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OZET

Bu calismanin amaci, ilkdgretim okulu Ogretmenlerinin goriislerine
gore, ilkdgretim okullarindaki biirokrasi ile orgiitsel saglik arasindaki iliskiyi
incelemektir.

Calismanin evrenini, 2004-2005 6gretim yilinda Afyonkarahisar ili
merkezinde bulunan bes veya daha fazla 6gretmenin calistigi 71 ilkogretim
okulundaki 1380 6gretmendir. Ozel okullar analizden ¢ikartilmistir.

Orneklem 40 okuldaki 400 6gretmenden olusmaktadir. Arastirmanin
orneklemini belirlemede tabakali ornekleme kullanilmigtir. Her okulda
belirlenen sayida Ogretmen, tesadiifi olarak secilmistir. Arastirmada
kullanilan 6lgme araci Yiicel(1999)’in gelistirdigi ‘biirokratiklesme anketi’
ile Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991)’1n gelistirdigi ‘Ilkokullar i¢in Orgiitsel
Saglik Envanteri’dir. Kullanilabilir olarak geri donen anket sayis1 340’ dir.

Verilerin analizinde ortalama, standart sapma, korelasyon, t-testi,
regresyon analizi kullanilmistir. Arastirmada biirokrasinin orgiitsel saglik
iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica, biirokrasi orgiitsel sagligin
biitiin boyutlarini etkilemektedir. Ogretmen goriislerine gore biirokratik okul
saglikli okuldur. Orgiitsel saglik iizerindeki en etkili biirokrasi boyutu ise
kurallarin takibidir.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to explore relationship between
bureaucracy and organizational health in elementary schools, according to
opinions of elementary school teachers.

The population of study was 1380 teachers in 71 elementary schools
in Afyonkarahisar that employed 5 or more teachers in 2004-2005 school
year. Private schools were excluded from the analysis.

The sample was composed of 400 teachers in 40 schools. The
stratified sampling has been used to determine the study’s sample.
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Determined number of teachers in all schools were randomly selected. In the
study ‘bureaucratization questionnaire’ which developed by Yiicel (1999)
and ‘Organizational Health in Elementary Schools (OHI-E)’ which
developed by Hoy, Tarter and Kottkamp (1991) have been used for
measuring instruments. The number of questionnaires which returns as
usable were 340.

Frequency, percentage, mean, standard deviation, correlation, t- test,
regression analyses were used to analyze of data. It was found that
bureaucracy influenced on organizational health in the study. Furthermore,
bureaucracy effects all organizational health dimensions. According to
opinions of teachers, bureaucratic schools are healthy schools. Following
the rules is the most efficient dimension of bureaucracy on organizational
health.
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esksk

GIRIS

1.Problem Durumu

Gergekte biitiin orgiitler biirokratiktir; yani Max Weber’in tanimladigi
klasik biirokratik ozelliklere (otoritenin hiyerarsisi, is boliimii, nesnellik,
objektif standartlar, teknik yeterlik, kurallar ve diizenlemeler) sahiptir (Hoy
ve Sweetland, 2000). Cevremizde giivenlik, saglik, egitim, haberlesme,
ulastm  gibi  bir ¢ok temel hizmetler biirokratik  orgiitlerce

gerceklestirilmektedir. Biirokrasinin toplumsal ve ekonomik iliskilerdeki
agirlig: her gecen giin daha da artmaktadir.

Sosyal bilimciler ya da biirokrasi lizerinde ¢alisanlarin, konuyla ilgili
incelemelerinin iki yonde gelismis oldugu soOylenebilir. Birinci olarak
biirokrasi, iktidarin ve otoritenin merkezilesmesi, belli niteliklere sahip
dairelerin kurulusu, bunlarin fonksiyon ve otoritelerinin yiiriitiiliis sekilleri
ve bunlari diizenleyen kurallarin neler oldugu agisindan incelenmektedir. Bu
inceleme tarzi bir Orgiit yapisini ele alma olarak ortaya ¢ikmakta ve yonetim
biliminde bi¢imsel (formal) yaklasim terimi ile adlandirilmaktadir. Bu
yaklasim icinde esas sorun biirokratik Orgiitiin etkinliginin, resmi olarak
saptanan yetki ve sorumluluklar agisindan ne olgiide gerceklestigidir. ikinci
yaklasim ise biirokrasinin sosyolojik bir siire¢ olarak ele alinmasini
icermektedir. Burada, biirokrasinin sinifsal niteligi, toplumsal degisim
icindeki yeri, biirokratik davranis ve degerler gibi konular incelenmektedir.
Biirokrasinin siyasal siire¢ icindeki yeri veya baska bir deyimle biirokrasi-
siyaset iliskilerinin incelenmesi de ancak biirokrasinin sosyal sistemdeki yeri
ve roliine iligkin teorik yapinin ortaya cikmasi ile anlamli bir sekilde
yiiriitiilebilir (Saylan, 1974).
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Biirokrasinin insancil sonuglarmin iki karsit goriisii vardir. Tk goriise
gore uzaklastirma, hosnutsuzluk besleme, yaraticiligt bogma ve calisanlari
motive edememe biirokrasinin olumsuz yanlaridir. ikinci goriise gore
rehberlik ihtiyaci saglamak, sorumlulugu agiklamak, rol stresini azaltmak ve
bireylere yardim etme ve daha etkili olma biirokrasinin olumlu yanlaridir
(Adler ve Borys, 1996).

Bohte (2001)’nin Texas’daki okullarda bdlge-seviye verileri
kullanilarak 6grenci performansinda biirokrasinin etkisini inceledigi
calismasinda, biirokrasinin 6grenci performans: iizerinde olumsuz etkisi
oldugunu belirmistir.

Smith ve Meier (1994) ise biirokrasinin devlet okullarinin
yonetiminde olumlu bir ara¢ olabilecegini iddia etmistir. Arastirmalarinda
okul performansinda biirokrasinin etkisini bicimsel olarak ol¢iip
degerlendirdigi halde modellerinde analiz iinitesinden dolay1 devlet egitim
sistemini kullanmaktadir. Arastirmacilara gore biirokratiklesme diisiik
performansin sebebi olmayip, zor bir egitim gorevinin Uriinidir ve
okullardaki biirokrasinin azalmasi performans diismesine sebep olmaktadir.

Yiicel’in  (1999) biirokrasi ve Ogretmenlerin giic algist1 adl
caligmasinin amaci analitik bir ara¢c olan Hall’'un kavramsallagtirdigi, Max
Weber’in biirokrasi teorisinin yararini Tiirkiye’de aragtirmaktir. Arastirmaci,
Hall’'un Orgiitsel Envanteri’nin farkli versiyonlarindan tiiretilmis olan
biirokrasinin alt1 boyutunu kullanmistir. Bu boyutlar otoritenin hiyerarsisi, is
boliimii, kurallar ve diizenlemeler, prosediirel 6zellikler, nesnellik ve teknik
yeterliktir.

Biirokrasinin boyutlart iki faktor altinda toplanmistir. Birinci faktor
(kontrol), iligkilerde otoritenin hiyerarsisi, kurallar ve diizenlemeler,
prosediirel 6zellikler ve nesnellikten olusmaktadir. ikinci faktér (uzmanlik),
is boliimii ve teknik yeterlikten olusmaktadir. Ogretmenler, kontrol ve
uzmanlik puanlar1 iizerinde kurulmus, dort tipolojide simiflandirilmistir:
Weberci, Mesleki, Diizensiz ve Otoriter. Mesleki kiimedeki 6gretmenlerin
gii¢ algis1 puam en yiiksek, otoriter kiimedeki 6gretmenlerin gii¢ algis1 puani
en diisiiktiir. Giiciin algisi, biirokratiklesmeyle ters olarak iliskilidir. Calisma,
Hall tarafindan uygulanan, Max Weber’in ideal biirokrasi teorisinin, Tirk
okullarini incelemede yararl bir analitik ara¢ olduguyla sonuclanmustir.

Oztiirk (2001) calismasinda, lise Ogretmenlerinin, okullardaki
biirokratiklesme diizeyine, okullardaki biirokrasinin otorite hiyerarsisi,
kurallar-diizenlemeler, nesnellik ve prosediirel ozellikler boyutlarindaki
biirokratiklesme diizeylerine ve kendi stres diizeylerine iligkin algilarin
saptayip, bu algilarinin 6gretmenlerin bazi kisisel Ozellikleri ile okullarin
bazi Ozelliklerine gore farkliik gosterip gostermedigi belirlemeye
calismistir. Arastirma icin gerekli veriler, Acikgoz, Ac¢ikgoéz ve Skovholt
tarafindan gelistirilen “Minnesota Ogretmen Gerilimi Olgegi Tiirkce Formu”



18 Sosyal Bilimler Dergisi

ile aragtirmaci tarafindan gelistirilen ve Hall tarafindan belirlenmis
biirokrasinin altt 6zelligine dayanan, “Okullarin Biirokratik Ozellikleri

[T

Olgegi” ile elde edilmistir.

Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin liseleri genelde “orta” ve
“diistik” diizeyde ‘“biirokratiklesmis” olarak algiladiklarini, 6gretmenlerin
“stres” diizeylerinin “yiiksek” oldugunu ve okullardaki “biirokratiklesme”
diizeyi ile Ogretmenlerin “stres diizeyleri” arasinda ters bir iliskinin var
oldugunu belirtilmistir.

Biitiin biiyiik kuruluslarda biirokratik idare mevcuttur. Bu biiyilik
kuruluglarin kamu kesiminde veya sanayi alaninda bulunmalari, egitim,
saglik veya din miiesseselerinde var olmalar1 6nemli degildir. Biitiin biiyiik
kuruluglar bir bakima biirokrasiyle calisirlar (Fromm, 1970). Yani
toplumdaki her orgiit kendi i¢inde degisik derecelerde biirokratik bir modele
gore Orgiitlenir ve isler. Biirokrasinin orgiitle olan bu iliskisi orgiitteki her
birimi etkiler.

Cagimizdaki orgiitlerin  ayakta kalmalar1 ve vazgecilmezligi,
kendilerini siirekli yenilemeleri, degistirmeleri ve gelistirmeleriyle
miimkiindiir (Peker ve Aytiirk, 2002). Ayrica, Orgiitler varliklarini
koruyabilmek i¢in saglikli olmak durumundadir. Saglikli 6rgiitler amaglarini
gerceklestiren, igsel olarak kendini koruyan ve cevreye uyum saglayan
orgiitlerdir (Uras,1998).

Saglikli okul, orgiit misyonuna karsi enerjisinin yoneltildigi
ogrenciler, 6gretmenler ve miidiirler arasinda uyumlu iligkilerin var oldugu
yerdir. Saglikli okullar yiiksek basarili okullar olarak goriilmektedir (Hoy,
Tarter ve Kottkamp, 1991)

Tsui ve Cheng (1999)’in Hong-Kong’taki tesadiifi olarak se¢ilmis 20
ilkokuldaki 423 oOgretmenle yaptiklari ¢oklu seviye analizi (multi-level
analysis) ile Ogretmen adanmishginin okul oOrgiitsel saghigiyla iliskisi
arastinlmistir. Arastirmada Hoy ve Feldman’in gelistirdigi orgiitsel saghik
envanteri kullamilmistir. Sonuglarda moral, saygi ve kurumsal biitiinliik gibi
tic orgiitsel saglik faktoriiniin, konum, medeni hal ve okuldaki hizmetlerin
siiresi gibi 0gretmen kisisel 6zellikleriyle arasindaki etkilesiminin 6gretmen
adanmighgiyla iligkili oldugu bulunmustur. Bu sonug, okul orgiitsel sagligi
ve O0gretmen adanmishigr arasindaki iliskinin 6gretmenin niteliklerine bagl
oldugunu desteklemektedir.

Hoy ve Woolfolk (1993) New Jersey’deki 37 ilkokuldan tesadiifi
olarak secilmis 179 oOgretmen ile yaptiklar1 calismada, Ogretmen
yeterliliginin iki boyutu olan genel ve kisisel 6gretme yeterligi ile saglikli bir
okulun alt1 boyutu olan kurumsal biitiinliik, miidiir etkisi, anlayis, kaynak
destegi, moral ve akademik vurgu arasindaki iligki incelenmistir.
Aragtirmanin sonunda, saglikli okul ikliminde calisgan &gretmenlerin,
ogrencilerin 6grenmesini etkileyebilecekleri inancinin gelismesini sagladigi
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goriilmiistiir.  Kigisel 0Ogretme yeterliginin yiiksek moral ile iligkisi
bulunamamustir. Orgiitsel biitiinliik boyutu ve ogretmen morali genel
ogretme yeterliligi duygusunu kestirmede etkin olmustur. Veriler, genel ve
kisisel Ogretme yeterlik yapisinin birbirinden bagimsiz oldugunu
gostermistir. Ayrica kisisel yeterligi etkileyen faktorlerin genel O6gretme
yeterligi lizerinde sinirli bir etkisi oldugu saptanmustir. Arastirmacilar okul
basaris1 icin okul yoneticilerinin, 6gretmen yeterliliginde orgiitsel saglik
Olciitlerini kullanmalarin1 6nermistir.

Barth (2001), c¢alismasinda 1999-2000 o6gretim yilinda West
Virginia’daki ortaokullarin sosyo-ekonomik duruma gore okuma, matematik
ve dil alanlarinda okul orgiitsel sagligi, biiyiikliigii ve basarisi arasindaki
iligkiyi aragtirmistir. Calismanin bulgulari, West Virginia ortaokullarinin
yiiksek sosyo-ekonomik statiiye gore okuma, matematik ve dilde okul
basaris1 ve orgiitsel sagligin anlaml iligkisi géziikmemesine ragmen diisiik
sosyo-ekonomik duruma gore matematik, okuma ve dilde okul basarisi ve
orgiitsel saglik arasinda istatistiksel manada bir iliski vardir.

Okul ikliminin 6grenci basarisiyla ilgili oldugunu belirten Smith
(2002)’in caligmasinin amact ise arastirmanin genel yapist icinde Ohio
eyaletindeki liselerin oOrgiitsel sagligimi arastirmaktir. Calisma, Ohio
eyaletindeki liselerin oOrgiitsel sagligi ve matematik Ogrenci yeterliligi
izerinde odaklanmigtir. Arastirmanin evreni 97 okuldan olugsmakta olup,
Hoy ve Feldman’in gelistirdigi oOrgiitsel saglik envanteri arastirmada
kullanilmistir. Matematikte 6grenci yeterligi ile okul sagligi arasinda olumlu
iligkinin bulundugu bu arastirmada, saglikli okul iklimini gelistirme de
ogrenci basarisinin desteklemesi onerilmektedir.

Uras (1998)’in  Malatya il merkezindeki liselerde gorevli
ogretmenlerin c¢alistiklart okullarin orgiit sagligina ait algilarini oOlctiigi
aragtirmasinda, liseler, mesleki ve teknik ile ©Ozel statiilii liseler olarak
gruplanmig ve okul tiirleri arasinda saglik boyutlar agisindan fark olup
olmadigr arastirilmistir. Arastirmaya gore, Ogretmenlerin Orgiitsel saglik
boyutlarina iliskin algilar1 orta diizeyde olup boyut ortalamalarinin birbirine
yakin oldugu gozlenmistir. U¢ okul tiiriinde de saglik boyutlarna iliskin
algilarin ortalamalari birbirine yakin ve orta diizeydedir. Bu durum okullarda
yasanan sorunlarin okul tiirlerine gore ¢ok farklilik gostermedigini, diger bir
deyisle okullarin birbirine benzedigini ve sorunlarinin ortak oldugunun bir
ifadesi olarak kabul edilebilir. Orgiit saghgimin 6ngordiigii davranislarin
okullarda yeterince yer almadigi goriilmektedir. Arastirmaci hizmet ici
egitim yoluyla okul personelinin bu konuda bilgilendirilmeleri gerektigini,
ayrica 6gretmen ve yoOnetici yetistiren kurumlarin egitim programlarinda bu
konuya yeterli ol¢iide yer verilmesini onermektedir.

Akbaba (1999)’min c¢alismasinin amact ise Bolu’daki okullarin
orgiitsel sagligina ait 6gretmenler ve miidiirlerin diisiinceleri 6grenmek, her
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okulun saglik profilini belirleyip Orgiitsel saglik envanteri gelistirmek ve
cinsiyet, brans, is deneyimi, bulunduklar1 okulda calisma yillar1 ve egitim
seviyeleri ile ilgili olarak okullarin orgiitsel sagligina ait Ogretmenlerin
diistinceleri arasinda manali bir fark varsa bulmaktir.

Arastirmanin  sonuglarma gore okullarin Orgiitsel sagligina ait
ogretmenler ve miidiirlerin goriisleri arasinda anlamli bir fark vardir. Ayrica
orgiitsel liderlik, orgiitsel biitlinliik, i¢c ve dis etkilesim ve Orgiitsel iirlinlere
ait 6gretmenlerle miidiirlerin goriisleri arasinda manali bir fark vardir. Diger
taraftan orgiitsel kimlige ait 6gretmenler ve miidiirlerin goriisleri arasinda ise
bir fark bulunamamistir. Ayrica, arastirmaci Orgiit saghigina iliskin bes
boyutun oldugunu ortaya koymustur. Bunlar orgiitsel liderlik, orgiitsel
biitiinliik, cevresel etkilesim, orgiitsel kimlik ve orgiitsel iirlindiir. Bagka bir
deyisle, aragtirma sonucuna gore, okulun sagliginda rol oynayan etmenlerin
basinda etkili bir lidere sahip olmasi, kendi i¢inde bir biitiinliik tasimasi, i¢
ve dis ¢evreyle etkili bir iletisim, her okulun kendine 6zgii bir kimliginin
olmasi ve nitelikli iiriinler vererek degisip, biiyiimesi gelmektedir.

Orgiitsel saglik, okullarin amaglarimi gerceklestirme, uyum saglama ve
degisme cabalarinda cok oOnemli bir kavram olup, okullarin saglik
diizeylerinin bilinmesi ve iyilestirilmesi gerekmektedir.

Saglikli ortamlarda saglikli bireyler yetistirilecektir. Okullarda
bireylerin yetistirildikleri bu ortamlardan birisidir. Okullarin saglikli iiriin
vermesi, saglikli oldugu siirece miimkiin oldugundan okul orgiitsel sagligini
etkileyen i¢ ve dis faktorleri bilmek okul sagligini artirmada 6nemlidir. Okul
orgiitsel sagligi toplum, aile, cevredeki diger orgiitler, hiikiimet politikalar
gibi bircok dig faktorler ve calisanlarin bireysel ozellikleri, orgiitiin yapisi,
kiiltiirii, calisan doyumu gibi i¢ faktorlerden etkilenir. Okul orgiitsel sagligim
etkileyen faktorlerden biri de biirokrasidir.

Tiirkiye’deki okullar biirokratik yapida oldugu icin, okullarda
yapilacak isler, (6grenci, 6gretmen, yoOnetici ve diger calisanlar igin) acik¢a
belirtilmigtir. 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na, devlet memurlari,
dolayisiyla da oOgretmenler bagli olup, Ogretmenlerin alacagi odiill ve
cezalarin  kapsami, oOzlik haklari, nasil giyinecegi vb. hususlar
yonetmeliklerde  acik¢a  belirtilmisti.  Bu  nedenle, okullardaki
biirokratiklesme diizeyi ve okullardaki biirokratiklesme diizeyinin
ogretmenler lizerindeki etkilerinin bilinmesi daha yararl olacaktir.

Yukarida belirtilen gerekcelerden dolayi, biirokrasinin orgiitsel saglik
iizerindeki etkisinin incelemesi bu arastirmanin temel problemini
olusturmaktadir.

Biirokrasi Kavram

Biirokrasi terimini tarafsiz ve bilimsel bir sekilde ilk defa inceleyen
Alman iktisatg1 ve sosyologu Max Weber’'dir. “Ekonomi ve Toplum”
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(Wirtschaft und Gesellschaft) adli eserinde acikladigina gore, genis gruplar
halinde birlikte calisan insanlar mecburi olarak rasyonel prensiplere uygun
bir sekilde teskilatlandirilip, idare edilmektedir. Bu prensipler ortak bir
otoriteye bagli biitiin genis gruplar icin aynidir.

Bilindigi iizere Weber, biitiin bilimsel arastirmalarinda sosyal hayatin
ana sekillerini bulmak ve bunlarin gelisim ve etkilesim tarzlarina ait genel
kurallar1 ortaya koyabilmek igin “ideal tip” veya “model” olarak
nitelendirdigi kaliplar kullanmistir. Burada kullanilan “ideal” kelimesi
“arzulanan” veya “olmasi istenilen” anlamda degil, aksine “saf” anlamina
gelmektedir.

Ideal tip biirokrasi ise, gercekte saf ve eksiksiz yoniiyle
gozlemlenebilen bir bicim degil, daha ¢ok zihni bir tanimlama ve niteleme;
kavramsal bir ¢erceve ve kaliptir. Mevcut orgiitler bu ideal tipe yaklastiklari
oOlciide biirokratiktir (Abadan, 1959).

Weber’in ideal tip biirokrasi modelinin 6zellikleri ise sunlardir:

1. Biirokraside kisiler ozgiirdiir. Yalmizca bulunduklart makamin
yasalarca belirlenmis gorevlerini yerine getirmekle yiikiimliidiirler. Bunun
disinda kisi olarak 6zgiirdiirler.

2. Her makamin gorevi, ast-iist iliskileri icinde agikca belirtilmistir.
Bir komuta zinciri s6z konusudur. Her makam, her gorevi yiiklenemez ve
her yetkiyi kullanamaz.

3. Herhangi bir makamdaki gorevlinin, gorevin geregi olan yetkiye
sahip olmasi esastir.

4. Bilgi ve yetenekler sinav veya diploma ile kanitlanmistir.
5. Yapilan gorevler karsiliginda alinan iicret bellidir.

6. Gorevlilere gore yaptiklar is, sahip olduklar bilgileri ve teknikleri
satarak gecindikleri siirekli bir ugrastir.

7. Gorevde ilerleme, goreve gelme ve gorevden ayrilma keyfi olarak
degil yasalarin 6ngordiigii kosullara gore olur

8. Gorevli, gorev araclarinin miilkiyetine sahip degildir. Gorevlinin isi
geregi kullandig1 araclarin kullanilma bicimi yasalarla acikca belirlenmistir
(Oktay, 1983).

Weber, biirokrasiyi dogrudan tanimlamak yerine, onun unsurlarini ve
ozelliklerini belirtmekle yetinmistir. Weber’in ideal biirokrasi kavrami,
yapisal ve islemsel 6zelliklerden meydana gelmektedir.

Orgiitlerdeki  biirokratiklesmeyi  6lgmek icin  Hall’'un (1963)
gelistirdigi ve biirokratik yapinin alt1 6zelligini belirleyen orgiitsel envanter
bu alandaki en sistematik ¢caligmalardan biridir. Hall, bu caligmada Weber’in
orgiitsel Ozelliklerine dayanarak alti ozellik belirlemistir. Bu ozellikler;
isboliimii, otorite hiyerarsisi, kurallar-diizenlemeler, prosediirel ozellikler,
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nesnellik ile teknik yeterlige dayali ise alma ve terfilerdir. Boyutlar toplam
62 maddeli, likert-tipi Olcekle Olciilmiistiir. Hall arastirmasinda
biirokratiklesmeyi, biirokratik yapinin alti merkezi 6gesi iizerinde 6l¢meyi
amaglamistir. Calismanin verileri, 10 orgiitte calisan yoneticiler ile is¢iler
olmak iizere iki gruptan elde edilmistir Ornekleme alinan 6rgiitlerin caligma
alanlari, kag yildir faaliyet gosterdikleri ve biiyiikliikleri birbirinden farklidir.
Calisma 65 ile 3026 calisani olan ve yaglart 4 ile 63 yil arasinda degisen
orgiitlerde gerceklestirilmistir. Calismada teorik Oneme sahip 6 0Ozellik
secilmigtir. Bu 6zellikler uzmanlasmaya dayali bir igboliimii, iyi tanimlanmis
bir otorite hiyerarsisi, gorevlilerin haklarin1 ve gorevlerini gosteren kurallar
sistemi, isle ilgili kural ve yoOnetmeliklerden olusan prosediirel sistem,
iligkilerde bireysel degerlerin bir yana birakildigi nesnellik ve teknik
yeterlilige dayali ise alma ve terfilerdir. Arastirma sonucunda orgiitleri,
belirlenen boyutlardaki biirokratiklesme acisindan, herhangi bir boyutuyla
asirtya kacan oOrgiitler olarak degerlendirmenin pek olanakli olmadigi
bulunmustur. Benzeri Ozellikler gosteren oOrgiitlerde, benzeri biirokratik
ozellikler olmasina karsin alti boyuttaki biirokratiklesmenin, orgiitlerin
biiyiikliigi ve yaglan ile ilgili olmadigt bulunmustur. Ancak arastirmanin
bulgular1 orgiitlerin calisma alanlarinin son derece ©nemli oldugunu
gostermistir. Aragtirmanin belki de en onemli bulgusu; yaygin sekilde kabul
edilen biirokratik modelin gercekte var olmadigin1 ve biirokrasinin
boyutlarinin ayni diizeyde gerceklesmedigini gostermesidir.

Orgiitsel Saghk Kavram

Orgiitsel saglik kavrami, ilk kez 1950’li yillarin sonlarinda Argyris
tarafindan kullanilmakla birlikte, bu kavramin etkenleri ile birlikte
aciklanarak gelistirilmesi 1960’11 yillarin ikinci yarisinda Miles, tarafindan
yapilmistir. Miles’in olusturdugu kuramsal cerceve 1980’lerde Hoy ve
arkadaslar1 tarafindan elestirilmis ve yeni bir kuramsal gerceve Onerilmistir
(Uras, 1998). Orgiitsel saglhkla ilgili literatiirde iki temel yaklasima
rastlanmaktadir. Bunlardan ilki, Matthew Miles’in, ikincisi Hoy ve
Feldman’in gelistirdigi orgiitsel saglik modelleridir.

Miles’in Orgiitsel Saghk Yaklasim

Miles’in onerdigi modelde, oOrgiitlerin, gorev, koruma ve biiyiime
gereksinimleri ile ilgili olarak on Orgiitsel saglik o©zelligi iizerinde
durulmaktadir. Bu 6zellikler sunlardir:

Ama¢ Odagi:_Amagclar sistemin iiyeleri icin makul diizeyde agik,
iiyeler tarafindan kabul edilebilirdir. Amaglar ¢evrenin isteklerine uygun-
tutarli ve gercek¢i de olmalidir.

Iletisim Yeterligi: Biitiin yonlere acik, serbest bir iletisim, ic
gerginliklerin iyi ve ¢abuk fark edilmesini saglar.
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Optimal Gii¢ Dengesi: Etkinin dagilimi nispeten esittir. Astlar iistiinii
etkileyebilir, ayn1 sekilde iistiiniinde kendi iistiinii etkileyebilecegini goriir.

Kaynak Kullanimi: Personelin etkili olarak kullanimdir. Orgiit ne
asir1 yiiklii ne de bostur. Orgiitsel istekler ve bireysel ihtiyaglar arasinda
uyum vardir.

Baghilik: Uyeler orgiitii cekici bulur ve kalmak ister. Orgiit tarafindan
etkilenirler ve sahip olduklar1 etkiyi isbirlik¢i bicimde orgiitte kullanirlar.

Moral: Orgiit genel olarak refah duygusunu ve grup memnuniyetini
gosterir.

Yeniklik¢ilik (Yenilesme): Orgiitler yeni yontemler bulup, yeni
amaglara dogru yonelir ve zaman i¢inde faklilagirlar.

Ozerklik: Orgiit cevreye pasif degildir. Dis giiclerden baz1
bagimsizliklar gosterir.

Uyum: Orgiit biiyiime ve gelismesinde diizeltici degisiklikleri yapma
yetenegine sahiptir.

Problem- Cozme Yeterligi: Problemler en az enerji ile ¢oziiliir ve
problem-¢c6zme mekanizmas1 zayiflatilmaz, ama siirdiiriillir veya
giiclendirilir(Hoy, Tarter ve Kottkamp,1991).

Miles’in orgiitsel saglik modeli, bircok arastirmaci tarafindan
kullanilmasina ragmen, modeli uygulamaya koyma girisimleri elestiriye
ugramustir. Ornegin, Kimpston ve Sonnabend, Miles’ i gelistirdigi on
boyutu dlgmek icin ara¢ gelistirmeye ¢alismis ancak basaramamistir. Onlarin
gelistirdikleri ara¢c Miles’in tanimladigi on boyuttan sadece altisini
Olcebilmistir. Bu boyutlar karar verme, insanlar arasi iliskiler, okul-toplum
iliskisi, yenilesme, 6zerklik ve bas etme davraniglaridir. Ayrica, bu aracin
psikometrik yonii de, sorgulanabilir nitelikte oldugu Hoy ve Feldman
tarafindan vurgulanmistir (Akbaba, 2001).

Ayrica, Miles’in modeli okullar hakkinda agik ve anlasilir bir
diisiincedir, ama okullarin orgiitsel sagligini 6lgmenin temelindeki yararlik
iyi kurulmamistir (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991).

Hoy ve Feldman’m Orgiitsel Saghk Yaklasim

Miles’1in modelini, okullar1 anlamak i¢in bir ¢ergeve olarak niteleyen,
ancak, uygulamaya koyma girisimlerinin basarisiz oldugunu ileri siiren Hoy
ve Feldman, Parsons ve Etzioni’nin kuramsal analizlerine dayanan ve
orgiitsel saglig1 6l¢cmeyi amaglayan bir caligma yapmustir.

Bu calismaya gore, tiim sosyal sistemler yasamak, biiylimek ve
gelismek icin dort temel problemi ¢6zmek zorundadirlar. Parsons ve
arkadaglari, bunlari, uyum, amag¢ gerceklestirme, biitiinlesme ve deger
sistemi yaratma olarak adlandirmaktadir. Diger bir deyisle, okullar yeterli
kaynak elde etme ve cevrelerine uyum saglama, amaclar olusturma ve
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gerceklestirme, okul icindeki dayanmigsmayi siirdiirme, benzersiz bir deger
sistemi yaratma ve koruma problemlerini ¢dzmek zorundadir.

Ozet olarak, saghkli okullar, uyum ve amac basarisinin aracsal
ihtiyaclar1 gibi, sosyal ve normatif biitiinlesmenin duygusal ihtiyaclarinmi da
etkili bir sekilde karsilar; yani, hem imkanlar1 seferber etmeyi, amaglari
basarmay1 hem de is gruplar icinde genel degerleri asilamalidir. Parsons
ayrica, bu ihtiyaclarin iizerinde okullarin sahip oldugu ii¢ farkli kontrol
seviyesine -teknik, yonetsel, kuramsal- dikkat ¢eker.

Okulun teknik seviyesi, 6gretme - 6grenme siireci ile ilgilidir. Okulun
temel islevi Ogrencileri egitmektir. Ayrica Ogretmen, yonetici ve
denetmenler, etkili 6grenme ve 6gretme ile ilgili problemleri ¢ozmede temel
sorumluluga sahiptir.

Yonetsel seviye, orgiitiin i¢ yonetim islevini kontrol eder. Miidiirler,
okulun temel yonetim elemanlaridir. Miidiirler kaynaklar: tahsis eder ve is
cabalarim koordine eder. Ogretmenlerin sadakat, giiven ve baghiligim
gelistirmek kadar, 6gretmenleri giidilleme ve kendi iistlerini etkilemenin
yollarin1 da bulmak zorundadir.

Kurumsal seviye, okulu c¢evresine baglar. Okullarin toplumda
mesruiyet ve destege ihtiyaclar1 vardir. Hem yoneticiler hem de 6gretmenler,
okul disindan birey ve gruplarin asir1 baskist olmaksizin, kendi islevlerini
uyumlu bir bigcimde yerine getirmek i¢in, destege ihtiyaclar1 vardir.

Bu Parsons’ct bakis agisi, Hoy ve Feldman’in orglitsel sagligi
tanimlama ve uygulama cabalarinda kuramsal bir temel saglamistir.
Arastirmacilara gore saglikli bir okul, teknik, yoOnetsel ve kurumsal
seviyelerin birbiriyle uyum iginde oldugu ve yipratici dig giiclerle bas
ederken hem aragsal hem de duygusal ihtiyaglarimi basariyla karsilayan ve
enerjisini kendi misyonuna yonlendiren okuldur.

Sadece Parsons’ci bakis agisi kullanilarak tanimlanmig, Orgiitsel
saglig1 6lcmek icin Orgiitsel Saglik Envanteri gelistirilmistir. Orgiitsel Saglik
Envanteri’nde yer alan 6rgiitsel saglik boyutlar1 sunlardir:

Kurumsal Biitiinliik: Okulun, programlarimin egitsel biitiinliigiinii
koruyan bir bicimde cevresiyle basa ¢cikma yetenegidir. Ogretmenler makul
olmayan toplum ve veli isteklerinden korunur.

Miidiir Etkisi: Miidiirlin, stlerinin eylemlerini etkileme yetenegidir.
Ustleri ikna edebilme, fazladan ilgi elde etme ve hiyerarsi tarafindan
zorlanmama, okul yonetiminin 6nemli yonleridir.

Anlayis: Insanlara karsi dostca, destekleyici ve acik miidiir
davranigidir; miidiir tarafindan ogretmenlerin refahi icin igten bir ilgiyi
vurgular.
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Yapiyr Kurma: Hem gorev hem de basari yonelimli olan miidir
davranigidir. Is beklentileri, performans standartlari ve yontemler miidiir
tarafindan agikca ifade edilir.

Kaynak Destegi: Yeterli sinif, arag-gere¢ ve 6gretim materyalinin elde
edilebilir oldugu ve gereksinilirse fazladan materyalin hazir olarak
saglandig1 bir okulu ifade eder.

Moral: Ogretim elemanlar1 arasinda ortak bir aciklik, isteklilik,
arkadaslik ve giiven duygusudur. Ogretmenler birbirini sever, islerini sever
ve birbirlerine yardim eder. Okullariyla gurur duyar ve islerinde basarma
duygusu hisseder.

Akademik Onem: Okulun, akademik miikemmelligi aramaya
giidiilenme derecesidir. Ogrenciler igin yiiksek, fakat basarilabilir akademik
amaclar olusturulur, 6grenme cevresi diizenli ve ciddidir, Ogretmenler
ogrencilerinin bagsarma yetenegine inanir; 6grenciler ¢cok calisir ve akademik
olarak daha iyi olana sayg1 duyar (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991).

ilkokullar icin Orgiitsel Saghk Envanteri

Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991), ilkokullar ve ortaokullar arasinda
yapi, karisiklik ve iklim farkliliklarinin olmasindan dolay1, ilkokullar igin
Orgiitsel Saghk Envanteri’'nin, ortaokullar icin Orgiitsel Saglk
Envanteri’nden birkag 6nemli goriis farkliligi oldugunu diisiinmiistiir.

[lkokullar icin gelistirilen Orgiitsel Saglik Envanteri, Orgiitsel Saghk
Envanteri’nin bir versiyonu olup, okul sagliginin bes boyutunu &lgen 37
maddelik bir aractir ve tiim maddeler betimleyici ifadelerdir. Olgcme
aracinda, “nadiren olusur”, “bazen olusur”, “sik olusur” ve “cok siklikla
olusur” olmak iizere dort secenekli Likert 6lcegi kullanilmistir (Hoy, Tarter
ve Kottkamp, 1991). Bu olgekte ilkokul sagliginin bes boyuta ayrilmaistir.
Bunlar; 6gretmen bagliligi, kurumsal biitiinliik, mesleki liderlik, kaynak

etkisi ve akademik 6nemdir. Bu boyutlar agagida aciklanmustir.

Kurumsal Biitiinlikk: Egitim programinin biitiinliigtine sahip bir okulu
tanimlamaktadir. Okul, toplum baskisina karsi savunmasizdir; gercekte,
ogretmenler makul olmayan toplum ve veli isteklerinden korunur. Okul zarar
verici nitelikteki dig giiclerle basarili sekilde bas eder.

Mesleki Liderlik: Dostca, destekleyici, agik ve esitlik kurallarinin yol
gostericiligi miidiir davranigim gostermektedir.

Kaynak Etkisi: Ogretmen yararhligi icin midiirlerin  istlerinin
eylemlerini etkileme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Ogretmenler sinif
arac-gereclerini kolayca elde ederler.

Ogretn_}en Bagliligi: Okullarda giiclii baghilik ve arkadaslik duygusunu
ifade eder. Ogretmenler birbirleri hakkinda iyi duygular besler ve ayni
zamanda iglerinde basari duygusuna sahiptir. Hem ogrencilerine hem de
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meslektaslarina kars1 sorumludur. Coskunlukla islerini bitirip, is programina
uygun yontemleri bulur.

Akademik Onem: Basari icin okullarm baskisini ifade eder. Yiiksek
basar1 beklentisi, okulda iyi olan Ogrencilere diger Ogrencilerin saygi
gostermesi, fazladan calismay1 isteme, isbirlik¢i olma, cok calisan
ogrencilerle karsilasilmay1 ifade eder (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991).

Bu aragtirmada, Hoy ve arkadaglar tarafindan gelistirilen oOrgiitsel
saglik envanterinin bir versiyonu olan ilkokullar icin oOrgiitsel saglik
envanteri kullanmilmistir. Bunun nedeni, literatiirde yaygin kullanilmasina
ragmen, Miles’in modeli, uygulamadaki yetersizligi hakkinda elestirilere
ugramigtir. Bu arastirmanin, ilkokullara uygulanacagi ve dolayisiyla
ilkokullar icin gelistirilmis bir 6lgme aracim1 kullanmanin arastirmanin
amacina daha uygun olacag disiincesiyle arastirmada ilkokullar igin
orgiitsel saglik envanteri kullanilmigtir.

II. Amacg

Bu arastirmanin genel amaci, ilkdgretim okulu ogretmenlerinin
gorlislerine gore, okullardaki biirokrasi ile okul orgiitsel sagligi arasindaki
iligkiyi incelemektir. Bu genel amaca ulagabilmek i¢in belirlenen alt amaglar
ise sunlardir:

[Ikogretim okulu 6gretmenlerinin cinsiyet, yas, kidem ve bransa gore
okullardaki biirokrasiye iliskin goriislerinde farklilik var midir?

1. Ilkogretim okulu 6gretmenlerinin cinsiyet, yas, kidem ve bransa
gore okullardaki orgiitsel saglhiga iliskin goriislerinde farklilik var midir?

2. Biirokrasinin boyutlan ile otgiitsel sagligin boyutlar1 arasindaki
iliski nasildir?

3. Biirokrasinin orgiitsel saglik iizerinde etkisi var midir?
I1I. Yontem

Bu arasgtirma tarama modelinde olup arastirmanin evreni 2004-2005
ogretim yilinda Afyonkarahisar il merkezinde bulunan 90 ilkogretim
okulundan 6zel okullar, isitme engelliler okulu ve biinyesinde besten az
Ogretmenin gorevli oldugu okullar haricinde kalan, 71 okulda ¢aligsan toplam
1380 6gretmen olusturmaktadir.

Bu arastirmada, ilk6gretim okullarindaki biitlin 6gretmenlerin
orneklemde temsil edilmelerini saglamak amaciyla, ilkogretim okullarinin
O0gretmen sayilarina gore gruplara ayrilmasini saglayan tabakali drnekleme
yontemi kullanilmistir.

Arastirma kapsamina giren okullar, 6gretmen sayilarna gore 5-10
aras1 Ogretmenin gorevli oldugu okullar I. grup okullar, 11-15 aras:
Ogretmenin gorevli oldugu okullar II. grup okullar, 16-25 aras1 0gretmenin
gorevli oldugu okullar II. grup okullar, 26 ve iizeri 6gretmenin gorevli
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oldugu okullar I'V. grup okullar olmak {izere, okullar frekans dagilimina goére
dort alt gruba ayrilmistir. Arastirmanin Orneklemini ise 40 ilkogretim
okulundan 400 6gretmen olusturmaktadir.

Arastirmanin verilerinin elde edilmesinde Yiicel (1999) tarafindan
gelistirilen ‘Biirokratiklesme Anketi’ ve Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991)
tarafindan  gelistirilen ~ ‘Ilkokullar icin Orgiitsel Saglik Envanteri’
kullanilmastir.

Anketler arastirmaci tarafindan Tiirkce’ye cevrilip, ceviri Ingilizce
Ogretmenlerine kontrol ettirilmis, anketin Tiirkce’ye uyarlanmasinda ise
Tiirkce 6gretmenlerinin goriisli alinmustir.

Ankette besli Likert tipi olgek kullanilmustir. Anket, 4 demografik
soru, 36 biirokrasi sorusu, 37 orgiitsel saglik sorusu olmak iizere toplam 77
sorudan olusmaktadir.

Biirokratiklesme anketinin boyutlara gore alfa giivenirlik katsayilari:
Negatif atmosfer %85, otoritenin hiyerarsik kullanimi1 %80, yeterlilige dayali
terfi %82, kurallarin takibi %65, prosediirel standartlagsma %78, iliskilerde
resmiyet %65, uzmanlasma %60’ dir.

Orgiitsel saghk anketinin boyutlara gore alfa giivenirlik katsayilari:
Meslekdashik %92, ogretmen adanmisligi ve bagliligi %85, Ogrenci
adanmighg1 % 72, dis etkiye aciklik %68, malzeme tedarik %78’ dir.

IV. Verilerin Analizi ve Yorumu

Anket ilkdgretim okullarinda gorevli 400 6gretmene uygulanmis olup,
400 ogretmenin 234’u sinif Ogretmeni, 166°s1 ise brans Ogretmenidir.
Uygulanan anketlerin 340 tanesi gecerli olup, 60 tanesi isleme alinmamistir.
340 anket, dagitilan 400 anketin % 85’ini olusturmaktadir.

Anketlerden elde edilen verilerin istatistiksel analizleri SPSS 13.0
programiyla yapilmistir. Alt problemlerin ¢oziimii amaciyla yapilan
istatistiksel analizler; ortalama, standart sapma ve biirokrasi ile orgiitsel
saglik arasinda iligki olup olmadigimi tespit etmek icin korelasyon,
biirokrasinin, oOrgiitsel sagligt ne oranda etkiledigini belirlemek i¢in
regresyon analizi, cinsiyet ve bransa gore Ogretmen goriislerini
karsilagtirmak icin t- testidir.

V.Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde, 6gretmenlerin demografik ozelliklerine gore biirokrasi
ve orgilitsel saglikla ilgili goriislerine iliskin bulgular, biirokrasi ve orgiitsel
sagligin boyutlara iliskin bulgular ve bulgulara iliskin yorumlar yer
almaktadir.
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Boyutlar  Cinsiyet N Ort. ss S‘do'g‘“a ¢ P
Hiskilerde Kadin 170 2,42 1,003 0,076 -2,03 0,04
g Resmiyet Erkek 170 2,63 0,971 0,074
g Yeterlige.  Kadimn 170 3,67 1,178 0,090 2,82 0,005
& Dayal Erkek 170 333 0990 0,075
Terfi
Negatif Kadin 170 1,78 0919 0,070 344 0,001
Atmosfer Erkek 170 2,14 0,984 0,075
) Malzeme Kadin 170 3,03 0,941 0,072 2,34 0,02
& Tedariki Erkek 170 292 0,804 0,061

Not: Sadece aralarinda iliski bulunan boyutlar verilmistir.

Tablo 1. Cinsiyet Ac¢isindan Degiskenlerin Karsilagtirilmasi

Cinsiyet ile iliskilerde resmiyet, negatif atmosfer, yeterlige dayali terfi
ve oOrglitsel sagligin malzeme tedariki arasinda anlamli bir iligki vardir.
Yeterlige dayali terfi ve malzeme tedariki boyutlarinda kadin dgretmenlerin
goriiglerinin ortalamalari, iliskilerde resmiyet ve negatif atmosfer boyutunda
ise erkek 6gretmenlerin goriislerinin ortalamalari fazladir.

Kadin dgretmenlerin goriislerinin ortalamasinin yeterlige dayali terfi
boyutunda daha fazla ¢ikmasinin nedeni, toplumun kadmna bakis acis1 ve
kadinlarin toplumdaki statiisiinden kaynaklanmis olabilir.

Negatif atmosfer ve iligkilerde resmiyet boyutlarinda erkek
Ogretmenlerin goriislerinin ortalamalar1 kadin 6gretmenlerin goriislerinin
ortalamalarindan fazla ¢ikmasi ise erkek oOgretmenlerin meslektaslariyla
iligkilerde daha resmi oldugunu gostermektedir. Buna baglh olarak, okul
orgiitiindeki iklimin olumsuz oldugunu diisiiniiyor olabilirler. Erkek
ogretmenlerin okul ikliminin olumsuz oldugunu diisiinmesinin nedeni
iliskilerindeki resmiyetten kaynaklanmigs olabilir.

Tablo 2’de goriildiigii gibi, yas ile iliskilerde resmiyet ve negatif
atmosfer boyutlar1 arasinda olumlu iligki vardir. Yas ile orgiitsel sagligin
malzeme tedariki, Ogrenci adanmighgi, disg etkiye acgiklik ve Ogretmen
adanmighigi ve baglilig1 boyutlar1 arasinda da olumlu iligki vardir.

Bu sonuglar, yas ilerledikce Ogretmenlerin iliskilerinde daha resmi
olduklarin1 gostermistir. Ayrica yas ilerledikge Ogretmenlerin, okuldaki
iligkilerin daha resmi ve okul ikliminin olumsuz oldugu goriisiine sahip
oldugu soylenebilir. Yas bagli olarak 6gretmenlerin derste kullandiklari arag
gerec ihtiyaglari, 6grencilerin dersteki basarilari, okulun maruz kaldig dis
etkiler ve okula, mesleklerine, 6grencilere ve is arkadaslarina bagliliklar
konularinda daha cok etkilendigini sdylenebilir.
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Degiskenler Yas Kidem

Yas Pearson corelation 1

Sig. (2-tailed)

Kidem Pearson corelation 0,959 1
Sig. (2-tailed) 0,0001
g Iliskilerde Pearson corelation 0,142 0,151
E Resmiyet Sig. (2-tailed) 0,009 0,005
8 Negatif Atmosfer Pearson corelation 0,136 0,128
Sig. (2-tailed) 0,012 0,018
Malzeme Tedariki Pearson corelation 0,143 0,115
Sig. (2-tailed) 0,008 0,034
Ogrenci Pearson corelation 0,187 0,168
Adanmishg: Sig. (2-tailed) 0,001 0,002
v Dis Etkiye Agiklik Pearson corelation 0,167 0,154
Eé’ Sig. (2-tailed) 0,002 0,004
g Ogrt. Adanmishig Pearson corelation 0,145 0,145
§° ve Bagliligi Sig. (2-tailed) 0,007 0,007

Not: 0,09 ve iizerindeki biitiin korelasyonlar 0,05 diizeyinde manidardir.
Sadece aralarinda iliski bulunan boyutlar verilmistir.

Tablo 2. Yas ve Kidem ile Degiskenler Arasindaki liski (N=340)

Yas ile kidemin iligkisi olumludur. Yas ve kidem ile ilgili bulgular
birbirine benzerdir. Kidem ile iliskilerde resmiyet ve negatif atmosfer
arasindaki iliski olumludur. Kidem ile malzeme tedariki, Ogrenci
adanmighgi, dis etkiye aciklik ve oOgretmen adanmishgr ve bagliligi
arasindaki iliski olumludur.

Tablo 3.e gore biirokrasinin kurallarin  takibi boyutunda
ogretmenlerin branglarina gore fark vardir. Brang faktoriine gore orgiitsel
saghigin ogrenci adanmishigi, dis etkiye aciklik, 6gretmen adanmisligi ve
baghiligi boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.
Ogretmenlerin orgiitsel saglikla ilgili goriisleri arasinda ise bransa gore fark
vardir.
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Boyutlar Branglar N Ort. SS Std. Hata Ort. t P
Kurallarin Simf 201 3,53 0,837 0,059 2,81 0,005
Takibi Brang 139 328 0,746 0,063

Ogrenci Siif 201 3,35 0,790 0,055 3,58 0,0001

Adanmighigi  Brang 139 3,04 0,800 0,067

Dis Etkiye Sinif 201 3,05 0,928 0,065 3,06 0,002
Aciklik Brans 139 2,75 0,848 0,071
Oprt. Adan.  Sinif 201 3,74 0,859 0,060 2,60 0,01

ve Baglihigit  Brans 139 349 0881 0,074
Orgiitsel Simf 201 3,32 0,642 0,045 2,75 0,006

Saglik Brans 139 3,13 0,621 0,052

Not: Sadece aralarinda iliski bulunan boyutlar verilmistir.

Tablo 3 . Brans Ac¢isindan Degiskenlerin Karsilastirilmasi

Bu sonuglara gore smif Ogretmenlerinin daha kuralct oldugu
sOylenebilir. Ayrica Ogrenci adanmishgr ve Ogretmen adanmishigi ve
baglilig1 boyutlarinda, sinif 6gretmenlerin goriisleri ile brans dgretmenlerin
goriigleri arasindaki fark, simif ogretmenlerinin ilkdgretimin ilk bes yili
boyunca siirekli ayn1 6grencilere ders vermesi, 6grencinin basarisini kendi
basaris1 olarak gormesini saglamis olabilir. Ayrica brang 6gretmenlerinin
farkli siniflarda derse girmesi, sinif 6gretmenlerine gore 6grenci basarisindan
daha az etkilenmesinin sebebi olabilir.

Di1s etkiye agiklik boyutundaki farkin sebebi ise, 6grenci bir dersten
basarili iken bir baska dersten basarisiz olmasi Ogrenciden degil,
ogretmenden kaynaklaniyor gibi algilanmis olmasi ya da tek bir dersten
ogrencinin sinifta kalmasinin istenmedigi durumlarda brans 6gretmenlerine
yapilan baskinin daha fazla olmasindan kaynaklanmis olabilir.
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Not: 0,09 ve tizerindeki biitiin korelasyonlar 0,05 diizeyinde manidardir.

Tablo 4. Biirokrasi ile Orgiitsel Saglik Arasindaki liski

Okuldaki biirokrasi ile okulun orgiitsel saglig1 arasinda diisiik diizeyde
olumlu bir iligki vardir. Okullarda biirokrasi artikca Orgiitsel saglik
artmaktadir.

Bu sonuca bagl olarak, 6gretmen goriislerine gore bir okul ne kadar
biirokratikse o kadar sagliklidir. Bu sonug, Tiirkiye’deki okullarin biirokratik
yapida olmasindan ve okuldaki yapilacak iglerin (6grenci, 6gretmen, yonetici
ve diger calisanlar i¢in) agikca belirtildiginden kaynaklanmis olabilir.

Biirokrasi ile orgiitsel sagligin boyutlarindan meslektaglik, 6gretmen
adanmighigi ve baghiligi, 6grenci adanmishigi, dis etkiye aciklik ve malzeme
tedariki arasinda olumlu iliski vardir. Bu sonuclara gore, Ogretmenler
biirokratik orgiitleri saglikli 6rgiitler olarak gérmektedir.

Orgﬁtsel saglik ile uzmanlasma, ) kurallarin takibi, prosediirel
standartlasma arasinda olumlu iligki vardir. Orgiitsel saglig1 en cok etkileyen
biirokrasi boyutu kurallarin takibidir.
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Otoritenin hiyerarsik kullanimi1 artikga, uzmanlasma ve yeterlige
dayal1 terfi azalmakta, kurallarin takibi, prosediirel standartlasma, iliskilerde
resmiyet, negatif atmosfer ise artmaktadir.

Bu sonuglara gore, Orgiitte hiyerarsi artikca Ogretmenler
uzmanlagmayi istememektedir. Bunun sebebi, okulda her is ast-iist iligkisine
dayali oldugunda, 6gretmenler uzmanlagmanin gerekli olmadigini diisiiniiyor
olabilir. Ayn1 zamanda hiyerarsinin fazla oldugu orgiitlerde, dgretmenler
mesleki yeterligin terfilerde etkili olmadigini diisiiyor olabilir. Ayrica bu
sonug, yeterli insanin kontrol edilememesinden ya da miidiiriin yeterli insan1
kontrol etme ihtiyac1 hissetmemesinden de kaynaklanmis olabilecegi gibi
Tirk egitim sisteminde 6gretmenlerin terfi ve atamalarinin yasalarla
belirlenmis olmasindan da kaynaklanmis olabilir.

Orgiitte otoritenin hiyerarsik kullaniminin artmasmna paralel olarak
kurallarin takibi, prosediirel standartlagsma, iligkilerde resmiyet ve negatif
atmosferin artmasi ise, hiyerarsinin oldugu Orgiitlerde yapilacak islerin
kurallarla belirtilmis olmasi, her durum icin cesitli uyulmasi gereken
prosediirlerin var olmasina bagli olarak otoritenin hiyerarsik kullanimi
okuldaki iliskilerin daha resmi ve okuldaki atmosferin olumsuz olmasini
saglamis olabilir.

Otoritenin hiyerarsik kullanim ile dis etkiye aciklik arasinda olumlu
iliski vardir. Bunun sebebi, 6gretmenlerin otoritenin hiyerarsik kullanimiyla
dis baskilardan korunduklarini diisiiniiyor olmasindan kaynaklanabilir.

Uzmanlasma ile kurallarin takibi, prosediirel standartlagma, iligkilerde
resmiyet, negatif atmosfer olumsuz iliskili iken, yeterlige dayali terfi olumlu
iligkilidir. Uzmanlagma artarken meslektashk, ogretmen adanmishgi ve
bagliligi, malzeme tedariki artmakta, dis etkiye agiklik ise azalmaktadir.

Orgiitte uzmanlagsma oldugu zaman ogretmenler islerinde daha
profesyonel davranmakta ve gorev smirlarini  bilmektedir. Fakat
ogretmenlerin okuldaki davranislarinin kurallarla sinirlandirilmast ve her
durum icin acik¢a belirtilmis prosediirlerin  olmasi  6gretmenlerin
uzmanlagmalarint engelliyor olabilir. Uzmanlagsma ile meslektaglik
arasindaki iliski, miidiiriin okul yonetiminde dgretmenlerin goriislerine dnem
verdiginin gostergesi olabilir. Ayrica etkili okul yOnetiminde miidiir,
okuldaki uzmanlasmay1 destekler. Ogretmenlerin gorevlendirmelerinde
mesleki yeterlige onem verilip verilmemesi ise miidiiriin yonetim tarzi ile
iliskilidir.

Kurallarin takibi, prosediirel standartlagsma ve iligkilerde resmiyet ile
olumlu iligkilidir. Kurallarin takibi ile meslektaslik, 6gretmen adanmighigi ve
bagliligi, 6grenci adanmishigi, dis etkiye agiklik ve malzeme tedariki
arasinda olumlu iliski vardir. Kurallarin takibi boyutunun orgiitsel sagligin
ogretmen adanmish@i ve baglili§i boyutuna etkisi égretmenlerin kuralci bir



M.Kemal KARAMAN-Ummii Giilsiim AKIL 33

goriise sahip olduklar1 gostergesi olabilir. Miidiiriin 6gretmenlere ast1 degil
de meslektas1 gibi davranmasi, 6gretmenlerin miidiirii kendilerine daha yakin
hissetmelerine neden olacag: icin okuldaki negatif atmosfer azalacaktir.
Ogretmenlerin okullarin1 ve islerini sevmeleri, is arkadaslariyla iyi ve
samimi iligkilerinin olmasi ise negatif atmosferin azalmasina neden
olmaktadir. Ayrica, kurallara uyan 6grencilerin ise ideal 6grenci oldugunun
diisiiniilmesi ve ogretmenlerin bu Ogrencilere kanaat notu kullanmalari,
kurallarin takibi ile o©grenci adanmigh@ boyutlart arasindaki iliskiyi
aciklayabilir. Ogretmenlerin okulun ugradigi dis baskilardan, okul
kurallarina uyarak korunacaklarini diistiniiyor olmasi, dis etkiye aciklik ile
kurallarin takibi arasindaki iliskinin nedeni olabilir.

Prosediirel standartlagma artikga iligkilerde resmiyet artmakta,
yeterlige dayali terfi ise azalmaktadir. Prosediirel standartlagma ile 6gretmen
adanmighgir ve baghiligi, dis etkiye aciklik ve malzeme tedariki arasinda
olumlu iligki vardir.

Iliskilerde resmiyet ile yeterlige dayali terfi arasinda da olumsuz iliski
var iken negatif atmosferle olumlu iliski vardir. liskilerde resmiyet artarken
meslektashik, 6gretmen adanmisligl ve bagliligi azalmakta dis etkiye agiklik
artmaktadir.

Yeterlige dayal: terfi arttik¢a negatif atmosfer azalmaktadir. Yeterlige
dayali terfi ile meslektaglik, 6gretmen adanmisligi ve bagliligi, malzeme
tedariki arasinda olumlu iliski var iken dis etkiye aciklik ile olumsuz iliski
vardir.

Negatif atmosfer ile yeterlige dayali terfi arasinda olumsuz iligskinin
nedeni, okul icindeki gorevlendirmelerin kisilerin mesleki yeterlikleri ve
ozelliklerine gore yapilmamasindan kaynaklaniyor olabilir.

Negatif atmosfer meslektaslik ve 6gretmen adanmishigi ve baghlig ile
olumsuz iligkili iken dis etkiye acgiklik ile olumlu iligkilidir. Negatif
atmosferle dis etkiye aciklik arasindaki olumlu iliskinin nedeni, okul
icindeki iliskiler soguk ve dost¢a olmadigir zaman okul icinde bir biitiinliik
olmamasindan kaynaklanabilir.

Meslektaghik artikca Ogretmen adanmishgr ve baglhiligi, Ogrenci
adanmighigi, malzeme tedariki artmakta iken dis etkiye aciklik ile
meslektaslik arasinda iliski yoktur.

Miidiiriin yonetim becerisi ve yonetimdeki etkililigi, yonetimin agik
olmasi, miidiiriin caliganlara esit davranmasi1 6gretmenlerin okula ve islerine
olan bagliligin1 artirmasinin nedeni olabilir. Meslektashgin dis etkiye
aciklikla iligkili olmamasinin nedeni ise dgretmenlerin ve miidiiriin distan
gelen etkileri kontrol edemeyecegi ya da okulun dis etkilere karst kapali
oldugu goriisiinden kaynaklanmis olabilir.
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Ogretmen adanmishgi ve baghhg: artikca Ogrenci adanmishgi ve
malzeme tedariki artmaktadir. Ogretmen adanmigligi ve baghiliginin dis
etkiye aciklikla iligkisi yoktur.

Ogretmenler okulu, islerini, is arkadaslarim sevdikleri takdirde is
doyumlar1 artmakta, bu da okula olan bagliliklar1 artirmaktadir.
Ogretmenlerin okula bagliliklarin yiiksek olmasi dgrencilerin akademik
basarilarinin yiiksek olmast sonucunu dogurmaktadir. Ayrica, egitim-
Ogretim ortamu yeterli ara¢ gerecle donatildiginda 6gretmenler ders sirasinda
zorluk cekmeyip, daha verimli olacaklarindan dolay1 6gretmen adanmisligt
ve baglilig ile malzeme tedariki arasinda olumlu iliski vardir. Ogretmen
adanmighigi ve baghiliginin dis etkiye aciklik iizerinde bir etkisi yoktur. Bu
sonu¢ ya yoOnetimin Ogretmene dis baskilari hissettirmemesinden ya da
okulun dig baskilara kapali olmasindan kaynaklanmig olabilir. Fakat
meslektaslik ile dis etkiye aciklik arasinda da bir iliski olmayis1 okulun dig
baskilara kapali oldugu goriisiinii desteklemektedir.

Ogrenci adanmushigi, dis etkiye aciklik ve malzeme tedariki ile olumlu
iliskilidir. Bu iligkinin nedeni ise, ailelerin basariy1 sadece yiiksek not ya da
iyi bir karne olarak gérmeleri, akademik basarinin not ile ifade edilmesi ve
ogrencilerin  akademik bagar1 konusunda baski  hissetmelerinden
kaynaklanmig olabilir. Okuldaki ara¢ gereclerin yeterli sayida olmasi ve
egitim Ogretim swrasinda kullanilmasi Ogrencilerin  dersi daha iyi
anlamalarina ve dolayisiyla akademik basarilarinin artmasini saglar.

Dis etkiye aciklik ile malzeme tedariki arasinda da olumlu iligki
vardir. Bu iligki, okulun ihtiyaclarin1 toplumdaki c¢esitli kurum ve
kuruluglardan, velilerden gelen yardimlarla  karsilayabileceginden
kaynaklanmisg olabilir.

R R*>  Diizel R> Tah. Std. Hata Degisim Istatistikleri

DegR>  DegF  dfl df2 Deg FSi
0381 0,145 0,140 0,632 0,037 14556 1 337 0,0001

Tablo 5. Orgiitsel Saglig1 Aciklayan Degiskenlere iliskin Adim Adim Regresyon

Orgiitsel saghgin  %15’ini  uzmanlasma ve kurallarin takibi
aciklamaktadir. (F=28,590 p<0,0001)

Tablo 6’da goriildiigii gibi, Orgiitsel sagliga kurallarin takibinin
etkisinin derecesi (std. Beta= 0,35), uzmanlasmanin etkisinin derecesi ise
(std. Beta=0,19)’dir.
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Orgiitsel sagligin hiyerarsik otoritenin kullanimu, iliskilerde resmiyet,
yeterlige dayali terfi ve Ozellikle negatif atmosferle iliskisinin olmamasi
aragtirmanin en ilging sonucudur. Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991)’a gore
iklim ve saglk, orgiitlerin icsel islevlerinin belirleyicileri olup,
ogretmenlerin, 6grencilerin ve yoneticilerin etkilesimiyle simirlidir. Iklim ve
saglik arasindaki iliski tek yonlii degil, karsilikli birbirlerine bagl
iliskilerdir. Bu sonuca gore negatif atmosfer bagka faktorlerden etkilenmis
olabilir.

Standartlagsma- Standart- t Sig. Korelasyonlar
mig katsay1
lagmuig
katsay1
B Std. Hata Beta Zeroorder Partial  Part
(sabitdeg 1,700 0,211 8,059  0,0001
er)
KT 0,298 0,043 0,354 6,965 0,0001 0,329 0,355 0,351
uzZ 0,134 0,035 0,194 3,815 10,0001 0,148 0,203 0,192

Tablo 6. Kurallarin Takibi ve Uzmanlagsmanin Orgiitsel Saglhiga Etkisi

Orgiitsel saghg en cok etkileyen boyutun kurallarin takibi olmasi,
Ogretmenlerin kuralct bir diisiince tarzina sahip oldugunun gostergesi
olabilir. Ayrica, 6gretmenler herkesin kurallara uydugu Oorgiitii, saglikli
olarak diigiiniiyor olabilir.

VI. Sonuglar ve éneriler

a) Sonuclar

Arastirmada kullanilan biirokratiklesme ©Olceginin giivenirliginin
nispeten yiiksek olmasi, yap1 gecerliginin olmasi, bu aracin uygulamada
daha kullanigh oldugu gostermektedir. Cilinkii maddelerin faktér analizine
gore Yiicel (1999) tarafindan soru sayist azaltmistir. Soru sayisinin azligi ise
ogretmenlerin sorulara daha dikkatli cevap vermelerini saglayacaktir.

Orgiitsel saglik ¢ok genis ¢apli bir konu olup, Hoy, Tarter ve
Kottkamp (1991) tarafindan gelistirilen ‘Ilkokullar i¢in Orgiitsel Saglik
Envanteri’ sagligin sadece bes boyutun 6l¢miistiir.

®*  Hoy, Tarter ve Kottkamp (1991)’1n ilkokullar i¢in orgiitsel saglik
envanteri Tiirkiye’deki egitim ve Ogretim yapisini fazla yansitmadigi igin
Tiirkiye’deki okullarin  orgiitsel saghigim1i  Olgmede tamamiyla yeterli
olmadig1 sonucu bulunmustur.
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e  Otoritenin hiyerarsik kullanimi, prosediirel standartlasma ve
kurallarin takibi biirokrasinin boyutlaridir.

e Biirokrasi okul Orgiitsel saghgmin  biitin  boyutlarini
etkilemektedir.

® Yas ilerledikce Ogretmenler iliskilerinde daha resmi olup,
orgiitsel sagliktan daha fazla etkilenmektedir.

®  Simf 6gretmenleri brang 6gretmenlerine gore daha kuralcidir.

e  Ogretmenler biirokratik okullar1 saglikli okullar olarak
gormektedirler.

e Negatif atmosferle orgiitsel saglik arasinda iliski bulunamamasi,
negatif atmosferin Orgiitsel saglik disindaki faktorlerden etkilendigini
gostermektedir.

e Okulda hiyerarsik otorite kullanimi ile kurallarin takibi,
prosediirel standartlagsma, iligkilerde resmiyet ve negatif atmosfer boyutlari
arasinda olumlu iligki vardir.

e Ogretmen goriislerine gore, okullarda otoritenin hiyerarsik
kullanimi 6gretmenlerin dis etkilerden korunmasini saglamaktadir.

e Ogretmen goriislerine gore gorevlendirmelerin 6gretmenlerin
mesleki yeterlik ve Ozelliklerine gore yapilmasi negatif atmosferi
azaltmaktadir.

o  Meslektaghik ile 6gretmen adanmishigr ve bagliligi boyutlarinin
dis etkiye agiklikla iligkili olmamasi, 6gretmenlerin okulu dis etkilere kapali
bir orgiit olarak diisiindiigiinii gostermektedir.

e  Orgiitte otoritenin hiyerarsik kullamimi artikca Ogretmenler
uzmanlagmak istememektedir.

e Ogretmen goriislerine gore herkesin kurallara uydugu bir orgiit
saglikl bir orgiittiir.

b)Oneriler

e Orgiitsel saglik ¢ok genis bir konu olup, bir okulun érgiitsel sagligini
Olcmek icin daha fazla boyut gerekir. Bundan dolayr sonraki ¢aligmalarda
daha fazla boyutla orgiitsel saglik dlciilebilir.

® Okul orgiitsel sagligini artirmak i¢in uzmanlagmaya daha fazla 6nem
verilmelidir.

® Miidiir okuldaki negatif atmosferi azaltmak i¢in yonetimde 6gretmen
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gorliglerine yer vermeli ve Ogretmenlere asti gibi degil, meslektas1 gibi
davranmalidir.

® Okuldaki uzmanlagmayi artirmak i¢in okul yonetiminin asirt kuralci
olmamasi1 gerekmektedir.

® Miidiir gorevlendirmelerde dgretmenlerin mesleki yeterliklerine ve
ozelliklerine dikkat ederek, ogretmenlerin okula baghligimi artirmali, okul
icindeki olumsuz atmosferi ise azaltmalidir.

e Ogretmenlerin adanmighg ve baghihigini artirmak icin 6gretmenler
arasindaki iligkilerin daha sicak ve samimi olmasi saglanmali, ayrica
uzmanlagsmaya 6nem verilmelidir.

® Okul icindeki atmosferin daha sicak ve samimi olmasi igin,
ogretmenlerin okul hakkinda olumlu diisiincelere sahip olmasi saglanmalidir.
Ayrica, miidiir yonetimde esit, acik ve ulasilabilir olmali ve ast-iist iligkisini
azaltmalidir.

e Ogretmen baglihg ve adanmishgimin artirilmasi icin 6gretmenlik
mesleginin toplumdaki statiisii artirilmalidir.

e {lIkogretim okulu 6gretmenleri, okul orgiitsel sagliginin icerigi ve
onemi konusunda bilgilendirilmelidir.

® Biirokrasi ve orgiitsel saglik arasindaki iliski diger okullar diizeyinde
de incelenebilir.

® Miles’in orgiitsel saghk boyutlarin1 kullanilarak biirokrasi ve
orgiitsel saglik arasindaki iliski incelenebilir.

® Bu aragtirmanin bilgi dayanagi ogretmen goriisleridir. Okullarda
calisan ve okul isleyisini etkileyen diger bireylerin de goriislerine dayanarak
orgiitsel saglik ve biirokrasi arasinda daha fazla bilgilere ulasilabilir.
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