TURKIYE’NIN FINDIK iHRACATINDA PAZAR VE
MAMUL GELISTIRME CALISMALARININ 1996-2005
DONEMI iTiBARIYLE INCELENMESI

Yrd.Do¢. Dr. Resul USTA"

OZET

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’nin findik ihracatinda pazar ve
mamul gelistirme ¢alismalarinin  1996-2005 donemi itibariyle
incelenmesidir. Ikincil kaynaklardan elde edilen verilerin analiz
sonuglara gore, AB iilkelerinin 1996’da ihracatimizda % 87 olan
pay1, 2005°de pek degismemistir. Islenmis iiriin ihracat1 10 yilda % 10
artarken, mamul karmasina gercek anlamda (orijinal) yeni mamul
eklenmemistir. Bu pazar ve mamul yapisi, 6zellikle {iretimin fazla
oldugu yillarda, ge¢imini findiga baglamis iki milyon aileyi zor
durumda birakmaktadir. Ithalatg1 birkag iilke, findigimizi istedikleri
sartlardan satin almaktadir. Ulkemiz 6nemli dlgiide doviz kaybina
ugramaktadir. Findik ihracatinda yeni pazarlar ve mamuller
gelistirmek i¢in ireticiler, ihracatgilar, devletin ilgili uzman
kuruluglar1 ve {niversitelerin bir masa etrafinda toplanarak ortak
calismalar yapmalar1 gerekir.

ABSTRACT

The aim of this research is to investigate the market and
product development activities in hazelnut export of Turkey in the
period of 1996-2005. According to data from obtained secondary
sources, while the ratio of 87 % the countries of EU in hazelnut export
of Turkey in 1996, this ratio had not about change in 2005. The export
of manufactured product increased 10 % within 10 years but it could
not been added original new products to product mix. Especially,
hazelnut production grow excess in years, the two million family
picking up a livelihood from hazelnut have been scraping a living
because of this structure of market and product. Few countries, make

* Giresun Universitesi, I.I.B.F. isletme Boliimii
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advantage of this stiuation, have been buying hezulnut with cheaper
price. Thus, Turkish economy has been faced with the serious foreign
exchanges losses. The growers, exporters, the expert organisations of
state and universities should cooperate togather to develop new
market and product.

GIRIS

Findik, biitiin diinyada ¢ok genis tiiketim alanina sahip bir
tiriindiir. Cerez olarak tiiketildigi gibi, mamul (findik ezmesi, findik
ptiresi, gibi) hale getirilip, bu sekilde de tiiketilebilir. Cerez olarak
sadece nihai tiiketiciler tarafindan tiiketilen findik, mamul seklinde
hem tiiketiciler, hem de ¢esitli sanayi dallar1 (¢ikolata, biskiivi, pasta,
tath, sekerleme, dondurma gibi) tarafindan yaygin sekilde
kullanilmaktadir.

Findigin yagli bir besin maddesi oldugu ve bu yoniiyle insan
saglig1 agisindan pek de cazip bir gida olmadig:1 yolundaki olumsuz
imaj, bugiin gerek diinyada, gerekse iilkemizde yapilan bilimsel
aragtirmalar sonucunda tamamen degismistir. Findiktaki yagin, yag
asitleri bilesiminin % 83'linli oleik asit olusturmaktadir. Bu asit tiirii
kandaki  kolesteroliin  yiikselmesini ~ Onleyerek  kalp-damar
hastaliklarina kars1 koruyucu etki yapmaktadir. Findik, kalp ve diger
kaslarin saglig1 ve iireme sisteminin normal ¢alismasi i¢in gerekli olan
E vitamininin, bitkisel yaglardan sonra gelen en iyi ikinci kaynagidir.
Findik, kemiklerin ve dislerin yapimi i¢in gerekli olan kalsiyum, kan
yapiminda goérev alan demir, biiyiime ve cinsiyet hormonlarinin
gelisiminde rol oynayan c¢inko i¢in en iyi bitkisel kaynaklardan
birisidir'.

'Filiz ACKURT, "Findigin Beslenme ve Saglik Ag¢isindan Degerlendirilmesi", Kuru
Meyve Ticareti Dergisi, Sayt: 2, Mart 1996, s. 269; Diinya Gazetesi Findik Eki, 23
Eylil 1995, s.1; Findik Tamtim Grubu (FTG), “Findik ve Saglik”,
www.ftg.org.tr/devam_tur/saglik.htm e.t. ( erisim tarihi 29 Mayis 2006).
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1996-2005 donemi ortalama rakamlarina gore, diinya findik
{iretiminin % 75°i {ilkemizde yapilmaktadir. Urettigi findigim yaklagik
% 80’in1 ihra¢ etmeye calisan Tiirkiye’nin diinya findik ithracatindaki
pay1 ise ortalama % 82’dir. Bu rakamsal agirliklara ragmen tilkemizin
bu degerli iirinden yeterli sekilde yararlandigini sdylemek miimkiin
degildir. Bunun {i¢ temel nedeni vardir. Birincisi, findigin biiyiik
oranda islenmeden ihrag¢ edilmesi; ikincisi, dar bir pazar ¢ergevesinde
degerlendirilmesi ve iiglinciisii de, i¢ tiikketimin ¢ok diisiik olmasidir®.
Bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik ilk ¢alismalar 1997 yilinda ihracatgi
birlikleri onciiliigiinde baslamistir. Calismalarin ne OSlgiide basarili
oldugunu belirlemek ve son 10 wyillik periyodu incelemek igin
analizlerin baglangi¢ yil1 1996 olarak alinmistir.

Bu c¢alismanin temel amaci, Tiirkiye’'nin findik ihracatinda
pazar ve mamul gelistirme ¢alismalarinin 1996-2005 dénemi itibariyle
incelenmesidir. Arastirmanin saglikli bir temele oturtulabilmesi igin
once, pazar ve mamul gelistirme ile ilgili bir literatiir ¢aligmasi
sunulacaktir. Sonra ise, 1996’dan 2005’e pazar ve mamul yapisi analiz
edilecektir. Daha sonra ise, degisen ulusal ve uluslararasi cevresel
faktorler 1s18inda, yapilmasi gerekli caligmalara yonelik Onerilerde
bulunulacaktir.

* Resul USTA, “Tiirkiye’nin Findik Ihracatinda Pazar ve Mamul Gelistirilmesi
Uzerine Bir inceleme”, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, 1999, s. 5-27; Istanbul Ihracatgilar Birligi Findik Servisi,
Findik ve Mamulleri Sektorii: Uretim, Dis Ticaret, Sorunlar ve 2005 Yih
Gelismeleri”, www.iib.gov.tr (erisim tarihi 29 Mayis 2006), s.4-9; Yiicel AKOVA,
“Tiirkiye’de Findik Uretimi”, www.igeme.org.tr (erisim tarihi 2 Agustos 2004);
Songiil AKIN ve Ali Yilmaz HIZAL, “Tiirk Findig1”, Elektronik Sosyal Bilimler
Dergisi, 4(13), 2005, s.112-120, www.e-sosder.com’dan.
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L.LITERATUR ARASTIRMASI

Pazarlama anlayis1 geregi isletme faaliyetlerinin baslangig
noktasi, pazardir. Dolayisiyla pazar ve mamul gelistirme her ne kadar
i¢ ice girmis iki faaliyet ise de, ilk olarak tiiketici istek ve
ithtiyaclarmin belirlenmesi gerekir. Mamul gelistirme ile ilgili olarak
Tirkce literatiirde caligmalar varken, pazar gelistirmeyi inceleyen
calismalara ulagilamamistir. Bu durum sanayilesmenin ve pazarlama
anlayisinin iilkemizde pek gelismemesinden kaynaklaniyor olabilir.
Asagida pazar ve mamul gelistirme ile ilgili ulusal ve uluslararasi
literatiirden elde edilen arastirmalar ve sonuclar1 verilecektir. Ancak
biiylik isletmelerle kiiclik isletmelerin uluslararasi pazar gelistirme
siirecleri; calisma sartlari, kaynaklari, giicleri ve problemlerinin
farklilig1 nedeniyle birbirinden farklidir. Findik ve mamulleri {iretici-
thracatcis isletmelerin biiyiik cogunlugunun da kii¢iik ve orta 6lgekli
isletme olmasr’ nedeniyle, bu tiir isletmelerle ilgili arastirmalara yer
verilecektir.

Isveg’ deki sanayi isletmeleri iizerinde yapilan arastirmanin
amaci, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin uluslararasi pazar gelistirme
caligmalarini etkileyen faktorlerin belirlenmesi, analiz edilmesi ve bu
faktorlerin isletmelerin uluslararasi pazar davranisindaki Onemini
belirlemektir. Bu faktorler; giidiiler, pazara giris sekli, pazar gelistirme
ile ilgili engeller ve sinirlayici faktorler, dagitim sistemi ile iliskiler ve
uluslararas1 pazarlamanin boyutlar1 olarak belirlenmistir. Isletmeleri
uluslararas1 pazar gelistirmeye iten giidiilerin basinda, bu genis
pazarlardaki kar firsatlarindan yararlanarak biliylimek gelmektedir.
Uluslararas1 pazarlara giris sekli; pazarin 6zellikleri, {irliniin
ozellikleri, isletmenin kaynaklar1 gibi pek c¢ok faktor tarafindan
etkilenir. Dolayisiyla isletmeler farkli pazarlara farkli sekillerde
girmek durumunda kalabilirler. Ornegin internet iizerinden satis yapan
bir isletme, yiiz yiize iligkilere biiyilk 6nem veren Ortadogu pazarina
bu yontemle girmesi durumunda basarisiz olabilecektir. Pazara giris
engelleri olarak ise fiziksel uzaklik, kiiltiirel ve sosyal farkliliklar ve

3 USTA, s.138-139.
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yasal engeller sayilmaktadir. Sinirlayic1 faktorler ise siurli liretim
kapasitesi, kaynak yetersizligi ve isletmenin igsel 6zellikleridir®.

Kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin uluslararasi pazar gelistirme
faaliyetlerinde, uluslararasi literatiirde siklikla ag teorisi tizerinde
durulmaktadir. Ozellikle uluslararalilasmanin ilk dénemlerinde, bu
isletmelerin aglar lizerinde durmalar1 gerektigi belirtilmektedir. Ag
teorisi, 0zellikle diger isletmelerle iligkiler kurarak gelisme egiliminde
olan kiigiik isletmelere yeni bir perspektif sunmaktadir. Bu sistemde
pazar; tiiketiciler, tedarikciler, rakipler ile 6zel ve kamu destek
makamlar1 arasindaki iligkiler sistemi olarak tanimlanir. Bir isletmenin
yeni uluslararasi pazarlara girmedeki basarisi, ¢ok fazla i¢c ve
uluslararas1 pazarlardaki iliskilerine baghdir. Ancak ag iliskileri,
isletmenin gelisme imkanlarini da smirlandirabilir’. Sekil 1, bir ag
modelinin temel elemanlarimi gostermektedir. Goriildigi gibi bir
agda, birbirleriyle baglantili; aktorler, kaynaklar ve faaliyetler olmak
lizere li¢ parga vardir. Yerine getirdikleri gorevler ve kontrol ettikleri
kaynaklar ile tanimlanan aktorler, Oteki aktorlerin faaliyetleri ve
kaynaklar1 ile degisim yaparak iliskiler gelistirirler. Giliven, ag
modelinde 6nemli bir kavramdir. Giliven oncelikle vaatlerin yerine
getirilmesi ile kendini gdsterir. Ancak agdaki giiven i¢in bunlar yeterli
degildir. Agdaki organizasyonlar arasindaki giliven, pazardaki
sOhretten ziyade, ge¢miste yapilan basarili islemlere baglidir. Giiven,
agda bilgi degisiminin basariyla yerine getirilmesini saglar®.

* Bo RUNDH, “International market development: new patterns in SMEs
international market behaviour?”, Marketing Intelligence & Planning, 19(5), 2001,
s.319-329.

> Nicole E. COVIELLO ve Hugh J. MUNRO, “ Growing the entrepreneurial firm:
networking for international market development”, FEuropean Journal of
Marketing”, 29(7) 1995, s.49-61; BLANKENBURG, D. ve JOHANSON, J.
“Managing network connections in international business”, Scandnavian
International Business Review, 1(1) , 1990, s. 5-19; Rhona E. JOHNSEN ve
Thomas JOHNSEN, “International market development through Networks”,
International Journal of Entrepreneurial Behaviour& Research, 5(6), 1999, s.297-
312.

6 JOHNSEN ve JOHNSEN, s. 297-312; P. S. RING ve A.H. VAN de VEN,
“Structuring co-operative relationships between organisations”, Strategic
Management Journal, Vol. 13, 1992, 5.483-498.
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Aktorler: Tek isletmeden
isletme gruplarina kadar farkli
seviyelerdeki  isletmelerden
olusgan  aktorlerin  amaci,

agdaki kontrollerini
artirmaktir.
Aktorler bazen tek baslarina Aktorler faaliyetleri gergeklestirirler.
bazen de Gtekilerle ortaklasa Faaliyetlerle ilgili bilgiye sahiptirler.
kaynaklar1 kontrol ederler.
Ag
Faaliyetler:
Kfiynaklar: Degisim ve
Ellirrl(allein hareket o
karsll}Iklly Faaliyetler, kaynaklar1 birbirine baglar. glaelrir;leetrlm’
bagimliinsan | paaivetler gteki kaynaklarin kullanimi | dalgalanmalarint
erﬁlilllgicelgn vasitastyla degisir veya kaynaklari ;;eeiileer? zineirini
olusurlar. degistirirler. '

Sekil 1: Agin temel elemanlar ve aralarindaki iliskiler
Kaynak: Rhona E. Jhonsen ve Thomas E. Jhonsen, “International market
development through networks”, International Journal of Entrepreneurial
Behaviour& Research, Vol.5, No.6, 1999, s.3003°den uyarlanmuistir.

Yeni Zelanda’da ki kiigiik 6lcekli bilgisayar yazilim isletmeleri
tizerinde yapilan arastirmanin amaci, yabanci pazar firsatlarini
izlemede ve uluslararasi pazarlama faaliyetlerinde, ag iligkileri
teorisinin kullanimini incelemektir. Ag iliskileri teorisi, bilgisayar
yazilim isletmelerinin uluslararalilasma g¢abalarini olumlu etkilerken,
isletmelerin pazar firsatlarin1 alan ve yap1 olarak kullanmasini
sinirlamaktadir. Uriin ve pazar farklilastirmada agm baskin iiyeleri
kontrolii elde tutmak istemektedirler’. 1997 yilinda Istanbul ve

" COVIELLO ve MUNRO, 5.49-61.
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Karadeniz ihracatci birlikleri biinyesinde, bir tiye de DTM’den olmak
izere, olusturulan Findik Tanitma Grubu (FTG), ag iliskileri teorisi
olusturma caligmalarina bir baslangi¢c olabilir. Nitekim FTG yeni
pazarlar gelistirme c¢alismalarnt kapsaminda ilk olarak ABD’de
calismalara baslamistir. Burada Gida Ithalatgilar1 Birligi ve Oregon
Findik Pazarlama Kurulu temsilcileri ile bir findik konseyi
olusturulmustur. Bu ti¢ kurulus 1997°den beri ABD’de Tiirk findigini
tanitmaya calismaktadir®.

Uluslararas1 pazar gelistirmede ag teorisi iizerinde duran bir
baska arastirma ise, Iskogya’daki tekstil sektdriindeki kiiciik ve orta
Olcekli isletmeler iizerinde yapilmistir. Bu arastirma, Coviello ve
Munro’nun arastirmasinda oldugu gibi , mevcut ag iliskilerinin kii¢tik
isletmelerin ~ yabanci  pazar  gelistirmesinde  bir  potansiyel
sunabilecegini gostermektedir. Bu iligkiler sadece yabanci pazarlarda
degil, i¢c pazarlarda da koklestirilmelidir. Ancak arastirma
kapsamindaki isletmelerin ¢ogunlugu boyle bir sistemden ya haberdar
degildirler ya da rakiplerle boyle bir sistemde yer almak
istememektedirler’.

Yeni mamul gelistirme (YMG) ile ilgili calismalarin
cogunlugu, YMG siireci ile ilgilidir. YMG siireci yeni bir fikri
olusturmaktan bu fikri ticarilestirilmis bir iirline doniistirmeye kadar
uzanan uzun ve dinamik bir siirectir. Birgok arastirmaci bu konu
lizerine egilmis ve birbirine benzer asamalar1 igeren silire¢ modelleri
olusturmuslardir. Bu  boélimde, siire¢ modelleri inceleyen
arastirmalardan bahsetmek yerine, daha ¢ok bu siirecin basarisinda rol
oynayan faktdrlere yer veren literatiir incelenecektir. Isletmelerin
YMG siirecini basar1 ile tamamlayabilmeleri, siirecin basarisini
etkileyen faktorleri ne kadar iyi bildiklerine ve uyguladiklarina
baglidir. YMG’de kritik basar1 faktorleri (KBF) olarak tanimlanan bu
faktorler lizerine yapilmis aragtirmalarin bazilar1 genel, bazilar1 da
sektorler itibariyledir.

Iskogya’da yapilan bir arastirmada, YMG siirecinin basarisini
artirmada KBF olarak pazar bilgisinden nasil yararlanilacagini

¥ Turkishtime, (2002/1),  www.turkishtime.org/subat/print/108 tr 1 p.htm’den
ulagilabilir.
? JOHNSEN ve JOHNSEN, s. 297-312
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aciklayan bir model gelistirilmistir. Arastirmada birbirini tamamlayan
dort temel pazar bilgisinden s6z edilmektedir. Bunlar; makro veriler
(pazardaki satin alicilarin sayisi, demografik unsurlardaki degisiklik,
faiz oranlari, teknolojik gelisme), sektor bilgisi (rakipler ve rekabetin
niteligi, baskin ekonomik ozellikler, tahmini karlilik), pazar bolim
bilgisi( satin alma davranisi, kullanim orani, demografik veriler,
yasam bicimi), tiiketici satin alma bilgisidir( lriin kullanim orani,
memnuniyet seviyesi, satin almada aranan yararlar). Makalede YMG
sirecinin farkli asamalarinda farkli bilgilerin  kullanilmasinin
gerekebilecegi belirtilmektedir. Ayrica bu bilgilerin kaynaklar1 da
farkli olabilir. Ornegin, mamul fikirlerinin toplanmasi asamasinda
temel pazar bilgisi, tiketici ihtiyaglart ve pazardaki teknik
gelismelerdir. Bu bilgilerin kaynagi isletme icinden satis elemanlar1 ve
teknik birimler; isletme disindan ise tiiketiciler, rakipler ve
yatirimeilardir'™.

Ispanya’daki KOBI iizerinde yapilan arastirmada, YMG
stirecinin bagarisini etkileyen KBF; iist yonetim destegi, etkinlik ve
pazar gereklilikleridir''. Ayni iilkede yapilan bir baska arastirmada ise
KBF; pazarin yapisi, iiriinlin kalitesi, miisteri ve tedarik¢ilerin siirece
dahil edilmesi olarak sayilmustir'. Amerika’da yapilan bir
arastirmanin amaci ise, baharat sektoriinde faaliyet gosteren kiiciik
isletmelerin yeni mamul gelistirme faaliyetlerine 1s1ik tutmaktir.
Uluslararas1 pazarlarda rekabet eden bu isletmelere, biiyiik dis
pazarlarda iiriin gelistirme merkezleri kurmalari nerilmektedir'’.

' Susan HART, Nikolaos TZOKAS ve Michael SAREN, “The effectiveness of
market information in enhancing new product success rates”, European Journal of
Innovation Management, 2(1), 1999, s.20-35.

" M.I. CHORDA, A. GUNESEKARAN, ve L.B. ARAMBURO, “Product
Development Process in Spanish SMEs: An Empirical Research”, Technovation,
22(5), 2002, s.301-312.

"> F. J. M. GONZALES, ve T.M. B. PALANCIOS, “The Effect of New Product
Development Techniques on New Product Success in Spanish Firms”, Industrial
Marketing Management, 31, 2002, s. 261-271.

" Frank FRANZAK ve Dennis PITTA, “New Product development at Eastern Spice
& Flavorings”, Journal of Products & Brand Management, 14(7), 2005, s.462-467.
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YMG siirecinin basarisinda etkili olan faktorler tiizerinde
tilkemizde yapilan arastirmada sekiz KBF ortaya konmustur. Bunlar;
st yonetimin destegi, pazar yonelimi, YMG siireci, YMG hiz,
teknoloji, bilgi yonetimi, YMG takimi, YMG stratejisidir. Bu
arastirmadan ¢ikan bir baska sonug, teknolojinin daha az yogun
oldugu sektorlerde (mobilya, gida gibi) YMG, teknolojinin yogun
sektorlere gore daha basarihidir'®. Ulkemizde yapilmis bir diger
calisma ise, internet teknolojisinin YMG siirecine adaptasyonunu
incelemektedir. Buna, yeni nesil mamul gelistirme (YNMG) adi
verilmistir. Siddetli rekabet, siirekli yenilik ve gelismenin gerekliligi,
miisterilerin siirekli degisen davranis ve tercihleri, YMG siirecinin son
derece gevik-tepkisel yonetilmesini gerekli kilmaktadir. Bu hizli ve
pahal1 siirecin hizina yetisebilmek ve maliyetleri diisiirmek i¢in bilgi
teknolojilerinden yararlanmak gerekir'”.

Giliney Afrika’da tekstil ve hazir giyim sektorii iizerinde
yapilan arastirmada yeni {iriin gelistirmede isletmeler arasi isbirligi
tizerinde durulmaktadir. Bu amacla; YMG’de isbirliginin algilanan
yararlari, isbirliginde olumsuzluklar, YMG siireci iizerinde igbirliginin
etkisi ve bagarili bir isbirligi i¢cin muhtemel faktorler incelenmistir.
Arastirma sonuclarina gore cevaplayicilarin % 85’1, isbirliginin
mamul gelistirme siirecini hizlandirdigimi diisiinmektedir. Gelistirme
hizim1 yiikseltmesi, isbirligi i¢in en Onemli neden olarak kabul
edilmektedir. Cevaplayicilarin % 69’u ise, isbirligi sayesinde yeni
triinlerin tiiketici isteklerine uygulugunun artacagi ve isletmelerin
pazar firsatlarin1 daha iyi karsilayacagi yoniinde goriis agiklamiglar.
evaplayicilarin % 66’s1 isbirliginin ' YMG siirecini daha verimli
yapacagini  diisiinmektedir. Isbirligindeki olumsuzluklara &rnek

4 Ekrem CENGIZ, Hasan AYYILDIZ, ve Fazil KIRKBIR, “Yeni Uriin Gelistirme
Siirecinin Basarisinda Etkili Olan Faktdrler” Ercives Universitesi [1.B.F. Dergisi,
Say1 24, Ocak-Haziran 2005, s.133-147.

' Giilgin BUYUKOZKAN, Tiirkay DERELI ve Adil BAYKASOGLU, “Yeni Nesil
Uriin Gelistirme Yonetimi” Yoneylem Arastirmasy/Endiistri Miihendisligi 24. Ulusal
Kongresi 15-18 Haziran 2004, Gaziantep-Adana
,http://.yaem2004.cukurova.edu.tr/bildiriler.
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olarak, cevaplayicilarin %56’sin1n, igbirligindeki ortaklarin vaatlerini
yerine getirmede sorunlar olabilecegini diisiinmeleridir. Isbirliginde
sirket bilgilerinin agiklanacag: riski konusunda cevaplayicilar farklh
endiseler duymaktadirlar. Arastirmada goriisiilen YMG yoneticileri
tecriibelerine dayanarak, isbirliginin zaman yoniinden %40-50 ve
maliyet yoniinden %60-70 tasarruf saglayacagini belirtmislerdir.
[sbirliginin basarisi icin en kritik faktdr, iyeler arasindaki giivendir'®.

Ingiltere’de yapilan bir arastirmada KOBI iiriin gelistirmeden
alikoyan faktorler; resmi prosediirler, basarisizligr {stlenmedeki
cekingenlik, iriin gelistirme performansini izlemede kullanilacak
verileri toplamadaki yetersizlik ve personel yetersizligi olarak
belirlenmistir' . Ayni iilkedeki iiretici kiicliik isletmeler {izerinde
yapilan diger bir arastirmada {riin gelistirme ile ilgili li¢ temel
engelden soz edilmektedir. Bunlar; hakim sahiplerin/yoneticilerin
irtin gelistirme ile ilgili olumsuz etkisi, zaman ve maliyet ile
basarisizlik riskidir'®.

ILFINDIK VE MAMULLERI THRACATININ
PAZAR VE MAMUL GRUPLARINA GORE DAGILIMI

A)Findik ve Mamulleri Ihracatinin  Tiirkiye’nin  Genel
Thracatindaki Yeri

Tablo 1°de de goriilecegi gibi, Tiirkiye’nin findik ve mamulleri
thracat1 yillara gore dalgalanmalar gosterse de, genel olarak stirekli bir
artis gostermistir. Ancak genel ihracat icerisindeki pay1 i¢in ayni seyi
sOylemek miimkiin degildir. 1980 yilinda genel ihracatimiz

' Hamieda PARKER, “Interfirm collaboration and the new product development
process”, Industrial Management & Data Systems, 100(6), 2000, s.255-260.

" D. J. WOODCOCK, S. P. ve T.B.W. MOSEY WOOD, “New product
development in British SMEs”, European Journal of Innovation Management, 3( 4),
2000, s.212-221.

" Huw MILLWARD ve Alan LEWIS, “Barriers to successful new product
development within small manufacturing companies”, Journal of Small Business
and Enterprise Development, 12(3), 2005, s.379-394.
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icerisindeki oram1 % 13.5 olan findik ve mamullerinin pay1 1996
yilinda % 2.65’e ve 2005’de % 2.5’e diismiistiir. Bunun en 6nemli
nedeni, 1980 yilindan sonra ihracatimizda meydana gelen hizl artis ve
yapisal degisime findtk ve mamulleri ihracatiiin  ayak
uyduramamasidir. 2004-2005 ortalamasina gore iilkemize 1.6 milyar $
civarinda doviz girdisi saglayan findik iiriinii, agirlikli olarak findik
mamulleri seklinde ihra¢ edilmesi durumunda, en kisa zamanda genel
thracatimiz igerisindeki eski oranina ulasabilecektir.

Tablo 1: Findik ve Mamulleri Thracatinin Tiirkiye nin Genel ihracatindaki Yeri

Findik ve
Findik ve Mamulleri
Genel Thracat Mamulleri Thracat1 | Thracatinin Genel
Yillar (1000 Dolar) (1000 Dolar) Ihracattaki Orani
(%)
1980 2.910.122 394.850 13.50
1990 12.959.288 550.976 4.25
1996 23.082.100 612.999 2.65
2004 63.167.000 1.223.872 1.94
2005 73.476.000 1.920.889 2.50

Kaynak: Karadeniz ~ Ihracatgr  Birlikleri Istatistikleri ~ 2004-2005,
http://www.kib.org.tr/tr/1024/findik istatistik.asp; DTM Dis Ticaret Verileri, 2000-
2005, http://www.dtm.gov.tr/ead/ekolarl/eko01.xls; Resul Usta, >Tiirkiye’nin
Findik Thracatinda Pazar ve Mamul Gelistirilmesi Uzerine Bir Inceleme”,
Yaymlanmamis Doktora Tezi, I.U. SBE, Istanbul, 1999, s 19; Songiil Akin ve Ali
Yilmaz Hizal, “Tirk Findigi” Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, ¢ 4, s.13, 2005,
www.e-sosder.com 112-120’den yararlanilarak hazirlanmistir.

B)Findik ve Mamulleri Thracatimin Pazar Gruplarina
Gore Dagilimi

Tablo 2, Tiirkiye’nin findik ve mamulleri ihracatinin pazar
gruplarina gore dagilimmi vermektedir. Buna gore, 1995-96 yillari
ortalamasina gore findik ve mamulleri ihracatimizda AB {ilkelerinin
payr yaklasik % 87 iken 2004-2005 ortalamasi % 85°dir. Her iki
donemde de Almanya ve Italya’nin payr % 50’lere ulasmaktadir. Bu
pazar yapist sonucunda 6zellikle diinya iiretiminin tiiketiminden fazla
oldugu yillarda, biiyiik stoklarla kars1 karsiya kalinmakta ve Avrupa
tilkeleri findigimizi istedikleri sartlardan satin alabilmektedirler. Diger
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taraftan, lilkemizden sonra diinyanin en ¢ok findik {ireten iilkeleri olan
Italya ve Ispanya'nin AB iiyesi iilkeler olmalar1 pazar riskimizi daha
da arttirmaktadir. Ayrica Almanya, Italya ve Fransa gibi iilkeler,
bizden satin aldiklar1 findikla aym1 zamanda Onemli bir findik
mamulleri iiretici-ihracatgist olduklart i¢in, iilkemizden yapilacak
islenmis iirin ihracattna  Onemli sinirlamalar getirmektedirler.
Guimriik birligi anlagmasinda findik ve mamulleri tamamen kapsam
dist tutulmustur. AB ile tiyelik miizakerelerinin basladigi bu giinlerde
ise, ozellikle kalite standartlar1 nedeniyle bu pazara yapilan ihracatta
onemli sikintilar yasanmaktadir. Ozellikle 2002 yilindan beri
baglatilan zorunlu afla toksin(kiifler tarafindan firetilen zehirli bir
madde) denetimleri bu pazara ihracatta yasanilan en Onemli
problemdir. AB {ilkeleri, afla toksin oranini ¢ok diistik istemektedirler
ve dlciimlerde 6nemli zorluklar ¢ikarmaktadirlar'®.

Tablo 2 : Tiirkiye’nin Findik ve Mamulleri ihracatinin Pazar Gruplarina Gore
Dagilimi (%)

Yillar AB Rusya ve | Deniz Asir Diger Toplam
BDT Ulkeler Ulkeler
%
1980 60.0 14.5 3.2 22.3 100.0
1990 77.0 7.5 3.8 11.7 100.0
1995 86.9 0.7 3.8 8.6 100.0
1996 87.1 0.5 5.0 7.4 100.0
2004 85.8 0.5 6.5 6.6 100.0
2005 84.2 0.3 6.6 8.9 100.0

Kaynak: KIB Istatistikleri 1980-2005; Istanbul Ihracatgilar Birligi Findik Servisi, «
Findik ve Mamulleri Sektorii: Uretim, Dis Ticaret, Sorunlar ve 2005 Yili
Gelismeleri”, www.iib.gov.tr (erisim tarihi, 29.5.2006)’den yararlanilarak
hazirlanmastir.

FTG, findiga alternatif pazarlar bulmak i¢in ABD, Cin,
Hindistan Japonya gibi iilkelerde tamitim calismalari yapmaktadir.

' USTA, s.23; Karadeniz Ihracat¢i Birlikleri Istatistikleri 1980-2005,
www.kib.org.tr/tr/1024/findik_istatistik.asp; Istanbul TIhracatcilar Birligi Findik
Servisi, s.8-23.
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Findik ve mamullerinin % 94’liniin ihra¢ edildigi ilk 20 iilke arasinda
12 AB tiyesi lilke varken, FTG’nun ¢aligma yapmis oldugu tilkelerden
sadece ABD bulunmaktadir. ABD’nin ihracatimizdaki payr 1996
yilinda % 0.8 iken, findik mamulleri ihracatimizda biiyiik bir
patlamanin yasandig1 2005 yilinda ancak %1.4 olmustur. Dolayisiyla
FTG’nun c¢aligmalar1 sadece ABD pazarinda degil diger pazarlarda da
heniiz istenilen sonucu vermemistir. FTG, i¢ pazardaki tiiketimi
artirmak igin de reklam kampanyalari diizenlemektedir™. i¢ pazardaki
talep miktarin1 gosteren saglikli veriler bulunmamaktadir. Ancak FTG
yetkilileri, reklam kampanyalar1 sayesinde i¢ pazarda kabuklu findik
tiketiminin % 30 arttigin1 belirtmektedirler.

C.Findik ve Mamulleri Thracatinin Uriin Gruplarina
Gore Dagilimi

Ulkemizden kabuklu, i¢, islenmis ve findik yag1 olmak iizere
dort temel findik iiriinii ihra¢ edilmektedir. Islenmis findiklar;
beyazlatilmis, kavrulmus, kiyilmis, dilinmis i¢ findiklar, findik unu,
ezmesi, fiiresi, yagda kavrulmus/tuzlanmis biitiin findik ve kavrulmus
kabuklu findik olmak iizere dokuz tiirdiir®'. Aslinda islenmis findiklar,
islenmis findik ve ileri derecede islenmis findik olarak da
ayrilmaktadirlar. Ornegin, beyazlatilmis findik islenmis olarak kabul
edilirken, findik ezmesi ileri derecede islenmis mamul olarak kabul
edilmektedir. Fakat bu c¢alismada, yeterli ve giivenilir veriler
olmadigindan, boyle bir ayrim yapilmayacaktir.

Tablo 3’den de gorilecegi gibi, 1995-1996 ortalama
rakamlarina gore, i¢ findik ihracatinin toplam findik ihracat tutar
igerisindeki pay1 yaklasik % 72.5 iken, islenmis findik ihracati ise %
27.4°tir. 2004-2005 ortalama islenmis {iriin ihracati ise % 38’¢
yiikselmistir. Son 10 yil igerisinde islenmis findik mamullerinin
thracatindaki bu yiikselme, yeni findik mamulleri {iretimi yoluyla
degil mevcut mamullerin iiretiminin artirilmasi ile gergeklesmistir.
Ciinkii 10 y1l 6nce de ayn1 tiir mamuller ihra¢ edilmekte idi*. Islenmis
iriin miktarmin artmasi, daha fazla dovizin yaninda, findik

20 Turkishtime, “Her Cinliye Bir Findik”, (2002/8)
www.turkishtime.org/eylul/print/76_tr 3 p.htm; Turkishtime, (2002/1).

2 FTG, “Findik ve Cesitleri”, www.ftg.org.tr/devam_tur/cesit.htm
22 USTA, s.24; 1B Findik Servisi; FTG “Findik Cesitleri”.
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mamullerine dayali yatirimlarla issizligin ¢ok yiiksek oldugu
tilkemizde 6nemli bir istihdam alan1 saglayacaktir.

Tablo 3: Tiirkiye’nin Findik ve Mamulleri fhracatimn Uriin Gruplarina Gére

Dagilim1 (%)
Findik Kabuklu
Yillar Yagi Findik ic Islenmis Findik | Toplam
Findik
1980 - 0.1 77.0 22.99 100.0
1990 - 0.1 76.7 23.2 100.0
1995 - 0.1 73.0 26.9 100.0
1996 - 0.1 72.0 27.9 100.0
2004 0.02 0.06 61.3 38.6 100.0
2005 0.02 0.04 62.7 37.2 100.0

Kaynak: KiB Istatistikleri 1980-2005; Istanbul Thracatgilar Birligi Findik Servisi,
Findik ve Mamulleri Sektorii: Uretim, Dis Ticaret, Sorunlar ve 2005 Yih
Gelismeleri”, www.iib.gov.tr (erisim tarihi, 29.5.2006)’den yararlanilarak
hazirlanmastir.

SONUC VE ONERILER

Calismanin  sonuglari, Tiirkiye’nin findik ve mamulleri
thracatinda ozellikle pazar yapisinin 1996’dan 2005’e bir degisiklik
gostermedigini ortaya koymaktadir. Mevcut mamul karmasima ise,
gercek anlamda (orijinal) yeni bir mamul eklenememistir. Sadece
islenmis findik ihracatinin 10 yilda yaklagitk %10 arttig
gorilmektedir.

Tiketici ve endiistriyel pazarlar i¢in 6nemli bir {iriin olan
findikta, yeni pazarlar ve friinler gelistirmek i¢in ilgili taraflarin
asagidaki temel hususlar yerine getirmeleri 6nerilir.

-Findik ihracatinda yeni pazar ve mamul gelistirme c¢aligsmalari
oncelikle; birlikte ve pazarlama anlayisi ¢ergcevesinde ele alinmalidir.
Calismanin literatiir kisminda da belirtildigi gibi, pazar ve mamul
gelistirmede basarili kiiglik ve orta Olcekli isletmeler, bu isi tek
baslarina yapmak yerine, isbirligi i¢inde calismaktadirlar. Ulkemizde
alternatif pazar gelistirmek ve yurt i¢i tliiketimi artirmak i¢in ihracatci
birlikleri biinyesinde 1997 yilinda kurulan Findik Tanitma Grubu, bir
takim ¢aligmalar yapmistir. Ancak yapilan ¢aligmalar amatorce ve kisa
donemli olmustur. FTG icerisinde DTM’den sadece bir uzman yer
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almig, tniversitelerle igbirligi igerisine girilmemistir. Dolayisiyla
gerekli sonug heniiz elde edilememistir.

-Findik Tanitma Grubu gibi olusumlar bir baslangi¢ olarak
faydalidir. Ancak yeni pazar ve mamul gelistirmede hemen sonug
beklemek yerine; calismalar {iniversitelerle ve devletin uzman
kuruluglart ile isbirligi halinde, bilimsel bir yontemle ve sabirla
yiirlitiilmelidir. Clinkii, ihracatta basar1 ciddi ve uzun vadeli bir ugrasi
gerektirir.

-FTG, bazi dis pazarlarda mevcut {irlinlerin tanitimini
yapmanin yaninda, pazar firsatlar1 hakkinda siirekli bilgi toplayan bir
bilgi sistemi kurarak, potansiyel tiiketicilerin ve sanayicilerin istek ve
ihtiyaclarini belirlemelidir. Belirlenen bu istek ve ihtiyaclara uygun
mamul gelistirmek i¢in, yeni mamul gelistirme merkezleri
kurulmalidir.

-Isletmeler FTG gibi ¢alisma gruplarmin igerisinde yer
almanin yaninda, imkanlarinin elverdigi 6l¢iide bilinyelerinde bir pazar
arasgtirmasi birimine de yer vermelidirler.

-Gerek FTG gibi kuruluslar gerekse imkanlari olan isletmeler,
potansiyel pazarlardaki tiiketicilerin damak zevki ve egilimlerinin
arastirtlmasinda, o pazarlardaki piyasa arastirma firmalariyla igbirligi
yapmalidirlar.

-Yeni mamul gelistirme iki yonli bir siire¢ olarak
diistiniilmelidir. Bir yandan mamuliin esas fiziki yapisi liretime hazir
hale getirilmeye c¢alisilirken; diger yandan ambalaj, marka, kalite,
fiyat, dagitim ve tutundurma gibi pazarlama stratejileri de kabaca
belirlenmelidir. Bu iki yon birbirinden kabuk faaliyetler olarak degil,
aksine, birbirini tamamlayic1 ve destekleyici faaliyetler olarak ele
alinmalidir.

-Mevcut findik mamullerinde degisiklik yaparak yeni mamul
gelistirme yerine, daha c¢ok tamamen (orijinal) yeni mamul
gelistirilmesi yolunda calismalar yapilmalidir. Ancak bu tiir yeni
mamullerin gelistirilebilmesi ic¢in biliylik arastirma biit¢elerine, ¢ok
fazla uzman personele ve teknolojiye sahip olmak gerekir. Bunlarin
tedarikinde, FTG gibi isletmelerin giic birligi yapmasi yaninda,
devletin de onciiliik etmesi gerekir. Oncelikle devlet, isletmelerin
caligmalarina onciiliik yapmak amaciyla; IGEME, DTM, TUBITAK
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gibi kuruluslardan makro diizeyde c¢alisacak arastirma kurullar
olusturmalidir. Bu faaliyetler i¢in gerekli finansman, findik ve
mamulleri ihracatindan kesilen Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu
primlerinden karsilanabilir.

-Giintimiizde iilkemizdeki bazi findik mamulleri {retici ve
ihracatgilari, italya ve Almanya gibi iilkelerdeki sanayicilerle ortaklik
yapmaktadirlar. Ancak bu ortakliklar, tilkemizde ortak yatirim
yaparak findik mamulleri iiretimini artirma yerine, fiyat karteli
olusturmaya yoneliktir.

- Arz fazlas1 findigin saglikli kosullarda saklanmasi i¢in uygun
depolama yapilmalidir.
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