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Bu ¢alismanin amaci Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararas1 pazarlardaki rekabet
giiclinil arastirmaktir. Tiirk mobilya sektoriindeki rekabet olgusu, kaynaklar ve sektoriin
performansinin siirekliligi, sektoriin ulusal ekonomideki dnemi, olugturdugu istihdam ve
ihracattaki payr nedeni ile arastirmaya deger olarak goriilmiistiir. Sektor li¢ asamali

olarak aragtirmaya konu edilmistir:

Birinci asamada, ulusal ve uluslararasi ihracat ve ithalat verileri kullanilarak
cesitli indeksler ile sektoriin uluslararasi pazarlardaki rekabet giicii belirlenmeye
calistlmistir.  Ikinci asamada belirlenen rekabet giiciiniin dayanaklar1 Porter’in
gelistirdigi elmas modeli ile analiz edilmeye calistimistir. Uciincii asamada ise, anket
yontemi ile sektdrde yonetici konumunda olan insanlardan sektoriin avantaj kaynaklari,

sorunlar ve gelecegine iliskin goriisleri alinarak rekabet giicii degerlendirilmistir.

Uluslararas1 pazarlardaki performansa baglh olarak 2001-2004 déneminde Tiirk
mobilya sektorii icin hesaplanan endeks degerleri 1’in altinda ve 2005-2006 dénemi
icinde 1’in iizerindedir. 1’in altindaki endeks degerleri gostermektedir ki 2001-2004
arasinda Tiirk mobilya sektorii uluslararasi rekabette dezavantaja sahiptir. Endeks
degerlerinin 2005-2006 donemi i¢in 1’in iizerinde olmasi gostermektedir ki Tiirk
mobilya sektorii uluslar arasi pazarlarda rekabetgi iistiinliige sahiptir. Bununla birlikte
bir trend olarak degerlendirildiginde, Tiirk mobilya sektoriiniin 2001’den bu yana

stirekli olarak artan bir rekabet giicii gosterdigi sOylenebilir.
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Bu basarinin arkasindaki nedenlere Porter’in elmas modeli cercevesinde bakildiginda,
ulusal pazarda artan talep ve talebin giderek daha fazla sofistike olmasi, nitelikli is giicii
ve firmalarin disa agilma stratejileri oldugu soylenebilir. Yoneticiler iizerinde yapilan
anket calismasinda da elmas modeli ile yapilan analizde varilan bulgular destekleyici

sonuglar bulunmustur.

Yapilan indeks c¢aligmalari, elmas modeli analizi ve yOnetici goriislerinin
degerlendirilmesi sonucunda, Tiirk mobilya sektoriintin artan kiiresel rekabete ragmen
rekabetci konumunun zaman igerisinde giiclendigi gozlemlenmistir. Ancak sektoriin
rekabet giictinii gelistirmek ve kalict kilabilmek i¢cin bundan sonra iiretim odakli ve
maliyet kontrolii yerine Ar-Ge, tasarim ve pazarlama gibi daha ileri rekabet unsurlar

izerine yogunlagmak gerekmektedir.
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ABSTRACT

A RESEARCH OVER THE COMPETITION POWER OF THE TURKISH
FURNITURE SECTOR

Koray GURPINAR
Department Of Business Administration
Afyonkarahisar Kocatepe University, The Institute of Social Sciances

Temmuz 2007

Advisor: Do¢. Dr. Mehmet BARCA

This dissertation aims at exploring the international competition power of
Turkish furniture industry. The concept of competition among Turkish furniture
industry, resources and sustainability of the performance are thought to worth to be
researched because of the importance of the industry among the national economy, the
level of employment created by the industry and the share of the industry among

exports. The sector has been searched in three stages.

In the first stage, the competition power of the sector has been tried to be
determined using the various indices about national and international export and import
data. In the second stage, the sources of the competition power which is determined in
the first stage has been tried to be analyzed with the Porter’s Dimond Model. In the last
stage, the competition power has been evaluated with a survey result which collects the
people’s opinions who have management positions among the sector about advantages,

problems of the sector, and their expectations for the future of the sector.

The calculated index values of Turkish furniture sector for the period 2001-
2004 are succesively under 1 and over 1 for the period 2005-2006, depending on the
performance in the international markets. The index values under 1 show that Turkish
furniture sector has disadvantage in the international competition between 2001-2004.
The index values being over 1 for the period 2005-2006 shows that Turkish furniture

sector has got the competitive advantage in the international markets.



However it can be said that the Turkish furniture sector has increasingly showed
competitive advantage since 2001, as it is evaluated as a trend. It can be said that
increasing demand in the national market and getting more sophisticated demand,
qualified labor force and the foreign market oriented strategies of the firms are the
reasons behind this succes in the perspective of the Porter’s Diamond Model. The
supporting results have been found in the survey conducted with the managers as the

results reached in the analysis of the Porter’s Dimond Model.

It has been concluded that Turkish furniture sector has been strengthened its
competitive position in the global competitive markets in which competition is gradualy
increasing through the evaluation of conducted index study, Porter’s Diamond Model
analyze and the survey about managers’ opinions. But, it is necessary to concenrate on
the advanced competitive factors such as R&D, design, and marketing instead of
production focused and cost controlled production to improve the competitive power of

the sector and sustain it.



vi

TEZ JURISI VE ENSTITU MUDURLUGU ONAYI

Damsman Uye : Dog¢. Dr. Mehmet BARCA

Jiiri Uyeleri : Prof. Dr. Belkis OZKARA

: Doc. Dr. Serkan BAYRAKTAROGLU

: Doc. Dr. Selcuk AKCAY

: Yrd. Doc. Dr. Veysel AGCA

Isletme Anabilim dali doktora 6grencisi Koray GURPINAR’1n “Tiirk Mobilya
Sektoriiniin Rekabet Giicii Uzerine Bir Arastirma” baslhkli tezini degerlendirmek
lizere 27.07.2007 giinii saat 14:00’de Lisansiisti egitim ve Ogretim Sinav

Y onetmeliginin ilgili maddeleri uyarinca degerlendirilerek kabul edilmistir.

Dog¢. Dr. Mehmet KARAKAS
MUDUR



vii

ONSOZ

Bu calismanin se¢iminde ve yiiriitilmesinde degerli destekleri ile bana yon
veren danismanim Do¢. Dr. Mehmet BARCA’ya, calismanin hazirlanmasi siirecinde
goriigleri ile onemli katkilarda bulunan Prof Dr. Belkis OZKARA’ya, Yrd.Dog.Dr.
Veysel AGCA’ya, Yrd.Do¢.Dr. Biilent ALTAY’a, Yrd.Dog¢.Dr. Hayrettin ZENGIN’e
ve Ozellikle biiyiik sabirlarindan ve hog goriilerinden dolayi sevgili esime ve kizima, ve

bugiinlere ulasmamda en biiyiik katkis1 bulunan aileme ¢ok tesekkiir ederim.

Koray GURPINAR



OZGECMIS

Koray GURPINAR

Isletme Anabilim Dali

Doktora

Egitim

Yiiksek Lisans: 2001, Afyonkarahisar Kocatepe Universitesi, isletme Anabilim dali
Lisans :1992, Karadeniz Teknik Universitesi, Orman Fakiiltesi (End. Miih.)
Lise : 1987, Afyonkarahisar Lisesi

Is/istihdam

1999-....., Ogretim Gorevlisi, Afyon Kocatepe Universitesi

Kisisel Bilgiler
Dogum yeri ve Yili: Afyonkarahisar 16/04/1970

Yabanci Dil: ingilizce

viii



X

ICINDEKILER
Sayfa
OZET aauuaeevevennenrrennsessssesssssssssssssssssssssssstssststtttstststesessteesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss ii
ABSTRACT ......ooirieeretieecnnscssseseeecsssssssssssssesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssnsasss iv
TEZ JURISI VE ENSTITU MUDURLUGU ONAYL.....ccoeceeeerrreerrresrssessssessssessesesnes vi
ONSOZ cererereeeerreresesesesssssesesesssessssssssesesesessssssssssessssssssssasssssesssssssssssssssesssess vii
OZGECMIS..oerererereerereresesesesesesesssessesesssessesssssessessssssssasesessssesessssssesesesessasssesessanes viii
TCINDEKILER .....coucueeeereretereresesesesesesesssssssssssesesesssesssssssessssssssssssssssssesssssesssssssssenes ix
TABLOLAR LISTESI ...ccucuititeientitneeerstseesesssssssessssssssesssssssssssssssssessssssssssssssssseses XV
SEKILLER LISTESI c.uvveveviirererieereresresesessesesessesessssesescssssesssesesssesessasessssssesesses xviii
GRAFIKLER LISTEST ...c.cucunieetneeceencnneecnsescnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess xviii
KISALTMALAR......cuoueieteretesessesssssssssssssssessssssssssssssssesssssssssssssssssssessssesssssssssasans Xix
GIRIS ceucuteureeereecsrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssans 1
BiRiINCi BOLUM
REKABET VE REKABET GUCU KAVRAMLARI
I. REKABET KAVRAMI VE REKABET STRATEJILERI .....ucueeeverereereenenennes 10
A) REKABET KAVRAML........ooovimiiiiiieseeeeeeeeeeeeees e 10
B) REKABET STRATEJILERI ......c.ooiviiiiiiiieceeeeeeeeee e 11
1. Rekabet Stratejilerinin Olusum SUIeCi . .eeeiccecisinssenneecesssssessassrsecsssssrsasasses 12
2. Sektorlerin Strateji Ve Yapisal Analizi........ccccoeveeicsscnriosscnnccsssnsiossssnseces 13
3. Genel Rekabet Stratefileri....eciiiciinnaeiiiccssscsssnniiecssssssssnssssesssssssssssssssesses 15
a) Toplam Maliyet Liderligi ..........ccoooiiriiiiiiiiiiiiee e 15
b) Farklilagtirma Stratejisi ......eeeeeeeeeeruieeeeiiiee et eeitee et ee e e 16
€) Odaklanma Strate]iSi ...eeeeeereurrreereeereriiiiiiieeeeeesiiiirieeeeeseeeireeeeeeeseesaeenees 17
IL REKABET GUCU...ucoeeueerrrnereesenesssensensssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 18
A) REKABET GUCU KAVRAMI VE REKABET GUCU DUZEYLERI................ 18
1. Rekabet Giicii KaVIaml......cccvccveeeeieeecercrsneeeeeecsscssnaeesescssssssnssssssecssssssnnsanes 18

2. Rekabet GUCH DUZEYIET i uuueeiiieeriiscrsnseiiessssesssansssacssssssssassescsssssorsassssssssssonses 19



a) Firma Diizeyinde Rekabet GUCH. .........ccoeiiiiiiiiiiiieeiee e 19

b) Endiistriyel Diizeyde Rekabet GUCU ........c.eeeeviiiiiieiiiiiiieiceeeeceeee 21

¢) Ulusal ( Uluslararas1) Diizeyde Rekabet Giicti..........ccccevevviieeeeniiceennnnee. 21

B) REKABET GUCUNUN BELIRLEYICILERI........cccccoveviviiiiiiccecee, 23
1. Rekabet Giiciinii Etkileyen Mikro EtKenler .......ccceeeecccisessernsericcsssscsanasees 23

a) Uretim Yonetiminin ReKabete EKiST.......eovevevereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenens 24

b) Finansman Giiciiniin Rekabete EtKisi.........ccooooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiins 24

¢) Yonetim Tekniklerinin Rekabete EtKisi.............uvvviviviiiiiieiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee. 25

d) Pazarlama Faaliyetlerinin Rekabete Etkisi........cccoocceeiiiiiieiiniiiinniicnnnne. 26

2. Rekabet Giiciinii Etkileyen Makro Etkenler ...........coveieicccsssscsnnsecccssssnees 26

a) Para Politikalarinin Rekabete EtKiSi.........cccccvvvviiiviiiiiiiiiiieiiieeeeeieeeeeeeeeeeee. 27

b) D6viz Kur’unun Rekabete EtKisi..........coooeeeeiiiiiiiiiiiiicccccias 27

c¢) Teknolojik Giiciin Rekabete EtKisi ........ccccveeiiiiieiiiiiiieiiiee e 28

d) Cokuluslu Bir Firmanin Uyesi Olmanin Rekabet Giiciine Etkisi............... 28

e) Hukuksal Yapinin Rekabete Etkisi ........ccccceeviiiiiiiiiiiiieceiee e 29

II1. ULUSLARARASI REKABET GUCU VE YAKLASIMLARL.........ccoecuneeunece 30
A) ULUSLARARASI REKABET GUCUNE KLASIK YAKLASIMLAR............... 31
1. Uluslararasi Rekabet Giicii ve Dis Ticaret Teorileri........ccccccceereeeeecrcccnnenee 32

a) Mutlak UStUnITKIET TEOTIST «..vevveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeanas 32

b) Karsilastirmalt UstinliKIer TEOTIST ......veveveeveeeeeeeeeeeeee oo eeeeeee e, 32

¢) K. Marx’in Rekabet Yaklagimi............ccooooo 34

d) Faktor Donanimi TeOriSi......eevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 34
B)ULUSLARARASI REKABET GUCUNE MODERN YAKLASIMLAR ............. 35
1. Porter ve Uluslarin Rekabet Avantajl.....ccccccccecsscssnnneseccsssssessassssecssssssasasses 35

a) Elmas(Diamond) Modeli..........ooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e, 36

aa) Faktor Kosullarti.........ccccviiiiiiiinniiiiie e 39

ab) Talep KoSullari.........ooocviiiiiiriiiiiiiiieie e 41

ac) Baglantili ve Destekleyici Endustriler..........ccoeooeeieiiiiiiiniiennenne. 43

ad) Firma Stratejisi, Yapist ve Rekabet...........ccccveeeiiviniiiiiiiiieennniee, 44

ae) Devlet ve Uygulanan Politika ...........ccccoiiiiiiiiiiiiii e 47

af) Karsilasilan Firsat ve Sanslar ..........................., 48



X1

2. Krugman’in YaKIa§ImI ......eeeicciiniscnnnnnrieicsssscssnnsnssccssscssssssssssssssssosssssssssssssenses 48

3. Cifte Elmas(Double Diamond) YaKIlasiml........cccccercvneriosssnnrccscsansicsssansecssnnes 50

4. DoKUZ FAKLOT IMOUEli...cceeeeeennneeeeeeeeereennnnnnnceceeeeeeannnnssssceseeseasansssssssssssssanannnne 54

SONUC ...ttt ettt et e ettt e e eeeateeesnseeesteesaseeasbeessbeeesseeanseeensneesnneeens 56
IKINCi BOLUM

TURKIYE’DE VE DUNYADA MOBILYA SEKTORU

GIRIS ..ot 57
I. TURK MOBILYA SEKTORUNUN TANIML.......cceceeesreeuruereereressssesssssssssesesses 57
IL. TURK MOBILYA SEKTORUNUN TiCARET DURUMU.......cceeeerrrerreresssrennes 63
II. DUNYA MOBILYA SEKTORU.....ccocoeunererserernesensessnssssnssssnsssssessssessssssssssssses 72
A) ALMANYA MOBILYA SANAY T ....ooiiiiiiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 73

B) CIN MOBILYA SANAYT ....ooimiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e, 74

C) GUNEY KORE MOBILYA SANAYT......cooiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e, 74
D) AB.D MOBILYA SANAYT ...oooiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 75

E) ITALYA MOBILYA SANAY......oooomiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 76

F) AVRUPA BIRLIGI MOBILYA SEKTORU ........c.cooviiiimiieeeeeeeeeeeeereen. 76

1. AB MObilya THKEHIM c..cveerverressesnsessessesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 77

2. AB MODilya UIetilmi ...cucvevererereresenrerecreesesesssesesesessssssssssssasesesesssesssssssssssssenes 77

3. AB MODbilya TRIacatl ...ceueueeeeeecceeneneserererenesssssesesssesesessssssssesssssesassssssssesesenes 78

4. AB MObilya Tthalath ......cceeeeeeereererenenerereressssesssesssesessssssssesssssssesesssssssssssess 79

G) DUNYA MOBILYA TICARET......oviuiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 79



Xii

UCUNCU BOLUM

TURK MOBILYA SEKTORUNUN ULUSLARARASI REKABET GUCUNUN
ELMAS MODELI iLE ANALIiZi

GIRIS ..ot 84
I. TURK MOBILYA SEKTORUNUN REKABET GUCU
GOSTERGELERI .....occeueueereceennesnsnsessesaessessessssessessassssassesssssssasssssssassessassssessess 86
A) REKABET GUCUNUN OLCULMESINDE KULLANILAN ENDEKSLER.....86
1. Aciklanmus Karsilastirmal Ustiinliikler ENdeKSi.......ocovevererereseereeneneresenes 86
2. Nispi Thracat Avantaj ENAeKSi .........ccoueveeererereereseressesesesesesesssssssssesesesesasans 87
3. Nispi ithalat NiGfuz ENAEKSI «...cceueeerererererrererereseresessssssesesesesessssssssssesesesssasess 88
4. Nispi Ticaret Avantaj ENdeksi ....c.cccccvverriiciiricssnnnniicccssssssnnericsssssssnsssssescsses 89
5. Thracatta Uzmanlasma ENAEKSi ......cceeveererernenerereenesessesesesnesesessesesesseseseasenes 90
6. Thracatta Benzerlik ENAEKSi........cccceverererrererneneserneresenesesessesesessssesesssesessones 90
7. Goreli Rekabet Ustilnliigii ENAEKSi......c.eveerererererereresesesesesesessssasaasesesesesesens 91
B) REKABET GUCU ENDEKSLERI ILE TURK MOBILYA SEKTORUNUN
ULUSLARARASI REKABET GUCUNUN DEGERLENDIRILMESI ............ 92
C) DIGER GOSTERGELER ACISINDAN TURK MOBILYA SEKTORUNUN
ULUSLARARASI REKABET GUCU GOSTERGELERI............cccccoovunene. 96
II. TURK MOBILYA SEKTORUNUN ELMAS MODELI iLE
REKABET GUCU ANALIZI ..ccvucuvereerreernrneserscsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 102
A) TURK MOBILYA SEKTORUNUN GIRDI (FAKTOR) KOSULLARI ......... 102
1. NiteliKI ISZUCH cveverererrerererererererasnssesesesesesesessssesssssssesesessssssssssesesssessssssssssns 103
2. FiNANSINAN ...cceeeeeeeeeeeeeeeeeseeesasassesassstssssststtssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssss 106
3. TeKNOLOJi cccccoirerrrnnniricccssssssnnseccssssssrsssssssesssssssssssssasssssssrssassssssssssorsansssssssssene 107
4. HAMIMAAAEC c..ceeeeeeeeeaeeeaeeeeaeeeaeaneeeaeentetetetettatstststesssessessssssssessssssssssssssssssssssssss 110
5. TASATIIN ccceeeeeeeeneeeneeaeeeeneeseessassssesssasssssssssssssssssssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssns 111
B) TURK MOBILYA SEKTORUNUN FIRMA STRATEJILER]
VE REKABET YAPISI ..o 112
1. Firma StratejiSi...ccccneeiieccssssssssnssecccssssessanssssesssssssanssssssssssssorsasssssssssssrsanass 113

2. Firma BUylKIUZi.....ccooeeeernnnrreccsssscrsnnrnnicsssscssansssssssssessonssssssssssssenssssssssssssens 114



xiii

3. Sektorel Dis Ticaret Sirketleri......cccccceeeeeeercrcceeerecenscscnneeeececsssscnnansseecssssens 117
4. AT-Ge Ve INNOVASYON o..cuvererererererenreseseseseseseresssssssssssesesesssssssssssssssessssssssns 119
5. Kapasite Kullanim OTanI ......cooeeeieeccssniesssssnicsssssssessossssssssssssssssssssssssssssssses 119
6. IKEA MOGeli..cccucunrerecrnunesennnnsessnssasesesssssssssssasssssessassssssssnsssssssssssssssssssssens 121
7. MArKalasma ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeneeenneieteeetesieesissesesesssssssssssesssssssssssssssssssssssss 122
C) TURK MOBILYA SEKTORUNDE TALEP KOSULLARI ...........ccocoovruennnnnne. 122
1. Ic Talebin BlylKIIZil..oeoeeeeererererereresesesesesesssssseesesesesesesssesssssssssesssssesssssens 123
2. I¢ Talebin Nitelifi ve Degisimi........cccererererererererreseseseserereressssssesesssesesesssssnns 124
D) TURK MOBILYA SEKTORUNDE ILGILI-DESTEKLEYICI
KURULUSLAR ..ottt 125
1. Sektorel Sivil Toplum Kuruluslarmin Yapis c....eeeeeeccssssscsnssecccsssscssaness 127
2. Universite-Sanayi Arasindaki ISDirliZi........coecerererrerereresererersesenesesesesesnne 127
3. Lojistik Altyapisi(NaKiye-Ambalaj) ......ccceeeevveeireiiisesccnnrrncccsssscnnsnsneccsssnens 128
4. Mobilya Fuar OrganizasyOnU ........eeeecccocssessssssssecssssssssassssssssssrssssssssssssone 129
TR (11 T5) (S0 1111 130
6. E-Ticaret ve Dogrudan Pazarlama .........c.eeeeiiiiiiscscvnnnneeiccsssscnnsssneccssssens 135
E) TURK MOBILYA SEKTORUNDE DEVLETIN ROLU...........ccccooevevererreenn. 136
1. Kayit DI§1 TIiCATet....ceueeeeiiiiiiiissssneriiccsssscsnnssnissssssessnsssnsssssssssossssssssssssssssansss 138
2. Vergiler Ve TeSVIKIEr .....uuuueeiiiiiriiscrnnnrniicssiscssnnenriecsssessnssssesssssssosssssssssssssens 138
SONUC ...ttt ettt s he e ettt she e st e bt et e et eeabe et eesaee e 140

DORDUNCU BOLUM
TURK MOBILYA iSLETME YONETICILERININ SEKTOREL REKABET
GUCU HAKKINDAKI DUSUNCELERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

L. ARASTIRMANIN ONEMI VE AMACT .......cuoverrerrernnressessssssssessessssessessessesses 142
IL ARASTIRMA SORULARL.......ceeestrrrersenssessessssnssesssssssssssssssssssssssssssssssssasassens 142
ITI. ARASTIRMANIN METODOLOJISI ...ccvoveeeererieeeeeerenneseseseeeessesesesesesens 143

A) ARASTIRMANIN ORNEKLEM SECIMI .........ooooviiiieeeeeeeeeeeeeeeen 144
B) VERI TOPLAMA ARACININ GELISTIRILMESI ..........cccooovveiviiieieeenan. 145

C) VERILERIN TOPLANMASI ......ooviiititiieeeee et 146



X1V

IV. ARASTIRMA BULGULARL.....ccoeoerrerrrerrersenersssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 147
A) ARASTIRMA ORNEKLEMININ OZELLIKLERI ........coooveieviiiieeeeeee. 147
B) REKABET ANALIZI iLE ILGILI TANIMLAYICI ISTATISTIKLER............ 148
C) KUMELENME VE ELMAS MODELI ILE ILGILI ISTATISTIKLER ........... 158
D) FIRMALARIN GELECEGE BAKISI ILE ILGILI ISTATISTIKLER............. 162

V. ARASTIRMA BULGULARININ ANALIZI....ccoocoevvueeeeerrerneserereesenesesssssaesens 167
A) GIRDI (FAKTOR) KOSULLARINA LISKIN ANALIZLER .........ccccccv...... 168

B) FIRMA STRATEJILERI VE REKABET YAPISINA LISKIN

ANALIZLER ....oooiiiiiiiieeeeeeeeee ettt 170
C) TALEP KOSULLARINA ILISKIN ANALIZLER .......ccocooovveiiieiiireieeenn. 172
D) ILGILI VE DESTEKLEYiCi KURULUSLARA ILISKIN ANALIZLER. ....... 173
E) TURK MOBILYA SEKTORUNDE DEVLETE ILISKIN ANALIZLER ......... 175
VL SONUC VE ONERILER .......ccooeiteerresrresesesesssssssssssssssssssssessssesssssssssessssesans 178
KAYNAKCA ...terreesresssesssssssesssssssssssssssssssssessssssssssssssssesssssssssssssssssssssassasssseses 194



XV

TABLOLAR LiSTESI
Tablo 2.1: Mobilya Endiistrisinde Kullanilan GTIP Numaralari...........cc..cccceeeineeen.. 59
Tablo 2.2: Mobilya Endiistrisinde Kullanilan TSE Standartlari............cccocccceeeineenn.. 60
Tablo 2.3: Mobilya Sektoriinde Uretim Girdi Oranlart...............cocoveveeevereeevereeenenne. 61
Tablo 2.4: Secilmis Imalat Sanayi Maddelerinin Yillik Uretim Ve
SALLG BIIGIIETT ..eeeeiniiiiiiiiiiei ettt 61
Tablo 2.5: Mobilya Sektoriinde Biiyiik Olgekli isletmelerin Uretim
GIrdl OTANLATT....eeeiiiiiiie ettt et e e st e e et e e e 63
Tablo 2.6:Tiirkiye Mobilya Sektorii Thracat1 1996-2006 (000 $) ......covvevvvevevererenenne. 64
Tablo 2.7: Tiirkiye Mobilya Sektorii Ulkeler itibariyle Thracat: 1996-2000.................. 65
Tablo 2.8: Tiirkiye Mobilya Sektorii Ulkeler itibariyle Thracat: 2001-2006.................. 66
Tablo 2.9: 2004-2005-2006* Yillarinda Mobilya Sektoriinde En Cok
Thracat Yapilan On UIKe (1000$)........cviveierereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesee e eneaenees 67
Tablo 2.10: Tiirkiye Mobilya Sektorii Ithalati (1996-2006).............ccoceeevererereeerenenne 68
Tablo 2.11: Tiirkiye Mobilya Sektorii Ulkeler itibariyle ithalati(1996-2000) ............... 69
Tablo 2.12: Tiirkiye Mobilya Sektorii Ulkeler itibariyle ithalat1 (2001-2006) .............. 70
Tablo 2.13: 2004-2005-2006* Yillarinda Mobilya Sektoriinde En Cok
Ithalat Yapilan On UIKe (10008).........c.ccoeurreieeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeee e en e, 71
Tablo 2.14: Tiirk Mobilya Sektorii Dis Ticaret Dengesi........cocoeeveeeeeiiiereeiiieeeeieeenns 72
Tablo 2.15: Diinya Mobilya Uretiminden Ulkelerin Aldig1 Paylar ...............cccceveveee. 73
Tablo 2.16:AB Ulkelerinde Mobilya TUKEtM ............ccevevieieeererereieeeeceeieieseeeseeeeeens 77
Tablo 2.17: AB Ulkelerinde Mobilya Uretimi............c.ccovevevieeeeevevereeeeecceneneseeeeeeeens 78
Tablo 2.18: Diinya Mobilya Ihracatindaki En Onemli UlKeler .............c.cccocvevevevevennnne. 80
Tablo 2.19: Diinya Mobilya ithalatinda En Onemli UIKeler...............cccocooveveveveverenenne. 82
Tablo: 3.1. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Bazi Rekabet Giicii
Endekslerine Gore Hesaplanan Degerler Tablosu .........cccoovveiiiiiiiiiiiieiiniicciniieees 93
Tablo 3.2: Faaliyet Kollarina Gore imalat Sanayinde Calisan Sayisi.................coco....... 96
Tablo 3.3: Tiirkiye’de Imalat Sanayisinin Girisim Yogunluguna Gére
Faaliyet Kollarinin Dagilimi...........coooiiiiiiiiiiiie ettt 97
Tablo 3.4: Diinya Mobilya Uretim, Tic. Ve Tiiketiminde Baslica Ulkeler.................... 98

Tablo 3.5: Tiirkiye’nin En Cok ihra¢ Ettigi 35 Uriin Arasindaki Talebin
D 411 QAN i 3 U 101



Xvi

Tablo 3.6: Mobilya Sektoriinde Calisanlarin Sehirlere Dagilimi ..........cccoceeeeenee. 106
Tablo 3.7: Uretim Konusuna Gére Tiirkiye Mobilya Endiistrisindeki

Onemli KUrtlUSIarin LISEES........e.eeveuveeereeeeeeeee e eeeee oo ee e ee e ee e 115
Tablo 3.8: Kapasitelerine Gore Oturma Grubu Ureten En Biiyiik 5 isletme................ 116
Tablo 3.9: Kapasitelerine Gore Tablali Mobilya Ureten En Biiyiik 5 Isletme ............. 116
Tablo 3.10: Mobilya Imalat Sanayi Ortalama Kapasite Kullanim Oranlari................. 119
Tablo 3.11: Isletme Biiyiikliigiine Gére Kapasite Kullanim Oranlari......................... 120
Tablo 3.12: Tam kapasite Calisamama Nedenleri Dagilimi (%) ........ccceeevviieennnneee. 120
Tablo 3.13: Mobilya Sektoriinde Firmalarin Sehirlere Dagilimi............ccooocieennineeen. 131
Tablo 3.14: Tiirkiye’de Yigimlasma Durumuna Gore Mobilya Imalati ....................... 134
Tablo 3.15: 1997-2004 Yillarina Ait Mobilya Endiistrisine Verilen

TegVIK IMIKLATIATT. ... .eeviiiiieieeeiiieee e ettt e e e e e et ae e e e esaebeeeas 139
Tablo 4.1: Firmalara Iliskin OZelliKIer ......c..oveveeeeeeeeeeee oo, 148

Tablo 4.2: Firmalarin Rekabetci Ozelliklerine Iliskin Tanimlayici

TSEALISHKIET ...ttt 149
Tablo 4.3: Firmalarin Ulusal Ve Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet

Giicii Elde Etmek I¢in Izledikleri Stratejilere iliskin istatiStiKler ....................cocoeve.... 149
Tablo 4.4: Firmalarin Ulusal Ve Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet

Giicii Elde Etmek igin, Hedeflerine Iliskin Istatistikler ............ocooveeeeeeveeeeeeeeeereeen, 150
Tablo 4.5: Ulusal Ve Uluslararasi Pazarlarda Rekabet

Giicii Elde Etmek I¢in, isletmelerde Yapilan Calismalara Iliskin Istatistikler-............ 150
Tablo 4.6: Ulusal Ve Uluslararasi1 Pazarlarda Rekabet Giicii

Elde Etmek icin, Firma ici Faktorlere iligkin Istatistikler..............cccocovvvvvevevevevenennes 151
Tablo 4.7: Ulusal Ve Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet Giicii

Elde Etmek Icin, Firma dis1 Faktorlere iligkin IstatiStiKIer .............cocoovovevieveverennnen. 152
Tablo 4.8: Firmalarin Uluslararas1 Pazarlarda Giiglii olmasim

Saglayan Ozelliklerine Iliskin IStatiStKIEr.............c.c.oveviiiirieieiereieeieieeeee e, 152
Tablo 4.9: En Cok Thracat Yapilan UIKEler ...........ococoovevevevevieeceeeeeeeeeeeceeeeeneeeeenns 153
Tablo 4.10: En Cok Ihracatt Yapilan Urlinler.............cccoevevioeieeeverereeeeiecieeeevevenenns 153
Tablo 4.11: Firmalarin Son iki Yildaki Genel Degisim Istatistikleri........................... 153

Tablo 4.12: Firmalarin Uriinlerine Olan Taleplere liskin Tanimlayici

TSEAISHIKIET . v eee ettt e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e ee e eae e eeaeeeeeeans 154



Xvil

Tablo 4.13: Firmalarin Uriinlerini Pazarlarken izledikleri Stratejilere Iliskin

TSEALISHKIET . .....voeveee et 2eseses et s s s s e s ees 154
Tablo 4.14: Miisterilerin Mobilya Satin Almasini Etkileyen Faktorlere ..................... 155
Tablo 4.15: Tiirk Mobilya Sektoriiniin D1 Pazarlarda Daha Rekabet¢i

Bir Rol Almasini saglayacak onerilerin istatistiksel Analizi........ccooccceeereiiiiieniiinnnne. 156
Tablo 4.16: Oniimiizdeki Birkag Y1l igerisinde En Fazla Ihracat

Yapilacak Ulkeler ile T1gili IstatiSKIEr ...........c.ccoeveveviieieeieieieieeeececeesee e, 156
Tablo 4.17: Thracat Yapilan Ulke Hakkinda Bilginin Kaynaginin

Nereden Olduguna iliskin IStatiStKIET .............ccooieiieiiiereiieccceeeeee e 157

Tablo 4.18: Firmalarin Son 2 Yilda Disaridan Temin Ettikleri

Danismanlik Ve Egitim Hizmetlerine iliskin Tanimlayici Istatistikler........................ 157
Tablo 4.19: Tiirk Mobilya Sektoriindeki Firmalarin Uretim Girdi

Kosullarmin Teminine Iliskin Tanimlayici IstatistiKIer .............cocooeeeveveveveveveeneenne, 158
Tablo 4.20: Firmalarin Kiimelenme Boyutuna liskin Yargilari ...........c.ccccccevevevenees 159
Tablo 4.21: Isletmelerin Kiimelenme icinde Hissettikleri Eksiklige iliskin

TSEALISHKIET ...ttt ettt 160
Tablo 4.22: Firmalarin Uluslararas1 Rekabet Avantaji Yaratmada Etkili

Olan Unsurlara iliskin Tanimlayict IStatiStKIET.............ococoovoveveeeeececeeee e, 160
Tablo 4.23: Isletmelerin Rekabet Giicii A¢isindan Stratejilerine

THESKIN TSEAISTKICT. ..ot et ee e ee e 161
Tablo 4.24: Tiirk Mobilya Sektoriiniin Uluslararasi1 Pazarlarda

Rekabet Avantajlaria Tligkin IStatistiKIEr ...........c.c.ooveiieierieeeeeecceeeee e, 161
Tablo 4.25: Tiirk Mobilya Sektoriiniin Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet
Dezavantajlaria {liskin IStatiSHKIET. ..............ccooiieiieieeereeeeccceeeeeee e 162
Tablo 4.26: Gelecekte Uluslararas1 Mobilya Pazarinda Tiirk Firmalarinin Rekabet
Giicliniin Artacaginin SebePleri.........cccuuiiiiiiiiiiiiiiiiieie e 163
Tablo 4.27: Gelecekte Uluslararasi Mobilya Pazarinda Tiirk Firmalarinin Rekabet
Giicliniin Azalacaginin SEbEPIeTi........ccuuviiiieiriiriiiiiieie et e e e s e 164
Tablo 4.28: Tiirk Mobilya Sektoriiniin Uluslararas1 Pazarlarda Biiyiimesinin

Oniindeki Engellere liskin Tanimlayic IstatiStiKIer ..............cocooeveieveveveveeeeeenae, 164
Tablo 4.29: Tiirk mobilya Sektoriiniin Di1g Pazarlarda Daha Rekabetci Bir



XVviii

Rol Almasi I¢in Birliklerin Yapmast Gerekenlere liskin Istatistiki Analiz ................ 165
Tablo 4.30: Uluslararas1 Pazarlarda Tiirk Mobilya Sektoriiniin Rekabet Giiciiniin
Gelistirilmesi Icin Eklemek Istenilen Diisiince Ve Oneriler ..............ccoveveveveueeencnne. 166

Tablo 4.31: Tiirk Mobilya Sektoriiniin D1 Pazarlarda Daha Rekabetci

Bir Rol Almasi I¢in Devletin Yapmast GereKenler ..............occcooveveveveuereneeeerenerenenenns 167
Tablo 4.32: Yapilan Anket Calismasinda Olusan, Tiirk Mobilya Sektorii i¢in

Elmas Modeli Alt DeGiSKenleri........cocveiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeie e 168
Tablo 4.33. Yapilan Anket Neticesinde Olusan, Tiirk Mobilya Sektorii

Icin ElImas Modeli Alt Degiskenleri Bulgularinin Analizi................ccccvevevevevevenenennen. 177

SEKILLER LiSTESI

Sekil 1.1:Rekabet Stratejisinin Kuruldugu Baglam ..........ccoocoiiiiiiiiiiiiiiiieee, 12
Sekil 1.2:Sektordeki Rekabeti Belirleyen Bes GUG.........evveviiieiiniiiiiiniieiiiieeere, 14
Sekil 1.3:Uluslararasi Rekabet Giiciinii Belirleyen Firma Ici Etkenler.......................... 22
Sekil 1.4:Uluslararas1 Rekabet Giiciinii Belirleyen Firma Dis1 Etkenler ....................... 23
Sekil 1.5: Porter’in Rekabet Giicti EIMasi.............ooooooiiiiiiiiiiiieeeceeccas 38
Sekil 1.6: Double Diamond Modeli ...t 51
Sekil 1.7: Genel Double Diamond ...t 54
Sekil 1.8:Dokuz Faktor Modeli...............ooooiiiiiiiiiiiieee e 55

Sekil 3.1: Tiirkiye’nin ki basamakli Standart Ticaret Siniflandirmasina Gore
Yapisal Thracat PErfOrmanst.................ocoeeuiieveveeeeeeeeceeeeseeeeee e en s, 99

Sekil 3.2: Tiirkiye’nin iki basamakli Standart Ticaret Siniflandirmasina

Gore Dinamik Thracat Performanst ..............c.ococveveveveuieieceeeeereieeeececse e, 100

Sekil 3.3:Tiirk Mobilya Endiistrisinin Rekabetci Alt Sektorleri Ve

Mgili Sektorler Ve KUrUmIAr..............c.coeueuiuiieieieeeeesceeecces oo 126
GRAFIK

Grafik 2.1:Diinya Mobilya Ithalat...............ococveveverereiiiiieeeeeeeee e, 81



Xix

KISALTMALAR

AB : Avrupa Birligi

A.B.D. : Amerika Birlesik Devletleri
AR-GE : Arastirma Gelistirme

DIE : Devlet Istatistik Enstitiisii

DPT : Devlet Planlama Tegkilati

DTM : D1 Ticaret Miistesarligi

ES : Thracatta Uzmanlasma Endeksi
GB : Gumriik Birligi

GSYIH : Gayri Safi Yurti¢i Hasila

GTIP : Giimriik tarife istatistik pozisyonu
IGEME : Thracat1 Gelistirme Merkezi
KOBI : Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler

KOSGEB : Kiigiik ve orta 6l¢ekli sanayi gelistirme ve destekleme idaresi bagkanligi
MDF : Medium Density fiberboard- orta yogunlukta lif levha

MOSDER : Mobilya Sanayicileri Dernegi

MUDER  : Mutfak Mobilya Ureticileri Dernegi

OMSIAD : Ofis Mobilyacilar Dernegi

OAIB : Orta Anadolu Ihracatcilari Birligi

RCA : Agiklanmis Mukayeseli Ustiinliik Indeksi
RER : Reel Déviz Kuru

RXA : Goreceli Thracat Avantaji

RTA : Nispi Ticari Avantaj Endeksi

SITC : Standart International Trade Classification
SDTS : Sektorel Dis Ticaret Sirketleri

TAIF : Tiirkiye Agac Isleri Federasyonu

TCMB : Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1
TOBB : Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TUSIAD  : Tiirkiye Sanayici ve isadamlar1 Dernegi
TUIK : Tiirkiye Istatistik Kurumu
XS : Thracatta Benzerlik Endeksi



GIRIS

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giiciinii, kaynaklarini ve
siirdiiriilebilirligini incelemektir. Sektorel rekabet giicii, tek tek isletmenin sahip oldugu
pazar giiciinden farkli olarak, sektdrde yer alan isletmelerin birlikte yarattig1 giicii ifade
eder. Bu gii¢c ulusal ve uluslararasi pazarlarda, s6z konusu sektoriin sagladigi goreceli
rekabetci dstiinliik derecesi olarak goriilebilir. Tiirk mobilya sektorii i¢in rekabetci
iistiinliigiin ulusal ve uluslararasi pazarlardaki goreceli konumunu belirlemek, goreceli
konumu besleyen temel dinamikleri analiz etmek ve uzun vadede s6z konusu
dinamiklerin nasil bir davranis gosterecegini tartisarak mevcut durum ve gelecegine

iliskin saptamalarda bulunmak bu ¢alismanin temel amacini olusturacaktir.

Tiirk mobilya sektorii ulusal ekonomideki yeri, yarattigi istihdam, ihracattaki
pay1, gelecekte oneminin daha da artmasi gibi nedenlerden dolay: stratejik bir sektor
niteligi gostermektedir. Diger yandan, mobilya sektorii kiiresellesmenin olumsuz
etkiledigi ve rekabet giiciinii her giin daha fazla erozyona ugrattigi tekstil gibi diger
sektorler ile karsilastinldiginda, Tiirk mobilya sektoriiniin artan kiiresel rekabete
ragmen rekabetci konumunun zaman icerisinde giiclendigi de goriilmektedir (TUSIAD,
2006). Dolayisiyla ulusal ve uluslararas1 pazarlarda Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet
diizeyi, dayanaklan ve performansinin devamliligi konusu arastirilmasi gereken bir olgu

olarak goriilmektedir. Sektor iic asamali olarak arastirmaya konu edilmistir:

1. Tirk mobilya sektoriiniin uluslararas1 pazarlarda goreceli rekabet¢i konumu

belirlenmis;
2. Bu sektorel konumun arkasindaki ulusal dinamikler analiz edilmis; ve

3.Bu basar1 diizeyi ve dinamikleri konusunda sektorde yer alan isletme

yoneticilerinin diistinceleri degerlendirilmistir.

Birinci asamada, ulusal ve uluslararasi ihracat ve ithalat verileri kullanilarak
cesitli indeksler (Aciklanmis Karsilastirmali Ustiinliikler Endeksi, Nispi Ihracat
Avantaji Endeksi, Nispi Ithalat Niifuz Endeksi, Nispi Ticari Avantaj Endeksi,Ihracatta
Uzmanlasma Endeksi ve Ihreacatta Benzerlik Endeksi) ile sektoriin uluslararasi

pazarlardaki rekabet giicii belirlenmeye calisilmistir.



Ikinci asamada belirlenen rekabet giiciiniin dayanaklar1 Porter’in gelistirdigi
elmas modeli (modelin degiskenleri; faktor kosullari, firmalarin stratejileri ve rekabet
yapisi, ilgili ve destekleyici endiistriler, talep kosullar1 ve devletin rolii) ile analiz
edilmeye calisilmistir. Boylece birinci asamada Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararasi
pazarlardaki performansi belirlenmis, ikinci asamada da bu performansin nedenleri
aciklanmistir. Ugiincii asamada ise, anket yontemi ile sektorde yonetici konumunda olan
insanlardan,sektoriin avantaj kaynaklari, sorunlart ve gelecegine iliskin goriisleri

almarak degerlendirilmeye c¢alisilmistir.

Bununla beraber, simdiye kadar sektoriin mevcut ve gelecek potansiyelinin
bilimsel yontem ile degerlendirilmesi ©Onemli Olgiide ihmal edilmistir. Bilimsel
arastirmalara yeterince konu edilmemis olmasinin yaninda, Tiirk mobilya sektorii ile
ilgili ¢evreler tarafindan (devlet, sektorel birlikler vs.) bir ulusal strateji cercevesinde
degerlendirilerek rekabet giiciinii artirmak ic¢in nasil stratejik davranilmasi yoniinde
yeterli calismalarin yapildigi da sdylenemez. Sektoriin 6nemi ve hakkindaki bilgi
iiretiminde goriilen goreceli ihmal veri alindiginda, mevcut calisma bilimsel yontem
araciligr ile bir yandan durum tespitine iliskin pozitif bilgi iiretimini saglama, diger
yandan ise bu bilimsel bilgiler referans alinarak normatif stratejilere bir temel

olusturacak oneriler gelistirmeyi hedeflemektedir.

Arastirmanin Sorunsali

Bu arastirmada cevabi aranacak temel soru “Mobilya sektoriiniin Tiirkiye’de
gelisip uluslararasi1 pazarlarda rekabet¢i bir konuma gelmesini saglayan nedenler
nelerdir?” olacaktir. Genel bir gézlem olarak, denilebilir ki, ulusal ekonomiyi olusturan
biitiin sektorler uluslararasi pazarlarda aym performansi gostermezler (Porter,1990).
O halde, sorulmasi1 gereken, “Uluslararas1 pazarlarda goreceli bir sektorel basarinin
arkasindaki ulusal dinamikler nelerdir?” olacaktir. Bir diger ifade ile, ayni soru soyle
sorulabilir: “Nicin bazi uluslar bazi1 sektorlerde uluslararasi pazarlarda daha yiiksek

basan gostermektedirler?”



Soruyu boyle sordugumuzda iizerinde odaklanmamiz gereken, s6z konusu
basariy1 doguran ve besleyen ulusal karakteristikleri belirlemektir. Porter (1990)’1n ileri
stirdiigti gibi, sektorel rekabet giicti analizi acisindan 6nemli olan, sorunun bir tek firma
icin degil, sektorii olusturan bir grup firma icin gegerli olmasidir. Bir diger ifade ile,
aynt ulusal kosullar icerisinden cikarak uluslararasi pazarlarda iistiin performans
gosteren firmalarin olusturdugu bir sektoriin analizi yapilirken, buna yol acan ulusal
kosullarmn irdelenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla, bir ulusun ekonomik cevre
kosullariin bir sektoriin uluslararas1 pazarlardaki rekabet giicii lizerinde oynadigi roli

aciklamak bu calismanin asil konusu olacaktir.

Burada deginilmesinde yarar olan bir diger nokta, ulusal ve sektorel rekabet
giicleri arasindaki iligkidir. Akademik, siyasi ve is cevrelerinde sik sik dile getirilen
sorulardan biri, “Uluslararasi rekabette baz1 uluslarin diger bazilarina gore daha basarih
olmasinin nedeni nedir?” sorusudur. Soru cok sik sorulmasina ragmen, Porter (1990)’1n
ileri siirdiigii gibi, bu soru oOzii itibariyle yanlistir. Eger bu soru ile uluslararasi
pazarlarda bir ulusun rekabet giiciiniin dayanaklarinin neler oldugu ortaya cikarilmak
isteniyorsa, soruyu boyle formiile etmek yanlis yone ilgiyi odaklamaya yol agacaktir.
Ciinkii bir ulus, uluslararasi pazarlarda biitiin sektorlerde esit bir rekabet giicii
gostermez. Bazi sektorlerde rekabet avantajina sahipken, diger bazi sektorlerde rekabet
dezavantajina sahip olacaktir. O halde sorulmasi gereken dogru soru daha dar, yani,
sektorel diizeyde olmalidir. Diger bir ifade ile, bu baglamda, dogru soru, “Uluslararasi
pazarlarda bir ulusun bazi sektorlerinin daha rekabetci bir performans gostermelerinin

nedeni nedir?” olacaktir. Bu da bizi sektorler diizeyinde arastirmalara gotiirmektedir.

Yukarida belirtildigi iizere, Tiirk mobilya sektorii uluslararasi pazarlarda 6nemli
basarilar gostermekte ve zaman icerisinde bu basaris1 da artmaktadir. O halde sorulmasi
gereken soru sektorel baglamda, mobilya sektoriiniin uluslararas1 pazarlardaki
basarisinin arkasindaki ulusal g¢evre kosullar1 nelerdir? olacaktir. Ancak bu genel
sorunun disinda, bu soru ile ilgili olan daha bagka sorulara da yanit aranacaktir. S6z

konusu ana sorunun ¢ercevesinde yanit1 aranacak diger sorular sunlardir:



1. Son on yi1l icerisinde mobilya sektoriiniin performansi nasildir?
2. Mobilya sektoriiniin diger sektorlere gore rekabet avantaji dayanaklari nelerdir?

3. Avrupa Birligi siirecindeki gelismelere sektordeki isletmelerin ne kadar hazir
oldugu bu siirecte devlet ve ilgili kuruluslarin yaptiklar, sektorii nasil

etkileyecektir?

4. Uluslararasi pazarlara agilmada karsilasilan engeller nelerdir?

Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giicii iizerine yapilan arastirmalarin ve

mevcut arastirmanin hedeflenen katkisi:

Tiirkiye’nin mobilya sektoriiniin rekabet giiclinii arastirmayr dogrudan konu
edinen ¢ok sinirli sayida calisma yapilmistir (Uygun, 2000; Demirci, 2004; Aksayar,
2006). Bunun goriinen en onemli nedeni, iiniversite-is diinyasi-sivil toplum kuruluglari
arasinda yasanan kopukluk oldugu one siiriilebilir. S6z konusu kopukluk, ihtiyaci
gidermeye yonelik arastirmalarin yeterli sayr ve kalitede yapilamamasina yol

acmaktadir.

Tiirk mobilya sektorii hakkinda akademik ¢alismalar bir yana, siyasal ¢evrelerin
de stratejik sektorleri belirleme ve gelistirmesi baglaminda yapilan ¢alismalaria da pek
konu olmamistir. Stratejik sektorlerin belirlenmesi ve gelistirilmesi misyonunu
iistlenmesi gereken en onemli kurumlardan biri olan DPT, 6rnegin son on yil icerisinde
en son 1996 yilinda ve 2006 yilinda mobilya sektoriine iligkin 6zel ihtisas komisyon
raporu yayinlamistir.

Bununla birlikte bazi merkezlerin, 6rnegin IGEME, OAIB vb birliklerin Tiirk
mobilya sektorii ile ilgili raporlart bulunmaktadir. Bu raporlar mevcut ¢alismanin konu
ve baglami ile dogrudan iliskili goriinmektedirler. Bu raporlarda, sektoriin mobilya
ihracatinin durumu ve gelistirilebilmesi icin sektoriin mevcut durumunun ve diinya
ticareti i¢indeki yerinin tespiti ve uluslararasi pazarlardaki rekabet giicii incelenmistir

(Yeniceri,2005; Sakarya,2006).



Sektorle ilgi diger bazi calismalara da rastlanmaktadir. Ornegin, Uygun (2000)
calismasinda Tiirk mobilya sektorii ile AB mobilya sektoriinii karsilagtirip bir kiyaslama
yapmistir. Tanyel (1999) ise mobilya sektorii ve egitim kuruluglar arasindaki iligskinin
yetersizligini arastirmistir. Demirci (2004), Tiirk mobilya sektoriiniin yapis1 sorunlari ve
cOziim oOnerileri adli tezinde sektoriin yapisi, ulusal ekonomiye katkisi, performansi,
kapasite kullanim oranlar, iriin standartlari, iiretim teknolojileri gibi mobilya
endiistrisini analiz ederek kapsamli bir ¢alisma yaptig1 goriilmektedir.

Kayacikli ve Emil (2003)’in yaptiklar1 ¢calismanin bulgularina gore, Tiirkiye’nin
iiretim potansiyeli yiiksek sektorlerinden birisi olan mobilyacilik sektorii son yillarda
gerek dis piyasalarda yagsanan olumsuz gelismelerden, gerekse i¢ pazarda ve iiretimdeki
yapisal sorunlardan dolay1 kapasitesinin ancak yarisini kullanabilir duruma gerilemistir.
Basta komsu iilkeler olmak {iizere biiylik bir ihracat potansiyeline sahip oldugu bilinen
Tirk mobilya sektoriine islerlik kazandirilabilmesi, kapasite kullanim oraninin
artinlmas1 ve yeni kapasite ile istihdam olanaklar yaratilabilmesi i¢in mevcut is

olanaklarinin gelistirilmesi kaginilmaz olarak goriilmektedir.

Bu calisma, belirtilen acilardan Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giiciiniin
arastirilmasini ve bu konuda gozlemlenen arastirma eksikliginin giderilmesine yardimci
olmay1 amaglamaktadir. Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giiciinii aragtirmaya yonelik
yapilan bu ¢aligmada sektdre ve is diinyasina onemli katkilar sunulmaya calisilmistir.
Ozellikle Avrupa Birligi Entegrasyonu siirecinde yapilmasi gerekenler, isletmelerin
rekabet anlayisinin de8ismesi ve degisik rekabet stratejileri uygulamalari, rekabetin
kiiresellesmesi ile birlikte artik rakiplerinin stratejilerinin de degerlendirmeye alinmasi

gercegi, hedeflenen katkilar arasindadir.

Tiirkiye’nin 1980’lerden bu yana diinya pazarlan ile entegre olma cabasi goz
Oniine alindiginda {iilke olarak uluslararasi pazarlarda etkin bir oyuncu olmanin
yollarinin ¢ok yonlii olarak arastirllmaya ihtiyac olduguna kusku yoktur. Bununla
beraber, Tirk mobilya sektoriiniin ulusal rekabet giiclinii arastirmaya yonelik
calismalarin  yapilmasina duyulan ihtiyac1 artiran bazi Onemli gelismelerde
yasanmaktadir. Bunlar arasinda, ozellikle, (i) Tiirkiye nin uluslararas1 platformlardaki
yoneligleri (AB ile tam iiyelik goriismeleri siirecinin baslamasi ile birlikte, AB ailesi
icerisinde izleyici degil, lider bir iilke olmanin yollariin arastirilmasi), (ii) diinyada

gozlemlenen yeni dengeler (Cin ve Hindistan’in Bati ve Japonya’nin basaryla izledigi



farklilasmaya dayali strateji yerine maliyetlere dayali bir strateji ile uluslararasi
pazarlar ele geciriyor olmasi ve ayni rekabet dayanagi (maliyet) temelinde uzun siiredir
rekabetci olmaya calisan Tiirkiye’nin avantajinin giderek erozyona ugramasi) ve (iii)
giderek daha fazla kiiresellesmenin daha fazla uluslararasi rekabet anlamina geldigi ve
kiiresellesen ekonominin dogasinda yasanan degisim (diinyanin sanayi ekonomisinden
bilgiye dayali ekonomiye gecis siirecinde Tiirkiye’'nin degisim hizin1 olumsuz
etkileyecek yapisal engellerin varligi ve bunlar1 doniistiirecek vizyon ve strateji
eksikligi) acilarindan bakilarak olan durumun tespiti ve olmas1 gereken durum igin de

perspektiflerin gelistirilmesi gerekli goriinmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Calismanin amacina uygun olarak ve analize temel saglamak icin, diinya
piyasalarinda Tiirk mobilya sektoriiniin karsilastirmali iistiinliikk ve rekabet giiciinde
meydana gelen degisimler bu ¢alisma igerisinde incelenecektir. Sektoriin karsilagtirmali
iistiinliik ve rekabetciliginin belirlenmesi amaci ile ilk olarak Tiirk mobilya sektorii i¢in
Balassa’nin Ag¢iklanmig karsilagtirmali {istiinliikler endeksi hesaplanacaktir. Daha sonra
ise, Tiirk mobilya sektoriiniin cesitli rekabet giicii endeksleri hesaplanarak uluslararasi
pazarlarda Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giicii hakkinda bilgiler verilecektir. Bu
yapilacak hesaplamalarla ortaya ¢ikan endeks degerleri, Tiirk mobilya sektoriiniin elmas

modeli ile analizi yapilirken ¢ok 6nemli birer veri olacagi diisiiniilmektedir.

Porter, rekabet iizerine “Uluslarin Rekabet Avantaji” (Competitive Advantage of
Nations, 1990) adli kitabinda global rekabette basarili olmus on bir iilkeyi sektorel
diizeyde inceleyerek, bunlarin belirli sektorlerde basariyr nasil elde ettiklerini
incelemistir. Bu basarilari, gelistirdigi ve “ Elmas (Diamond)” adim verdigi bir modele
gore yapmistir. Elmas modeli, bir sektordeki ulusal rekabet giiciinii belirleyen dort
temel unsurun birbiri ile iligkili olarak incelenmesini gerektirmektedir. Bunlar, ulusal
faktor donanmimi, talep kosullari, iligkili ve destekleyici sektorler ve isletme
stratejileridir. Porter, iilkelerin rekabet gii¢c ve yetenegini bu dort ayr bilesenden ve bu
temel faktorlerin altinda yer alan cesitli degiskenlerden hareket ile aciklamaktadir. Her
bir alt degisken sektorlere gore farklilik gostermektedir. Ayrica, her bir sektoriin alt

sektorlerinin degiskenleri de cogu zaman degisik 6zelliklerde olabilmektedir.



Devlet, yani kamu yonetimi, temel degiskeni de Elmas modeli’nde dort ana
degiskene ilave olarak ¢ogu zaman goz Oniine alinmaktadir. Elmas modelinde, bir
bilesenin etkisi digerlerine de baglhdir. Ornegin girdi dezavantajlar1 yeterli rekabet
olmadik¢a firmalar yenilik¢i olmaya itmeyecektir. Elmas modeli ayn1 zamanda kendi
kendini kuvvetlendirme modelidir. Ornegin, yiiksek rekabet seviyesi yegane 6zellesmis

girdilerin olusumuna neden olmaktadir (Barca vd, 2006:40).

Porter, bir iilkenin belirli endiistrilerde basarii ve digerlerinde basarisiz
olmasimin nedenlerini agiklamaya ¢alistigi elmas modeli ile iilkelerin ulusal elmasin en
verimli oldugu endiistri ve endiistriyel boliimlerde basariya ulastiklan iddiasini ileri
sirmektedir. Porter’a gore basari, izole olmus dis entegrasyonu bagaramamis
endiistrilerde degil, isletme kiimelerinde elde edilmektedir. Porter’in ortaya attig
teoride dogal kaynak, sermaye ve isgiicli avantajlan tek tek ele alinmayip, rekabet

avantaji1 yaratan tiim faktorler ele alinmistir.

Porter, sadece bir ya da iki belirleyiciye dayali bir elmas sistemi ile rekabet
avantajmnin siirdiiriilemeyecegini vurgulamaktadir. Ozellikle bilgi yogun endiistrilerde
elmas modelindeki belirleyicilerin tiimiiniin etkilesimlerinin rekabet avantaji yaratmada
zorunlu oldugunu, buna karsin her endiistri i¢in her bir boyutta avantajli olmanin 6n
kosul olmadigini, ancak cesitli belirleyicilerde iistiin olmanin yarar sagladigini One
stirmektedir. Bu dort belirleyicinin her birinin ulusal rekabet avantajinin saglanmasinda
cok onemli kriterler oldugunu belirtmekle birlikte, firmalar {izerindeki yatinm ve
yenilik yapma baskisinin en 6nemli giidiileyici faktor oldugunu savunmaktadir. Elmas
modelinin bu sistemik yapisi, biitiin bir sistemin taklit edilmesinin zor oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle de uluslararasi rekabet giiciiniin siirdiiriilebilir olabilmesini

miimkiin kilan yollar1 agiklamada oldukga basarilidir (Bakoglu,2003).

Kisaca, bu calismanin amacina uygun olarak, mobilya sektoriinde durum tespiti
ve gelecek perspektiflerini belirlemek iizere “Elmas Modeli Analizi” yapilacaktir. Bu
analiz ile uluslararasi pazarlarda Tiirk mobilya sektoriiniin sahip oldugu rekabet
iistiinliigii ve pozisyonu agisindan girdi (faktor) ve talep kosullari, ilgili ve destekleyici

endiistriler, firma stratejisi ve rekabet yapisi ve kamu’nun (devlet) rolii incelenecektir.



Biitiin bu incelemeler ise sektorel diizeyde yapilacaktir. Sektorel diizey, mikro (isletme)
ve makro (iilke) bakis agis1 arasinda yer almaktadir. Mikro diizeyli yaklasimda iilke
icindeki isletmeler arasindaki rekabet ve bu rekabetin ulusal/uluslararasi1 pazardaki
etkileri incelenirken, makro yaklasimda {ilkenin uluslararasi rekabetteki konumu
iizerinde durulmaktadir. Sektorel diizey ise analiz birimi olarak isletme ve ulus yerine
ikisi arasinda yer alan bir diizeyde incelemeyi gerektirmektedir. Sektorel diizeyde
elmas modeli analizine temel olusturacak bilgiler ise ikincil kaynaklarin yaninda, bu
calisma igerisinde hesaplanan rekabet giicii endekslerinden ve anket yontemi ile elde
edilmistir. Anket calismas1 Tiirkiye’deki ihracat yapan ve mobilya kiimeleri bulunan

illerdeki 208 firmaya uygulanmistir.

Calismanin Organizasyonu

Calismanin birinci boliimiinde, genel olarak rekabet ve rekabet giicil ile ilgili bir
kavramsal c¢erceve olusturulmustur. Burada Oncelikle rekabet, rekabet stratejileri ve
rekabet giicli kavramlar1 aciklanmis ve rekabet giiciinii etkileyen etkenlere ozellikle
vurgu yapilmistir. Rekabet giicii teorileri ve rekabet giicli 6lgcme yontemleri ile ilgili
temel teoriler incelenmistir. Ayrica uluslararasi rekabet giicii yaklagimlari, modern ve
klasik baglamda incelenmis ve modern yaklasimlardan elmas modeli iizerinde ¢ok daha

ayrintili olarak durulmustur.

Ikinci boliimde, Tiirk mobilya sektorii gelisimi ve mevcut durumu, mobilya
sektoriiniin tanim1 ve simiflandirilmasi, mobilya sektoriinde iiretim teknolojileri,
mobilya sektorii dis ticaret durumu ve diinya mobilya sektorii ile kiyaslanmasi gibi

konular ele alinmustir.

Uciincii  boliimde, Tiirk mobilya sektoriiniin karsilagtirmali  {istiinliik ve
rekabetciliginin belirlenmesi amaci ile agiklanmis karsilastirmali istiinliikler endeksi,
nispi ihracat avantaj endeksi, nispi ithalat niifuz endeksi, nispi ticaret avantaj endeksi,
ihracatta uzmanlagsma endeksi, ihracatta benzerlik endeksi ve goreli rekabet iistiinliigii
endeksi degerleri hesaplanmistir. Bu endeksler yardimi ile Tiirk mobilya sektoriiniin

uluslararasi pazarlarda rekabet giicii belirlenmeye calisilmistir.



Yine bu boliim igerisinde, 6zellikle ikincil veriler kullanilarak, Tiirk mobilya sektorii
elmas modeli cercevesinde incelenmis ve istatistiki bilgiler verilmistir. Ayrica, Avrupa
Birligi karsisinda Tiirk mobilya sektoriinde rekabet giicii analizleri neticesinde biiyiik
boy isletmelerin toplam rekabet giicii agisindan es diizeyli rekabet giiciine sahip olup

olmadiklar1 konusu aragtirilmistir.

Biiyiik boy isletmelerin ve Tiirk mobilya sektoriiniin biiyiik bir kismini olusturan
kiiciik isletmelerde isgiicii maliyetleri, enerji maliyetleri, hammadde maliyeti ve
hammadde bulunabilirligi konusunda rekabet giiclerini etkileyecek bu sorunlarin detayl
bir sekilde arastirilmasi da bu boliimde ortaya konmustur. Isletmelerin rekabet

giiclerindeki eksikligin nedeni bu boliimde teorik olarak arastirilmistir.

Son boliim de ise, Tiirk mobilya isletme yoneticilerinin sektorel rekabet giicii
hakkindaki diisiincelerine yonelik bir arastirma yapilmistir. Bu arastirma neticesinde de,
sektorel diizeyde elmas modeli analizine temel olusturacak bilgiler, ikincil kaynaklarin
yaninda, anket yontemi ile de elde edilme yoluna gidilmistir. Tiirk mobilya sektoriiniin
rekabet giiclinii arastirmaya yonelik yapilan bu calismada sektére ve is diinyasina
onemli katkilar sunulmaya cahsilmistir. Ozellikle Avrupa Birligi Entegrasyonu
stirecinde yapilmasi gerekenler, isletmelerin rekabet anlayisinin degismesi ve degisik
rekabet stratejileri uygulamalari, rekabetin kiiresellesmesi ile birlikte artik rakiplerinin

stratejilerinin de degerlendirmeye alinmasi gercegi, hedeflenen katkilar arasindadir.
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BiRiINCi BOLUM

REKABET VE REKABET GUCU KAVRAMLARI

I. REKABET KAVRAMI VE REKABET STRATEJILERI

A) REKABET KAVRAMI

Tirk Dil Kurumu sozlik anlaminda rekabet; “Aymi amact giiden kimseler
arasindaki ¢ekigme, yarisma ve yaris seklindedir.” Fakat isletmelerin hayatindaki
ekonomik anlami Maddala ve Miller’in ifade ettigi gibi, cok sayida rakibin oldugu,
fakat bunlardan ne {reticilerin ne de tiiketicilerin bir araya gelerek fiyati
belirleyemedikleri, giris ve ¢ikisin serbest, bilgi akisinin tam, iirtiniin homojen oldugu
kisacas1 fiyatin veri oldugu bir durumdur (Maddala ve Miller, 1989:283-284). Rekabet
kavrami, zaman icerisinde evrim gegirerek farkli anlamlar kazanmistir. Giinliik hayatta,
rekabet kavrami belirli bir menfaat elde edebilmek amaci ile baskalarin1 gecmeye
calismak ya da benzer konumda olan kisilere karst belirli yararlari temin etmek i¢in
iistiinliilk saglama amaciyla yarismak anlamima gelmektedir (Topguoglu,2001:9).
Hayek’e gore rekabet, sosyal hayatta kimin daha iyi oldugunun bilinmedigi durumlarda,
bunu belirleme yoludur (Hayek,1982:68). Rekabet kavraminin farkli disiplinler
tarafindan da tanimlandigin1 gérmekteyiz. Bir ekonomist icin rekabet, satici ve alicilarin
ayn1 pazarda serbest kosullarda, fiyat ve iiretimi belirlemeleridir (Badur,2001:4).
Ekonomi bilimine gore rekabet ise, bilgi akisinin tam, malin homojen ve higbir alic1 ve
saticinin kendi bagina fiyati ve toplam arz miktarini etkilemek giiciine sahip olmadig

bir piyasa sekli olarak tanimlanabilir (Akinci, 2001:3-6).

Bu tanimlardan da anlasilacag: iizere isletmeler hayatlarin1 idame ettirebilmek
icin rekabet etmek durumundadirlar. Isletmeler deisen rekabet ortamlarina uyum
saglamak icin de bazi rekabet stratejileri gelistirmek zorunda kalmislardir. Isletmelerin
rekabet stratejileri giiniimiize kadar kiiresellesmenin de etkileri ile degisim gostermistir.
Gecen elli yillik zaman igerisinde, nerdeyse her on yilda bir 6nemli bir degisim

yasanmistir.
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1960’lara kadar en onemli konu verimliligi artirmak ve daha fazla iiretilebilir
hale gelmekti. 1970’lerde arzin talebi agmasi ile uluslararasi ticaretin ilk adimlar
atilmaya baslanmistir. Bu donemde maliyet ve fiyat kavramlar 6n plana ¢ikmis ve fiyat
tizerinde ciddi bir rekabet baglamistir. 1980’lerde ise toplam kalite yonetimi felsefesinin
yansimasiyla kalite kavrami 6n plana ¢ikmis ve fiyatin yani sira kalite rekabet konusu
olmustur. 1990’1ara gelindiginde hiz ve esneklik rekabet ¢abalarinda 6nemli kavramlar
haline gelmis ve iiriin cesitliligi artmistir. 2000’lerde ise yenilik¢i ve yaratici felsefenin
iiriinii olan benzersiz ve miisteriye Ozel {riinler {izerinde rekabet baglamistir

(Kavrakoglu vd., 2002: 73-74).

Aktan ve Vural ise rekabetin fonksiyonlarin1 toplumsal ve ekonomik
fonksiyonlar olmak iizere iki grup altinda toplamislardir. Onlara gore rekabet bazi
fonksiyonlar1 yerine getiren bir unsurdur. Rekabet, uzun vadede piyasadaki arz ve talep
dengesini, iiretim faktorlerinin performanslarina deger bigilmesini saglar. Rekabet,
degisime ayak uyduran ve siirekli degisen isletmelerde teknolojik ilerlemenin temel itici
giiclidiir. Firmalar rakipleri ile rekabet edebilmek i¢in yeni iiriin ve iiretim siireclerini
stirekli olarak rakiplerine gore yenilemek zorundadirlar. Rekabet siireci siirekli olarak
bir degisim icerisindedir (Aktan ve Vural,2004:16). Firmalar siirdiiriilebilir bir rekabet
performans1 gostermek istiyorsa bu fonksiyonlar1 goz oniine alarak ve bu dogrultuda bir

rekabet stratejisi gelistirerek hareket etmelidirler.

C) REKABET STRATEJILERI

Bir sektorde rekabet eden her firmanin, agikca tantmlanmis olsun veya olmasin,
bir rekabet stratejisi vardir. Bu strateji, bir planlama siireci ile agikca gelistirilmis veya
gelistirilmemis olabilir. Bir rekabet stratejisi gelistirmek, temelde bir sirketin nasil
rekabet edecegi, hedeflerinin neler olmas1 gerektigi ve bu hedefleri gerceklestirmek i¢in
hangi politikalarin olmasi gerektigi konularinda genel bir formiil gelistirmek demektir.

Bu formiil Sekil 1.1.”de goriildiigii gibidir (Porter,2000:xxix).
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Sekil 1.1. Rekabet Stratejisinin Kuruldugu Baglam

Sirketin Giiclii ve Sektordeki

Zayif Yanlan — ~ Firsatlar ve
Tehditler
(Ekonomik ve
Teknik)

N\

REKABET

STRATEJiSI
Kilit Konumdaki Daha Genel
Uygulayicilarin ] Toplumsal
Kisisel Degerleri Beklentiler

Kaynak: Porter, 2000:xxix

1. Rekabet Stratejilerinin Olusum Siireci

Rekabetci stratejiler, bilingli olarak rakiplerden farkli olarak diistinmektir. Eger
firmalar rakiplerinden farkli diisiiniirlerse benzersiz bir deger karmasi yaratabilirler.
Porter, bu rekabet stratejilerinin temeline dis ¢evreden kaynaklanan ve firmay1 etkileyen
firsat ve tehditleri ele almustir. I¢ faktorler dendiginde ise isletme fonksiyonlari
anlasilmalidir. Isletme fonksiyonlar: ise isletmenin giicli ve zayif yonlerini
gostermektedir. Her firma rekabet stratejilerini belirlemeden 6nce mutlaka bu i¢ ve dis
faktorleri iyi analiz etmelidir. Porter, rekabet stratejilerinin olusum siirecinde ister

iilkelerde olsun isterse firmalarda olsun biiyilik degisikler olacagina isaret etmektedir.
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Asagidaki faktorler, rekabetci iistiinliik stratejileri teknigi ile analiz edilerek, isletmenin
rekabet giicii ve potansiyellerini belirler ve bu rekabet giiclerini kullanip, zaaflardan
kacinarak tehditleri atmak ve firsatlart degerlendirmek sureti ile rekabetc¢i iistiinligii

yaratacak stratejileri uygulayabilecek politikalari olustururlar (Johnson,1998:98-99).

Kuvvet faktorleri : Calisanlarin niteligi, gelecek 2-3 yil i¢in gelismekte olan bir
pazar payi, miisteri sadakati, diisiik maliyet, sendika ile iyi iligkiler, gelismeyi

destekleyici ortam.

Zaaf faktorleri : Yeterli olmayan katilimci yonetim uygulamasi, calisanlarin
diisiik morali, calisanlarin egitim eksikligi, az iiriin ¢esidi, makine ve donanimda

modernlesme gereksinimi, zayif firma imaji, azalan rekabet olanaklari.

Firsatlar : Hizmet verilebilecek baska miisteri gruplar, girilebilecek yeni
pazarlar ve bolgeler, iirin gruplarinda gelistirmeler ve c¢esitlendirme, mevcut iiriinleri

tamamlayici tiriinler, dikey entegrasyon, pazarin hizla biiyiimesi firsatlar.

Tehditler : Yeni rakipler, ikame edici iiriin satislarinda artis, artan rekabet
baskisi, miisterilerin istek ve degerlerinde degismeler, olumsuz hiikiimet politikalari,

politik ve ekonomik ortamlardaki olumsuzluklar olarak goriilebilir.

2. Sektorlerin Strateji Ve Yapisal Analizi

Firmalarin strateji belirlerken akillarinda bulundurduklar basit bir soru vardir:
“Bulundugumuz endiistride siirdiirebilir bir rekabet iistiinliigiine sahip olmanin
belirleyicileri nelerdir?”. Rekabet iistiinliigii saglayacak bir stratejinin temelinde
firmanin ¢evresiyle iligkilendirilmesi yatar. Rekabet iistiinliigii belirleme de ana unsur,
firmamin faaliyette bulundugu endiistri ve endiistrilerdir. Isletmeler bir sektordeki
rekabet durumunu, endiistrinin c¢ekiciligini ve kendi rekabet konumunu ortaya koymak
isterse i¢inde bulunduklar1 veya adi gegen endiistrinin yapisimi olusturan ve rekabet
sartlarini belirleyen asagidaki bes temel giicii analiz etmek zorundadir (Bkz. Sekil 1.2.)

(Coskun, 2001:691).
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Sekil: 1.2. Sektordeki Rekabeti Belirleyen Bes Giic

GIRiS ENGELLERI

Tedarikgilerin pazarhk giicleri

TEDARIKCILER

SEKTORE YENI
GIRECEK
FIRMALAR

\ 4

A 4

SEKTORDEKI
RAKIPLER

N2

Mevcut Firmalar
Arasindaki
Rekabet

MEVCUT RAKIPLER
ARASINDAIgi REK/%BETiN
YOGUNLUGU

Sektore Yeni Girecek
Firma Tehditleri

Alcilarin Tedarik Giicleri

ikame Uriin Veya Hizmet Tehdidi

TEDARIKCILERIN PAZARDAKI
GUCUNU BELIRLEYEN
FAKTORLER

IKAME
FIRMALAR

A

ALICILAR

MUSTERILERIN ALIM GUCUNU
BELIRLEYEN FAKTORLER

Kaynak: Aktan ve Vural, 2004: 100

Sekil 1.2.”de goriilen bu giiclerin kolektif olarak etkileri, uzun vadede sektordeki

nihai karibelirler. Fakat biitiin sektorler aym1 potansiyele sahip degildirler. Rekabet

giicleri her sektorde farkli olacagi icin sektorlerin nihai kar potansiyelleri de farkliliklar

gosterir. Her sektoriin sahip olabilecegi bazi iktisadi ve teknik Ozellikler bes temel

rekabet giiciinii etkilemek acisindan son derece Onemlidir. Bir sektdre yeni katilan

igsletmeler, beraberlerinde getirdikleri yeni kapasite, pazar pay1 elde etme arzularn ve

Oonemli bazi kaynaklar dolayisiyla fiyatlar1 asagi cekmek sureti ile karlilig1 azaltabilir

veya sektordeki firmalara ilave maliyet yiikleyebilirler (Porter,2000:4-7).
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Bunun yaninda gelecegi bugiin olarak kabul eden isletmeler miisterilerine daha
cok avantaj saglayarak rekabet ediyor demektir (Hanan,1996:16). Porter’a gore, bu bes
giiciin agirhigr endiistriden endiistriye degisir ve kolektif agirliklart bir endiistrinin
karlilik potansiyelini belirler. Endiistri yapisin1 olusturan bes gii¢ lehte ise, ilag, basin
yaym ve kimyasal endiistrilerinde oldugu gibi, bir ¢ok firma yiiksek gelirler elde
edebilirler. Fakat, bes giicten biri veya birkac¢i aleyhte olan endiistrilerde, isletmeler iyi

bir sekilde yonetilse bile iyi gelirler elde ettikleri sdylenemeyebilir (Dalay vd, 2002:33).

3. Genel Rekabet Stratejileri

Porter, isletmelerin rekabet avantaji yaratabilmesinin ve Sekil 1.2.°deki bes
temel rekabet giicii ile miicadele etmesinin kaynagi olarak ii¢ temel strateji iizerinde
durmustur. Bunlar: Genel maliyet liderligi stratejisi, farklilastirma stratejisi, odaklagma

stratejisidir.

a) Toplam Maliyet Liderligi

Toplam maliyet liderligi stratejisinde, isletmeler genel maliyetlerini diisiirmek ve
kendi alaninda rakiplerine gore bir iistiinliik saglamak icin organizasyon yapisinda her
tirll degisikligi ve tekrar yapilanmayi gerceklestirebilecektir. Maliyet liderligi
avantajin elinde bulunduran bir isletme, daha diisiik fiyatla mal veya hizmet sunumunu
gerceklestirebilir ve bu sayede daha fazla miisteri ¢cekebilirler. Daha fazla miisteri daha
fazla iiretim demektir, bu da hammadde alimlarini ve isletmenin endiistriyel pazardaki
pazarlik giiciinii artirir. Isletmelerin yonetsel kararlari rakiplerine gore isletmeyi maliyet
acisindan en avantajli konuma getirecek bicimde ¢esitli fonksiyonlari icinde bulunduran
sektore bagli olarak dlgek ekonomisine olan duyarliliklarini artiracak sekilde olmalidir
(Porter,1985:62). Bir ¢ok isletme kendilerini belli bir sanayide diisiik maliyet lideri
haline getirerek rekabetci iistiinliik elde etmektedirler. S6z konusu isletmeler genellikle
hayat egrisinin olgunluk déneminde olan iiriinlerini biiyiik miktarlarda tireterek daha az

miktarlarda yeni iiriin imal eden isletmelere kars1 daha diisiik fiyatlar teklif edebilirler.
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Diisiitk maliyetler; yiiksek verimlilik ve yiiksek kapasite kullanimi sonucunda elde
edilmis olabilir. Bu ortam, uzun vadede az bir model secenegi sunan ¢ok az model
degisikligi gerektiren bir durumdur. Diisiik maliyet liderligine oynayan isletmeler
genellikle daha ©Onceden diger isletmeler tarafindan olusturulmus pazarlara girmeyi

tercih etmektedirler (Evans,1997:83).

b) Farklilastirma Stratejisi

Porter’in farklilagtirma stratejisinde organizasyon yapisinda firma imajin
iyilestirecek ve mallarin kalitesini arttiracak her tiirlil islem gerceklesecektir. Porter’a
gore farklilastirmanin kaynaklari; isletmelerin politika tercihleri, isletme faaliyetleri
arasindaki baglantilar, zamanlama, konum, i¢ etkilesimler, uzmanlasma, entegrasyon ve
iiretim Olcegidir (Porter,1985:45). Diisilk maliyet avantaji saglanamadigr zaman
uygulanabilecek en uygun strateji,farklilagtirma stratejisidir, bunun yolu da performansi,
kaliteyi, iiriin imajini, iiriin 6zelliklerini, satis sonrasi hizmetleri ve iirliniin miisteri
beklentilerini karsilama diizeyini gelistirmektir (Aaker,1992:202). Farklilagtirma
stratejisini uygulamak isteyen bir isletme Oncelikle kendini dogru bir bi¢imde
tanmimlamali, misyonunu ve vizyonunu ortaya koymalidir (Islamoglu,1999:53). Misyon,
isletmemiz nedir, ne olacaktir ve ne olmalidir? Sorusunun cevabini ararken vizyon ise,
gelecege yonelik iilke, isletme, kurum ve kisi ¢izgisi olarak tanmimlanabilir (Akdemir
,1998:11). Porter’a gore farklilastirma stratejisinin uygulanmasinda dort farkli yol

izlenir (Eren,1997:269):
e Dabha iistiin teknolojiye dayal farklilastirma
e Daha yiiksek kaliteye dayali farklilastirma
e Dabha fazla destek hizmetine dayali farklilastirma
e Aym kaliteyi daha diisiik fiyata vermeye dayal1 farklilastirma

Uzun donemde, bir isletme biriminin performansini etkileyen en dnemli faktor
rakiplerle karsilastirildiginda algilanabilen iiriin ve servis kalitesidir (Buzzell ve Gale ,
1987:7). Algilanan bir kalite, pazar paymn, fiyati etkileyerek karlilig1 da etkilemektedir
(Jacobson ve Aaker,1987:31).
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Yiiksek kalite, maliyetleri olumsuz yonde etkilemez. Hatta HP’den John
Young’a gore kalite iizerinde odaklasmak maliyetleri kontrol etmenin en iyi yolu
olarak goriilebilir (Young,1985:7). Uriinlerin benzer oldugu bazi endiistrilerde marka,
sirdiiriilebilir rekabet farki ortaya koyar. Boyle durumlarda marka, iiriinlerin
farklilagtirilmasini ve fark edilmesini saglar (Boyd ve Walker,1990:395). Levitt, iiriin
ozellikleri, iiriin O©zelliklerinin farkhilastirilmasinin miisteri beklentileri ile sinirh
olmadigin1 belirtmistir (Levitt,1980:83). Yeni ve farkl iiriinler sunma ¢abasi isletmeler
icin taze kan anlamma gelir ve siireklilik amacimin gerceklestirilmesini saglar. Uriin
meydana getirilirken; miisterinin 6demeye deger gormesine, rakiplerin kolayca taklit
edemeyecegi siirdiiriilebilir rekabet iistiinliiklerine sahip olmasina dikkat edilmelidir

(Ungvar1,1999: 7-9).

¢) Odaklanma Stratejisi

Odaklanma stratejisinde, isletmenin belli bir sektorde dar kapsamli bir rekabet
alam1 ve kendisine bir hedef kitle se¢mesi ve iistiinliik kazanma ¢abalarin1 bu dar alana
gore sekillendirmesi anlasilmaktadir. Az ve giicli markalarla isletme esas isinde
rakiplerden daha iyi olmakta ve kendini piyasada farklilastirabilmektedir. Odaklanma
stratejisini rekabetci olma ve gii¢lii bir marka iliretme amaciyla bir iiriine odaklanma ve
deger zinciri faaliyetleri i¢in kaynaklarimi harcama olarak gérmek miimkiindiir (Hymes
,2001:75). Temel yetenekler iizerine insa edilen odaklanma stratejisi basari ile
yiiriitiilebilir. Odaklanma stratejisinde basari, temel yeteneklere, iletisime ve teknolojiye
baghdir (Wertner,1999:1). Firmanin bu temel yetenekleri, pazarin gelecekteki talep,
istek, ihtiya¢ ve Onceliklerini karsilamada firmaya yardimci olur (Thompson ve
Strickland, 1998: 245). Porter’a gore, s0z konusu ii¢ jenerik strateji pazarda isletmelerin
nasil rekabet edeceklerini gosteren genis birer ‘perspektif’ olarak goriilmelidir. Genis
perspektiften kast edilen, tek tek mal ve hizmetin fiyat veya kalitesi degil, isletmenin
mal ve hizmet almasiginin genel olarak standart m1 yoksa farkli mal ve hizmetler mi
olduguna karar vermesidir. Diger bir ifade ile, stratejik tercih isletmenin mal ve

hizmetlerini nasil tiretmeyi hedefledigini belirtir.
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Boylesi bir perspektife olan ihtiyac, yukarida degindigimiz orgiitsel ve yonetsel
isler arasinda bir uyum ve tutarlilik saglama hedefinin yaninda, temelde, pazarda
isletmenin kendisini tiiketiciler goziinde rakiplerinden farkli gdsterecek bir pozisyon
yakalama cabasi ile iliskilidir. Dolayis1 ile, nihai analizde, ne tiir bir strateji izledigimiz
hangi tiiketicileri hedefledigimiz ile iliskilidir (Zengin,2004:108). Giiniimiizde rekabet
cok Onemli bir konuma ulasmistir. Gerek gelismis gerekse gelismekte olan iilkeler,
kiiresellesen diinyanin bir parcast olarak simirlarin kalkmasiyla birlikte yabanci

firmalarla yarisir hale gelmistir.

II. REKABET GUCU

A) REKABET GUCU KAVRAMI VE REKABET GUCU DUZEYLERI

1. Rekabet Giicii Kavram

Rekabet giicii, rekabetin tamimindan farklilik gostermektedir. Rekabet giicii
kavraminin evrensel ve kesin bir tanim1 mevcut degildir. Rekabet giicii, bir firmanin
rakipleri karsisinda ve rekabet ortaminda, kaynaklarm kullanimi veya faaliyet alani
sebebiyle elde ettigi iistiinlik durumu olarak tanimlanabilir. Porter, ulusal olgekte
rekabet giicliniin verimlilikle es anlamli olacagini ifade etmistir. Baska bir ifade ile
rekabet giicii, rekabet ortaminda giiclii bir pozisyon saglayacak mamul birimlerinin
ozellikleridir. Bununla birlikte bu tanim firmadan firmaya degisiklik gosterebilir. Bir
kisim isletme rekabet giiciinii liretkenlik, birim liretimde meydana gelen katma degerin
miktart ve bunun artma orant olarak tamimlarken, digerleri, alicilari tiim {iriin
alternatifleri icinden, kendi iiriinlerini tercih etmek konusunda ikna edebilme yetenegi,
bazilart ise, iiretim yOntemlerindeki siirekli gelisme yetenegi olarak gormektedir

(Dinger,1998:189).
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Rekabet ortaminda yasayan her firma belirli bir rekabet giiciine sahiptir. Rekabet
giicii, bir iilkenin uluslararasi diizeydeki yapilanma siirecinden kaynaklanan tiim
kosullara iiretim ve ticaret yapisinin kisa zamanda ve etkin bir bicimde biitiin teknolojik
yenilikleri gozardi etmeden uyarlanmasi ve bunun sonucu dis dengenin kararli bir
sekilde siirdiiriilebilme yetenegidir. Bu konuda bir bagka katki da Landau tarafindan
yapilmistir. Landau’ya gore rekabet giicii gelecekteki neslin yasam diizeyini ve iilkenin
biiylime potansiyelini diisiirmeden, tam istihdam diizeyine veya tam istihdama yakin bir
istthdam diizeyine ulasarak, iilkede yiiksek bir hayat standardi ve makul bir biiyiime

oraninin elde edilmesi seklinde tanimlamaktadir (Landau,1992:5-6).

Rekabet giicii kavraminin genel kabul gérmiis herhangi bir taniminin olmadigini
belirten Porter, ulusal dl¢ekte rekabet giicliniin verimlilikle es anlamli olacagim ifade
etmistir (Reinert,1994:2). Literatiirde bu konuda en ©nemli katki Porter tarafindan
yapilmistir. Yalniz Porter rekabet giicli kavramini kullanmamistir. Bunun yerine rekabet
avantaji kavramini kullanmistir. Porter, rekabet avantajinin ii¢ temel kaynagini su
sekilde siralamaktadir; genel maliyet istiinliigli stratejisi, farklilagtirma stratejisi,
odaklagsma stratejisi. Genel maliyet ustiinligi stratejisinde, firma genel maliyetlerini
diisiirmek ve kendi alaninda rakiplerine gore bir iistiinligii saglamak i¢in organizasyon
yapisinda her tiirlu degisikligi, tekrar yapilanmay1 gerceklestirecektir. Porter’in
farklilagtirma stratejisinde organizasyon yapisinda firma imajim iyilestirecek ve
mallarin kalitesini arttiracak her tiirlii islemi gerceklestirecektir. Odaklagma stratejisinde
ise, firmanin belli bir sektorde firmanin dar kapsamli bir rekabet alan1 ve kendisine bir
hedef kitle segmesi ve iistiinlilk kazanma cabalarin1 bu dar alana gére sekillendirmesi

gerekmektedir (Porter,1985:15-16).

2. Rekabet Giicii Diizeyleri

a) Firma Diizeyinde Rekabet Giicii

Ulke smirlan icerisindeki firmalar arasindaki ulusal rekabet ile iilke sinirlari
disindaki firma ve endiistriler arasindaki uluslararasi rekabet arasinda bircok fark soz
konusudur. Genellikle uluslararasi rekabet stratejisinin gelistirilmesinde asagidaki

farklarin alt1 ¢izilir (Porter,2000:346).
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Ulkeler arasindaki faktor farkliliklari,

Yabanci pazardaki farkliliklar,

Yabanci devletlerin farkli rolleri,

Hedeflerdeki, kaynaklardaki ve yabanci rakiplerin gézlenmesi ile ilgili

yeteneklerdeki farkliliklar.

Firma diizeyinde rekabet giicii, herhangi bir firmanin ulusal ya da global
piyasalarda rakiplerine kiyasla diisiik maliyette tiretimde bulunabilme, iiriiniin kalitesi,
sunulan hizmet ve iiriiniin ¢ekiciligi gibi unsurlar agisindan rakiplerine denk veya daha
iistiin bir durumda olma, ayrica yenilik ve icat yapabilme yetenegi olarak tanimlanabilir.
Firmanin sahip oldugu beseri sermaye ve teknoloji diizeyi arttikca firmanin rekabet
giicii de artar, gelecekte sahip olacagi rekabet giicli potansiyeli iyilesir ve bu gii¢ ve

potansiyelini koruma ve siirdiirme kabiliyeti artar (Aktan ve Vural, 2004: 12).

Firmalar siirdiiriilebilir rekabet giiclerini koruyabilmek icin nitelikli insan giicii
ile kaliteli, AB standartlarina uygun mal veya hizmeti iireterek ulusal/uluslararasi
pazarlara arz etmeleri gerekmektedir. AB’ne giris siirecinde olmamiz, kaliteli ve
standartlara uygun iiretimde onemli bir etken olarak goriilmektedir. Kiiresellesen diinya
sartlarinda firmalar degisen sartlara ayak uydurabilmek icin nitelikli insan giicline
ihtiyac duymaktadirlar. Giderek artan rekabet ortaminda yer alan endiistrilerde, toplam
iiretim maliyetleri icinde niteliksiz isgiicii maliyeti azalmaktadir. Iscilik iicretlerinin
rekabet giicli icinde belirleyici bir faktor olmaktan ¢iktigi bu yeni yapilanma

cercevesinde nitelikli ve egitimli isgiicii 6n plana ¢cikmistir (Pfeffer,1995:24).

Firmalarin degisen teknolojik gelismeye paralel olarak iiretim teknolojilerinde
ve Ar-Ge faaliyetlerinde de yeterli calismalari yapmalar gerekmektedir (Stonmen,
1983:212). Bununla birlikte gelismekte olan iilkeler arasindaki teknolojik agiklar
rekabet giiclinii etkileyen en onemli unsurlardadir (Pack,1993:283). Rekabet giiciinii
arttirmak icin bu agigin kapatilmasi1 gerekmektedir. Bu a¢igin kapatilmasi ise dogrudan

veya dolayl teknoloji transferi yapilarak miimkiin olmaktadir (Karacusula, 2001:5).
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b) Endiistriyel Diizeyde Rekabet Giicii

Endiistriyel rekabet giicii, bir endiistrinin rakiplerine esit ya da daha iist diizeyde
bir verimlilik diizeyine ulagsmasi ve bu diizeyi siirdiirme yetenegi ya da rakiplerine
kiyasla esit ya da daha diisiik maliyette iiriin liretme veya satma yetenegidir. Baska bir
ifadeyle, endiistri diizeyinde rekabet giicii, bir sanayinin rakiplerine esit ya da daha iist
diizeyde bir verimlilik diizeyinde uluslararasi piyasanin gereklerine uygun mal ve
hizmet iiretebilme ve daha diisiik maliyetlerle uluslararasi piyasalarin standart ve
taleplerine uygun mal ve hizmetleri {iretebilmesini saglayan icat ve yenilikleri
gerceklestirme yetenegidir (Markusen,1992:8). Ayni endiistride rekabet eden firmalarin
birbirlerine karsi rekabet avantaji saglamasi igin, iirettigi liriinlerin rakip firmalarin
iriinleriyle; kalite fiyat ve miisteri memnuniyeti ag¢isindan yarisabilecek diizeyde olmasi
gerekmektedir. Rekabet giiciinii yakalayabilmenin oOncelikli iki yolunun iiretim ve
pazarlama maliyetlerini diisiirmek ve iiriin farklilastirmasi oldugunu sdylemek yanlig

olmayacaktir.

c¢) Ulusal/Uluslararas1 Diizeyde Rekabet Giicii

Ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet giicii, makro agidan bakildiginda, iilke
vatandaslarinin reel gelirini arttirmak ve sonucta refahini arttirmak ve belli bir yasam

diizeyini saglayabilmek olarak tanimlanabilir (Waheeduzzaman ve Ryans,1996:12-14).

Bir ulusun rekabet giicii, diizenli ve serbest piyasa sartlar1 altinda halkin reel
gelirini arttirirken, ayn1 zamanda uluslararasi piyasalarda rekabet edebilirligi olan mal
ve hizmetleri iiretebilme yetenegi ile dogru orantilidir. Ulusal rekabet giiciinii ii¢ temel
faktor etkilemektedir. Bunlar; iilkenin ihracatindaki olusan sartlar, bu piyasalara mal ve
hizmet iiretebilme ve satabilme yetenegi, lilke vatandaglarinin reel gelirleri ve yasam

standartlaridir (Rapkin ve Strand,1995:2).
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Genel olarak uluslararast rekabet giici makro ekonomik degiskenlerin

istikrarliligiyla dogrudan iliskilidir. Bu baglamda uluslararasi rekabetin ozellikle fiyat

yoniiniin tespitinde doviz kuru, faiz, enflasyon ve issizlik orami gibi degiskenlerin

dikkate alinmas1 gerekmektedir (Coban vd,2004:166). Sekil 1.3. ‘de uluslararasi rekabet

giiciinii belirleyen firma i¢indeki etkenlere iligkin kriterlere yer verilmistir.

SERMAYE

VERIMLILIK
KARLILIK

Sekil 1.3. Uluslararas1 Rekabet Giiciinii Belirleyen Firma ici Etkenler.

ORGANIZASYON
VE YONETIM
YAPISI

BILIM VE
TEKNOLOJI
DUZEYi

URETIM
AKTORLERI

/

REKABET
GUCUNU
BELIRLEYEN
FIRMA iCi

KALITE

REKABET
YOGUNLUGU

KAYNAK
KULLANIMINDA
ETKINLIK

YENILIKGILIK

Kaynak: Aktan,1998:81

MALIYET

*is gUcU
MALIYETI
*SERMAYE
MALIYETI
*ITHALAT
MALIYETI
*VERGI
MALIYETI
*SOSYAL
GUVENLIK
KATKI
MALIYETI

<

*LIDERLIK
VE
YONETIM
KALITESI
*INSAN
KALITESI
*SISTEM
KALITESI
*URUN
KALITESI
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Sekil 1.4. ‘de uluslararasi rekabet giiciinii belirleyen firma disindaki etkenlere

iliskin kriterlere yer verilmistir.

Sekil 1.4. Uluslararas1 Rekabet Giiciinii Belirleyen Firma Dis1 Etkenler.

~ MALI
PIYASALAR
YAPISI

HUKUK
SISTEMI

DOGAL
KAYNAKLAR

YABANCI i
SERMAYE F"}“Aﬁéf“
REKABET VERGILER
: KAMU
Doviz BELIRLEYEN GIE;E—EEERI
KURLARI FiRMA DISI ULUSLAR ;
TKENLER ARASI TESVIKLER
TICARET RUSVET
ALT YAPI(FiziK BOROKRASI
VE KIMYASAL BUROKRAS!
KURUMSAL) DEVLETIN
EKONOMIDEKI

YERI

ic EKONOMIK
iSTIKRAR

is gucU

PiYASALARININ ULKE I¢

TALEP
YAPISI

ESNEKLIGI

Kaynak: Aktan,1998:80

B) REKABET GUCUNUN BELIRLEYICILERI

1. Rekabet Giiciinii Etkileyen Mikro Etkenler.

Firmalarin rekabet stratejilerine ve rekabet giicii arastirmalarina mikro diizeyde
bakildiginda, kiiresel diinya iizerinde rekabet konusunda odaklanilmasi gereken birimin
isletmelerin kendisinin oldugu kag¢inilmaz bir gercektir. Bu yiizden de iilkelerin rekabet

giicii ve bu giicii gelistirmeleri konusunda igletmelere yogunlasmalar1 gerekmektedir.
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Rekabet giicli ulusal bir kavram olmakla beraber uluslararasi diizeyde pazarlarda
rekabet icinde bulunan kurum devletler degil, isletmelerdir. Hiikiimet politikalarinin
isletmelerin rekabet stratejileri ve rekabet giiclerine biiylikk bir etkisinin oldugu
bilinmektedir (Civi,2000:23). Belirli bir {irliniin rekabet¢i durumunu siirdiirmesi,
maliyetlerin diisiiriilmesine, kalitenin iyilestirilmesine, ve iiriiniin gelistirilmesine

baglhdir.

a) Uretim Yo6netiminin Rekabete Etkisi

Uretim yonetimi, isletmenin elinde bulunan malzeme, makine ve insan giicii
kaynaklarmin belirli miktarlardaki mamuliin istenilen niteliklerde, istenilen zamanda ve
miimkiinse en diisiik maliyetle iiretimini saglayacak bi¢cimde bir araya getirilmesidir.
Ornegin, miktarin yliksek olmasi satiglari olumlu etkilerken, stok tasima masraflarini ve
elde kalma riskini arttirir (Kobu,1998:3). Kiiresel pazarlarda rekabet edebilmek igin her
isletme kendi kosullarina, amaclarina ve stratejilerine ve giiciine uygun olarak iiretim
stratejileri belirlemekte ve uygulamaktadir. Porter’in “Ag Konfigiirasyonu” stratejisi de
iiretim yonetimi acisindan gelistirilmis bir stratejidir. Bu stratejide ise son iiriin ve son
iriinii olusturan pargalar ana fabrikanin bulundugu iilkenin disinda 6zel olarak dizayn
edilmis fabrikalarda iretilmektedir. Daha sonra yine farkli iilkelerde bulunan hedef
pazar ve tesislere nakletme anlayis1 da bu stratejinin ana amacini olusturmaktadir. Bu
konfigiirasyonun diger bir sekli ise bir veya daha fazla iilkede iiriiniin yar1 mamullerini
ve parcalarim {iretip, yine bagka bir iilkede sadece montaj tesisi kurarak nihai iiriin

haline getirmektir (Ersoy, 2003:148).

b) Finansman Giiciiniin Rekabete Etkisi

Isletmelerin finansal yapis1 ve finansal giicii, rekabet avantaji1 yaratacak pek ¢ok
temel kriter igin kaynak olusturur. isletmelerde finansal giic tanimlamast ile isletmenin
varliklari, likiditesi, borclari, borglarim1  6deyebilme giicli, toplam bor¢larinin
sermayesine olan orani gibi kriterler ifade edilmektedir. Finansman olarak giiclii olan
isletmeler rakiplerine gore daha esnek olabilirler. Bu esneklik sayesinde de isletmeler
pazardan gelen taleplere daha kolay ve daha hizli yanit verme yetenegine sahip

olmaktadirlar (Bulut,2001:15).
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Isletmeler uluslararas1 pazarlarda diinya iizerinde dagilmis durumdaki tiim tesis
ve birimleri ile rekabet etmeye calismast beraberinde bir takim finansal sorunlar1 da
getirmektedir. Finansal yapis1 giiclii olan firmalar, rakiplerine goére uluslararasi
pazarlarda daha iyi rekabet edebilmektedirler. Ciinkii 6z sermayesi giiclii olan
isletmeler, kredi kullanarak faaliyetlerini yiiriiten isletmelere karst maliyet ve finansal

acidan avantaj elde etmektedir (Ersoy, 2003:149).

¢)Yonetim Tekniklerinin Rekabete Etkisi

Gliniimiizde rekabet giicii elde etmenin bir kosulu da iriin tasarimini,
pazarlamayi, iiretim siirecini ve egitim faaliyetlerini tek bir ekonomik sistem anlayisiyla
koordine ederek birlestirmektir. Belirsizlik ortaminda esgiidiimii saglayabilmek i¢in
isletmenin uzun erimli bir stratejiye sahip olmast ve bu strateji ile uyumlu bir kimlige
biiriinmesi sarttir. Zira belirsizlik ytiklii piyasalarda pazar paymnin korunmasi ve
artirilmasi, kisa donemde karliliktan daha onemli bir hedef olacaktir. Rekabet giicii
getiren istiinliiklerin hepsi eninde sonunda rakipler tarafindan taklit edilebilir.
Dolayisiyla elde edilen iistiinliikle yetinmek olmaz, o stiinliigiin siirekli gelistirilmesi
ve asilmasi sarttir (Pavit,1990:17-26). Isletmeler birikimlerini bu sekilde canli tutarken
kendilerine iistiinliikk veren stratejik mahiyetteki beceri ve yeteneklerini de bilingli
olarak tamimali ve kollamalidirlar. Bu beceri ve yeteneklerin iiretim siirecinin biitiin
halkalarma yayillmis olmasi miimkiindiir ama belirli alanlara inhisar etmesi daha ¢ok
ihtimal dahilindedir. Bu {istiinliik, 6rnegin yeni bir iiretim teknolojisi olabilecegi gibi
sadece arastirma gelistirmeye, ya da belki dagitim hizmetine, veya miisteri iliskilerine
yonelik bir istiinliik de olabilir. Her ne olursa olsun, firmanin bu becerisini tamamiyla

kendi kontrolii altinda bulundurmasi ¢ok onemlidir (Stalk vd,1992:57-69)
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d) Pazarlama Faaliyetlerinin Rekabete Etkisi

Tiiketicinin gereksinimlerini ve isletmenin 6nemli pazarlardaki rekabetci giiciinii
degerlendiren pazarlama, genel isletme misyonuna ve amaglarina rehberlik etmektedir.
Cogu kez stratejik planlama ile pazarlama planlamasini birbirinden ayirmak ¢ok zordur.
Isletmelerde isletme plami, iiriin plam, pazar plam gibi degisik plan tiirlerinden soz
edilmektedir (Drucker,1997:168). Pazarlama plan1 biitiin bu konular1 kapsar. Baska bir
deyisle, pazarlama plani isletmenin her isini, iiriiniinii veya markasini1 planlamay1 ifade
eder. Isletmelerin uluslararasi pazarlardaki rekabet giiclerini artirmak icin mutlaka
pazarlama konusunda bir strateji gelistirmeleri gerekmektedir. Isletmeler planladiklari
amaclarina ulastiklar1 taktirde rekabet gii¢lerini artirirlar (Baybars,1999:99-102).
Isletmeler de daha rekabetci ve dinamik olan kiiresel pazarlarda, varliklarini devam
ettirebilmek icin rakipleriyle kiyasiya rekabet etmeye, daha kaliteli iirlinleri daha ucuza
iiretebilmenin yollarin1 aramaya, stratejilerini yeniden goézden gecirmeye yonelik

stratejiler gelistirmeye baglamiglardir.

2. Rekabet Giiciinii Etkileyen Makro Etkenler

Isletmelerin ulusal/uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmeleri ve yiiksek
rekabet giicline ulagsmalar1 sadece firma diizeyinde aldiklar1 tedbirlerle saglanamaz.
Rekabet giicliniin arttirilmas1 i¢in ulusal diizeyde hiikiimet politikalar1 da ©nem
tasimaktadir. Ulusal rekabet giiciinlin arttirtlmas: i¢in her seyden Once iyi bir devlet
yonetimi gereklidir. Ulkelerin temel hedefi, vatandaslarin yasam standartlarinin
arttirilmasidir. Bu hedef de ancak sahip olunan kaynaklarin en verimli sekilde iiretim
siirecine aktarilmasi ile gerceklestirilebilir. Bu nedenle rekabet giicii ile verimliligin
yakin iliskisi oldugu bilinmektedir. Porter rekabet¢i iistiinliikk teorisinde rekabet
giiclinlin  olugsmasinda verimlilik kavramindan hareket edilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Ulkelerin rekabet giiglerini artirmalari icin &ncelikle verimliliklerini
artirmalart gerekir. Porter iilkenin rekabet giiciiniin artmas1 i¢in verimlilik artisindan
elde edilen getirilerin iilke vatandaslarinin yasam standartlarini arttirmak amaciyla

kullanilmasinin zorunlulugunu ifade etmektedir (Porter,1990:6).
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Genel olarak bakildiginda bir iilkenin rekabet giiciinii etkileyecek olan makro
faktorler Gayri Safi Yurti¢i Hasila ve bityiikliigli, yillik biiyiime orani, fiyat istikrari,

gelir dagilimi ve adaletsizligidir.

a) Para Politikalarinin Rekabete Etkisi

Devletin para politikalar1 ve merkez bankasi politikalar1 da kiiresel rekabeti
etkileyen ©nemli makro faktorlerden birisidir. Isletmelerin finansman ihtiyacim
karsilamasi, doviz kuru, kredi maliyetleri, faizlerin ve enflasyonun yiiksekligi ve siirekli
dalgalanmas1 yada istikrari isletmelerin gelecege yonelik stratejik planlarini yapma ve
uygulamasinda 6nem tasimaktadir. Eger iilkeler para politikalarini geregi gibi yapamaz
ve iilke para birimlerini iyi degerlendiremezlerse, yerli iiriinler rekabet giiciinii kaybeder

ve boylece de pazar pay1 tamamuyla ithal {iriinlerin eline ge¢mis olur (Ersoy,2003:121).

b) Doviz Kur’unun Rekabete Etkisi

Doviz kurlar bir iilkenin rekabet giicii agisindan dnemli gostergelerinden biridir.
Kur politikalar1 ve kur rejiminin se¢iminde en 6nemli etkenlerden biri kurun rekabet
giicii gostergesi olma ozelligidir. Ulkenin para biriminin diger paralar karsisinda reel
olarak deger kazanmasi Oncellikle o iilke iirlinlerinin yurt disinda daha pahali hale
gelmesi ile dogru orantilidir.' Ulkelerin kendi milli para biriminin yabanci para birimleri
karsisinda degerinin diisiiriilmesi, kapasite kullaniminin artmasi ve iiretken kaynaklarin
ithal-rekabetci ve tamamen i¢ piyasaya yonelik mal iireten sektorlerden diger sektorlere
transfer edilmesine yol agarak ihracatin artmasina neden olmaktadir (Johnson,1987:21).
Ulusal paranin asir1 degerli olmasi rekabet giiciinii azaltirken, yabanci paranin asir

deger kazanmas1 da rekabet giiciinii arttirici bir etki yaratmaktadir.

" www.dtm.gov.tr. (Ertekin,Giinaydin), 11-06-2006
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c¢) Teknolojik Giiciin Rekabete Etkisi

Diinya genelinde artan kiiresellesme egilimi ve buna bagl olarak gelisen rekabet
ortaminda g6z ardi edilemeyecek en Onemli faktorlerden birisi kuskusuz teknoloji
olacaktir (Kurtulmus,1996:124). Bu durumda firmalarin teknolojik olarak kendilerini
gelistirmelerini doguracaktir. Firmalarin teknolojik yenilige dayali olarak belirledikleri
stratejiler agirlikli olarak AR-GE temelli olmaktadir. Bu tiir stratejiler ticarete yonelik
de olabilir ancak giiniimiizde gerek ABD gerekse Japon firmalar1 daha agirlikli olarak
teknolojiye dayanan AR-GE stratejileri belirlemektedirler. Bu stratejiler ile firmalar;

mamul ve siire¢ yeniligini ve iiriin gelistirmeyi hedeflemektedirler (Akin, 2001: 241).

Porter’da calismalarinda rekabetin en Onemli faktorlerinden biri olarak
teknolojik degisime vurgu yapmis ve rekabetin kurallarint degistirebilecek faktorlerin
icinde en giicli olaminin teknolojik degisim oldugunu vurgulamistir.Firmalarin
teknolojiyi elde etmek icin de 6zel stratejiler gelistirecegini belirtmis ve bu konuda da
detayli calismalar yapilabilecegini bildirmistir (Porter,2003:381). Teknolojik degisim
yeni sanayilerin olugsmas1 yaninda varolan sanayi yapilarinin da degismesinde de Oncii

bir rol oynamaktadir (Porter,1985:165).

Teknoloji , yeni ig yontemlerinin olusmasina ve dogal olarak yeni rekabetlere
neden olacaktir (Bono,1996:90). Ancak teknolojinin rekabet i¢in gerekli oldugu aciktir.
Teknoloji hizla degismekte ve rekabette ayni sekilde artmaktadir. Teknolojik
gelismelerin isletmelerin rekabet giicii iizerindeki etkileri de yadsinamaz bir gercek

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sharif,1997:41-43).

d) Cokuluslu Bir Firmanin Uyesi Olmanin Rekabet Giiciine Etkisi

Cokuluslu igletmeler uluslararasi isletmelerin cok ©zel bir tiiriidiir. Cokuluslu
isletmeler, tiim diinya genelinde yogun iliskiler i¢inde olan yiiksek diizeyde gelismis bir
uluslararasi igletmedir. Karar alma ve yonetim siireclerinde kiiresel bir bakis agisina

sahiptir (Kinsey,1988:212).
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Kiiresellesme siirecinin cokuluslu isletmeler acisindan olumlu bir siire¢ oldugu
yadsinamaz bir gelismedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde bu durum daha fazladur.
Bu ise c¢okuluslu isletmeler acisindan son derece onemli olan bilgi, mal/hizmet ve
sermaye transferlerini daha kolay bir hale getirmektedir. Boylece ¢okuluslu isletmelerin
kaynak bulma, sermaye transferleri ve daha da Onemlisi yabanci iilkelerden elde
ettikleri karlarin1 kendi iilkelerine kolayca transfer edebilme olanagi bulmaktadir. Bu
acidan kiiresellesme siireci ¢okuluslu isletmeleri kiiresel pazarda daha da gii¢lii bir
konuma getirmektedir. Bu sebeple bu siirec icerisinde cokuluslu isletmeler hem
kiiresellesme siirecinden etkilenmekte ve hem de kiiresellesme siirecini artirici bir rol

oynamaktadirlar (Tagraf, 2002:45-46).

e) Hukuksal Yapinin Rekabete Etkisi

Makro boyutta rekabet giiciinii etkileyen diger bir unsur, devletin ekonomik
faaliyetler igerisindeki yeri ve biiyiikliigiidiir. Devletin ¢alisma iliskilerine miidahalesi
cesitli yollardan olabilmektedir. Calisma iligkilerini devlet, izledigi ekonomik ve sosyal
politikalarla belirleyebilir. Bunun yaninda ise calisma iligkilerini diizenleyen yasalarla
ve taraflar arasinda oynadigi uzlastiric1 ve arabulucu roliiyle de calisma iligkilerinin
i¢inde yer almaktadir. Bu nedenledir ki calisma iligkileri isci, isveren ve devlet olmak
tizere ii¢ tarafli bir iliskidir (Topguoglu,1995:109). Devlete ait kamu iktisadi
tesekkiillerinin var oldugu ekonomilerde rekabetten ¢ok fazla bahsedilemez. Ciinkii
kamunun oldugu yerde rekabet yoktur. Devlete ait firmalarin asir1 kar elde etme veya
zarardan kaginma gibi bir endisesi yoktur. Hal bdyle olunca da bu durum rekabet

giiclinii olumsuz yonde etkilemektedir.
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III. ULUSLARARASI REKABET GUCU VE YAKLASIMLARI

Rekabet giicil, bir iilkenin iiretim yeteneginin ve kapasitesinin diizenli bir sekilde
artisini ifade eder. Bir baska ifadeyle, ulusal diizeyde rekabet giicii, bir iilkenin iirettigi
mal ve hizmetlerin siirekli ve diizenli artiglar gostererek ekonomik refah diizeyini
yiikseltmesi ve bunun sonucu olarak iilke vatandaslarinin yasam standartlarinin
iyilestirmesi anlamina gelmektedir.2 Bir iilke sinirlart igerisinde bilgi ve teknolojinin
gelisimi ve degisimi lilke icerisindeki isletmelerin de rekabet gii¢lerini dogrudan
etkilemektedir. Bu nedenledir ki isletmelerdeki rekabet giicii, ancak iilkelerde yasanan
teknoloji ve oOrgiitsel yapidaki degisimlerle aciklanabilir. Her iilkenin kendine 0zgii
ozellikleri nedeniyle, rekabet giiclinii etkileyen faktorler her iilkede degisik hizlarda
yayillmaktadir (Civi,2000:29). Bir bagka tanimlamayla uluslararasi rekabet giicii;
uluslararas1 ticarette, {ilkenin cesitli {rlinleri tasarlayabilmesi, iiretebilmesi,
dagitabilmesi ve pazarlayabilmesi icin gerekli yeteneklerin iyilesmesine baghdir (Scoot
ve Lodge, 1985:3). Dahasi, genellikle tanimlanmaksizin 6lciilmeye calisilan uluslararasi
rekabet giiciiniin kendisi ile unsurlari, gostergeleri, belirleyicileri, dl¢iitleri ve sonuglart
da i¢inden zor ¢ikilacak bir bicimde birbirine karistirilmaktadir. Bu kavram kargasasinin
baska bir nedeni de uluslararas1 rekabet giicli kavramimin tek bir kurumsal temelinin
bulunmayisi; bagka bir deyisle dis ticaret kuraminin yam sira sanayi iktisadi veya
endiistriyel organizasyon gibi hem iktisatci hem de isletmecilerin calisma konularini
yakindan ilgilendiren bir kavram olusudur (Kibrit¢ioglu,1996b:2). Uluslararasi rekabet;
bilgi, finans, iiretim tecriibesi, sahip olunan mukayeseli iistiinliikler teknik bilgi ve is

giiciine bagl olarak degismektedir (Uysal, 2000:6).

* Rekabet giicii kavramu icin bkz: Paul R. Krugman., “Competitiveness: A Dangerous Obsession”, in Paul
Krugman et.all., Competitiveness: An International Economics Reader. New York: Foreign Affairs. 1994,
ss. 1- 19; Daniel F. Burton Jr., “Competitiveness: Here to Stay” in Brad Reberts (Ed.), New Forces in the
World Economy. Cambridge: The MIT Press, 1996; Clyde V. Prestowitz, Jr., “The Fight over
Competitiveness: A Zero-Sum Depate?” in Competitiveness: An International Economics Reader. New
York: Canada Occasional Paper Number 5, April 1995, ss.3-4.; A.Francis, “The Concept of
Competitiveness” in A. Francis and P. Tharakan (Eds.) The Competitiveness of European Industry:
Routledge, 1989, SS. 15-16.; Rainer Feurer & Kazem Chaharbaghi, “Defining Competitiveness: A
Holistic Approach”, Management Decision, Vol. 32, No:2, 1994, ss.49-58.
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A) ULUSLARARASI REKABET GUCUNE KLASIK YAKLASIMLAR

Ulkeler her birinin goreli olarak daha iyi yaptig1 seyi yapmasina imkan veren bir
diizenlemeye giderek, farkliliklarindan yarar saglamak ve iiretimde 6lcek ekonomileri
elde edebilmek i¢in uluslararasi ticaret yaparlar. Yani, 6lcege gore artan getiri ortamlari
varsa, eger her bir iilke iiretebilecegi biitiin mallar1 degil de, ticaret sayesinde sinirlt bir
mal cesidini iiretirse, daha biiylik bir Olcekte ve daha etkili olarak iiretebilecektir
(Krugman ve Obstfeld,1997:3). Uluslararasi ticaret teorileri Merkantilistler ile birlikte
anilmaya baslanmis ve lizerinden yaklagik olarakta iki asir gecmistir. Asil temeller ise
Adam Smith tarafindan yazilan The Wealth of Nations isimli eserin 1776 yilinda
basilmasiyla atilmistir. Bu eserle birlikte hem iktisat biliminin temelleri atilmis, hem de
uluslararasi ticaret teorisinin temelleri atilmigtir. Bu teoriyi, Adam Smith’ten yaklasik
kirk yil sonra gelistirerek, Karsilastirmal1 Ustiinliikler Teorisi olarak, D. Ricardo ortaya
atmistir (Seyidoglu,2003:18). Rekabet giicii de, klasik yaklasimda, genellikle Adam
Smith’in “Mutlak Ustiinliikler Teorisi” ve David Ricordo’nun “Karsilastirmali
Ustiinliikler Teorisi” ile aciklanmaktadir. Bu teorileri aciklamadan once, klasik dis

ticaret teorilerinin varsayimlarini su sekilde siralayabiliriz (Seyidoglu, 2003:15).
¢ Diinyada yalnizca iki iilke vardir,
e Bu iilkeler ayn1 iki mali tiretirler,
e Her maldan iiretilen birimler homojendir,
e Uluslararasi ticarette para kullanilmaz, trampa ekonomisi vardir,
¢ Fiyat, maliyet gibi kavramlar parasal degil reel kavramlardir,
e Mal ve faktor piyasasinda tam rekabet sartlar1 gecerlidir,
e Modelde devlet yoktur,
® Analizde tasima giderleri sifir olarak kabul edilir,

e Ekonomi tam istthdamdadir.
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1. Uluslararasi Rekabet Giicii ve Dis Ticaret Teorileri

a) Mutlak Ustiinliikler Teorisi

Genel olarak iktisat bilimi ve bunun bir kolu olan uluslararas ticaret teorisinin
temeli, Adam Smith’in “Wealth of Nations” 1 yayimlamasiyla (1776) atilmistir. Ricardo
(1817), Smith’in teorisinin gecerlilik alanin1 genisletme yaninda, giiniimiize kadar
devam eden izler olusturmustur. A. Smith rekabet siirecinin 6nemini kavramis ve piyasa
sisteminin temel unsuru olarak bilimsel agidan ilk kez ele alan kisi olmustur. Bu,
“Wealth of Nations” isimli yayinda ele alinmistir. Smith; rekabet ve 6zgiirliik arasindaki
iliskiyi 6n plana cikartarak, birey ve girisimciler arasindaki yarisi “serbest rekabet
yaklagimi icerisinde incelemistir. Serbest rekabet sisteminin sonucunda ortaya c¢ikan
piyasa yapisi da ‘“serbest piyasa ekonomisi” olarak adlandirilmistir. A. Smith, D.
Ricardo, ve K. Marx yaptiklan ¢aligmalarinda rekabeti, arz ve talep kadar, emek ve
sermayenin de serbest dolasimiyla olusan bir siire¢ ve giic olarak tanimlamiglardir

(Tsaliki ve Tsoulfidis, 1998:189).

A. Smith, serbest ticaret ve uluslararast1 uzmanlagsmanin yararlarin1 mutlak
iistiinliik teorisi ile agiklamaktadir. Buna gore, iki-ililkeli bir modelde, iilkelerden biri,
digeriyle kiyaslandiginda, hangi mallart daha diisiik maliyetle iiretiyorsa, o mallarin
iiretiminde uzmanlasmali; diisiik maliyetle {iirettiklerini ihra¢ ederken i¢ maliyetleri
yilksek mallar1 ithal etmelidir. Ancak, buradaki maliyet kavrami, sadece homojen

oldugu diisiiniilen emek faktoriinii icermektedir (Smith,1776:25-27).

b) Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi

A. Smith’in “Mutlak Ustiinliikler Teorisi” maliyet bakimindan mutlak bir
iistiinliik esasina dayanir. Uluslararas: ticaretin mutlak iistiinliiklere dayandirilmasinin
ticareti kisitlayacagini 6ne siiren Ricardo, iilkeler arasi iliretim maliyet farki yerine,
farkliligin derecesi ilizerinde durmustur. Bir baska anlatimla, karsilastirmali iistiinliik
teorisi, uluslararasi ticaretin, mutlak degil karsilagtirmali iistiinliiklere dayanmasi

geregini ortaya koymustur (Ricardo,1971:339).
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Uluslararas1 rekabet giicii ve bununla dogrudan ilintili olan karsilastirmali
iistiinliik ve rekabetci avantaj kavramlari, rekabet teorisinde de siklikla kullanilmistir.
Zaman zaman birbirleri yerine kullanilmakla birlikte rekabet giicii ile karsilastirmali
istiiliik kavramlar1 arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir. Bu baglamda en 6nemli
farklilik, rekabet giiciine piyasa basarisizliklarinin dahil edilmesidir. Fakat, nihai
tahlilde her iki kavram da genel denge konseptine dayanmaktadir (Frohberg ve
Hartmann,1997:6). Porter ise rekabet giicii ve karsilastirmali {iistiinliik kavramlarini
aciklayabilmek icin karsilastirmali maliyetler doktrinini kullanmigtir. Karsilagtirmali
maliyetlerin temelde ii¢ faktore dayandigini belirtmektedir. Bunlar, rekabet giicii yiiksek
bir cevre, maliyetleri azaltma anlaminda teknolojiye hizli adaptasyon ve yenilik¢i
kapasiteyi gelistirmeyle ilintili olan rekabetci pazarlamadir. Bu baglamda Porter,
uluslararasi ticaret teorisinde 6nemli bir yeri olan karsilastirmali {istiinliiklerle rekabetci
avantajlar birbirinden ayri tutmaktadir (Lall, 2001:16). Rekabet giicii, firmalarin ticari
performanslari tarafindan belirlenirken, karsilastirmali iistiinliikler 6zellikle ticari mal
ve hizmet iireten sektorler dikkate alinarak, kaynaklarin etkin bir sekilde tahsisine gore
sekillenmektedir. Buradan hareketle firmalar agisindan rekabet giiciiniin, iilkeler
acisindan ise karsilastirmali iistiinliiklerin dikkate alinmasi gerekmektedir (Kannapiran

ve Fleming, 1999: 10).

Karsilagtirmali iistiinliik teorisini David Ricardo ortaya atmistir. Bu teoriyi
ortaya atarken de mutlak istiinliik teorisine iligkin olan analizleri gelistirerek bir sonuca
varmigtir. Bu sonuca gore, uluslararasi ticaret i¢in iizerinde durulmasi gereken, tilkenin
bazi mallar diger iilkelerden daha ucuza iiretmis olmasi, yani bu mallarda mutlak
iistiinliilk sahibi olmasi1 degildir. Aslinda mutlak iistiinlik sahibi olmasinin diginda
onemli olan iretimdeki {istlinliiklerin derecesidir. Bunun icin en iyi strateji, ilgili
iilkenin karsilagtirmali olarak en etkin oldugu alanlarda uzmanlasmasi ve bunlari ihrag
ederek, verimli olarak iiretemedigi iirlinleri de diger iilkelerden ithal etmesi
gerekmektedir (Karluk, 1996:13). Bu teori icerisinde iilkelerin kaynaklarinda optimum
diizeyde faydalanma olacaktir. Bu durumdan da tiiketiciler maksimum fayda
saglayacaklardir. Uluslararasi uzmanlagma sayesinde hem dis ticaret siirdiiriilebilir hem

de kit kaynaklar daha etkin bir sekilde kullanilmig olacaktir.
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¢) K. Marx’1n Rekabet Yaklasimi

K. Marx, rekabet fikrini ve rekabet etme olgusunu, 6zgiir insanlarin tiikketim ve
degis-tokus asamalarinda art1 degerlerin somiiriilmesine yol actig1 gerek¢esiyle reddeder
(Marx,1973:649). Marx’in yaklasiminda rekabet iki boyuta sahiptir. Bunlardan ilki,
rekabet sermayeye dayali liretim tarzinin ortaya ¢ikma siirecinde 6nemli bir role sahip
olan negatif bir giictiir. Bu siire¢, kdylilyli ve zanaatkariiiretim aracglari miilkiyetinden
yoksun birakarak onlari emeginden baska satacak hicbir seyi olmaz hale getirir ve
boylece somiiriir. Bu alandaki rekabet, ulusal diizeyde loncalar ve tarifelerle;
uluslararasi alanda ise ambargolar ve diger korumaci politikalarla engellenir (Marx,
1973:649). Rekabet, emek lizerinde tam bir kontrole sahip olan sermayenin iiretimin
diizenlenmesinde belirleyici oldugu kapitalist iiretim tarzinin yeniden iiretilmesi ve
gelismesine yol agan bir siirectir. Marx’a gore teknik ilerleme ortaya c¢iktigi tarihi
baglam igerisinde analiz edilmelidir. Zira, teknoloji, ekonomik sistem ile ulasilan
kalkinma asamalarinin bir sonucudur (Aktan ve Vural, 2004:24). Kapitalistler arsindaki
rekabet ile farkli sosyal smmiflar arasindaki catisma insanin sOmiiriilmesi ve
Ozgiirliigiiniin ortadan kaldirilmast anlamina gelen bir siire¢ ve iiretim tarzina yol agtigi

i¢in Marx rekabet kavramina olumsuz anlam yiiklemistir.

d) Faktor Donanimi Teorisi

Dis ticaret, degisik iilkeler farkli faktér yogunluklarina sahip olduklari icin
yapilmaktadir. Ciinkii diinya iizerindeki iilkelerden bazilar1 fazla emege, bazilar1 da
fazla sermayeye sahiptir. Bu durumda bir iilkede hangi iiretim faktorii daha bol ise, o
iilke o iiretim faktoriiniin yogun olarak kullanildigr malin iiretiminde uzmanlasmali ve o
mal1 ihra¢ etmelidir (Kojima, 2005:445). Kisacas1 bu teoriye gore karsilagtirmali
istiinliik, iilkede bol olan iiretim faktoriine ve miktarina baglidir. Yani iilkeler bol olan
iiretim faktoriiniin, fazla kullanildig1 mallar1 daha ucuza iirettikleri i¢in karsilagtirmali

istiinliige sahip olur (Zhu, 1991:21).
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B) ULUSLARARASI REKABET GUCUNE MODERN YAKLASIMLAR

1. Porter ve Uluslarin Rekabet Avantaji

Bir isletme faaliyet gosterdigi sektor icerisinde ortalamanin iizerinde kéarlar elde
etmeyi siirdiiriiyorsa, o isletme icin rakiplerinin {izerinde rekabet avantajina sahiptir
denir. Rekabet avantaji, maliyet ve farklilik olmak iizere iki temel boyutta agiklanir.
Rekabet avantaji, bir isletme i¢in rakiplerinin sundugu faydalar1 daha diisiik maliyette
sunabildiginde (maliyet avantaj1) ya da rekabet ettigi iiriinlerin sahip olmadig: faydalar
sunabildiginde (farklilik avantaji) ortaya cikmaktadir. Boylece, rekabet avantaji bir
isletmenin miisterileri icin iistiin deger ve kendisi i¢in de biiyiik karlar yaratmasim
saglar. Maliyet ve farklilik avantajlari, bir isletmenin maliyet yada farklilik acisindan bir
lider olarak sektordeki yerini tanimladigindan dolayi pozisyon avantajlar1 olarak da
bilinir. Rekabet avantaji yaklasiminda bir diger boyut ise kaynak temelli bakis acist
olmaktadir. Bu bakis acismma gore bir isletme, rekabet avantaji yaratmak igin
kaynaklarindan ve yeteneklerinden maksimum diizeyde faydalanmalidir. Kaynaklar,
maliyet veya farklilik avantaji saglamaya uygun ve cok az rakibin ulasabilecegi
ozelliklerdir. Porter, bir isletmenin rekabet avantaj1 yaratabilmesi ve siirdiirebilmesinde
maliyet avantaji, farklilik avantaji ve dar yada genis pazar odaginmi kullanmistir (Bellak
ve Weiss, 1993:112). Porter’in ortaya atti1 teoride dogal kaynak, sermaye ve isgiicii
avantajlan tek tek ele alinmamistir. Hepsi birlikte rekabet giiciinii yaratan birer unsur

olarak ele alinmaktadir.

Porter, uzun yillar siiren ampirik ve kurumsal aragtirmalarimi asama asama
gelistirmis ve calismasini; “The Competitive Advantage Of Nations” (Uluslarin
Rekabet Avantaji) adi altinda 1990 yilinda yayinlayarak diinyaca iine kavusmustur.
Porter, 1990 yilinda yayinladigi uluslarin rekabet avantaji kitabi ile karsilagtirmali
istiinliiklerin yerine, rekabetci iistiinliikleri ikame ederek globallesmeyle birlikte ucuz
emek ve hammaddenin 6nemini vurgulamistir (Mohr, 2002:160). Burada amac; rekabet
giiciinii agiklama konusunda, karsilastirmali iistiinliikler teorisinin 6tesinde bir agiklama
yapmaktir. Porter, bu calismasini rekabet giicii yiiksek on iilke verilerine dayanarak ve
dort yillik bir arastirma sonucunda ortaya cikarmustir. Ustelik Porter’a gore rekabet

avantajlarim iilkeler degil iilke icinde faaliyet gosteren isletmeler yaratmaktadir.
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Porter, bir iilkenin belirli endiistrilerde basarili ve digerlerinde basarisiz
olmasinin nedenlerini gelistirdigi elmas modeli ile aciklamaktadir. Porter’a gore iilkeler
ulusal elmasin en verimli oldugu endiistri ve endiistriyel bdliimlerde basariya
ulagmaktadir. Basar1 izole olmus, dis entegrasyonu basaramamis endiistrilerde degil,
isletme kiimelerinde elde edilmektedir. Isletme kiimeleri ise, isletme ve cesitli kamu ve
0zel sektor enstitiilerinin tedarik¢i ve diger baglantilart ile birlikte faaliyet gosterdikleri
endiistriyel bolgelerdir. Bu kiimelerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi. iilke ve

endiistrilerde rekabetci iistiinliikler elde edilme hizini artiracaktir (Porter,1990:71).
a) Elmas (Diamond ) modeli

Porter, ulusal rekabet avantajlarimin belirleyicilerini sistematik olarak ortaya
koymak i¢in; diamond (elmas) modeli adiyla kiiresel rekabetin agiklayanlarini bir
sistem yaklagimi i¢inde gergeklestirmistir. Kiiresel rekabetin dort temel belirleyeni
olarak; faktor kosullar1 , talep kosullar1 , bagli ve destek endiistriler, firma stratejisi,
endiistriyel yap1 ve rekabet baglantisi i¢cinde ortaya koymustur. Bu dortliiniin karsilikli
etkilesimine iki digsal degisken olarak; Devlet ve uyguladig politikalar ve karsilasilan
firsatlar ve sanslar eklenmistir. Bir firmanin yerel veya ulusal basarisi iilkedeki bu dort
ozellik tarafindan bicimlendirilir. Porter, bu sistemi sozii edilen dort degiskenin
birbirlerini  karsilikli  olarak giiclendirdikleri bir elmas olarak g&rmektedir
(Hodgets,1993:43). Porter, sadece bir ya da iki belirleyiciye dayali bir elmas sistemi ile
rekabet avantajinin siirdiiriilemeyecegini vurgulamaktadir. Elmas modeli genel olarak
dort ayr1 bilesenden ve bu temel faktorlerin altinda yer alan cesitli degiskenlerden
olugmaktadir. Her bir alt degisken, sektorlere gore farklilik gostermektedir. Ayrica, her
bir sektoriin alt sektorlerinin degiskenleri de c¢ogu zaman degisik oOzelliklerde
olabilmektedir. Devlet, yani kamu y6netimi, temel degiskeni de elmas modelinde dort

ana degiskene ilave olarak cogu zaman g6z 6niine alinmaktadir.

Elmas modelinde, bir bilesenin etkisi digerlerine de baghdir. Ornegin girdi
dezavantajlar1 yeterli rekabet olmadikca firmalari yenilik¢i olmaya itmeyecektir. Elmas

modeli ayn1 zamanda kendi kendini kuvvetlendirme modelidir (Barca vd, 2006:40).
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Porter, ilk olarak farkli sanayilerin, rekabetci avantajinin farkli kaynaklara sahip
olabilecegini 6ne siirer. Ikinci olarak ise, bir cok isletme global pazarlarda isletilirken,
bu isletmeler rekabet¢i avantajda yurt ici degisimlerden etkilenmez, ciinkii firmalar tiriin
ve siire¢ gelistirme ve bunlar1 6zel becerilerle tesis etmekte zorunludurlar. Uciincii
olarak, firmalar asamali veya hamle yaparak siirekli yenilik yapmalidirlar. Bunun
araciligl ile de firmalar rekabet avantajim1 destekler ve kazanc saglarlar. Son olarak
Porter rekabet edilebilirlik konumunda firmalarin yeni pazarlara erken hareket ederek
bu pazarlara saldirganca girmeleri buralarda erken rekabetci avantajlar saglanmasi

gerektigini ortaya atmistir (Rugman ve Verbeke,1993:283).

Ozellikle bilgi yogun endiistrilerde elmas modelindeki belirleyicilerin tiimiiniin
etkilesimlerinin rekabet avantaji yaratmada zorunlu oldugunu, buna karsin her endiistri
icin her bir boyutta avantajli olmanin 6n kosul olmadigini, ancak ¢esitli belirleyicilerde
iistiin olmanin yarar sagladigini da O©ne siirmektedir (Bakoglu,2003:732). Elmas
modelinin bu sistemik yapisi, biitiin bir sistemin taklit edilmesinin zor oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle de uluslararasi rekabet giiciiniin siirdiiriilebilir olabilmesini
miimkiin kilan yollar1 agiklamada olduk¢a basarilidir. Porter’in yaklasimi rekabet
edilebilirligi yerel kosullarda baglantilandirmaktadir (0z,2000:150). Porter’a gore elmas
modeli ile ¢izilen ve is ortaminin cografi konumunun etkilerine vurgu yapan cerceve,
yalmiz iilkeler icin degil, iilkeler igindeki degisik bolgeler ve hatta sehirler icinde
uygulanabilir niteliktedir. Porter’a gore, yerel kosullarin ve yerel is ortamlarinin elmas
modeli ile belirlenen etkileri ve rekabet¢i avantaji belirlemedeki rolleri kiiresellesme ile

birlikte artis gostermistir (Porter, 1998:8).

Sekil 1.5.°de Porter’in rekabet giicii elmasinin (rekabet giiciinii belirleyen

faktorler) acilimina iliskin kriterlere yer verilmistir.



38

Sekil 1.5. Porter’in Rekabet Giicii Elmasi (Rekabet Giiciinii Belirleyen
Faktorler)

Firma Yapisi
Stratejisi ve
Rekabet

*Siirdiiriilebilir rekabetci

%0 | avantaj olusumuna ve
q R gelisimine elverisli ortam Talep
Faktor | Kosullar
Kosullari *Yerel rekapet
4
*Genis ve biiyiliyen i¢ Pazar
\ * Sofistike ve talep kar alicilar

*Temel ve Geliskin Faktorler

* Genel ve Sektore Ozel \ lgili ve /

Faktorler Destekleyici
Faktorler

*Rekabetci avantaja sahip
tedarikgilerin ve ilgili firmalarin
mevcudiyeti Sektorel dbeklenme

Kaynak: Porter, 1990:127.

Porter, iilkelerin kendisinden kaynaklanan bu dort unsurun ve diger iki faktoriin
bir firmanin kalici ve siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji kazanmasinda temel rol
oynayan unsurlar oldugunu belirtmistir (0z,1999:510). Uluslararas1 rekabette avantaji
etkileyen elmasin dort unsuru herhangi bir endiistride giiclii ise, bu endiistrinin rekabet
giicii artacaktir. Porter’in ortaya attigi teoride dogal kaynak, sermaye ve isgiicli

avantajlarini tek tek ele almayip, rekabet avantaji yaratan tiim faktorler ele alinmigtir.
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Diger bir ifadeyle, yeni iiriin, teknolojik farkliliklar, 6lcek ekonomileri ve piyasa
yapilar1 hep birlikte rekabet giiciinli yaratan birer unsur olarak ele alinmistir. Bu yeni
yaklasimda, iiriiniin dizayn1 ve teknolojisi de, faktor avantaji ve 6lcek ekonomileri kadar
onemli unsurlar olarak on plana ¢ikmaktadir (Porter,1996:64). Porter, ilerleme ve
yaraticiligl temel bir degisken olarak ele alirken, devletin yaraticilik siirecindeki roliinii
acikliyor ve 6nemli olanin iilkede isletme icin yaraticiliklarimi artirabilecekleri bir
cevreyi saglamak oldugunu vurguluyor. Global stratejileri ile firmalar bir¢ok iilkede
hayatlarim siirdiirebilirler. Bu bakimdan firmalar ulusal cevrelerini gercek¢i bir agidan

anlamal1 ve bunu gelistirmenin yollarini bulmaya calismalidirlar (Cift¢i,2002:2).

Bu aciklamalarin 15181 altinda, Porter’in ortaya koydugu elmas modeli, yerel
cevre dinamiklerinin etkin oldugu bir model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu model
icerisinde ele alinacak degiskenler genel olarak, faktdor ve talep kosullari, firma

stratejisi, ilgili ve destekleyici endiistriler ve devlet olarak belirtilmistir.

aa) Faktor Kosullari

Bir iilke, i¢inde bulunan kaynak ve teknoloji gibi kendi énemli girdilerini ortaya
cikartabilir. Ayn1 zamanda, bolgesel girdi dezavantajlari ise kuruluslari ulusal nispi
avantaj olusturabilecek yenilige ve yeni metotlar gelistirmeye zorlar. Girdi kosullar
temel degiskeni altinda genel olarak, hammadde ve isgiicii yer almaktadir (Barca vd,
2006:40). Herhangi bir endiistri, i¢inde bulundugu ortamda elverisli faktor kosullarina
sahipse basarili olabilecektir. Emek, islenebilir arazi, dogal kaynaklar, sermaye ve
altyapr gibi iiretim faktorleri herhangi bir endiistride rekabet etmek icin gerekli olan

girdilerden ibarettir. Faktor kosular su alt gruplara ayrilmaktadir (Erkan,2004:358):
* Beseri Kaynaklar; isgiicii sayisi, niteligi.
* Fiziki Kaynaklar; Arazi, su, iklim, hammadde, enerji, miktar ve kalitesi.
« Bilgi Kaynaklari; Mal ve hizmetlere iliskin bilimsel ve teknik bilgisi.
* Sermaye Kaynaklari; Yatirnmlarin miktar ve maliyetleri ile sermaye piyasasi.

* Altyapr; Cesit ve kalite olarak ulagim, iletisim, haberlesme, tasima, fon

transferi sistemi, konut, saglik, egitim ve kiiltiir kurumlari.
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Bu unsurlarin rekabet avantaji yaratabilmesi i¢in verimliligi artiric1 olarak
devreye girmesi gereklidir. Temel (Pasif Faktorler) faktorler isletmeler arasindaki
ticaretin bir kismuni izah edebilir ve diisiik faktdr maliyetinin bulundugu yerlere
isletmelerin yerlesmesini aciklayabilir. Ancak rekabet avantaji yaratmak icin bu
unsurlarin yerine ileri seviyedeki faktorler (aktif faktorler) kullamlmalidir. Ileri
diizeydeki faktorler durumuna getirilmis uzmanlik, AR-GE, miihendislik becerisi gibi
unsurlar bu faktorlere girer (Erkan,2004:358). lleri faktorler yiiksek degerde rekabet
avantaji saglamak icin gerekli faktorlerdir. Uriin farklilastirmasi, patentli iiriin
teknolojisi bugiin ve bundan sonraki rekabet¢i avantajlar i¢cin daha 6nemli olacaktir

(Dobkins,1996:597).

Belirli bir tip sanayide eger rekabet yarisina uygun diisiik fiyat veya benzersiz
bir sekilde yiiksek kalite faktorleri varsa ulusal firma bu durumdan kazang
saglayacaktir. Ustelik rekabetci avantaj, sadece faktorlere erisimle alakali degildir. Buna
ilave olarak bazi kaynaklarin hareketliligi ve onlara suf erismek firmalarin strateji
planlarinda ve rekabetci avantajlarinda etkili ve verimli olmayabilir. Ustelik, 6zel bir
ulusun ¢ekiciligini, cazibesini desteklemeyi degisken faktorler bakimindan diisiinmek
zorundadir. Porter temel faktorler arasinda bir ayrim yapar: Temel faktorler (dogal
kaynaklar, iklim, yer, emek, vasifsiz isgiicli, yar1 kalifiyeli isci vs) ve ileri faktorler
(modern dijital veri alt yapis1 ,iyi egitimli kisiler) (Lofsten ve Lindelof, 2002:867).
Buna ragmen, temel faktorler sanayi ve tarim endiistrilerine dayanan endiistrilerde
degismeden kalirlar. Bunlar genellikle teknoloji beceri gereksinimi olan kendi halindeki

endiistrilerde kullanilirlar (Dobkins,1996:597).

ab) Talep Kosullar1:

Porter’a gore talep kosullar1 ulusal firmalar tarafindan gerceklestirilecek
yeniliklerin oran1 ve 6zelliklerini sekillendirmekte, en etkili belirleyici olmaktadir. Buna
gore rekabet avantajin1 belirlemede yerel talebin kalitesinin, yerel talebin niceliginden
daha 6nemli oldugu ileri siiriilmektedir. Ulke icindeki talep kosullari, bir endiistrinin
uluslararas1 rekabet giiciinii olumsuz veya olumlu olarak ii¢ sekilde etkiler. Bunlar

(Porter,1998:86):
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Yerel talebin kompozisyonu: Bir iiriine i¢ pazardaki talep, disaridaki pazarlardaki
talepten daha yiiksek oldugu zamanlarda, bolgesel kuruluslar bu iiriine daha 6nem
verirler. Bu {iriin ihra¢ edilmeye baslandiginda, rekabet avantajin1 da beraberinde getirir.
Yurt icindeki alicilarin talebi yiiksek standartlarin karsilanmasini gerektiriyorsa bu satici

firmalan zorlayabilir (Porter,1998:87-91).

oTalebin boliimlenme yapist ve kisumlari: Bir ulusun firmasi, global
kisimlarda rekabet¢i avantaji kazanmak i¢in daha uygundur. Yerel
ulusa ait talebin biiyiik bir hissesinin oldugunu temsil etmek ancak

diger uluslarda daha az 6nemli bir hissenin hesabin1 vermesidir.

o Sofistike olmus ve talep eden alicilar: Alicilar yiiksek baskill
kosullarda lokal firmalarin nitelikleri ve hizmetleri bakimindan
kaliteyi saglamistir. Herhangi bir ulusal pazarda tiiketicilerin talepleri
fazla ise ve bu tiiketiciler yerel firmalar iiriiniin 6zellikleri, kalitesi
ve hizmeti konusunda yiiksek standartlara zorluyorsa ilgili firmalara

rekabet avantaji yaratabilirler.

o lleride giindeme gelecek ihtiyaclari talep eden alicilar : Eger yerel
ulusa ait alicilarin talepleri gelecekte yayginlasacak nitelikteyse ilgili

firma yine avantajl bir konumda olacaktir.

Yerel talebin nicelik olarak biiyiimesi: Daha talepkiric pazar, rekabet avantaji
dogurur. Yurti¢i talebin biiylik olmast iilke firmalarin1 biiylik Olcekli faaliyetlere,
teknoloji gelistirmeye degismeye verimliligi artirmaya yonelik alanlarda yatirim

yapmaya tesvik eder (Porter, 1998: 92-97 ).

o Yerel Talebin Biiyiikliigii : Yerel ulusa ait pazarin biiyiikligii
ozellikle olusturulan rekabetci avantajlarda 6lcii veya 6grenim
ekonomileri oldugu zaman faydali bir sekilde olur. Yerel talep
ne kadar biiyiikse, firmalar yatirim veya yeniden yapilanma

yatirima o Ol¢iide fazla yonelebilirler.

o Bagimsiz Alicilarin Sayilar: : Bagimsiz alicilarin sayilarinin
fazlalig1 firmalarin yenilige ve gelisime agik olmalarma etki

etmektedir.
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o Yerel Talebin Biiyiimesinin Orani : Yerel talebin biiytimesi
i¢cin yeni teknolojileri benimsemesi bir ulusun ortaya koydugu

yatirimlardan faydalanacak kadar az indirim yapmaktadir.

o Erken i¢ talep : Ayrica erken i¢ talep uluslararasi talebe 151k

tutar.

o Erken Doygunluk : Erken doygunluk ise firmalar1 yenilik
yapmaya, deSismeye, giincellesmeye ve yabanci pazarlara
acilmaya zorlamalidir. Eger zorlarsa olumlu sonuglar ortaya

cikar.

¢ talebin uluslararasillasmasi: Giiclii ve degisimleri takip eden pazar, bolgesel
firmalart kiiresel degisimleri takibe zorlar. Ulusal rekabet avantaji yaratmada talebin
bilesim ve niteliginin belirlenmesinde; talebin dagilim yapisi; alici taleplerinin niteligi
(nitelikli talebi karsilama), beklentileri onceden gérme ve erken davranmak belirleyici
olmaktadir. Sonugta yurti¢i piyasadaki durgunluk, bir siire sonra firmalar1 dis piyasalara
iterek global piyasalarda rekabete zorlar (Bakoglu,2003:732).Yukarida sayilan kosullar
yerine getiren bir piyasa uluslararasi rekabet giiciinii biiyiik 6l¢iide artirir ve destekler.
Ancak, yerel alicilarin talep ve ihtiyaclarina odaklanmay1 tesvik etmeyen biiyiik bir

piyasa rekabet giiclinii tam aksine durgunluguna yoneltir.

ac) Baglantili ve Destekleyici Endiistriler:

Bolgesel destekleyici endiistriler rekabet¢i ise, kuruluslar maliyete etkili ve
yenilik¢i girdilerin rahathigim yasar. Bu etki tedarikg¢iler kiiresel rekabet yasadiginda ise
giiclenir. Ilgili ve destekleyici endiistriler rekabetci ve ihracatci bir endiistrinin en
onemli temel degisenini olusturmaktadir. Diger bir deyisle bu tiir kurum ve kuruluslarin
varlifi ve faaliyetleri sektor ve/veya sektorlerin rekabetci giiclinii, dolayist ile,
ihracatgilik kabiliyetini cok onemli oranda etkilemektedir (Barca vd, 2006:40). Elmasin
elementlerinin karsilikli etkilesim hizi ve etkinligi hangi bolgenin karsilagtirmali
iistiinliiklerini gelistirecegini belirleyecektir (Webster ve Muller,1997:15). Boylece
elmas dortgeninin isleyisi, birbirleriyle iliskili firmalar ve destekleyici endiistriler agi

cercevesinde gerceklesmektedir (Asheim,1995:7).
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Porter’in elmas modelindeki bu kosulun uluslararasi rekabet edilebilirlik

iizerindeki etkileri asagida belirtilmistir (Pamuksuz,2001:49).

Yan sanayide rekabet avantaji: Rekabet kaynaklarinin bir ulusun
firmalarina rekabet avantaji kazanmasina yardim etmesindeki ilk yol, fiyat-
efektif girdilere hizli erisimin mevcudiyetinden gecmektedir. Ikinci olarak
yerel yan sanayicilerin siirekli koordinasyon i¢inde caligmasi, li¢iincii olarak,
diinya capindaki yan sanayi iireticileri alici firmalara yeni teknolojileri

uygulamalari i¢in yeni metotlar ve firsatlari algilamalarina yardim eder.

Baglantih endiistrilerdeki rekabet avantaji: Firmalarin koordine olabildigi
ya da degerler zincirinde (Teknoloji gelisimi, imalat, pazarlama, dagitim ya
da servis) ya da tamamlayic1 iriinler igeren (Bilgisayarlar, Uygulama
yazilimi vs.) endiistriler baglantili endiistrilerdir. Diinya capindaki kaynak
saglayicilardaki duruma benzer olarak, bir milletteki uluslararasinda basarili
olan baglantili endiistri, bilgi akisinda ve teknik degis-tokus i¢in firsatlar

saglar ve yeni ihtiyaglar belirlemeyi de kolay ve basit hale getirir.

Bir endiistrideki uluslararasi basari, {riinler arasindaki karsilikli teknik

dayanigmaya baglh olarak, tamamlayic1 mallarda ve hizmetlerdeki talebi artirict

yonde bir etki yapar.

ad) Firma Stratejisi, Yapisi ve Rekabet:

Bolgesel kosullar firma ve/veya sektorlerin stratejilerini etkilemektedir.

Sektordeki diisiik rekabet o sektorii ¢ekici kilmaktadir. Bu agidan bakildiginda, firmalar

diisiik rekabeti tercih ederler, ancak, bolgesel rekabet firmalar yenilige, yani yeni bir

seyler iiretmeye ve gelismeye zorlar. Sonu¢ olarak yiiksek bolgesel rekabet, diisiik

kiiresel rekabeti dogurmaktadir (Barca vd, 2006:40).

Uluslararas: rekabet avantaji yaratmada bir baska belirleyen, firma faaliyetinin

gerceklestirildigi sektoriin yapisal ozellikleri ile rekabet durumu ve buna uygun olarak

firmanin belirleyecegi stratejiye baghdir. Firma stratejisinin belirledigi yonetim ve

koordinasyon stili, kiiresel rekabet igin belirleyici olmaktadir (Grant,1991:538).

Uluslararas1 rekabet avantajini belirleyen faktorlerden birisi de firmalarin stratejileridir.
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Orgiit kiiltiirii, yakalanan ulusal prestij imaj ile i¢ rekabetin yarattig1 rekabet ortam ve

kiiltiirii, kiiresel rekabet i¢in 6nemli olmaktadir. Bu faktorleri asagidaki gibi siralayacak

olursak (Bulu vd,2004:5):

e Bolgesel sartlar firma stratejilerini etkiler.

e Sektordeki diisiik rekabet o sektorii ¢ekici kilar. Bu acidan bakildiginda
firmalar diisiik rekabeti tercih ederler fakat bolgesel rekabet firmalar
yenilige ve gelismeye zorlar. Sonug olarak yiiksek bolgesel rekabet, diisiik

kiiresel rekabeti dogurur.
¢ Bolgesel rekabet, firmalar1 temel avantajlarindan 6teye gitmeye zorlar.

Porter’in elmas modelinin bir kosesini olusturan “firma stratejisi ve rekabet

yapis1” kosulunun alt elementleri asagidaki gibi belirtilmistir (Pamuksuz,2001:50):

Yerli firmalarin stratejisi ve yapisi: Yerli firmalar, milli ¢cevrenin endiistrilerin
avantaj kaynaklar1 yonetim uygulamalarinda ve milli ¢evre tarafindan onaylanan
organizasyon tarzlar1 begenilen endiistrilerin avantaj kaynaklarina benzer olarak
endiistrilerde basarili olma egiliminde olacaklardir. Yonetim uygulamalarinda;
egitim, liderlerin c¢evreye alismalarinda, grup ve hiyerarsik tarzda, bireysel
tesebbiisiin  giicli, karar verme araglari, miisteri iliskileri, capraz-islevsel
koordinasyon, is-yonetim iligkilerinde vb. bir¢ok ulusal farkliliklar gozlemlenebilir.

Bu uygulamalar bir milletin birgok yoniinden etkilenmektedir.

Otoriteye karsi tavirlar, kisiler aras1 etkilesim normlari, bireysellik ya da kolektiflik ve

operasyonel standartlar gibi, bunlar egitim sisteminin, sosyal ve dini tarihin ve aile

yapilarinin sonuglaridir. Firmalarin global rekabete karsi tavirlari rekabet avantajinda

ozellikle 6nemli bir husus olmaktadir.

Amaclar: Porter’a gore, milletler amaglarin ve motivasyonlarin rekabet avantaji ile
ayni diizeye getirildigi endiistrilerde basarili olacaklardir. Ayrica basindan sonuna

kadar ayn1 kalitede(seviyede) siirdiiriilen yatirim énemli diger bir elementtir.

o Sirket amaclari: Sirket amaclar1 en c¢ok miilkiyet yapisi, sahiplerin ve
bor¢lularin motivasyonu, kolektif idarenin tabiati ve iist idarecileri motive

eden 6zendirici yontemlerden etkilenmektedir.
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Endiistriler fonlar icin farkli isteklere, farkli risk profillerine, farkli yatirim
zamani ¢izgilerine ve farkli ortalama, basindan sonuna kadar ayni seviyede
kalan karoranlarina sahiptirler. Milli kapital, pazarlar (piyasalar), farkl
endiistriler i¢in farkli hedefler belirleyeceklerdir. Bu yiizden milletler sahipler ve
idarecilerin amagclari ile endiistrinin ihtiyaglar ile senkronize olan endiistrilerde

basarili olacaklardir.

o Bireylerin amaclari: Idarecilerin ve calisanlarin  yeteneklerini
gelistirmedeki ve rekabet avantaj1 yaratmak ve bu rekabeti siirdiirebilmek ve
ayni seviyede tutmak igin caba sarf etmekteki istekleri diger 6nemli bir
belirleyicidir. Bunlar kullanimdaki 6diil yapilarindan ve ise yonelik sosyal
degerler ve de finansal kazanimdan dogan motivasyondan etkilenmektedir.
Ayrica milletin vergi yapisi ve 6deme, terfi uygulamalari ve de servete karsi
tavir onemlidir. Diger 6nemli bir boyut, idareciler ya da calisanlar ile sirket
arasindaki iliskidir. Siirekli istthdam kurallarina sahip olan uluslar
yetenekleri yiikseltmeye yonelik ve fikirlerin ¢apraz fonksiyonel degisimine
ulagsmak icin, siirekli yatirnmlar1 dikkate alabilirler. Yetenek gelistirme ve
sirket aktivitelerine dair bireylerin tavirlar1 profesyonel ve teknik egitim ya
da gururdan da etkilenebilir. Bireyler ayn1 zamanda isin cografi yerlesimine

bagh tercihlerinden ve risk ve gogle ilgili tavirlarindan da etkilenir.

o Ulusal prestijin etkisi/hedeflerde oncelik: Bir endiistrinin ulusal 6nem
kazandigr yerde karsilastirmali distiinlikk siklikla karsimiza c¢ikan bir
sonuctur. Bir endiistri ulusal Oncelik statiistinii kazandiginda ve/veya
calismak icin prestijli bir alan oldugunda katilim ve gayret gOsterme
konusunda istekli olan yetenekli insanlar1 ¢ekebilir. Endiistriler kokii tarihe,
cografi konuma , sosyal yapiya, vs. dayanan sebeplerden dolay1 bir ulus

icerisinde 6zellikle dnemli hale gelebilir.

o Siirdiiriilebilir katilimin 6nemi: Porter’e gore firmalarin ve bireylerin
amaglar1 sermayenin, insan kaynaklarinin bir endiistriye bir firmaya veya bir

meslege katilimiyla yansitilabilir.
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Avantaj1 korumak, elde edilebilir biitiin karin, diisiik nakit geri doniisiimiine ve
yilksek risk potansiyeline ragmen, yeniden yatirrma doniistiiriilmesi ile
saglanabilir. Tek bir is alanina veya siki iliskili degisiklige odaklanmak
katilimin hem sebebi hem de gostergesidir. Ilgili degisiklik stratejisine sahip
firmalar ayn1 zamanda c¢alisanlarin katilimimi yiikseltecek sekilde firma

kaynaklarini yeniden istthdamini gergeklestirebilirler.

Yerel Rekabet: Diinya lideri konumundaki uluslar yogun o6l¢cek ekonomilerine
sahip endiistrilerde bile genellikle kuvvetli yerel firmalara sahiptir. Global rekabette
basarili firmalar iilke icerisinde kendilerini bulusa yonelten ve aktif olmalarim
saglayan kizgin bir rekabete girerler. Olcek ekonomileri ihracatlar yolu ile elde
edilir. Yerli firmalar arasindaki rekabet genellikle ekonomik boyutu asar duygusal
ve kisisel hale gelebilir. Oysa yabanci firmalar sonrakini, firmalar1 ileriye dogru
hareket etme konusunda daha az etkin yapmak iizere daha analitik gosterilme
egilimindedirler. Biitiin ulusal firmalar faktér maliyetleri gibi benzer yerel
avantajlara sahip olduklar siirece, yerel rekabet firmalar1 daha yiiksek beklenti ve
daha kalic1 avantajlar elde etme yoniinde zorlar. Biitiin ulusal endiistri siirdiiriilebilir
avantajlar elde ettiginde, bu durum yabanci firmalar icin giris engeli gibi bir etki
yapar. Rakiplerin cografi konsantrasyonu bu gibi kazanimlari abarti olarak
gosterebilir. Dahasi yerli rakiplerin bir grubu farkli rekabet stratejileri izlediginde,
hiikiimetin rekabeti engelleyici politikalarla miidahale etmesi engellenir. Ek olarak
rekabet eden sirketler 6zellikle devlet destegi olan alanlarda birbirlerini karsilikli

olarak kontrol altinda tutarlar.

Yeni isletme olusumu(is tecriibesi): Yerli rekabet, bir ekonomide yeni is alanlar1
olusturuluyorsa, eski firmalarin 6nemsemedigi ya da tanimlamakta gec kaldig1 pazar
boliimlerine hizmet etmek iizere olusabilir. Yeni is alanlar1 ya tamamen yeni
isletmeler olarak olusur. Yada icsel cesitlendirme yolu ile yeni endiistrilere girilmesi

seklinde olusur.
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Bu dort faktoriin karsilikli etkilesimine iki digsal degisken olarak;

ae) Devlet ve uyguladig: politikalar

Ulke ekonomisi icerisindeki isletmelerin daha yiiksek rekabet giicii elde etmesi
icin, devletin lizerine diisen gorevler ise; gelistirilmis standartlar ile isletmeleri
performanslarim yiikseltmek icin cesaretlendirmek, talep gorecek iiriinlerin 6nceden
tespit edip modellemek, ozellestirilmis girdi iiretimine odaklamak, bolgesel rekabeti
engelleyecek dogrudan birliktelikleri (tekellesme) kisitlandirmaktir. Porter (1990),
orijinal tezini bir biitiin olarak tiim ulusa uygularken, ekonomik faaliyetlerinin biiyiik bir
kisminin bolgesel diizeyde gerceklestigini fark etmistir. Boylece, teorileri daha cok
bolgelere uygulanmaya baslanmustir (Barca vd, 2006:40). Ulkelerin ve endiistrilerin
rekabet giiciinii yiikseltmek ve uluslararasi diizeyde rekabet avantaji saglamak ve
stirdiiriilebilir bir rekabet saglamak icin, kamunun tizerine diisen gorevler ise (Aktan ve

Vural, 2004: 62);

o Gelistirilmis standartlar ile isletmeleri performanslarini yiikseltmek igin

cesaretlendirmek,
e Talep gorecek iiriinlerin dnceden tespit edip modellemek,
o Ogzellestirilmis girdi iiretimine odaklamak,

e Bolgesel rekabeti engelleyecek direkt birliktelikleri  (tekellesme)

kisitlandirmaktir.

af) Karsilagilan Firsatlar ve Sanslar

Elmas modelinde, bir bilesenin etkisi digerlerine de baghdir. Ornegin girdi
dezavantajlart yeterli rekabet olmadik¢a firmalar1 yenilik¢i olmaya itmeyecektir. Elmas
modeli ayn1 zamanda kendi kendini kuvvetlendirme modelidir. Ornegin yiiksek rekabet
seviyesi yegane Ozellesmis girdilerin olusumuna neden olur. Vurgulanmasi gereken
Oonemli bir husus, elmas modelinin sistemik Ozelligidir. Buna gore, rekabet giiciiniin
belirleyicileri olan ana unsurlar birbirlerini karsilikli olarak etkilemektedirler. Bu

ozellik, baska iilkelerde bu sistemin aynisinin tekrar1 olduk¢a zor oldugundan, rekabet
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giiciiniin tiim sistem bilesenlerinin katilimiyla saglanmast durumunda uzun vadede

siirdiiriilebilir olacag: argiimanini da beraberinde getirir (Erkan,2004:359).

Porter kitabinda bir iilkenin durumunun analiz edilmesi igin yeni bir
paradigmaya ihtiya¢c duyuldugu Onerisini ortaya atmistir. Porter’in ulusal avantaj
belirleyici faktorleri o ulusun endiistriyel {iiretimindeki giicii ile siki iligkilidir
(Weihrich,1999:9). Porter’in elmas modelindeki talep kosullar icerisindeki yerel
talebin kompozisyonu, merkezi Oneme sahip gibi goriindiiglinden, yerel talebin
kompozisyonunun incelenmesi ile ulusal rekabet avantajinin belirlenmesinde Onemli
cikarimlar yapilabilecegi diisiiniilebilir. Porter stratejik yonetim kavramlarini firma
diizeyinden ulusal diizeye tasiyarak genis bir perspektif sunmakla birlikte, dogal olarak
talep kosullarinin isletme diizeyindeki stratejik unsurlarla iliskisini a¢ik ve belirgin bir

sekilde tanimlamamistir (Grant,1991:548).

2. Krugman’in Yaklasimi

Porter’in elmas modeli, iilkelerin rekabetci iistiinliiklerini uluslararasi ekonomi
ve rekabet stratejisiyle birlikte genis sekilde agiklamis ve bu konuda da dvgiiler almistir.
Fakat, Porter’in bu modelinin sadece ABD, Almanya ve Japonya gibi gelismis iilkelerde
uygulanabilecegi ve daha kiigiikk gelismekte olan iilkelerde uygulanabilirliginin zor
olacagl One siiriilmiistiir. Dunning ise, Porter’in elmas modeline farkli agilardan
elestiriler getirmistir. Dunning, Porter’1 diinya ekonomik yapisini olusturan gii¢lerin
dinamik goriiniimlerini dikkate almadigi ve oOzellikle kiiresel diinyanin bir parcasi
olmaya zorlayan cesitli faktorler ve dogrudan yabanci yatirimlar1 elmas modelinde hig¢

islemedigi i¢in elestirmektedir.

Cok uluslu sirketlerin iilke ekonomilerinde ¢ok ©nemli bir yeri oldugunu
diisiinen Dunning, elmas modelinde bu konunun eksik birakildigini diisiinmektedir.
Porter, elmas modelinde ¢ok uluslu isletmelerin iilke ekonomisine olan katkilarini
yeterince ele almamistir. Bunun yaninda iilke rekabet giicii agisindan teknolojik yap1 ve
bilimsel gelismelere ve yenilige acik olmanin, isletmelerin ¢cok uluslu olmasi, is giicii
maliyetleri ve doviz kurlarinin yiiksek veya alcak olmasiin ¢ok biiyiik 6nemi vardir.
Narula ve Daly, Porter’in elmas modelinde bu konularda da eksik veya yeterince

onemsenmeyen bir durum oldugu belirterek elestirilerde bulunmuslardir.
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Narula, bu gelistirilmis olan uluslararasi rekabet giiciinii aciklayan teorilerin ekonomik
kalkinmay1 ve rekabetci iistiinliikleri statik bir cercevede ele almalarini elestirmektedir.
Narula, kesinlikle bu modelde teknolojik yeniliklerin ve teknoloji gelistirmek icgin
yapilan faaliyetlerin ve de teknoloji birikiminin olmast gerektigini teknolojinin bir
digsal faktor olmadigini ve sadece iiriin bazinda teknolojik yeniliklerin ele alinmamasi

gerektigini ifade etmektedir (Civi,2000:21).

Rekabet konusunda bir¢cok calismanin temel ¢ikis noktasini olusturan Krugman
hipotezi, bolgelerin daha giiclii bir sekilde uzmanlasacagi ve iktisadi faaliyetin zaman
icinde cografi olarak yogunlasacagini ongdrmektedir. Krugman uluslararasi rekabet
giicii kavramindan uzaklagmistir. Ciinkii Krugman, firmalar gibi iilkelerinde rekabet

edebilecegine inanmamaktadir (Altay, 2006:43).

Krugman’in teorisine gore verimlilik firmalar arasi rekabet icin gercekten
onemli bir unsur olmasina karsin uluslararast rekabet icin hi¢ de dikkate alinmamasi
gereken bir unsurdur. Hiikiimetlerin uluslararasi rekabeti artirmak i¢in verimlilige dnem
vermeleri ve bu konuda ¢aba harcamalarim1 gereksiz olarak nitelendirmektedir. Bunun
yaninda hizmet sektorii uluslararasi rekabete konu olmamaktadir. Bu gerekceyle de
hizmet sektoriindeki verimlilik artisina daha az Oonem verilmekteydi. Gergekte ise
hizmet sektoriiniin verimliliginde meydana gelecek her artig, imalat sanayinde meydana
gelecek artiglardan 3.5 kat daha fazladir. Bu gerekceyle de imalat sanayine hizmet
sektoriinden daha ¢ok nem verilmesi bir hata olarak karsimiza ¢ikacaktir (Krugman,

2001:188).

Bagka bir ifade ile temel olan faktor mutlak verimliliktir. Firmalar arasi
rekabette bir firmanin elde ettigi kazamim diger firmanin kaybi olarak karsimiza
cikarken iilkeler diinya pazarinda bir¢ok iiriinle rekabet etmek zorunda olduklari i¢in bir

iilkenin kazanimi diger iilkenin kayb1 anlamina gelmemektedir (Dulupgu, 2001:115).
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3. Cifte Elmas Yaklasim (Double Diamond)

Rugman ve D’Cruz interaktif c¢ifte elmas yaklagimini gelistirmislerdir
(Brouthers,1997:56). Cifte elmas modelinde ise kiiciik iilkelerin rekabet giiciiniin kendi
iilke elmaslar1 ve gelismis iic dev iilkenin (ABD, Japonya, AB) elmaslarina gore

olustugu vurgulanmaktadir.

Bu model Porter’in gelistirmis oldugu elmas modelinin sadece iilke icerisindeki
dengelerin iistiinde durdugunu ve ¢ok uluslu isletmeler ve iilke disina ¢ikmadigi ve
uluslararas1 baglantilart gozardi ettigi i¢in elestirilmektedir. Dunning, bu nedenle ¢ok
uluslu isletmelerin dolayli veya direkt olarak iilkelerin rekabet giiciine etkisini
vurgulayarak, elmas modelini gelistirip ve yenileme yoluna gitmistir. Kanada gibi
ticarete daha fazla 6nem veren bir iilkenin rekabetci yapisini kiimelerin karsilastirilmasi
ile agiklanamayaca@ini diisiinen Dunning ikili elmas yontemini gelistirmistir (Rugman

ve D’Cruz,1993:32).

Aslinda Rugman yaklasimi Porter’n 1990 da ortaya koydugu tek elmas fikrine
katkida bulunur. Porter tek elmas fikrinde bir firmanin karsilagtirmali {istiinliiklerinin
onun yerel ekonomik ¢evresinin bir fonksiyonu oldugunu savunur. Dunnig (1993)’e
gore diinya ekonomisinde artan yapisal entegrasyonun ve gelisen kapitalist anlasmalarin
karsilagtirmal1 iistiinliikleri olusturmada ve bunu artirmada cografi kapsamu artirdigi ve
Oyle ki bu tip avantajlarin cografi kaynaklarinin tanimlanmasina yonelik girisimler diger
iilkelerin elmaslarini kapsamasi gerektigi savunulmustur (Dunnig ve Lundan,1998:117).
Sekill.6.’da double diamond modeline (Kuzey Amerika Elmas1) iliskin verilere yer

verilmistir.
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Sekil 1.6. Double Diamond Modeli(Kuzey Amerika Elmasi)
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Kaynak: Rugman,A.M., ve D’Cruz, J.R., 1993:32

Bu teori, temelde Porter’in ¢ok uluslu aktivitelerin sonuclarii modeline
birlestirememesi sebebiyle ortaya cikmis bir teori olarak goziikmektedir. Bu problemi
¢6zmek icin (Dunning,1992:137) ornegin uluslararasi aktiviteleri Porter’in modeline

eklenmesi gereken iiciincii digsal degisken olarak gormektedir.

Bu giiniin, global is ortaminda ancak uluslararasi aktiviteler sadece bir dig
degisken olmaktan cok fazla sey temsil etmektedirler. Bundan dolay1 Porter’in orijinal
elmas modeli genellestirilmis double diamond modeline doniistiirilmiistiir
(Moon,1995:98). Boylelikle modelde dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin ve ¢ok
uluslu sirketlerin tilkelerde yiiriitmiis olduklar: faaliyetlerin rekabet giiciine olan katkisi

da 6n plana cikartilmis olmaktadir.
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Kore ve Singapur gibi kiiciik iilkelerden firmalar sadece yerel baglamda
pazarlar1 ve kaynaklari hedeflememekte ayni zamanda global baglamda da caligmalar
yapmaktadir. Bundan dolay1 bir ulusun rekabet giicii kismen yerel elmasa ve kismen de
uluslararasi elmasa firmalar temel olmak sartiyla bagli kalmaktadir. Sekil 1.7. genel
double elmas1 gostermektedir. Dis kisim global, i¢c kisim yerli elmas’u temsil
etmektedir. Global elmasin boyutu dngoriilebilir bir periyotla sinirlandirilmistir. Ancak
yerel elmasin Olcegi iilke Olcegine ve rekabet giicline bagh olarak degisir. Bu iki
elmasin arasindaki kesik cizgilerin elmasi yerli ve uluslararasi parametrelerce belirlenen
iilkenin rekabet giiciinii temsil eden uluslararasi bir elmastir. Bundan dolay1 uluslararasi
elmas ile yerli elmas arasindaki fark uluslararasi ya da ¢ok uluslu aktiviteleri temsil
etmesidir. Cok uluslu aktiviteler dis kaynakli ve i¢ kaynakli dogrudan yabanci sermaye
yatirnmlari icerir. Genellenmis double elmas modelinde ulusal rekabet giicii spesifik
bir endiistride 0zel bir iilkede katma deger yaratan aktivitelere firmalarin katilim
yetenegi olarak tamimlanmistir. Bu katilimdaki amag uluslararasi rekabete ragmen bu
katma deger olusturma faaliyetini uzun doneme yayarak siirdiirmektir. Teorik olarak
Porter ve bu yeni model arasindaki iki metodolojik farklilik dnemlidir. Birincisi: 6zel
bir iilkedeki siirdiiriilebilir katma deger olusumu hem yerli hem de yabanci sahipli
firmalar tarafindan kaynaklanabilir. Ancak Porter rekabetin cografi boyutu ile
karsilagtirmal1 iistiinliiglin cografi mevkisi arasinda bir ayirim yapmak sureti ile yabanci
aktiviteleri modeline dahil etmemistir. Ikincisi: Siirdiiriilebilirlik pek cok ulusta birbirini
tamamlayan firma oOzellikli ve yerlesim avantajlarinin bulundugu pek c¢ok iilkenin
katildig1 bir cografi olusuma gerek duyabilir. Bilakis, Porter en etkili global stratejinin
pek cok aktiviteyi tek bir lilkede yogunlastirarak diinyaya bu temel noktadan hizmet
etmek oldugunu tartismistir (Moon,1994:558). Porter’in global firmas1 sadece bir
ihracatgidir ve metodolojisi cok wuluslu firmalardaki global islemlerin oOrgiitsel

karmasasini dikkate almaz (Moon vd,1998:137).
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Herhangi bir faktoriin daha fazlas1 baz1 sartlarda faydali ve diger baz1 sartlarda
zararll olabilirken bir teori hangi sartlarin hangisi oldugunu aciklayabilmelidir. Porter
elmasin her bir kosesinde giiclii olmak icin gerekli sartlart tanimlayamamaktadir.
Neticede dort kose, sans faktdrii ve hiikiimet tarafindan desteklendiginde basariya
katkida bulunabilecek her seyi icerecek kadar genis olur. Porter’in yerel elmasin yerli
firmalarin performansint tamimladigl yoniindeki iddiasi diinyanin giderek artan bir
sekilde globallestigi ve ¢ok uluslu sirketlerin giderek daha dnem kazandigi seklindeki
tartigmalarla sarsilmistir. Bu fikre gore 1990 ‘larda belirli bir iilkede kurulmus olan bir
firmanin giderek artan orandaki varlik miktar1 bir baska iilkede kazanilmis ya da
konuglanmistir. Disaridaki islem oram1 genis olan yerel bir firma icin rekabet
pozisyonunu belirleme c¢abasini kendi ana merkezlerindeki elmasin giiciine
dayandirmak mantikli olmayacaktir. Halbuki onlarin yurt disina ilk hareketi bu
avantajlara dayanmaktadir. Kanada ve Meksika gibi diger iilkelerde bir kimse cifte
elmas (double diamond) vakasini bu iilkelerin ve ABD’nin elmaslarin1 bir araya
getirmek sureti ile Onerebilir. Ancak, bir iilkedeki firmalar digerindeki elmaslari
etkileyebilmekteyse ulusal elmas fikri giiclinii kaybeder. Porter’in disa yonelen
dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin bir ulusun endiistrisinin rekabet giicii iken, i¢
yatirimlar rekabetteki artan kalite islemini gosterir, seklindeki diisiincenin tamamen
saglikli olmamasi elestiriyi olusturmustur. Verimliligi yiiksek olan bodlgelere sermaye
akis1 , bu yiizden dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin girisi rekabet giicii ile ilgili
pozitif bir gosterge olarak degerlendirilebilir. Dogrudan yabanci sermaye yatirimlari
geldiginde yerel sirketlerin yabancilara bagli olarak rekabet dezavantajina sahip
oldugunu varsaymak dogru olabilir. Ancak bu demek degildir ki o iilkenin yerlileri daha
kotii durumdadir veya uzun donemde gelen yabancilardan 6grenme yolu ile kazanimlar

elde edemezler (Pamuksuz,2001:58).
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Sekil 1. 7. Genel Double Diamond

Firma stratejisi yap1 ve
Rakabet

Faktor Kosullar Talep Kosullar:

ilgili ve Destekleyici Faktorler

Kaynak : (Moon vd,1998:137)

4. Dokuz Faktor Modeli

Cho dokuz faktdor modeli yaklasimi ile ulusal rekabet giicli caligmalarina

katilmistir. Cho, bu caligmalarinda iic énemli hareket noktasi oldugunu savunmustur:
(Bkz. Sekil 1.9.)

e Fiziksel Faktorler: Is cevresi, ilgili ve destek endiistriler, ic talep, dogal kaynaklar

e insan Faktorii: Caliganlar, biirokrat ve politikacilar, girisimciler, profesyonel

yoneticiler

e Digsal Faktorler
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Dokuz faktor modeli Porter’in elmas modeline biiyiik benzerlikler gdstermektedir. Bu
modelin dort parcas1 Porter’in elmas modelindeki dort faktorle birebir ortiismektedir.
Fakat bu modelde insan faktorii bir alt faktér olmaktan cikip bir Onemli faktor
konumuna gemli ve modele yerlesmistir. Bununla birlikte devlet faktoriiniin onemi
kesinlikle gozardi edilmemis ve biirokratlar ve politikacilarda bu modelde
kullanilmislardir. Girisimciler ve politikacilarda sisteme farkli bir faktdr olarak

yerlesmistir (Dong-Sung, 1998:11-13).

Sekil 1.8. Dokuz Faktor Modeli

Politikaci ve Calisanlar
kratlar

Dogal Uluslararasi ic Tal
Kaynaklar Rekabet Giicii ¢ Lalep

T

Tlgili Destek
ve Profesyonel

Endiistriler Yoneticiler
) N\ / Tasarmmcilar
Ve

Miihendisler
Sans Olaylan

Kaynak: Civi,2000:34



56

SONUC:

Porter’in uzun yillar siiren ampirik ve kuramsal ¢alismalariyla asama asama
gelistirdigi rekabetci avantajlar yaklagiminin en 6nemli yani, bir (¢okuluslu) firmanin
uluslararas1 bagar1 elde edebilmesi i¢in gerekli kosullar1 ele alirken olabildigince genis
bir perspektiften konuya bakiyor olmasidir. Boylelikle, firma ve sektor diizeyindeki
uluslararasi rekabet giiciiniin tanimi ve analizi daha rahat ve daha eksiksiz bir gerceve
icerisinde yapilabilir hale gelmis olmaktadir (Kibritcioglu,1998). Porter’in yaklasin
rekabet edilebilirligi yerel kosullarla baglantilandirmaktadir. Porter’a gore elmas modeli
ile cizilen ve is ortaminin cografi konumunun etkilerine vurgu yapan g¢ergeve, yalniz
iilkeler icin degil, iilkeler icindeki degisik bolgeler ve hatta sehirler i¢inde uygulanabilir
niteliktedir. Kiiresellesen diinyada, ve bu olgunun getirmis oldugu kolayliklarin, 6rnegin
iiretim faktorlerinin diinyanin degisik yerlerinden kolaylikla elde ediliyor olmasi
gerceginin, avantaji belirlemede Porter tarzi geliskin ve spesifik faktorlerin onemini
artirdigi ve firmalar1 daha iist avantajlara sicramaya tesvik ettigi iddia edilebilir

(Porter,1998).

Porter’in gelistirdigi elmas modeli, ulusal rekabet avantajlarinin belirleyicilerini
sistematik olarak ortaya koymak icin kiiresel rekabetin unsurlarini bir sistem yaklagimi
icinde analiz etmektedir. Klasik iktisat teorileri, iilkelerin gelecek nesillere
birakabilecegi iilke topragi, dogal kaynaklar ve niifus gibi faktdr havuzlarinin nispi
avantajlarin  belirleyicisi oldugunu ifade etmektedir. Sadece makro ekonomik
degiskenleri, ucuz veya yogun isgiiciinii, devlet politikalarini veya yonetim tekniklerini
rekabet avantajlarinin belirleyicisi olarak gérmek de dogru sonuglara ulagsmak icin
yeterli degildir. Porter, uluslarin nitelikli isgiicii, gii¢lii teknoloji, bilgi birikimi ve kiiltiir
gibi kendi ileri faktdr havuzlarimi olusturabilecegini ileri siirmiis ve bunun 6zellesmis
kosullar altinda gergeklestigini ifade etmistir. Rekabet avantajin1 belirleyen elmas
modeli, bir sistem ortaya ¢cikarmakta, bu nedenle temel degiskenler tek tek degil, birlikte
rekabet avantajlarini belirlemektedirler. Diger bir ifade ile, modelin dort kosesinde yer
alan faktorler birbirlerini etkilemektedirler. Dolayisiyla sistem dinamik bir yap1
kazanmaktadir. Elmas modeli bir faktoriin diger ti¢ faktor tarafindan nasil etkilendigini
aciklayarak, sektorlerin rekabetgilik pozisyonlarini belirlemekte kullanilmaktadir.

(Bulu vd, 2006).
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IKiNCi BOLUM

TURKIYE’DE VE DUNYADA MOBILYA SEKTORU

GIRIS

Makro ekonomi agisindan, mobilya sektorii iilkeye ciddi diizeyde istihdam
saglayan, (Bkz. Tablo: 3.1 ve 3.2) meydana getirdigi katma degerle gayrisafi milli
hasilaya katkida bulunan 6nemli bir iktisadi sektordiir. Tiirk mobilya sektorii yaklasik
iic milyar dolar1 asan bir katma degere sahiptir. Emek yogun bir is olmas1 nedeni ile
mobilyacilik, Tiirkiye’nin Avrupa’ya goére mukayeseli avantaja sahip oldugu
sektorlerdendir. Ulusal/uluslararas1 pazarlarda Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet diizeyi,
dayanaklari ve performansinin devamliligi konusu arastirmay: gerektiren bir olgu olarak
goriilmektedir. Orman {iriinleri sanayinin bir alt sektorii olan mobilyacilik sektori,
Tiirkiye’nin genel imalat sanayinde % 4 civarinda bir paya sahiptir. Tirkiye’de
mobilyacilik, fabrikasyon ve atolye tipi olmak iizere ikiye ayrilsa da atdlye tipi, torna
tezgahlarindan ibaret marangozhane gibi kiiciik dl¢ekli isletmelerin yogunlukta oldugu

bir sektordiir (Kayacikli ve Emil, 2003:20).

L. TURK MOBILYA SEKTORUNUN TANIMI

Mobilya; oturma, yatma, calisma, yemek yeme, dinlenme ve bazi esyalarin
muhafaza edilmesi islerinde kolaylik ve rahathik saglayan sabit ya da tasinabilir
esyalardir (Alan,1998:2). Malzeme olarak ahsap, metal, plastik ya da bunlarin bir arada
kullanimi ile imal edilmektedir. Italyanca “mobilia” kelimesinden gelen mobilya,
ingilizce furniture, Fransizca meuble veya mobilier, Almanca moble’dir. Kelimenin
koken olarak Italyanca dan gelmesi ve diinyada mobilya konusunda en &nde gelen
iilkenin Italya olmasi kesinlikle bir tesadiif degildir. Fonksiyonel olarak mobilyalari;
dosemeli oturma gruplari, dosemesiz oturma gruplari, yatak odast mobilyalari, mutfak
mobilyalari, yemek odasi ve oturma odasi takimlari, kiitiiphane, vitrin ve benzeri
mobilyalar, bliro mobilyalar1 olarak gruplandirmak miimkiindiir (Kayacikli ve Emil,

2003: 7).
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Mobilyalar gorevlerine, kullanim alanlarina, yapilarina, amacina, sitillerine ve

malzemesine gore de asagidaki bicimde siniflandirilir (Glilsevin,1997:1-5).

e Mobilya iiniteleri yan yana, list iiste uyumlu ve bagimli olarak birbirine tutturularak

bi¢imlendiriliyorsa modiiler mobilya,
e Bicimlendigi cografi bolge tarzina gore Ingiliz, italyan, iskandinav mobilya vb,
® Bircok amaca hizmet verecek sekilde yapilmissa ¢ok fonksiyonlu mobilya,
® Mekéanlara gore bicimlendirilmigse, mutfak, salon, yatak odasit mobilyalar
¢ Endiistri donemi 6ncesi veya sonrast stile gore klasik veya modern mobilya,
¢ Montaj durumuna gére demonte veya monteli mobilya,
e Kullanim durumuna gore sabit mobilya veya hareketli mobilya

Tiirkiye’de, 1.1.1989 tarihinden itibaren yiiriirliige giren “ Armonize Mal tanimi
ve kodlama sistemi uluslararast sozlesmesi’nde yer alan armonize sistem
nomanklatiirii’'ne gore ise mobilyalar dortlii bazda asagidaki sekilde smiflandirilir

(Giilsevin,1997:1-5):

e 9401: Oturmaya mahsus mobilyalar, yatak haline getirilebilir tiirden olsun veya

olmasin.
e 9403: Diger mobilyalar ve bunlarin aksam ve parcalari.

Bu cercevede uluslararasi ticaret ile ilgili olarak sektorel bazda yapilan en son
degisiklik 28 Aralik 2001 giin ve 24624 sayili resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige
girmistir. Gumriik Girigs Tarife Cetveli ile milli seviyede iiriin tanimlan ve agilimlar
yapilmaktadir. Bu siniflandirma Giimriik Tarife Istatistik Pozisyon (GTIP) numaralari

ile birlikte egyanin tanimi, 6l¢ii ve vergi oranlar belirtilmektedir (Togay, 2002: i).
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Tablo 2.1 Mobilya Endiistrisinde Kullamlan GTIP Numaralari.

GTiP

Madde Tanim

9401

Oturma Gruplari

9401301000 11

Yiiksekligi ayarlanabilen oturmaya mahsus doner koltuk ve sandalyeler,
arkalikl, icleri doldurulmus, tekerlekli ve kayabilir tiirden olanlar, ahsap koltuk
ve sandalyeler.

9401309000 11

Yiiksekligi ayarlanabilen oturmaya mahsus doner koltuk ve sandalyeler,
digerleri, ahsap koltuk ve sandalyeler.

9401 40 00 00 00

Yatak haline getirilebilen oturmaya mahsus mobilyalar. ( Ahsap)

9401 61 00 00 00

Ahsap iskeletli oturmaya mahsus diger mobilyalar,(i¢leri doldurulmus olanlar)

9401 69 00 00 00

Ahsap iskeletli oturmaya mahsus diger mobilyalar, digerleri,

9401 80 00 00 00

Oturmaya mahsus diger mobilyalar(sadece ahsap olanlar)

9401 90 80 00 19

Diger aksam ve pargalar ( sadece ahsap olanlar)

9403

Panel Mobilyalar

9403 30 11 00 00

Biirolarda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar, yiiksekligi 80 cm’yi gecmeyenler ,
yazi masalart.

9403 30 19 00 00

Biirolarda kullanilan tiirden ahgap mobilyalar, yiiksekligi 80 cm’yi gegmeyenler ,
digerleri.

9403 3091 00 00

Biirolarda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar, yiiksekligi 80 cm’yi gegenler,
kapili, kanatli veya siirgiilii dolaplar, ¢cekmeceli dolaplar, dosya ve fis dolaplari

9403 30 99 00 00

Biirolarda kullamilan tiirden ahsap mobilyalar, yiiksekligi 80 cm’yi gecenler |,
digerleri.

9403 40

Mutfaklarda kullanilan tiirden ahgap mobilyalar

9403 50 00 00 00

Yatak odalarinda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar

9403 60 10 00 00

Diger ahsap mobilyalar, yemek odalarinda ve oturma odalarinda kullanilan
tiirden ahsap mobilyalar

9403 60 30 00 00

Diger ahsap mobilyalar, magazalarda kullanilan tiirden ahsap mobilyalar

Kaynak: Onur,1997: 5

Tirk mobilya sektoriinde, 6zellikle kiiciik ve orta Olcekli isletmelerin kalite,

teknoloji, tasarim gibi konularda uzmanlasmalart ve diinyada rekabet edebilecek

Olciilerde iiretim yapabilmeleri icin belirli standartlara uymalar gereklidir. Mobilyalarin

kullanimu siiresince nasil saglam ve giivenli olacaginin tespiti bazi standart enstitiileri ve

iiretici ve tiiketici orgiitlerince tespit edilir. Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’niin, mobilya

sektorii ile ilgili 100’iin istiinde standardi vardir, bunlardan bazilar1 tablo 2.2.°de

verilmistir (Kayacikli ve Emil, 2003: 9):
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Tablo 2.2. Mobilya Endiistrisinde Kullamlan TSE Standartlar:

URUN TSE STANDARDI

Biiro masasi- ¢aligma masasi ve siralari TS EN 527-1

D1s mekan mobilyasi- kamplarda, evlerde ve acilarak kullanilan | TS ENV 581-2, TS EN 581-3
oturma elemanlar1 ve masalar
Mobilya-doseme yatak tabanlar1 ve dosekleri TS EN 597 -1
Mobilya- evlerde kullanilan sabit ve katlanabilen ¢ocuk | TS EN 716 -1
karyolalar1

Mobilya- doseme ile kaplanmig mobilyalar TS EN 1021 -1
Ev mobilyasi- oturma elemanlari TS EN 1022
Mutfak mobilyasi-mutfak tertibati ve mutfak mobilyasi TSEN 1116

Mutfak mobilyasi- mutfak bankolari, taginabilen mutfak dolaplar1 | TS EN 1153+ACI
ve gomme dolaplar.

Ev mobilyasi- yataklar ve karyolalar TS EN 1334
Ev mobilyasi- yataklar ve dosekler TS EN 1725
Ev mobilyasi- muhafaza mobilyasi TS EN 1727
Ev mobilyasi — masalar TS EN 1730
Aga¢ mobilya TS 4521
Mobilya — okul siralar1 TS 4642
Mobilya yiizeyleri TS 4755
Biiro mobilyasi- sekreter koltuklar1 TS 5337
Biiro mobilyasi TS 5432
Mutfak mobilyasi TS 5433
Ahsap mobilya — elbise dolabi TS 5482
Ahsap mobilya — ranza TS 5601
Ahsap mobilya — kitap dolab1 TS 5913
Mobilya — ¢calisma masast TS 6383
Ahsap mobilya — mutfak dolab1 TS 6384
Mobilya — okul masa ve sandalyesi TS 6881
Mobilya — televizyon sehpasi TS 7943
Ahsap mobilya- portmanto TS 7944

Kaynak: Kayacikli ve Emil, 2003: 9

Tablo 2.3.’de Tiirk mobilya sektOriiniin tiretim girdi oranlarina yer verilmistir.
Bu oranlar incelendiginde firma biiyliklik durumuna gore girdi Onceliklerinin de
degistigi goriilmektedir. Tiirkiye’de kiiciik dlgekli mobilya firmalarinda siparise gore
iiretim yapilmakta ve el isciligi daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle iscilik cok
onemli bir girdi olmaktadir. Fakat orta olcekli firmalarda makine parkinin daha
teknolojik bir yapida olmasi nedeni ile dncelikli olarak hammadde ve daha sonra is¢ilik
girdileri 6n plana ¢ikmaktadir. Biiyiik olgekli firmalarda ise durum daha farkli bir
boyuta gelmektedir. Uretim bu firmalarda tamamen seri bir sekilde otomatik
makinelerde yapilmaktadir. Boyle olunca da iiretim yonetimi faktorii daha onemli bir
girdi haline gelmektedir ve nitelikli isgiici ihtiyaci artis gOstermektedir

(DPT,0iK,2006:93).
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Girdiler Kiiciik dlcekli Orta olcekli Biiyiik olcekli
isletmeler(% ) isletmeler(% ) isletmeler(%)

Hammadde 50 40 25

Iscilik 40 35 35

Genel iiretim ve yonetim 10 25 40

Kaynak: DPT,0IK,2006:93

Tablo 2.4.’de ise se¢ilmis imalat sanayi maddelerinin yillik tretim ve satis

bilgilerine yer verilmistir. Bu tabloda Tiirk mobilya sektoriindeki {iretim kalemlerinin
iiretim miktar ve Uretim degerleri ile satis miktarlar1 ve satis degerlerini 2000-2006

yillart arasindaki verilere gore karsilastirmali olarak yer verilmistir.

Tablo 2.4. Secilmis imalat Sanayi Maddelerinin Yilhk Uretim Ve Satis

Bilgileri
MADDENIN
KODU ISIC- | MADDENIN | YssIL | URETIM URETIM SATIS SATIS
REV3 ADI MIKTARI | DEGERI(YTL) | MIKTARI | DEGERI(YTL)
361010210 | Yatak haline | 2000 | 1018050 77515159 991943 74965262
getirilebilen
oturmaya
ozgi
mobilyalar
2001 | 968113 125228614 1010390 128357380
2002 | 1114701 195983873 1105657 193756880
2003 | 1217472 258431822 1217598 256129618
2004 | 1325745 256060218 1317140 253560946
2005 | 2079012 391840941 2067200 387971881
2006 | 753663 200592951 757695 198615234
361030150 | Mutfaklarda | 2000 | 137489 4000162 154957 4614860
kullanilan
tiirden ahsap
mobilyalar
2001 1946 3006786 1139 1632630
2004 3480 6810603 3350 6551994
2005 5520 11753438 6093 13501747
2006
361040235 | Ahsap 2000 51155 2720986 48125 2761650
yataklar
2001 33475 1799717 29449 1634076
2002 37506 2356473 42271 2463345
2003 43381 3249773 48459 3445389
2004 61674 3812925 59661 3669585
2005
361040237 | Cocuk odast | 2000 75453 1495298 72833 1448033
takimi;geng
odasi takimu
2001 17200 10587667 16449 10183495
2002 16972 12489162 16598 12287114
2003 15595 13675310 15456 13606208
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2004 199725 14019618 244265 17231539
361040239 Yatak 2000 196189 2715170 171050 2458346
odalarinda
kullanilan
tiirden ahsap
mobilyalar
2001 115557 18888541 121354 18973242
2002 4796 306909 4498 276559
2003 12634 806561 12623 813839
2004 33600 5931800 30198 5212110
2005 65622 18356378 63759 17684074
2006 8596 2262239 9324 2460245
361040251 Oturma 2000 9554 1153999 9597 1152486
odasi, salon
takimi
2001 6056 1535193 6140 1555032
2002 7711 1864561 7794 1885291
2003 8457 2145549 8475 2142265
2004 6859 1759525 6858 1761360
2005 550464 224973311 599935 242695714
2006 491056 189863192 329268 134060901
361040259 Yemek ve 2000 53461 3783132 52343 3168019
oturma
odalarinda
kullanilan
tiirden ahsap
mobilyalar
2001 35555 2564514 33697 2437673
2002 | 14574 7937757 13562 7728513
2003 | 13953 10137710 14311 10453082
2004 | 42579 4570163 43379 4361713
2005 | 7087 2729485 6715 2435667
2006 | 4386 1339244 4429 1520436
361040303 2000 | 2365 418682 2006 412979
Banyolarda
kullanilan
tiirden ahsap
mobilyalar
2001 | 1279 185149 1070 179546

Kaynak: TUIK, 2006

1. Bilgiler kamu kesimine ait tiim imalat sanayi isyerleri ile, 10 ve daha fazla

olusturan biiyiik ol¢ekli imalat sanayi igyerlerine aittir.

kisi calisan 6zel sektdr imalat sanayi isyerleri nin katma degerinin yaklagik % 80'nini

2. Ozel sektore ait 3 den daha az igyerlerince iiretilen madde varsa,bu

maddenin iiretim bilgisi gizlilik nedeni ile verilememistir.

3. 2006 yili bilgileri gecici ve altt ayliktir. 1995'ten Onceki liretim ve satig

harictir.

degerleri bin (000)TL. dir. 1996 yilindan itibaren de iiretim ve satis degerlerinde KDV
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Tablo 2.5.de biiyiik 0Olgekli isletmelerin ortalama {iiretim girdi oranlarina,
cesitlerine ve istatistiklerine yer verilmistir. Isletmeler giiniimiizde pazarlamaya daha
fazla kaynak ayirirken, diger girdilerde fazla bir degisiklik yoktur. Uretim girdi
oranlarinin mobilya sektorii ortalamasini yansittigi, ancak iiretim maliyetinin girdilere
gore dagiliminin, isletme Olceklerinin yani sira uygulanan tiretim teknikleri, isletme
rekabet giicii, sirket politikalar1 dogrultusunda isletmeden isletmeye farklilik gosterecegi
dikkate alinmalidir. Aym Olgekteki isletmelerin genel yonetim ve iscilik giderlerinin
agirhigl, teknoloji yogun veya emek yogun olmalarina gore de degismektedir

(DPT,OIK,2006:94).

Tablo 2.5. Biiyiik Olcekli isletmelerin Ortalama Uretim Girdi Oranlar:

Sinai maliyet 2005 y1l pay(%)
Hammadde-malzemeler 55
Enerji 2
Direkt is¢ilik 8
Endirekt iscilik 8
Amortisman 2
Genel idare giderleri 5
Satis ve pazarlama giderleri 15
Finansman giderleri 5
Toplam maliyet 100

Kaynak: DPT,0IK,2006:94
II. TURK MOBILYA SEKTORUNUN TiCARET DURUMU

Tiirkiye’nin dis ticaret hacminin 6nemli boyutlara ulagmasi 1980’li yillarin
basina rastlamaktadir. 1980’e kadar gecen siirecte, Tiirkiye Ozellikle sanayi iiriinleri
olarak bircok hammaddenin ithalatin1 yapmakta ancak ihracati cogunlukla tarim
iiriinlerine dayali oldugundan biiyiikk bir dis ticaret acig1 vermekteydi 1980 sonrasi
serbest pazar ekonomisine geg¢is ve beraberinde kambiyo rejimindeki degisiklikler
sonucu yasanan diga acilim, beraberinde ihracatta da biiyiikk bir atihim yapilmasin
saglamistir.Ozellikle sanayi iiriinleri ihracatinin toplam ihracat icindeki payimin %80’ler
civarinda bir orana sahip duruma gelmesinden sonra ekonomide biiyiik degisimler

yasanmis ve ihracata yonelik sanayiye dayali iiretim modeline gecilmistir.
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Bu degisim sonrast 90’11 yillarda 10 milyon $ civarinda seyreden ihracat 90’larin ikinci
yarisindan itibaren 100 milyon $ ‘in iizerinde seyretmeye baslamistir. Ancak diger
sektorlerle mukayese edildiginde mobilya dis ticareti Tiirkiye’nin toplam dis ticaretinde
oldukca diisiik bir agirliga sahiptir (Kayacikli ve Emil, 2003:28). Diinya mobilya dig
ticaretine bakildiginda Tiirkiye'nin toplam ihracati bindelik oranlar seviyesinde yer

almaktadir’.

Tablo 2.6. ‘da 1996-2006 yillar1 arasinda Tiirk mobilya sektoriiniin mobilya
ihracatinin sayisal verilerine yer verilmistir. Bu rakamlara bakildiginda her gecen yilin

Tiirk mobilya sektoriinde parlak bir yil oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 2.6. Tiirkiye Mobilya Sektorii ihracati 1996-2006 (000 $)

Yillar Mobilya ihracat: Tiirkiye geneli Mobilya ihr. Tiirkiye
ihr. geneli icindeki pay1 (%)
1996 131.144 23 224 465 0.56
1997 135.174 26 261 072 0,51
1998 163.479 26 973 952 0,60
1999 188.961 26 587 225 0,71
2000 232.468 27 774 906 0,83
2001 245.707 31334216 0,78
2002 360.416 36 059 089 0,99
2003 634.417 47 252 836 1,34
2004 855.707 63 167 153 1,35
2005 953.063 73 122 150 1,30
2006 1095.330 85 141 517 1,28

Kaynak: TUIK, ( Secilmis fasillara gore ihracat), 2007

Tablo 2.7.°ve Tablo 2.8.’de 1996-2006 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin Mobilya
sektoriinde en cok ihracat yaptigi iilkelere iliskin verilere yer verilmistir. ihracat

rakamlarina bakildiginda, rakamlarin yillar itibariyle artis gdsterdigi de goriilmektedir.

3 http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp 09-10-2006
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Tablo 2.7. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Ulkeler itibariyle ihracati (ilk 40
Ulke dikkate alinnustir) 1996-2000 (1000$)

ULKE ADI 1996 1997 1998 1999 2000
ALMANYA 11.806 | 12.257 | 19.486 | 31.964 | 41.226
INGILTERE 491 947 1.719 | 4.841 3.537
iTALYA 830 1.047 1.499 1.817 | 7.052
FRANSA 2.120 | 4203 |6.331 9.931 [9.884
A.B.D 1.857 | 2457 [2654 |3.839 |7.109
iSPANYA 592 396 242 1.854 1.537
RUSYA FE. 12.204 | 10292 | 7.180 | 2.646 | 3.032
HOLLANDA 8.220 | 9.081 11.973 | 12.708 | 14.497
ROMANYA 1398 | 2252 1.823 | 2.164 |2.892
ISRAIL 2563 | 3.010 [4.152 |10.799 | 14.041
B.A.E 132 273 471 1.062 | 2.171
YUNANISTAN | 654 1.090 | 1.747 | 2274 2463
BULGARISTAN | 968 920 1.373 1.856 | 2.079
BELCIKA 0 0 0 0 0
POLONYA 62 254 171 764 348
iRAN 129 78 45 9 74
UKRAYNA 675 622 478 322 724
ISVICRE 594 480 202 490 847
SURIYE 409 135 81 68 46
SINGAPUR 26 35 35 15 54

AZERBEYCAN | 5.193 4.793 5.692 3.940 3.101
S.ARABISTAN 1.675 2.049 3.394 4.521 5.690
DANIMARKA 1.155 1.583 1.524 1.460 2.708

K.K.T.C 1.714 2.408 3914 5.320 4.657
CiN 42 1 0 85 11
CEZAYIR 75 147 116 531 463
G. AFRIKA 61 216 89 415 306
ISVEC 370 310 359 602 1.212
LIBYA 591 642 495 141 157

KAZAKISTAN | 4.998 4.287 5.889 2.451 2.586
AVUSTURYA 1.375 6.542 7.936 8.009 6.360

PORTEKIiZ 55 76 42 122 389
MISIR 960 1.124 | 843 1.770 1.423
iRLANDA 81 185 158 212 212
KANADA 152 79 129 98 54
FiINLANDIYA 30 45 71 199 221
FAS 6 23 17 64 437
MACARISTAN | 62 144 7 181 1.448
SLOVENYA 0 0 18 21 6

Kaynak:DTM 11-07-2006 verileri
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Tablo 2.8. Tiirkiye Mobilya Sektorii Ulkeler itibariyle ihracat: (ilk 40 Ulke

dikkate alinmustir) 2001-2006 (1000$). * Ocak-Mayis donemi
ULKE ADI 2001 2002 2003 2004 2005 2005%* 2006*
ALMANYA 49.599 | 65.221 | 99.502 | 121.403 122.909 | 55.905 | 43.372
INGILTERE 5.190 10.230 | 17.265 28.505 34.504 13.906 | 15.775
ITALYA 1.875 2.452 4.517 6.631 10.898 4.847 4.705
FRANSA 12.178 | 16.707 | 22.758 30.505 43.707 18.754 | 20.577
A.B.D 7.762 18.202 | 22.846 31.237 25.504 11.427 10.407
ISPANYA 1.944 2.600 6.392 9.117 11.084 4.860 6.245
RUSYA FE. 4.167 4.966 7.800 11.605 19.344 8.503 6.944
HOLLANDA 16.167 | 21.688 | 33.236 39.887 40.002 18.055 | 17.587
ROMANYA 2.482 3.679 6.480 13.217 22.763 7.826 8.057
ISRAIL 15.722 | 21.260 | 21.204 18.766 16.108 6.765 6.495
B.A.E 4.425 5.263 8.375 6.949 9.423 2.073 4.224

YUNANISTAN 4985 | 11.091 | 21.338 | 32.307 35.710 13.717 | 14.213
BULGARISTAN | 1.652 2.796 5.541 7.110 9.897 3.744 4.467

BELCIKA 0 6.940 9.701 13.137 13.501 6.368 6.520
POLONYA 330 861 1.281 2.590 2.815 1.244 1.300
IRAN 911 1.714 | 10.934 | 20.355 25.665 10.419 | 11.786
UKRAYNA 886 1.205 1.701 3.284 11.891 3.643 2.609
ISVICRE 1.317 2.315 3.018 3.948 5.064 2.231 1.962
SURIYE 45 97 235 234 445 195 42

SINGAPUR 26 124 38 72 25 6 13

AZERBEYCAN 2.781 4.614 6.645 8.811 13.438 4.982 5.642
S.ARABISTAN 5.683 9.179 9.358 9.956 13.210 4.731 6.157
DANIMARKA 3.710 4.253 6.212 8.354 7.898 3.364 2.707

K.K.T.C 2.039 2.850 5.394 9.581 21.687 6.127 5911
CiN 16 248 203 374 294 87 92
CEZAYIR 1.128 2.103 2.347 3.097 4.629 2.014 1.912
G. AFRIKA 307 282 316 553 488 188 303
ISVEC 1.907 3.255 5.932 9.133 7.452 4.071 2.051
LIBYA 311 1.900 3.298 3.974 4910 1.922 2.394

KAZAKISTAN 1.239 3.607 4.257 8.061 9.124 3.709 3.144
AVUSTURYA 10.818 | 9.038 | 12.373 16.600 18.277 7.122 7.109

PORTEKIZ 223 366 291 258 421 240 207
MISIR 849 1.000 1.717 2.025 4.449 1.561 1.464
IRLANDA 232 756 1.460 2.776 2.609 1.008 1.145
KANADA 243 635 1.264 1.615 1.928 627 731
FINLANDIYA 414 873 1411 1.533 1.220 703 335
FAS 931 1.310 1.350 943 1.352 645 1.223
MACARISTAN 335 1.496 2.673 4478 5.297 1.826 1.575
SLOVENYA 46 169 359 368 297 91 113

Kaynak: DTM 11-07-2006 verileri
Sektoriin toplam ihracat i¢indeki pay1 2004’de % 1,35 olarak gerceklesmistir.
Mobilya sektoriiniin gelismesi mobilya ihracatinin gelismesine baghdir. Tiirkiye nin
mobilya ihracati son on yilda 63,9 milyondan 2004 yilinda onemli oranda artarak 855

milyon dolara ulagmustir.
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1980’11 yillara kadar ihracatin biiyiik cogunlugu Orta Dogu iilkelerine yonelmis
durumda iken 1990 sonras1 AB iilkeleri, Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT) ve Rusya
Federasyonu’na yonelmistir. 2004 yili verilerine gore ise AB(25) iilkelerinin mobilya
ihracatimizdaki pay1r %54,4 ve komsu ve cevre iilkelerin payr ise %37’dir. Mobilya
ihracatimiz incelendiginde son yillarda en biiyiikk pazarin Almanya oldugu
goriilmektedir. Bu iilkeye 2002 yilinda 61,6 milyon dolar, 2003 yilinda 92,9 milyon
dolar ve 2004’te ise 121,4 milyon dolarlik mobilya ihra¢ edilmistir. Mobilya ihrag
ettigimiz diger onemli pazarlar ise Hollanda, Yunanistan, ABD, Fransa, 1ngi1tere, Israil
ve Iran’dir. 160’dan fazla iilkeye ihracat yapilmasina karsin ihracatin diisiik kalmasinda
sektoriin i¢ piyasaya doniik yapilanmasi kadar modern iiretim yontemlerinin yeterince
kullanilmayis1 da ©Onemli bir etkendir (Bkz Tablo 2.9.). Finansman sorunlari, dis
pazarlar konusunda bilgi eksikligi ise ihracatta karsilasilan diger dnemli problemlerdir

(Yenigeri, 2005:6).

Tablo 2.9. 2004-2005-2006* yillarinda mobilya sektoriinde en cok ihracat

yapilan on iilke (1000$) *Qcak-Mayis Donemi
Sira | ULKE ADI 2004 ULKE ADI 2005 ULKE ADI 2006
1 ALMANYA | 121.403 ALMANYA 122.909 ALMANYA 43.372
2 HOLLANDA | 39.887 FRANSA 43.707 FRANSA 20.577
3 | YUNANISTAN | 32.307 HOLLANDA 40.002 HOLLANDA | 17.587
4 AB.D 31.237 | YUNANISTAN | 35.710 INGILTERE 15.775
5 FRANSA 30.505 INGILTERE 34.504 | YUNANISTAN | 14.213
6 INGILTERE 28.505 IRAN 25.665 IRAN 11.786
7 IRAN 20.355 AB.D 25.504 AB.D 10.407
8 ISRAIL 18.766 KKTC 21.687 ROMANYA 8.057
9 AVUSTURYA | 16.600 | RUSYA FED. 19.344 | AVUSTURYA | 7.109
10 BELCIKA 13.137 | AVUSTURYA | 18.277 RUSYA FED. 6.994

Kaynak: DTM 11-07-2006 verileri

1986 yilinda mobilya ithalatinin daha fazla serbestlestirilmesi ve daha sonra
1996 yilinda AB ile Giimriik Birligi’ne girmemiz ile birlikte mobilya ithalatinda artig
goriilmistiir. 1994’te mobilya ithalati 38 milyon dolar civarinda gergeklesirken bir
sonraki y1l % 79,1’lik bir artisla 68 milyon dolar civarinda gerceklesmistir. Mobilya
ithalatimin  biiyiikk cogunlugu sektérde ©Oncii konumdaki iilkelerden, Italya ve
Almanya’dan yapilmaktadir. Ayrica Cin, G.Kore, Polonya ve Endonezya gibi iilkeler de
ithalattimizda 6nemli paylar almaya baslayan iilkelerdir. Son yillar itibariyle Sektoriin

ithalatinda da artis gézlemlenmektedir.
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Sektoriin ithalat1 2002 yilinda 126 milyon dolar, 2003’te 170 milyon dolar ve
2004 sonu itibariyle de 283 milyon dolar ve 2005 yilinda ise 365 milyon dolar
olmustur. Mobilya sektorii diinya pazarinda 200 milyar dolarlik bir paya sahiptir ve

Tiirk mobilya sektorii bu pastada %1°lik bir orana sahiptir. 4

2004 yil1 itibariyle Italya’dan 47,6 milyon dolarlik mobilya ithalati yapilmustir.
Italya’nin mobilya ithalatimizdaki payr % 18 dir. Ithal ettigimiz baslica iiriin gruplarr;
oturmaya mahsus mobilyalarin aksam-pargalari, diger ahsap mobilyalar, mutfaklarda
kullanilan tiirde ahsap mobilyalar ve motorlu tasitlarda kullanilan oturmaya mahsus
mobilyalar seklinde siralanabilir. Ithalatta dikkati ¢eken onemli iki husus; mobilya
ithalattimizin %75 nin AB(25) lilkelerinden yapiliyor olmasi ile Cin’in, mobilya
ithalattmizdaki biiyiik artisla (+%?231), en fazla ithalat yaptigimiz 5. iilke haline
gelmesidir. 2004 yili itibariyle mobilya ithalati yaptigimiz diger iilkeler arasinda ise

Almanya, Fransa, Ingiltere, Cin, Ispanya ve Endonezya yer almaktadir.

Tablo 2.10. da 1996-2006 yillar1 arasinda Tiirkiye mobilya sektoriiniin mobilya

ithalatinin sayisal verilerine yer verilmistir.

Tablo 2.10 Tiirkiye Mobilya Sektorii ithalat1 1996-2006 (000 $)

Yillar Mobilya ithalati Tiirkiye geneli Mobilya ith. Tiirkiye
ith. geneli icindeki pay1 (%)
1996 127.000 43 626 642 0,29
1997 161.000 48 558 721 0,33
1998 179.000 45921 392 0,38
1999 148.000 40 671 272 0,36
2000 186.000 54 502 821 0,34
2001 115.000 41399 083 0,27
2002 126.000 51553797 0,24
2003 170.000 69 339 692 0,24
2004 283.000 97 539 766 0,29
2005 527.000 116 774 151 0,45
2006 731.000 138 295 379 0,52

Kaynak: TUIK, ( Secilmis fasillara gore ithalat), 2007

4 http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp 09-10-2006
5 http://www.igeme.gov.tr (11-06-2006)



69

Tablo 2.11.”ve Tablo 2.12.’de 1996-2006 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin mobilya

sektoriinde en ¢ok ithalat yaptigi iilkelere iliskin verilere yer verilmistir.

Tablo 2.11. Tiirkiye Mobilya Sektorii Ulkeler itibariyle ithalat: (ilk 40 Ulke
dikkate almmustir) 1996-2000 (1000%$)

ULKE ADI 1996 1997 1998 1999 2000
RUSYA FEDERASYONU 19 30 13 163 104
ALMANYA 18.761 | 23.299 | 26.604 | 25310 | 37.639
CiN 695 941 1.328 1.255 4.193
ITALYA 57.316 | 64.585 | 71.923 | 49.380 | 60.056
ISVICRE 387 470 693 678 1.307
FRANSA 11.377 | 16.184 | 19.358 | 24.631 | 23.394
IRAN 152 3 0 20 61
A.B.D. 9.833 | 10.960 | 10.582 | 10.576 | 15.732
INGILTERE 8.868 | 10.378 | 11.955 | 8.603 7.142
ISPANYA 6.360 | 12.290 | 10.647 | 5.636 5.267
JAPONYA 4.653 | 3.951 1.336 584 411
GUNEY KORE 86 1.520 | 2.351 905 2.225
UKRAYNA 38 0 6 0 36
ROMANYA 14 250 266 200 117
BELCIKA 0 0 0 0 0
HOLLANDA 1.306 | 3.337 | 4.140 1.933 4.649
GUNEY AFRIKA 1 56 28 1 28
SUUDi ARABISTAN 0 5 19 0 0
BULGARISTAN 3 65 178 142 182
LiBYA 0 0 0 5 0
POLONYA 162 93 736 260 678
HINDISTAN 75 63 238 267 243
CEZAYIR 0 0 0 0 0
TAYVAN 482 804 1.120 1.750 2.287
iISVEC 852 1.283 1.663 1.801 607
MACARISTAN 49 10 130 28 64
AVUSTURYA 682 1.875 | 2.235 2.948 2.230
YUNANISTAN 617 455 439 222 225
FINLANDIYA 130 237 66 122 179
MALEZYA 82 89 440 149 339
ISRAIL 433 485 676 573 900
ENDONEZYA 518 1.019 | 1.625 1.734 2.175
KAZAKISTAN 2 0 0 0 10
IRLANDA 3 19 36 23 106
KANADA 452 399 1.106 | 2.750 5.016
TAYLAND 84 228 302 242 342
BREZILYA 44 94 1.955 535 511
CEK CUMHURIYETI 20 108 183 187 266

Kaynak: DTM 11-07-2006 verileri
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Tablo 2.12. Tiirkiye Mobilya Sektorii Ulkeler itibariyle ithalati(ilk 40 Ulke

dikkate almmustir) 2001-2006 (1000$). * Ocak-Mayis donemi
ULKE ADI 2001 2002 | 2003 2004 | 2005 | 2005% | 2006
RUSYAFEDERASYONU 58 2 119 53 287 58 132
ALMANYA 24.285 | 21.633 | 24.918 | 45.437 | 42.915 | 17.649 | 22.945
CiN 2.603 | 3.964 | 11.482 | 33.970 | 70.148 | 24.951 | 43.705
ITALYA 36.043 | 32.938 | 37.194 | 48.332 | 58.935 | 21.520 | 25.831
ISVICRE 530 335 534 691 873 405 365
FRANSA 16.166 | 16.309 | 21.787 | 37.563 | 45.197 | 19.251 | 16.570
IRAN 8 5 6 140 43 4 32
A.B.D. 8386 | 6.700 | 6.962 | 6.081 | 11.616 | 4.583 | 5.478
INGILTERE 7.155 | 15916 | 25.168 | 34.741 | 23.112 | 11.735 | 8.704
ISPANYA 3.827 | 5.691 | 8972 | 13.302 | 16.602 | 5.415 | 7.862
JAPONYA 117 972 2.887 | 3.791 | 3.106 | 1.445 | 1.429
GUNEY KORE 146 1.160 | 4658 | 7.257 | 8.924 | 3.067 | 3.990
UKRAYNA 5 26 4 17 333 66 67
ROMANYA 53 176 103 390 1.494 645 905
BELCIiKA 0 615 1.019 | 2.456 | 1.578 466 823
HOLLANDA 1.567 | 1.616 853 2279 | 3.364 | 1.031 | 1.480
GUNEY AFRIKA 7 16 50 258 76 46 33
SUUDI ARABISTAN 0 2 0 1 17 1 15
BULGARISTAN 158 250 469 1.275 | 1.785 772 767
LiBYA 0 0 0 0 5 0 7
POLONYA 300 1483 | 3.994 | 7.499 | 15974 | 5.648 | 8.573
HINDISTAN 131 111 750 1.227 | 1.722 605 522
CEZAYIR 13 3 0 0 0
TAYVAN 911 1.165 | 2107 | 2915 | 3.177 | 1.285 | 1.511
ISVEC 382 629 473 530 3.551 | 1.796 | 1.578
MACARISTAN 58 110 135 240 545 153 372
AVUSTURYA 2256 | 6399 | 2201 | 5.936 | 6.409 | 2.395 | 3.290
YUNANISTAN 617 841 501 503 639 248 157
FINLANDIiYA 29 6 49 14 448 153 165
MALEZYA 180 423 159 623 1.808 482 769
ISRAIL 288 279 325 1.617 617 142 423
ENDONEZYA 1.728 | 2.082 | 3.722 | 8741 | 12.691 | 6.759 | 8.112
KAZAKISTAN 0 11 0 0 0
IRLANDA 60 60 89 91 149 50 64
KANADA 1.707 83 321 190 1.249 366 756
TAYLAND 313 378 667 1.242 | 3.083 776 | 2.806
BREZILYA 233 84 807 1.711 231 58 133
CEK CUMHURIYETI 111 188 236 2286 | 5.153 | 2272 | 1.716
OZBEKISTAN 0 0 0 1 0

Kaynak: DTM 11-07-2006 verileri
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Tablo 2.13.’de son ii¢ yil icerisinde Tiirk mobilya sektoriiniin en cok ithalat
yaptigr on iilkeye iligkin istatistiki verilere yer verilmistir. Bu verilerden hareketle
Italya, Almanya ve Cin gibi iilkelerin Tiirkiye’ nin ithalat yaptig: iilkeler siralamasinda

onde olduklarin1 gostermektedir.

Tablo 2.13. 2004-2005-2006* Yillarinda Mobilya Sektoriinde En Cok

ithalat Yapilan On Ulke (1000$) * Ocak-Mayis Donemi
Sira ULKE ADI 2004 ULKE ADI 2005 ULKE ADI | 2006*
1 ITALYA 48.332 CIN 70.148 CIN 43.705
2 ALMANYA 45.437 ITALYA 58.935 ITALYA 25.831
3 FRANSA 37.563 FRANSA 45.197 | ALMANYA | 22.945
4 INGILTERE 34741 | ALMANYA | 42915 FRANSA 16.570
5 CIN 33.970 | INGILTERE | 23.112 | INGILTERE | 8.704
6 ISPANYA 13.302 ISPANYA 16.602 POLONYA 8.573
7 ENDONEZYA | 8.741 POLONYA 15.974 | ENDONEZYA | 8.112
8 POLONYA 7.499 | ENDONEZYA | 12.691 ISPANYA 7.862
9 GUNEY KORE | 7.257 AB.D 11.616 AB.D 5478
10 AB.D 6.081 GUNEY 8.924 GUNEY 3.990
KORE KORE

Kaynak: DTM 11-07-2006 verileri

Tablo 2.14.’da Tiirk mobilya sektoriiniin dis ticaret dengesine iliskin istatistiki
sayisal verilere yer verilmistir. 2000 yilina kadar mobilya sektoriinde ithalat ihracati
agmistir. Bunun sebepleri arasinda mobilya sektoriiniin dis pazara yeterince agilmamis
olmast ve 1997 yilinda yasanan Asya Finans Krizi ile 1999 Kasim’inda yasanan reel
sektor krizleri yer almaktadir. 2001 yilinda yasanan kriz sonucunda paramizin yabanci
paralar karsisinda deger kaybetmesi, mobilya ihracatinda artisa sebep olmustur.
Thracattaki bu artis giiniimiize kadar iilke lehine bir durum sergilemistir. 2001 y1linda
yakaladigimiz olumlu ihracat artigi, iilkemizin bu sektordeki rekabet giiciinii artirmis ve
dis ticaret hacmi (mobilya sektorii icin) de siirekli olarak artmustir. Ithalatin ihracati
karsilama oranmi da 1997-2005 yillar1 arasinda siirekli olarak artmis ve iilke lehine bir

durum sergilemistir.
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Tablo 2.14. Mobilya Sektorii Dis Ticaret Dengesi (1000 ABD $)

Yillar ihracat ithalat Ticari denge Hacim Karsilama
1997 78.479 158.367 -79.888 236.846 -49.5
1998 97.357 175.222 -77.865 272.579 -55.6
1999 127.663 145.648 -17.985 273.311 -87.6
2000 163.923 182.744 -18.821 346.667 -89.7
2001 180.683 111.950 68.733 292.633 161.4
2002 260.950 112.426 148.534 371.426 232.1
2003 404.844 147.761 257.083 552.605 273.9
2004 547.242 254.338 292.904 801.580 215.1
2005 645.040 341.596 303.454 986.636 188.8

Toplam 2.506.181 1.630.052 876.149 4.134.283 153.7

Kaynak: DPT, OIK,2006:97

III. DUNYA MOBILYA SEKTORU

Diinya mobilya iiretiminde AB iilkeleri hem kalite, hem tasarim hem de
teknoloji kullaniminda, satiminda ve ithalatinda sahip olduklan ticari biiyiikliiklerle
basta gelmektedirler. Diinya mobilya ihracatinda biiyiik olgiide soz sahibi olan AB
icerisinde mobilya imalat1 yiiz binin iizerinde iiretici tarafindan gerceklestirilmekte ve
80 bine yakin perakendeci tarafindan tiiketiciye sunulmaktadir. Tiim bu dogrudan ve
dolayli istthdam imkénlar1 ve 2002 rakamlari ile 66,7 milyar Euro degerindeki iiretimi
ve 62 milyar Euro tutarindaki tiikketimi ile sektor AB icerisinde temel bir endiistridir.
Son on yillik donemde 5 milyar dolardan 20 milyar dolarlara ulasan ithalat rakamu ile
iilke bazinda ABD, net ithalatgt konumu ve pazar biiyiikligii ile mobilya
ticaretinde/ithalatinda belirleyici bir iilke haline gelmistir (Sakarya,2006:5). Bunun
yaminda Almanya %25,2 iiretim pay1 ile en biiyiik mobilya iireticisidir. ikinci nemli

iilke % 17 ile Italya’dir (Demirci, 2004: 55).

Diinya mobilya iiretim hacmi 2004 yilinda yaklasik 220 milyar dolar diizeyine
ulagmistir. Bunun yarisindan fazlasim Avrupa’nin mobilya iiretimi olusturmaktadir.
Diinyada mobilya iiretim hacmi sadece son ii¢ y1l icinde %16 dolayinda veya diger bir
ifadeyle 30 milyar dolar artis gdstermistir. Diinya iiretiminin %59’u yedi iilke tarafindan
paylasiimaktadir: ABD, Italya, Almanya, Japonya, Kanada, Ingiltere ve Fransa.(Bkz.
Tablo 2.15.)
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Giderek giiclenen kiiresellesme siireci ve ulusal pazarlarin disa acilmasi
dolayisiyla sinir asirt mobilya ticareti siirekli artis gdstermektedir. Dolayisiyla mobilya
pazar1 giderek daha fazla uluslar arasi bir nitelik kazanmaktadir. “Emerging markets”
olarak adlandirilan gelismekte olan pazarlarin  gosterdigi dinamizmin mobilya

sektoriiniin bilyiime oranlar1 i¢in ilave bir itici gii¢ olusturacagi diisiiniilmektedir.°

Tablo 2.15. Diinya Mobilya Uretiminden Ulkelerin Aldig1 Paylar

ULKELER ORAN (%)
ABD % 25
ITALYA % 9
ALMANYA % 8
JAPONYA % 8
CIN % 8
INGILTERE % 4
FRANSA % 4
KANADA % 4
POLONYA % 2
BREZILYA % 2
MEKSIKA % 2
DIGER GELiSMiS ULKELER % 16
DIGER GELISMEKTE OLAN ULKELER % 8

Kaynak: Sakarya,2005:1

A) ALMANYA MOBILYA SANAYI

Avrupa iilkeleri arasinda Almanya en 6nemli mobilya pazarini olusturmaktadir.
Zira her Alman vatandast kendi evini donatmak i¢in yilda yaklasitk 500 Euro
harcamaktadir. Bu harcamanin ise yaklasik yarisim1 mobilya alimi olusturmaktadir.
Dolayisiyla Almanya kisi basina diisen mobilya ve ev aksesuan tiiketiminde ilk sirada
yer almaktadir. Bu da Almanlarin evlerinin dekorasyonuna verdikleri dnemin ve degerin
bir diger gostergesini olusturmaktadir’. 2004 yilt itibariyle Alman mobilya sektoriinde
toplam 1.748 firma (oturmaya mahsus mobilyalar 383, biiro ve magaza mobilyast 330,
ahsap mutfak mobilyas1 166, diger mobilya 792, yataklar 77 firma) iiretim faaliyetinde
bulunmustur. Alman mobilya sektorii, 2002-2004 déneminde sirasiyla 18,8, 18,1, 18,5

milyar Euro’luk tiretim gergeklestirmistir.8

® http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp, Kéelnmesse

7http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp, Koéelnmesse
¥ http://www.musavirlikler.gov.tr/altdetay.cfm? AltAlanID=370&dil=TR &ulke=D
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B) CIN MOBILYA SANAYI

Diinya mobilya ihracatinin son 5 yillik genel egilimine bakildiginda; genel
olarak siireklilik arz eden bir artis trendi goriilmektedir. 2000 yilinda 75 milyar $ olan
diinya mobilya ihracatinin 2004 yilinda %37 oraninda artigla 103 milyar dolara
yiikseldigi goriilmektedir. 2004 yili itibariyle Cin, mobilya ihracatinda son yillardaki

cikist ile diinyanin en biiyiik ihracatgisi olarak yerini almistir.

17 milyar dolarlik ihracat gerceklestiren Cin Halk Cumbhuriyeti diinya mobilya
ihracatinin %16’sim1 gergeklestirmistir. Cin mobilya sektoriiniin en biiyiikk avantajlar

asagidaki gibidir (Sakarya,2006:32):

e Ucuz isci maliyetleri

e Isletme maliyetlerinin az olmasi

e Uretim icin gerekli yan sanayi iiriinlerinin arzinin yeterli miktarda olmasi
® Mobilya sanayi bolgelerinin bir araya gelmesi ile verimliligin saglanmasi

¢ (in’deki orman iiniversitelerinin sektor uzmanlari yetistirmesi.

C) GUNEY KORE MOBILYA SANAYI]

Mobilya sektorii esas olarak ofis mobilyasi ve ev mobilyas1 ana bagliklariyla ele
alinmaktadir. Bunun yaninda, biiro mobilyasi, mutfak mobilyasi, yatak odasi, dosemeli-
dosemesiz oturma setleri ve bunlarin pargalart seklinde daha detayli ayrimlara da
rastlanmaktadir. Giiney Kore halki geleneksel olarak kiiciik konutlarda yasamaktadir.
Klasik ve modern hemen tiim evler tabandan isitmahdir. Yerde oturmak ve yer
yataginda yatmak cok yaygin bir adettir. Bu durum mobilya tercihlerine 6nemli Slciide
etki etmektedir. 1997 yilinda yasanan mali kriz sonrasinda Kore’nin mobilya arz ve
talep yapisinda ciddi degisiklikler olmustur. Tiiketiciler acisindan, alim kararlarinin
verilmesinde fiyat ¢ok 6nemli hale gelmis, orta fiyath ve ucuz mallar tercih edilmeye

baslamlstur.9

? http://www.dtm.gov.tr/pazaragiris/ulkeler/kor/kor-rap-sek-mob.htm
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D) A.B.D MOBILYA SANAYI

ABD Niifus Idaresi’nin (Census Bureau) verilerine gore 2000 yilinda
19.000°den fazla mobilya iireticisi firmada 642.440 kisiye istihdam saglanmakta ve
yillik iiretim 75,5 milyar dolara ulasmaktadir. Toplam iiretimde ev mobilyalar1 43,6
milyar dolarla % 58 oraninda, ofis mobilyalar1 24,5 milyar dolarla % 32 oraninda ve
diger mobilya tiirleri 7,4 milyar dolarla % 10 oraninda paya sahiptir. 2000 yilinda
toplam mobilya satislart ise 91,3 milyar dolar gecmistir (Sakarya,2006:30).

ABD, Avrupa Birligi ve Dogu Asya iilkelerinden Cin, Tayvan, Malezya ve
Endonezya diinya mobilya pazarinda baslica iiretici ve ihracatgi iilkelerdir. Avrupa
Birligi iireticileri monte edilmeye hazir mobilyalar1 gelismis makinelerle otomatik
olarak yapmaktadir. Bazi1 Avrupa Birligi iireticileri iistiin kaliteleri nedeniyle tamamen
monte edilmis ev mobilyalar1 ve ofis mobilyalarinda diinya ¢apinda iine sahiptir. Ustiin
kalite ve dizaynlar1 sayesinde Italyan mobilya iireticileri ev mobilyalarinda diinya

pazarlarinda rekabet edebilir durumdadir.

ABD mobilya sektoriinde orta ve iist gelir grubuna yonelik tamamen monte
edilmis ev mobilyas1 en biiyiik paya sahiptir. Cok yiiksek olan nakliye iicretleri bu tiir
mobilyalarin ithalini kisitlamaktadir. ABD’li iireticiler yiiksek kaliteli ev ve ofis
mobilyasinda lider durumundadir. New York, Chicago, Los Angeles ve Washington ev
mobilyasinda en biiyiilk pazarlardir. ABD’ye mobilya ithalatimin yapildig iilkelerin
basinda Kanada gelmekte, bu iilkeyi Cin, Meksika, Italya ve Tayvan izlemektedir.
Cin’den yapilan ithalatin biiyiik cogunlugu 6zellikle monte edilmeye hazir diisiik ve orta

diizeyde fiyatlandirilmis ahsap ev mobilyalarindan olusmaktadir.'

10 http://www.dtm.gov.tr/pazaragiris/ulkeler/abd/abd-rap-sek-mob.doc
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E) ITALYA MOBILYA SANAYI

Italya, 6nemli bir imalat¢1 ve ihracatci endiistri olup, mobilya dizayninda diinya
capinda bir liderdir. Italya AB’de ikinci en biiyiik iiretici olup, hem AB hem de diinyada
en biiylik ihracat¢1 konumundadir. Mobilya talebinin en fazla oldugu yer, talep
egiliminin daha kaliteli ve liikks ¢agdas dizaynli mobilyalara kaydigi, italya’nin daha
zengin olan kuzey bolgesidir. italya’da Milano ve cevresi mobilya ve yan sanayi
acisindan Italya’nin en zengin bolgesidir. Ancak bu bolgede fiyatlar ¢ok yiiksektir.
Italyan tiiketiciler son zamanlarda mobilyanin bir tasarimci tarafindan yapilmis
olmasina cok biiyiik 6nem vermektedirler. Aga¢c hammaddesi yeterli olmadig: i¢in ceviz
kaplama tercih edilmektedir. Bu nedenle de iiretim maliyetleri artmaktadir. Bu nedenle
Italyan firmalari, dizayn1 kendileri tarafindan verilmek sureti ile iilkemizde mobilya

imal etmek i¢in Tiirk firmalan ile isbirligi yapmaktadirlar (Alan,1998:8).

1ta1yan1ar, degisik yorelerde, kimileri iskelet, kimileri oturma grubu, kimileri
aksesuar alaninda uzmanlagsmis esnaf ve sanatkirlara sahiptirler. italyan Mobilyacilar
Birligi’nin gelistirdigi bir proje ile KOBI dedigimiz kii¢iik orta isletmelerin bir araya
gelmesi saglanmistir. Eski makineler bir sekilde devre dis1 birakilmistir.15-20 atdlye bir
araya gelerek daha giiclii yatirimlara doniistiiriilmiistiir. Bir sekilde Italya’da mobilya
sektoriinde teknolojik yatirimlar da bir araya gelerek ciddi bir devinim yasaniyor ve
bugiin Avrupa’nmin diinyanin en biiyiik cirolu sektdriiniin olustugu bir italya gercegi

ortaya ¢cikmistir (Uzun,2006:5).

F) AVRUPA BIRLIGI MOBILYA SANAYI

Halen Avrupa, diinyanin en bilyilk mobilya pazarinit olusturmaktadir. Avrupa
mobilya sanayinin tiretim degeri 2004 yilinda 91 milyar Euro olarak gerceklesti. Bu
rakam %1 dolayinda bir artisa karsilik gelmektedir. Avrupa mobilya tiiketimi 2004
yilinda, bir onceki yila kiyasla %2 oraninda artis gostermistir. Avrupa pazarlarinda
satilan mobilyalarin biiylik boliimiinii, eskiden de oldugu gibi yine, Avrupa iilkelerinde

iiretilmis olan mobilyalar olusturmaktadlr.11

1 http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp, Kéelnmesse
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1. AB Mobilya Tiiketimi

2004 yilinda, AB iilkelerinin toplam mobilya tiiketimi 74.199 Euro olarak
gerceklesmistir. Almanya, Fransa, Ingiltere, Ispanya, italya, Hollanda, ve Isve¢ AB’nin
en biiylik mobilya pazarlarn arasindadir. 2004 yilinda, bu iilkeler 59,349 milyon Euro ile
AB’nin toplam mobilya tiiketiminin %80’ nini gerceklestirmislerdir (Sakarya,2006:5).

Tablo 2.16 AB Ulkelerinde Mobilya Tiiketimi

Mobilya 25 AB Niifus Kisi Ev stogu Hane
ULKELER Tiiketimi illkesinin (milyon) | basina (bin) basina Kisi
milyon € Pazar pay1 tiikketim say1s1
(%)

Almanya 16.785 22.6 82.4 204 39.500 2.1
Italya 12.332 16.6 58.1 212 26.526 2.2
Ingiltere 10.079 13.6 60.4 167 25.772 2.3
Fransa 8.664 11.7 62.4 139 29.495 2.1
Ispanya 6.341 8.5 40.3 157 16.851 2.4
Hollanda 3.322 4.5 16.4 203 6.977 2.4
Isvec 1.826 2.5 9.0 203 4.370 2.0
Secilmis AB iilkeleri 59.349 80.0 329.0 180 149.491 2.2
15 AB iilkesi 68.949 92.9 383.7 180 172.438 2.2
10 yeni AB iilkesi 5.250 7.1 74.6 70 26.873 2.8
25 AB iilkesi toplami 74.199 100 458.3 162 199.311 2.3

Kaynak: (Sakarya,2006:5) Euromonitor, national associations report on hausing

developments in european countries(2005)

2001 yilinda AB’de mobilya tiiketimi ekonomik durgunluktan etkilenmistir.
2001- 2003 yillart arasinda, tiikketim %3’iin iizerinde diiserek 60 milyar Euro‘dan 58
milyar Euro’ya inmistir. 2004 yilinda her iilkede olmasa da AB iilkelerinin ¢cogunda %2

oraninda tilketimde artig goriilmiistiir.

2. AB Mobilya Uretimi

AB’inde mobilya iiretimi, Italya, ispanya, Fransa ve Ingiltere’deki gibi kiigiik
olcekli aile firmalarindan Almanya, Isvec ve Hollanda’daki gibi modern ve biiyiik
Olcekli kuruluslara kaymaktadir (Sakarya,2006:5). Bu durum Tablo 2.17.’de acik bir
sekilde goriilmektedir.




Tablo 2.17. AB Ulkelerinde Mobilya Uretimi
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2004 yih Sirket sayisi (%) degisim Calisan sayisi
satis1 (milyon
€)
Almanya 15.753 5.000 2.0 105.420
italya 15.011 29.780 -0.8 178.320
Fransa 7.145 7.500 0.7 64.740
ispanya 6.885 12.750 3.1 102.960
ingiltere 6.743 6.300 2.0 90.000
Hollanda 1.972 3.100 2.0 19.500
isvec 1.673 2.770 1.5 16.380
Secilmis AB iilkeleri 55.182 67.200 1.0 577.320
15 AB iilkesi 63.984 80.184 1.5 668.580
10 yeni AB iilkesi 6.712 20.844 7.5 179.205
25 AB iilkesi toplamu 70.696 101.028 2.1 847.785

Kaynak: Sakarya,2006: 5 Euromonitor(2004)

Son yillarda, AB mobilya iiretim hacmi, ihracattaki azalma nedeni ile
diismektedir. AB mobilya iireticileri ithal iiriinler i¢in ithal {iriinler i¢ pazarda rekabeti
artirdigindan Dogu Avrupa ile Asya’ya iiretim hatlarini tagiyarak bu iilkelerde iiretim
yaptirmaktadirlar. Buna ragmen, 2003-2004 yillar1 arasinda AB mobilya iiretiminde
hafif bir artis yasanmistir. AB mobilya sanayi, tiriinlerini genis bir yelpazede
kullanmaya ve cesitlendirmeye caligmaktadir. Uriinlerin gelisimini ve tasarim
kapasitesini gostermesi bakimindan, iiretimde yeni materyaller kullanilmas: sektoriin en

onemli gii¢ unsurlarindan biri haline gelmistir (Sakarya,2006: 5).

3. AB Mobilya Thracat:

2003 yilinda AB 5,8 milyon ton ve 22,8 milyar Euro degerinde ihracat
gerceklestirmistir. S6z konusu rakam diinya mobilya ihracatinin % 40 ‘ina yakindir. AB
iilkeleri olan Italya, Almanya, Fransa ve Danimarka diinyamin en 6nemli mobilya
ihracatcilart arasinda yer almaktadir. 2001-2003 yillar1 arasinda AB mobilya ihracatinin
hacmi, mobilyaya olan talebin azalmasi ve ekonomik durgunluk nedeni ile %2 oraninda
diismiistiir. Ayrica, Euro’nun degerindeki yiikselme, AB mobilya ihracatin1 olumsuz
yonde etkilemistir. AB’ndeki en biiyiik mobilya iireticisi olan Italya aym zamanda en
cok ihracat gerceklestiren iilkedir. Italya’yr sirast ile AB ihracatinnn % 19’unu
gerceklestiren Almanya, % 8 ‘ini gerceklestiren Danimarka, %8’ini gerceklestiren

Fransa ve %7 sini gerceklestiren Avusturya takip etmektedir (Sakarya,2006: 5).
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4. AB mobilya ithalat1

2003 yilinda, AB diinya mobilya ithalatinda lider olmustur. 2003 yilinda 8,3
milyon ton ve 24 milyar € ile diinya ithalatimin yaklasik % 50’sini AB iilkeleri
yapmistir. Almanya AB’nin toplam ithalatinin %27’ sini gerceklestirerek, en ¢ok ithalat
yapan AB iilkesi olmustur. Almanya’y1r % 18 ‘le Ingiltere ve %]15’le Fransa takip
etmistir. AB ithalatinin % 38’1 yemek odasi, oturma odasi, dosenmis ve dosenmemis
mobilyalardan olugmaktadir. Metal sandalye ve masalar ithalatinda 2003 yilinda dnemli
oranda artis goriilmektedir. AB mobilya ithalatinin yaklasik % 75’1 ahsap mobilyalar
olarak kaydedilmistir.

G) DUNYA MOBILYA TICARETI

Eurostat verilerine gore, diinyada mobilya iiretim hacmi sadece son ii¢ yil
icerisinde % 16 dolayinda veya diger bir ifadeyle 30 milyar dolar artis gdstermistir
(Jonkers,2005:23). 2004 yili itibariyle Cin, tiim diger alanlarda oldugu gibi, mobilya
ihracatinda da son yillardaki ¢ikisi ile diinyanin en biiyiik ihracatgisi olarak yerini
almistir. Cin’i 13 milyar $ ile italya takip etmektedir. Diinya ihracatindan en biiyiik pay
alan diger iilkeler ise sirasiyla Almanya, ABD, Kanada, Polonya, Meksika ve
Fransa’dir. Tiirkiye ise 2004 yilinda, 856 milyon $’lik ihracat gergeklestirerek 106 iilke

arasindan 25. olmus ve diinya mobilya pazarinda yerini almistir (Un, 2005: 3).



Tablo 2.18. Diinya Mobilya ihracatindaki En Onemli Ulkeler

Ulke Adi Milyon $ (% )Pay
Cin Halk Cumhuriyeti 17.318 16,8
halya 13.075 12,7
Almanya 9.372 9,1
ABD 6.255 6,1
Kanada 6.229 6,0
Polonya 5.265 5,1
Meksika 5.151 5,0
Fransa 3.870 3,7
Danimarka 3.079 3,0
Belcika 3.069 3,0
1ngiltere 2.543 2,5
1sveg 2.519 2.4
Avusturya 2.370 2,3
Cek Cumhuriyeti 2.016 2,0
Malezya 1.960 1.9
Hong Kong 1.839 1.8
Endonezya 1.701 1,6
Hollanda 1.580 1,5
Slovenya 1.267 1,2
Romanya 1.118 1,1
Japonya 883 0,9
Slovakya 881 0,9
Tiirkiye 856 0,8
Digerleri 7.082 6,9
Toplam 103.347 100,0

Kaynak: Un, 2005: 3 (United Nation/Statistics Division)
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Grafik 2.1°de diinya mobilya ithalatina iligskin sayisal verilere yer verilmistir.
2004 yilinda yaklasik 112 milyar Dolar olarak gerceklesen diinya mobilya ihracatina
bakildiginda genel olarak son bes yildir siirekli bir artis egilimi goriilmektedir. Diinya

mobilya ithalatindan AB iilkeleri Gnemli oranda pay almaktadir (Un, 2005: 5).

Grafik 2.1. Diinya Mobilya ithalat

Diinya Mobilya ithalati
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Kaynak: Un, 2005: 3 (United Nation/Statistics Division)

Diinyanin en biiyiik mobilya ithalatcisi ABD, 2004 yilinda diinya mobilya
ithalatinin %33’linii tek basina gerceklestirmistir. ABD’den sonra en biiylik ithalat¢i
iilke Almanya’dir. Yaklagik 11 milyar $’lik ithalati ile diinya mobilya ithalatinin
99,7’ sini gerceklestirmistir. ( Bkz, Grafik 2.1.)

1ngiltere, Fransa, Japonya, Kanada, Bel¢ika, Hollanda, 1svigre, Avusturya,
Italya, isve¢ ve Hong Kong diinyanin en énemli mobilya ithalat¢ilaridir. S6z konusu
iilkeler arasinda yer alan AB iiyesi iilkeler, niifus yapisi itibariyle disa acik, cok fazla
seyahat eden, Kkiiltiirli insanlart ile mobilya tiiketiminde degisik Kkiiltiirlerin
ozelliklerinden etkilenmektedirler. Dosenmis oturma gruplart (kanepe ve berjerler ) ve
mutfak mobilyast AB mobilya piyasasinda en fazla talep edilen iirlin gruplaridir. Yatak
odasi, yemek odasi ve diger mobilyalar (salon mobilyasi) AB mobilya tiiketiminin

yaklasik %40'1n1 olusturmaktadirlar.
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Bununla birlikte geleneksel mobilyadan modern mobilyaya dogru olan yonelisin
devam etmesi ve mobilya tasarim ve tarzindaki cesitliligin de artmasi da beklentiler
arasindadir. 2004 yilinda Tiirkiye, diinya mobilya ithalatindan %0,8 oraninda pay alarak
diinyanin en c¢ok ithalat yapan {ilkeleri siralamasinda 28. sirada yer almustir

(Sakarya,2006: 5). (Bkz, Tablo 2.19.)

Tablo 2.19. Diinya Mobilya ithalatinda En Onemli Ulkeler

Ulke Ad Milyon $ (% )Pay
ABD 37.275 33,4
Almanya 10.861 9,7
Ingiltere 8.751 7.8
Fransa 7.325 6,6
Japonya 5.424 4,9
Kanada 5.035 4,5
Belcika 3.414 3,1
Hollanda 2.823 2,5
isvi(;re 2.683 2.4
Avusturya 2.545 2,3
Italya 2.345 2,1
Isvec 2.023 1.8
Hong Kong 1.853 1,7
Norvec 1.616 1.4
Meksika 1.607 1,4
Danimarka 1.329 1,2
Polonya 990 0,9
Cek Cumhuriyeti 888 0,8
Cin Halk Cumhuriyeti 853 0,8
Yunanistan 801 0,7
Kore Cumhuriyeti 769 0,7
Portekiz 767 0,7
Rusya Federasyonu 737 0,7
irlanda 733 0,7
Finlandiya 657 0,6
Singapur 517 0,5
Slovakya 478 0,4
Tiirkiye 398 0.4
Digerleri 6.244 5,6
Toplam 111.738 100,0

Kaynak: Sakarya,2006: 5 (United Nation/Statistics Division)
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SONUC:

Mobilya sanayi, imalat sanayinin daha ¢ok dayanikli tiiketim mallan iireten
sanayiler grubunda yer almaktadir. Mobilya sanayi, 6zellikle son yillarda imalat sanayi
i¢inde ve dolayisiyla iilke ekonomisi icerisinde onemli bir paya ve role sahiptir. Tiirk
mobilya sanayi iiriinleri ihracati 6zellikle degisen teknoloji ile birlikte ivme kazanmistir.
Son yillarda Tiirk mobilya sanayi iiriinleri ihracatinda Avrupa Birligi pazar1 6nemli bir
paya sahiptir. Halen diinyanin en biiyiik ve yiiksek gelirli tiiketim bolgesinin AB pazari
oldugu gercegi goz Oniine alindiginda bu Onemlidir. Genel olarak bakildiginda,
2000’den bu yana yasanan yapisal degisim siirecinde gerek iiretim, gerek ihracatta emek
yogun tekstil gibi geleneksel sektorler paylarini kaybederken, benzer nitelikte olan
mobilya sektoriinde goreceli bir artis goriinmektedir. Ancak genel olarak bakildiginda,
Tiirk mobilya sanayi KOBI agirlikl1 bir sektordiir. Isletme sayisi ile ilgili tahminler bile
cok biiyiik farkliliklar gostermektedir. Satin alinan mobilyanin biiyiik bir boliimiiniin
merdiven alti dretim olmas1 sektoriin hala biiyiik ol¢iide modernlesememesini
gostermektedir. Bu bakimdan, AB entegrasyonu siirecinde yildiz sektorlerden biri
olarak goriilen mobilya sektoriiniin bu yapisal durumu gelecek hakkinda endiselere yol

acmaktadir.

Tirk mobilya sektoriiniin, mobilyaciligin iilkeye bir sanayi olarak girdigi ilk
donemlerden bugiine biiyiik ilerlemeler kaydettigi yadsinamaz. Ancak bu gelismeler,
mobilya sektoriinde siirekli yasanan sikintilar1 giderememistir. Tiirk mobilya sektoriiniin
yapilan bu calisma igerisinde hesaplanan rekabet giicli ve karsilastirmali iistiinliikler
endekslerine (Bkz.Tablo3.1.) gore uluslararas1 arenada yiiksek olmayan bir rekabet
giiciine sahip oldugunu gostermistir. Yalniz her gecen yil bir 6nceki yila gore daha
rekabetci bir sektor olarak goze carpmaktadir. Bu durum daha ¢ok sektor icerisindeki
firmalarin ihracata Onem vermeleri ve yiiksek teknolojiyi kullanmalarindan
kaynaklanmaktadir. Tiirkiye’nin AB giris siirecinde olmast sektorii olumlu ydnde
etkilemis ve her yil biiylime ve kapasite artirma ¢alismalarina 6nem verilmistir. Boylece
daha kaliteli ve ucuz iiriinlerin iiretilmesi saglanmistir. Biiylik isletmelerin yakaladiklari
bu ivme sayesinde de her gecen yil rekabet giicli artig gOstermistir. Tiirk mobilya
sektoriiniin diinya piyasalarinda sahip oldugu rekabet giiciinii kaybetmemesi igin,
teknolojik gelisme ve AR-GE’ye ©6nem vermesi ve verimlilik artis1 saglamasi

gerekmektedir.
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UCUNCU BOLUM

TURK MOBILYA SEKTORU’NUN ULUSLARARASI REKABET GUCUNUN
ELMAS MODELI iLE ANALIiZi

GIRIS

Tirk mobilya sektoriiniin uluslararast pazarlarda sahip oldugu rekabetci
pozisyonu belirlemek bu ¢alismanin genel amacini olusturmaktadir. Bu cergevede, bu
boliimde cevabi aranan soru, “Uluslararas1 pazarlarda Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet
giicli nedir?” olacaktir. Isletmelerin rekabet giicii analizlerinin temel amaci, rekabet
iistiinliigiiniin dayanaklarini, istiin ve zayif olunan yanlari, karsilasilan firsat ve
tehditleri tespit etmektir. Bu boliimde, Tiirk mobilya sektoriiniin durum tespiti ve
gelecek perspektiflerini belirlemek iizere acilanmis karsilastirmali iistiinliikler endeksi
ve cesitli rekabet giicli gostergesi olan endekslerde hesaplanmistir. Bu endeksler
hesaplandiktan sonra Tiirk mobilya sektorii icin Porter’in elmas modeli analizi
yapilacaktir. Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giicliniin durum tespitini yapmak icin
kullanilan elmas modelinde ulusal rekabet giiclinii belirleyen dort temel unsurun birbiri
ile iligkili olarak incelenmesi gerekmektedir. Bunlar, ulusal faktor donanimi, talep
kosullari, iliskili ve destekleyici sektorler ve isletme stratejileridir (bunlara ilave olarak
devlet veya kamu, sans, gidilen iilkenin kosullar1 gibi temel degiskenleri de gdz Oniine
alan arastirmacilar bulunmaktadir). Bu model sektorler diizeyinde rekabetgilik analizi
yapmaya elverisli 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bu baglamda, elmas modeli
sayesinde, Tiirk mobilya sektoriiniin sz konusu dort faktor esas alinarak ulusal rekabet
avantaji elde etmeye ne derecede imkan taniyacagini tespit etmek miimkiin
olabilecektir. Ugiincii boliimde, Tiirk mobilya sektoriiniin gelisimi, mevcut durumu ve

uluslararasi rekabet giicii elmas modelinin catis1 altinda ele alinacaktir.
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Porter’in elmas modelinin ana faktorlerine kisaca tekrar deginecek olursak

(Porter,1990:71):

Faktor (girdi) Kosullari: Bir iilke kaynaklar ve teknoloji gibi kendi 6nemli
girdilerini ortaya cikartilabilir. Aynm1 zamanda, bolgesel girdi dezavantajlart
kuruluslart ulusal nispl avantaj olusturabilecek yenilige ve yeni metotlar

gelistirmeye zorlar.

Talep Kosullari: Bir iirline i¢ pazardaki talep, disaridaki pazarlarda yer alan
talepten daha yiiksek oldugu zamanlarda, bolgesel kuruluglar bu {iiriine daha 6nem
verirler. Bu iirlin ihra¢ edilmeye baslandiginda, rekabet avantajini da beraberinde
getirir. Adinda da anlasildig1 gibi talep kosullari, iiretilen mal ve/veya hizmete olan

talep degiskenlerini ifade etmektedir.

flgili ve Destekleyici Endiistriler: Bolgesel destekleyici endiistriler rekabetci ise,
kuruluglar maliyete etkili ve yenilik¢i girdilerin rahathigim yasar. Bu etki tedarikgiler
kiiresel rekabet yasadiinda ise giiclenir. Ilgili ve destekleyici endiistriler rekabetci

ve ihracat¢1 bir endiistrinin en dnemli temel degisenini olugturmaktadir.

Firma Stratejisi ve Rekabet Yapisi: Bolgesel kosullar firma ve/veya sektorlerin
stratejilerini etkilemektedir. Sektordeki diisiik rekabet o sektorii ¢ekici kilmaktadir.
Bu acidan bakildiginda, firmalar diigiik rekabeti tercih ederler, ancak, bolgesel
rekabet firmalar yenilige, yani, yeni bir seyler liretmeye ve gelismeye zorlar. Sonug

olarak yiiksek bolgesel rekabet, diisiik kiiresel rekabeti dogurmaktadir.

Kamu’nun (Devlet) Rolii ve Onemi: Kamunun iizerine diisen gorevler ise;
gelistirilmis  standartlar ile isletmeleri performanslarin1 yiikseltmek ic¢in
cesaretlendirmek, talep gorecek {iriinlerin Onceden tespit edip modellemek,
ozellestirilmis girdi liretimine odaklamak, bolgesel rekabeti engelleyecek dogrudan

birliktelikleri (tekellesme) kisitlandirmaktir.

Bu anlamda {ii¢iincii boliim icerisinde girdi (faktor) kosullari, firma stratejisi ve

rekabet yapisi, ilgili ve destekleyici kuruluslar, talep kosullar1 ve devlet faktorlerinin

dogrudan etkilendigi degiskenler belirlenerek, Tiirk mobilya sektoriine etkileri ayr1 ayri

incelenecektir. Bu bakimdan mobilya sektoriiniin sorunlarinin tespiti ve giderilmesi,

iilke ekonomisine de onemli bir katk: sunacaktir.
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I. TURK MOBILYA SEKTORUNUN REKABET GUCU GOSTERGELERI

A) REKABET GUCUNUN OLCULMESINDE KULLANILAN ENDEKSLER

1. Aciklanmus Karsilastirmah Ustiinliikler Endeksi

Rekabet giiclinii belirlemede en yaygin olarak kullanilan yontemlerden biri
Aciklanmis Karsilastirmali Ustiinliikler (Revealed Comparative Advantage) (RCA)
yontemidir. Karsilastirmali iistiinliikler kavrami genisce kabul gérmesine ragmen soyut
ekonomik diisiincenin bir iiriinii olarak kalmistir. Ricardo tarafindan ortaya konulduktan
sonra, oldukca degistirilen ve gelistirilen karsilastirmali iistiinlikler kurami ve buna
bagh olarak savunulan serbest dig ticaret teorisi, 0z itibariyle Adam Smith’in mutlak
iistiinliikler kuramindan tiiretilmistir. Uluslararas1 ticareti karsilastirmali istiinliikler
kuramiyla agiklayan Ricardo, A. Smith’in mutlak iistiinlik analizine gore daha ileri
diizeyde bir yaklasim getirmistir (Seyidoglu,2003:19). Ricardo, bir iilkenin hi¢bir malin
iiretiminde mutlak {istiinliige sahip olmamasi durumunda dahi, uluslararasi ticaretin
olanakli oldugunu gostermistir. Karsilastirmali tistiinliiklerin, ¢ok iilkeli ve ¢ok malli bir
diinyada uygulanmasinin zorluklarim1 ortadan kaldirmak i¢in  “ac¢iklanmis”
kargilagtirmal1 iistiinliikler kavrami gelistirilmistir. Balassa’nin ortaya koymus oldugu
bu yaklasim iiretim faaliyetlerinin yan1 sira fiyat disi faktorlerin de analize dahil
edilmesini gerektirir. Analiz yaparken, ihracat i¢ iiretimle ve ithalatta i¢ tiiketimle
iligkilendirilir. Aciklamali karsilastirmali istiinliikkler yaklasimi uygulamada, faktor

getirileri veya faktdr yogunluklarinin roliinii  belirlemede bir ara¢ olarak

kullanilmaktadir (Kum, 1998:32).

Uluslararasi piyasalarda rekabet edilebilirligin dl¢iisii olarak en ¢ok “Aciklanmis
Karsilastirmah Ustiinliikk Endeksi” ve “Karsilastirmali ihracat Performans Katsayis1”
kullamlmaktadir. A¢iklanmis Karsilastirmali Ustiinliiklerin belirlenmesinde, cok iilkeli
ve ¢ok mallt modelleri konu aldigimizda, fiyat ve fiyat dis1 degiskenlerin dl¢iimiinde
cesitli zorluklar bulunmaktadir. Bu gerekceyle de bu modeli kullanmak kolay degildir
(Ballance, 1988:47).
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Aciklanmis karsilastirmali iistiinliik endeksi genel olarak bir iilkenin ihracat
potansiyelinin degerlendirilmesi i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir. RCA, bir iilkenin,
ticaret potansiyeline sahip oldugu mallar1 arttirabildigi bir siire¢ i¢cinde mi bulundugunu,
yoksa halihazirda rekabetci bir sekilde ihra¢ edilmekte olan iiriin sayisinin statik oldugu
durumda mi1 bulundugunu gosterir. Endeks ayrica yeni partnerlerle potansiyel ticaret

olanag hakkinda da bilgi sunar.

Benzer RCA profiline sahip iilkelerin, endiistri ici ticaret disinda aralarinda
yiiksek ticaret yogunlugu bulunmasi pek olasi degildir. i tilkesinin j malina (veya mal
grubuna) ait RCA endeksi genellikle malin iilke toplam ihracati i¢indeki payinin diinya

toplam ticareti icindeki payina oranlanmasi ile ol¢iiliir:

RCAU :(Xij/Xit)/(ij /pr)

Burada X; ve X, 1 iilkesinin j mali ihracatim1 ve diinya j mali ihracatini

gosterirken X, ve X, ilkenin toplam ihracatim ve diinya toplam ihracatini

gostermektedir. 1°den kiiciik bir deger iilkenin ilgili malda, ag¢iklanmis karsilagtirmali
iistiinliikler bakimindan dezavantajli oldugu, 1’den biiyiik bir deger ise iilkenin o malda

acitklanmis  karsilastirmali  Ustlinliige  sahip  oldugu  seklinde  yorumlanir

(Balassa,1965:99-124).
2. Nispi Thracat Avantaji Endeksi

Nispi Ihracat Avantaji Endeksi (The Relative Export Advantage Index — RXA)
belirli bir iirtinde herhangi bir iilkenin diinya piyasalarinda sahip oldugu ihracat payinin
diger biitiin mallarda diinya ihracatinda sahip oldugu paya orani olarak tanimlanabilir
(Frohberg ve Hartmann,1997:7). Endeksin bu 6zelligi, ele alinan iilkelerin ve mallarin
toplam ihracat (diinya) hesaplanirken dista tutulmasina ve bdylece ele alinan iilke ve

malin iki defa hesaplamaya dahil edilmesini engellemektedir.

Asagidaki formiilde de gosterildigi gibi, incelenen mal ve iilke toplam ihracat

hesaplanirken dikkate alinmamaktadir.
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RXA, = (X, /D X)) X, 1D > X,)

IR k. k#i k. k#i Ll#]

Burada X ihracati ifade etmektedir.formiildeki i ve k indisleri {iriin

kategorilerini; j ve 1 ise iilkeleri gdstermektedir.

Buna gore; endeks degerinin 1’den yiiksek olmasi s6z konusu iiriin veya
kategoride iilkenin rekabet avantajina sahip oldugunu, 1’den kiiciik olmas1 da tersini

ifade etmektedir (Aktan ve Vural,2004:66)

3. Nispi Ithalat Niifuz Endeksi

Nispi Ithalat Niifuz Endeksi (The Relative Import Penetration Index — RMP),
Nispi Ihracat Avantaji Endeksi'ne oldukca benzerdir. Aralarindaki temel farklilik
denklemde ihracat yerine ithalatin (M) yer almast ve tam tersi bir sekilde
yorumlanmasidir. Baska bir ifadeyle, Goreli Ithalat Niifuz Endeksi belli bir sektoriin
ithalatinin iilke ithalati icindeki payinin, o sektoriin diinyadaki ithalatinin diinya toplam
ithalatindaki payina oranidir. Eger endeks degeri 1'den biiyiikk ise rekabetci
dezavantajin, 1'den kiiciik ise rekabet¢i avantajin gtistergesidir.12 Endeksin yapist su
sekildedir:"

RMP;=(M ;1Y MDD M1 > > M)

L] kok#i kk#i 1i#]

' http://ref.advancity.net/ci/ShowReport.aspx ?commodity=23&country=DE&index=INDUSTRY_RMP
" http://www.canaktan.org/yeni-trendler/yeni-rekabet/dlgme-htm
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4. Nispi Ticari Avantaj Endeksi

Nispi Ticari Avantaj Endeksi (The Relative Trade Avantage Index — RTA),
digerlerine kiyasla daha karmasik bir endekstir ve Nispi Ihracat Avantaji Endeksi ile
Nispi Ithalat Niifuz Endeksi arasindaki farka esittir. Bu endeks ile ortaya konulan
rekabet avantaji goreli ihracat ve ithalat avantajlarinin onemi ile agirliklandirilan bir
gostergedir. Boylece ilgili malin ihra¢ veya ithaline iliskin ¢ok kii¢iik degerlerin endeks

iizerinde etkili olmasi1 s6z konusu olmamaktadir.

Pozitif bir deger rekabet¢i avantaja, negatif bir deger ise dezavantaja karsilik

gelir. "* Buna gore endeks su sekilde ifade edilebilir:
RTA, = RXA, - RMP,

Bu yondeki calismalarin en Onemlilerinden biri Vollrath’a (1991) aittir.
Yukarida tanimlanan AKU endeksini sadece ihracati hesaba aldig1 ve ithalat diizeyini
ihmal ettigi icin elestiren Vollrath’a (1991) gore endeksin hesaplanmasinda, ihracat ve
ithalat verileri ile net ticaret etkisi hesaba katilmalidir. Aciklanmis karsilastirmali
istiinliiklere yonelik ii¢ alternatif tanimlama yapan Vollrath, ihracat kadar ithalati da
kapsayan ilk gostergeyi goreli ticaret avantaji (RTA) olarak tanimlamistir. S6z konusu
endeks, Balassa endeksine esit olan goreli ihracat avantaji (RXA) ile goreli ithalat
avantaji (RMA) arasindaki fark olarak hesaplanmaktadir. Bu endeks ile ortaya konulan
rekabet avantaji goreli ihracat ve ithalat avantajlariin 6nemi ile agirliklandirilan bir
gostergedir. Boylece ilgili malin ihra¢ veya ithaline iligkin ¢ok kii¢iik degerlerin endeks
iizerinde etkili olmasi s6z konusu olmamaktadir. Pozitif bir deger rekabetci avantaja,

negatif bir deger ise dezavantaja karsilik gelir (Cakmak,2005:65-76).

' http://www.canaktan.org/yeni-trendler/yeni-rekabet/slgme-htm
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5. Thracatta Uzmanlasma Endeksi

Ticarette Uzmanlagsma Endeksi, (ES) bir {iilkenin ihracat veya ithalatta
uzmanlagsma derecesini belirlemek icin kullanilmaktadir. Her mal kategorisi i¢in
(Ihracat-Ithalat)/(Ihracat+ithalat) oraninin mutlak degerinin, o mal kategorisinin toplam
dis ticaretteki payma gore agirlikli toplami bulunarak bir iilkenin toplam uzmanlik
diizeyi elde edilir. O ile 1 arasinda degisen degerler alan endeksin degeri biiyiidiikce, o
iilke i¢in uzmanlagma diizeyi artmis demektir."> Burada paydada diinya toplam ihracati
yerine belli bir piyasa veya rakibe ait veriler yer alir. Endeks, bir iilkenin ihracat
sektoriindeki mallarda uzmanlagsma derecesine iliskin bilgi sunar ve malin iilke toplam
ihracati icindeki payinin, ayn1 malin belli bir piyasaya veya partnere yapilan toplam

ithalattaki payina orani olarak hesaplanir.

ES = (x,-j /Xit )/(mkj /M"’)

Burada x; ve X, iilkesinin j mali ihracati ile toplam ihracatim gosterirken m;;

ve M, j malmn k piyasas1 ithalatindaki pay1 ile k piyasasindaki toplam ithalati

gostermektedir. RCA’ya benzer bicimde, endeksin 1’den kiiciik olmas1 karsilagtirmali
istiinliikler acisindan iilkenin ilgili malda dezavantajli oldugu, 1’den biiyiik olmasi ise
s0z konusu piyasada uzmanlagmaya gittigini ve dolayisiyla bir rekabet avantaji elde

emis oldugu seklinde yorumlanir.
6. ihracatta Benzerlik Endeksi

Rakip iilkelerin hangileri oldugunun belirlenmesi i¢in ihracat benzerlik endeksi
kullanilmastir. [hracat benzerlik endeksi, uluslararasi iktisatta iki iilkenin ya da iilke
grubunun ihracatlarinin benzerligini belirlemek i¢in kullanilan bir 6l¢iittiir. Bu endeks
yolu ile iki iilke veya iilke grubu arasindaki ihracatinin benzerliginin zaman i¢indeki
degisimi gozlenebilir. Boylece iilkenin ihracat yapisi ve ekonomik yapisinin zaman
icinde daha benzer ya da daha farkli hale gelme derecesi konusunda bir yorum
yapilmas1 miimkiin olabilir. ihracat benzerlik endeksinin diger endekslere gére avantaji,
sadece standartlastirilmig uluslararasi ticaret verilerinin kullanilmasini gerektirmesidir

(Finger ve Kreinin 1979, 905- 912).

"> http://ref.advancity.net/ci/ShowReport.aspx?commodity=TOTAL&country=DE&index=SPECIALIZA
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Olgiilen benzerlik, ihracatin mal gruplarina gore oransal dagiliminin
benzerligidir. Baska bir ifade ile endeks toplam ihracatin mutlak biiyiikliigiinden
etkilenmemektedir. Bu da 6rnegin kiigiik bir iilkenin ihracat yapisinin biiyiik bir iilke
grubu ile kiyaslanabilmesine olanak saglamaktadir. Benzerligin en az oldugu durumda
endeks “sifir” degerini alacaktir. Ihracatin mal gruplarma gore oransal dagilimi
cakistikca endeks biiyliyecek, tam bir ¢akisma oldugunda en yiiksek degere “yiiz’e
ulasacaktir (Akder,1985: 128-133). Ihracat benzerlik endeksinin deger olarak diismesi

de, ihracat kompozisyonun giderek birbirinden farkl bir hale geldigini ifade etmektedir.

Bircok iilke genellikle diger iilkelere kiyasla ihracatta uzmanlasma konusunda
farkli bir seyir izlemektedir. Genelde bazi mallarin ihracatinin, 6zellikle de imalat
sanayi iriinlerinin, diinya ihracat ortalamasindan daha hizli artis kaydettigi
gozlemlenmektedir. Fakat bu sonuclarin ne derece iilkeler arasindaki ortak bir egilimi
yansittigi ve ne kadarinin bireysel iilkelerin performansi ile agiklandigi kesin degildir.
Ihracatta benzerlik endeksi (XS) iilkeler arasindaki farkli ihracat kaliplarini yansitmasi

acisindan yararh bilgiler sunar. Endeks su sekilde tanimlanir:
XS, =3 [min(x,, X,)*100]

Burada X, ve X, i sektoriiniin j ve k ilkelerindeki ihracat paymi

gostermektedir. Bu, genellikle belli bir partnere veya piyasaya yapilan ihracat olarak
dikkate alinir. Endeks degeri “0” ile “100” arasinda degisir. “0” olmasi iki karsilastirilan
iilkelerin ihracatinin tamamen farkli yapida oldugunu, “100” olmasi da ihracat
yapilarinin benzer oldugunu gosterir ki bu da s6z konusu iilkelerin ilgili mal grubunda

birbirleri ile rekabet i¢inde oldugu anlamina gelir.

7. Goreli Rekabet Ustiinliigii Endeksi

Vollrath (1991)’a gore, RTA,RXA ve RC endeks degerlerinin pozitif degerleri
karsilagtirmali avantaji, negatif degerleri ise karsilastirmali dezavantaji gdstermektedir.
Vollrath bu {iic gostergenin 6nemli bir Ozelligine de isaret etmistir: S6z konusu
endeksler belli bir mal / iilke ile iilkelerin ve mallarin geri kalanlar1 arasinda ayrim
yapmaya olanak tanimaktadir. Endeksler bu yolla iilke ve malin diinya ticaretinde ¢ifte

sayimini engellemektedir.
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Vollrath RC endeksinin, arz ve talep dengesini igerdigi i¢in daha tercih edilebilir
bir endeks oldugunu belirtmektedir. Ciinkii RC endeksi, bir iilke veya malin
karsilagtirmali iistlinliigiinii daha iyi yansitmaktadir (Vollrath, 1991: 276). Ancak soz
konusu endeks bazi kisitlamalara da sahiptir. Ozellikle iki yanl ticaretin s6z konusu
olmadigt durumlarda (ya ithalat ya da ihracat sifirsa), endeksin uygulanmasi sinirl
kalacaktir. Diger yandan RTA ise belli bir mal grubunun ya da endiistrinin agiklanmis
karsilagtirmali stiinligiinde, ihracat ve ithalatin iistiinliiklerinin goreli katkisin1 6l¢me
potansiyeline sahiptir. Bu ii¢ endeks birlikte ele alindiginda Vollrath, RXA endeksinin
ise pratikte daha yaygin kullanildigim1 kabul etmektedir. Endeks asagidaki gibi
gosterilmektedir (Cakmak, 2005:70).

RC ijj = Ln (RXA ij) — Ln (RMA 1ij) j tilkesinin i malinda goreli rekabet

iistiinliigi endeksini gdstermektedir.

B) REKABET GUCU ENDEKSLERI ILE TURK MOBILYA SEKTORUNUN
ULUSLARARASI REKABET GUCUNUN DEGERLENDIRILMEST

Bu calismada Ballassa’nin agiklanmis karsilastirmali istiinliik endeksi ve
Vollrath’in rekabet giicii endekslerine de dayanarak Tiirkiye’'nin mobilya sektoriinde
karsilagtirmal1 {istiinlik ve rekabet giicii belirlenmeye calisilmistir. Tiirk mobilya
sektoriiniin rekabet giiciinde meydana gelen degisimlerin izlenmesiyle, daha gercekci

sonuglara ulasilmasi hedeflenmistir.

Tablo 3.1.’de yukarida sayilan rekabet giicii endeks formiilleri kullanilarak
2001-2006 yillart arasinda Tiirkiye’nin mobilya sektoriine ait endeks degerleri tablo

halinde bir biitiin olarak verilmektedir.
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Tablo: 3.1. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Bazi Rekabet Giicii Endekslerine
Gore Hesaplanan Degerler Tablosu (SITC (Standart International Trade
Classification), REV. 3 KOD: 821) RXA,RMA,RTA ve RC endeks degerleri Vollrath

endeks degerleridir.

YILLAR RCA RXA RMA RTA RC ES XS
2001 0,62 0,70 0,25 0,45 1,04 0,63 65
2002 0,75 0,82 0,22 0,60 1,12 0,74 &3
2003 0,92 0,92 0.24 0,68 1,35 0,87 96
2004 0,94 0,96 0,27 0,69 1,27 0,81 95
2005 1,08 1,02 0,31 0,71 1,18 0,87 97
2006 1,16 1,06 0,39 0,67 0,99 0,91 98

Kaynak: UN, Commodity Trade Statistics Database (COMTRADE) verilerine
dayanilarak hesaplanmistir. (http://www.intracen.org/tradstat/SITC3-3d/INDEX-HTM)

Tabloda hesaplanarak verilen aciklanmis karsilastirmali {istiinliik, RCA
degerlerine bakildigi zaman 2005 ve 2006 yillar1 haricinde endeks degerinin 1 degerinin
altinda oldugu goriilmektedir. Bu degerler Tiirkiye’nin mobilya sektoriinde uluslararasi
alanda rekabette dezavantaja sahip oldugunu gostermektedir. 2005 ve 2006 yillarinda
endeks degerleri 1’in tlizerine c¢ikmistir. Bu da Tirkiye’nin bu yillarda mobilya
sektoriinde karsilastirmali iistiinliigiine isaret etmektedir. RCA endeks degerleri dikkatli
bir sekilde analiz edildiginde, 2001 yilindan 2002 yilina gelindiginde dezavantajli
oldugumuz durumun derecesinin azaldig1 goriilmektedir. Ayni sey 2003 ve 2004 yillar
icinde gegerlidir. Ele alinan zaman icerisinde RCA endeks degeri siirekli olarak
gelismis ve dezavantajli durum yavas yavas avantajli bir duruma doniigmiistiir. Burada
mobilya iiretimde gerek mobilya dizayni gerek pazarlama konusunda yapilan ¢alismalar
ve kalitedeki artis yaninda doviz kurunda bu siire¢ zarfinda ortaya cikan istikrar,

istikral1 biiyiime ve politik istikrarinda katkis1 olmustur.

Yine incelenen donemde nispi ihracat avantaj endeksi, RXA degerleri
hesaplanmis ve 2005 ve 2006 yillar1 haricinde dezavantaja sahip olundugu gézlenmistir.
Bu endekste RCA’da oldugu gibi bir gelisme gostermis ve zaman igerisinde dezavantaj

iilke lehine isleyerek son iki yilda avantaj haline doniismiistiir.
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Bu endeks degerindeki artisin anlami Tiirk mobilya ihracatinda goreceli olarak bir
artisin yasandigidir. Yine bunda son donemde Tiirk ekonomisinde yasanan olumlu

gelismenin payi biiyiiktiir.

Nispi ithalat niifuz endeksi, nispi ihracat avantaj endeksiyle benzemektedir.
Alinan degerler iilkenin mobilya ithalati ve toplam ithalati yaninda diinya mobilya
ithalat1 ve diinyanin toplam ithalat rakamlaridir. Diinyada bir tilkenin ihracati1 diger iilke
icin ayn1 zamanda ithalattir. Onun i¢in gerek diinya toplam ihracati, diinya toplam
ithalatina gerekse diinya mobilya ihracati diinya mobilya ithalatina yakin degerler
tasimaktadir. Bu gerekceden dolayr da ihracat avantaj endeksi ile nispi ithalat niifuz
endeksinde payda rakamlari bir birine ¢ok yakindir. Bunu da dikkate aldigimiz zaman
nispi ithalat niifuz endeksinin diisiik ¢ikmasi ancak Tiirkiye’nin mobilya ithalatinin
toplam ithalat icerisinde diisiik bir paya sahip olmasit ile miimkiindiir. Endeks rakamlar1
ihracat avantaj endeksinin tam tersi seklinde agiklanir. Yani rakamlar 1’den kiiciikse
avantaj, 1’den biiyiikse dezavantaj anlamina gelmektedir. 2001 ile 2006 yillar1 arasinda
Tirk mobilya sektorii i¢in hesaplanan bu endeksin iilkemiz lehine oldugu
goriilmektedir. Yani 2001-2006 déneminde ithalat niifuz endeksine gore Tiirk mobilya

sektoril avantajli bir durumdadir.

S6z konusu donemin baslangicinda yasanan kriz, i¢ talepte daralmaya yol
acmistir. Bu talep daralmasi hem i¢ mallarla olan talebi hem de dis mallara olan talebi
daraltmistir. D1s mallara olan talep daralmasiyla birlikte mobilya ithalatinda da bir
daralma s6z konusu olmustur. Fakat toplam ithalatta bir daralma olmamistir. Bu
dénemde toplam ithalat rakami artmistir. Toplam ithalat rakaminin artmasina sebep
ithalatin daha ¢ok nihai mal yerine ara mali ithalati1 sekline donmiis olmasidir. Kisacasi
toplam ithalat artarken, toplam icerisinde mobilyanin payr azalmistir. Mobilya ithalati
azaldig1 i¢in Tiirkiye mobilya ithalatinin toplama orami azalmis bu da hesapladigimiz
nispi ithalat niifus endeks degerinin diisiik yani avantajli ¢cikmasina sebep olmustur. Bu
gerekceden dolayr bu endeks degerine Tiirkiye’de bu donem i¢in dikkatli bakmakta

fayda goriilmektedir.
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Bu donemde i¢ talepteki daralma {ireticileri i¢ pazar yerine dis pazar aramaya
yonlendirmistir. D1s pazardaki bu arayis diger iirlin ihracatini artirdigi gibi mobilya
ihracatinin da artmasina sebep olmustur. Bu da Tiirkiye’nin uluslararas1 alanda mobilya

konusunda rekabet giiciiniin artmasini saglamaistir.

Nispi ticaret avantaj RTA endeksi RXA ve RMA endeks degerlerinin farkina
esit olacaktir. 2001- 2006 yillar1 arasinda RXA daima yukarida bahsedilen RMA
degerinden bilyiik gerceklesmistir. Bu gerek¢eden dolayr RTA endeksine gore Tiirk

mobilya sektoriinde avantaja sahip goriinmektedir.

Tiirkiye’nin mobilya sektoriinde goreli rekabet ustiinligii endeksi olan RC
degerleri tabloda goriildiigii gibi pozitif degerler almistir. Bu durum Tiirk mobilya
sektoriinlin karsilastirmali avantajlara sahip olabileceginin ¢ok onemli bir gostergesidir.
RCA degerlerinde oldugu gibi ¢ok yiiksek degerler ¢ikmamasi Tiirk mobilya
sektoriiniin rekabet giiciiniin var oldugunu fakat ¢ok yiiksek bir rekabet giicli olmadigini

da gostermektedir.

Ihracatta uzmanlasma ES endeks degerleri hesaplanirken Avrupa Birligi ile
Tiirkiye arasinda rekabet giicii aragtinlmistir. Fakat yapilan hesaplama sonucunda Es
endeks degeri tiim yillar icin 1’in altinda ¢cikmistir. Buda sunu gostermektedir; diinyada
mobilya konusunda rekabet giicli konusunda bir iistiinlige sahip olmusken, Avrupa
Birligi ile mobilya konusunda rekabet iistiinligiine sahip degildir. Fakat rakamlar
incelendigi zaman goriilmektedir ki zaman igerisinde AB ile mobilya sektorii
konusunda dezavantajimiz azalmis hatta avantaj haline gelmesi miimkiin

goriinmektedir.

Thracatta benzerlik EX endeks degerine baktigimiz zaman rakam 100 degerine
dogru yaklasmaktadir. Bunun anlami mobilya ihracati konusunda diinya ile benzer bir
durum icerisindeyiz yani kisaca, orta derecede rekabet giiciine sahibiz anlamina

gelmektedir.
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C) DIGER GOSTERGELER ACISINDAN TURK MOBILYA SEKTORUNUN
ULUSLARARASI REKABET GUCU GOSTERGELERI

Tiirkiye’de mobilya sektorii her ile ve ilgeye dagilmis yaklagik 65,000 iiretim ve
satis noktalarindan olustugundan, istihdam kapasitesi en yiiksek sektorlerden biridir.
1980’ 1i yillardan itibaren globallesme siireci ile tiiketici profillerindeki gelismeler ve
degisimler bilhassa metropollerde kalite ve giincel model taleplerini beraberinde
getirmistir. Iletisim imkanlarimin artmasi, yurtdisinda rekabetin baslamasi sektore bir
yenilenme ivmesi getirmistir.16 Tablo 3.2.de KOSGEB’in 2002 yili genel sanayi ve
isyerleri sayimina gore imalat sanayi igerisinde mobilya sektoriintin 115 200 kisi ve %
5,56 oramiyla Tiirkiye’de istihdam ettigi eleman sayisi olarak ciddi bir sektdr oldugu

goriilmektedir.

Tablo 3.2. Faaliyet Kollarina Gore Imalat Sanayi Calisan Sayisi

FAALIYET KOLLARI CALISAN SAYISI
Tekstil ve tekstil {iriinleri imalati 400.026
Giyim esyasi imalati 302.215
Gida iiriinleri ve icecek imalati 257.037
Makine ve techizat imalati 139.525
Fabrikasyon metal iiriinleri imalati 137.163
Metalik olmayan diger mineral iiriin imalati 131.486
Mobilya imalati 115.200
Plastik ve kauguk iiriinleri imalati 93.746
Motorlu kara tasit1 ve rémork imalati 84.171
Agag iiriinleri imalati 79.120
Kimyasal madde ve suni elyaf imalati 76.467
Ana metal sanayi imalati 75.467
Derinin tabaklanmasi ve iglenmesi 47.697
Elektrik makine ve cihazlar1 imalati 37.764
Kagit ve kagit tirtinleri imalati 35.680
Tibbi aletler 15.729
Haberlesme techizati imalati 11.956
Tiitiin iiriinleri 10.934
Basin ve yayin 7.952

Kaynak: KOSGEB,2005:12

Tablo 3.3.’de Tiirkiye’de imalat sanayinin girisim yogunluguna gore faaliyet
kollarinin dagilimina yer verilmistir. Bu tabloya gore Tiirkiye’deki imalat sanayi i¢inde

mobilya sektoriiniin oran1 % 12 dir.

1o http://www.ekometre.com
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Tablo 3.3. Tiirkiye’de Imalat Sanayinin Girisim Yogunluguna Gére

Faaliyet Kollarmin Dagilimm ( % )

Faaliyet kolu Yogunluk (%)
Fabrikasyon metal iiriinleri imalati % 13
Giyim esyasi imalati % 12
Mobilya imalati % 12
Gida iiriinleri ve icecek imalati % 11
Agag iiriinleri imalati % 10
Tekstil ve tekstil tiriinleri imalati % 8
Makine ve techizat imalati % T
Diger % 27

Kaynak: KOSGEB,2005:11

Tiirkiye’nin stratejik konumu nedeni ile sahip oldugu ihracat avantaji Tiirk
mobilya sektoriiniin uluslararas1 pazarlarda rekabet giicii iginde gecerlidir. Avrupa
iilkelerine, Tiirki Cumhuriyetlerine ve Orta Dogu iilkelerine yakinlik, Tiirk mobilya
sektorii igin ¢ok onemli firsat olarak goriinmektedir. 2004 yilinda diinya ihracatinda 106
iilke arasindan 25. siraya kadar yiikselen Tiirkiye, stratejik pozisyonunun Onemini
kavrayip tanitim faaliyetlerini ve birebir iligkilerini etkin ve siirekli bir sekilde
yiirlitebilirse uluslararast mobilya pazarinda daha iyi bir pozisyona gelebilecektir
(DPT,0IK,2006:115). Bununla beraber, son on yilda biiyiik gelismeler kaydeden
Tiirkiye ofis mobilyas1 endiistrisinin diinyada yedinci, Avrupa’da ise besinci siraya
yerlesmesi, sektoriin rekabet giiclinii acik¢a ortaya koymaktadir. 2005 yilinda, imalat
sanayi alt sektorleri itibariyle iiretim en fazla % 41.4 ile mobilya sektoriinde meydana
gelmistir (Sakarya,2006:49). Mobilya sektoriinde diinyanin baglica iiretici iilkelerinin,
iiretim, dis ticaret ve tiiketim rakamlari, Alman Mobilya Sanayii Dernegi verilerine gore
asagidaki gibidir. Tablo 3.4’de goriildiigii gibi Tiirk mobilya sektoriiniin bu siralamada

22. sirada olmasi uluslararasi arenada rekabet giiciiniin onemli gostergelerinden biridir.
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Tablo-3.4. Diinya Mobilya Uretim, Ticaret ve Tiiketiminde Bashca Ulkeler (2004,

Milyon Euro)
Ulkeler Uretim Thracat Ithalat Tiiketim*
1 ABD 45.434 2.878 18.145 60.701
2 Italya 20.447 8.586 1.237 13.098
3 Almanya 20.062 5.328 6.744 21.478
4 Cin 19.430 13.350 370 6.450
5 Japonya 16.250 556 3.336 19.030
6 Ingiltere 11.688 1.114 5.555 16.129
7 Fransa 9.122 2.041 4.493 11.574
8 Ispanya 8.577 1.362 1.623 8.838
9 Kanada 7.330 4.321 2.736 5.745
10 Polonya 4.522 3.844 613 1.291
11 Meksika 4.300 2.520 1.430 3.210
12 Malezya 2.850 1.407 112 1.555
13 Danimarka 2.667 2.177 900 1.391
14 Tayvan 2.550 1.005 900 2.445
15 Hollanda 2.517 801 1.686 3.402
16 Avusturya 2.446 1.633 1.657 2.470
17 | Belcika/Liiksemburg 2.363 1.596 2.192 2.959
18 Isveg 2.218 1.312 1.169 2.075
19 Hindistan 2.200 63 32 2.169
20 Giiney Kore 2.060 335 250 1.975
21 Rusya Federasyonu 1.350 142 1.165 2.373
22 Tiirkiye 1.200 358 142 984

Kaynak: Alman Mobilya Sanayii Dernegi 2005-2006 Yillik Raporu,
www.wohninformation.de. * Tiiketim= Uretim-Ihracat+ithalat

Uluslararas1 ticarete katilim, o6zelde sirketlerin biiyiimesinde, genelde de
iilkelerin refah diizeyinin yiikselmesinde onemli bir unsurdur. Bir iilkenin dis ticaretini
artirabilmesi i¢in ise hangi iirlinlerde karsilagtirmali iistiinliigii oldugunun bilinmesi
onem kazanmaktadir. Sekil 3.1.°de Tiirkiye’deki sektorlerin, iki basamakli standart

ticaret simiflandirmasina gore yapisal ihracat performansina yer verilmistir.
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Sekil 3.1. iki Basamakh Standart Ticaret Simflandirmasina Gore Yapisal

ihracat Performansi

Elakirikli

20
Yildizi Yiikselen .
18 Uriinler ] Yildizi Parlayan Uriinler
16 - Diamir va palk .
=1 milyar dolar
14 Ugucu yddlar, kozmetik
va tamjiziik Drlnberi

12 Mabilya va .

yatak malzemalan e tagtian

) Prafabrik yapi ve s ihbi via sabzelar
10 | cimayan makinaker [ Tasimacilk Tosisat
Petral va Orinlari Meatal Kauguk agya

Diinya ticaret hacminde yillik ortalama biiylime (%) 2000-2004

8 agya—4— = | Dinya'da biyime (Tim maliar)

Damir digi ma Blkiranik ve habarfagmea
3] &0 1 cihazian

G mak {
Matal olmayan asya

Elskirik makineleri :
4 igar lasit araglan iz
2

Takstil
G Yildizi Sénen Geleneksel Uriinler
Uriinler
-2
-1 0 1 2 3 4

Tiirkiye'nin Diinya'daki pazar pay (%) 2000-2004

Kaynak: TUSIAD-Sabanci Universitesi,2006:18

Sekil 3.1.°de goriildiigii gibi bu arastirmada Tiirk mobilya sektorii yildizi

yiikselen iirlinler kategorisinde yer almaktadir. Diinya ¢apinda pazar payi ortalamanin

istiinde biiyiiyen {iriinlerde incelenen iilkenin goreli az bir pazar payina sahip oldugu

diriinlerdir. Bunun nedeni iilkenin bu iiriinlerde heniiz yeni ihracata baglamasi ya da ilgili

iiriin gruplar icerisinde nislerde uzmanlagsmis olmasidir. Sorunun uluslararas: talep

yetersizligi olmadig1 bu iiriinlerin ihracatin1 artirmak icin iilke, pazar payini artiracak

stratejiler gelistirmelidir. Bunlardan baska yapisal ihracat performansi grafigi, bir

iilkenin ihracatta uzmanlagma diizeyi hakkinda genel bir fikir de verir. Sekil 3.2.de iki

basamakli Standart Ticaret Siniflandirmasina (SITC) gore Tiirkiye’nin 2004 yilinda en

cok ihracat yaptig1 20 iiriin ve iki hizmet grubunda 2000-2004 donemi ortalama pazar

pay1 artisini (yatay eksen), yine ayni donemde, ayni iiriin gruplart i¢in diinya ticaret

hacmindeki yillik ortalama biiyiime (diisey eksen) ile kiyaslamali olarak vermektedir.
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Sekil 3.2. iki Basamakh Standart Ticaret Stmflandirmasma Gore Dinamik

Ihracat performansi
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Kaynak: TUSIAD-Sabanci Universitesi,2006:19

Sekil 3.2.°de goriildiigii gibi bu arastirmada Tiirk mobilya sektorii basarili
diriinler kategorisinde yer almaktadir. Bu kategori incelenen iilkenin ¢ok basarili bir
performans sergiledigi ihra¢ iriinlerini gosteriyor, dyle ki tiim diinyada pazar payi
diinya ortalamasinin iistiinde artan bu iiriinlerde o iilke incelenen donemde pazar payini
artirmay1 basarmis. Bir bagka deyisle sag iist boliimdeki iirlin gruplarinin ihracatgilari
s0z konusu donemde diinya ¢apinda rekabet giiclerini kanitlamiglar. Dolayisiyla bu
iriinlerin dis ticaretini gelistirme ¢abalar1 diger iiriinlere gore daha az risklidir. Bu {iriin
gruplarinin ihracat¢ilarinin 2000-2004 doneminde diinya capinda rekabet giiclerini
kanitladiklarin1 ve diger iireticilere 6rnek olabilecek bir basariya imza attiklarim goz
Oniine alininca, bu iiriinlerin digsatimlarin1 gelistirme ¢abalar1 talebin gorece daha az
arttig1 drlinlere gore hem daha az riskli hem de yalnizca arz tarafim kapsiyor

olmalaridir.
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Tablo 3.5.de 2000-2004 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin en c¢ok ihrag ettigi 35 {iriin
arasinda talep sorunun olmadigi, yalnizca arz kapasitesini artirarak ihracatin daha da
artirilabilecegi iiriinler ve talebin yillik artis hizina ait verilere yer verilmistir. Burada

mobilya sektorii 10. sirada yer almaktadir.

Tablo 3.5. Tiirkiye’nin En Cok ihrac Ettigi 35 Uriin Arasindaki Talebin Yillik
Artisi

TALEBIN
URUNLER YILLIK ARTIS

HIZI
Seramikten Sihhi Tesisat, Demir Celikten Sabit Techizat % 16
Televizyon Alicist, % 16
Gemiler Ve Suda Yiizen Tasitlar, % 15
Demir/Celik Cubuk Vs., % 15
Kiilge (ilk sekillerde) Ve Alasimsiz Demir/Celik Dokme % 15
Demir, Demir-Celik Borular, % 13
Tekstil Egyalari, % 11
Dayanikli Ev Egyast, P 11
Akaryakat, % 11
MOBILYALAR, % 11
insan Tasiyan Motorlu Kara Tasitlari, % 10
Meyve/Yemis (Taze/Kurutulmus), % 10
10 Ve Daha Fazla Kisi Tasiyan Motorlu Tasitlar % 10
Islem Gérmiis Meyveler Ve Meyve Miistahzarlari, % 10
Tasit Araci Parca Ve Aksesuarlari, % 9
Motor Aksamu, % 9
Dis Ve i¢ Lastikler, % 9
Plastikten Mamul Egyalar, % 9
Sebzeler, Kuru Baklagil,Vb., % 9
Kurutulmus Sebzeler, Sebze Unlar1 Ve Miistahzarlar % 9

Kaynak: TUSIAD-Sabanc1 Universitesi,2006:20

Diinya mobilya dis ticaretine bakildiginda Tiirkiye nin toplam ihracati bindelik
oranlar seviyesinde yer almaktadir. Tiirk mobilya sektoriinde yapilan ihracatin yaridan
fazlast AB’ne yapilmaktadir. Ihracatimiz 2002 yili itibariyle 360 milyon dolar, 2003’te
634 milyon dolar ve 2004 yilinda 855 milyon dolar ve 2005 yilinda 953 milyon dolar
olmustur. Bu da gostermektedir ki sektor ihracatta artis trendindedir ve bu artis devam

edecektir'”.

17 http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp 09-10-2006
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Diinya mobilya iretimi yaklasik 220 milyar dolar olup bunun 150 milyar
dolarlik boliimii iiretici iilkelerde tiiketiciye sunulurken 70 milyar dolari asan boliimii
uluslararasi ticarete konu olmaktadir. Bu rakam diinya toplam mal ihracatinin %1’lik
bolimiine denk gelmektedir. Tiirkiye’nin 6 milyar dolarlik iiretim kapasitesi diinya
mobilya iiretiminin %?2.7’sini olusturmakla birlikte, 645 milyon dolar ile diinya mobilya
ihracatindan % 0.92 pay almaktadir. Tiirk mobilya sektorii Tiirkiye imalat sanayinde
2005 yili rakamlar ile % 8’lik biiylime ile en hizli biiyiimeyi gergeklestiren sektorlerden
birisi olmustur (DPT,01K,2006:98). Belirtilen bu rekabet giicii gostergeleri 15131 altinda
Tiirk mobilya sektorii gelismeye agik ve potansiyel arz eden bir sektdr olarak goze

carpmaktadir

ILTURK MOBILYA SEKTORUNUN ELMAS MODELI iLE REKABET
GUCU ANALIZi

Rekabet giiclinii firmalar i¢in tanimlamak nispeten daha kolaydir, fakat
bolgelerin ya da iilkelerin rekabet giiciinii tanimlamak ise daha zordur. Rekabet giicii
genellikle sebepler yerine sonuglar agisindan tanimlanir. Porter (1990)’a gore, iilkelerin
rekabet giiclinii hesaplamak yerine firmalarin rekabet giiclerini hesaplamanin daha
tutarli sonu¢ verecegi vurgulanmaktadir. Porter, “Uluslarin Rekabet Avantaji” isimli
kitabinda ortaya ¢ikardigi elmas modeli ile, bazi uluslarin neden digerlerine goére daha
rekabetci oldugu sorusuna cevap vermistir. Elmas modelinin sektorlere uygulanmasi ile

de belirli bir sektoriin toplam rekabet¢ilik pozisyonu belirlenebilmektedir.

Porter, modelinde sadece devlet tabanli ekonomik ve sosyal faktorlerin degil,
aym zamanda Ozellesmis kosullar altinda firma yapilari, gii¢lii teknoloji ve bilgi

birikimleri, kiiltiir gibi faktorlerin de 6nemine isaret etmektedir (Kalkan,2006:35).

A) MOBILYA SEKTORUNUN FAKTOR(GIRDI) KOSULLARI

I¢ pazardaki gelismis faktor kosullari isletmenin global rekabet giicii iizerinde
pozitif etki saglayacaktir. Porter’e gore faktor kosullart bir firmanin is alaninda
kullandig1 her bir tiretim faktoriinii icerir. Bunlar arazi, is giicii, sermaye ve dogal olarak

olusan hammaddeler gibi geleneksel iiretim faktorleridir.
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Porter, bu faktorleri bes temel kategoriye ayirmustir. Insan kaynaklari, fiziksel
kaynaklar, enformasyon kaynaklari, sermaye kaynaklar1 ve alt yapidir. Bu faktorler
olmadan firmalar ticaret ve iliskiler icin bu tip yapilar1 olusturabilmek adina kendi 6z
kaynaklarmm harcamak zorunda kalirlar (Sledge,2005:24). Ustelik rekabetci avantaj,
sadece faktorlere erisimle alakali degildir. Buna ilave olarak bazi1 kaynaklarin
hareketliligi ve onlara suf erismek firmalarin strateji planlarinda ve rekabetci
avantajlarinda etkili ve verimli olmayabilir. Temel faktorlerde ya kalinmdan gelen
ozellikler yada kisiye ve sosyal yatirimlar yapmak gerekli olmaktadir. Bu gibi faktorler
hic destek alinmayan kaynaklarin da bir avantaji olmaktadir (Lofsten ve Lindeldf,
2002:867-868). Ulke sanayileri icerisinde her sektoriin girdi kosullar1 farklidir. Rekabet
giiciinii etkileyen bu faktorler her sektor ve iilke i¢in farklilik gosterir. Bu baglamda da
Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giiciinii etkiyen faktor (girdi) kosullar:: Isgiicii, finans,

teknoloji, hammadde ve tasarim olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bkz. Tablo: 4.32.).

1. Nitelikli Isgiicii

Avrupa Birligine giris siirecinde Tiirk mobilya sektoriiniin teknolojiyi ve
teknolojik sistemleri kullanmasi hizla artmaya devam etmektedir. Fakat, sektor
dogrudan emek-yogun bir is kolu olarak one ¢ikmaktadir. Bu baglamda, gen¢ ve
kalabalik bir niifusa sahip iilkemizde sektoriin eleman ihtiyaci rahatlikla
karsilanabilmektedir. Ote yandan, sektoriin ihtiyag duydugu nitelikli eleman ihtiyaci
iilke i¢cinde bulunan bilgi iireten kurumlar tarafindan karsilanmaktadir. Nitekim, her yil
bircok kisi bu kurumlarin ilgili bolimlerinden mezun olmakta ve sektdrde dogrudan
calismaktadirlar. Mobilya endiistrisi emek yogundur, ve kiimelenmeler belirgin bir
isglicli maliyeti avantaji saglamistir. Ancak mobilya sektorii standart olmayan ¢alisma
kosullar ile biitiinlesmistir, ve gegici is¢ilik yaygindir. Tiirk mobilya sektorii genellikle
kii¢iik 6lcekli firmalardan olusmus ve bu firmalar da Ankara, Istanbul ve Inegol gibi
mobilya kiimelenmelerinde yer almaktadirlar. Cogunlugu aile sirketi olan firmalarda
calisanlar aile fertlerinden olusmaktadir. Bu durumda da isi bilmeyen insanlarin
firmalarin basina gegmeleri ka¢inilmaz olmaktadir. Bu tarz kurulan firmalarda nitelikli
isglicti istihdam1 cok diisiiktiir. Genellikle calisan personel ¢irakliktan yetismis olan

personeldir (0z,2004:68).
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Tirk mobilya endiistrisinde agirliklt olarak yer alan kiiciik ve orta olcekli
isletmelerin bilyiikk bir kismi; teknolojik diizey ve egitilmis teknik eleman agisindan
cesitli yetersizlikler i(;indedilr.18 Tiirkiye’de,mobilyacilik sektoriine egitilmis isgiicii
yetistiren kurumlar, Anadolu Teknik Liseleri, Anadolu Meslek Liseleri, Teknik Liseler,
Endiistri Meslek Liseleri, Cok Programli Liseler, Yetiskinler Teknik Egitim Merkezleri,
Mesleki Egitim Merkezleri, Milli Egitim Bakanligi Erkek Teknik oOgretim Genel
Miidiirliigii’'ne bagli biinyesinde orgiin ve yaygin endiistriyel teknik 6gretim yapilan
okullardir. Universite diizeyinde ise Orman endiistri miihendisligi ve agac isleri endiistri
miihendisligi boliimleri de bulunmaktadir. Ulkemizde ara insan giicii ise iiniversitelerin

meslek yiliksekokullarindaki mobilya dekorasyon programlarinda yetismektedir.

Tablo 3.6.°da Tiirk mobilya sektoriinde sehirler bazinda calisan isgiicii
potansiyeline iligkin istatistiklere yer verilmistir. Bu tabloda Tiirk mobilya sektoriinde
calistirilan kayith kalifiyeli eleman sayisimin diisiik bir oranda oldugu sdylenebilir.
Bunun nedenini de sektorde bulunan firmalarin bir cogunun kiiciik 6lcekli olmasina ve
kurumsallasamamasina baglayabiliriz. Nitelikli isgiicii istihdam oraninin artig gosterdigi
iller Ankara, Bursa, Istanbul, Izmir ve Kayseri gibi biiyiik 6lcekli firmalarin cogunlukta

oldugu bolgelerdir.

Tablo 3.6. Mobilya Sektoriinde Calisanlarin Sehirlere Dagilim

Sehirler Miihendis | Teknisyen | Usta | lisci | idari | Toplam
Personel

ADANA 36 49 333 1444 251 2113
ADIYAMAN 0 0 28 41 7 76

AFYON 6 6 70 221 33 336
AMASYA 6 34 109 310 58 517
ANKARA 312 253 1382 | 4697 | 1120 7764
ANTALYA 31 30 207 776 142 1186
ARTVIN 4 3 41 46 11 105
AYDIN 18 12 67 278 35 410
BALIKESIR 55 50 194 996 147 1442
BILECIK 6 2 16 175 13 212
BOLU 49 102 154 1228 257 1790
BURDUR 4 9 55 343 47 458
BURSA 150 142 962 6703 | 1092 9049
CANAKKALE 56 45 178 606 107 992
CANKIRI 1 1 7 43 8 60

CORUM 7 3 85 215 44 354
DENIZLI 13 4 94 372 81 564
DIYARBAKIR 2 4 14 44 10 74

EDIRNE 0 2 3 43 6 54

8 http://www.ekometre.com



ELAZIG 3 10 77 163 37 290
ERZINCAN 2 3 27 51 17 100
ERZURUM 6 7 61 127 34 235
ESKISEHIR 32 28 170 | 1178 | 172 1580
GAZIANTEP 14 20 68 312 59 473
GIRESUN 4 15 100 253 65 437
GUMUSHANE 0 0 12 17 6 35
HATAY 7 7 99 383 81 577
ISPARTA 29 22 57 622 79 809
ICEL 25 35 229 748 194 1231
ISTANBUL 286 222 1226 | 8951 | 1328 | 12013
IZMIR 155 158 551 | 5055 | 612 6531
KARS 2 3 18 36 22 81
KASTAMONU 29 33 104 632 96 894
KAYSERI 176 228 682 | 12159 | 1026 | 14271
KIRKLARELI 6 3 43 356 25 433
KIRSEHIR 2 5 19 77 17 120
KOCAELI 171 85 445 | 2093 | 507 3301
KONYA 41 32 322 | 1145 | 218 1758
KUTAHYA 5 2 101 517 47 672
MALATYA 2 0 29 80 17 128
MANISA 13 10 80 766 91 960
KAHRAMANMARAS 0 0 18 75 10 103
MARDIN 3 6 16 153 19 197
MUGLA 3 10 45 133 32 223
MUS 3 5 9 35 5 57
NEVSEHIR 2 1 15 27 13 58
NIGDE 0 2 29 49 11 91
ORDU 40 37 107 632 187 1003
RIZE 2 6 32 56 13 109
SAKARYA 26 18 279 | 1369 | 171 1863
SAMSUN 11 18 183 647 116 975
SINOP 5 5 48 226 33 317
SIVAS 6 12 88 476 69 651
TEKIRDAG 33 15 48 423 75 594
TOKAT 0 13 132 497 70 712
TRABZON 12 8 103 433 96 652
USAK 1 5 18 67 18 109
VAN 1 1 10 18 6 36
YOZGAT 10 11 157 358 61 597
ZONGULDAK 7 11 76 447 70 611
AKSARAY 2 0 30 102 20 154
KARAMAN 2 3 41 161 22 229
KIRIKKALE 2 2 21 72 17 114
BATMAN 0 0 7 6 2 15
BARTIN 15 10 91 434 68 618
YALOVA 1 2 12 45 7 67
KARABUK 3 2 91 114 19 229
OSMANIYE 0 14 23 84 16 137
DUZCE 47 52 163 1545 | 182 1989
Toplam 2003 1948 10419 | 62989 | 9648 | 87007

Kaynak: TOBB:2006 verileri
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Biiyiik oranda KOBI’lerden olusan Tiirk mobilya sektorii aile sirketi biciminde
calisan ve aile iiyelerince yonetilen bir yapiya sahiptir. Isletmelerde, profesyonel
yonetici ve kalifiye is glicii orami diisliktiir. Bu gilinkii parametreler goz Oniinde
bulunduruldugunda Tiirkiye’de mobilya sektoriinde nitelikli eleman acig1 vardir. Fakat
sektoriin baz1 dallarma kisa egitimlerle is giicii kazandirilabilecegini ve egitilebilir geng
niifusu da gbéz ardi edemeyiz. Sektdorde cogunlukla cirakliktan yetisen elemanlar
calismaktadir. Egitilmis insan giicti stirekli artis gostermekle birlikte yetersiz egitim
diizeyi ve sektoriin istedigi elemani yetistirememekten kaynaklanan nedenlerden dolay1
diinya standartlarinin ¢cok gerisinde kalinmaktadir. Bu durum Tiirk mobilya sektoriiniin

uluslararasi arenada rekabet giiciinii olumsuz yonde etkilemektedir (Uygun,2000:18).

2.Finansman

Tirk mobilya sektoriinde yurt diizeyine yayilmis, genelde kiiciik dlgekli ¢ok
sayida aile igletmesi bulunmaktadir. Bu isletmeler diisiik kapasite kullanim oranlari ile
verimsiz calistiklarindan {iretim maliyetleri yiliksek olmaktadir. Son yillarda artan
rekabet karsisinda ekonomik Olcekte ve diinya standartlarinda iiretim yapan tesisler
kurulmus ve bayilik teskilatlariyla iilke sathina ve diinyaya iiriin satar konuma ulagmis
bulunmaktadirlar. Ulkemizde mobilya sektorii genelde atolye seklindeki iireticilerden
olustugundan kayit digilik oranmi yiiksektir. Mobilya iiriinleri hacimli oldugundan nakliye
bedelleri ihracat fiyatlan icerisinde 6nemli yer almaktadir. Dolayisiyla ihracat imkani
zorlasmaktadir. Orman iirlinleri sektorii, yetistiricisinden Kkesicisine, isleyicisinden
cilacisina kadar tiim varligr ile toplam yurtici GSMH iginde %3 civarinda yer
almaktadir (DPT,2006:75). Tiirkiye’deki mobilya sektoriinde bulunan firmalarin biiyiik
cogunlugunun aile sirketi olmasi nedeniyle ve kiiciik atlyeler seklinde siparise gore

iiretim yaptiklarindan belirli bir sermaye birikimi yoktur.
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Firmalar genellikle 6z sermayelerini kullanirlar ve sermayelerini isyerinin
sahibine baglarlar. Tiirkiye mobilya ihracatcilarinin rekabet giiciinii desteklemek icin
uluslararasi finansman imkanlarindan yararlandirilmalar gerekmektedir. Bu nedenle,
Tirk eximbank’in iilke bazinda ve proje  bazinda kredi vermesi saglanabilir.
Eximbank’in dis kaynakli kredilerinde vadelerin uzun tutulmasi ve faiz oranlarinin
Avrupa Birligi iilkeleri seviyelerine cekilmesi sektoriin iiretim-satis dongiisiine uyum
saglamas1 bakimindan Onem tasimaktadir. Dis ticaretin finansmani i¢in uluslararasi
finans kuruluslarn, kalkinma ve yatirim bankalar ile ortak ¢alismalar yapilmalidir

(DPT,0i1K,2006:109).

3. Teknoloji:

Tiirk mobilya sektoriinde, orta olcekli isletmelerin bir kismi emek yogun, bir
kismi ise yar1 emek yogun, yar1 makine yogun olarak calismaktadir. Biiyiik isletmeler
ise makine yogun olarak calismaktadir. Orta ve biiylik isletmelerde calisan personel
icerisinde nitelikli kalifiye eleman sayis1 azdir. Bu isletmelerden kiiciik isletmelerin
tamamui, orta Olgeklilerin ise bazilar siparise dayali, atdlye tipi (kesikli) tiretim, bazilart
ise biiytik 6lcekli isletmeler gibi parti tiretimi yapmaktadir. Kiiciik 6lgekli atdlyelerin bir
kism1 sadece siparis ve dekorasyon elemanlar: itiretecek sekilde organize olmuslardir.
Mobilyacilarin yogunlastig1 sanayi sitelerinde; oyma, torna, doseme, cila, pres gibi
branslagsmis atolyeler kurularak bir entegrasyon saglanmistir (DPT,1997:3-16). Mamul
tiretimi; mithendislerce bir fiziksel varlik iizerinde onun degerini artiric1 bir degisiklik
yapmak veya hammadde ve yar1 mamulleri mamule doniistirmek olarak tanimlanir
(Acar,1989:9). Bu hammadde ve yar1t mamulleri son {iriin haline doniistiiriirken bircok
iiretim sistemi kullanilmaktadir. Uretim sistemleri, mal veya hizmet yaratilmasi amaci
ile hammadde, malzeme, isgiicii ve sermaye kaynaklarini dengeli bir bicimde
biitlinlestiren sistemlerdir. Bu sistemlerin hepsinde de malzeme, makine, isgiicili, enerji
ve sermaye gibi girdiler vardir ve bunlar bir doniisiim siirecinden gegcirildikten sonra

mal veya hizmet seklinde ¢iktilar elde edilmektedir.

Genel olarak iiretim sistemleri siirekli ve kesikli iiretim sistemi olmak tizere iki

ana baslik altinda toplanabilir (Giiray vd,1995:4-8).
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Tirk mobilya endiistrisinde siirekli iiretim biiyiilk 0lcekli firmalarda
uygulanmaktadir. Kiiciik ve orta oOlgekli firmalarda ise siparise dayali iiretimler
yapilmaktadir. AB karsisinda orman {iriinleri ve mobilya endiistrisinde rekabet giicii
analizleri neticesinde biiyiik boy isletmelerin toplam rekabet giicii acisindan es diizeyli
rekabet giicline sahip olduklar1 goriilmiistiir. Biiyiik boy isletmeler isgiici maliyetleri,
enerji maliyetleri, hammadde maliyeti ve hammadde bulunabilirligi konusunda da
rekabet giicleri asagi yukari esittir. Isletmelerin rekabet giiclerindeki tek eksiklik

irtinlerin dis pazarlardaki imaj1 ve uluslararasi iliskilerdir (Giirer, 1997;90).

Biitiin meslek alanlarinda oldugu gibi mobilya sektoriinde de dev yatirimlar
yapmak i¢in bilgisayar destekli tezgahlardan faydalanmak 6nemli bir kosul haline
gelmistir. Giiniimiiz liretim piyasasindaki rekabet, birim zamanda iiretim miktarini
artirarak sanayi maliyetini minimuma indirmeye neden olmustur. Daha az iscilik,
hatasiz iiretim ve zamandan tasarrufun iiretim maliyetini minimuma indirecegi
kacinilmazdir. Belirtilen nedenlerden dolay1 iiretimde bilgisayar destekli tezgahlarin
kullanim1 biiyilk ©nem tasimaktadir. Bilgisayar destegi, tiretimde esnek olmay1
saglamistir. Esnek iiretim; planlama ve kontrol sistemine gerek birakmayan, otomatik
fabrika tanimina kavramsal olarak en yakin iiretimdir. Mobilya iiretiminde bilgisayar

destekli makinelere gegcmenin baslica sebepleri sunlardir (Oner,1998:99):

o Insan faktorii acisindan: Is sistemlerinde, sistemin en onemli 6gesi calisan
insandir. Sistemin biitin diizeni insana uygun olarak tasarlanir. CNC
makinelerde yapilan iiretimde liretim siireci daha once programladig: igin isci

hatalar1 minimum diizeyde kalmaktadir.

e Kaza riskleri acisindan: Klasik makinelerde insan viicudu hareketli makine
parcalarma (testlere, freze bicaklar, kayis, mil vb.) yakin bir durumda
calisildigindan ve giivenlik Onlemleri konusunda kurumsal ve Kkisisel
ihmalkarliklarin ¢oklugu nedeniyle {ziici kazalar yasanmaktadir. CNC
makinelerde islenecek parca makine tarafindan sabitlenip islenmekte operatorler
sadece programin caligmasimi takip ederek makinenin ¢evresindeki giivenlik
alaninda durmaktadirlar. Makinelerin ¢ogunda islem sirasinda islem alanlarinin
icine girecek makineyi durduran acil durum butonlari, optik gozler, kablo

sistemleri mevcuttur.
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e Uretim hatalarinin 6nlenmesi acisindan: CNC makineler ile yapilacak isler
daha 6nce uzman Kkisilerce programlandigi icin delik, kanal zivana kesme vb.
islemlerde yliksek hassasiyete bagli milkemmel sonuglara ulagilir. Bu sayede

iriin kalitesi artar, malzeme kayb1 azalir.

e Esnek iiretim yapabilme acisindan: Esnek iiretim sistemleri daha bagka
planlama ve kontrol sistemi gerek birakmayan otomatik fabrika tanimina

kavramsal olarak en yakin sistemlerdir.

Tiirkiye’de mobilya iiretiminde kullanilan teknoloji, artan ihracat imkanlar1 ve
ihracat¢1 firma sayis1 ile birlikte her gecen giin gelismekte ve diinya ile rekabet
edebilmektedir. Diger yandan zanaat geleneginin devam ettirildigi KOBI nitelikli
firmalar sayesinde de el yapimi mobilya iiretimi 6nemini korumaktadir. Tiirk mobilya
sektoriiniin AB standartlarinda iiretim gerceklestirebilecek Olcekteki isletmeleri iilke
genelinde oldukg¢a sinirlt diizeyde bulunmaktadir. Biiyiik boy isletmelere gore sayilari
daha fazla olan kiiciik isletmeler diisiik teknoloji ve bunun bir sonucu olarak ortaya
cikan diisiikk standartlardaki iiretimleri nedeni ile uluslararasi pazarlarda rekabet

giiclerini kaybetmislerdir (Yenigeri,2005:132).

Tiirkiye’de cesitli sektorlerde farkli diizeylerde uygulama alani bulan basta
bilgisayar destekli iiretim olmak iizere bircok ileri teknoloji uygulamalarinin
yayginlasmaya basladigi goriilmektedir. Fakat bu yatirnimin pahali olmasindan
kaynaklanan sorunlar nedeni ile kiiciik 6l¢ekli firmalarda bilgisayar destekli teknolojiye
gecmek kolay olmamaktadir. Mobilya sektorii hem siparis agirhikli hem de parti
iiretiminin bir arada goriildiigli, bazen esnekligin bazen otomasyonun c¢ok Onemli
oldugu, kullanilan girdi c¢esitliligi ve malzeme yapisindaki farkliliklarla Snemli
miihendislik becerisini gerektiren bir sektordiir. Bu nedenle basta liiks bir uygulama gibi
goriilen bilgisayar destekli iiretim uygulamalar1 kisa bir siire icerisinde iiretimde
darbogazlarin asilmasi icin zorunlu olan bir kavram haline gelmis ve hizla endiistrinin
darbogaz noktalarinda yerini almistir. Tiirkiye’de ileri teknoloji kullanimi son 10 yil
icerisinde hizla artmistir. Yapilan arastirmalar bu artistn devam edecegini
gostermektedir. Mobilya iireticileri, toplumun istek ve arzu ettigi nitelikteki tirlinleri en
az iiretim maliyetiyle iiretebilmek i¢in bir an 6nce bilgisayar destekli tezgahlardan daha

fazla yararlanmalar gerekir (Kog¢ ve Kog, 2005:22-38).
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4. Hammadde

Tiirkiye, ahsap, sunta, kaplama, hirdavat ve diger girdiler gibi uygun temel
materyal arzina sahip oldugu halde iyi kalite yerli girdileri yeterli miktarda ve rekabet
edebilir fiyatlarla elde etmek miimkiin degildir. Tiirkiye’nin serbest mallar yiginina
sahip olmadigr gercegine ek olarak Tiirk ahsabinin kalitesi de diisiiktiir. Mobilya
endiistrisinin gelismesindeki bir diger engel, yerel olarak tiretilen Avrupali iiriinlerin
diisiik kaliteli bir kopyast olan metal aksesuarlar gibi ara mallardir. Bu yiizden firmalar
cok az secenekle karst karsiya brrakilirlar, ve ancak ithal girdileri kullanmak
mecburiyetindedirler. Girdilerin %75’ine yakininin ithal edildigi tahmin edilmektedir
(0z,2004:68). Tiirk mobilya sektorii hammadde temini ve makine parkina iligkin yeni
yatinm ve yenileme siirecinde Onemli miktarlarda dis alim yaparak ihtiyacini
gidermektedir. Tiirk mobilya sektorii liretimini her gecen giin artirmakta hammadde
aci@ii ise ithalat ile karsilamaktadir. Ulkemiz orman kaynaklari, sektriin bugiinkii

odun hammaddesi talebini kargilayabilecek durumda degildir (Sakarya,2006:44).

Tirk mobilya sektoriiniin onde gelen firma yoneticileri ile bu arastirma
kapsaminda yapilan goriis aligverislerinde Tiirk mobilya sektoriiniin  kullandigt

hammadde ile ilgili olarak asagidaki bilgilere ulasiimistir:

¢ Mamul ve yar1 mamul olarak temin edilen hammaddeler, gerekli

standartlardan yoksundur.

e Kurutulmast gereken aga¢ hammadde kimi buharlanarak piyasaya
sunulmakta ve bu malzemeden yapilan ahsap mobilyalarda da

deformasyon baslamaktadir.

e Sektorde kullanilan hammaddenin bircogu yasadisi yollarla temin

edildiginden kalitesizdir.

e Yurt disindan ithal edilen hammaddelerde standart diisiikliigii ve

hastaliklar mevcut oldugun yeterli randiman alinamamaktadir.

Ayrica, Tirk mobilya endiistrisinde hammadde olarak kullanilan tabakal agag
malzeme iiriinleri AB standardinda iiretilmediginden AB iilkelerine mobilya ihracati
yeterince yapilamamaktadir. Son yillarda ise biiyiik Olcekli isletmelerin bu acig

kapattiklar1 gozlenmektedir.
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5. Tasarim

Kiiresellesen diinya pazarinda iilkelerin rekabet giiciinde en etkili faktor modern
tasarima verilen onemdir. Tiirkiye’de mobilya iiretimi, ihracat rakamlar1 baglaminda
arzu edilen konumda degildir. Bunun baslica nedenleri arasinda modern tasarimli
kimlikli mobilyalarin iiretilmemesi gelmektedir. Tasarim, bireysel beklentilerden sosyal
beklentilere, milli beklentilerden uluslararasi beklentilere, pazarlamacilardan iireticilere
ve daha onemlisi ¢cevresel beklentilere kadar sayilabilecek alanlara cevap veren ve ayni
zamanda sosyal, kiiltiirel ve siyasi etkinligi olan bir gii¢tiir. Tasarimin énemi Tiirkiye’de
gelismis lilkeler kadar kavranamamistir. Fakat Tiirkiye’de 2000 ‘li yillardan itibaren
sektore aktif bir sekilde katilan biiyiik Olgekli firmalarin tasarimi kullanmalar1 ve

yonetmeleri markalagmalarma da yardimei olmaktadir (DPT,01K,2006:106).

Iyi tasarimin giiniimiiz piyasalarinda ne kadar etkin bir unsur oldugu biiyiik
Olclide kabul edilmis bir gergektir. Tasarim girdisinin bir¢cok sektore gore daha yiiksek
oldugu mobilya endiistrisinde tasarimin rekabet lizerinde etkisi de dogal olarak ¢ok daha
fazladir. En temel diizeyde, eger bir tasarim miisteri ihtiyag¢ ve isteklerine uygun, firma
tarafindan imal edilebilen, kir birakarak satilabilen ve firmanin piyasadaki imajina
olumlu katki yapan bir mobilya ortaya c¢ikartiyorsa, bunu iyi bir tasarim olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Giiniimiizde teknolojik gelismeler tasarimi etkilemektedir
(DPT,01K,2006:107). Mobilyanin tasarim siirecinde iiriin degeri ile ilgili olarak,
fonksiyonellik, dayaniklilik, estetik Ozellikleri ve emniyet oOzelliklerinin miisteri

ihtiyaclarina gore tasarlamis olmasi gerekmektedir (Burdurlu ve Ejder,1997:336).

Tiirkiye’de Tasarim Tescil Kanunu'nun olmamas: ve hala genelgelerle idare
edilmesi sektoriin  gelisimini etkilemektedir. Diinya mobilya pazarinda basaril
olabilmek icin bir¢ok strateji vardir. Fakat bu stratejilerin en basinda iyi bir mobilya
tasarimi yatmaktadir (Conran,1988,67-71). Ankara’daki siteler kiimelenmesi i¢indeki
mobilya firmalart geleneksel ve modern tarzda genis bir yelpazede iiretim yapmaktadir.
Ancak nadiren ev i¢i tasarim iinitesine sahiptirler ve orijinal tasarim ender bir olaydir.
Yabanci {ireticilerin 6zellikle Avrupalilarin tasarimlarimi  kopyalamak yayginken

alternatif olarak birbirlerinin tasarimlarim kopyalarlar (0z,2004:72).
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Tiirk mobilya endiistrisinde biiyiik 6lgekli ve tecriibeli firmalarda dahil olmak
iizere tasarimdan ileri diizeyde yararlanma anlaminda sorunlar yasanmaktadir. Tasarim
faaliyetini katalogdan model ¢ikarma olarak goren firmalarin biiyiikk cogunlugunun yeni
iiriin tasarimi ve gelistirmeye dayali stratejiler izleyen uluslararasi rakipler karsisinda
rekabet sanslar1 ¢ok az olmaktadir (Sakarya,2006:45). DPT’nin dokuzuncu bes yillik
kalkinma planinda: “Tekstil, hazir giyim, deri, seramik, cam, mobilya, kuyumculuk gibi
sektorlerin tilketime yonelik iiriinlerinde Ozgiin tasarim faaliyetleri 6zendirilecek,
kaliteli tasarimci yetistirilmesi saglanacak, ulusal ve uluslararast marka olusturulmasi
desteklenecek, tanitim ve pazarlama konusundaki destekler ihracat¢ilarimizin ihtiyaglar

dogrultusunda gelistirilecektir.” denilmektedir.

Bu durum sektdrdeki tasarimin 6nemini bir kez daha destekler niteliktedir.
Kiiresellesme insanlarin, iiriinlerin, hizmetlerin, sermayenin, fikrin, teknolojinin ve
standartlarin serbestge dolasimini ve yayginlagsmasim saglamistir. Baska bir degisle her
konuda hizli bir rekabet baglamistir. Bu sebeple tiim kuruluslar ¢evrelerinde meydana
gelen gelismelere cok hizli bir sekilde cevap vermek durumunda kalmistir. Bu
gelismeler en biiyiik etkisini iiretici firmalar iizerinde hissettirmektedir. Uluslararasi
pazarlarda rekabet edebilmek icin Tiirk mobilya sektoriinde bulunan KOBI ve biiyiik
isletmelerin “Tiirk Stili” diyebilecegimiz tasarim standartlarin1 yakalamalar1 kacinilmaz

olmaktadir (Sakarya,2006:49).

B) TURK MOBILYA SEKTORUNUN FIRMA STRATEJISI VE REKABET
Y APISI

Strateji, firmalarin uzun dénemli ve kisa donemli hedeflerine ulagmak ig¢in
kullanmak zorunda olduklar1 aksiyon tiplerini tasvir eder. Bunlar siklikla diisiik
maliyetli farklilastirma, odak stratejileri ya da bunlarin baz1 kombinasyonlar1 seklinde
olabilirler (Sledge,2005:25). Tiirkiye’de mobilya sektorii biiyiik Olciide i¢c pazara
yonelik calistigindan dis piyasalar hakkinda yeterli deneyim ve bilgiye sahip degildir.

Geleneksel isletme yontemleriyle calisan isletmeler uluslararasi pazarlara
acilmaktan ve rekabet etmekten kaygi duyduklarindan gelisme gosterememektedirler.
Bolgesel kosullar firma ve/veya sektorlerin stratejilerini etkilemektedir. Sektordeki

diisitk rekabet o sektorii ¢ekici kilmaktadir. Bu ac¢idan bakildiginda, firmalar diisiik
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rekabeti tercih ederler, ancak, bolgesel rekabet firmalar1 yenilige, yani, yeni bir seyler

iiretmeye ve gelismeye zorlar (Barca vd, 2006:40).

Tiirk mobilya sektorii diinya mobilya sektorleri ile yarigabilmek i¢in mutlaka
kendi tasarim ve stilini gelistirmek zorundadir. Ayrica her sektérde oldugu gibi mobilya
sektoriinde de kalitenin rekabet giiciine katkisi tartistlmayacak kadar fazladir. AB
siirecinde olusacak olan kalite siniflarina, mobilya iireticilerinin biran 6nce kendilerini

hazirlamalar gerekmektedir (Sakarya,2006:49).

1. Firma Stratejisi

Porter’a gore rekabet avantajinin temel dayanaklarinin ne oldugunu ortaya
cikarmak stratejik yonetim diisiince ve arastirmalarinin temel sorunsalint olusturur.
‘Operasyonel’ verimlilik basaris1 ne olursa olsun, bir isletmenin rekabet avantaji elde
etmesi ve siirdiirebilmesi o isletmenin rakiplerinden kendisini farklilagtiracak bir
‘strateji’ gelistirme ve izlemesi ile olanakli olacaktir (Porter, 1996). Diger bir ifade ile
rekabet avantaji stratejik davranmanin bir sonucu olarak ortaya c¢ikar. Bir isletmeyi
rakiplerinden farkli yapmay1 saglayacak ii¢ jenerik stratejik alternatif vardir: Bunlar,
maliyet liderligi, farklilastirma ve odaklanma stratejileridir. Bu stratejilerden birini se¢ip
uygulayanlar bir yandan miisterilerine ag¢ik mesajlar gonderme diger yandan da orgiit
icerisindeki yonetim stili ve motivasyon sistemleri gibi is gérme bigcimlerinde tutarlilik
ve uyum saglayacaklari icin avantajli bir konumda olacaklardir. Bunun yaninda
kiimelenme igerisinde isletmelerin rekabet stratejileri konusunda Oz(2004) Ankara
kiimelenmesinde ilging sonuglara ulasmistir: Ankara mobilya kiimesindeki kiigiik
sayidaki biiyiik isletmeler binlerce KOBI ile beraber bulunmaktadir. Kiiciik firmalarin
sayica istiinliigii endiistriye giriste ciddi engellerin olmamasi ile aciklanabilir.Yeni bir
is olusumu genellikle yan {iriin tiretme seklinde olmaktadir. Kiimeye aile firmalari
hakimdir ve bu kiiciikk firmalar genel olarak sirketinde kurucusu olan sahipleri
tarafindan yonetilirler. Bu insanlar mesleki bir egitime sahip degildirler. Daha 6nemlisi
sahip yoOneticinin oynadiglr baskin karakter firma biiylise bile sanki hala kiiciik bir

atolyeymis gibi devam etmektedir.
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Kiimenin bir diger 6zelligi perakendecilerin oynadigi 6nemli roldiir. Perakendecilerin
pazarlik giicli, mobilya iiretim isine giris engellerinin diisiik olmasina ve bazi
perakendecilerin kiiciik atdlyelerin olusturdugu sebekeleri kontrol etmesine bagl olarak

cok yiiksektir (0z,2004:69).

Mobilya sektorii her giin gelisirken, Oniindeki ufuklar da genislemektedir.
Gelismis iilkelerde, mimari tasarimlarla birlikte ilerleyen mobilyacilik, tasarimlarda
ortaya konan yaraticilik, malzemenin ulastig1 cesitlilik ve kullanilan ileri teknoloji ile

gelecegin 6nemli bir imalat sektorii olma yolunda ilerlemektedir (Tanyel, 2000: 2 ).

2. Firma Biiyiikliigii

Tiirkiye’de mobilya sektorii, fabrikasyon ve atdlye tipi olmak iizere ikiye ayrilsa
da atolye tipi, torna tezgahlarindan ibaret marangozhane gibi kiiciik olcekli isletmelerin
yogunlukta oldugu bir sektordiir. El is¢iliginin 6n plana c¢iktigi, geleneksel aile
sirketlerinin agirlikta oldugu ve genellikle siparis iizerine iiretim yapan kiiciik boy
isletmelerin bir islevi de orta boy ve biiyiik boy isletmelerin hammadde ve yar1t mamul
ihtiyaclarim1 fason olarak karsilamaktir. Buna karsin 6zellikle son 15-20 yillik siirecte
kiiciik olcekli isletmelerin yanisira orta ve biiyiik Olcekli isletmelerin sayisi artmaya
baslamustir.”® Orta boy isletmeler cogunlukla i¢ pazara doniik olarak alim satim ve /
veya liretim yapmakta, iilkenin geleneksel stiline ve ihtiyaclarina yonelik bir pazar
icinde calismaktadir. Orta boy isletmeler iiretimlerinde kismen emek kismen de
teknolojiden faydalanmakta, ancak bu {iiretim tarzi sonucunda uluslararasi rekabete
acilimda sorunlar yasamaktadirlar. Dis rekabete agik olmayan orta ve kiiciik boy
isletmelerin iiretim kaliteleri de Tiirkiye’nin disa agiliminda yeterli sonuca ulasamamasi

sonucunu dogurmaktadir (Kayacikli ve Emil, 2003: 20).

Sektordeki 35 bin {iiretici firmanin sadece 100’u biiyiikk olcekli fabrikasyon
iiretim gerceklesmektedir. Bu 100 firma, 3.5 milyar dolarlik pazarin 1.4 milyar dolarlik
kismin elinde bulundurmaktadir. Pazarin yiizde 25°1ik payin1 elinde bulunduran Istikbal
ve Bellona, mobilya sektoriinde ilk iki siray1 paylasmaktadir. Bu iki firmayi, Kelebek

mobilya izliyor. Ithal mobilyalarin sektordeki pay1 da, yiizde 2.5’ u bulmaktadir.

' igeme,2002 , www.igeme.org.tr.11.06.2006
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Ithal mobilyaya olan talep, siirekli artarken, dort yil oncesine kadar pazarin
yiizde 70’ini elinde bulunduran markasiz iiriinler, bugiin pazardan ancak yiizde 60 pay

alabilmektedir.”°

Sehir iclerinde diizensiz, dagimik ve uygun olmayan mekanlarda imalat yapan
firmalar fiziki yetersizlik bakimindan sikinti i¢indedirler. KSS ve OSB’lerin kiiciik ve
orta biiylikliikteki isletmelere fazla maddi yiik getirmeksizin kiralanmasi veya satilmasi
sorunun ¢oziimiinde katki saglayabilir. Tiirkiye’de mobilya endiistrisinde bulunan
firmalar genel olarak siparise dayali iiretim yapmaktadirlar. Biiyiik boy isletmeler ise
genellikle seri iiretim yapmaktadirlar. Mobilya endiistrisinin daginik olarak bulunan
kiiciik atolyelerden ve az miktarda biiyilk Olcekli firmalardan olusmasi sektoriin
gelismesini onlemektedir. Bu durum mobilya endiistrisinin sermaye, isgiicii, teknoloji,

Ar-Ge gibi bir¢ok konuda yetersiz kalmasina neden olmaktadir.

Tablo 3.7‘de iretim konusuna gore Tiirk mobilya endiistrisindeki Onemli
kuruluslara ve ¢alisan sayilarina yer verilmistir. Mobilya sanayinde yeteri kadar orta ve
biiylik 6lcekli firmanin olmamasi sektdrde yan sanayinin gelismesini olumsuz
etkilemistir. Kaliteli iiretim yapan firmalar yan sanayi iiriinlerini ya ithalat yoluyla veya

kendilerinin yiiksek maliyetli iiretimleriyle karsilamaktadirlar.

Tablo 3.7. Uretim Konusuna Gore Tiirk Mobilya Sektoriiniin Onemli Kuruluslari

Sira Firma Ad1 Yeri Uretim Konusu Calisan sayisi
1 ISTIKBAL KAYSERI 0.grubu-muh. Mob. 4000
2 BELLONA KAYSERI « 4000
3 YATAS KAYSERI 0.grubu-muh. Mob. 1350
4 TEPE MOBILYA ANKARA Mutfak.Muh. Mob. 1224
5 KILIM KAYSERI 0.grubu-muh. Mob. 1200
6 [PEK KAYSERI 0.grubu-muh. Mob. 753
7 DOG-TAS CANAKKALE | O.grubu-muh. Mob. 600
8 KELEBEK MOBILYA BOLU Muh. Mob. 550
9 ALFEMO IZMIR 0.grubu-muh. Mob. 550
10 IDAS ISTANBUL « 500
11 KONFOR IZMIR « 475
12 CILEK BURSA Geng odast 474
13 KOLEKSIYON TEKIRDAG Muh. Mob. 318
14 SERAY ANKARA Ofis Mob 300

Kaynak:DPT, OiK raporu, 2006:90

* www.mobilyasektorii.com.Celebi, 11.06.2006
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Tirk mobilya sektoriindeki firmalardan Tablo 3.8.°de Kapasitelerine gore

oturma grubu lireten en biiyiik 5 isletmesinin kapasite durumlarinin istatistiki verilerine

yer verilmistir.

Tablo 3.8. Kapasitelerine Gore Oturma Grubu Ureten En Biiyiik 5 isletme

Sira Firma adi il Uretim birim | Kapasite
konusu
Sandalye Adet 50000
1 ISTIKBAL KAYSERI Koltuk takim | 37200
Cekyat adet 170 500
Sandalye adet 49 600
2 [PEK KAYSERI Koltuk takim | 37200
Cekyat adet 279 000
Sandalye adet 30000
3 KiLIM KAYSERI Koltuk Takim | 11000
Cekyat Adet 150 000
Sandalye Adet 50 000
4 YATAS KAYSERI Koltuk Takim | 75 000
Cekyat Adet 125 000
Sandalye Adet -
5 NURUS ANKARA Koltuk Takim 14918
Cekyat adet 73 855

Kaynak:(Demirci,2004:33) Anket verileri

Tiirk mobilya sektoriindeki firmalardan Tablo 3.9°de Kapasitelerine gore tablali

mobilya grubu iireten en biiyiik 5 isletmesinin kapasite durumlarinin istatistiki verilerine

yer verilmistir.

Tablo 3.9. Kapasitelerine Gore Tablali Mobilya Ureten En Biiyiik 5 isletme

Sira Firma adi il Uretim konusu birim | Kapasite
Yatak odasi Takim 12 000
1 ISTIKBAL KAYSERI Yemek odas1 Takim | 11000
Geng odasi Takim 13 500
Yatak odasi Takim 5200
2 IPEK KAYSERI Yemek odas1 Takim 5200
Geng odasi Takim 5200
Yatak odasi Takim 9 000
3 KiLiM KAYSERI Yemek odas1 Takim 9 000
Geng odasi Takim 9 000
Yatak odasi Takim 50 000
4 YATAS KAYSERI Yemek odas1 Takim | 25000
Geng odasi Takim ---
Yatak odasi Takim 14 608
5 DOGTAS CANAKKALE Yemek odasi Takim 7771
Geng odasi Takim 30 003

Kaynak:(Demirci,2004:33) Anket verileri
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3. Sektorel Dis Ticaret Sirketleri

Sektorel Dis Ticaret Sirketleri, aym iiretim dalinda kiigiilk ve orta olgekli
firmalarmn ihracat sektorii i¢inde bir organizasyon altinda toplanarak diinya pazarlarina
acilmalarini, dig ticarette uzmanlasmalarini ve bu suretle daha etkin faaliyet
gostermelerini temin etmek amaciyla kurulmaktadir. Thracata yonelik faaliyetlerde
ozellikle kiigiik ve orta boy isletmelerin ihracata yonelmelerini tesvik etmek amaciyla
cesitli modeller benimsenmekte ve orgiitlenme bicimlerine gidilmektedir. Bu kapsamda,
firmalarin ihracata yonelik faaliyetlerinde goniillii olarak sermayelerini, bilgilerini,
iiretimlerini ve tecriibelerini bir araya getirerek 6lgek ekonomisinin sagladigi avantajlara
sahip olunmasint destekleyici cesitli modeller ortaya cikmaktadir. Farkli iilkelerde
degisik uygulamalarina rastlanan bu modelin esas itibariyle amac1 aynmi olup, bu da
ozellikle KOBI’lerin ihracata yonelmesi ve boylece daha fazla ihracat imkam

yaratilmasidir.

Uriinlerini yurt icinde pazarlayan KOBI’ler dis pazarlara acildiktan sonra diinya
standartlarindaki kaliteyi yakalamak icin gii¢lii finansman, kaliteli liretim ve pazarda
rekabet kosullarim1 yaratacak alt yapilara ve organizasyonlara sahip olmalari
gerekmektedir. Ulkemizde de donem doénem ihracata yonelik cesitli Orgiitlenme
modelleri benimsenmis ve uygulamaya konmustur. Halen Dis Ticaret Sermaye
Sirketleri ve Sektorel Dis Ticaret Sirketleri uygulanmakta olan modellerdir.*! Mobilya
sektoriinde iiretim yapan ¢ok sayida kiigiik ve orta dlgekli sirketin bir araya gelerek dis
pazar faaliyetlerinde etkin bir giic birligi olusturmak amaci ile Sektorel Dis Ticaret
Sirketlerinin kurulmasinda yarar vardir. Tiirk mobilya sektoriinde bu amacla kurulan
MOSAS ve Ankara mobilya dis ticareti anonim sirketi gibi Orneklerden yeterli

verimlilik alinamamistir (0z,2004:71).

Bununla birlikte sektérde bulunan kiiciik ve orta 6lgekli firmalarin tek baslarina
ihracat yapma sanslar1 ¢ok diisiiktiir. Thracatta etkili bir organizasyon kurmak, tecriibe,
bilgi, sermaye, iyi yetismis kadro vb. unsurlarin bir araya getirilmesiyle olur. Sektorel
dis ticaret sirketlerinden pazar bulma, yurtdis1 sergi ve fuarlara katilma, ortak reklam ve
tanitim faaliyetleri gerceklestirme, dis pazar bilgisi saglama, tesviklerden yararlanarak

ucuz girdi saglama ve teknoloji transferi yapma gibi hizmetler beklenmektedir.

*'www.alomaliye.com. 7.10.2006
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Thracatta orgiitlenmenin iilke ekonomisine saglayacag yararlar asagida

siralanmaktadir (DPT,01K,2006:112).

Do6viz girdilerinin artmast,

Uretim, dagitim ve pazarlama hiinerlerinin gelistirilmesi,
Ulusal ihracat hedeflerine ulagsmada katki,

Birlikte hareket ile 6lgek ekonomisi avantajlart,

Issizlik sorunu ¢oziimiine katki,

Devlet - sanayi arasinda etkili bir iletisimin saglanmast,
Ornek bir organizasyon imaj1 yaratacak dinamizm,

Rekabetci stratejiler olusturmaya zemin hazirlama,

SDTS$'lerin, yeni katilan firmalara saglayacagi yararlar ise sunlardir:

Yeni pazara girme ve yeni aliciya ulasma,

Pazarlarin ¢esitlenmesi ve riskin azaltilmasi,

Biiyilik miktarda siparislerin birlikte hareket ile kolaylikla karsilanmasi,
Uzun dénemli yatirim ve liretim planlamasi yapabilme,

Birim iiretim, dagitim giderlerinde azalma,

Pazarlik giicii elde edilerek daha karli satis yapabilme,

Ihracatta bilgi birikimi ve deneyim elde etme,

Doviz girdisi elde etme,

Endiistri alaninda sesini duyurabilme,

Ihracat giderlerinin paylagimi nedeniyle daha az finans ile kaynak tahsisi.
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4. Ar-Ge ve innovasyon

Mobilya endiistrisi, imalat sanayi i¢inde énemli bir paya sahipken, nihai mallarin
ve girdilerinin 6zelliklerine baglh olarak, katma deger oran1 diger sektorlere gore daha
diisiiktiir. Mobilya endiistrisinde Ozellikle son on yilda iiriin cesitliliginin arttig
gozlenmektedir. Bu c¢esitliligin baslica itici giicli, firmalarin pazar payimi arttirma
cabalar ile tiiketicilerin degisen beklentileridir. Mobilya {iireticisi olan isletmelerin ¢cok
az1 egitime, arastirma gelistirmeye, innovasyona yatirim yapmaktadir. Mobilya
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin Ar-Ge yardimlarindan kisitli oranlarda
faydalanmalari, iilkemizin {iiriin gelistirme, yeni yatirimlar ve teknoloji gelistirme

alanlarinda diinyadaki rakiplerine oranla geride kalmasina neden olmaktadir.”

5. Kapasite kullamim oram

Tablo 3.10.°da mobilya imalat sanayi ortalama kapasite kullanim oranlarina

2001-2006 yillari itibari ile istatistiki bilgilerine yer verilmistir.

Tablo 3.10. Mobilya imalat Sanayi Ortalama Kapasite Kullanim Oranlar1 (%)

2001 2002 2003 2004 2005 2006*
Isyeri sayis1 agirhikli 58.2 64.7 66.8 73.9 -- --
Uretim degeri agirlikli 73.5 78.8 77.6 86.9 88.9 84.5

Kaynak: DIE * 2006 yil1 ilk 8 ay icindir
Tablo 3.11.de Tiirk mobilya sektoriinde bulunan firmalarin firma biiyiikliigiine
gore kapasite kullanim oranlarina yer verilmistir. Mobilya talebi biiyiik 6lciide yeni
konut insaatlarina ve gelir artisina paralel bir seyir izlemektedir. Bu nedenle talep
esnekligi yiiksek bir tiiketim mali olan mobilyaya olan talep ve kapasite kullanim
oranlar1 ekonomik dalgalanmalara paralel olarak inigli ¢ikisglt bir seyir izlemektedir
(Yeniceri, 2005:5). Kapasite kullanim oranlar1 isletmelere gore degismekte olup, kiiciik

olceklilerde %40, orta dlgeklilerde %55, biiyiik 6l¢eklilerde ise %80 dir.

2 Igeme,2002 , www.igeme.org.tr.



Tablo 3.11. Isletme Biiyiikliigiine Gore Kapasite Kullanim Oranlar:

Kapasite isletme sayisi
kullanim Kiiciik isletme Orta isletme Biiyiik isletme Toplam
orani
10 6 1 - 7
15 5 - - 5
20 40 1 - 41
25 30 - - 30
30 120 2 - 122
35 35 - - 35
40 130 4 - 134
45 11 - - 11
48 20 - - 20
50 56 14 1 71
55 22 - 1 23
60 19 4 - 23
65 11 1 1 13
70 6 5 1 12
75 18 2 20
80 5 - 7 12
85 1 2 9 12
90 2 2 6 10
95 - 3 3
100 1 2 2 5
536 39 33 608
% 40 % 55 % 80 -

Kaynak: DPT, OiK, 2006
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Tablo 3.12.°de Tiirk mobilya sektoriinde tam kapasite ¢alisamama nedenleri

dagilimina yer verilmistir. Kapasite kullaniminin artirllamamasindaki en 6nemli etken

i¢ pazardaki talep daralmasidir. Mobilya sektoriiniin bir sorunu da kapasite kullanim

oranlarinin, genel olarak diisiik olmasidir. Hammadde yetersizligi, teknik bilgi, sermaye

eksikligi ve iiretim sirasinda karsilagilan sikintilar bunun en biiyiik nedenleri arasinda

yer almaktadir.

Tablo: 3.12. Tam Kapasite Calisamama Nedenleri Dagilim (%)

FAKTORLER % (DAGILIM)
Talep yetersizligi % 54
Mali sorunlar % 31
Personel sorunlari % 8
Teknolojik yetersizlik P 4
Hammadde yetersizligi o 2
Enerji yetersizligi P 1

Kaynak: (Demirci,2004:38) Anket verileri
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Sektoriin tam kapasite ile ¢calisamama nedenlerinin %54’ i¢ talep, %19,4’1 dis
talep yetersizliklerinden kaynaklanmaktadir. Sektor, halen agirlikli olarak i¢ piyasaya
yonelik bir yapidadir. Bu nedenle i¢ talep daralmasi kapasite kullanimini olumsuz
etkilemektedir. Dis talep yetersizligi ise iilkenin ihracat rakamlarini etkilemektedir.
Kapasite kullaniminin yiikseltilebilmesi i¢in i¢ pazardaki canlanmanin yani sira dis
pazarlara kimlikli mobilya (markalasma) aciliminin artirilmasi ve ihracatin

siirdiiriilebilirligi 6nem arz etmektedir (DPT,OIK, 2006: 93).
6. IKEA modeli

Mobilya sektorii, agac iiretiminden baslayarak, tiim mobilya, oturma gruplari,
mutfak, ofis mobilyalar, vb. iireticileriyle, bunlara makine, diger yatirm malzemeleri,
hammadde ve malzeme temin eden sanayi kuruluslarini, yan sanayicileri ve fason
tiretim yapanlar1 kapsamaktadir. Sektoriin pazarlama ve satig faaliyetlerinden ise,
Tiirkiye'de iiretilen bitmis iirlinlin veya her tiirli tam, ya da yar1 mamul islenmis
malzemenin yurt i¢i ve yurt disi pazarlama ve satis1 anlasilmaktadir. Giderek artan
sayida firmanin farkli iilke pazarlarinda kendilerine pay almaya calistigi rekabet
kosullarinda, satilan {irlinlerin niteligi kadar bunlarin nasil bir organizasyonla
miisterilere ulastirildig1 da bir rekabet unsurudur. IKEA Asya, Kuzey Amerika, Dogu ve
Bati Avrupa’da bulunan magazalarinda ev ve ofise yoOnelik mobilya ve diger
dekorasyon birimleri satist yapan tipik anlami ile kiiresel niteliklere sahip bir firmadir.
28 iilkede 130’a yakin magazas1 ve daha da fazla iilkede tiretim birimleriyle iligki i¢inde
olan IKEA magazalar1 Isve¢ toplumunun o6zelliklerini tastyan giiclii bir iilke imaji
yansitir. Isvegli mobilya devi IKEA'min pazara girmesi ile birlikte Tiirk mobilya

sektoriinde taslar yerinden oynamaya baslamistir (Er,1997:99).

IKEA ile rekabet igine girecek olan Tiirk firmalari, stratejilerini degistirmeye ve
fiyat ayarlamalar1 yapmaya baslamislardir. Ozellikle iiretim giiciinii elinde tutan Tiirk
firmalar icin IKEA’nin pazara girmesi, her ne kadar mobilya sektoriinii olumsuz
etkileyecek gibi goziikse de, soz konusu gelismenin sektore dinamizm katacagi ve

rekabeti artiracag1 diisiiniilmektedir.
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2008 yilina kadar Istanbul, izmir ve Ankara olmak iizere dort magaza daha acmayi
planlayan IKEA firmasinin Tiirkiye’ye toplam 160 milyon $'lik yatirim yapmay1
planladig1 ifade edilmektedir. IKEA'nin Tiirkiye’deki rakipleri arasinda yer alan Istikbal
firmas1 ise, yakin bir zamanda Isvec'te magaza acmaya hazirlanmaktadir

(Sakarya,2006:42).

IKEA’nin Tiirkiye’ye girmesi ile birlikte Tiirk mobilya firmalar1 i¢in zorlu bir
rakip olacag1 da bir gercektir. Bu firmanin Tiirkiye’ye girmesi ile birlikte mobilya
sektoriindeki rekabet cok boyutlu hale gelecektir. Daha fonksiyonel ve daha basit
mobilya tasarimlart ve bu mobilyalarin miisteri adresine kadar demonte sekilde
pazarlanip montajinin yapilmast ve en onemlisi satis sonrast garanti ve yedek parca
firsatt1 sunmas1 Tiirk mobilya sektoriindeki kiiciik ve orta olgekli firmalarin rekabet
giiciinii azaltacaktir. Bilyiik 6lcekli firmalar ise pazarlama stratejilerini tekrar gdozden

gecirerek IKEA modeli tarzinda modeller izlemek zorunda kalacaklardir.

7. Markalasma

Her iilke sahip oldugu markalar kadar giiclii ve her sektor tasarim yetenegi kadar
rekabetcidir. Sektoriin One c¢ikan {ireticilerinin marka olgusuna verdigi Onemi ve
yaptiklart yatirimi orta ve kiigiik 6l¢ekli firmalarin da yapmalar1 gerekmektedir. Tiirkiye
mobilya girisimcilerinin temel misyonu, Tiirk marka ve iirlinlerinin olgunlagsmasini
saglamak ve diinya standartlarina uygun, kaliteli ve 6zgiin tasarimli mobilyalar ile
rekabetci fiyatlara sahip olan Tiirk mobilyas: kimligi ile marka olusturmak olmalidir
(DPT,0IK,2006:106). Avrupali mobilya firmalar1 karsisinda, el isciliginin gelistirilip,
gercekci modellerle bir araya getirilerek ihracata yonlendirilmesi sektoriin gelisimi icin

en uygun ¢oziimlerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Sakarya, 2006:45).

C) TURK MOBILYA SEKTORUNDE TALEP KOSULLARI

Bir iiriine i¢ pazardaki talep, disaridaki pazarlarda yer alan talepten daha yiiksek
oldugu zamanlarda, bolgesel kuruluglar bu iirline daha 6nem verirler. Bu iiriin ihrag
edilmeye baslandiginda, rekabet avantajin1 da beraberinde getirir. Adinda da anlasildig:
gibi talep kosullari, iiretilen mal ve/veya hizmete olan talep degiskenlerini ifade

etmektedir.
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Bunlar nitelikli talep, ihracat ve yeni pazar olanaklari olarak tanimlanabilmektedir.
Ciinkii, daha talepkar i¢ pazar, rekabet avantaji dogurur. Aynm1 zamanda, gii¢li ve
degisimleri takip eden pazar, bdlgesel firmalari kiiresel degisimleri takibe zorlar (Barca

vd, 2006:40).

I¢ pazarda daha fazla talep etme egilimindeki tiiketiciler firmanin global rekabet
giiciinii olumlu yonde etkileyecektir. Genellikle talep kosullar1 bir iilkenin ekonomik
gelismislik diizeyi ile birlesmistir. Porter’in modeli gostermektedir ki; incelenen bir
endiistride firmalar icin birincil rekabet kaynagi i¢ taleptir. Asirt talepte bulunan
tiikketiciler firmalarin tiiketici temelinde ihtiyaglara ve tercihlere odaklanmasina sebep
olacak sekilde uyari meydana getirirler. Bunun yaninda talep edilen miktarlar firmalarin
daha yiiksek diizeyde etkinlik ve verimlilige ulasmasima yol acar bundan dolay1 bir
ulustaki yiiksek talep diizeyleri secilen endiistrideki firmalarin global diizeyde rekabet

giicline sahip olmasini saglar (Sledge,2005:24).

1. i¢ Talebin Biiyiikliigii

Uretilen iiriinlerin pazarlama sorunlarmin giderek artmasi ve yogun rekabet
karsisinda firmalarin, yeni iiriin gelistirme, yeni pazar boliimleri arama, yeni dagitim
stratejileri bulma, promosyon vb. calismalarinin 6nemini artirmistir. Bunun sonucu
olarak isletme yoneticilerinin is anlayist (mamul yonetimi) hdkimken zamanla bu
anlayis satis anlayisina (satis yonetimi) ve en sonunda pazarlama anlayisina (pazarlama
yonetimi) ulasmistir. Mobilya sektorii bir biitiin olarak diisiiniildiigiinde, sektordeki
isletmelerin biiyliik ¢ogunlugu olan kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerdir. Bu isletmeler
pazarlama odakli bir strateji izlememekte, ve hala iirline odaklanma stratejisini
stirdiirmektedir. Ancak ihracat¢i durumda olan isletmelerin pazarlama odakli stratejinin

gereklerini yerine getirmeye c¢alistiklar1 soylenebilir.

Uluslararas1 markalar yaratmak ve yeniliklerde oncii olmak gibi pazarlamanin
ileri asamalarinda olduklar1 heniiz s6z konusu olmamakla beraber, gelismis iilkelere
ihracat yapacak kadar pazarlamada mesafe aldiklar1 goriilmektedir. Kiiresellesme ile
birlikte, bilgi teknolojilerinin hizli bir gelisim gostermesi, medyanin aktif giicii ve
tilketimin tesvik edilmesi, geleneksel tiiketici davraniglarinin degismesine yol agmistir.

(Barca vd, 2006:54).
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Tiirkiye’de yasayan insanlarin alim giicleri artan enflasyonla birlikte gegmis
yillarda siirekli bir diisiis gostermistir. Bu nedenle de tiiketiciler mobilya, parke i¢
dekorasyon, mutfak ve banyo gibi ihtiyaclarim siirekli erteleyip temel ihtiyaclarim
karsilamaya 6nem vermislerdir. Hal bdyle olunca da mobilyanin modasi gecti diye
degistiren say1r ¢ok azinlikta kalmistir. Tiirkiye’deki mobilya alimlar1 genelde artan
niifusun paralelinde olusan konutlasma, yeni evlilikler, eski mobilyanin kullanilamaz
hale gelmesi gibi zaruretlerden dogmaktadir. Fakat bunun yaninda genel olarak mobilya

alimim etkileyen unsurlar ise asagidadir (Uygun,2000:11).
e Konut politikas1 ve anlayisindaki degisiklikleri
e QOkullagma oraninin artis1
¢ Kentlesmenin hizlanmasi
® Moda ve stil degisikliklerine uyum
¢ Biiro ve hizmet sektoriiniin gelisimi

Mobilya sektorii Subat 2001°de yasanan ekonomik krizden Onemli oOlgiide
etkilenmistir. Sektor iriinlerine olan talep biiyiikk ol¢iide yenileme ve degistirmeden
kaynaklandigindan, iiretim ve satislarda ani diisiisler yasanmistir. Tiiketiciler taleplerini
ertelemislerdir. Ayrica ekonomik kriz ve yapi denetim yasasinin ge¢ uygulamaya
konulmasi ile konut insaatinin duraklamas1 mobilya talebini olumsuz yonde etkilemistir.
Talebin onemli bir kism1 yurt ici liretimle karsilanmaktadir. 2004 yilinda iiretim bir
onceki yila gore ylizde 0,6 oraninda diismiistiir. 2004 yilinda ihracat artist yiizde 28

olmustur. Ithalat ise yiizde 55,4 artmistir (DPT,2006:75).

2. I¢ Talebin Niteligi ve Degisimi

Mobilya talebi biiyiik 6l¢iide yeni konut insaatlarina ve gelir artisina paralel bir
seyir izlemektedir. Ofis mobilyalart icin ise talep biiyiikk Ol¢iide isyeri agilmasi ve
ingaatlarina, ofis otomasyon sistemlerinin kullanimina ve dogal olarak istihdamin
artmasina baglidir. Bu nedenle talep esnekligi yiiksek bir tiikketim mali olan mobilyaya
olan talep ve kapasite kullanim oranlari ekonomik dalgalanmalara paralel olarak inisli

cikish bir seyir izlemektedir.
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Diger taraftan kent niifusunun giderek artmasi, sosyo - ekonomik yapidaki
degismelerin dogal sonucu olarak aile yapisindaki degismeler de g6z ardi
edilmemelidir.Tiiketicinin giderek bilinglenmesi, begenilerin ve beklentilerin hizla
degismesi hala gecerligini biiyiik oOlgiide koruyan kaliplasmis mobilya cizgisinin
degisimini kac¢inilmaz kilmaktadir. Ge¢misin el emegi yogun, agir yapili mobilyalarina

artik giiniimiizde rastlanilmamaktadir (Yenigeri, 2005,6).

Mobilya sektoriiniin hitap ettigi i¢ pazar yiiksek ve gelisen bir talebe sahiptir.
Konut sektoriindeki kavramsal degismeler sonucu kiiciilen mekanlarin daha esnek ve
fonksiyonel kullanim ihtiyaci, mobilyaya olan talebi siirekli canli tutmaktadir. Diger
taraftan niifus artisi, kentlere gog, sosyo-ekonomik gelismelerin dogal sonucu olarak
aile yapisindaki degismeler, tilkemizin karsilastig1 en biiyiik afetlerden 17 Agustos 1999
Marmara depreminde yaklasik 250000 konutu hasar gormesi, mobilyaya olan talebi
daha da artirmigtir. Ayrica, bir mobilyay1 digeriyle karsilastiran tiiketici, iiriiniin sadece
fiziksel unsurlarini1 degil, iiretici tarafindan saglanan montaj, tamir, bakim, yedek parca,
satig sonras1 hizmet, 6deme kolayliklar gibi ek ve psikolojik fayda saglayan unsurlarini
da goz oniine alir. Insaat sektoriiniin canlanmasiyla yeni konut satiglarinda yasanan artis
mobilya pazarina da yansidi. Bunun sonucunda mobilya sektorii son dort yilda yiizde 20
biiyliyerek 3 milyar 500 milyon dolarlik hacme ulasti. Bu da, canlanmadan pay almak
isteyen IKEA, Adress gibi sadece mobilya {iizerine faaliyet gosteren aligveris
merkezlerinin sektdre girmesine yol agti. Klasik mobilya anlayisi, yerini canli
renklerdeki metal ve ahsap karisimi modern tasarimlara birakti. Mobilyada yasanan tarz

degisimi, 3 milyar dolarlik pazarin yilizde 20 biiylimesini saglad1.23

D) TURK MOBILYA SEKTORUNDE ILGILI VE DESTEKLEYICIi KURULUSLAR

Bir iilkenin i¢ pazarindaki giiclii ve dinamik ilgili ve destekleyici endiistriler,
firmalarin global rekabet giicii iizerinde pozitif etki yapar. Modelin bu yonii, secilen bir
endiistriyi direk ya da dolayli yonden etkileyen isletmelerin 6nemini igerir. Porter bu tip
yardimct is kollarim ilgili ve destekleyici endiistriler olarak tanimlar. Bunlar siklikla

endiistriye hizmet veren saticilarla distribiitorleri igerir.

# www.mobilyasektorii.com.Celebi,2005
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Model, bu endiistriler gii¢clendiginde odak endiistrinin de giiclenecegini Onerir.
Onemli bir varsayim olarak yiiksek rekabet giiciine sahip destekleyici endiistrilerin odak
endiistriyi rekabet giiclinii artiracak sekilde siiriikleyecegi seklindedir. Benzer olarak
nihai tiiketiciye deger saglayacak sekilde destekleyici endiistrilerin sergiledigi benzer
uygulamalar hizmet ettikleri firmalar i¢in rekabet avantaji olusturacaktir
(Sledge,2005:25). Bir endiistrideki uluslararasi basari, {iriinler arasindaki karsilikl
teknik dayanigmaya bagh olarak, tamamlayic1 mallarda ve hizmetlerdeki talebi artiric

yonde bir etki yapar.

Sekil 3.3.’de Tiirk mobilya sektoriiniin rekabetci alt sektorleri ve ilgili sektorlere
ve kurumlara ait veriler bulunmaktadir. Ticari verilerin incelenmesi gostermistir ki,
Tiirk mobilya sektoriiniin 22 alt sektoriinden sadece 6’s1 uluslararasi diizeyde rekabet
edebilir durumdadir. Bunlar ve ek olarak endiistri iizerinde etki olusturan ilgili

sektorlerle kurumlar asagidaki sekilde gosterilmistir.

Sekil 3.3. Tiirk Mobilya Endiistrisinin Rekabetci Alt Sektorleri Ve Tlgili

Sektorler Ve Kurumlar

| EGITIM VE ARASTIRMA KURUMLARI | DEVLET KURUMLARI |
1 1 1 1
YAPIM
KONUT VE EV ESYALARI HIZMETLERI
TASITLAR
[ /? \ / 1
—~ v
Motorlu Ayarlanabilir Koltuk, Metal Agag
Tagt <4—» Doner < Fonksiyonel [€P  Yatak ¢ Ofis «+—> Ofis
Koltuklart Koltuklar yataklar Mobilyast Mobilyast
Madeni
dekoratif
parcalar
TEKSTIL VE HAM AGAC METAL ESYALAR
Givsi BOYAMA VE

KORUMA

Kaynak: (0z,2004:72)
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Mobilya endiistrisi Tiirk ekonomisinin en kuvvetli {i¢ sektorii (dayanikl tiikketim
mallari, tekstil ve giyim, hammadde ve metal sanayi) ile baglantilidir. Bu durum
mobilya sektoriiniin ulusal ve uluslararasi pazarlarda énemini artirici bir etken olarak
goze carpmaktadir. Diger yandan Tiirkiye kereste endiistrisinin pek cok alt sektoriinde
fiyat ve kalite yoniinden rekabet edebilir degildir. Ornegin, sunta ve talas alt
sektorlerinin ihracat performansi olduk¢a diisiiktiir. Tiirk mobilya sektoriinde bulunan
yerli makine sektorii benzer sekilde zayiftir. Tasarim makineleri Almanya ve Italya’dan

ithal edilmektedir.
1. Sektorel Sivil Toplum Kuruluslarimin Yapisi

Mobilya sektoriinde faaliyet gosteren bircok sivil toplum kurulusu
bulunmaktadir. TOBB, TAIF, ihracatgl Birlikleri, Orman Uriinleri imalatgllarl ve
Tiiccarlar1 Dernegi, Istanbul Mobilya Ureticileri Dernegi, MOSDER, OMSIAD, izmir
marangozlar ve mobilyacilar odasi, Ankara keresteciler dernegi, MUDER sektorde
faaliyet gosteren kuruluslarin en Onemlileri olarak gbze carpmaktadir. Bu baglamda
degerlendirildiginde, sektorde yeteri miktarda sivil toplum orgiitlenmesi goriilmektedir.
Bu orgiitlenmelerin sektdrde bulunmasi, taleplerin belirlenmesi, taleplerin izlenmesi ve
gerceklesmesi acisindan agag isleri ve mobilya sektoriinii daha giiclii kilacaktir. Fakat
genel olarak, sektordeki firmalar orgiitlenme konusunda yetersiz olup, aralarinda belli
bir koordinasyon da bulunmamaktadir. Bu nedenle sektoriin sorunlarinin ortaya konup
¢Oziim Onerilerinin gelistirilebilecegi bir platform olusamamaktadir. Bu durum sektorel
sorunlarin merkezi idareye tasinmasi imkanin1 da ortadan kaldirmakta, ve yasal

uygulamalar bazinda da sektor-hiikiimet iletisimsizligi olugsmaktadir (0z,2004:73).

2. Universite-Sanayi Arasindaki isbirligi

Ulkemizde faaliyet gosteren iiniversitelerin mobilya ve agag¢ isleri ile ilgili
boliimleri yeterince mevcut olup, sektoriin ihtiyaci olan nitelikli elemanlar rahatlikla
temin edilebilmektedir. Ancak, mobilya ve aga¢ isleri sektoriinde faaliyet gdsteren
firmalar ile tiniversiteler arasinda zayif bir igbirligi mevcuttur. Dogal olarak, mobilya
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin {iniversitelerin sunmus olduklar1 Ar-Ge
calismalarindan kisith oranlarda faydalanmalari, hammadde acisindan sonsuz firsatlar

sunan iilkemizin iiriin gelistirme, yeni yatirimlar ve teknoloji gelistirme (6zellikle
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mobilya iiretim teknolojileri) alanlarinda diinyadaki rakiplerine oranla geride kalmasina
neden olmaktadir. Tiirk mobilya sektoriiniin icerisinde bulunan KOBI’lerin en ¢ok
kiimelendigi bolge Ankara Siteler bolgesidir. Bu bolgede yapilan bir arastirmaya gore:
Ankara’da diinya capinda bir dizayn ve miihendislik egitimi miimkiin oldugu halde
ankete katilanlar en {inlii egitim kurumlarinin bile 6zellikle orta kademe pozisyonlar s6z
konusu oldugunda pek ¢ok kiimelenme firmasinin nitelikli eleman ihtiyacini tam olarak
karsilayamadigimi belirtmistir. Ankara’daki bazi egitim kurumlar1 mobilya iiretim, ile
ilgili konulara dair uzmanlik egitimi sunuyor olsalar da kiime firmalan kalifiye eleman

acigindan sikayet etmeye devam etmektedirler (0z,2004:69).

3. Lojistik Altyapisi (Nakliye-Ambalaj)

Satilan mobilyalarin aliciya saglam ve eksiksiz olarak ulastirilmasi gereklidir.
Demonte paket mobilya iireten firmalar haricindeki, 6zellikle ihracat yapan iireticiler,
irettikleri tirtinlerin farkl olgiilerde ve ihrac¢ edilecek iiriin adedi az oldugu igin, iyi
ambalajlama yapamamaktadir. Uyguladiklar1 ambalaj ise genellikle oluklu karton ve
havali naylon ile sinirhdir. Tiirk mobilya sektoriinde de diger sektorlerde oldugu gibi
tasimacilik biiyiik sorun yaratmaktadir. Sektdrde yogun olarak diinyanin en pahali
tasima sekli olan karayolu tasimaciligi kullanilmaktadir. Mobilyalarda meydana gelen
hasarlarin biiyiik bir kismi da nakliyeden kaynaklanmaktadir. Mobilya ihracati
stirasinda, giimriiklerde de ¢esitli piiriizler ¢ikmakta, ambalajlar bozulmaktadir. Bununla
beraber, aga¢ mamulleri ve orman iiriinleri sektoriindeki iirtinlerin biiyiilk ¢cogunlugu
genis hacimli ve agir liriinler oldugundan nakliye firmalar icin ihracatta maliyeti artiran

en onemli unsurlar arasinda yer almaktadir.**

Mobilya sektorii, agac iiretiminden baslayarak, tiim mobilya, oturma gruplari,
mutfak, ofis mobilyalar1 vb. iireticileriyle, bunlara makine, diger yatirirm malzemeleri,
hammadde ve malzeme temin eden sanayi kuruluslarini, yan sanayicileri ve fason
iiretim yapan isletmeleri kapsamaktadir. Mobilya sektoriiniin pazarlama ve satis
faaliyetlerinden, Tiirkiye'de iiretilen bitmis liriiniin veya her tiirlii tam ya da yar1 mamul

islenmis malzemenin yurt ici ve yurt dis1 pazarlama ve satist anlasilmaktadir.

24 http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp 09-10-2006
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Toplam kalite yonetimi uygulamalarinin her isletmede oldugu gibi mobilya
iireten isletmelerde de uygulanmasi, miisteri beklentileri, miisteri memnuniyeti,
maliyetlerin en aza indirilmesi, iiretim hatalarinin minimize edilmesi, stirekli degisen
teknolojiye ayak uydurulmasi uluslararasi rekabet giiciinii artirmasi agisindan da dnemli

olmaktadir (Durmus,2005:64).

4. Mobilya Fuar Organizasyonu

Tirkiye, gerek yart mamul ve gerekse mamul konusunda, konumu nedeniyle ¢cok
onemli bir avantaja sahip bulunmaktadir. Sektérde tanitim faaliyetlerine yeterli dnem
verilmediginden sektoriin gelisimine katki saglanamamaktadir. Son yillarda girisimei
firmalar tarafindan Avrupa'da acilan satis temsilcilikleri ve fuarlara katilimin ihracat
tizerindeki olumlu etkileri goz 6niine alindiginda, bu tiir faaliyetlerin desteklenmesi ve
daha sik gerceklestirilmesinin sektor iiriinlerinin tanitimina biiyiikk katki saglayacagi
anlagilmaktadir. Sektoriin en zayif taraflarindan biri sorunlarin ¢éziimii ve sektoriin
gelisimini saglama amaciyla bir araya gelinememesidir. Mobilya sektoriiniin ofis,
mutfak ve ev mobilyas1 olarak ii¢ farkli dernegi bulunmaktadir. Bu alt sektor gruplari,
fuarlarda bir arada iiriin sergilemek yerine seramik, hali vb. sektorlerle birleserek
iriinlerini sergilemekte, bu nedenle sektoriin biitiinliigli bozulmaktadir. Bu nedenle
olusturulan ve spesifik olarak “Uluslararasi Tiirk Mobilya Fuar1” yapilabilmesini
saglama amacinm tasiyan bir “Fuar Komitesi” 2003 yilinda kurulmus olmasina ragmen,
heniiz Komite tarafindan konuyla ilgili bir ¢alisma uygulamaya ge¢irilememistir.
Ayrica, sektoriin tamamini ilgilendiren hayati konularda birlikte hareket

edilememektedir.

2 http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp 09-10-2006
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5. Kiimelenme

Kiime 6zel bir alanda 6zel bir yerlesime sahip sirketler kiitlesidir. S6z konusu
alan iilke, bolge ya da sehir olabilir. Kiimeler derinliklerine ve sofistike olmalarina bagl
olarak degisik formlar alirlar. Ancak cogu bir grup sirket, 6zellikle hammadde arz
edenler parcalar makine iiretimi ve hizmetler ile ilgili endiistrilerden firmalar igerir.
Kiimeler ayn1 zamanda siklikla yan sanayi endiistrilerinde tamamlayici iiriin
ireticilerinden uzmanlagmis alt yap1 tedarik¢ilerinden ve diger endiistrilerden firmalar
icerir. Oyle ki bunlar uzmanlik egitimi saglarlar, egitim verirler enformasyon saglarlar
ve teknik destek verirler. Bu uzmanlik egitimini saglayanlar iiniversite, beyin firtinasi,
mesleki egitim verenler standart gelistirme firmalaridir. Sonug¢ olarak pek cok kiime,
ticaret birliklerini ve biitiin kiime iiyelerini bir araya getiren kolektif yapilanmalari
igerir. Kiimeler ve kiime katilimecilart arasinda, yiiz yiize dis kaynaklardan faydalanma
ve kiime istirak¢ileri arasinda isbirligini kolaylastiran tesvikleri ve performans
Olctimlerini gelistiren uzmanlik gerektiren girdilere ve enformasyona ulagimi
destekleyen dikey entegrasyon yolu ile verimliligi artirir (Porter,1998:10). Ulusal
rekabetci avantajlar1 elde etmede tek tek endiistrilerin varhi@ kadar bolgesel
yogunlagsmalarda onem arz etmektedir. Birka¢ endiistrinin bir bolgede yogunlagmasi, bir
taraftan o bolgeye ortak girdi, vasif ve altyapinin ¢ekilmesini saglarken, diger taraftan
da genel olarak bu endiistriler, birlikte ve tek olarak bolgenin gelisme, giincellesme ve

iyilesmesine de katkida bulunurlar (Asheim,1995:7).

Kiimelenmeler, birbirlerine gore fakliliklar gosterirler ancak ¢ogunlugu son iiriin
ve hizmet {ireticilerini, uzmanlasmis girdi, par¢a, makine ve servis saglayicilarini,
finansman kuruluglarini, miisterileri, yardimei {iiriin iireticilerini, uzmanlagmis alt yapi
saglayicilarin, egitim, bilgi, arastirma ve teknik destek saglayici kurumlar1 ve standart
koyucu acenteleri igerir. Ticari veya sektorel birliktelikler de kiimelenmelerin iiyeleri
olarak kabul edilir. Kiimelenme icerisinde olan isletmeler baz1 avantajlara ve rekabet

giiciine sahip olurlar bunlar (Bulu,2005:60):
e Kiimelenmeler, iiretkenligi artirir ve verimliligi yiikseltir.

e Kiimelenmeler, girdilere sahip olmada, bilgiye, teknolojiye iiretimde emegi

gecen isletmelere erismede ve gelisimi tesvik etmede avantajlar saglar.
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geldigi

e Gelismis bir kiimelenme ayrica diger énemli girdilerin saglanmasinda da etkin

bir rol oynar.

e Uzaktaki bir tedarik¢iden kaynak saglamak yerine yerel tedarik¢ileri kullanmak

islem maliyetlerini diisiiriir.

Tiirkiye’de mobilya sektorii, pazarin yogunlastigt ve/veya orman iiriinlerinin

yogun oldugu belirli bolgelerde toplanmistir. Onemli mobilya iiretim bolgeleri toplam

iiretimdeki paylarina gore; Istanbul, Ankara, Bursa(inegél), Kayseri, [zmir ve Adana

olarak siralanmaktadir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) kapasite raporlari

verilerine gore firmalarin istihdam ettikleri eleman sayisi esas alindiginda Tiirkiye

genelindeki baslica mobilya firmalarinin illere dagilimi su sekildedir (Bkz. Tablo 3.12.)

(Yenigeri, 2005:2):

Tablo 3.13.”de mobilya sektoriinde firmalarin sehirlere dagilimina iliskin sayisal

veriler bulunmaktadir. Bu tablodan goriildiigii iizere sektoriin kiimelestigi bolgelerde

bulunan firma sayilar diger illere gore farkliliklar gdstermektedirler.

Tablo 3.13. Mobilya Sektoriinde Firmalarin Sehirlere Dagilimi (PS: personel

sayisl)

Sehirler PS<=9 | 10<=PS<=49 | 50<=PS<=99 | 100<=PS<=249 | 250<=PS | Toplam
ADANA 68 47 5 1 121
ADIYAMAN 3 2 5
AFYON 17 10 1 28
AMASYA 8 15 2 25
ANKARA 159 165 16 10 1 351
ANTALYA 13 32 3 1 49
ARTVIN 6 2 8
AYDIN 8 17 25
BALIKESIR 12 29 7 1 49
BILECIK 2 4 1 7
BINGOL 2 2
BOLU 15 26 6 2 1 50
BURDUR 15 13 2 30
BURSA 99 177 16 10 4 306
CANAKKALE 3 10 1 1 1 16
CANKIRI 1 2 3
CORUM 9 8 1 18
DENIZLI 21 12 1 1 35
DIYARBAKIR 3 3 6
EDIRNE 1 1 2
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ELAZIG 2 7 2 11
ERZINCAN 8 3 11
ERZURUM 16 6 1 23
ESKISEHIR 29 26 4 2 1 62
GAZIANTEP 23 11 1 35
GIRESUN 12 10 1 1 24
GUMUSHANE 2 2 4
HATAY 22 19 2 43
ISPARTA 19 15 1 1 36
ICEL 25 42 2 1 70
ISTANBUL 189 286 31 16 1 523
IZMIR 42 88 10 6 5 151
KARS 4 4 8
KASTAMONU 25 14 1 3 43
KAYSERI 63 80 16 16 7 182
KIRKLARELI 4 3 3 1 11
KIRSEHIR 5 3 8
KOCAELI 32 42 9 2 3 88
KONYA 33 59 1 1 94
KUTAHYA 20 25 1 46
MALATYA 8 5 13
MANISA 9 15 1 4 29
KAHRAMANMARAS | 5 3 8
MARDIN 1 1 1 3
MUGLA 8 8 16
MUS 2 2
NEVSEHIR 6 2 8
NIGDE 6 2 8
ORDU 7 23 1 1 32
RIZE 2 4 6
SAKARYA 33 52 4 1 90
SAMSUN 42 26 1 1 70
SINOP 6 7 2 15
SIVAS 4 14 3 1 22
TEKIRDAG 9 8 1 3 21
TOKAT 10 20 1 1 32
TRABZON 17 14 1 1 33
TUNCELI 1 1
USAK 4 5 9
VAN 2 2 4
YOZGAT 9 13 1 1 24
ZONGULDAK 14 17 1 1 33
AKSARAY 4 3 1 8
KARAMAN 12 8 20
KIRIKKALE 1 3 4
BATMAN 2 2
BARTIN 2 16 3 21
ARDAHAN 1 1
YALOVA 5 3 8
KARABUK 5 4 1 10
OSMANIYE 3 3 1 7
DUZCE 19 30 4 4 1 58
Toplam 1297 | 1632 173 96 29 3227

Kaynak: TOBB verileri: 2006
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Orta Anadolu Ihracatcilar1 Birligi verilerine gore Tiirkiye’de mobilya sektorii
kiimelenmesi Istanbul, inegodl, Ankara, Kayseri ve Izmir’dir. Yeniceri (2005) raporunda
Tiirkiye mobilya sektoriiniin yogunlastigr bolgelerdeki durumu izah etmistir buna gore;
Istanbul’da mobilya sektorii muhtelif yerlere dagilmis olmakla beraber en nemli iki
merkez Ikitelli Organize Sanayi bolgesindeki 778 magaza ile Masko ve 350 magazasi
ile kiiciik sanayi sitesi Modoko’dur. Istanbul mobilya sektorii isletme basina ortalama
3,7 kisilik istihdam diizeyi ile 3,2 kisi/isletme olan Tiirkiye ortalamasinin, iizerinde bir
istihdam yapisina sahiptir. Biiyiik ormanlik alanlara sahip olan ve bunun sonucu olarak
agac sanayisinin hizli bir gelisme gosterdigi Bursa-inegol Bolgesi de gelisme dinamigi
yiiksek bir bolgedir. Bursa-Inegol mobilya sektorii istihdam diizeyi itibari ile
Ankara’dan sonra gelmektedir. Ancak sektorde yapilan ihracatin bdlgelerimize
dagiliminda Kayseri ve Istanbul’un ardindan iiciincii siradadir. Bolgenin ihracatta
yakaladig1 bu basari, Bursa-Inegol’iin mobilyada dnemli bir uluslararasi merkez olma

yolunda oldugunu géstermektedir.

Kayseri’de mobilya sektoriiniin yiikselisi kanepe, koltuk ve yatakla baslamistir.
Teknolojik gelismeler ve yeni yatirimlarla bugiin mobilyanin her dalinda iiretim yapan
firmalar ile Kayseri, Tiirkiye’nin 6nemli bir mobilya merkezi haline gelmistir. TOBB
verileri ve  DTM’nin ihracat rakamlar1 da gostermektedir ki sehir sektoriin en
biiyliklerini igerisinde barindirmaktadir. Kayseri Marangozlar Mobilyacilar ve
Dosemeciler Odasi verilerine gore sektorde faaliyet gosteren firma sayis1 3.500’u
bulmaktadir. TUIK verilerine gore, firma bagina diisen 11,5 kisilik istihdam diizeyi ile,
bolgede Tiirkiye ortalamasinin ¢ok iizerinde bir oranla eleman istihdam edilmektedir.
Firma bagina diisen eleman sayisimin yiiksekligi de gostermektedir ki sehir biiyiik
Olcekli, fabrikasyon tarzda iiretim yapan, firmalarin yogunlastigi bir bolgemizdir.
Tiirkiye’nin ev ve ofis mobilyas: ihracatinin %33,2’sini tek basina yapan Kayseri

Tiirkiye’nin en dnemli mobilya iiretim ve ihracat merkezi durumundadir.

[zmir bolgesi TUIK verilerinde istihdam diizeyine gore Kayserinin ardindan 5.
sirada gelmektedir. Karabaglar ve Kisikkdy, sektoriin yogunlastigi mekanlar olup, sehir
sahip olunan liman, ulasim kolayligi, ile de ihracatta onemli atilimlar icerisindedir.
Firma basina diisen ¢alisan sayist acisindan 2,66 kisi ile Tiirkiye ortalamasinin altinda
isttihdam diizeyine sahip olan bdlgede daha c¢ok Kkiiciikk firmalar bulunmaktadir

(Yenigeri,2005:5).
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Ancak bu isletmeler emek yogun isletmeler olup, bilyiik 6lcekli iiretim yapan
firma sayis1 azdir. Son olarak 1970’lerde ¢ok zayif olan ve kiime yapilanmasindaki
sosyal ve fiziksel alt yapidaki gelismenin goriintiilenmesini destekleyen siteler
bolgesindeki altyapi zaman igerisinde gelisme gostermistir. Ancak elektrik ve suyun
stirekli tedariki gibi ©nemli problemler hala mevcuttur. Bunun yaninda firmalar
merkezdeki gibi yiiksek rantiyeler 6demek zorunda olmasalar da bdolge bilyiime

konusunda sinirli imkanlara sahiptir.26

Genel olarak Tiirkiye’nin istikrarsiz makro ekonomik durumu ve yiiksek faiz
oranlart goz oniine alindiginda kiime firmalarimin banka kredisi kullanmak konusunda
isteksiz olmalar1 ve finansman kaynagi olarak sahiplerin 6z sermayesine giivenmeyi
tercih etmeleri sasirtic1 degildir. Bu tavir subat 2001 deki finansal krizin aci hatiralarinin
yoneticilerin beyninde tazeligini korumasi ile aciklanabilir. Acik ve secik olarak
finansman rekabet potansiyelini ve bundan dolay1 kiimenin gelismesini sinirlayan

biiyiik bir problem olusturmaktadir (0z,2004:69).

Tablo 3.14.’da Tiirkiye’de yiginlasma durumuna gore mobilya imalati verilerine
yer verilmistir. Tiirk mobilya sektoriiniin bu tabloya gore Ankara, Istanbul ve
Kayseri’de kiimelendigini gormekteyiz. Bu illeri Bursa ve Eskisehir illeri takip

etmektedir.

Tablo 3.14. Tiirkiye’de Yigilasma Durumuna Gore Mobilya imalat

ILLER Istihdam Istihdam Yiginlagsma Yiginlagsma
sayisi orani katsayisi orani
TR51(Ankara) 15469 11,84 6,7116 2,3088
TR10(istanbul) 51600 39,49 6,3854 1,1929
TR72(Kayseri,Sivas,Y ozgat) 10760 8,24 5,7551 3,3201
TR61(Antalya,Burdur,Isparta) 2828 2,16 0,4905 1,2930
TRA1(Erzurum,Erzincan,Bayburt) 571 0,44 0,1756 1,6719
TR83(Corum,Samsun,Amasya,Tokat) 3042 2,33 0,1033 1,0464
TR41(Bilecik,Bursa,Eskisehir) 12633 9,67 0,0848 1,0089
TRA2(Agr,Kars,Ardahan) 137 0,10 -0,0745 0,5847
TRC3(Mardin,Siirt,Batman,Sirnak) 168 0,13 -0,1058 0,5487

Kaynak: TUSIAD,2005:51

**http://www.mobilyadergisi.com.tr/ARSIV/66/default.asp 09-10-2006
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6. E-Ticaret ve Dogrudan Pazarlama

Bilisim teknolojisinin gelismesine bagli olarak e- ticaret diye tanimlanan internet
ortaminda pazarlama yontemi mobilya ticaretinde de Snemini arttirmaktadir. Bu tiir
aligveris hem sirketler arasi hem de mobilya iireticilerinden son tiiketiciye kadar gelisme
gostermektedir. Bilgi caginda en 6nemli faktor bilgi ve iletisimdir. Internet kullaniminin
tim diinyada biiyiikk bir hizla yayginlasmasi, son yillarda elektronik ticaretin 6nem
kazanmasina yol agcmistir. Ozellikle, ticaret ve destek hizmetlerinin yetersizligi nedeni
ile yurtdisina ag¢ilma imkanlar1 kisith kalmaktadir. Bu nedenle etkili bir iletisim ag1
kurulmas1 firmalar ve yoneticiler i¢in Onemli olmaktadir. Bilisim teknolojisinin
gelismesine bagli olarak e-ticaret diye tanimlanan internet ortaminda pazarlama yontemi
mobilya ticaretinde de 6nemini arttirmaya baslamistir. Bu tiir alisveris hem sirketler

arast hem de mobilya iireticilerinden son tiiketiciye kadar gelisme gdstermektedir.

Gelisen diger bir yontem ise dogrudan pazarlama olarak tanimlanmaktadir. Bu
yontemde, satis yeri aradan cikarilarak katalog, brosiir, kapidan satis vb araglarla
dogrudan tiiketiciye ulasilmaktadir. Mobilya {reticileri, pazarlama ve iletisim
konusunda kendilerini yetersiz bulmaktadirlar. Sektoriin agirlikli olarak KOBI’lerden
olugmasi1 nedeni ile mevcut imkanlarla yiiriitilmeye calisilan pazarlama faaliyetleri dig
pazarlarda yetersiz kalmaktadir. Bu durum, iireticilerin rekabet sansimi azaltmaktadir
(DPT,0IK,2006:109). Mobilya sektoriinde dagitim ve pazarlamada dort temel kanal
kullanilmaktadir (Sakarya,2006: 5):

e Bayiler

® Mobilya Magazalari

e Dogrudan Pazarlama

e Bagimsiz perakendeciler

Tiirkiye’de mobilya magazaciligi hizla yayginlasmasina ragmen son yillarda en
yaygin dagitim ve pazarlama kanali bayilerdir. Fabrikasyon, standart ve markali iiretim
yapan biiyiik ve orta dlgekli firmalar kendi kurduklar bayilik sistemi ile nihai tiiketiciye

ulasmaktadir.
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Genelde kiiciik sahis sirketlerinden olusan sektdrde, markali mobilyanin toplam
satis hacmi igindeki yeri yakin gecmise kadar %10'dan daha az olarak tahmin
edilmekteydi. Son zamanlarda koltuk, kanepe gibi kumas kapli oturma gruplarindaki
markali isimlerin artmasiyla, bu oranin tim sektdorde %10-20 arasi oldugu
diisiiniilmektedir. Dolayisiyla, mobilya ticaretinin ¢ok 6nemli bir kism1 kayit disidir. Bu
da disiplini ve ortak hareket etme imkanlarini ortadan kaldirmakta, sektoriin
Olciilmesine engellemekte, sektdre giren isletmelerin kalitesinin diismesine neden

olmaktadir (Sakarya,2006:5).

E) TURK MOBILYA SEKTORUNDE DEVLET’IN ROLU

Genel olarak isletmelerin uluslararas1 pazarlarda rekabet giicli yaratmalarinda
devletin iizerine diisen gorevler vardir bunlar ise; gelistirilmis standartlar ile isletmeleri
performanslarimi yiikseltmek i¢in cesaretlendirmek, talep gorecek iiriinleri dnceden
tespit edip modellemek, ozellestirilmis girdi iiretimine odaklamak, bolgesel rekabeti
engelleyecek dogrudan birliktelikleri (tekellesme) kisitlandirmaktir. Porter (1990),
orijinal tezini bir biitiin olarak tiim ulusa uygularken, ekonomik faaliyetlerinin biiyiik bir
kisminin bolgesel diizeyde gerceklestigini fark etmistir. Boylece, teorileri daha cok

bolgelere uygulanmaya baslanmistir (Barca vd, 2006:40).

Devletin rolii ve sans faktorleri de elmas modelinin dort ana unsurunu destekler
nitelikte diisiiniilmektedir. Porter bir sektoriin uluslararasi rekabet giiciiniin gelisiminde
devletin rolii’niin 6nemli fakat dolayli oldugunu diisiinmektedir. Porter’a gore devletin
yapmasi gereken rekabet¢i avantaji yaratmaya calismak degil, yukarida acgiklanan ve
elmas modelinin dort ana bilesenini olusturan ana unsurlar ¢ercevesinde sektorii
desteklemektir. Devletin bir piyasa tarafi veya piyasa yonlendiricisi olarak devreye
girmesi firmalarin kiiresel rekabet sansini etkiler. Gerek firsatlar, gerekse devlet
politikalar1 sistem biitiinii i¢inde, yine karsilikli etkilesim seklinde, kiiresel rekabetin

belirlenmesinde etkin olur (Aktan ve Vural, 2004: 62).

Sansin roliine benzer olarak devletin rolii de elmas modelinde dort unsuru
etkilemektedir. Devlet kismen de olsa dort unsurun her birini pozitif ya da negatif
olarak etkiler veya etkilenir. Porter’a gore hiikiimet politikas1 ulusal karsilastirmali

iistiinliigiin tek kaynagi olarak kalirsa basarisizliga ugrar. Basarili politikalar ulusal
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avantajlarin mevcut oldugu unsurlara 6nem veren ve devletin destekledigi endiistrilerde
isler. Diger bir degisle devlet karsilastirmali avantaj kazanma sansimi artirabilir ancak
kendisi avantaj yaratamaz. Tegviklerin artmasi ve genisletilmesi ile vergilerin
indirilmesinin yam1 sira daha da Onemli olarak kalitenin standartlagmasina ve
patentlesmenin saglanmasina yonelik devletin yapmas1 gereken gorevler vardir. Devlet,
sektordeki firmalarin insan sagligina zararli maddelerin iiretilmesi ve kullanilmasim
kontrol etmelidir. 2004 yilinda Tiirkiye’de mobilya dahil olmak iizere orman {iiriinlerine
verilen yatinm tesvikinin illere dagiliminda belge adedi olarak Sivas 7 yatirim tegvik
belgesi ile basta gelirken bu ili, Konya 6 belge, izmir 5 belge, Kayseri 4 belge ve Diizce
3 belge ile takip etmektedir. Geri kalan 30 tesvik belgesi diger illerimize dagilmig
durumdadir. Orman {iriinlerine verilen tesvikin deger olarak dagiliminda ise Kayseri
9%18,6, Kocaeli %16,3 ve Tekirdag %10,3 ile bas1 cekmektedir. Devletin yapmis oldugu
ihalelerin KOBI’lerin gelismesinde onemli bir yeri vardir. Ancak, bu ihalelerin genelde
biiylik ihaleler olmasi kiiciik ve orta biiylikliikteki sanayi isletmelerinin bu ihalelere
girmesini zorlastirmaktadir. Bu bakimdan biiyiik ihalelerin parcalanmasi ve KOBI’lere
pay aktarilmasi sektoriin gelismesine yardimci olacaktir. Devlet tarafindan,iiretimi ve
ihracat1 tesvik etmek bakimindan enerji fiyatlariyla ilgili diizenlemeler yapilmasi
zorunludur. Mevcut sartlarda sektoriin rekabet giicii kirilmakta, ucuz maliyetli iilkelere

yatirim kagislar1 olmaktadir (DPT,0IK,2006:107).

Sektorde devletin etkin bir denetlemesi bulunmamaktadir. Bazi isletmeler vergi
kacirarak, yaninda calistirdigt iscilerin ayligindan, sigortasindan, giderlerinden keserek,
diisiik kalitede hammadde kullanarak vb. ile maliyetleri azaltma c¢abasi i¢cindedir. Bu
durum diger isletmelerin rekabetini azaltmakta ve aym sekilde calismaya
o0zendirmektedir. Bunun Oniine gecilmesi icin devletin denetimlerini artirmasi
gerekmektedir. Mobilya sektoriinde tasarimin énemi cok biiyiiktiir. Tasarimin rekabet
yaratmadaki éneminin Tiirk Hiikiimetleri tarafindan kabul gormesi ve bu konuda atilan
adimlar ve tasarimi destekleyen calismalar, iireticileri orijinal tasarimlara sahip daha iyi
diriinler tiretmeye itebilecektir. Bu da sanayi i¢in bir kimlik yaratacaktir. Bunun
gerceklestirilebilmesi, bu noktada politikacilarin 6nemli bir role sahip olmalarinda
yatmaktadir. Avrupa Birligi uygulamalar1 dikkate alinarak biirokrasi ve mevzuat
basitlestirilmeli, vergilendirme ve sosyal giivenlik mevzuatinda is kurma ve istihdam

yaratmay1 6zendirici tedbirler alinmalidir.
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1. Kayit Dis1 Ticaret

1980’lerden sonra Tiirkiye’deki ekonomik ve sosyal gelismeler 6zellikle biiyiik
metropollerde kaliteli, fonksiyonel, ¢agdas konfor anlayisina uygun mobilya taleplerini
artirmig ve sektore ivme kazandirmistir. Tiirkiye’de ¢ogu kiiciik atdlyelerden olusan 65
bin civarinda mobilya imalat ve satis noktasi oldugu kabul edilmektedir. Ancak kayit
disilik nedeni ile say1 tam olarak bilinmemektedir. Kayit disilik oraninin %50 - %60
kadar olabilecegi tahmin edilmektedir. Bu nedenle, sektérde garanti belgesi, fatura vb.
denetimler yeterince yapilamamakta, kapasite kullanimi, Slgceksel imalat envanterleri
cikarilamamaktadir. Kayit disi ticaret, kurallara uygun c¢alisan firmalarin gelisimini ve
rekabeti olumsuz etkilemektedir. 2005 yilinda 645 milyon dolarin iizerinde mobilya
ihracati gerceklesmistir. Bu miktar diinya pazarinda %0.09 ‘luk bir pay1 ifade
etmektedir. Bu oranin artirilmasi i¢in gerekenlerin devlet tarafindan ve firmalar
tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda, sirketlerin birincil sorunu dis
pazarlara yabancilik, ikincisi ise finansal yetersizliktir. Bu maksatla, yurt dis1 pazarlarda
ajanslar kurulmasi, ihracata iligskin tesvikler, iiretim ve pazarlama asamalarinda,
IGEME, Halk bankasi, Eximbank ve KOSGEB vb. kurumlarca uluslararasi pazarlarda
karsilagilan sorunlarin giderilmesi ve rekabet giicii kazanmalarina destek saglanmalidir

(DPT,0iK,2006:108).

2. Vergiler ve Tesvikler

Thracatta saglanan basarili siirecin geliserek devam ettirilebilmesi bakimindan,
firmalarin yatirim ve ihracat tesviklerinden daha ¢ok ve yaygin olarak yararlanmalari
icin finans araclarina ulasimlart kolaylastirllarak {iretim ve ihracat kapasiteleri
artinlmalidir. Bu baglamda AB ile miizakere siirecinde artarak siirmesi beklenen
KOBI'lere doniik olarak; Ise baslangic destegi, KOBI teminat programi, cekirdek
sermayesi programi, bolgesel kalkinma programlari vb. ile yenilik¢i ve AR-GE’ye
yonelik calismalarin  desteklendigi altinc1 ¢erceve programi gibi tesviklerden
yararlanmasini saglayacak bilgilendirme programlari, sektorel orgiitler ve ilgili kamu

kurumlarinca yayginlagtirilmalidir.
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Mobilya sektoriinde uygulanan yiiksek vergi oranlarinin Avrupa iilkeleri seviyelerine
getirilmesi dis pazarlarla rekabet i¢in 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’de SSK primlerinin
yiiksek olusu da rekabeti olumsuz etkileyen diger bir faktordiir. Bu nedenle, SSK
primleri uluslararast uygulamalar ve {llke gercekleri dikkate alinarak yeniden

diizenlenmelidir (DPT,OIK,2006:108).

Tiirkiye'de isletmelerin % 99,89'unu teskil eden KOBI'ler ekonominin ve sosyal
sistemlerin istikrar unsuru ve temel dinamigidir. Bununla birlikte Tiirkiye’deki mobilya
sektoriiniin bilyiik cogunlugunu olusturan KOBI'ler, yeterli finansal destek saglanmasi
durumunda, ekonomi i¢in daha fonksiyonel bir yapiya kavusabileceklerdir. Tablo
3.15.°de Tiirk mobilya sektoriinde alinan tesvik miktarlarinin sayisal analizlerine yer
verilmektedir.1997-2004 tarihleri arasinda hazine miistesarlig1 tarafindan mobilya

endiistrisi ile ilgili toplam 160 tesvik belgesi verilmistir (Demirci,2004:60).

Tablo 3.15. 1997-2004 Yillarima Ait Mobilya Endiistrisine Verilen Tesvik
Miktarlar:

Yatirim Belge sayisi Toplam Sabit yatirnm Doviz Istihdam
yili (adet) yatirim (milyar TL) tahsisi (Kisi)
(milyar TL) (.000 $)
1997 39 28 936 524 28 923 524 50917 2409
1998 44 27 640 954 27 490 954 58 065 3127
1999 31 36 279 845 36 279 845 39 850 4143
2000 28 28 272 688 28 272 688 20373 2154
2001 16 22 044 570 22 044 570 12 267 639
2002 9 17 638 619 17 638 619 8 503 244
2003 34 102737 816 | 102737 816 38534 3273
2004* 23 84 456 543 84 456 543 32123 1559

Kaynak: Demirci,2004:60

Devletten yatirim i¢in alinan tegviklerde 1999 ‘dan bu yana azalma olmustur.
Yasanan ekonomik krizler sonrasi olusan belirsizlik ortami nedeni ile firmalar biiyiik
yatirnmlara girmekten kacinmaktadirlar. Devam eden yatirimlar1 tamamlama cabalarina
ragmen bazi isletmeler finans problemleri nedeni ile yatinmlarim geciktirmekte veya
ertelemektedirler. Tiirkiye’de KOBI’lere kaynak saglayan yeni finans kuruluslari ile

kredi miktarlarinin artirilmasi sektore onemli katkilarda bulunabilir (Demirci,2004:84).
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SONUC

Son yillara bakildiginda firmalarimiz ihracatta mesafe kat etmislerse de sektor
halen bir¢ok sorunu da i¢inde barindirmaktadir. Ekonomik krizlerden ¢abucak etkilenen
yapis1 ve buna bagl olarak finansal zorluklar, i¢ piyasadaki talep azligi, dis pazarlar ve
rakipler konusunda firmalarimizin yeterli arastirmalari yaparak bilgilenme yoluna
gitmemesi, 6zgiin tasarimlar olusturulamamasi, yurt dis1 pazarlarda karsilasilan tanitim
eksikligi, sektoriin dig pazarlarda da kabul goéren standartlara uyumda diinya
piyasalarina paralel ve es zamanli olarak hareket edememesi, nitelikli isgiicli eksikligi,
marka ve model kopyalamak nedeni ile karsilasilan haksiz rekabet, sigortasiz ve
vergisiz eleman istihdam eden firmalarin sebep oldugu haksiz rekabet ve istenilen

niteliklerde hammadde temininde karsilagilan gii¢liikler bunlardan baslicalaridir.

Tiirkiye’de gelismeye acik ve potansiyel arz eden bir mobilya sektoriinden soz
edilebilir. Ancak, iiretim yapan merdiven alti kiigiik isletmelerin birleserek biiyiik ve
profesyonel iiretim yapabilen isletmelere doniismesi saglanmalidir. Rekabet ortaminin
iyilestirilmesi ve rekabet giiciiniin artirilmasi ¢calismalarinin basinda egitim gelmektedir.
Nitelikli isgiicli egitimi ile rekabet avantaji arasinda ¢ok giiclii bir iliskinin oldugunda
siiphe yoktur. Ancak, yukarida da belirtildigi izere, mobilya sektoriinde nitelikli isgiicli
diizeyi son derece diisiiktiir. Bir sektoriin uluslararasi pazarlarda basarisini saglayacak
en Onemli unsurun insan kaynagi oldugu gercekliginden hareket ile cesitli egitim

calismalari gerceklestirilmelidir.

Bu calisma sonunda elde edilen rekabet giicii endeks degerlerine bakildiginda
Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararas: piyasalarda son yillarda rekabet giiciiniin arttig1
gozlemlenmektedir. Fakat yine de diger endeks degerleri ve yillar itibariyle ortalama
endeks degerlerine bakildiginda ise sektoriin rekabet giiciiniin orta seviyede oldugu,
yalmz ihracatta uzmanlagsma endeksi ve ihracatta benzerlik endeks degerlerine
bakildiginda AB iilkeleri ile rekabet etme sansinin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Bunun
icinde firmalarin bazi 6nlemleri ivedilikle almasi gerekmektedir (Bkz. Tablo. 3.1.).
Tirk mobilya sektoriiniin karsilastirmali stiinlik ve rekabet giicliniin Ol¢iildigi
endeksler neticesinde ¢ikan sonuglar gostermektedir ki sektor diinya piyasalarinda orta

diizeyde karsilagtirmali iistiinliik ve rekabet giiciine sahiptir.
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Bunun yaninda Tiirkiye mobilya sektoriiniin kaliteli iirlin imaj1 ile taninmamasi,
mevcut durumda Tiirk mobilya isletmelerinin Ar-Ge yonelimli ve yeniliklerde oncii bir
ozellik gostermemesi ve devletin de denetim mekanizmasint en etkin sekilde
yapmamast Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet¢iliginin artmamasina neden olarak

gosterilebilir.
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DORDUNCU BOLUM

TURK MOBILYA iSLETME YONETICIiLERININ SEKTOREL REKABET
GUCU HAKKINDAKI DUSUNCELERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

I. ARASTIRMANIN ONEMIi VE AMACI

Bu ¢alismanin amaci, Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giiclinii, kaynaklarini ve
siirdiiriilebilirligini incelemektir. Ulusal ve uluslararas1 pazarlarda Tiirk mobilya
sektoriiniin rekabet diizeyi, dayanaklar1 ve performansimnin devamliligt konusu
arastirtlmasi gereken bir olgu olarak goriilmektedir. Bununla beraber, simdiye kadar
sektoriin mevcut ve gelecek potansiyelinin bilimsel yontem ile degerlendirilmesi 6nemli
Olclide ihmal edilmistir. Sektoriin 6nemi ve hakkinda bilgi iiretiminde goriilen goreceli
ihmal veri alindiginda, mevcut calisma bilimsel yontem araciligi ile bir yandan durum
tespitine iliskin pozitif bilgi iiretimini saglama, diger yandan ise bu bilimsel bilgiler
referans alinarak normatif stratejilere bir temel olusturacak Oneriler gelistirmeyi
hedeflemektedir. Anket calismasindan elde edilen veriler elmas modeline somut
kaynak teskil etmesi bakimindan da onemlidir. Bu calismadan elde edilecek veriler
Tiirk mobilya sektoriiniin durum tespitini yapmak ve elmas modelinin alt degiskenlerini

bulmak acisindan da onemlidir.

II. ARASTIRMA SORULARI

Bu arastirmada cevabi aranacak temel soru “Mobilya sektoriiniin Tiirkiye’de
gelisip uluslararas1 pazarlarda rekabet¢ci bir konuma gelmesini saglayan nedenler
nelerdir?” olacaktir. Genel bir gozlem olarak, denebilir ki, ulusal ekonomiyi olusturan
biitiin sektorler uluslararasi pazarlarda ayni performansi gostermezler (Porter, 1990). O
halde, sorulmasi gereken, “Uluslararasi pazarlarda goreceli bir sektorel basarinin
arkasindaki ulusal dinamikler nelerdir?” olacaktir. Bir diger ifade ile, ayn1 soru sdyle
sorulabilir: “Nic¢in bazi uluslar bazi sektorlerde uluslararasi pazarlarda daha yiiksek

basar1 gostermektedirler?”



143

Burada deginilmesinde yarar olan bir diger nokta, ulusal ve sektorel rekabet
giicleri arasindaki iligkidir. Akademik, siyasi ve is cevrelerinde sik sik dile getirilen
sorulardan biri, “Uluslararasi rekabette baz1 uluslarin diger bazilarina goére daha basarili
olmasinin nedeni nedir?” sorusudur. Soru ¢ok sik sorulmasina ragmen, Porter (1990)’1n
ileri siirdiigii gibi, Ozil itibariyle yanhstir. Eger bu soru ile uluslararasi pazarlarda bir
ulusun rekabet giiciiniin dayanaklarinin neler oldugu ortaya cikarilmak isteniyorsa,
soruyu boyle formiile etmek yanlis yone ilgiyi odaklamaya yol acacaktir. Ciinkii bir
ulus, uluslararas1 pazarlarda biitiin sektorlerde esit bir rekabet giicii gostermez. Bazi
sektorlerde rekabet avantajina sahipken, diger bazi sektorlerde rekabet dezavantajina
sahip olacaktir. O halde sorulmasi gereken dogru soru daha dar, yani, sektorel diizeyde
olmalidir. Diger bir ifade ile, bu baglamda, dogru soru, “Uluslararas: pazarlarda bir
ulusun bazi sektorlerinin daha rekabetci bir performans gostermelerinin nedeni nedir?”
olacaktir. Bu da bizi sektorler diizeyinde arastirmalara gotiirmektedir. Ancak bu genel
sorunun disinda, bu soru ile ilgili olan daha baska sorulara da yanit aranacaktir. S6z

konusu ana sorunun disinda yanit1 aranacak diger sorular sunlardir:
e Son on yil i¢erisinde mobilya sektdriiniin performansi nasildir?

® Mobilya sektoriiniin diger sektorlere gore rekabet avantaji dayanaklar

nelerdir?

e AB siirecindeki gelismelere sektordeki isletmelerin ne kadar hazir oldugu ve
bu siirecte devletin ve ilgili kuruluslarin yaptiklart sektorii  nasil

etkilemektedir/etkileyecektir?
o Uluslararas1 pazarlara acilmada karsilagilan engeller nelerdir?

Bu sorular, biiyiik bir oranda ¢alismanin ikinci ve ii¢iincii boliimlerinde konu ile
ilgili genis bir literatiir taramast sonucunda elde edilen teorik ve ampirik bulgular

yardimi ile cevaplandirilmaya calisilmistir.
III. ARASTIRMANIN METODOLOJiSI

Bu arastirmada elde edilecek olan veriler elmas modeli cer¢evesinde analiz
edilecektir. Bunun yaninda analizimizin temelini olusturan elmas analizinin
yapilabilmesi i¢cinde daha somut bilgilere ihtiya¢ olacagindan ikincil verilere de

basvurulmustur.
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Porter, rekabet tizerine “Uluslarin Rekabet Avantaji” (Competitive Advantage of
Nations, 1990) adli kitabinda global rekabette basarili olmus on iilkeyi sektorel diizeyde
inceleyerek, bunlarin belirli sektorlerde basariyr nasil elde ettiklerini incelemistir. Bu
basarilari, gelistirdigi ve “Elmas(Diamond)” adim1 verdigi bir modele gore yapmuistir.
Elmas modeli, bir sektordeki ulusal rekabet giiciinii belirleyen dort temel unsurun birbiri
ile iliskili olarak incelenmesini gerektirmektedir. Bunlar, ulusal faktér donanimi, talep
kosullar, iliskili ve destekleyici sektorler ve isletme stratejileridir. Porter, iilkelerin
rekabet giic ve yetenegini bu dort ayr1 bilesenden ve bu temel faktorlerin altinda yer

alan cesitli degiskenlerden hareket ile agiklamaktadir.

Bu calismanin amacina uygun olarak, mobilya sektoriinde durum tespiti ve
gelecek perspektiflerini belirlemek iizere “Elmas Modeli Analizi” yapilacaktir. Bu
analiz ile uluslararasi pazarlarda Tiirk mobilya sektoriiniin sahip oldugu rekabet
distiinliigii ve pozisyonunu acisindan girdi (faktdr) ve talep kosullari, ilgili ve
destekleyici endiistriler, firma stratejisi ve rekabet yapisi ve kamu’nun (devlet) rolii
incelenecektir. Biitiin bu incelemeler ise sektorel diizeyde yapilacaktir. Sektorel
diizeyde elmas modeli analizine temel olusturacak bilgiler ise ikincil kaynaklarin

yaninda, anket yardimi ile elde edilme yoluna gidilmistir.

Bu kisimda arastirmanin ana kiitle ve 6rneklem biiyiikliigliniin se¢iminin nasil
yapildig1 agiklanacaktir. Daha sonra veri toplama aracinin gelistirilmesi, veri toplama
aracinin yapist ve icerisinde yer alan sorularin niceligi ve niteliginin yaninda veri

toplama siireciyle ilgili agiklamalar yapilacaktir.

A) ARASTIRMANIN ORNEKLEM SECIMI

Arastirmanin hedef kitlesi secilirken baz1 kriterlere gore hareket edilmistir. Bu
calismada o6rneklem seciminde son derece 6nemli olan se¢im kriteri firmalarin ihracat
yapan firmalar olmasidir. Bu baglamda arastirmaya konu olan firmalarin hem i¢ pazara
hem de dis pazara yonelik faaliyette bulunan firmalar olmasi tercih edilmektedir. Bunun
nedeni firmalarin girisimcilik egilimi ve davranis1 sergilemeye iten ve ¢eken faktorlerin

uluslararasi boyutunun da gézardi edilmemesi geregidir.
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Ayrica bunun yaninda global bir ekonomik diinyada pazardaki rekabetin
yogunlugunu, firsat ve tehditlerin ortaya ¢ikmasinda dis pazarlarin etkisini hesaba
katmak gerekmektedir. Tiim bu kriterler gozoniine alindiginda, bu arastirma, mobilya
sektoriinde faaliyet gOsteren ve ihracat yapan 625 adet firmaya uygulanmasi tespit

edilmistir.

Ikinci bir secim kriteri de firmalarin bulunduklar illerle ilgilidir. Bu baglamda
genel olarak firmalarin mobilya sektor kiimelenmelerinin oldugu Istanbul, Kayseri,
[zmir, Ankara, 1neg61, Adana gibi illerde olmalarina dikkat edilmistir. Ozellikle ankete
katilan firmalarin kiimelenme ve organize sanayi bolgelerinde olmalarina 6zen

gosterilmistir.

B) VERI TOPLAMA ARACININ GELISTIRILMESI

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Bu arastirma
icin yapilan anket ¢alismasinda Tiirk mobilya sektoriiniin durum tespiti ve sorunlarina
yonelik sorular hazirlanmistir. Bu sorular neticesinde Tiirk mobilya sektoriiniin elmas
modeli ile analizinin alt degiskenlerine ve Tiirk mobilya sektoriiniin son durumuna

iligkin verilere ulasilmaya calisilmistir.

Ek 1° de goriilecegi gibi anket formu dort kisimdan olusmaktadir. Tiirk mobilya
sektoriiniin rekabet giiciinii ve ic/dis pazarda uyguladiklar rekabet stratejilerini 6lgecek

sekilde mobilya igletmecilerine anket uygulanmaistir.

Anket sorulari, Tirk mobilya sektoriinde kalite standartlarini, ihracatta
kargilagilan sorunlari, sektoriin mevcut durumu ve gelecek ile ilgili fikirlerini 6lgmeye
yoneliktir. Anket sorulari dort boliimden olusmustur. Anket sorulari gelistirilirken
Istanbul Ticaret Odasinin “Uluslararasi pazarlarda Tiirk gida sektoriiniin rekabet giicii
ve ihracatta aranan kriterler/engeller’Barca’nin, (2006) konulu c¢alismasindan da

yararlanilmigtir.
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Birinci boliim; firma bilgileri ve arastirmanin kontrol degiskenlerinin yer aldigi
kistmdir. Burada firmalarin bityiikliikleri, firma yeri ve firmalarin ka¢ yildir bu sektorde
calistiklarina dair sorular hazirlanmistir. Bu boliimdeki en 6nemli soru, firmalarin
ihracat yapip yapmadiklarina iliskin hazirlanan sorudur. Bu béliimde toplam yedi soru

bulunmaktadir.

Ikinci boliimde, Tiirk mobilya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin ulusal ve
uluslararas1 pazarlarda rekabet giicii analizi ile ilgili sorular gelistirilmistir. Burada
firmalarin ihracat kalemleri, ihracat yaparken karsilastiklart sorunlari, son bes yil
icerisinde ihracatin artip artmadigi ve hangi lilkelerle rekabet ettikleri konusunda
bilgiler elde edilmeye calisilmistir. Ankete katilan firmalara bu boliimde on dort soru

yoneltilmistir.

Uciincii boliimde, Tiirk mobilya sektoriiniin elmas modeli ile analizini yapmak
icin gerekli olan alt degiskenlere iliskin sorular gelistirilmistir. Bu modele iliskin ana
kosullar; faktor ve talep kosullari, ilgili ve destekleyici endiistriler, firma stratejileridir.
Bu ana kosullart test etmek amaci igin gelistirilen toplam otuz alti soru vardir. Bu
sorulardan dokuz tanesi likert Olgeginde hazirlanmis olup bu sorularla firmalarin
kiimelenme konusundaki diisiinceleri test edilmistir. Kiimelenmenin rekabet giiciine
etkilerine bu boliimde yer verilmistir. Ilgili ve destekleyici kuruluslarin varligina ve
rekabet giiclerini test etmeye yoOnelik sorularda burada gelistirilmistir. Firmalarin
uluslararasi pazarlarda rekabet gii¢lerini artirmak i¢in uyguladiklar: firma stratejileri ile
ilgili sorulara da yine bu boliimde yer verilmistir. Bu boliimde gelistirilen sorular
neticesinde Tiirk mobilya sektoriiniin elmas modeli ile analizine iligkin alt degiskenlerin

neler olduguna dair verilere ulasilmaya calisilmistir.

Dordiincii boliimde ise toplam on ii¢ soru sorulmustur. Burada Tiirk mobilya
sektoriindeki firmalarin uluslararasi pazarlarda rekabet giicii elde etmesi icin gelecege
dair bakis1 Olcen sorular yer almistir. Firmalarin gelecek stratejileri, diinya mobilya
sektoriinde Tiirk mobilya sektoriiniin yeri ve ©Onemine iliskin veriler burada test
edilmistir. Bunun yaninda uluslararas1 rekabet avantaj ve dezavantajlari, bu konuda
devletin ve sektor odalarinin, birliklerinin yapmasi gerekenleri igeren sorular burada

gelistirilmistir.
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Anlam biitiinliigline zarar vermemek i¢in sorularla ilgili cevaplarin bir kismi
metin icerisinde gosterilmis ama tablo olarak yer verilmemistir. Sayisal oranlarin
karsilastirilmasi ve incelenmesi acisindan onemli goriilenler ise tablo olarak verilmistir.
Anket calismasi Tiirkiye’deki mobilya iiretimi yapan ¢ogunlugu ihracat yapan ve

kiimelenme icerisinde bulunan 208 firmaya uygulanmistir.

C) VERILERIN TOPLANMASI

Veri toplamak icin gelistirilen anketler ilgili firmalara gonderilmeden Once
firmalarin iist diizey yoneticileriyle telefon ve e-mail yolu ile bir 6n goriisme
yapilmistir. Bu goriismede yetkili kisilere ¢alismanin amaci aciklanmis ve bu amaca

uygun olarak anket formlarini cevaplamalar istenmistir.

Toplam amacimiza uygun olarak 625 firmaya bu iki yolla anket ¢aligmasi
gonderilmistir. 208 firma yoOneticisi anketi cevaplamistir. Bu arastirmada oncelikle
firma yoneticileri ile bir on goriisme yapilmasi anketlerin geri doniisiim oraninin

yaklasik olarak %34 gibi yeterli bir oran olmasini saglamistir.

IV. ARASTIRMA BULGULARI

A) ARASTIRMA ORNEKLEMININ OZELLIKLERI

Anket caligmasi sonucunda toplam 208 gecerli anket formu elde edilmistir. Bu
anketlerin kontrol degiskenlerine diger bir ifade ile de demografik verilerine iliskin
istatistiksel sonuclar asagida Tablo 4.1. de yer almaktadir. Arastirmada yer alan
firmalarm yaklasik %80’1 10 yil1 askin bir siiredir faaliyet gosterirken %20’si 10 yildan
az bir siiredir faaliyet gostermektedir. Firmalarin yaklasik %51°1 50-250 arasinda
calisana sahiptir. %49’luk bir kismi da kiiciik isletme konumundadir. Firmalarin
9%71°lik bir kismi1 yerlesimlerini organize sanayi bolgelerinde yapmislardir. %29’luk bir
kismu ise yerlesimlerini kiiclik sanayi sitelerinde gerceklestirmislerdir. Firmalart biiyiik
cogunlugunun organize bolgelerde toplanmasi isletmelerin ileriye doniik yerlesim ile

ilgili alt yap1 ve diger sorunlarla karsilagsmayacaginin gostergesidir.
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Tiirk mobilya sektoriinde faaliyet gdsteren firmalarin biiyiikk cogunlugu Ankara,
Istanbul, Inegol, Kayseri, Izmir gibi bolgelerde kiime seklinde iiretim yapmaktadirlar.

Bu bakimdan arastirmada drneklem se¢iminde bu hususa dikkat edilmistir.

Tablo 4.1. Firmalara iliskin Ozellikler

Yas Say1 Yiizdelik Dagilim
1-5yl 41 %19,7
6-10 yil 40 %19,23
11-15 y1l 29 %13,9
16-20 y1l 28 %13,46
21-25 y1l 25 %012
26-30 y1l 20 %9,6
30 ve iistii y1l 25 P12
Biiyiikliik Say1 Yiizdelik Dagilim
1-9 Calisan Mikro) | - -
10-49 Calisan (Kiiciik) 101 %48,55
50-249 Calisan (Orta) 92 %44,23
250 Ve Ustii (Biiyiik) 15 %7,2
Firma kurulus yeri Say1 Yiizdelik dagilim
OSB 148 %71
KSS 60 %128,8
Firmalarm bulunduklar il Say1 Yiizdelik dagilim
Ankara 75 % 36
Tzmir 42 % 20
Istanbul 39 % 19
Inegol 30 % 14
Kayseri 12 % 6
Adana 10 % 5

B) REKABET ANALIZI ILE ILGILI TANIMLAYICI ISTATISTIKLER

Rekabet avantajinin temel dayanaklarinin ne oldugunu ortaya ¢ikarmak stratejik
yonetim diisiince ve arastirmalarinin temel sorunsalini olusturur. ‘Operasyonel’
verimlilik basaris1 ne olursa olsun, bir isletmenin rekabet avantaji elde etmesi ve
siirdiirebilmesi o isletmenin rakiplerinden kendisini farklilastiracak bir ‘strateji’
gelistirme ve izlemesi ile olanakli olacaktir (Porter,1996). Diger bir ifade ile rekabet
avantaji stratejik davranmanin bir sonucu olarak ortaya c¢ikar. Bir isletmeyi
rakiplerinden farkli yapmay1 saglayacak ii¢ jenerik stratejik alternatif vardir (Porter,

1980, 1985): Maliyet liderligi, farklilagtirma ve odaklagma stratejisidir.
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Tablo 4.2 de rekabet analizi ile ilgili tanimlayici istatistiklerden firmalarin
rekabetci 6zellikleri incelendiginde, firmalarda istikrarli kalite diizeyine verilen 6nemin
% 47,9 ile en yiiksek yiizdeye sahip oldugu goriilmektedir. Isletmeler iiriinlerinin pazar
konumlandirmalarimt diisiik fiyath kalitesiz iiriinler yerine yiiksek standartlarda iiriinler
iireterek saglamak istedikleri asagidaki tabloda goziikmektedir. Firmalar uluslararasi
rekabet i¢cin % 20,7 oraninda markalagsmaya vurgu yapmuistirlar.

Tablo 4.2. Firmalarm Rekabetci Ozelliklerine iliskin Tammlayici
Istatistikler

DEGISKENLER Oran(%)
Istikrarli kalite diizeyi 479
Marka imaji 20,7
Giivenilirligi yiiksek mamuller 19,8
Disiik fiyat 9,9
Teslimatta giivenilirlik 1,7
TOPLAM 100,0

Tablo 4.3.’de firmalarin ulusal ve uluslararasi pazarlarda izledikleri strateji
konusundaki dagilim ve firmalarin pazarda izledikleri stratejilere iliskin tanimlayict
istatistiklere yer verilmistir. Arastirmaya katilan isletmelerin ¢ogunun farkl iiriinler ile

pazara c¢iktiklar1 goziitkmektedir.

Tablo‘ 4.3.‘ Firmalarm Ulusal Vp Ulus!araraSI Pazarlarda Rekabet Giicii
Elde Etmek Icin Izledikleri Stratejilere Iliskin Istatistikler

STRATEJILER Oran(%)
Farkli Uriinlere Yé6nelme Stratejisi 49,6
Maliyet Liderligi Stratejisi 31,4
Odaklanma Stratejisi 19,0
TOPLAM 100,0

Tablo 4.4.’de ise firmalarin ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet giicii elde
etmek icin ortaya koyduklar1 hedeflerine iliskin istatistiklere yer verilmistir. Bu
istatistiklere gore isletmelerin rekabet avantaji saglamada oncelikle % 84 oraninda
kendi markalarin1 yaratma isteklerini géormekteyiz. Bunun yaninda % 80 oraninda yeni
iiriin gelistirme cabalar1 ve i¢ pazarda biiylime, % 75 oraninda kalite iyilestirmesine
gidilmesi firmalarin ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet giicii olusturmak icin

bilin¢lendiklerinin de bir gostergesidir.



150

Tablo 4.4. Firmalarin Ulusal ve Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet Giicii

Elde Etmek icin, Hedeflerine iliskin Istatistikler.

DEGiISKENLER 58| 2 2 £ &
57 § B ]
= 5% |8
Kalitelinin iyilesmesi 75,2 17,4 7,4
Dis pazarlarda biiytime 54,5 20,7 | 24,8
19 pazarlarda biiyiime 81,0 11,6 7,4
Markalasma 84,3 11,6 4,1
Yeni iiriin geligtirme 80,2 13,2 6,6
Maliyet diisiirme 64,5 21,5 14,0
Yurtdis1 ortaklik 22,3 7,4 70,2
Bilgi sisteminde yeni teknoloji 62,0 11,6 | 26,4
Yeni yatirimlar 70,2 9,9 19,8

Tablo 4.5 ‘de ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet giicii elde etmek icin,
isletmelerde yapilan calismalara iliskin istatistikler bulunmaktadir. Burada firmalar
izledikleri jenerik stratejinin geregi olarak belirledikleri hedefler ile uygulamalarn
arasinda paralellik gostermektedirler, bu durum isletme sahip ve yoneticilerinin biling
diizeyindeki yiikseklige vurgu yapmaktadir. “Yeni iiriin gelistirme c¢abasi” nin en
yiiksek skora sahip olmas1 ve onu izleyen skorun Ar-Ge olmasi iizerine vurgu yapilan
“farklilasma stratejinin” uygulama boyutuna isaret etmektedir. Firmalarin asagida
tabloda goriilen ¢alismalar1 yapmalar1 yaptiklart isi profesyonelce yaptiklari/yapmaya
calistiklarmin bir gostergesi olarak goziikmektedir. Isletmelerde her ne kadar
kurumsallasmamadan sz edilse de kurumsallasmanin gerektirdigi faaliyetleri yapmaya

calismakta olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.5. Ulusal Ve Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet Giicii Elde Etmek
Icin, Isletmelerde Yapilan Cahsmalara iliskin istatistikler.

. Oran(%)
DEGISKENLER Yapiliyor | Yapilmuyor

Yeni iiriin gelistirme cabasi 94,2 5,8
Teknoloji arastirma gelistirme 84,3 15,7
Marka gelistirme 82,6 17,4
Egitim ve gelistirme uygulamalar1 81,0 19,0
Firmanizin rakiplerinize gére gii¢lii ve zayif yonlerin arastirilmasi 71,7 22,3
Firmanizin ne tiir yeni firsat ve tehditler ile kars1 karsiya 65,3 34,7
oldugunun aragtirilmasi

Sistemli pazar arastirmasi 63,6 36,4
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Tablo 4.6.’da ulusal ve uluslararas1 pazarlarda rekabet giicii elde etmek icin,
firma i¢i faktorlere iligkin istatistikler yer almaktadir. Ankete katilan firmalardan firma
ici faktorleri 6nem sirasina gore siralamalari istendiginde firmalar en Oonemli unsur
olarak kaliteyi one c¢ikarmislardir. Bunun ardinda ise sektdorde eksik olan Ar-ge
faaliyetlerini vurgulanmistir. Degerlemede yer alan diger faktorler ve ©Onem siralari
asagidaki gibidir. Bunun yaninda isletmeler Tiirk mobilya sektoriinde emek maliyetinin

de 3. derecede 6nemli olmasi gerektigine vurgu yapmistirlar.

Tablo 4.6. Ulusal Ve Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet Giicii Elde Etmek
Icin, Firma Ici Faktorlere Iliskin istatistikler.

Onem

UNSURLAR derecesi
Kalite 1
AR-GE 2
Emek maliyeti 3
Sermaye maliyeti 4
Hammadde alim 5
Satis sonrasi hizmet 6
Uretim 7
Reklam 8
Marka,iin 9
Teknoloji 10
Tasarim,moda 11

Tablo 4.7.’de ulusal ve uluslararas1 pazarlarda rekabet giicii elde etmek igin,
firma dis1 faktorlere iligkin istatistikler yer almaktadir. Burada genel olarak uluslararasi
rekabet giici makro ekonomik degiskenlerin istikrarliligiyla dogrudan iligkilidir. Bu
baglamda uluslararas1 rekabetin 6zellikle fiyat yoniiniin tespitinde doviz kuru, faiz,
enflasyon ve issizlik orani gibi degiskenlerin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu veri
alindiginda arastirmaya katilan isletme sahip ve yoneticileri, rekabette firma disi
faktorleri 6nem derecesine gore siraladiginda dis ticarette en temel parametre olan doviz
kurlar1 burada da 6ne c¢ikmaktadir. Bunun yaninda sektorel dis ticaret sirketlerinin
olusturulmasinin da ikinci sirada énemli bir unsur oldugu da arastirma sonunda ortaya
cikan bir diger faktordiir. Bunun yaninda isletmelerin rekabet giicii lizerine 3. derecede
etkili olan faktér yurt digi talep olarak goriilmektedir. Isletmeler yurt dis1 talebin

niteliginin de rekabet giiclerinde etkili oldugunu bildirmislerdir.
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Tablo 4.7. Ulusal Ve Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet Giicii Elde Etmek

Icin, Firma disi Faktorlere iliskin Istatistikler.

Onem
UNSURLAR Derecesi
Doviz kurlari 1
Sektorel Dig Tcaret Sirketlerinin Olusturulmasi 2
Yurt dis1 talep 3
Yurtici fiyat diizeyi 4
Rakiplerin stratejileri 5
IKEA ‘nin Tiirk mobilya pazarina girmesi 6

Tablo 4.8.’de firmalarin uluslararas1 pazarlarda giiclii olmasin1 saglayan

ozelliklerine iliskin istatistikler bulunmaktadir. Porter, isgiiciiniin egitim seviyesi,

iilkenin altyapis1 ve bu altyapinin kalitesini de faktdr kosullarinda degerlendirmektedir.

Tleri diizeydeki faktorler durumuna getirilmis uzmanlik, teknoloji, Ar-Ge, miihendislik

becerisi gibi unsurlar bu faktorlere girer. ileri diizeydeki bu faktorlerin iiriine yansimas,

kalite, iirlin tasarim1 ve zellikle teknolojik yetkinlik sonucu, diisiik fiyat olarak kendini

gostermektedir. Tiirk mobilya sektoriiniin yurt disi pazarlarda giiclii olmasini saglayan

unsura yonelik soru incelendiginde burada verilen cevaplarin % 56,5 oraninda kaliteli

diriinler ve takibinde fiyatlarin ucuz olmasi sonucu ¢ikmaistir.

Tablo 4.8. Firmalarin Uluslararas1 Pazarlarda Giiclii Olmasim Saglayan

Ozelliklerine iliskin istatistikler.

DEGISKENLER Dagihm
Kaliteli iiriinlerimiz 56,5 %
Fiyat 16,3 %
Uriin tasarimi 13,0 %
Ulkedeki uygun kosullar 7,6 %
Markamiz 5,4 %
Devlet yardim ve tesvikler 1,1 %

Tablo 4.9. Tiirk mobilya sektoriiniin AB siirecinde Ihracat konusunda ne kadar

Oonemli bir konumda oldugunu gostermektedir. Diger taraftan en ¢ok ihracat yapilan

iilke grubu olarak AB goziikmektedir. Bu durum tablo 4.9.’da goriilmektedir.
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Tablo 4.9. En Cok ihracat Yapilan Ulkeler

ihracat yapilan iilkeler Oran ( % )
AB iilkeri % 53
Islam Ulkeleri % 32
Tiirki Cumhuriyetleri % 11
Uzak Dogu Ulkeleri % 3
Amerika % 1

Tablo 4.10.’da ise anket calismasina katilan isletmelerin ¢ogunlukla yapmis

olduklar1 6nemli ihracat kalemleri goriilmektedir.

Tablo 4.10. ihracati Yapilan Uriinler

Ihracat1 Yapilan Uriinler Oran ( % )
Panel Mobilya % 30
Ahsap Mobilya % 25

Koltuk ve Kanepe P 23
Biiro Mobilyas1 % 10
Mutfak ve banyo Dolab1 P 8
Kapi1 ve Dograma o 4

Tiirk mobilya sektoriiniin son yillardaki gelismesine ve degismesine paralel
olarak arastirmaya katilan firma yoOneticilerine son iki yildaki firmalarindaki ve
sektordeki degisimleri nasil algiladiklar1 soruldu ve alinan cevaplar Tablo 4.11.‘de
verilmistir. Tabloda goriildiigii gibi firmalarin son iki yilda basta iiriin cesitliligi, iiretim
miktari, rekabet giicii, miisteri memnuniyeti ve satislar gibi verilerde de artis oldugu
goriilmiistir. Bu durum Tiirk mobilya sektoriiniin son iki yilda ulusal ve uluslararasi
rekabet giicii ile ilgili ankete katilan firmalarin olumlu diisiincelerini de yansitmasi

bakimindan 6nem arz etmektedir.

Tablo 4.11. Firmalarin Son iki Yildaki Genel Degisim Istatistikleri

Oran(%)
UNSURLAR Artiyor Duragan Azahyor

a) Satiglar 57,9 32,2 9,9
b) Ihracat 54,5 20,7 6,6
¢) Miisteri memnuniyeti 74,4 18,2 7,4
d) Uriin ¢esitliligi 84,3 14,9 8

¢) Uretim miktar: 74,4 19,0 6,6
f) Uriin fiyatlart 56,2 36,4 6,6
2) Uretim verimliligi 62,8 20,7 16,5
h) Satig yapilan tilke sayisi 45,5 28,1 8,3
i) Rekabet giicii (dis pazarda) 57,0 24,8 9,1
I) Rekabet giicii (i¢ pazarda) 68,6 22,3 9,1
k) Karlilik 44,6 33,1 22,3
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Tablo 4.12’de firmalarin iiriinlerine olan taleplere iliskin tanimlayict istatistikler
yer almaktadir. Isletmelerinin iiriinlerinin tercih edilip edilmeme nedenlerine yonelik
sorulardan ilki olan “iiriinlerinizin yurt i¢inde ve disinda tercih edilme/edilmeme
nedenleri” ne yonelik sorulara verilen cevaplarda mobilyanin uzun vadeli bir satin alma
olmasindan dolay1 kalitenin 6n plana cikmasi zaten beklenebilecek bir sonuctur.
Sonuclara bakildiginda kalitenin yaninda mobilyanin tasariminin da ¢ok onemli bir
tercih sebebi oldugunu gérmekteyiz. Tablo 4.12.’deki verilere bakildiginda bu tarz bir
satin almada servisin ve kalitesizlikle paralel olarak da goriilen ucuz iiriinlerin tercih

sebebi olmadigini gérmekteyiz.

Tablo 4.12. Firmalarin Uriinlerine Olan Taleplere iliskin Tammlayici

istatistikler

» Oran(%)
DEGISKENLER Kalite Tasarmim | Servis | Diisiik Yiiksek

Fiyat fiyat

Uriinlerinizin yurt iginde tercih edilme 55,4 32,2 1,7 10,7 -—

nedenleri

Uriinlerinizin yurt i¢inde tercih edilmeme 10,9 16,3 8,7 — 64,1

nedenleri

Uriinlerinizin yurt diginda tercih edilme 47,0 23,0 30,0 —

nedenleri

Uriinlerinizin yurt diginda tercih edilmeme 7,8 31,2 29,9 — 31,2

nedenleri

Tablo 4.13.’de firmalarin iirlinlerini pazarlarken izledikleri stratejilere iliskin
tanimlayici istatistiklere yer verilmistir. Firmalara iirettikleri iiriinleri pazarlarken en ¢ok
onem verdiginiz strateji nedir sorusu soruldugunda sektdrdeki uygun iiretim faktorleri
ve kalifiye elamanin varlifina paralel olarak; fiyat ve hizmet diizeyi ile iiretilen
diriinlerin nitelikli olmasindan kaynaklanan; {iriinlerinin ©zelliklerinin One ¢iktigt

goziikmektedir.

Tablo 4.13. Firmalarm Uriinlerini Pazarlarken izledikleri Stratejilere

Iliskin Istatistikler

DECEKENLER Dagilim Oran(%)
Fiyat ve hizmet diizeyi 85 41
Uriiniin 6zellikleri 70 34
Hepsi 28 14
Reklam 25 12
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Tablo 4.14.’de miisterilerin mobilya satin almasim etkileyen faktorlere iliskin
tanimlayict istatistikler yer almaktadir.Gelir diizeyi diisiik kesimin mobilya tiikketiminde
en 6nemli etken siiphesiz fiyatidir. Insanlarin gelir diizeyi arttikca mobilyada kalite ve
estetik arayislar1 da artmaktadir. Bilingli tiiketici, biitcesine en uygun ama kalitesi ve
fonksiyonelligi daha iistiin olan mobilyay1 almaya calismaktadir. Misterilerin {izerinde
durduklar1 bir baska husus ise satis sirasinda ve sonrasinda verilen hizmettir.
Ureticilerden miisterilerinin mobilya satin almasinda etkili olan unsurlari siralamasi
istendiginde isaretlemelerin sikligina gore en Onemliden Onemsize kadar asagidaki
Tablo.4.14.’de ortaya ¢ikmistir. Bu tabloda da goziiktiigii gibi iireticilerin goziinde

miisteri Once fiyata ve ardindan fonksiyonellige 6nem vermektedir.

Tablo 4.14. Miisterilerin Mobilya Satin Almasim Etkileyen Faktorlere

Iliskin Tammlayic1 Istatistikler.

Faktorler Siralama
Fiyati 1
Fonksiyonellik 2
Satig sonrasi hizmet 3
Tasarim 4
Kampanyali olmasi 5
Saglamlik 6
Ureten firma 7
Tanitim 8
Kolay ulasabilme 9
Mobilyanin markasi 10
Modaya uygunluk 11
Kullanilan hammadde 12
Magaza dekorasyonu 13
Unlii kisilerin tercihi olmasi 14

Tablo 4.15.de Tiirk mobilya sektoriiniin dis pazarlarda daha rekabetci bir rol
almasim1 saglayacak Onerilerin istatistiksel analizine yer verilmistir. Diinya mobilya
pazarinda basarili olabilmek i¢in bir¢ok strateji vardir. Fakat bu stratejilerin en baginda
iyi bir mobilya tasarimi yatmaktadir. Arastirmaya katilan firma ve departman
yoneticilerine“Tiirk mobilya sektoriiniin dis pazarlarda daha rekabet¢i bir rol almasi icin
onerileriniz nelerdir?” diye soruldugunda % 31 gibi bir cogunluk dis pazarlarda rekabet

edebilme sansinin yeni tasarimlardan gececegini bildirmislerdir. AB toplulugunun bir
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standartlar birligi oldugu diisiiniildiigiinde isletmelerin bu cercevede yonetim, iiretim ve
orgiitlenme konusunda cesitli standartlarin yogun bir sekilde firma yasamina girmesi
beklenmelidir. Bu durumu goren isletmeler iigiincii rekabet onceligini AB standartlarina

uyum saglama olarak gérmektedirler.

Tablo 4.15. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Dis Pazarlarda Daha Rekabetci Bir Rol

Almasim Saglayacak Onerilerin istatistiksel Analizi

. . Dagilim | Oranlar

ONERILER (%) (%)
Kendi 6zgiin tasarimlarimizla iiretim yapmaliyi1z kopya ¢ekmemeliyiz 65 31,12
Hammadde maliyetleri ve kalitesinin iyilestirilmesi ¢alismalar1 35 16,82
Ulusal ve uluslararasi standardizasyonun hayata gegirilmesi 23 11,05
Kurumsallagma ¢aligsmalarin1 tamamlamak 18 10,74
Sektorel dis tic. Sirketleri profesyonelce ¢aligma sartlari saglanmali 14 8,65
Uriin odakl1 bir strateji ile calisiimali 13 6,25
Firmalar gerekirse birlegmelidir. 13 6,25
Kalite ve servis hizmeti iyilestirilmesi 10 4,80
Imaj veya marka olusturacak ¢alismalar 9 4,32
TOPLAM 208 100

Tablo 4.16.’da oniimiizdeki 3-5 yil icerisinde en fazla ihracat yapilacak iilkeler
ile ilgili istatistiklere yer verilmistir. Arastirmaya katilan firma yoneticilerine
oniimiizdeki 3-5 yil Icerisinde en fazla ihracat yapmay: diisiindiigiiniiz iilke hangisi
olacak diye soruldugunda cogunlugun AB iilkeleri ile ihracatin artacagi konusunda
birlestiklerini gormekteyiz. Tiirk mobilya sektoriinii fason iiretici olarak kullanmak, AB

iilkelerinin Oncelikli hedefleri arasinda goriilmektedir.

Tablo 4.16. Oniimiizdeki 3-5 Yil icerisinde En Fazla ihracat Yapilacak
Ulkeler ile ilgili istatistikler

BOLGELER Dagilim Oran(%)
AB 100 48,07
Tiirki Cumhuriyetler 50 24,03
Orta Dogu 35 16,82
Amerika 15 7,21
Afrika 8 3,84
Toplam 208 100,0
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Tablo 4.17.°de ihracat yapilan iilke hakkinda bilginin kaynaginin nereden
alindigina iliskin istatistikler yer almustir. Isletmeler ihracat yapilan iilkeler hakkindaki
bilgiyi, lilkenin pazar arastirmasini, iilkenin mevzuati ile ilgili bilgiyi biiyiikk dlciide
kendi elamanlart vasitasiyla elde etmektedirler. Aslinda bu tiir bilgilerin mevcut
birlikler vasitast ile makro diizeyde incelenmesi ve bilgilerin degerlendirilmesi
gereklidir. Bu da ¢esitli birlik ve odalarin islevlerini tam anlami ile yapmadiklarim
gostermektedir. [hracat esnasinda dil ihtiyacin1 biinyesinde bulunan elemanlar1 vasitas

ile karsilamaya calismaktadirlar. Anketten ¢ikan yiizdeler asagidaki gibidir.

Tablo 4.17. ihracat Yapilan Ulke Hakkinda Bilginin Kaynagina iliskin istatistikler

St
25 |5 |z5%
e E 2 =< E| E
= 8 = =55 =
FAKTORLER £E |2 2EZlE
. i} B3 | 8 238 =
Thracat Yapilan Ulke Hakkinda Bilginin Kaynag: 64.13% | 30.43% | 5.43% 100%
Thracat Yapilan Ulke Mevzuati Hakkinda Bilgi 48.91% | 44.57% | 6.52% | 100%
Kaynag:
Thracat Yapilan Ulkenin Pazar Arastirmast Bilgisi 64.13% | 25.00% | 10.87% | 100%
Thracat Yapilan Ulkenin Dili Tle Tlgili Thtiyaglar 44.57% | 18.48% | 36.96% | 100%

Tablo 4.18.’da firmalarin son iki yildaki disaridan temin ettikleri danigmanlik ve
egitim hizmetlerine iliskin tanimlayici istatistiklere yer verilmistir. Ankete katilan
isletmeler yapmis olduklart isleri iki yillik periyotlar zarfinda degerlendirdiklerinde tiim
kalemlerde % 50’nin iizerinde olumlu cevaplar verirken, profesyonel diizeyde egitim ve
danigmanlik hizmetlerinden % 25’ler diizeyinde faydalandiklar1 goziikmektedir. Bu
durumda firmalarin damismanlik ve hizmet ici egitim konularinda bir c¢abalarinin

olmamas1 kurumsallagsamamanin bir gostergesi olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Tablo 4.18. Firmalarin Son Iki Yildaki Disaridan Temin Ettikleri

Damsmanhik ve Egitim Hizmetlerine ilisgkin Tammlayici Istatistikler

Oran(%)
DEGISKENLER Danismanlik Egitim Almadik (%)
aldik (%) aldik (%)
a) Das ticaret, ihracat 28,1 24,8 47,1
b) Pazarlama, Tanitim 21,5 26,4 52,1
c)Yonetici gelistirme ve temel beceriler 19,8 19,8 60,3
d) Satig, dagitim 16,5 28,1 55,4
e) Bilgisayar sistemleri 28,9 34,7 36,4
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C) KUMELENME VE ELMAS MODELI ILE ILGILI TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

Tablo 4.19.’da Tiirk mobilya sektoriindeki isletmelerin iiretim girdi kosullarinin
teminine iliskin tanimlayic1 istatistiklere yer verilmistir. Isletmeler iiretimlerini
gerceklestirebilmek igin kaynaklarinin miimkiin olanlarin1 yakin yerlerden temin etme
stirecindedirler. Teknolojiye dayali olan makine parklarimi yurt disindan temin ettikleri
fakat bu makinelere yonelik servisleri yurt i¢cinden sagladiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica
ankete katilan isletmelerin cogu hammaddelerini kurulus yerlerinin yakinlarinda
bulunmadigr icin sehir disindan temin etmektedir. Ayrica firmalar AB giris siirecinde
degisime acik olduklarini ve eski teknoloji ile rekabet edemeyeceklerinin farkindadirlar.
Avrupa Birligi siirecinde firmalarin artacak rekabet nedeni ile daha profesyonel olmalar1
gerekmektedir. Ancak Avrupa Birligi sinirlart igerisinde faaliyet gosteren sektordeki
diger firmalarla rekabet edilecek olunmasi sektor icin tehdit olarak goriilebilir. Bir
endiistrideki ulusal avantajin belirleyicisi, uluslararasi rekabet giiciine sahip yan

sanayinin veya destekleyici sanayilerin iilke i¢inde bulunmasina baglidir.

Tablo 4.19. Tiirk Mobilya Sektoriindeki Firmalarin Uretim Girdi

Kosullarimin teminine iliskin Tamimlayici Istatistikler

Aym Aym Farkh Yurt
SORULAR sanayi Sehirde Sehirde | Disinda
bolgesinde % % %
%
Bakim Hizmeti Aldiginiz Isletmeler Nerede 10,7 42,1 421 5
Bulunmaktadir?
Calistirdiginiz Kalifiyeli Ve Kalifiyesiz Personel 9,1 80,2 99 0,8
Nereden Istihdam Ediliyor
Firmanizin Girdilerini, Kaynaklarini, Teknolojisini 11,6 25,6 471 14,9
Nereden Sagliyorsunuz
Isletmenizin Rakipleri olan Isletmeler Nerededir 14,9 39,7 43,8 1,7
Kullandiginiz Hammadde Ve Yar1 Mamullerinizi 13,2 27,3 53,7 5
Satin Aldiginiz Isletmeler Nerededir
Makine Ve Ekipmanlar1 Satin Aldiginiz Isletmeler 11,6 10,7 37,2 39,7
Nerededir
Uriinlerinizi Nihai Kullanicinin Disinda, Sattiginiz 2,5 19,8 73,6 4,1
Araci Saticilar Nerede Bulunmaktadir?
Yedek Parcalarinizi Satin Aldigimiz Isletmeler 13,2 19 48,8 18,2
Nerededir
ORTALAMA 10.85 33.83 44,52 11,10
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Tablo 4.20.°de ankete katilan firmalara kiimelenmeye olan yaklasimlarn

soruldugunda firmalarin ©nemli bir cogunlugunun kiimelesmenin bu sektordeki

firmalara uzun vadede avantajlar sagladiginin bilincinde olduklar1 géziikmektedir. Fakat

isletmelerin bu bilingte olmalar1 ve kiimelenme i¢inde yer almalar1 elde ettikleri rekabet

giicii acisindan teorik olarak dogrudur.

Tablo 4.20. Firmalarin Kiimelenme Boyutuna iliskin Tammlayic

Istatistikleri

ACIKLAMALAR 1 2 3 4 5
o £ g % g o 5
=2 |E_|5_|8_|=5&
EES| B | Ex | g |E g
2|2 |E-|E-| gk
Mg g = E M E

Mobilya Endiistrisinin Bolgesel yogunlagmasi 27,3 43,8 12,4 14,9 1,7

isletmeler acisindan bir rekabet avantaji ve rekabet

giicli olugturmaktadir.

Kiimelenme icerisindeki isletmeler birbirlerine 28,9 50,4 99 10,7 -

rekabetci bir baski olustururlar

Kiimelenme i¢inde kurulmus olan igletmelerin 17,4 50,4 13,2 10,7 8.3

iiretkenligi uzun vadede artar

Kiimelenme i¢inde kurulmus isletmeler, yeni 25,6 50,4 10,7 7.4 5,8

dirtinlerin olugsmasini saglayarak yenilikci, yeni ig

alanlarinin ortaya ¢ikmasini tegvik ederler.

Bir kiimelenmenin tiyesi olmak, isletme i¢in 24,0 50,4 18,2 5,8 1,7

girdilere cabuk sahip olma , bilgiye, teknolojiye ve

gerekli kurumlara kolay erisme gibi avantajlar

saglamaktadir.

Kiimelenme igerisindeki igletmelerin birbirlerinin 27,3 55,4 10,7 4,1 2,5

performanslariin degerlendirilmesinde ve

oOl¢iilmesinde kiyaslama yapmalarina daha ¢ok

imkan saglar.

Tablo 4.21.’de isletmelerin kiimelenme icindeki hissettikleri eksiklige iliskin

istatistiki analizlere yer verilmistir. Arastirmaya katilan firmalara kiimelenmenin

getirmis oldugu organizasyon bazinda eksiklik soruldugunda % 40’1 askin firma Ar-Ge

faaliyetlerinde eksikliklerinin oldugunu belirtmistir. Farklilastirma stratejisini tercih

eden firmalarda Ar-Ge faaliyetlerinin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.



160

Tablo 4.21. isletmelerin Kiimelenme Icindeki Hissettikleri Eksiklige iliskin
Istatistiki Analiz

DEGISKENLER Oran (%)
AR-GE 41,3
Egitim 24,8
Pazarlama 19,8
Finansal 14,0
Toplam 100,0

Tablo 4.22.°de firmalarin uluslararasi1 rekabet avantaji yaratmada etkili olan
unsurlarina yonelik tamimlayici istatistiklere yer verilmistir. Bir hedef belirleyerek
strateji olusturulmasi, sektoriin yapisal oOzellikleri, rekabet ortami ve i¢ pazarin
durumunun Onemli oldugunu ankete katilan firmalar tablo 4.22.‘de goriildiigii gibi
cevaplamiglardir. Burada bu doért unsurunda aymi yiizdelerde cevap almasi uluslararasi

rekabet avantaj1 yaratmada etkili oldugunu gostermektedir.

Tablo 4.22. Firmalarmm Uluslararas1 Rekabet Avantaji Yaratmada Etkili

Olan Unsurlara Yonelik Tammmlayicx Istatistikler

Oran(%)
UNSURLAR Etkili Etkisiz Az Etkili
Firma stratejisi ve hedefi 89,3 3,3 7,4
Sektoriin yapisal ozellikleri 80,2 4,1 15,7
Rekabet ortami 84,3 5,8 9,9
I¢ Pazar 76,9 5,0 18,2

Tablo 4.23.’de Isletmelerin rekabet giicii acisindan firma stratejilerine iliskin
istatistiklere yer verilmistir. Bolgesel kosullar firma ve/veya sektorlerin stratejilerini
etkilemektedir. Sektordeki diisiik rekabet o sektorii cekici kilmaktadir. Bu agidan
bakildiginda, firmalar diisiikk rekabeti tercih ederler, ancak, bolgesel rekabet firmalar
yenilige, yani yeni birseyler iiretmeye ve gelismeye zorlar. Ankete katilan firmalar % 44

oraninda bolgesel rekabetin, rekabet giicii agisindan 6nemli oldugunu vurgulamiglardir.
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Tablo 4.23. isletmelerin Rekabet Giicii Acisindan Firma Stratejilerine
Iliskin Istatistikler

DEGISKENLER Dagihm Oran(%)
Bolgesel rekabet 91 43,75
Bolgesel sartlar 67 32,21
Diisiik rekabet 50 24,03
TOPLAM 208 100,0

Tablo 4.24.°de Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararasi pazarlarda rekabet
avantajlarma iliskin Istatistiklere yer verilmistir. Tiirk mobilya isletmeleri uluslararas
arenada rekabet avantaji olarak Tiirkiye’'nin AB ye girerek yeni pazarlara agilmasi ve
gecmisten gelen el sanatlarindaki bilgi birikimi ve beceri ile yurt dis1 pazarlarda avantaj

saglayacaklarina inanmaktadirlar.

Tablo 4.24. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet

Avantajlarina Iliskin Istatistikler

Unsurlar Dagilim Oranlar(%)
AB ye girme arzusu ve zorlayici sartlar 68 32,69
Geleneksel Tiirk stili olusturma cabalar1 35 16,82
El sanatlarinda beceri 25 12,01
Geng ve egitilen meslek adamlar1 (lisans+06n lisans) 15 7,21
Kaliteli ve ucuz isgiicii 15 7,21
Orta Dogu ve Tiirki Cumhuriyetlere yakinlik 13 6,25
Ucuz hammadde veya iiretim faktorleri 13 6,25
Cografi Konumundan dogan avantajlar 13 6,25
Kaliteli iiretim 11 5,28
TOPLAM 208 100

Tablo 4.25.°de Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararasi pazarlarda rekabet
dezavantajlarina iliskin Istatistiklere yer verilmistir. Firmalara mobilya sektoriiniin
uluslararasi pazarlarda rekabette dezavantaj olusturan unsurlar soruldugunda yeni bir
Tiirk stili gelistirememe ve yeni iiriin tasarimindaki eksiklik olarak vurgulanmuistir.
Ayrica firmalarin, modern iretim ve yonetim tekniklerinden yoksun, kii¢iik
imalathaneler seklinde {iretim yapmasi markalasma problemini de beraberinde

getirmektedir.
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Tablo 4.25. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Uluslararas1 Pazarlarda Rekabet

Dezavantajlarna iliskin istatistikler

UNSURLAR Dagihm | Oran(%)

Tiirk stili gelistirememe ve yeni Uriin tasarimi eksikligi 78 37,50
Markalasamamak 41 19,71
Orgiitlenme problemi 22 10,57
Sektordeki firmalarin ekonomik gii¢siizliigii 18 8,65
Kalitenin yetersiz olusu ve uluslar aras1 std. Uyum eksikligi 15 7,21
Kapasite kullanim oranlarinin diisiikliigii(hammadde,isgilik 12 5,76
, teknoloji vb)

Vizyonsuzluk 12 5,76
Teknolojik eksiklik 10 4,80
TOPLAM 208 100

D) FIRMALARIN GELECEGE BAKISI ILE ILGILI TANIMLAYICI
ISTATISTIKLER

Arastirmaya katilan firmalara ulusal ve uluslararasi pazarlarda Tirk mobilya
sektoriiniin bilylimesini nasil goriiyorsunuz sorusuna %70 dolayinda artacak cevabina
karsilik, %10 diizeyinde azalacak cevabi verilmistir. Bu sorunun akabinde neden
artacak ve neden azalacak seklindeki miilakat sorularim firma yetkililerine
yonelttigimizde aldigimiz cevaplar yine mobilya sektor raporlarim destekler nitelikte
olmustur. Bu verileri Tablo 4.26.’da gérmekteyiz. Oniimiizdeki ii¢ y1l i¢in, isletmelerin
hedefleri incelendiginde ilk ii¢ siray1 niteliksel biiylimenin aldigin1 gérmekteyiz. Fakat
isletmelerin niteliksel biiylimenin yaninda nicel olarak biiyiimemesi isletmelerin
biiylidiigiiniin ve gelistiginin degil sismanladiginin kanitidir. Yine de isletmelerin
gelecege umutla baktigr sOylenebilir. Zira pazarla ilgili beklentileri soruldugunda
isletmeler gerek yurt i¢inde gerekse de yurt disinda pazarin biiyiiyecegini ve bu gelisme
icerinde en fazla ihracat firsatinin AB iilkeleri oldugunu belirtmislerdir. Ayni zaman da
isletmeler bu artan ve gelisen pazarda Tiirk isletmelerinin de rekabet giiciiniin artacagin

diisiinmektedirler.
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Isletmeler birbirlerine yakin oranda cevap vermekle beraber bu artisin sebebini en cok
AB’ye giris siirecinde olmamiz olarak belirtmislerdir. Bunun yaninda gecmisten bu
yana gelen mobilya sektoriindeki teknik eleman yetersizligi ve islerin ucuz kalifiyesiz
elemanlarla yiiriitiiliiyor olmas1 sektor i¢in bir sorundur. Fakat bu siirecte artik kaliteli
ve verimli caligmak isteniyorsa mutlaka degisime ihtiya¢ duyulacaktir. Verilen diger

cevaplar asagidaki tablodaki gibidir; (Tablo 4.26.)

Tablo 4.26. Gelecekte Uluslararas1 Mobilya Pazarinda Tiirk Firmalarimn

Rekabet Giiciiniin Artis Nedenleri

UNSURLAR Dagilim Oranlar %
AB ‘ye giris siirecinde olmamiz 61 29,32
Teknolojiye verilen deger ve yatirim 48 23,07
Teknik elemanlara verilen degerin artmast 25 12,01
Ureticilerin bilinglenmesi 20 9,61
Uretim ve pazarlama asamasindaki bilinglenme 15 7,21
Cografi konum geregi 12 5,76
Ekonomik istikrar 12 5,76
TL’nin deger kazanmasi 10 4,80
Ulkenin hizl bir sekilde gelisiyor olmast 5 2,40
Toplam 208 100

Arastirmaya katilan firmalardan %10’luk bir kesimi gelecekte uluslararasi
mobilya pazarinda Tiirk firmalarinin rekabet giicliniin azalacagini bildirmislerdir.
Bunun sebeplerini firma yoneticilerine siralamalarini istedigimizde; Tiirk mobilya
sektorii icin bildirilen dezavantajlarla tablo 4.27°deki bildirilen maddelerle ortiistiigiinii
gormekteyiz. Burada etkili olan unsur firmalarin tasarim, egitimli isgiicii, iiriin kalitesi,
teknolojik diizey, kaliteli hammadde temini, iiriin standartlari, satis sonrast sunulan
hizmet gibi alanlarda daha basarisiz oldugudur. Bunun yaninda kurumsallagsma
calismalarina dnem vermeyen ve hala bir aile sirketi gibi yonetilen firmalarin ¢oklugu
rekabet giicliniin azalacagia bir etken olabilir. Arastirmaya katilan firmalar, Tiirk
mobilya sektoriinde kiiciik 6l¢ekli firmalarin birlesmemeleri ve sektoriin kiimelenme ve
organizasyon calismalarina az O©Onem vermeleri ve dagimik olarak yerlesim

gostermelerini de bir dezavantaj olarak gormektedirler.
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Mobilya iiretici firmalarinda “insan faktorii’ne yeterince 6nem verilmemektedir. Asgari
is giicii ile calisan bu isletmelerde isttihdam edilen personelin ¢ogunlugu aile i¢inden
veya yakin akrabadan olmaktadir. Mobilya iiretim teknolojisi konusunda egitim gérmiis
insanlarin isletmelerde bulunmamasi veya yetersizligi ciddi bir sorundur. Mobilya
iretim teknolojisi konusunda egitim gOrmiis personelin bu isletmelerde
bulunmamasindan, ilerleme saglamalart da miimkiin olamamaktadir. Bu veriler

asagidaki tabloda goriilmektedir (Tablo 4.27.).

Tablo 4.27. Gelecekte Uluslararasit Mobilya Pazarinda Tiirk Firmalarmin

Rekabet Giiciiniin Azalis Nedenleri

UNSURLAR Dagilim Oranlar %
Standardizasyon calismalarina az 6nem verilmesi 65 31,25
Kurumsallasamayan firmalarin vizyonsuzlugu 50 24,03
Yeni iiriin tasarimi yapamamak ve kendi mobilya stilini olusturamamak 40 19,23
Thracat ve iiretim icin ayni cat1 altinda toplanamayan daginik iireticiler 32 15,38
Cin'in sektore agirlik vermesi ve diger iilkelerle esit rekabet edemememiz 21 10,09
Toplam 208 100

Tablo 4.28.’de Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararas1 pazarlarda biiylimesinin
oniindeki engellere iliskin tanimlayici istatistiklere yer verilmistir. Tiirk mobilya
sektoriiniin  uluslararas1 pazarlarda biiylimesinin Oniindeki engeller soruldugunda
firmalar bu sorulara pazarlarda biiylimenin Oniindeki en biiyiik engelin uluslararasi
standartlara ayak uyduramamak, yeni iiriin tasarim1 yapamama, diger iilkelerden gelen
rekabet ve vizyonsuzluk olarak belirtmislerdir. Onem sirasma gore diger cevaplar ise

Tablo 4.28.’de belirtilmistir.

Tablo 4.28.Tiirk Mobilya Sektoriiniin Uluslararasi pazarlarda Biiyiimesinin

Oniindeki Engellere iliskin Tanimlayici istatistikler

ENGELLER Dagilim Oranlar %
Uluslararas: Standartlara ayak uyduramamak 60 28,84
Yeni Uriin Tasarim Yapamama 35 16,82
Diger iilkelerden gelen rekabet 32 15,38
Vizyonsuzluk 22 10,57
TL’nin deger kazanmasi ve artan maliyetler 19 9,13
Yeniliklere ayak uyduramama 21 10,09
Siyasal istikrarsizlik 19 9,13
TOPLAM 208 100
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Tablo 4.29°de Tiirk mobilya sektoriiniin dis pazarlarda daha rekabet¢i bir rol
almasi icin bagh olunan birliklerin (ITO, TOBB, Sanayi ve Ticaret Odalar1 vs.) yapmasi

gerekenlere iliskin istatistiki analizlere yer verilmistir

Isletmelerin bagli bulunduklar1 odalar ve birliklerin neler yapmalar1 gerektigine
dair sorulan soruda; “En fazla dile getirilen istek; yurt dis1 pazar arastirmalar1 ve
bilgilendirme konusunda olmustur” ayrica birliklerin sektdrdeki isletmeler namina
devletten istenenlerin alimim1 kolaylastiracak lobi faaliyeti gibi isteklerde
bulunulmustur. Aslinda bu tarz oda ve birliklerin en onemli vazifeleri destekleyici
durumunda olmast kiimelenmede sektore bilgi kaynagi olusturmak, iiyeler arasindaki
bilgi tecrilbbe paylasimim1i hizlandirmak, sektoriin gerektirdigi egitim ve tecriibe
seviyesine ¢ikartict egitimler, yeni gelismeleri takip etmek gibi fonksiyonlardir.
Isletmelerden bu ve benzeri isteklerin gelmemesi heniiz ortaklasa rekabet mantiginin
gelismedigini ve “kazan-kazan”li oyuna adapte olmadiklarin1 gosterir niteliktedir.(Tablo

4.29.)

Tablo 4.29. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Di1s Pazarlarda Daha Rekabetci Bir
Rol Almasi i¢in Bagh Olunan Birliklerin (ITO, TOBB, Sanayi Ve Ticaret Odalar1

vs.) Yapmasi Gerekenlere iliskin Istatistiki Analiz

Sektor Birliklerinin Yapmasi Gerekenler Dagilim Oranlar
%

Yurt dis1 Pazar arastirmalar1 ve bilgilendirme 52 25,00
Uyelerinin menfaatleri dogrultusunda iktidar1 zorlamak 35 16,82
Thracati kolaylastiracak &neriler ortaya sunmak 27 12,98
Fuar, heyet organizasyonlarina imkanlar saglamak 28 13,46
Kaliteyi saglayacak faaliyetler 22 10,57
ﬂyelerin sorunlarina ¢oziimler iiretme 21 10,09
Uretim ekipmanlari temininde kolaylik 23 11,05
TOPLAM 208 100
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Arastirmaya katilan firma yetkililerine uluslararasi pazarlarda Tiirk mobilya
sektoriinlin/firmalarinin rekabet giicliniin gelistirilmesi icin eklemek istediginiz diisiince
ve Onerileriniz nelerdir? Sorusu soruldu Tablo 4.30.’da alinan cevaplarla ilgili olarak
tanimlayict istatistiklere yer verilmistir. Bu soruya arastirmaya katilanlarin yaklasik
%35’1 daha profesyonel yonetici ve sanayici yetistirmek i¢in egitime Onem vermenin
gerekliligi konusunda fikir birligine varmislardir. Firmalar daha tam anlami ile
kurumsallagsamadig1 i¢in yoOneticilerini profesyonel isi bilen kisiler arasindan se¢mek
yerine aile fertlerinden birini yOnetici yapmaktadirlar. Bu da uzun vadede firmanin
basarisizligina neden olmaktadir. Firma yoneticilerinin diger Onerilerini de asagidaki

tabloda gorebiliriz. (Tablo 4.30.)

Tablo 4.30. Uluslararas1 Pazarlarda Tiirk Mobilya Firmalarimin Rekabet
Giiciiniin Gelistirilmesi icin Eklemek istenilen Diisiince Ve Onerilere iliskin

istatistikler

ONERILER Dagiim | Oranla

r %

Daha profesyonel yonetici ve sanayici yetistirmek icin egitime 72 34,61

onem vermek

Yapilacak caligmalarda iiniversite sanayi isbirliginin somut bir 45 21,63

sekilde uygulamaya gegilmesi

Mobilyalarin Kaliteli,giivenceli,garantili bir sekilde ambalajli 30 14,42

olarak nakliyesinin saglanmasi

Mobilya ve fuar organizasyonlarina 6nem verilmelidir. 20 9,61

Pazarlama konusunda e-ticaret uygulamalarina hiz verilmelidir. 17 8,17

Ar-Ge caligmalarina daha ¢ok onem verilmeli 14 6,73

Kaliteye dayali rekabet gelistirilmesi 10 4,80

Toplam 208 100

Tablo 4.31.’da Tiirk mobilya sektoriiniin dis pazarlarda daha rekabet¢i bir rol
almas1 icin devletin yapmasi1 gerekenlerle ilgili olarak tanimlayici istatistiklere yer
verilmigtir. Mobilya sektoriiniin rekabet¢i bir rol almasi icin devletin yapmasi
gerekenler soruldugunda ise, diger sektor temsilcilerinin de her firsatta dile getirdigi
istekler karsimiza ¢ikmaktadir; Tesviklerin artmasi ve genisletilmesi ile vergilerin
indirilmesinin yam1 sira daha da Onemli olarak kalitenin standartlagmasina ve
patentlesmenin saglanmasina yonelik devletin yapmasi gereken gorevler vurgulanmaistir.
Ayrica sektordeki firmalarin insan sagligina zararli maddelerin iiretilmesi ve

kullanilmasinin devlet tarafindan kontrol edilmesini isteyerek sosyal sorumluluk
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bilincinde ve tiiketici odakli diisiindiiklerini gostermektedirler. Esasen bir sektoriin
gelismesi icin devlet, altyapr (Egitim, Enerji, kiimelenme imkéni) haricinde bir

diizenleme yapmasi isletmelerin rekabet¢i bir hal almalarinin 6niindeki engellerdir.

Tiirk mobilya sektoriiniin dis pazarda daha rekabet¢i bir rol almasi i¢in Oneriler
firmalardan alindiginda yine sektoriin bir handikab1 olan Ar-Ge eksikliginin olusturdugu
“kendi Ozgilin tasartmimizla iiretim yapmaliyiz, Ozgiinliigii yakalamaliyiz” ibaresi

cogunlukla vurgulanmistir. (Tablo 4.31.)

Tablo 4.31. Tiirk Mobilya Sektoriiniin Di1s Pazarlarda Daha Rekabetci Bir

Rol Almasi icin Devletin Yapmas1 Gerekenler

Devletin Yapmasi Gerekenler Dagilim | Oranlar
%
Kontrol Gérevini Ustlenerek Kalitenin Standartlasmasim Saglamak 49 23,55
Insan sagligina zararhh maddelerin iiretilmesi ve kullanilmasina izin vermemeli 33 15,86
Tasarim agisindan birbirinin kopyasi tiretimlerinin yapilmasina engel olmak 23 11,05
Thtiyaca Cevap Verebilecek Isgiicii Egitim Sistemini Oturtmasi 22 10,57
Sektorde birlesmeyi tesvik edecek yasalari ¢ikartmali 20 9,61
Thracat icin Tesviklerin Arttirilmasi Ve Genisletilmesi 15 7,21
Firmalara uluslar arasi fuar katilimlarinda maddi destek olunmali 13 6,25
Vergilerin diizenlenmesi 8 3,84
Siyasi Istikrar1 Saglamak 8 3,84
Ulkenin Tanitimint Yapmast 7 3,36
TOPLAM 208 100

V. ARASTIRMA BULGULARININ ANALIZi

Tirk mobilya sektoriiniin rekabetcilik analizinde Porter’in elmas modeli
uygulanmigtir. Elmas modeli genel olarak dort ayri bilesenden ve bu temel bilesenlerin
altinda yer alan cesitli degiskenlerden olusmaktadir. Her bir alt degisken sektorlere gore
farklilik gostermektedir. Ayrica, her bir sektoriin alt sektorlerinin degiskenleri de cogu
zaman degisik ozelliklerde olabilmektedir. Devlet, yani kamu yonetimi, temel degiskeni
de elmas modeli'nde dort ana degiskene ilave olarak cogu zaman gz Oniine
alinmaktadir. Uygulamada, Oncelikli olarak Tiirk mobilya sektoriinde bes faktor igin
etkili olan degiskenler belirlenmis ve degiskenlerin her birinin ilk Once ait olduklar
faktor i¢in Onemleri, daha sonra ise mevcut durumlart belirtilmistir. Yapilan anket
calismasi ile Tiirk mobilya sektoriiniin ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet giiciiniin

elmas modeli ile analizinin degiskenlerinin (faktdr kosullari, firmalarin stratejileri ve
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rekabet yapisi, ilgili ve destekleyici endiistriler,talep kosullar) alt faktorleri ile ilgili
degiskenlere ulasilmaya calisilmistir. Bunun neticesinde de tablo 4.32.°deki bilgilere

ulasilmstir.

Tablo: 4.32. Yapilan Anket Neticesinde Olusan, Tiirk Mobilya Sektorii icin

Elmas Modeli alt Degiskenleri

FIRMA TALEP ILGILI VE DEVLET
GIRDI(FAKTOR) STRATEJISIVE KOSULLARI DESTEKLEYICI
KOSULLARI REKABET YAPISI KURULUSLAR
Nitelikli isgiicii Firma stratejisi I¢ talep Sektorel sivil toplum Kayit dis1
eksikligi biiyiiklugii Orgiitlerinin yapisi ticaret
Finansman Firma biyiikligii I¢ talep ve Universite-sanayi igbirligi Vergiler
yetersizligi niteligi
Teknoloji S.D.T.S Dis talep Lojistik altyap1 Tesvikler
(nakliye+ambalaj)
Hammadde AR-GE ve innovasyon Fuar organizasyonlari
yetersizligi
Tasarim Kapasite kullanim orani Kiimelenme
yetersizligi
IKEA modeli e-ticaret
Markalagsma

A) GIRDI (FAKTOR) KOSULLARINA iLISKIN ANALIZLER

Bir iilke kaynaklar ve teknoloji gibi kendi 6nemli girdilerini ortaya cikartabilir.

Ayn1  zamanda,

bolgesel girdi

dezavantajlar

kurulusglart

ulusal nispi

avantaj

olusturabilecek yenilige ve yeni metotlar gelistirmeye zorlar. Yapilan arastirma
verilerine gore; Tiirk mobilya sektoriinde girdi kosullar1 temel degiskeni altinda genel
olarak, nitelikli isgiicli, finansman kaynaklari, teknoloji, hammadde ve tasarim yer

almaktadir.

Nitelikli isgiicii, yapilan arastirmada elde edilen verilere gore, son yillarda Tiirk
mobilya sektoriiniin teknolojiyi ve teknolojik sistemleri kullanmasi hizla artmaya devam
etmektedir. Sektdr hem teknolojik gelismelere acik hem de emek-yogun bir is kolu

olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Bu baglamda, nitelikli eleman ihtiyac1 sektor icin Onemli bir rekabet giicii
faktorii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mobilya isletmelerinde “insan faktorii’ne
yeterince onem verilmemektedir. Asgari is giicli ile ¢alisan bu isletmelerde istihdam
edilen personelin ¢ogunlugu aile icinden veya yakin akrabadan olmaktadir. Mobilya
teknolojisi konusunda egitim gormils insanlarin isletmelerde bulunmamasi veya
yetersizligi ciddi bir sorundur. Tablo 4.30.°da bu konu ile ilgili istatistiklere yer
verilmigtir. Uluslararas1 rekabet giici acisindan egitimli is giiciine 6nem verilmesi

gerekliligi % 34.61 oramiyla en yiiksek skora sahiptir.

Finansman, yapilan arastirmada elde edilen verilere gore, Tiirk mobilya
sektoriinde finansman agisindan onemli bir sorun olarak sermaye yetersizligi on plana
¢ikmaktadir. Isletmeler faaliyetlerini genellikle 6z kaynaklardan finanse etmektedirler.
Sektordeki firmalarin finans yapilarindaki bu problem rekabet giiclerini olumsuz yénde
etkilemektedir. Sektorde biiyiik 6lgekli firmalar finans problemlerini kiiciik firmalardan
daha az hissetmektedirler. Tablo 4.25°de goriildiigii gibi ankete katilan firmalar
finansman yetersizliginin uluslararasi pazarlarda rekabet dezavantaji yaratacagina vurgu

yapmislardir

Teknoloji, finans problemi acisindan degerlendirildiginde biiyiik isletmeler ileri
teknolojiyi daha kolay temin edebilmektedirler. Ciinkii isletmelerin teknolojiyi
kullanamama nedenlerinin basinda yiiksek maliyetler gelmektedir. Kiigiik isletmeler
ileri teknolojiyi isletmelerine getiremedikleri i¢in ulusal ve uluslararasi pazarlarda
rekabet giiclerini kaybetmektedirler. Bu ¢alismada elde edilen verilere gore son yillarda
rekabet giicii elde etmek icin teknolojiye yapilan yatirnmlar Tiirk mobilya sektoriindeki
kiiciik isletmelerinde bu konuda bilinglendiklerinin bir gostergesidir. (Bkz. Tablo: 4.25,
ve Tablo: 4.26)

Hammadde, Tiirk mobilya sektoriinde girdi kosullarinin alt degiskenlerinden olan
hammadde problemi sektdr acisindan 6nemlidir. Calismada elde edilen verilere gore
sektorde yiiksek maliyetli ve kalitesiz bir hammaddeden bahsedilmektedir. Bu durum
hammaddenin ithal edilmesi sonucunu dogurmustur. Tablo 4.15°de ankete katilan
firmalarin % 16.82° lik bir boliimii hammaddenin pahali ve kalitesiz olmasinin rekabet

giicll agisindan negatif bir durum oldugunu vurgulamislardir.
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Tasarum, calismada elde edilen verilere gore, Tiirk mobilya sektoriiniin kiiresellesen
diinya pazarinda rekabet giicii elde etmesi i¢in en etkili roliin modern tasarimlar
olduguna vurgu yapilmistir. Tirkiye’de, kiiclik isletmelerde tasarim c¢ogunlukla
kataloglardan kopyalanarak yapilmaktadir. Tiirk mobilya sektoriiniin diinya pazarlarinda
rekabet edebilmesi i¢in 6zgiin tasarimlarla iiretilen iirlinlere ihtiyaci vardir. (Bkz. Tablo:

4.15, tablo: 4.25, tablo: 4.27)

B) FIRMA STRATEJILERI VE REKABET YAPISINA ILISKIN ANALIZLER

Bolgesel kosullar firma ve/veya sektorlerin stratejilerini etkilemektedir. Sektordeki
diisiik rekabet o sektorii cekici kilmaktadir. Bu acidan bakildiginda, firmalar diisiik
rekabeti tercih ederler, ancak, bolgesel rekabet firmalar1 yenilige, yani, yeni birseyler
iiretmeye ve gelismeye zorlar. Yapilan c¢alisma verilerine gore, Tiirk mobilya
sektoriindeki firmalarin stratejileri, firmalarin biiyiikliigii, sektorel dis ticaret sirketleri,
Ar-Ge, kapasite kullanim orami, IKEA modeli, markalasma gibi rekabet giicii alt

degiskenleri ortaya ¢cikmaistir.

Firma Stratejileri, Arastirmada elde edilen verilere gore Tiirk mobilya
sektoriindeki isletmelerin ¢ogunun ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet giicii elde
etmek igin, farkli iiriinler ile pazara ciktiklar1 goziikmektedir. Isletmelerin rekabet
avantaji saglamalar1 i¢in bu stratejinin yaninda maliyet liderligi stratejisi de

uyguladiklari goriilmektedir. (Bkz. Tablo.4.3.)

Firma biiyiikliigii, —Tiirk mobilya sektoriine genel olarak KOBI’ler hakim
goriinmektedir. Bugiin iilkemizde kayitli olarak 65 bin civarinda isletme faaliyet
gostermektedir. Yapilan ¢alismada elde edilen verilere gore de mobilya sektorii genel
anlamda kurumsallasmamis hatta firmalasmamis isletmelerden meydana gelmektedir.
Bu durum 6zellikle kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin sermaye yetersizligi ve finansman
sorunlar1 yasamalarina da neden olmaktadir. Bu da isletmelerin biiyiitiilmesi, ¢esidin
artirilmasi ve daha gelismis teknolojilerden yararlanma durumlarinda dnemli sinirlayici
bir rol oynamaktadir. Ayrica, aile sirketi niteliginde olmalar1 kurumsallasma ve
profesyonellesme (teknoloji, planlama, bilgi, egitim, verimlilik) diizeyinin diistikliigtine

de yol agmaktadir. Bu kii¢iik isletmelerin uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmesi icin
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giiclerini birlestirerek bu pazarlara girmeleri gerekmektedir. (Bkz. Tablo: 4.27, tablo:
4.15)

Sektorel dis ticaret sirketleri, Tiirk mobilya sektoriindeki isletmeler, arastirma
verilerine gore, dis ticarette orgiitlenme ve giic birligi yaklasimina sicak bakmaktadirlar.
Bu orgiitlenme neticesinde isletmelerin uluslararas1 pazarlar hakkinda bilgiye ulasimi
daha hizlanacaktir. Bu gibi organizasyonlarda, KOBI’lerin daha verimli ve rasyonel
calisma diizenine kavusmalar1 beklenmektedir. Tablo 4.7.” de goriildiigii gibi isletmeler
uluslararasi pazarlarda rekabet giicli elde etmek igin sektorel dis ticaret sirketlerinin

olusturulmasini bir avantaj olarak gérmektedirler.

Ar-Ge ve innovasyon, yapilan arastirma verilerine gore mobilya sektorii, imalat
sanayi icinde onemli bir paya sahipken, nihai mallarin ve girdilerinin 6zelliklerine bagh
olarak, katma deger orani diger sektorlere gore daha diisiiktiir. Mobilya sektoriinde
ozellikle son on yilda iiriin ¢esitliliginin arttig1 gdzlenmektedir. Bu cesitliligin baslica
itici gilicli, firmalarin pazar paymni arttirma c¢abalart ile tiiketicilerin degisen
beklentileridir. Bu cesitlenme, ya daha ¢ok teknolojik yenilige ya da daha cok bilesim
degisimine dayalidir. Bunlardan birincisi ile minimum islemli mobilya, ikincisi ile
fonksiyonel mobilya tipleri yayginlasmaya baslamistir. Mobilya isletmelerinin ¢ok azi
egitime, arastirma gelistirmeye ve innovasyona yatirrm yapmaktadir. Tiirk mobilya
sektoriindeki isletmelerin uluslararas: pazarlarda rekabet giiclerini artirmak icin Ar-Ge
calismalarina 6nem vermesi geregi listiinde durulan 6nemli noktalardan biri olmustur.
Tablo 4.5. ve Tablo 4.6’da goriildiigii gibi isletmeler uluslararasi pazarlarda rekabet
giicli elde etmek i¢in Ar-Ge calismalarina Oonem verilmesini bir avantaj olarak

gormektedirler.

Kapasite kullanum orami, Tiirk mobilya sektoriiniin yapilan calisma verilerine
gore bir sorunu da kapasite kullanim oranlarinin genel olarak diisiik olmasidir.
Hammadde yetersizligi, teknik bilgi, sermaye eksikligi ve liretim sirasinda karsilasilan

sikintilar bunun en bilyiik nedenleri arasinda yer almaktadir. ( Bkz. tablo : 4.25)
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IKEA modeli, genel anlami ile daha fonksiyonel ve daha basit mobilya
tasarimlar1 ve bu mobilyalarin miisteri adresine kadar demonte sekilde pazarlanmasi
seklinde bir stratejiyi uygulamaktadir. Bu strateji de Tiirk mobilya isletmeleri i¢in bir
tehdit unsuru olusturmaktadir. Ciinkii bu firmanin Tiirkiye’ye girmesi ile birlikte
mobilya sektoriindeki rekabet ¢ok boyutlu hale gelecektir. Katilimcilar tablo: 4.7°de
IKEA’min Tiirk mobilya sektoriine girisini  bir rekabet giicii unsuru olarak

gormektedirler.

Markalagsma, yapilan calisma verilerine gore, Tiirk mobilya sektoriindeki
isletmeler, dis pazarlarda daha rekabetci bir rol almak i¢in mutlaka Tiirk mobilyasi
kimligi ile marka olusturma stratejisini benimsemelidir. Bu konuda da ozellikle Ar-Ge
calismalarina gereken 6nemi vermelidirler. Tablo 4.2.‘de ankete katilan firmalar % 20.7
oraninda marka imajinin ulusal ve uluslar aras1 pazarlarda rekabet giicii elde etmede

Oonemli olduguna vurgu yapmislardir.

C) TALEP KOSULLARINA ILISKIN ANALIZLER

Bir iirline i¢ pazardaki talep, disaridaki pazarlarda yer alan talepten daha yliksek
oldugu zamanlarda, bolgesel kuruluslar bu iirline daha 6énem verirler. Bu iiriin ihrag
edilmeye baslandiginda, rekabet avantajin1 da beraberinde getirir. Adinda da anlasildig:
gibi talep kosullari, iiretilen mal ve/veya hizmete olan talep degiskenlerini ifade
etmektedir. Daha talepkari¢ pazar, rekabet avantaji dogurur. Ayni zamanda, giiclii ve

degisimleri takip eden pazar, bolgesel firmalar1 kiiresel degisimleri takibe zorlar.

I¢ talep biiyiikliigii ve niteligi, Tiirk mobilya sektoriiniin i¢ talebi genel olarak
Tiirkiye niifusunun geng¢ olmasi, yeni evlilikler, konutlasma oraninin artmas1 ve eskiyen
diriinlerin yenilenmesi seklinde olmaktadir. Kisi basina diisen diisiik milli gelir
neticesinde modayi takip etmek adina mobilya alan kisi sayis1 olduk¢a azdir. Tiirkiye
hizli bityiiyen niifusu ile gelismekte olan bir iilkedir. I¢c pazar da bu nedenle siirekli
yiikkselen bir trend izlemektedir. Bu yiikselen i¢ talep Tiirk mobilya sektoriintin dis

pazarlarda rekabet etmesinde itici bir gii¢ olusturmaktadir. ( Bkz. tablo: 4.22.)

Dis Talep durumu, yapilan arastirma verilerine gore Tiirkiye mobilya
sektoriiniin hem dinamik bir i¢ pazara sahip, hem de uluslararas rekabet giicii nedeni ile

dissatimlart da artmaktadir. Bu dinamizm bir yandan Tiirk niifusunun c¢oklugu,
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girisimcilik ruhu, cesareti ve deneyimlerinden beslenmektedir. I¢c pazardaki bu
dinamizm dis pazarlara da yansimakta ve Tiirk mobilya sektorii ihrag¢ iirlin ¢esidi ve
sayist artis gdstermektedir. Tiirkiye cografi konum olarak Avrupa Birligine iiye iilkelere
yakiligi bakimindan oldukg¢a avantajli bir konuma sahiptir. Uretilen iiriinler ¢ok kisa
bir siire icerisinde Avrupa pazarina sunulabilmektedir. Bu durum, iilkede faaliyet
gosteren mobilya firmalarina nemli bir rekabet iistiinliigii saglamaktadir. Ozellikle eski
Sovyetler Birliginin dagilmasindan sonra ortaya ¢cok onemli pazarlar cikmistir. Bu
pazarlarda goriilen liberallesme calismalar1 ve serbest pazar ekonomilerine gegmeleri,
sektorde faaliyet gOsteren mobilya firmalarinin ihracat kalemlerinde artisa vesile
olmustur. Diger yandan Orta Dogu’da yasanan gelismeler mobilya sektoriine yeni pazar
firsatlari sunmaktadir. Tablo 4.11. ve tablo 4.16’da goriildiigli gibi son iki y1l igerisinde
firmalar satiglarin1 ve ihracat rakamlarini artirmiglardir. Bu artig daha cok AB iilkelerine

olmustur.

D) ILGILI VE DESTEKLEYICIi KURULUSLARA ILISKIN ANALIZLER

Bolgesel destekleyici endiistriler rekabetci ise, kuruluslar maliyete etkili ve
yenilik¢i girdilerin rahathigini yasar. Bu etki tedarik¢iler kiiresel rekabet yasadiginda ise
giiclenir. Ilgili ve destekleyici endiistriler rekabetci ve ihracatci bir endiistrinin en
onemli temel degisenini olusturmaktadir. Diger bir deyisle bu tiir kurum ve kuruluslarin
varligi ve faaliyetleri sektor ve/veya sektorlerin rekabet¢i giiciinii, dolayis1 ile,

ihracatgilik kabiliyetini cok dnemli oranda etkilemektedir.

Sektorel sivil toplum orgiitlerinin  yapisi, genel olarak Tiirk mobilya
sektoriindeki firmalar Orgiitlenme konusunda yetersiz olup, aralarinda belli bir
koordinasyon da bulunmamaktadir. Bu nedenle sektoriin sorunlarinin ortaya konup
¢Oziim Onerilerinin gelistirilebilecegi bir platform olusamamaktadir. Bu durum sektorel
sorunlarin merkezi idareye tasinmast imkanmm da ortadan kaldirmakta, yasal

uygulamalar bazinda da sektor-hiikiimet iletisimsizligi olugsmaktadir. ( Bkz. tablo: 4.25)

Universite — sanayi isbirligi, yapilan arastirmadan elde verilen verilere gore,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren iiniversitelerin mobilya ile ilgili bdliimleri yeterince
mevcut olup, sektoriin ihtiyaci olan nitelikli elemanlar rahatlikla temin edilebilmektedir.

Ancak, mobilya sektoriinde faaliyet gosteren firmalar ile iiniversiteler arasinda zayif bir
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isbirligi mevcuttur. Dogal olarak, mobilya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
tiniversitelerin sunmus olduklar1 Ar-Ge ¢alismalarindan kisitlt oranlarda faydalanmalari
nedeni ile Tiirk mobilya sektoriindeki isletmelerin {iriin gelistirme, yeni yatirimlar ve
teknoloji gelistirme alanlarinda diinyadaki rakiplerine oranla geride kalmasina neden

olmaktadir. ( Bkz. tablo: 4.30)

Lojistik altyap: (Nakliye ve Ambalaj), Tiirkiye, gerek yar1t mamiil ve gerekse
mamul konusunda cografi konumu nedeniyle cok 6nemli bir avantaja sahiptir. Ulkemiz
hava, deniz ve kara ulasiminda oldukga elverisli bir konumdadir. Ozellikle karayolu
tasimaciligl cok gelismistir. Bu baglamda, mobilya sektoriinde tasimaciligin biiyiik bir
kismi karayolu ile gergeklestirilmektedir. Uretilen mobilya iiriinlerinin biiyiik
cogunlugu genis hacimli ve agir iirlinlerdir. Bu durum, iiretim yapan firmalar i¢in
ihracatta maliyeti artiran ¢ok Onemli unsurlar arasindadir. Bunun yaninda nakliye
strasinda iyi ambalaj yapilmayan mobilyanin hasar gérmesi de maliyetleri artiric bir rol
oynamaktadir. Ambalaj sektord, iilkemizin mobilya {iiriinleri, boya, yap1 kimyasallari,
madeni yaglar ve tekstil gibi bir¢ok iiriiniin yurt i¢i ve yurt dis1 satislarinda temel bir rol

oynamakta olup son yillarda biiyiik bir atilim gostermistir. (Bkz. tablo. 4.30)

Mobilya fuar organizasyonlari, yapilan arastirma verilerine gore Tiirk mobilya
sektoriinde sektore ait bir uluslararasi fuarin olmamasi Tiirk firmalarinin uluslararasi
diizeyde tanitimini etkilemekte ve rekabet giiclerini diisiirmektedir. Sektérde tanitim
faaliyetlerine 6nem verilmediginden sektoriin gelisimini de katki saglanamamaktadir.
Sektoriin en zayif noktalarindan birisi de sorunlarin ¢6ziimii ve gelisimin saglanabilmesi

i¢in bir araya gelinememesidir. ( Bkz. tablo: 4.30)

Kiimelenme, Tiirk mobilya sektorii Ankara, Inegél, Istanbul, Izmir, Kayseri ve
Adana’da kiimelenmislerdir. Arastirmaya katilan firmalarin bu bdlgelerden olmasi
onemli bir arastirma kriteri olmustur. Yapilan arastirmadan elde edilen verilere gore,
kiimelenme icerisinde bulunan ilgili ve destekleyici firmalarin yeterli diizeyde rekabet
giiciine pozitif bir etki yapmadiklar1 goriilmiistiir, bu nedenle de Tiirkiye’de mobilya
kiimelenmesi icerisinde bulunmanin ¢ok fazla bir rekabet giicli getirmedigi sonucuna
vartlmistir. Sektor icerisinde faaliyet gosteren firmalar, kaliteli hammadde, makine,
teknoloji vb. ihtiyaglarin1 yurt disindan ithalat yolu ile karsilamaktadirlar. (Bkz. tablo:
4.20)
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Elektronik ticaret ve pazarlama, bilisim teknolojisinin gelismesine bagl olarak
e-ticaret diye tanimlanan internet ortaminda pazarlama yontemi mobilya ticaretinde de
onemini arttirmaktadir. Bu tiir alisveris hem sirketler arast hem de mobilya
iireticilerinden son tiiketiciye kadar gelisme gostermektedir. Gelisen diger bir yontem
ise dogrudan pazarlama olarak tanimlanmaktadir. Bu yontemde, satis yeri aradan
cikarillarak katalog, brosiir, kapidan satis vb araclarla dogrudan tiiketiciye
ulasilmaktadir. Ozellikle IKEA min Tiirkiye pazarina girmesiyle birlikte sektordeki
isletmelerin pazarlama stratejilerini degistirmesi bir zorunluluk haline gelmistir. (Bkz.

tablo: 4.30)

E) TURK MOBILYA SEKTORUNDE DEVLETE ILISKIN ANALIZLER

Yapilan arastirmada elde edilen verilere gore, Tiirkiye mobilya sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler, devletten, dis pazarlarda daha rekabet¢i bir rol almak i¢in
dezavantajlarin1 ortadan kaldirici 6nlemlerin alinmasini istemislerdir, bu onlemler;
Uretim maliyetlerini diisiirtecek tedbirlere yonelik, kaliteyi artirici faaliyetler, vergi
indirimi, tesviklerde iyilestirmeler yapilmasin istemektedirler. Mobilya sektoriinde de
kayit disilik biiyiik sorunlardan biri olarak goriinmektedir. Sektordeki isletme sayisi ile

ilgili tahminler bile ¢ok biiyiik farkliliklar gostermektedir.

Istihdam edilen personelin cogunlugu aile icinden veya yakin akrabadan
olmakta, gerek SSK, gerek vergi yiikiimliiliikkleri ya hi¢ yerine getirilmemekte veya
asgari diizeyde tutulmakta, bu ise kurumsallasmis ve modern iireticilere kars1 da haksiz
rekabete yol acmaktadir. Bu da  yurtici pazarin daha fazla rekabet¢i olmasini
onlemektedir. Dolayisiyla, bazi isletmeler haksiz yere kazanmaya devam ederken diger
bazilar1 da haksiz yere yurt ici ve yurt disinda kayiplara ugramaktadir. Haksizliga
ugrayanlar daha ¢ok ihracatci durumundaki isletmelerdir. Ciinkii bunlar resmi kayitlara

cok daha fazla ihtiya¢ duymaktadirlar.

Bunun yaninda, mobilya sektoriinde uygulanan yiiksek vergi oranlari da dis
pazarlarda rekabet icin 6nem tagimaktadir. [hracatta saglanan bagarili siirecin geliserek
devam ettirilebilmesi bakimindan, isletmelerin yatirim ve ihracat tesviklerine ulagimlari

devlet tarafindan kolaylastirilmalidir. (Bkz. tablo: 4.31)
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Tablo 4.33.’de, yapilan caligmada elde edilen verilerin 1181 altinda elmas
modeline gore Tiirk mobilya sektorii rekabetcilik analizine yer verilmistir. Tabloda
goriilen alt degiskenler sektor i¢in yapmis oldugumuz anket calismasinin bulgularinin

analizlerine gore diizenlenmistir.
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Tablo: 4.33. Yapilan Anket Neticesinde Olusan, Tiirk Mobilya Sektorii icin Elmas Modeli alt Degiskenleri Bulgularinin Analizi.

ELMAS MODELINE GORE TURK MOBILYA SEKTORU REKABETCILIK ANALIZi

GIRDI (FAKTOR)
KOSULLARI

FiRMA STRATEJISi VE
REKABET YAPISI

TALEP
KOSULLARI

iLGILi VE DESTEKLEYICi
KURULUSLAR

DEVLET

Nitelikli Isgiiciiniin Rekabetcilige
Etkisi Yiiksektir

Sektordeki firmalarin
uluslararas1 pazarlarda
uyguladiklar1 rekabet
stratejileri onemlidir.

I¢ talebin yiiksek olmas1
uluslararasi rekabet giiciine
itici bir giictiir

S.S.T.K. ‘larin yapilar1 ve
orgiitlenmelerinin rekabet giiciine
etkileri orta derecededir

Mevzuat ve Biirokrasi

Sektordeki firmalarin finansman
yapilarinin rekabetgilige etkisi
yiiksektir.

Sektordeki firmalarin
biiyiikliiklerinin rekabetgilige
etkisi onemlidir.

Sektoriin iiriinlerine olan dig
talep stirekli artis trendi
izlemektedir.

Universite-sanayi isbirligi
yapilmasinin rekabet giiciine etkisi
yiiksektir.

Vergiler

Sektordeki firmalarin ileri
teknoloji ile ¢caligmalarinin
rekabetgilige etkisi yiiksektir.

S.D.T.S. olusumunun
rekabetgilige etkisi vardir.

Sektordeki firmalarin AB
tilkelerine yakinliklarinin

rekabetcilige etkisi yiiksektir.

Tirkiye’nin ambalaj sektorii ve
nakliye sorunlari rekabet agisindan
onemlidir.

Tesvikler

Sektordeki firmalarin kaliteli
hammadde ile ¢aligmalarinin
rekabetcilige etkisi yiiksektir.

Sektordeki firmalarin Ar-Ge
caligsmalarina 6nem vermeleri
gerekmektedir.

Mobilya sektoriinde fuar
organizasyonlarinin yetersizligi
tanitim agisindan onemlidir.

Sektordeki firmalarin tasarim
calismalarina 6nem vermesi
rekabet giicli acisindan 6nemlidir.

Sektordeki firmalarin kapasite
kullanim oranlar diisiiktiir.

Isletmelerin kiimelenme icerisinde
olmalar rekabet giiclerine artirici
bir etki yapabilir.

IKEA modelinin Tiirkiye’ye
girmesi Rekabet giicii
acisindan itici bir giictiir.

Isletmelerin iiriinlerini e-ticaretle
pazarlamalarinin rekabet giiciine
etkisi yiiksektir.

Sektordeki firmalarin
iiriinlerinin
markalagamamalarinin
rekabetcilige etkisi yiiksektir.
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IV. SONUC VE ONERILER

Rekabet, isletmelerin fonksiyonlarini siirekli olarak aktive eden onemli bir dinamiktir.
Bu dinamige sahip olmayan isletmelerin etkinliklerini uzun vadede koruyamadiklar
gozlemlenebilir. Bunun sebebi diinyada son donemde bas dondiiriicii bir hizla yasanan
globallesme siirecidir. Globallesme siirecinde diinya bir megapazar haline gelmistir. Uretim
faktorlerinin mobilitesinin artmis olmasi gelismis ekonomilerin lehine bir durum
sergilemektedir. Ciinkii, gelismis ekonomiler gelismekte olan ekonomilere gore daha fazla
global isletmeye sahiptir ve global isletmeler kendi iiretim siireclerine uygun nitelikteki
diretim faktorlerini diinya pazarindan kolay bir sekilde temin edebilmektedirler. Bu global
isletmeler mal piyasasinda rekabet etmenin yaninda globallesmenin bir sonucu olarak iiretim
faktorlerinin mobilitesi sayesinde iiretim faktorleri piyasasinda da rekabet eder hale

gelmektedirler.

Yapilan calismada, “Tiirk mobilya sektoriiniin Tiirkiye’de gelisip uluslararasi
pazarlarda rekabet¢i bir konuma gelmesini saglayacak nedenler nelerdir?” sorusunun cevabi
aranmaktadir. Bu sorunun cevabimi bulmak icin, Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararasi
pazarlardaki basari/basarisizliginin arkasindaki ulusal cevre kosullari, Porter’in elmas modeli
ile agiklanmaya calisilmistir. Porter’in elmas modeli, lilkelerin rekabet gii¢c ve yetenegini dort
ayr1 bilesenden ve bu temel faktorlerin altinda yer alan cesitli degiskenlerden hareket ile
aciklamaktadir. Bunlar, ulusal faktér donanimi, talep kosullari, iliskili ve destekleyici
sektorler ve igletme stratejileridir. Porter modelinde bahsedilen elmasin her faktorii sektorel
bazda farklilik gostermektedir. Elmas modelinde, dort ana degiskene ilave olarak ¢ogu zaman
devlet, yani kamu yonetimi ek bir faktdr olarak géz Oniine alinmaktadir. Bu modelde, bir

bilesenin etkisi digerlerine de baglhdir.

Yapilan ¢alismada, Porter’in elmas modeli yaklasimi ile Tiirk mobilya sektorii analiz

edilmis ve asagida belirtilen sonuclara ulagilmistir:

Faktor kosullarina bakidiginda, mobilya sektoriinde nitelikli isgiicli, finansman,
teknoloji, hammadde, tasarim faktorleri elmasin faktor kosullarinin alt degiskenleri olarak

one ¢cikmaktadir.

e Tiirkiye’de mobilya sektoriiniin ¢ok biiyilk bir boliimiiniin KOBI’lerden olustugu
gozlemlenmektedir. Finansman acisindan bakildiginda sektoriin temel sorunu, sermaye

yetersizligi ve kredi maliyetinin yiiksekligi olarak goriilmektedir. isletmeler faaliyetlerini
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genellikle 6z kaynaklarindan finanse etmektedirler. Bu nedenle de siirekli olarak isletme

sermayesi sikintis1 ¢cekilmektedir.

Tiirkiye mobilya endiistrisi ve rekabet diizeyi (Uygun, 2000), konulu arastirma neticesinde
ulasilmis sonuglara gore Tiirk mobilya sektoriinde egitilmis ara eleman sikintisi, iiriin
tasariminin yetersizligi, teknolojik olarak makine parki yetersizligi, kredi kullanimlarinda
yetersizlik ve sektdrde bulunan isletmelerde yapisal degisimlerin sart oldugu konularinda
sonuglar bildirilmistir. Bu calismada elde edilen verilere gore de, rekabet ortaminin
iyilestirilmesi ve rekabet giiciiniin artirilmasi acisindan egitimin 6nemi c¢ikan sonuclarla
ortiismektedir. Kaliteli bir egitim nitelikli isgiicli anlamina gelmektedir. Nitelikli isgiicii
ile rekabet avantaji1 arasinda ¢ok giiclii bir iligskinin olduguna da siiphe yoktur. Bir sektdrde
rekabet giiclinii artirmak o sektdrde nitelikli isgiicli sayisin1 artirmakla dogru orantilidir.
Fakat, Tiirk mobilya sektoriinde nitelikli isgiicii diizeyi son derece diisiiktiir. Bir sektoriin
uluslararast pazarlarda basarisinit saglayacak en 6nemli unsurun insan kaynagi oldugu

gercekliginden hareket ile cesitli egitim ¢alismalar gerceklestirilmelidir.

Nitelikli isgiicline olan ihtiya¢ giin gegtikce artmakta ve artacagi Ongoriilmektedir. Bu

anlamda iilkemizde nitelikli is giicii saglanmas1 amaci ile bilgisayar agirlikli egitimlerin ve

mobilya ve dekorasyon branslarindan mezun veren iiniversitelerde 6grenim goren Ogrenci

kontenjanlariin artirilmasi yaninda verilen egitimin kalitesinin de artirilmasi1 gerekmektedir.

Avrupa Birligi ticaret politikasina Tiirk mobilya sanayinin uyumu (Tiirkéz, 2002) konulu
arastirma neticesinde, mobilya sektoriindeki isletmelerin rekabet giiciiniin yiikseltilmesi
icin iriinlerde ve iiretim siireglerinde yeniliklerin ve teknolojik gelisme hizinin
arttirilmasi, kiiclik isletmelerin esnek iiretim ve otomasyona ge¢cmesi gibi sonuglara yer
verilmistir. Yapilan calismada da bu sonuclari destekler nitelikte verilere ulasilmustir.
Geleneksel olarak diisiik teknoloji ve sermaye ile yogun emek girdilerine sahip ulusal
hatta yerel pazar diizeylerinde faaliyet gosterdigi diisiiniilen mobilya sektorii hizli bir
doniisiim gecirerek eskiye oranla ¢ok daha bilgi ve sermaye yogun bir moda sektorii olma
yolunda ilerlemektedir. Bu doniisiimiin arkasinda yatan en ©nemli unsur hizli bir
kiiresellesme igerisine girilmis olmasidir. Ulke ekonomisinde tiim sektorlerle birlikte
mobilya sektorii de bu siire¢ igerisinde yerini almistir. Tiirkiye’de mobilya iiretiminde
kullanilan teknoloji, artan ihra¢ imkanlar1 ve ihracatci firma sayisi ile birlikte her gecen
giin gelismekte ve diinya ile rekabet edebilir hale gelmektedir. Diger yandan zanaat
geleneginin devam ettirildigi KOBI nitelikli isletmelerimiz ile de el yapimi mobilya

tiretimi agirligini/6nemini korumaktadir.
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e Tiirk mobilya endiistrisinin yapis1 sorunlar1 ve ¢dziim Onerileri (Demirci, 2004) , konulu
arastirma bulgularina gore Tiirk mobilya sektoriiniin kapasite kullaniminin yetersizligi,
kayit dis1 isletmelerin haksiz rekabeti, egitimli elemanin azligi, hammadde kalitesizligi ve
yetersizligi konularinda sorunlart olduguna isaret edilmistir. Bu calismada elde edilen
verilere gore de elde edilen sonucglarin da yukaridaki calisma sonuclar ile iliskili
oldugunu gormekteyiz. Tiirk mobilya sektoriiniin, sahip oldugu avantajlar dikkate
alindiginda bu sektoriin Tiirkiye’ nin tiglincii biiyiik sektorii haline gelebilecek potansiyele

sahip oldugu da goz ardi edilmemelidir.

¢ Tiirk mobilya sektoriindeki isletmelerin uluslararasi arenada yeterli diizeyde rekabet giicii
elde edememesinde, yetersiz olan hammadde kaynaklarinin biiyiik bir rolii vardir. Tiirkiye
de yiizde 100 yerli malzeme ile calisan mobilya sektorii, son donemde yiizde 75 oraninda
hammadde ihtiyacin1 dis pazardan temin etmektedir. Hammaddenin dis pazardan temin
ediliyor olmas1 ve doviz kurlarindaki yakin zamana kadar gozlenen dalgalanma mobilya
sektoriindeki maliyetleri de yiikseltmistir. Bu durum mobilya sektoriindeki fiyat rekabeti

avantajin iilkemiz aleyhine cevirmektedir.

e Tiirkiye mobilya sanayisinin AB 0lceginde rekabet giicii (Aksayar, 2006) konulu
caligmada c¢ikarilan Onemli sonuglar ise Tiirk mobilya sektoriiniin bir kimlik
olusturmamasi, diinya standartlarina uygun kaliteli ve Ozgiin tasarimli mobilyalar
yapmamasi sonucuna varilmis ve uluslararasi rekabet giiciinde bu eksikliklerin 6nemli bir
unsur oldugu vurgulanmistir. Bu ¢alismada elde edilen verilere gore de, goriildiigii gibi
ilke ihracatinda mobilya sektoriiniin olumlu trend ¢izmesine karsin hala toplam ihracat
icerisindeki payinin azliginin nedenleri arasinda, modern tasarimli mobilya iiretiminde
yeterince ilerleyememis olmamiz yatmaktadir. Oysa Kkiiresellesen diinya pazarinda
iilkelerin rekabet giiciinde en etkili rol modern tasarima verilen 6nemdir. Ulkemizde
yeterince modern tasarimli mobilya iiretilememis olmasi dis pazarda karsimiza bir
pazarlama problemi olarak ¢ikmaktadir. Tiirk mobilya endiistrisinde KOBI nitelikli
isletmelerde 0zel bir tasarim birimi yoktur ve tasarima biiyiik olgekli isletmeler kadar
onem vermemektedirler. Bu tarz kopyalama yolu ve siparise gore iiretim yapan isletmeler

uluslararasi arenada 6nemli bir rekabet dezavantajina sahiptir.

Talep kosullarina bakildiginda, Tiirk mobilya sektoriinde i¢ ve dig talebin degisimi ve

niteligi gibi faktorler de elmasin talep kosullarinin alt degiskenleri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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e Orta Anadolu Ihracatci Birliklerinin 2006 yilindaki Tiirk mobilya sektorii
degerlendirme raporuna gore (Sakarya,2006), Tiirk mobilya sektorii gelismeye acik ve
potansiyel arz eden bir sektordiir denilmektedir. Isletmeler ayrica uluslararasi
pazarlara acilirken oncelikle giic birligine gidip birleserek kiiciik atdlyelerden biiyiik
ve profesyonel iiretim yapan isletmelere doniisiimleri saglanmalidir. Emek yogun olan
kiiciik isletmelerde de el isciligi ile {iiretilen iirlinlerle rekabet sansini aramamiz
gerekmektedir. Tiirk mobilya sektorii icin dnemli olan bu rapora gore ¢ikan sonuglarla
yapilan tez calismamizin neticesinde ¢ikan sonuglarin Ortiismesi sektorel arastirma
acisindan dnem arz etmektedir. Tiirkiye hizli biiyiiyen niifusu ile gelismekte olan bir
iilkedir ve bu nedenle mobilya sektoril icin i¢ pazar yiiksek ve gelisen bir talebe
sahiptir. I¢ talepteki bu potansiyel biiyiime neticesinde iireticiler yenilik yapmaya ve
degisime zorlanmaktadir. Dis talep incelendiginde ise, 2006 yilinda TUSIAD ve
Sabanci Universitesinin yapmis oldugu bir aragtirmaya gore Tiirk mobilya sektorii,
ihracat1 yapilan iiriinler arasinda basarili ve yildiz1 parlayan iiriin olarak goriilmektedir.
Modern teknolojiyle iiretim yapan, modern tasarim anlayigina sahip, piyasanin dnde
gelen isletmelerine bakildigr zaman, bu isletmelerin sergilemis oldugu performanstan

sektorde ihracat konusunda bir patlama beklemek ¢ok hayalci bir tutum degildir.

Tiirkiye’de yasayan insanlarin alim gii¢leri artan enflasyonla birlikte gecmis yillarda
siirekli bir diisiis gostermistir. Bu nedenle de tiiketiciler mobilya, parke i¢ dekorasyon,
mutfak ve banyo gibi ihtiyaclarini siirekli erteleyip temel ihtiyaclarini karsilamaya onem
vermislerdir. Hal boyle olunca da mobilyanin modas1 gecti diye degistiren say1 ¢ok
azinlikta kalmistir. Tiirkiye’deki mobilya alimlar1 genelde artan niifusun paralelinde
olusan konutlagsma, yeni evlilikler, eski mobilyanin kullanilamaz hale gelmesi gibi

zaruretlerden dogmaktadir.

Mobilya talebi biiyiikk dlciide yeni konut insaatlarina ve gelir artisina paralel bir seyir
izlemektedir. Ofis mobilyalar: i¢in ise talep bilyiik dl¢iide isyeri agilmasi ve insaatlarina,
ofis otomasyon sistemlerinin kullanimina ve dogal olarak istihdamin artmasina baghdir.
Bu nedenle talep esnekligi yiiksek bir tiikketim mali olan mobilyaya olan talep ve kapasite
kullanim oranlar1 ekonomik dalgalanmalara paralel olarak inisli c¢ikish bir seyir
izlemektedir. Diger taraftan kent niifusunun giderek artmasi, sosyo - ekonomik yapidaki
degismelerin dogal sonucu olarak aile yapisindaki degismeler de gz ardi edilmemelidir.

Tiiketicinin giderek bilinglenmesi, begenilerin ve beklentilerin hizla degismesi hala
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gecerligini biiylik Ol¢iide koruyan kaliplasmis mobilya ¢izgisinin degisimini kacinilmaz

kilmaktadir.

Firma stratejisi ve rekabet yapisina bakildiginda, Tirk mobilya sektoriiniin, firma

stratejileri,firma bityiikliikleri,sektorel dis ticaret sirketleri ve firmalarin Ar-Ge ve innovasyon,

kapasite kullamim oranlar;, IKEA modeli, markalasma calismalar1 gibi faktorler elmasin bu

degiskeninin alt degiskenleri olarak one ¢ikmaktadir.

Genis oOlgiide istthdam yaratici niteligine ragmen, mobilya iiretimi, daha c¢ok kiigiik
isletmelerde yapilmaktadir. Orta Anadolu Ihracatci Birlikleri’nin arastirma servisinin
hazirladigi Mobilya Sektorii Degerlendirme Raporu’na gore, Tiirkiye’de Agac Isleri
Federasyonu’na kayith calisan 55 bin kiiciik ve orta 6lcekli isletme bulunmaktadir. Sanayi
Ticaret Odalari'na kayith iiyeler de dahil edildiginde say1 65 bini bulmaktadir. Sektdrde
biiyiik cogunlukla atdlye diizeyinde calisilmasi nedeniyle kapasite kullanim oram1 da
yiizde 40’lar diizeyinde kalmaktadir. Oysa AB iilkelerinde bu oran yiizde 90 seviyelerinde
gozlenmektedir. Sektorde fabrikasyon iiretim yapan firma sayist ¢ok sinirli olmakla
birlikte, orta ve biiyiik isletme kategorisinde firmalarin sayis1 artmaktadir. Bunun yaninda

sektorde yabanci sermayenin pay1 oldukca diisiiktiir.

Ihracati gelistirme etiid merkezi ev ve ofis mobilyasi ihracat pazar arastirmasina gore de
(Yeniceri,2005), Tiirk mobilya sektoriiniin pazar ¢esitlendirmesine gitmesi ve mevcut
pazarlarda da pazar paylarinin arttirilarak iiriinlerin kendi markalar1 ile var olmaya
calismalar karpayim artirici etkiler doguracaktir, sonucuna varilmistir. Bu ¢alismada elde
edilen verilere gore de Tiirk mobilya sektoriiniin dig pazarlarda kaliteli iirtin imaj1 ile
taninmadig1 goriilmektedir. Rekabet giicii acisindan bakildiginda bu, dis pazarda en biiyiik
dezavantajlarimizdan bir tanesidir. Bu imaji1 gelistirmek ve uluslararast markalarin
tilkemizde iretilir hale gelmesini saglamak i¢in devlet ile mobilya iireticilerinin isbirligi
halinde c¢alisma yapmalarinda fayda goriilmektedir. Mobilya iireten isletmeler Ar-Ge
yonelimli ve yeniliklerde oncii bir 6zellik gostermekten uzak goriinmektedirler. Dis
pazarda olusan kalitesiz iirlin imaji, ancak Ar-Ge c¢alismalariyla ortaya konacak olan yeni
ve kaliteli tiriinlerle ortadan kaldirilabilir. Bu gerekceyle Ar-Ge calismalarina isletmeler

tarafindan 6nem, devlet tarafindan destek verilmelidir.

Ulkemizin mobilya ihracatinda, Avrupa Birligi iilkelerine yakinligi sektor igin biiyiik bir
avantaj olusturmaktadir. Bu avantaj1 degerlendirebilmek icin mobilya isletmelerinin ulusal

rekabet avantajin1 saglamada talep kosullarin1 kendi lehlerine yonlendirmek igin
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bilinclendirme ¢alismalarina yonelmeleri “ne liretirsem satarim” mantigindan arinmalari
gerekmektedir. Mobilya isletmelerimizin proaktif olarak isletme stratejilerini yeniden
gbozden gegirip, talep kosullarin1 ulusal/uluslararasi rekabet avantaji saglamaya yardimci
olacak sekilde yeniden sekillendirip kendilerini gelecege hazirlamalarinda fayda

goriilmektedir.

Orta Anadolu Ihracat¢i Birliklerinin 1998 yilindaki mobilya sektér raporuna gore
(Alan,1998), Tiirk mobilya sektoriinde standartlara uygun kaliteli liretim yapilamamasi,
girdi maliyetlerinin yiiksek olmasi ve pazarlama calismalarinin yetersizligine vurgu
yapilmistir. Biitiin bunlarin disinda, bu ¢alismada elde edilen verilere gore de Tiirk

mobilya sektoriiniin bir de tanitim sorunuyla kars1 karsiya oldugu goriilmektedir.

Ihracatin istenilen diizeye gelememesinin nedeni yalmzca kamudan ve ihracat
stratejilerinin yanlighgindan kaynaklanmamakta, ayrica dis pazarlarin siirekli degisim
icinde olmas1 ve bu pazarlarin cesitli kisitlamalar icerisinde olmasi isletmeler agisindan
degisik sorunlarin ortaya ¢tkmasina neden olmaktadir. Isletmeler bu sorunlar1 ve engelleri
analiz ederek agmay1 basarabildikleri takdirde, dis pazarlarda basarili olmalar1 ve rekabet

edebilmeleri de miimkiin olabilecektir.

Giimriik birligi siirecinde KOBI’ler ve mobilya sektorii (Giirer, 1997) konulu arastirma
neticesinde Tiirk mobilya isletmelerinin giimriik birligi siireci ile ihracatla ilgili sorunlar
yasadiklar1 ve organize olamadiklar1 sonucuna varilmistir. Bu calismada elde edilen
verilere gore de, kiiciik ve orta Olcekli firmalarin uluslararas: diizeyde rekabet
edebilmeleri i¢in yap1 ve teknoloji olarak biiylimeleri ve birlesmelere giderek rekabet
giiclerini artirmalar1 gerektigi konusunda vurgu yapilmaktadir. Yapilan arastirmalara gore
Tiirk mobilya sektoriinde uluslararasi rekabet giiciine ve biiyiikliigiine sahip firma sayisi
halen ¢ok azdir. Tiirk mobilya sektorii bir yanda rekabet giicii diisiik kiiciik isletmeler, bir
yanda, uluslararasi alanda "marka" olma yolunda ilerleyen biiyiik firmalar olarak iki yonlii

bir durum gostermektedirler.

Tiirkiye’de mobilya endiistrisinde bulunan isletmeler genel olarak siparise dayali iiretim
yapmaktadirlar. Biiyiik boy isletmeler ise genellikle seri iiretim yapmaktadirlar. Bu durum
KOBI’lerin rekabet giiciinii azaltmaktadir. Mobilya endiistrisinin dagmik olarak bulunan
kiiciik atolyelerden ve az miktarda biiyiikk Olcekli firmalardan olugmasi sektoriin

gelismesini 6nlemektedir.
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Iigili ve destekleyici kuruluslara bakildiginda, Tiirk mobilya sektoriiniin sektorel sivil

toplum orgiitleri yapisi, iiniversite-sanayi isbirligi, lojistik altyapi, kiimelenme, e- ticaret ve

pazarlama gibi faktorler elmasin bu degiskeninin alt degiskenleri olarak one ¢ikmaktadir.

Istanbul Ticaret Odas1’nin Diinyada ve Tiirkiye’de mobilya sektorii konulu raporuna gére
(Kayacikli,Emil,2003), Tiirk mobilya sektoriinde kiimelenmenin yetersizligi, KOBT’lerin
sermaye yetersizligi, isletmelerin pazar bilgilerinin azligi, elektronik ortamda pazarlama
konusunda bilgisizlik gibi sonuglara ulasilmistir. Yapilan calismada elde edilen verilerde

de yukarnidaki ¢aligmadaki verileri destekler sonuglar elde edilmistir.

Yukarida sayilan bu sorunlarin asilmasinda isletmelerin kendisi kadar 6nemli olan bir
diger faktor de ilgili ve destekleyici isletmelerin varligidir. Gerek hammadde temini
gerekse iiriinli i¢ ve dis pazarda pazarlayacak olan yardimci isletmelerin varligi, ulusal
rekabetten ¢ok uluslararasi rekabet avantaji agisindan iilke lehine bir durum
sergilemektedir. Bir isletmenin i¢ pazardaki giicli ve dinamik ilgili ve destekleyici
endiistrilerin varligi  isletmenin uluslararasi rekabet giicli lizerinde pozitif bir etki

yapmaktadir.

llgili ve destekleyici kuruluslarla ilgili olarak, Porter tarafindan one siiriilen en &nemli
hipotezlerden birisi de uluslararasi rekabet giicline sahip olan sektdrlerin kiimelenme
egilimi gostermeleridir. Fakat Tiirk mobilya sektorii yapilan arastirma neticesinde bu
hipotezi desteklememektedir. Bunun yaninda Tiirk mobilya sektoriindeki alt-sektor ve

makine lireticilerinin de uluslararasi rekabet giicline sahip olmadiklar1 gozlenmektedir.

Devlet planlama tegkilat1 agac iiriinleri ve mobilya 6zel ihtisas raporuna (DPT,2006) gére,
Tiirk mobilya sektorii uluslararast pazarlarda rekabet edebilecek konumdadir fakat daha
cok fazla taninmamaktadir, bu baglamda sektdrde ciddi bir orgiitlenme sorunu vardir,

neticesine varilmastir.

Mobilya sektoriinde iiretim yapan c¢ok sayida kiiciik ve orta olgekli sirketin bir araya
gelerek dis pazar faaliyetlerinde etkin bir gii¢ birligi olusturmak amac ile Sektorel Dig
Ticaret Sirketlerinin kurulmasinda yarar vardir. Tiirk mobilya sektoriinde bu amagla
kurulan MOSAS ve Ankara mobilya dis ticareti anonim sirketi gibi 6rneklerden yeterli

verimlilik alinamamaistir.
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Devlet faktoriine bakildiginda, Tiirk mobilya sektoriiniin kayit disi rekabet ve
vergiler-tesvikler gibi faktorler elmasin bu degiskeninin alt degiskenleri olarak O©ne

cikmaktadir

e Devlet, sektoriin destekleyici ve yonlendirici lider faktoriidiir. Sektoriin gelisimi igin
gerekli her tiirli mevzuat degisikliklerini saglamakta ve saglamaya devam etmek
durumundadir. Ozellikle egitim ve bilgisayar kullaniminin artirilmas: konusunda devlet
kuruluslar1 ve 6gretim kurumlarinin iizerine biiyiik gérevler diismektedir. Bu konuda 6zel
sektoriin ve yerel ve global anlamda biiyiikk mobilya firmalarinin egitime destekleri de en

az devlet kuruluslan kadar tesvik edici olacaktir.

e Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararast sahada uzun vadeli yer edinebilmesi i¢in marka
olmast ve birim degerde artis saglayabilmesi, haksiz rekabeti onlemesi, vergi ve SSK
yiiklerini azaltmasi, modern tasarim yaparak onu korumasi, dnemli bir istihdam saglayan
sektore devletce destek saglayici politikalar tiretmesi gerekmektedir. Bunun igin, devletin
bir ulusal innovasyon sistemi gelistirmesi ve bu sistem icerisinde mobilya isletmelerinin

de hak ettigi Ar-Ge desteklerini almasi saglanmalidir.

e Devlet planlama teskilati agac iiriinleri ve mobilya 6zel ihtisas raporuna (DPT, 2006)
gore, Tirk mobilya sektoriinde kiiciik isletmelerin birleserek giiclii isletmelere
doniistiiriilmesi, kayit disi ticaretin onlenmesi, KDV oranlarmin yiiksekligi, SSK yiikiiniin
hafifletilmesi ve patent hakkina iligkin cagdas diizenleme yapilmasina iligkin sorunlara da

vurgu yapilmistir.

Yapilan calismada elde edilen verilere gore de, Tiirk mobilya sektoriindeki isletmelerin
DPT’nin(2006) acikladigi rapora benzer sorunlart dile getirdikleri gdzlenmektedir bunlar;
Devlet, haksiz rekabeti onlemek ve tasarim bilincinin koklesmesini saglayabilmek icin
tasarim tescil mekanizmasin1 kolaylastirarak model hirsizligina caydirici yasal onlemlerin
alinmasi, etkin bir denetim mekanizmasi olusturulmasi ve tasarim konusunda var olan insan
potansiyelini sanayici-iiniversite isbirligi ile gelistirerek yeterli kaynak aktariminin

saglamalidir.
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ONERILER

Mobilya sektoriinde uluslararasi rekabet giicli yaratmak icin, ihtiyaca zamaninda ve
istenilen kalitede yanit verebilen bir yapi ile pazar/iiriin ¢esitlendirilmesine gidilmesi ve
mevcut pazarlarda da pazar paylarinin artirtlmasi i¢in 6énlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu
onlemlerin alinmasi icinde isletme yoOneticilerinin stratejik olarak gelecegi planlamasi
gerekmektedir. Stratejik yaklasim, uluslararasi pazarlarda ciddi bir rekabet avantajinin ancak
uzun vadede olugmasi fikrini esas alarak gilinii unutmadan gelecege odaklanmayi gerektirir.
Gelismis {iilkelerin yaptig1 gibi, Tiirk mobilya sektorii temsilcileri de bugiin icin degil
oniimiizdeki 10-30 yil icinde diinyadaki konumumuzun ne olmasi gerektigini diistinerek
bugiinden hareket etmelidirler. Son yillarda Tiirkiye ekonomisi ¢ok yonli bir degisim
igerisine girmistir. Bu degisimi siiriikleyen ii¢ temel dinamik, Uzak Dogu, 6zellikle Cin’den
gelen maliyet-odakl fiyat baskisi, kiiresellesme ile artan cesitlilik/alternatif ¢oklugu baskisi
ve Avrupa entegrasyonu siireci ile gelen standardizasyon/kalite baskis1 olarak goriinmektedir.
Bu ii¢ digsal baski nedeni ile, Tiirkiye ekonomisi biitiin sektorleriyle bir yapisal degisime

zorlanmaktadir.

Gelecekte rekabet giiciiniin artirilmasi, stratejik degisimlere bugiinden baslanmasina
ve hizlandirilmasina baghdir. Bunlarin geciktirilmesi, rekabet dezavantajina yol agacaktir.
Asagida, gelecekte rekabet avantajina yol agacagi diisiiniilen, sektorde bilingli bir stratejik

degisim gerektiren oneriler tartigilacaktir.

e Tiirk mobilya sektoriinde uluslararasi pazar paymin artirilmasi ve iriin cesitlemesine
gidilmesi ve {irlinlerin kendi markalar1 ile var olmaya c¢aligmalar1 kar oranimi artirici

etkiler doguracaktir.

¢ Orman varligimizin daha verimli degerlendirilmesi de sektorii zaman ve maliyetler
acisindan avantajli konuma getirecektir. Mobilya sektoriinde kullanilan girdilerin biiyiik
bir kismu ithal edildigi icin, uluslararasi piyasalarda hammadde konusunda ortaya cikan
degisen fiyat yapisi ve iilkede uygulanan doviz kuru rejimi dolayisiyla maliyetler
yiikselmektedir. Maliyetlerin yiikselmesi isletmeler i¢in karliligin ve dolayisiyla rekabet
giiciiniin azalmasina neden olmaktadir. Hammadde konusundaki disa bagimlilik yiiksek
maliyetlerden dolay1 6zellikle fiyat rekabet avantajin lilkemiz aleyhine ¢cevirmektedir. Bu
dezavantaji avantaja ¢cevirmek i¢in yerli hammadde kaynaklarinin miktarin1 ve kalitesini

artirma yollar1 aranmalidir.
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Sektoriin dinamik yapisit ve iilkemizin cografi konumu itibariyle sahip oldugu ihracat
avantaji, sektoriin ihracatim diinya ticaretinde bindelik paylardan yiizdelik paylara
cikartacaktir. Avrupa Birligi iiyesi olan iilkelerden Almanya, Fransa, Ingiltere, Ispanya ,
Italya, Hollanda ve Isvec AB’nin en biiyiik mobilya pazar1 oldugu gibi diinya pazari
icerisinde de 6nemli yere sahiptir. Diinya pazarinda 6énemli yere sahip olan bu iilkelere
cografi olarak yakin ve AB’ye giris slirecinde olmamiz mobilya ihracati i¢in 6nemli bir
avantaj olarak goriilmektedir. AB siirecini hizlandirarak ve bu pazarda saglam pazarlama

stratejileri ile ihracata bir artis yakalamak miimkiindiir.

Son donemde 6zelikle Tiirki Cumhuriyetleri ve Orta Dogu iilkelerine mobilya ihracatinda
bir artis gozlenmektedir. Cografi olarak yine yakin oldugumuz bu bdlge pazarimm

degerlendirmek i¢in gerekli tedbirleri almali ve politikalar gelistirmeliyiz.

Uluslararas1 pazarda fiyat rekabeti ancak diisitk maliyetlerle yapilabilmektedir. Diisiik
maliyetle iiretim yapma sansi ise ancak 6lcek ekonomileri sayesinde olacaktir. Olgek
ekonomileri sayesinde maliyetler azalacak ve uluslararasi pazarda rekabet avantaji
dogacaktir. Olgek ekonomilerinden faydalanmak icin ise iiretim yapan biiyiik kitlenin
uluslararas1 pazarlara agilirken Oncelikle gii¢ birligi yapmasit ya da birleserek kiigiik
atdlyelerden biiyiik ve profesyonel iiretim yapabilen atolyelere ve fabrikalara doniigsmesi

saglanmalidir.

Uluslararas1 6l¢ekte rekabet giiciiniin artirllmasi icin devletin ve mobilya isletmelerinin
modern tasarim ve Ar-Ge’ye dnem vermeleri ¢ok 6nemlidir. Yapilan ¢calismada sektore ait
saglikli bir envanter kaydinin olmadig1 belirlenmistir. Bu nedenle sektoriin makine
kapasitesi, maliyetleri, {irlin cesitleri ve pazar analizleri saglhikli bir sekilde

yapilamamaktadir. Bunun yapilabilmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.

Uluslararas1 alanda mobilya sektoriinde soz sahibi olmak i¢in fiyat ve kalite yaninda
tasarima da ayr1 6nem verilmelidir. Iyi tasarimin giiniimiiz piyasalarinda ne kadar etkin bir
unsur oldugu biiyiik 6l¢iide kabul edilmis bir gergektir. Tasarim girdisinin bir ¢ok sektore
gore daha yliksek oldugu mobilya sektoriinde tasarimim rekabet iizerindeki etkisi de dogal
olarak ¢ok daha fazladir. Bu gerekgeyle tasarim ve sektordeki tasarimcilara ayri bir Snem

verilmeli ve mobilya tasarimi cazip hale getirilmeli ve tesvik edilmelidir.

2001 yilindan itibaren siirekli gelisen Tiirkiye mobilya sektoriiniin diinyada ilk 25’de
bulunmasi, Avrupa’da ise altinci sirada olmasi, sektoriin biiyiime potansiyelini ortaya

koymaktadir. Tiirkiye mevcut potansiyelini ve stratejik pozisyonunun 6nemini kavrayip
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tanittm  faaliyetlerini ve birebir iliskilerini etkin ve siirekli bir sekilde

yiiriitebilirse,uluslararas1 pazarlarda daha iyi bir konuma gelebilir.

e Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararasi sahada uzun vadeli yer edinebilmesi i¢cin marka
olmasi ve birim degerde artis saglayabilmesi, haksiz rekabeti 6nlemesi, vergi ve SSK
yiiklerini azaltmasi, modern tasarim yaparak onu korumasi, 6nemli bir istihdam saglayan

sektore devletce destek saglayici politikalar iiretmesi gerekmektedir.

Sonug olarak, Tablo 3.1.’de hesaplanan Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet giicii endeks
degerlerine bakildiginda, son yillarda RCA degerlerinin 1’in {istiine ¢ikmis olmast
Tiirkiye’nin mobilya sektoriinde uluslararasi alanda rekabette avantaja sahip oldugunu
gostermektedir. Bu da Tirkiye’nin son yillarda mobilya sektoriinde karsilagtirmali
iistiinliigline isaret etmektedir. Burada mobilya iiretimdeki teknolojik altyapinin degismesi,
gerek mobilya dizaym1 gerek pazarlama konusunda yapilan calismalar ve kalitedeki artis
yaninda déviz kurunda bu siire¢ zarfinda ortaya ¢ikan istikrarda bu siirece katki saglamistir.
Hesaplanan RXA degerlerinin de siirekli artis trendinde olmasi da RCA’da oldugu gibi bir
gelisme gostermis ve zaman igerisinde dezavantaj lilke lehine isleyerek son iki yilda avantaj
haline doniismiistiir. Bu endeks degerindeki artisin anlam1 Tiirk mobilya ihracatinda goreceli
olarak bir artisin yasandigidir. Yine bunda son donemde Tiirk ekonomisinde yasanan olumlu
gelismenin payi biiyiiktiir. Tiirkiye’nin mobilya sektoriinde goreli rekabet iistiinliigii endeksi
olan RC degerleri tablo 3.1.’de goriildiigii gibi pozitif degerler almistir. Bu durum Tiirk
mobilya sektoriinlin  karsilastirmali avantajlara sahip olabileceginin ¢ok Onemli bir
gostergesidir. RCA degerlerinde oldugu gibi ¢ok yiiksek degerler ¢cikmamasi Tiirk mobilya
sektoriiniin rekabet giiciiniin var oldugunu fakat ¢ok yliksek bir rekabet giicli olmadigin1 da
gostermektedir. fhracatta uzmanlasma ES endeks degerleri hesaplanirken Avrupa Birligi ile
Tiirkiye arasinda rekabet giicii arastirllmigtir. Fakat yapilan hesaplama sonucunda Es endeks
degeri tiim yillar icin 1’in altinda ¢cikmustir. Bu da sunu gostermektedir; diinyada mobilya
konusunda rekabet giicii konusunda bir iistiinliige sahip olmusken, Avrupa Birligi ile mobilya
konusunda rekabet {stiinliigiine sahip degildir. Fakat rakamlar incelendigi zaman
goriilmektedir ki zaman icerisinde AB ile mobilya sektorii konusunda dezavantajimiz
azalmistir ve hatta avantaj haline gelmesi miimkiin goriinmektedir. Tiirkiye’nin diger
sektorleri ile karsilastirildiginda, mobilya sektoriiniin yildiz1 parlayan sektorler arasinda yer

aldig1 goriilmektedir.
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Bu basarinin arkasindaki nedenlere Porter’in elmas modeli cer¢evesinde bakildiginda
ulusal pazarda artan talep ve talebin giderek daha fazla sofistike olmasi, nitelikli is giicii ve
firmalarin disa acilma stratejilerinin 6nemli bir rol oynadiklar1 sdylenebilir. Yoneticiler
tizerinde yapilan anket calismasinda da elmas modeli ile yapilan analizde varilan bulgular
destekleyici sonuglar bulunmustur. Son yillarda gozlemlenen basarinin kaynagi, mobilya
iiretimde gerek mobilya dizaynm gerek pazarlama konusunda yapilan ¢aligsmalar ve kalitedeki
artis yaninda déviz kurunda bu siire¢ zarfinda ortaya ¢ikan istikrar, istikrali bitylime ve politik
istikrarin katkis1 oldugu diisiiniilmektedir. Tiirk mobilya sektoriiniin rekabetcilik seviyesi,
elmas modeli ile yapilan analiz sonucu, orta seviyede tespit edilmistir. Bu durum hesaplanan
rekabet giicii endeks degerleri ile de ortiismektedir. Bu sonuca, incelenen dort ana degisken ve
devlet faktoriiniin sektoriin rekabetcilik diizeyine yaptigi katki diizeyleri dikkate alinarak
ulagilmistir. Elmas modeli analizi uluslararasi pazarlarda Tiirk mobilya sektoriiniin bazi
bakimlardan rekabet¢i bir iistiinliige sahip oldugunu gostermektedir. Genel olarak bu
rekabetci istiinliik; Biiyiik 6lgekli firmalarin sayisinin artmasi, yliksek isgiicii potansiyeli,
malzeme/iiriin cesitliligi, ucuz isgiicli potansiyeli, el is¢iliginin hala yaygin olarak kullaniliyor

olmasi gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir.

Nitelikli isgiicliniin nicelik ve nitelik olarak yeterli olmamasi ve hammadde
tedarikinde sorun yasanmasi, sermaye sikintisi ve enerji fiyatlarinin yiiksekligi sektoriin
rekabet¢iligini olumsuz yonde etkilemektedir. Yiiksek isgiicii potansiyeli ise rekabetgiligi
olumlu yonde etkilemektedir. Tiirk mobilya sektorii emek yogun bir sektdr olmasi nedeni ile
Avrupa’ya gore mukayeseli bir iistiinliige sahiptir. Yaklasik olarak 65 000 iireticisi ve siirekli
yiikselen grafigi ile Tiirk mobilya sektorii yildiz1 parlayan sektor olarak goriilmektedir. Bunun
yaninda mobilya sektorii yarattigi ciddi katma deger, genis ve cesitlilik arz eden isgiicii

ihtiyaci nedeniyle istihdam kapasitesi iist seviyelerde yer alan bir yapiya sahiptir.

Yapilan analizden elde edilen verilere gore, Tiirk mobilya sektoriiniin hitap ettigi i¢
pazar yiiksek ve gelisen bir talebe sahiptir. Tiirkiye’nin geng¢ bir niifusa sahip olmasi, artan
gelir, biirolarda ve isyerlerinde kaliteli mobilyaya daha cok onem verilmesi ve ozellikle
mortgage sisteminin gelmesi i¢ talebin artmasi a¢isindan ¢ok onemlidir. Tiirkiye imalat sanayi
icerisinde en hizli gelisen sektdrler igerisinde mobilya sektorii vardir. Thracat rakamlarina
bakildiginda son ii¢ y1l igerisinde ihracatin % 40 oraninda arttig1 goriilmektedir. Stirekli olarak
artis gosteren bu kiiresel talep ve Avrupa Birligi pazarina yakinlik, sektoriin iiretim ve ihracat

performansini tetikleyen 6nemli degiskenler olarak saptanmustir.
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flgili ve destekleyici kuruluslar faktoriinde, endiistri ici ticaretin her gecen yil artmasi
ve mobilya sektoriiniin 6zellikle insaat ve tekstil sektorleri ile yakindan iligkili olmas1 sektor
acisindan bityiik bir avantaj olarak goriilmektedir. Mobilya endiistrisi Tiirk ekonomisinin en
kuvvetli ii¢ sektorii (dayanikh tiikketim mallari, tekstil ve giyim, hammadde ve metal sanayi)
ile baglantilidir. Bu durum mobilya sektoriiniin ulusal ve uluslararasi pazarlarda 6nemini

artiric1 bir etken olarak goze carpmaktadir.

Bunun yaninda iiniversite ile isbirliginin gelistirilememesi ve uluslararasi
standartlarda mobilya {iretimi yapilamamas1 ise sektdr i¢cin dezavantaj olarak karsimiza
cikmistir. Sektorde bulunan sivil toplum kuruluslarinin ¢ok aktif olarak c¢alismamasi ise
sektoriin Oonemli bir dezavantaji olarak goriilmektedir. Tiirk mobilya sektoriiniin Ar-Ge
harcamalarinin kiiresel rakiplerine gore diisiik seviyede olmasi, sektorde daha fazla katma
degere sahip bagka {irlinlere yatirnm yapilamamasi1 sonucunu getirmektedir. Tiirk mobilya
sektoriinde bulunan KOBI nitelikli isletmelerin iirettikleri iiriinleri direk tiiketiciye ulastirma
ve nihai iiriin imal etme istekleri neticesinde mobilya yan sanayisi gelisme gdsterememistir.
Yan sanayinin gelismemis olmasi sektor icin gerekli olan aksesuar ve hammaddenin ithal
edilme zorunlulugunu getirmektedir. Bu durum da sektoriin uluslararasi rekabet giiciinii

diisiirmektedir.

Tirk mobilya sektorii gibi emek-yogun sektorlerde maliyet temelli rekabet
stratejilerinden kalite ve farklilasma temelli rekabet stratejilerine gecis kaginilmaz
goriinmektedir. Oniimiizdeki yillarda mobilya isletmelerinin yeni rekabet avantajimin fiyattan
daha ¢ok kalite ve farklilagsma olmasini zorlayan en 6nemli neden ise AB entegrasyon siireci

olacaktir.

Elmas modeli’nde digsal bir faktdr olarak yer alan devlet, yiiksek vergi oranlari,
denetim zaaflari, karistk mevzuat ve biirokrasi nedeni ile sektorii olumsuz yonde
etkilemektedir. Devletin rekabetgilik {izerinde dogrudan etkisinin oldugu yadsinamaz bir
gercektir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, devletin konumu ekonomiler igin
biiyiik onem arz etmektedir. Tiirk mobilya sektorii, rekabet¢iligini artirabilmek icin Ar-Ge’ye
daha fazla egilmek zorundadir. Universiteler ile ortak iiriin gelistirme ve tasarim gibi
alanlarda igbirligini ilerletmek, sektoriin gelecegi icin kaginilmaz goriilmektedir. Sektoriin
diinya arenasinda daha rekabet¢i bir seviyeye ulasmasi i¢in girisimcilerin izerindeki agir
vergi ve sosyal giivenlik yiiklerinin hafifletilmesi, makroekonomik istikrarin siirekliliginin
saglanarak yatirim ortaminin iyilestirilmesi ve getirilen standartlar cercevesinde, denetimin

etkinlestirilmesi ise devletin yapmasi gerekenler arasindaki dncelikler olarak goriilmektedir.
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Yapilan indeks caligmalari, elmas modeli analizi ve yOnetici goriislerinin
degerlendirilmesinde varilan sonug, Tiirk mobilya sektoriiniin artan kiiresel rekabete ragmen
rekabet¢i konumunun zaman igerisinde giiclendigi gozlemlenmektedir. Ancak sektoriin
rekabet giiciinii gelistirmek ve kalic1 kilabilmek i¢in bundan sonra iiretim odakli ve maliyet
kontrolii yerine Ar-Ge, tasarim ve pazarlama gibi daha ileri rekabet unsurlar1 iizerine

yogunlasmak gerekmektedir.

Yukarida belirtildigi iizere, Tiirk mobilya sektorii uluslararasi pazarlarda Onemli
basarilar gostermekte ve zaman igerisinde bu basaris1 da artmaktadir. Caligmanin giris
boliimiinde belirtildigi gibi analizin temelini teskil eden sorularin cevaplari, bu calisma
icerisinde teorik ve ampirik bulgular yardimi ile cevaplandirilmistir. Bu sorulara bulunan

cevaplar kisaca dzetleyecek olursak;

Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararast pazarlardaki basarisinin arkasindaki ulusal

cevre kosullari nelerdir?

Yapilan calismada elde edilen verilere gore, Tiirk mobilya sektoriinde biiyiik Slgekli
firmalarin sayisinin artmasi, yiiksek isgiicii potansiyeli, malzeme/iiriin cesitliligi, ucuz isgiicii
potansiyeli ve el is¢iliginin hala yaygin olarak kullaniliyor olmasi gibi faktorler bu sektoriin
uluslararasi pazarlarda basarisim1 artirmaktadir. Bunun yaninda 6zellikle masif mobilyada el

isciliginin taklit edilememesi de ¢ok bilyiik bir avantaj olarak goriilmektedir.
Son on yil icerisinde mobilya sektiriiniin performans: nasildir?

Tiirkiye imalat sanayi icerisinde en hizli gelisen sektorlerden birisi de mobilya
sektoriidiir. Sektoriin ihracatinin son yillarda % 40 oraninda artmis olmast da bunun bir
gostergesi olarak karsimiza cikmaktadir. Son on yil igerisinde Tiirk mobilya sektoriinde,
mutfak mobilyas1 ve ofis mobilyasinda iiretim ve teknoloji agisindan ciddi bir performans
artis1 vardir. Bu artis (OAIB,2006)’a gore Tiirk ofis mobilyasi, iiretimde Diinyada yedinci,

Avrupa’da ise besinci siraya yiikselmistir.

Son yillarda Tiirk mobilya sektoriindeki firmalarin endiistriyellesme, markalasma ve
disa acilma konusunda yaptiklari yatirimlar uluslararast pazarlarda rekabet gii¢lerini
artiracaktir. TUSIAD-Sabanci1 Universitesinin 2006 yilinda yapmis olduklar bir aragtirmanin
sonuglarina gore de mobilya sektoril yildizi parlayan basarili liriinler arasina girmistir. Bunun
yaninda (TUIK, 2006) verilerine gore imalat sanayinde iiretimi en fazla artan sektor % 41.4

ile mobilya sektorii olmustur.
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Uluslararasi pazarlara acilmada karsilasilan engeller nelerdir?

Diinya mobilya sektoriinde o6zellikle gelismis iilkelerde yetenekli tasarimcilarla
mobilya tasarimlar1 yapilmaktadir. Tiirk mobilya sektoriindeki firmalarin tirettikleri iiriinlerde
ise kendilerine 6zgii bir stil yoktur. Bu durum da dis talebi etkilemektedir. Tiirkiye’de bulunan
isletmelerin ihracat deneyimleri Avrupa iilkelerine nazaran azdir. Kalite standartlar1 tasarim
ve satis sonrasit hizmetlerin miisteriyi memnun edici diizeyde olmamast ve ulusal kalite
standartlarina sahip olunmamasi da ihracatta karsilasilan sorunlar arasindadir. Son yillarda
Tiirk mobilya sanayi iiriinleri ihracatinda Avrupa Birligi pazar1 6nemli bir paya sahiptir.
Halen diinyanin en biiyiik ve yiiksek gelirli tiiketim bolgesinin AB pazari oldugu gercegi goz
Oniine alindiginda,iiretilen mobilyalarin da AB standartlarinda iiretilmesine dikkat edilmelidir.
Bunun i¢in de 6zellikle hammadde iiretimlerinde bu standartlarda iiretim yapma zorunlulugu
vardir. Bunlarin yaninda Tiirk mobilya sektoriiniin uluslararasi pazarlarda rekabet giiciiniin

diisiik olmasinin nedenlerinden bazilar1 da asagidadir:
e Aile sirketi olmalar1 ve kurumsallagamamalart
® Yonlendirme/devlet destegi
¢ Finans ve yatirim yetersizligi
e Kalifiye eleman yetersizligi ve uzmanlasgamama
® Mesleki egitim yetersizligi
¢ Perakende satislar ve satis zinciri ag1 olusmamasi
Mobilya sektoriiniin diger sektorlere gore rekabet avantaji dayanaklar: nelerdir?

Yapilan arastirmada elde edilen verilere gore, Tiirk mobilya sektorii gelismeye acik bir
sektor olarak goriilmektedir. Sektdrde yasanan bu hizli gelisim ve dinamizm sanayilesme
stirecini de artirmigtir ve bdylece Tiirkiye’de mobilya iiretiminde kullanilan teknoloji, eskiye
oranla artis gostermistir. Uluslararas1 rekabet dayanag: olarak goriilen, zanaat geleneginin
devam ettirildigi KOBI nitelikli firmalar sektoriin uluslararasi arenada rekabet giicii olarak
goriilmektedir. Tiirk mobilya sektoriindeki biiyiik 6lcekli firmalarin KOBi’lere gore

uluslararas: rekabet giicli daha yiiksektir.
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Yapilan arastirmada elde edilen verilere gore Tiirk mobilya sektoriiniin rekabet avantaji olarak
yiikksek isgiicii potansiyeli ve malzeme/iiriin cesitliligi de on plana ¢ikmaktadir. Diger
sektorlere gore makro ekonomi agisindan, mobilya sektorii lilkeye ciddi diizeyde istihdam
saglayan, meydana getirdigi katma degerle gayrisafi milli hasilaya katkida bulunan 6nemli bir
iktisadi sektordiir. Mobilya sektorii diger sektorlere nazaran teknik, sanat ve ekonomiyi

biinyesinde barindiran, ¢ok yonli bir sektordiir.

AB siirecindeki gelismelere sektordeki isletmelerin ne kadar hazir oldugu ve bu

siirecte devletin ve ilgili kuruluslarin yaptiklar: sektorii nasil etkilemektedir/etkileyecektir?

Tiirk mobilya sektorii, AB giris siirecine tam olarak hazir gériinmemektedir. Bunun
nedeni ise, Tiirk mobilya sektoriindeki firmalarin ¢ogunlugu kurumsallasmamis, diisiik
teknoloji ve emek yogun KOBI’lerden olusmaktadir. Bu durum AB entegrasyon siirecinde
negatif bir durum olarak goriilmektedir. Firmalarin iiretimlerindeki teknolojik yetersizlik ve
AB standartlarinda iiretim yapamama gibi Oncelikli sorunlari vardir. AB miizakereleri
kapsaminda, Ozellikle tiiketiciyi korumaya yonelik yasalarin cikarilmasi ve uygulanmasi
zorunlulugu getirilmektedir. Bu durum, mobilya iireticilerini daha kaliteli {iriin liretmeye sevk
edecek ve standartlagsma ¢abalar1 hiz kazanacaktir. Ancak kamu’nun, sektorii bilgilendirme
gorevinin yamsira gerekli alt yapi ve mevzuat hazirlanmasi konularinda da yavas kaldig

goriilmektedir.

AB konsepti cercevesinde Oniimiizdeki 5-10 yil Tiirk mobilya sektoril i¢in hayati
Onem tasiyan bir donem olarak goriinmektedir. Sektor ya simdiye kadar oldugu gibi plansiz,
programsiz, bir sekilde yoluna devam edecek veya bir ulusal vizyon ve strateji ¢ergevesinde
bilin¢gli bir sekilde gergeklestirilecek yeniden yapilanma sayesinde ¢ok daha giiclii bir

rekabetci pozisyona ¢ikma firsat1 yakalayacaktir.
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EK: TURK MOBILYA SEKTORUNUN REKABET GUCU ANALIZi CALISMASI
ANKET CALISMASI
I. BOLUM: FiRMA BIiLGILERi

4. Firmanizin yeri nerededir?

a) OSB b) Kiiciik Sanayi Sitesi c)Diger: .....cooiiiiiiii
5. Firmanizda ¢alisan sayis1 kagtir?

a) Biiroda calisan sayis1 (beyaz yakalilar) .........ccceeeeveniiniininicnicnieneenen,

b) Uretimde calisan sayist (Mavi yaKaltlar) ...........cccoeeeveneeeeerecreneereneennenss

TOPlam: ..oovevviiiieeiiceeiecreeceee
6. Firmanizin konumu nedir?
a) Thracatg (iiretim yapmamaktayiz/imalatgidan almaktayiz) b) Thracatgi-Tmalatgi
¢) Dolayl ihracatci (araci firma ile) d) Tmalate1 (ihracat

yapmamaktay1z)
7. Thracatla ilgili islemlerinizi hangi departman yiiriitmektedir?
a) Pazarlama departmami  b) Satis departmani c) Thracat ile ilgili ayr1 bir departman bulunmaktadir

IL. BOLUM: REKABET ANALIZI
8. Asagidaki bilgi ve hizmetleri disaridan mi; kendi biinyenizden mi almaktasiniz?
A) Thracat yapilan iilke hakkinda bilgiyi (kiiltiirii, tiiketici istek ve ihtiyaclar1 vb)
a) Biinyemizdeki elamanlar saglamaktadir b) Disaridan almaktayiz c) Bilgi elde etmek i¢in ¢alismiyoruz
B) Thracat yapilan iilkenin pazar arastirma bilgisini
a) Biinyemizdeki elamanlar saglamaktadir b) Disaridan almaktayiz c) Bilgi elde etmek icin calismiyoruz
C) Thracat yapilan iilkenin mevzuati hakkinda bilgiyi
a) Biinyemizdeki elamanlar saglamaktadir b) Disaridan almaktayiz c) Bilgi elde etmek i¢in ¢alismiyoruz
D) Thracat yapilan iilkenin dili ile ilgili ihtiyaglar (yazismalarda, konusmalarda sirket ziyaretlerinde vb ) nasil
giderilmektedir?
a) Biinyemizdeki elamanlar ilgili dilleri bilmektedir b) Disaridan terctiman hizmeti almaktayiz
¢) ithalater iilkenin dilini degil de Ingilizce, Almanca, Rusca gibi yaygin bir dil kullanmaktayiz
9. Thracat: nasil bir marka ile yaptyorsunuz? (sadece en yogun secenegi isaretleyiniz)

a) Kendi markamiz ile b) Miisterinin istedigi marka ile
10. Firmanizin ihracat kalemleri asagidakilerden hangisidir

a) Panel Mobilya b) Ahsap Mobilya

c) Biiro Mobilyast d) Koltuk ve Kanepe e) Kap1 ve Dograma

f) Mobilya Aksesuarlari g) Mutfak ve Banyo dolab1
h) Diger mobilya iiriinleri (Liitfen belirtiniz) «.......oouiiniiiniiiii i,

11. Kag ¢esit Mobilya iiriinii ihra¢ ediyorsunuz? (Liitfen en fazla ihrag ettiginiz iiriinlerin isimlerini yaziniz)

12. 5 yil 6ncesine gore ihracatiniz hangi oranda degisti?

a)Degismedi b) Azald: (Orani.... %) c)Artt1 (Orant.... %)

13. Thracatimzin toplam satislarimza oram nedir (yillik)? ........cocoovvvererecrereeenneee. %

14. Uriinlerinizi en ¢ok ihrag ettiginiz ekonomik bolgeler hangileridir?

a) AB b) Tiirk Cumhuriyetleri ¢) Islam iilkeleri d) Uzak Dogu e) Amerika  f) Afrika
g)Diger..................

16. Thracatta sorun yastyor musunuz? a)Evet b) Hayir

17. Cevabiniz Evet ise, ihracatta en ¢cok sorun yasadiginiz iilkeler hangileridir?

(LULFEN DEIITTINIZ) ©oeeeeivvieeeiee e ettt ettt ettte e et e e e ete e e eeee e e e te e e e eetaeesetaeeeeessaeeeesssseessssseeeasessenssreeeennreees
18. Cevabinmiz Evet ise, hangi iiriinlerde sorun yagamaktasiniz?

(LULFEN DEIITTINIZ) ©oeeeiivvieeeiee e ettt et e ettt e ettt e e e ete e e ettt e e te e e e e taeeseaaeeeeesaaeeeesssseeesssseesasessennsseeeensreees

19. Cevabiniz Evet ise, sorun en ¢ok hangi asamada karsiniza ¢ikiyor?(Liitfen belirtiniz)
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20. fsletmenizde asagidaki caligmalardan hangisi yapiliyor?

A) Sistemli pazar aragtirmasi a) Yapiliyor b) Yapilmiyor
B) Yeni iiriin gelistirme cabast a) Yapiliyor b) Yapilmiyor
C) Firmanizin rakiplerinize gore giiglii ve zayif yonlerin aragtirilmasi a) Yapiliyor b) Yapilmiyor
D) Firmanizin ne tiir yeni firsat ve tehditler ile kars1 karsiya oldugunun arastirilmasi a) Yapiliyor b) Yapilmiyor
E) Egitim ve gelistirme uygulamalar1 a) Yapiliyor b) Yapilmiyor
F) Teknoloji aragtirma gelistirme a) Yapiliyor b) Yapilmiyor
G) Marka gelistirme a) Yapiliyor b) Yapilmiyor
21. Gegen yil isletmenizin digaridan temin ettigi danigmanlik ve egitim hizmetleri hangileridir?

A) Dis ticaret, ihracat a) Danigsmanlik aldik b) Egitim aldik c) Almadik
B) Pazarlama, Tanitim a) Danigmanlik aldik b) Egitim aldik c) Almadik
C) Yonetici gelistirme ve temel beceriler a) Danigmanlik aldik b) Egitim aldik c) Almadik
D) Satis, dagitim a) Danigsmanlik aldik b) Egitim aldik c) Almadik
E) Bilgisayar sistemleri a) Danigsmanlik aldik b) Egitim aldik c) Almadik

F) Diger (LULTEn DELIITINIZ)....c..eeitietieeiiiieie ettt ettt ste ettt e sbeete sttt e be et ete et enb e eneeessansesnnesneesneenseanseensesnsas
22. Son iki y1lda elde ettiginiz sonuglara gore yapilan degerlendirmede

A) Satiglar a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor

B) ihracat a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
C) Miisteri memnuniyeti a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
D) Uriin ¢esitliligi a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
E) Uretim miktart a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
F) Uriin fiyatlar: a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
G) Uretim verimliligi a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
H) Satis yapilan iilke sayisi a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
I) Rekabet giicii (dis pazarda) a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
J) Rekabet giicti (i¢ pazarda) a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor
K) Karlilik a) Artiyor b) Duragan c) Azaliyor

L. BOLUM: KUMELENME(CLUSTER) VE DIAMOND MODELI{ ANALIZi

23. Mobilya Endiistrisinin Bolgesel yogunlagmasi (kiimelenme-Siteler,Karabaglar,Modoko vb) isletmeler
acisindan bir avantaj ve rekabet giicli olusturmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

24. Kiimelenme icerisindeki isletmeler birbirlerine rekabet¢i bir baski olustururlar.
Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

25. Kiimelenme icinde kurulmus olan isletmelerin tiretkenligini uzun vadede artar.

Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum
26. Kimelenme iginde kurulmus olan isletmeler,yeni {iriinlerin olugmasimi saglayarak yenilik¢iligi
yonlendirerek,yeni ig alanlarinin ortaya ¢cikmasini tesvik ederler.

Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

27. Bir kiimelenmenin tiiyesi olmak, isletme igin,girdilere cabuk sahip olma,bilgiye ,teknolojiye,gerekli
kurumlara kolay erigsme gibi avantajlar saglamaktadir.
Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

28. Kiimelenme, icerisindeki isletmelerin birbirlerinin performanslarinin degerlendirilmesinde ve ol¢iilmesinde
kiyaslama yapmalarina daha ¢ok imkan saglar.
Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

29. Firmamzin rekabet giicii ve avantaji kazanmasinda “Sans” faktoriiniin de bilyiik 6nemi vardir.

Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum
30. Firmanizin rekabet giicli ve avantaj1 kazanmasinda “Devletin Rolii”’niin de biiyiik 6nemi vardir.

Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum
31. Kullandiginiz makina ve ekipmani satin aldiginiz isletmeler nerede bulunmaktadir?

a. Ayni sanayi bolgesinde b. Ayni sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt disinda

32. Yedek parcanizi satin aldiginiz isletmeler nerede bulunmaktadir?

b. Ayni sanayi bolgesinde b. Ayni sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt disinda

33. Kullandiginiz hammadde/yarimamullerinizi satin aldiginiz igletmeler nerede bulunmaktadir?

a. Ayni sanayi bolgesinde b. Ayni sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt disinda

34. Isletmenizin rakipleri olan isletmeler nerede bulunmaktadir?

a.Ayni sanayi bolgesinde b. Ayn sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt diginda

35. Eger nihai kullanicinin disinda aracr saticilara iiriin satiyorsaniz, tiriinlerinizi sattiginiz isletmeler nerede
bulunmaktadir?
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a. Ayni sanayi bolgesinde b. Ayni sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt disinda
36. Bakim Hizmeti Aldigimz Isletmeler nerede bulunmaktadir?
a.Ayni1 sanayi bolgesinde b. Ayni sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt disinda
37. Calistirdiginiz kalifiyeli ve kalifiyesiz personeli nerden istihdam ediyorsunuz?
a.Ayni sanayi bolgesinde b. Ayni sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt disinda
38. Kiimelenme icindeki firmalar hangi eksikligi daha ¢ok hissetmektedir?
a.Finansal b. Pazarlama c. Egitim d. Kulucka merkezi(AR_GE)
39. Firmamzin,girdilerini,kaynaklarini, teknolojisini nereden sagliyorsunuz?
a.Ayni sanayi bolgesinde b. Ayni sehirde c. Farkli sehirde d. Yurt disinda
40. Sizce Firmanizin rekabetci onceligi hangisidir.
a. Istikrarli kalite diizeyi b. Giivenilirligi yiiksek mamuller c. Diisiik fiyat
d. Teslimatta giivenilirlilik e. Marka imaju. Diger......cooovviiiiiiiiii
41. Firmanizin rekabet giiciinii belirlemede hangi faktoriin daha 6nemli oldugunu belirtiniz.
a. Firma ici Faktorler %........
b. Firma Dig1 Faktorler %........
42. Asagidaki Firma ici faktorleri onem sirasina gore 1’den 11°e kadar siralayiniz!
..) Sermaye maliyeti
..) Emek maliyeti
..) Hammadde alim
..) Kalite
..) Marka,iin
..) Tasarim,moda
..) Reklam
..) Satig sonras1 hizmet
..) Teknoloji
..) Uretim
(...) AR-GE
43. Asagidaki Firma dis1 faktorleri 6nem sirasina gore 1°den 6’ya kadar siralayiniz!
Firma Dis1 faktorlerden hangisi sizin sirketiniz i¢in en 6nemlisidir?
(...) Yurtdis talep
(...) Rakiplerin stratejileri
(...) Doviz kurlari
(...) Yurtici fiyat diizeyi
(...) IKEA ‘nin Tiirk mobilya pazaria girmesi
(...) Sektorel dis ticaret sirketlerinin olusumu
44. Firmamz uluslararasi pazara acan ve pazarda gii¢lii kilan en 6nemli 6zelliginiz nedir?
a) Ulkedeki uygun kosullar (ucuz is giicii, ucuz girdi vs.)
b) Devlet yardim ve tesvikleri
¢) Kaliteli iiriinlerimiz
d) Markamiz
e) Fiyat (ucuza mal etme ve satma)
f) Uriin Tasarimi
f) Diger(Liitfen belirtiniz): ...............c.coovviiinn...
45. Rekabet giicii agisindan firma stratejinizi etkileyen faktor hangisidir belirtiniz.
a.Bolgesel sartlar b. Diisiik rekabet c. Bolgesel rekabet d. Diger..............
46. Uluslararasi rekabet avantaji yaratmada,asagidaki unsurlarin 6nemini belirtiniz.

AN AN AN AN AN AN AN A SN

Firma stratejisi. Ve hedefi a.Etkili b. Etkisiz c. Az etkili
Sektoriin yapisal ozellikleri a.Etkili b. Etkisiz c. Az etkili
Rekabet ortami a.Etkili b. Etkisiz c. Az etkili
Ic Pazar a.Etkili b. Etkisiz c. Az etkili

47. Firmanizin uluslar aras1 ve ulusal pazarlarda rekabet giici elde edebilmek icin izledigi stratejiler nelerdir?
a. Farkli tiriinlere yonelme stratejisi b. Maliyet liderligi stratejisi c. Herhangi bir iiriine Odaklanma stratejisi

48. Urettiginiz iiriinlere hangi pazarlardan daha ¢ok talep var?
a. Yurt i¢i pazar b. Yurt dis1 pazar c. Her iki pazarda esit  d. Talep yok
49. Uriinlerinizin “yurt icinde” tercih edilme nedenleri nelerdir.

a. Kalite b. Tasarim c . Servis d. Diisiik Fiyat
50. Uriinlerinizin“yurt icinde” tercih edilmeme nedenleri nelerdir.
a. Kalite b. Tasarim c. Servis d. Yiiksek Fiyat

51. Uriinlerinizin “yurt disinda” tercih edilme nedenleri nelerdir.
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a. Kalite b. Tasarim c . Servis d. Diisiik Fiyat

52. Uriinlerinizin“yurt disinda” tercih edilmeme nedenleri nelerdir.

a. Kalite b. Tasarim c. Servis d. Yiiksek Fiyat

53. Urettiginiz iiriinleri pazarlarken en cok 6nem verdiginiz strateji hangisidir.

a. Reklam b. Fiyat ve hizmet diizeyi c. Uriiniin 6zellikleri d. Hepsi

54. Urettiginiz iiriinlerle ilgili olarak, alicilarin marka bagimlilik diizeyini nasil goriiyorsunuz?
a. Yiksek b. Orta c. Diisiik d. Marka bagimlilig1 yok

55. Miisterilerinizin Mobilya satin alma faktorlerini onem sirasina gore 1’den 14’e kadar siralayimiz
(...) Unlii kisilerin tercihi olmas1
(...) Magaza dekorasyonu
(...) Mobilyanin markasi
(...) Ureten firma

(...) Tamtim

(...) Fiyat1

(...) Modaya uygunluk
(...) Kolay ulasabilme

(...) Kampanyal1 olmas1

(...) Satis sonrasi hizmet

(...) Kullanilan hammadde

(...) Saglamlik

(...) Tasarim

(...) Fonksiyonellik

56. Miisterilerin yasam bi¢imi ve sosyal pozisyonlari(is¢i,memur,yonetici,iist diizey yonetici,ig adami vs.) ile
mobilya satis hacmimiz ile dogrudan bir iliski vardir.

Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

57. Miisterilerin mobilya tercihlerinde modayi takip etme faktorii 6nemlidir.

Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum
58. Miisterilerin yas1 ile mobilyalarin satiglarinda bir iligki vardir.
Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

59. Misterilerin oturduklar1 semtler ile mobilya satislart arasinda bir iliski vardir.
Kesinlikle katiliyorum Katiliyorum Fikrim yok Katilmiyorum Kesinlikle katilmiyorum

IV. BOLUM: GELECEGE BAKIS

60. Yeni yatirim diisiiniilyor musunuz? a) Evet b) Hayir

61. Cevabiniz Evet ise, hangi amagla yatirim yapmayi diisiiniiyorsunuz?

a) Kapasite artirimi b) Teknoloji yenileme c)Yeni iiriin iiretimi d) Yeni sektor e)Pazarlama f) Ar-Ge
2) Diger (liitfen belirtiniz)........cccccoeeverenennnee.

62. Firmanizin gelecege doniik hedefleri cercevesinde

A) Kalitenin iyilestirilmesi a)Planlanmig b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis

B) D1s pazarlarda biiyiime a)Planlanmig b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis
C) I¢ pazarda biiyiime a)Planlanmis b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis
D) Markalagsma a)Planlanmis b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis
E) Yeni iiriin gelistirme a)Planlanmig b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis

F) Maliyetleri diisiirme a)Planlanmig b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis
G) Uretimi baska iilkelere kaydirma a)Planlanmis b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis
H) Yurtdist ortaklik a)Planlanmig b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis
I) Bilgi sisteminde yeni teknoloji a)Planlanmis b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis
I) Yeni yatirimlar a)Planlanmis b)Mevcut yeterli goriilmiis c)Deginilmemis

63. Uluslar aras1 pazarlarda en biiyiik rakipleriniz hangi iilkenin firmalaridir?

a) Cin b)Avrupa c)Amerika d) Orta Dogu e)Yerli-Tiirkiye F) Diger (Liitfen belirtiniz)...........ccoccceeeverieniennnnne.
64. Tiirk MOBILYA Sektoriiniin uluslar aras1 pazarlarda rekabet avantaji olarak gordiigiiniiz iic unsurunu
belirtiniz

a)

b)

65. Tiirk MOBILYA Sektoriiniin uluslar aras1 pazarlarda rekabet dezavantaji olarak gordiigiiniiz ti¢c unsurunu
belirtiniz

a)

b)
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66. Tiirk MOBILYA sektoriiniin dis pazarlarda daha rekabetci bir rol almas i¢in 6nerileriniz nelerdir?

67. Tiirk MOBILYA sektoriiniin dig pazarlarda daha rekabetgi bir rol almasi igin Devletin yapmast gerekenleri
onem sirasina gore belirtiniz

1

68. TiirkMOBILYA sektoriiniin dis pazarlarda daha rekabetci bir rol almasi icin Bagh Oldugunuz Birliklerin
(ITO, TOBB, Sanayi Ve Ticaret Odalar vs.) yapmas1 gerekenleri 6nem sirasina gore belirtiniz

1

69. Firmanizin 6ntimiizdeki ii¢ yil icin ihracattaki hedefi nedir?

70. Genel olarak MOBILYA sektoriiniin 3-5 yil icerisindeki biiyiimesini nasil goriiyorsunuz ?

Uluslararasi pazarlarda : a) Artacak b) Degismeyecek c) Azalacak d) Fikrim Yok
Ulusal pazarda : a) Artacak b) Degismeyecek c) Azalacak d) Fikrim Yok

71. Oniimiizdeki 3-5 yil icerisinde en fazla ihracat firsatim1 nerede goriiyorsunuz?a) AB b) Amerika

¢) Orta Dogu d) Tiirki Cumhuriyetler e) Afrika f) Uzak Dogu

e) Diger (Liitfen belirtiniz)...........ccceevereennenne

72. Tiirk MOBILYA sektoriiniin uluslararasi pazarlarda biiyiimesinin dniindeki en biiyiik engel olarak neleri
gorilyorsunuz? 6nem sirasina gore belirtiniz?

(...) Siyasal istikrarsizlik

...) Yeniliklere ayak uyduramama

...) Uluslararas: Standardlara ayak uyduramamak

...) Vizyonsuzluk

...) Diger iilkelerden gelen rekabet

...) TL’nin deger kazanmasi ve artan maliyetler

...) Yeni Uriin Tasarinu Yapamama

...) Diger (Liitfen

DEIITTIINEZ). ....vieeetieeitieieceee ettt ete et e e vt e etbe e e etee e teeeebeeetsesassbensseeeaseeesssensssensseeesseeesseansseensseesseensseasseanes

73. Gelecekte uluslararast MOBILYA pazarinda Tiirk firmalarinin rekabet giiciinii nasil goriiyorsunuz?a)

e e e e e e N

Artacak c) Degismeyecek d) Azalacak d) Fikrim Yok 74. Cevabiniza gore, en 6nemli ii¢ nedeni siralayiniz

74. Uluslararasi pazarlarda Tiirk MOBILYA sektoriiniin/firmalarinin rekabet giiciiniin gelistirilmesi icin
eklemek istediginiz diisiince ve Onerileriniz

Ankete Katildigimz icin Tesekkiir ederiz



