GIRIS

Egitim dogumla baslayip 6liimle sona eren bir siiregtir. Bu siire¢ bazi donemlerde yaygin
egitim seklinde yapilirken daha sonraki donemlerde cami, kilise vb kurumlar bu gorevi
iistlenmistir. Sanayi toplumuyla birlikte de okul denen kurum ortaya ¢ikmistir. Bu kurum stirekli
olarak gelistirilmistir. Bilgi toplumuyla birlikte daha da fazla 6nem kazanmistir. Artik bu giin
herkes okuldan faydalanabilmektedir, faydalanabilmek i¢in ugragsmaktadir denilebilir. Cocuguna
daha 1yi egitim imkan1 sunabilmek i¢in ekonomik sikintilara gogiis gererek ¢ocugunu dershaneye
veya 0zel kurslara gondermeye calisan anne-babalar 6rnek olarak gosterilebilir.

Tirkiye’de egitimli insanlarin artmas1 bu 6nemin daha belirgin sekilde ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Artik insanlar ¢ocuguna daha iyi imkanlar sunabilmek i¢in ¢ok cocuklu aile
yapisindan daha az ¢ocuklu aile yapilarina gecis yaptiklar1 gézlenebilen bir durumdur. Ciinkii bir
cok insanin diisiincesinde, ¢ocuguna daha iyi bir egitim imkani sunabilmenin var oldugu
sdylenebilir. Bu diisiinceyle birlikte okuldan beklentiler artmistir. Insanlar “ Eti senin, kemigi
benim” diisiincesinden siyrilarak ¢ocugunu bire bir takip eder duruma gelmistir. Hatta imkani
olan ailelerin daha iyi imkan alabileceklerini disilindiikleri 6zel okullara gondermektedir.
Tirkiye’de diinya ortalamalarmin altinda 6zel okul sayisi olsa da imkan1 olanlar bu okullardan
yararlanmaya ¢alismaktadirlar. Ozel okullardan yararlanamayanlar mevcut devlet okullarmm en
lyisini se¢gmeye calismaktadir. Bunun icin yliksek meblagda okul bagis1 bile yaptiklari
goriilebilir. Mevcut hinterland disindaki bir okula gondermek i¢in yogun ¢aba sarfetmektedirler.
Bu da ailelerin, egitim 6gretime verdikleri 6nemin gostergesidir denilebilir. Ailelerin, mevcut
ekonomik kaynaklarini en iist diizeyde egitim Ogretime ayirdiklar: gozlenmektedir. Egitim
giderlerinin arttig1 giinlimiizde, aile gelirlerinin 6nemli bir kismu1 egitime ayrilmaktadir. Aileler
daha bilingli bir sekilde egitim Ogretime 6nem vermeye baglamiglardir. Ailelerin ¢ocuklarina,
gelecege yonelik olarak kiiltiirel yonden ve ekonomik yonden en iyi bir egitimi vermeye
calistiklar1 goriilmektedir.. Ozellikle son yillardaki ekonomik krizler bunu daha ¢ok énemli hale
getirmistir. Sokakta karsilasilan insanlara:  “Cocugunuzun biiyiliylince ne olmasini istersiniz?”
sorusuna, ¢ok para kazandiran Gst kimlikli meslekleri telaffuz ettikleri goriilebilir. Bu durum
egitimin amaclarindan olan iyi bir insan yetistirmeyi geri plana iterek pragmatist yaklasimla
sadece iyi bir ist okul kazandiran kurum sekline donistiirebilmektedir. Bugiin okullarin
performans degerlendirmesi, genelgeye gore dgrencilerinin kazandiklar1 Fen Lisesi, Anadolu

Lisesi vb okullara gore yapilmaktadwr. Bu diisiince de okullarda “dershanecilik mantig1’m



olusturmustur. Bakanligin bu degerlendirmesi ve velilerin okulu egitim veren bir kurumdan
ziyade kazanilan iist okula gore degerlendirilmesi, d6gretmenleri de bu yonde etkilemektedir.
Ogrenciler gelistirdikleri iyi davranislarla, ilgi ve istidatlartyla degil, ¢dzdiikleri soru sayisinca
degerlendirilmektedir. Velilerin ¢cogunlugu, ¢cocugunu oldugu gibi gormek degil, istedikleri gibi
gorerek degerlendirmek istemektedirler. Bu da egitimde yanlis yonlendirmelerin olusmasina
neden olmaktadir. Ailenin egitimi ¢ocugun egitimini dogrudan etkiler. Baz1 anne-babalar, ¢ocuk
egitimi hakkinda bilgileri olmadiklar1 i¢in c¢ocuklarini yonlendirmede, yanlis tutumlar
sergilerler(Tiirkoglu,1997). Bu yanlislar ¢ocugun ileriki hayatini olumsuz etkiler. Cocuklarin
egitimi hakkinda siirekli bilgi sahibi olan aileler, onlarla iletisim kuran, sorunlarini birlikte
cozmeye calisan ailelerde ise hatalar daha az olacaktir. Ailelerin okula yonelik tutumlari,
o0gretmene bakis agilar1 da egitim O6gretimde 6nemli bir durumdur. Ana-baba ile 68retmen
arasindaki anlagmazlik nedenlerinden biri, cocuga ayr1 agilardan bakma egilimleridir. Ogretmen
cocuklarm farkl zeka yapisina, farkli becerilere sahip oldugunu bildigi halde, 6grenci velilerinin
kendi cocuklarmi yanls degerlendirmeleri ile 6gretmen-veli arasinda yanlis degerlendirmeler
olabilir. Ana-baba ile 6gretmen arasinda kurulabilecek olumlu bir iletisim bu yanlis yargilari
ortadan kaldiracaktir. Aileler okuldan, bir dershane gibi iyi bir smnava hazirlayan egitim
kurumlar1 olmalarmi istemektedirler. Bu durum da okulu ve Ogretmenleri bu beklentiler
dogrultusunda hizmet vermeye yoOneltmektedir. Demirbulak’in arastirmast da bunu
desteklemektedir. Demirbulak’a gore: “ Veli 6gretmen goriismelerinin sadece 68renci notlarmin
veliye sozlii olarak iletilmesi olarak nitelendirilmistir.” (Demirbulak 2000). Ogrenci, bir biitiin
olarak degil, sadece notlariyla degerlendirilmektedir. Bu diisiince Tiirkge, Matematik, Fen
Bilgisi, Sosyal Bilgiler’ i 6nemli ders sayarken, Ogrencinin ifade ve becerisini gelistirecek,
kisiligini olgunlastiracak sosyal yoniinii giiclendirecek dersler 6nemsiz olarak goriilmektedir.
Ciinkii yapilan OKS (Orta Ogretim Kurumlar Smavi)’ de sorular bu derslerden ¢ikmaktadir. Bu
diisiinceyle beraber laboratuar ve islikler 6nemsiz yerler halini almis, bu dersler, siif gegmek
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icin okunulan dersler konumunu almistir. Goleman “ Eger bir ¢dziim varsa bunun gengleri
hayata hazirlama tarzinda yattigmi saniyorum. Giiniimizde c¢ocuklarin egitimini sansa
birakiyoruz ve bunun sonuglar1 ¢ok yikici oluyor. Cozlimlerden biri, okullarin 6grenciyi sinifta
bir biitiin olarak akli ve kalbi birlestirerek egitilebilecegine dair bir vizyon gelistirmektir
(Goleman 2001). Bu ifadesiyle Goleman’m velilerin okuldan beklentilerine kargilik

yapilabilecek degerlendirmeyi tanimlamaya calistig1 soylenebilir.

Son yillarda okulun amag¢ ve gorevleri arasinda rehberlik servisi 6nem kazanmistir. Mili

Egitim Bakanligt da konunun Oneminin farkmna vararak her okula rehber Ggretmen



gorevlendirmeye calisilmaktadir. Okul rehberlik servisleri veliler tarafindan da ozellikle
problemli ¢ocuklarin aileleri tarafindan daha ¢ok ziyaret edilmektedir. Veliler ¢ocuklarinin
sorunlarinin ¢oziimii ve daha iyi bir Ust okula yerlestirme amaci dogrultusunda rehberlik
hizmetlerinden faydalanabilmesini istemektedirler. Rehberlik hizmetleri; Milli Egitim
Bakanligr’nin yayinlamis oldugu genelgeye gore: ““ Bireyin karsilastigi sorunlara ¢éziim bulma”
(05.05.1999) olarak tanimlamistir. Bu genelgeye gore okullarda verilmesi gereken Onemli
hizmetlerden birisi de rehberlik hizmetidir, denilebilir. Son yillarda artik okul idaresinin
karsisinda egilip biikiilen veli yerine, okuldan istekleri bulunan, okula geldiginde sorunlarna ilgi
duyulan ve ¢oziimii yoniinde ¢aba gosterilen, okul idaresi ve 6gretmen tarafindan kabul goren,
sorunun ¢oziimiiniin takibini yapan ve bu konuda okul idaresini zorlayan veli profili daha fazla
agirlik kazanmaktadir. Okul idaresine yardimci olmaya ¢alisan, ¢evre imkanlarin1 ve diger idari
mekanizmalar1 zorlayarak okuluna bir seyler kazandirma c¢abasindaki velilerin sayisindaki artigin

memnuniyet verici bir gelisme oldugu sdylenebilir.

Velilerin okuldan beklentileri 6zellikle gelismis toplumlarda her sene yapilan bir galisma
halini almigtir. Bu calismalarla okulun kendisini degerlendirmesi ve hedeflerini belirlenmesi
saglanmaktadir. Bu arastirmalar okulun kendi yoniinii belirlemesinde 6nemli bir yol gostericiligi
gorevini tistlenmektedir. Bu ¢alismalar, daha iyi bir iist okulu kazandirma amacindaki velileri
olumlu bir sekilde yonlendirmede, onlara ““ Biz bu isin bilincindeyiz” mesajin1 vererek, onlarin
giivenlerini saglamada, okulu desteklemelerinde Bu Onemin farkinda olan okullarin da bu
arastirmalar sayesinde Onlerini daha net gorebilecegi sdylenebilir. Tiirkiye’de okullarin biiytlik bir
kismmin devlet eliyle yoneltilmesi, kadrolarinda bu ¢alismalar1 yapabilecek veya bunu bir gérev
olarak iistlenebilecek elamanlarmin bulunmamasi, bu elamanlarin iyi degerlendirilememesi,
okullarm 6grenci ¢ekmek gibi bir kaygilarinin bulunmamasi nedeniyle bu tip g¢alismalarin
yapilmadig1 goriilmektedir. Bu amacla kurulan yonetmelikle okullarda kurulan “ Okul Gelisimi
ve Yonetimi Ekibi” c¢aligmalarmin “kagit {istii” c¢alismalarimdan Gteye gidememesi gibi

nedenlerden dolay1 bu ¢aligmalar goriilmemektedir.

Bu ¢alismayla velilerin okuldan beklentileri ortaya konmaya calisilarak ve bu calismalara

ornek teskil edebilecek bir arastirma ortaya konmaya calisilacaktir.



PROBLEM CUMLESI

“IIkdgretim kademesindeki Ogrenci Velilerinin  Okuldan Beklentileri ile ilgili
gorlslerinin bazi degiskenler agisindan analiz sonuglar1 nelerdir ve bu goriisler; O0gretim

kademesi, ailenin sosyo-ekonomik diizeyi degiskenleri agisindan farklilik gostermekte midir?”

ARASTIRMANIN AMACI

Velilerin okuldan beklentileri ile ilgili ¢alismalar giiniimiizde popiiler bir ¢alisma alamidir.
Ciinkii bu alanla 1lgili ¢caligmalar, {ilkenin insanlarin1 6nemli bir sekilde ilgilendirmektedir. Ayni
zamanda okullarin egitim 6gretime yonelik durumlar: tilkenin gelismislik durumunu da ortaya
koymaktadir. Ciinkii gelismisligin 6nemli bir ayagi da egitim Ogretimden gecmektedir.
Insanlarini iyi egitemeyen iilkeler her yonden diger gelismis iilkelerden geri kalmaktadir. Onun

icin ¢ocuklarini, insanlarmi iyi yetistiren iilkeler gelecege giivenle bakmaktadir.

Velilerimiz(ailelerimiz) artik giiniimiizde her a¢idan okullardan ¢ok seyler beklemektedir.
Velilerin okuldan beklentileri tamamen ¢ocuga yonelik olarak onlarin en iyi egitim 6gretimi
almalari, ¢ocuklarin1 en iyi sekilde hayata hazirlamalarini, iyi ve erdemli insanlar olarak
memleket i¢in yetistirilmelerini istemektedirler. Bu ¢calisma ile lilkemizin tiimiinde yeni baslanan

ilkdgretimin ( sekiz yillik zorunlu egitimin) sorunlar1 da ortaya konmaya caligilmistir.

Bu caligmada velilerin (ilkogretim kademesinde) okuldan beklentileri ile ilgili olarak,
degisik alanlardan (ekonomik ve sosyo kiiltiirel agidan) segilen velilerden bu beklentilerin

okullara gore ne derece gerceklestirilmekte oldugu belirlenmek istendi.
SINIRLILIKLAR

1-Anket sorularinin cevaplandirilmasinda velilerin farkli sosyo-kiiltiirel boyutlarda

olmalarindan dolayi, cevaplarin farkl olabilecegi diisiiniilmektedir.

2-Anket sorularmin ¢oklugunun arastrma sorularma verilecek cevabi etkileyebilecegi

diisiiniilmektedir.



TANIMLAR

TIlkogretim: 7-14 yas aras1 cocuklarm zorunlu egitimini yaptig1 ve siiresi 8 yil olan egitim

kademesidir.

Hinterland alani: Kapsam alani, egitim 6gretimde 6grencilerin kayit edildigi alan, bolge.

ilkégretim okulunun bulundugu gevreden 8grenci kaydedebilecekleri bélgedir. Hinterland alani milli egitim

muddirliklerince belirlenir. YONTEM

Bu boélimde aragtirmanm evreni ve Orneklemi, anket gelistirme asamalari, verilerin

toplanmasi yer almaktadir.
| EVREN VE ORNEKLEM

Aragtrmanim evrenini; Usak Ili'ndeki Milli Egitim Bakanlhigina bagh ilkdgretim

okullarindaki veliler olusturmaktadir.

Arastirma kapsamma 14 {lkogretim Okulu ve 402 veli girmistir. Velilere dagitilan 402 adet
anket caligmasmin 374 adedi geri donmiistiir.Yiizde olarak ifade edilecek olursa anketlerin
%93.3 ‘U geri donmiistiir. Diinyadaki anket aragtirmalarinda dikkate alinan %60-70 standardina

gore, anket doniis oranmin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Arastirmani O0rneklemini, Usak il merkezinde bulunan 14 ilkogretim okulundaki 402
ogrenci velisi olusturmaktadir. Orneklem seg¢iminde okullarm bulundugu ¢evre itibariyle
ekonomik ve sosyo kiiltiirel ortam1 dikkate alinarak, ayn1 zamanda okullarin boyutlar1 da (kiigiik,

orta ve biiyiik okul seklinde) dikkate alinmistir.



II VERi TOPLAMA ARACININ GELIiSTIRILMESI

ANKET GELISTIRILMESINDE IZLENEN YOLLAR

Arastirmada kullanilan  anketin gelistirilmesinde, “Ilkdgretimde Ogrenci Velilerinin
Okuldan Beklentileri” ile ilgili benzer aragtirmalarin siirekli yapildigi goriilmiistiir. Bu konuda
05.07.2000 tarihinde Ankara’da YOK  Dékiimantasyon Merkezine gidilmis ve gerekli
arastirmalar yapilmistir. Arastrrmamizla ilgili olarak 8 Yiiksek Lisans, 10 Doktora tezi
incelenmistir. Calismamiza faydali olmasi agisindan literatiirler incelenmis, tezlerle ilgili
calismalar incelenmistir. Internet calismalar1 ile siireli yaymlardan, konu ile ilgili basilmis

kitaplardan yararlanilmistir.

Arastirma ile ilgili olarak g¢esitli mahallelerden ekonomik ve sosyo kiiltiirel agidan farkli
kisilerle goriisiilerek arastirmamiza yonelik bilgiler alinmistir. Bu yonde sorular hazirlanmaya

calisilmastir.
Anketle ilgili olarak 22 boliimden olusan sorular belirlenmistir.

Anket uygulamasi ile  ekonomik ve kiiltiirel a¢idan farkli olan aileler(veliler) anket
sorularma degisik cevaplar vermislerdir. Velilerin ekonomik ve kiiltiirel diizeylerinin cevap

vermede ne derece etkili oldugu gozlenmistir.



BOLUM 11

1. OKUL AILE iSBIRLiGi VE ONEMI

Okullarda yapilan egitimin basarili olmasi ve amaglarina ulasabilmesi i¢in 6grencinin,
ailesinin ilgi ve yardimina ihtiyaci vardir. Okulda baslayan bir ¢ok egitsel ¢alisma, 6grencinin
ailesinde ve okul disindaki c¢evresinde tamamlanir. Okul yonetimi ailenin katkisini saglamak
iizere Ogrenci veli ve ebeveynlerinin bir araya gelerek birlik ve dernek kurmalarina yardimci

olur. Bu amagla, Tirk Milli Egitim Kanunun da;

“Egitim kurumlarmim amaglarinin gerceklestirilmesine katkida bulunmak ic¢in okul ile
aile arasinda isbirligi saglanir. Bu amagla okullarda okul-aile birlikleri kurulur. Okul-aile
birlikleri, okullarin egitim ve dgretim hizmetlerine etkinlik ve verimlilik kazandirmak, okullarin
ve maddi imkanlardan yoksun 6grencilerin zorunlu ihtiyaglarini karsilamak iizere; ayni ve nakdi
bagislar1 kabul edebilir, maddi katki saglamak amaciyla sosyal ve kiiltlirel etkinlikler ve
kampanyalar diizenleyebilir, okullarin biinyesinde bulunan kantin, acik alan, salon ve benzeri
yerleri islettirebilir veya isletebilir”. Seklinde kanun maddesi vardir. Bu agiklayici kanun ile aile
bireylerinin okul ile isbirligi igerisine girmeleri saglanmaya ¢alisilmaktadir. Egitim 6gretimden
toplumu soyutlamak yerine toplumu bilingli bir sekilde egitime ve egitim islerine yonlendirmeye
calisilmaktadir. Egitim 6gretim islerinde daha bilingli bir sekilde ailelerin yardimi ve igbirliginin

saglanmas1 amaglanmaktadir.

1.2.Aile(veli) Okul isbirliginde fletisimin Onemi

Veli okul isbirligi, veli gretmen isbirligi her ydnden g¢ok énemlidir. Ogrencinin basaris
acisindan, velilerin okuldan beklentileri agisindan, okulun toplumla i¢ ice olmasi ve topluma
olumlu yonden yansimasi agisindan ¢ok dnemlidir. Ciinkii egitim 6gretim faaliyetleri her zaman

toplumla bagdagmalidir.

Bu nedenle kisilerle okul arasinda ve 6gretmen arasinda olumlu iletisimin kurulmasi

gerekmektedir. Iletisim; insanlar arasmda sozel olarak bir de sozsiiz iletisim yani beden dili



olarak saglanmaktadir. Burada ailelerin okuldan beklentilerine yonelik iletisimin nasil olmasi1

gerektigi lizerinde durulmaya caligilacaktir.

1.2.1.Tlk6gretimde Ogretmen Ogrenci fletisimi ve Velilerin fletisimden Beklentileri

Insan var oldugu giinden bu yana gerek diger bireylerle gerekse cevresiyle etkilesim ve
iletisim ihtiyac1 icinde olmuslardir. fletisim egitim 6gretim ortamimda da ¢ok 6nemli bir olgudur.
Smif ortaminda 6gretmen 6grenci arasi ¢esitli diizeylerde iletisim gerceklesmektedir. Bu iletisim
sozel olarak, sozel dis1 hareketleri kapsayan beden dili gibi iletigim tiirlerini gorebiliriz. Bundan
dolayidir ki veliler sinif ortaminda 6grencileri ile 6gretmenleri arasinda yeterli diizeyde, 1y1 bir
iletisimin gerceklesmesini istemektedirler. Cilinkii kaliteli bir iletisim egitim 6gretim acisindan
vazgec¢ilmez bir onem tasimaktadir. Bu ayni zamanda okuldaki basar1 diizeyini etkileyecek
unsurlarin en basinda gelmektedir.

Duman, Dede ve Erylirekli; sinif ortaminda kullanilan s6zsiiz (mimikler, jestler,oturus ve
durus tarzi,g6z temasi vb.) ve sozlii iletisimin etkili ve saglikli olmasinmn, 6grencilerin 6zerk
diisiince ve anlatim yeteneklerini gelistirmelerine olanak sagladigini belirtmislerdir. Simif
ortaminda ve diger iletisim kurulmaya calisilan ortamlarda Sozlii ve s6zsiiz mesajlarin celigkili,
ictenliksiz olmasindan kaginilmasi, 6grencilerin bir soru, bir sorun, bir durum, bir olay hakkinda
diisiince, yorum gelistirmelerine zaman taninmasi, anlatimin ¢esitli yollariin (6ykii, resim, siir,
yazi, sarki, afis vs.) kullaninminin 6niiniin agilmasi yontemleri onlarin anlama, dinleme, algilama,
kavrama ve anlatma dolayisiyla iletisim becerilerini gelistirecegini belirtmislerdir(Duman, Dede,
Eryiirekli, 2003).

Egitim-6gretim faaliyetinin en 6nemli unsurlarindan birisi 6gretmen digeri 6grencidir.
Smif iginde en yogun iletisim 6grenci ve 6gretmen arasinda ger¢eklesmektedir. Olumlu iletisim
kurabilen dgretmenin basarili olma ihtimalinin ¢ok daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ogretmenin
smifta olumlu hava yaratmasi ve 6grenciler ile iyi iletisim kurmasi, dgrencilerin derse etkin
katilimina katkida bulunur. Demokratik bir egitim ortaminda dgrencilerin etkin iletisimine imkan
saglanmasi, onlarin yaratici, arastirici tarzda diisiinmelerini gelistirecek, tartisma yoluyla
ogrenmelerini, farklh fikir ve diisiinceleri dikkate alarak isbirligi i¢inde gergeklestirmelerini
saglayacaktir. Ciinkii etkili iletisim yaraticiligy, farkl diislincelerin ortaya ¢ikmasina ve kisilerin
bir biriyle olan iliskilerinde zengin deneyimler edinmelerine imkan saglar. Iyi bir etkili iletisim
ogrenciyi her yoniiyle gelistirir.

Smif i¢inde Ogretmen O6grenci arasinda egitimin amacmi gerceklestirmek igin farklh

diistinceler ve bilgiler paylasiimaktadir. Bu paylasimlar1 gerceklestirmek i¢in sozel, sozel



olmayan tek ve ¢ift yonlii iletisim kaliplar1 kullanilmaktadir ( Kilig, 2003). Karsimizdaki insanla
iyi iligkiler ve iletisim i¢inde oldugumuz oranda onu etkileme, egitme ve birlikte calisma ve is
yapma konusunda basarili olma sansina sahip olunabilir. Boyle bir durumda iletisimin alicilar1
endise, tedirginlik ve acaba diisiincesi olmadan rahat ve giivenli bir ortamda gerceklesir. Ideal bir
dgretmen rol yapmay1 birakarak oldugu gibi dogal davranan erisilebilir olandir. Ogrenci onunla
iletisim kurmada, kizar mi1, bagirir m1 vb. endiseleri olmadan rahatlikla iletisim kurabilmelidir.
Eger 6gretmen Ggrencileri ile iletisim kurmada yapmaciksiz, dogal bir sekilde davrandigini
ogrencilerine kabul ettirebilirse, bu konuda giiven saglayabilirse 6grencileri ile iletisim kurma
acisindan Onemli bir basar1 kazanmis olur. Clinkii  bu konuda en temel unsur giiven
saglanmaktir. Okul ortaminda 6gretmen-6grenci arasinda etkin iletisimin kurulmasi bu iki kisi
arasinda 0zel iliskinin, giivene dayali saglam bir bagin kurulmasina baghdir. Gordon’a gore, bu
iliski i¢inde her iki taraf bir birlerinin bireyselligine, gereksinimine saygi gosterir; bir birlerinin
yaraticiligima ve gelismesine firsat tanir (Gordon,1996). Yapilan bir arastirmada ideal
ogretmenin Ozelliklerinden birisi olarak ogrencileriyle dost¢a ve isbirligi icinde calisma
aliskanlig1 kazanmis iletisimi iyi saglama olarak bulunmustur (Cetin, 2001). Kurulan giiven ve
dostluk kopristi iletisimi, dogal olarak da basariy1 getirmektedir

Olumlu tarzda olan bir iletisim, sonuclar itibariyle velilerin okuldan beklentilerine de bir
sekilde cevap vermektedir. Ciinkii bir 6grencinin kendini rahat bir sekilde ifade edebilmesi,
diisiincelerini rahat bir sekilde ortaya koyabilmesi, bazi problemler karsisinda ¢oziim Onerileri
ortaya koymas1 ve fikir iiretmesi, hem velinin beklentileri agisindan hem de okulun beklentileri

acisindan olumlu bir gelismedir.

1.2.2.Smif i¢i letisimin Onemi

Smuf i¢i iletisim, 6gretmenle 6grenciler arasmnda bilgi, duygu, diisliince vb paylagimlarin
oldugu ve organik bir bagin kuruldugu ortamda gergeklesen etkilesimdir. Smif etkili iletisime en
muhtag¢ olunan yerdir. Ciinkii egitimin ve dersin kalitesi buna baglidir. Smuf i¢i iletisim, ayn1
zamanda sinif yOnetimiyle birlikte diisiiniilmiis ve iletisimin smif yonetiminde en Onemli
unsurlardan birisi oldugu vurgulanmaistir.

Ogretmenin sinif iginde kullandigi, kelime ve sdzlerin kullanilmadigi, yiiziin seklinin,
durusun, sesin tonunun, bakismin yiiriiylisiiniin, giyim seklinin, yaklasimmin olusturdugu sozel
olmayan (nonverbal) iletisim sekli beden dili diye tanimlanan iletisim seklidir. Beden dili,
insanlarm iletisim sirasindaki davranislarini ifade eder (Boz,2003). Beden dilini etkili bir sekilde

kullanan insan hedeflerine daha yakindir, denilebilir. Bazi zamanlarda s6zel iletisimden daha
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gecerli ve ¢ok anlam igerir. Bir aragtirmaya gore ortalama bir iletisimde kelimelerin 6nemi %10,
ses tonunun dnemi %30, beden dilinin 6nemi ise %60 olarak tespit edilmistir ( Boz 2003).

Bakmak daha iyi degerlendirme saglar.

Adnan Menderes Universitesinde yapilan bir arastirmaya gore; dgrencilerin oturma yeri,
iletisim ve etkilesimlerini belirleyen bir faktordiir. Sinifin 6n ve ortast bu agidan sansl
bolgelerdir. iletisim ve etkilesim gii¢liigii ¢eken dgrencilerin smifin bu boliimlerinde oturtulmasi
gerektigi, oturma yeri kendi se¢imlerine birakilirsa arkaya veya kenara oturma egiliminde
olduklar1 bildirilmektedir. Ayrica, 6n swrada oturan Ogrencilerin, 6gretmenle arkada oturan
ogrenciler arasinda fiziksel bir engel olusturarak iletisimi zayiflattig1 ifade edilmektedir. Bu
nedenle Ogretmen Ogrenci iletisiminin smif icinde uygun bir sekilde ayarlanmasi ve her
ogrencinin 6gretmeniyle etkili bir iletisim kurabilmesine imkan taninmalidir. Ciinkii boyle etkili
bir iletisim kurma velilerin, ¢ocuklarindan bekledikleri basar1 agisindan ve okuldan bekledikleri

olumlu beklentiler agisindan ¢ok dnemlidir.

1.2.3 Aile(Veli) -Ogretmen (iliskileri

Bir iilkenin gelecegi olan 6grencilerin yetistirilmesi, egitimi ve ihtiyaclariin belirlenmesi
ancak saglikli okul-aile isbirligi ile saglanabilir. Demirbulak’a gore veliler, okullarin olmadigi
eski caglardan bu yana c¢ocuklarinin ilk egitimcileri olmuslardir. Yizyilimizda ise, 6grenci
merkezli egitimde Ogrencilerin istekleri, ihtiyaglari, ilgi alanlar1 ve gelece§e doniik amaglarinin
belirlenmesi 6nem kazanmustir(Berger,1987). Yirmibirinci yiizyila girdigimiz su giinlerde ise
dolayli ya da dolaysiz etkilesim i¢inde bulunan okul ve ailenin isbirligi kagmilmazdir. Ciinkii
okulun ve ailenin sorumluluklarinin nerede baslayip nerede bittigini kesin ¢izgilerle birbirinden
ayrrmak zordur(Oktem, 1996,). Bu nedenle 1980°li yillardan itibaren okullar okul-aile isbirligini
zenginlestirecek sistemler gelistirmeye baslamislardir.

Okul aile igbirliginin katkilarmin saptanmasi amaciyla bir ¢ok calisma yapilmistir bu
alanda yapilan caligsmalarin bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Roberts caligmasinda diizenli olarak yapilan rehber 6gretmen-veli-6grenci ve velilerin bu
tiir gériigmelerinin ¢ok faydali ve gerekli oldugunu gostermistir. Gériismeler sonucunda saglikli
ogrenci-veli-okul iletigimi saglanmustir.

Ogrencinin okuldaki gelisimi ailenin egitime verdigi ©6nem ile iliskilidir. Aile-okul is

birliginin iki avantaji vardir: Birincisi,ailenin okula ve 6grenciye gosterdigi ilgi,motivasyonu
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saglar. Ikincisi ise okulun yapisini, degerlerini ve standartlarini taniyan aileler ¢ocuklarin1 daha
iyi yonlendirebilirler(Berger, 1987).

Ogrenci basarismin okullarin yapisi veya sosyo-ekonomik kosullarmdan ziyade aile-okul
isbirligi ile artirim1 Griffith ve Chu ve Williams tarafindan yapilan galismalarda tesbit edilmistir.
Ancak Ogrenme ve davranig sorunlari olan Ogrencilerin ailelerinin dgretmenlerle yaptiklari
goriigmelerin okul i¢ci ve okul dis1 faaliyetlerinden ziyade Ogrencinin notlar1 iizerinde
yogunlastig1 gorilmiistiir.

Jacobs tarafindan yapilan arastirmada 6grencinin ihtiyaglarini belirleme ve buna bagli
olarak saglikli bir yonlendirme programinin uygulanabilmesi i¢in ailenin okul ile isbirliginin sart
oldugu Ortaya ¢ikmistir.Bu arastirma sonucunda rehber 6gretmenlerin de ailelerin 6grencilere
kars1 tutumlarinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermek acisindan aileleri vermelerinin gerekli
oldugu saptanmastir.

Birk and Blimline ve Morgan tarafindan ailenin ¢ocugun meslek se¢iminde etkisini
belirlemek iizere inceleme yapmislardir.Yapilan incelemelerde, ailenin &grencilerin meslek
seciminde Onemli olduklar1 ve saglikli okul-aile isbirliginin de 6grenciye sunulan seceneklerin
artirilmasi ve gerekli bilgiler ile donatilmasi agisindan ¢cok onemli oldugu goériilmiistiir.

Bu calismalarin sonuglarindan da gorildigii gibi ailenin egitimde etkin rol {istlenmesi
zorunludur.Bu nedenle okullar okul-aile isbirligini zenginlestirecek sistemler gelistirmeye
baslamislardir. Ulkemizde 1946 yilinda hazirlanan okul-aile birligi yonetmeligi icerik agisindan
gelismis ilkelerinkinden ¢ok farkli olmamakla beraber uygulamada yetersiz kaldigi
goriilmektedir(Oktem,1996). Bu ¢alismada okul-aile isbirliginin ve ydnlendirmenin énemli bir
boyutu olan veli-6gretmenle gériismeleri degerlendirilmistir.

Ogrenci, veli ve dgretmen arasindaki olumlu bir iletisim ancak 6grencinin gelisimini
tartigarak, problemlerini ve gereksinimlerini belirleyerek saglanabilir. Bu iletisimi saglamanin en
onemli kaynagi da saglikli ve islevsel okul-aile toplantilaridir. Ancak, bu ¢alismada elde edilen
bulgular veli-6gretmen goriismelerinin saglikli ve islevsel olmadigi yoniindedir.

Ogrenci velileri ilkdgretim kademesinde 6grencilerinin etkili, {iretken ve iyi bir vatandas
olarak yetistirilmesini okuldan beklemektedirler. Ciinkii ¢ocuklar bir iilkenin geleceginin
temelidirler. Onlar ne kadar iyi egitim alirsa ve iyi yetistirilirse ililkenin gelecegi de o kadar
saglam olur.

Duman’a gore 0gretmen ve aile arasinda saglikli bir iletisimin kurulmasi, 6gretmenin
aileyi tanimaya yonelik ¢aligmalar: ile olabilir. Bu amacgla 6gretmen; aileleri tanimak i¢in
bireysel olarak ya da gruplar halinde velilerle goriismeler diizenler. Bireysel goriismelerde

ogrenci ile ilgili 6zel bilgiler alinabilir. Bu bilgiler i¢cinde sosyoekonomik durum, aile i¢indeki
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olumlu ya da olumsuz durumlar belirlenebilir(Duman, 2004). Aile i¢i problemleri olan
cocuklarin daha olumsuz bir tavir sergiledigi, ice kapanik oldugu, duygu ve disiincelerini
degisik tarzlarda yansitmaya calistiklar1 velilerle yapilan 6zel goriismelerde kendilerine
yansitilmast uygun olur. Ayrica aileye ve Ogrenciye Ogretmenin daha yakm davranmasi,
ogretmen-veli-6grenci iligkilerini daha verimli hale getirebilmesi agisindan Ogretmenlerin,
ailelerin sosyoekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini taniyabilmek, Ogrencinin ¢alisma ortamini
gozlemleyebilmek icin mesleki smirlar i¢inde ev ziyaretleri yapmasi uygun olacaktir. Bu tiir
caligmalar okul tarafindan da desteklenmektedir. Ev ziyaretleri, 6grenciyi ve aileyi tanima
acisindan ¢ok onemlidir. Bilhassa ice kapali, ekonomik durumu iyi olmayan ailelerle diyalog
kurma ac¢isindan ¢ok Onemlidir. Bu nedenle aile, ev ziyaretleri ile 6gretmene daha agik bir
sekilde bilgiler verecek, aile problemlerini rahatca anlatabilecek ve ziyaretinden dolay1
ogretmene kars1 daha olumlu duygular besleyecektir. Ogrenci ise, ev ziyareti ile dgretmenine
kars1 olumlu tavirlar i¢cine girecek ve iletisimleri daha da iyi bir hale gelecektir. Bu olayla
dgrencinin basarismin artmasi gerceklesebilir. Ogretmen ise edindigi bilgiler ile 6grenciye daha
gercekei yaklagsmaya galisir. Bu da 6gretmen 6grenci veli Tigliisli arasinda olumlu bir etki saglar.
Velilerin cogunlugu égretmenlerle yakin iliski icinde olmak ister. Ogretmenlerle cocugu
hakkinda konusmak, ¢ocugunun sorunlari ile ilgili olarak 6gretmenle rahat bir sekilde goriismek
istemektedirler. Aileler degisik egitim ve sosyo kiiltiirel yapiya sahiptirler. Iyi egitimli aileler,
egitim yoniinden zayif aileler diye ayrabiliriz. Egitim diizeylerine gore aileler ¢ocuklar ile
yeterli diizeyde iliski kurma problemi ile karsi karsiya kalmaktadir. Yeterli egitim pedagojisi
almig bir 6§retmenin ¢ocuklarina daha faydali olacagina inanmaktadirlar. Bundan dolayi aileler,
cocuklarmnin ¢esitli problemleri olabilecegini ve bu problemlerin dinlenmesinde ve ¢6ziim
yollarma ulasilmasmda 6gretmenlerin daha bilingli olacagma inanmaktadirlar. Ogretmenin bir
rehber Ogretmen gibi davranarak oOgrencilerin kendilerini ifade etmelerini, kendilerini
anlatmalarini, dgrencilere 0grenme ve calisma aliskanliklar1 konusunda yol gdstermesini ve
rehberlik etmesini beklemektedirler. Ogretmenin gorevlerinden bir digeri de, ailelerin okula
giiven duymalarin1 saglama, O0gretme Ogrenme siirecine olumlu katkilarda bulunmalarini
saglamada onlara 6zendirici ¢caligmalarda bulunmadir. Bu amacla 6grencilerin gelisimi ile ilgili
ailelerle bilgi aligverisi yapmali, aileleri okul etkinliklerine katmali ve onlarla goriiserek
karsilikl1 beklentilerin neler oldugunu belirlemeye calismalidir. Ailelerle 6gretmen arasinda
karsilikli giiven olmas1 agisindan 68retmenin, aile ve 6grenci ile ilgili 6zel bilgileri gizli tutmasi

etik agidan gereklidir.
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1.2.4. Veli-Okul iliskileri ve Onemi

Okula yeni baslayan cocuk, ilk kez ailesinden ayrilip kendi ayaklar1 iizerinde durmak
zorunda oldugu farkli bir sosyal ortama ayak basar. Bu, ¢cocugun hayatinda en énemli doniim
noktalarindan biridir. Unalan, okula baslamanin ¢ocuk ve ailesi i¢in ilk yiiriimeye baslama ve ilk
konusmaya baslamadan sonra {i¢iincii 6énemli olay1 oldugunu belirtmektedir. (Unalan, 2001).
Ailelerin ¢ocuklar iizerinde yapacagi asir1 basarili olma ve hata yapmama baskisi, onu daha

sonraki egitim ve meslek hayatinda siirekli olarak rahatsiz edebilir.(Ergiin1999).

Ana-baba, cocugun en uzun siire yakin iletisimde bulundugu kisilerdir. Cocuk, kiiltiirel
degerlerini, temel aliskanliklarini, aile ortaminda kazanir. Cocugun olumlu bir benlik tasarimi
olusturmasinda, yeterlik duygusu kazanmasinda ana-babasi ile etkilesimi sirasinda aldigi geri
bildirimler 6nemli rol oynar(Kuzgun,1995). Senol’a goére; her anne baba kendine giivenen,
sorunlarmi ¢ozebilen, kendine ve basgkalarina saygili, hak yemeyen, hakkini yedirmeyen,
kendiyle barisik, sorumluluk duygusu gelismis, atilgan ¢ocuklar isterler(Senol, 2003). Varis’a
gore; okul faaliyetlerinin anlamli olmasi, okul idaresi ve &gretmenlerinin velilerle isbirligi
yapmadaki tutumlarma baghdir(Varis, 1981).

Aile ve okul birbirinden kopuk degildir, olmamalidir. Ciinkii ¢cocugun aile i¢cinde elde
ettigi bilgi ve beceriler onun okul basarisina genis ol¢iide etki etmektedir. Cocuklar ailelerinin
sosyo-ekonomik durumlarma gore farkli sekillerde sosyallesirler. Bu nedenle aile ortaminda
Ogrenilen bilgi ve beceriler okulda 6gretilenlerden farkliliklar gosterebilir. Bu farkhiliklar
cocuklarin aileden okula gecerken “okul soku” diye adlandirilan 6nemli davranis sarsintilari
gecirmelerine neden olabilmektedir(Ergiin1994). Eger ¢ocugun ailede aldigi egitim okulda aldig:
egitimle uyusuyorsa ¢cocugun okul basarisi artar. Aksi durumda ise basarisizlik kaginilmaz olur.
Bu nedenle okul ile aileler arasinda mutlaka saglikli iligkiler kurulmalidir. Bu, cocuklarin
basarilarina dnemli katkilar saglayacaktir (Sonmez ve Digerleri 2000).

Aileler okullarin, 6grenci merkezli egitim Ogretime Onem vermesini, OGgrencilerin
rahathikla tartigabildikleri, distindiiklerini rahatlikla sOyleyebildikleri egitim  ortanu
olusturulmasini istemektedirler. Bilgiye ulasmada egiticilerin, 6grencilere rehberlik etmelerini ve
ogrencilerinin egitim programi i¢inde derse katilimda aktif olarak rol almalarmi saglamasi
beklenilmektedir. Ilkogretim kademesinde daha ¢ok 6, 7 ve 8. smiflarda ailelerin ¢ocuklar1 igin

toplumsal ve kiiltiirel birikim, toplumsal kiiltiirleri kabul eden, toplumuna bagli ayn1 zamanda
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global diinya kiiltlirlerini inceleyen ve onu kendine gore sentezleyip kabul eden nesiller
olusturulmasini amag edinen bir egitimin verilmesi, toplum agisindan en 6nemli bir beklentidir.
Ayn1 zamanda aileler, ¢ocuklarmin bilimsel bilgiyle donatilip, hurafe ve uydurmalardan uzak
Ozgiir diislince icinde, olaylar arasinda bag kurarak bilimsel bilgiye ulasip kendi kendine 6zgiirce
karar verebilen fikri ve diislincesi hiir kisiler yetismesini beklemektedirler. Veli-okul iliskilerinin
ayarlanmasi, genis bir alanda etkinlik gerektirir. Bu konuda okullara ve velilere biiyiik gorevler
diismektedir. Varig’a gore okullar; etkinlikler yoluyla kendini topluma tanitmali ve toplumu
tanimali, kuvvetli bir okul-aile igbirligi saglamaya calismali ve okulu bir toplum merkezi haline
getirmeye calismalidir(Varis, 1998).

Veli-Okul Iliskileri ile ilgili olarak, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununda Ikinci
Boliimde; Tiirk Milli Egitiminin Temel Ilkelerinde, okul ile ailenin isbirligi hakkinda su kanun

maddesine yer verilmistir;

“Egitim kurumlarinin amaglarmi gergeklestirilmesine katkida bulunmak i¢in okul ile aile
arasinda isbirligi saglanir. Bu amagla okullarda okul-aile birlikleri kurulur. Okul-aile birlikleri,
okullarin egitim ve dgretim hizmetlerine etkinlik ve verimlilik kazandirmak, okullarm ve maddi
imkanlardan yoksun 6grencilerin zorunlu ihtiyaglarim karsilamak iizere; ayni ve nakdi bagislar1
kabul edebilir, maddi katki saglamak amaciyla sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ve kampanyalar
diizenleyebilir, okullarin bilinyesinde bulunan kantin, ac¢ik alan, salon ve benzeri yerleri
islettirebilir ~ veya isletebilirler. Ogrenci  velileri hicbir surette bagis yapmaya
zorlanamaz”.Ulkemiz sartlarinda pek ¢ok aile sosyo-ekonomik agidan oldukca sanssizdir. Gelir
dagilimindaki ugurum da simif ortamlarinda sanssiz olan ¢ocuklarin aleyhine islemektedir. Boyle
ailelerin okul ve 6gretmen ile iletisime girmeleri zordur. Ciinkii okul veya 6gretmenin veliden
baz1 beklentileri olacak fakat veli gerek egitim diizeyinin diisiik olmasi gerekse maddi
imkansizliklar1 nedeniyle bunlar1 karsilayamayacaktir. Bu donemdeki g¢ocuklar ise oldukc¢a
gururludurlar. Cocuklarda 6zgiiven eksikligi, arkadaslar1 arasinda kiiclik diisme veya asagilanma
korkusu kendini gosterebilir. Bu da ¢ocugun okuldan sogumasma neden olabilir. Ogretmenin
smif icindeki tutumu da oldukc¢a Onemlidir. Bazi dgretmenler bilerek veya bilmeyerek sinif
ortaminda Ogrencilerine ailelerin sosyo-ekonomik durumlarma goére farkli yaklasimlar
sergilemektedirler. Ogretmenin kesinlikle tarafsizligmi bozmamasi gerekir. Ogretmenin gorevi
sartlar ne olursa olsun her Ogrencinin 6grenme kapasitesine gore yapabileceginin en iyisini
yapmaktir. Bu durumdaki g¢ocuklara hayatlarinin her asamasinda gereksinim duyacaklari
ozgiliven ve saygmin arttirilmasina 6zen gosterilmeli, ana-babalar egitim programlarmna dahil

edilmeli ve onlara yonelik kurslar ve seminerler yapilmalidir(Davasligil 1985).
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Okul-aile arasindaki iletisimde ve etkilesimde velilerin sosyo-ekonomik diizeylerinin
etkisinin yaninda, okula veya 6gretmene karsi olumsuz tutumlara sahip olan veliler de etkilerde
bulunabilirler. Nitekim Yilmaz, 615 veliye uyguladig1 bir ¢aligmada; velilerin 1/3 niin okul ve
Ogretmene karst olumsuz bakis acist ve On yargilarmin oldugunu ortaya koymustur
(Y1lmaz1994). Bu tiir olumsuz tutumlarin varlhigi yeterli iletisimin saglanamadigmin agik bir
gostergesidir ve bundan Ogrenci, veli ve oOgretmenlerin etkilenmemesi miimkiin degildir.
Bunlarin yaninda c¢ocuklarm ailevi problemleri olabilir. Bu problemler 6grencinin basarisini
olumsuz etkilemektedir. Cocuk zihni baska seylerle mesgul oldugu, timitleri sarsildigi, korktugu
veya liziildiigii i¢in dikkatini etkinlikler iizerine toplayamaz (Oz 1999).

[Ikogretim doneminde, cagdas ve ekonomik toplumun gerektirdigi duygu ve
disiincelerini 6zgiirce ifade edebilen, arastirmaci, merakli, girisimei, kendi kendine karar
verebilen, kendi haklarmma ve baskalarmm haklarina saygili, yeteneklerini kullanma becerisine
sahip ve 0z denetim gelistirebilen cocuklar yetistirebilmek ancak okul ve ailenin igbirligi ile
miimkiin olacaktir.

Ailelerin egitim programlarma katilimlar1 sonucu bilgi, davranis ve tutumlarinda
meydana gelecek istendik degisiklikler, toplum bilincini ve duyarhiligini gelistirerek toplumun

egitim politikalarma katkida bulunacaktir.

1.2.5. ilkokuma Yazma Doneminde Veli-Ogretmen ve Ogrenci

Okullarin en 6nemli amaci, 6grenmeyi Ogrenen insanlar yetistirmek seklinde ifade
edilebilir. Ogrenmeyi 6grenmek, okuma aliskanliginm kazanilmis olmasiyla gerceklestirilebilir.
Bu aligkanligim temelleri ilkdgretim siralarinda okuma yazma Ogretiminin kazandirilmasiyla
atilmaya baslanir. 1lkoégretimin 1. sinifinda baslayan ilkokuma yazmanm amaci, ¢ocuga hayati
boyunca kullanacagi okuma yazma becerilerinin temelini kazandirmaktir (Koksal,1999). Giines,
okuma yazmanin amaglarmni; 1. Okuma yazma becerilerinin 6gretilmesi 2. Beyin teknolojisinin
gelistirilmesi 3. Bireye gerekli bilgi, beceri ve davranislarinin kazandirilmas: 4. Bireyin sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve politik rollerine daha iyi hazirlanmasinin saglanmasi olarak siralamaktadir
( Giines 1997). Bu amaglar ¢ercevesinde diisiiniildiigiinde okuma ve yazmanin sadece admni
soyadin1 yazabilme veya imzasmi atabilme becerisinin ¢ok daha Otesinde genis bir anlami
oldugu sdylenebilir. Okuma ve yazma becerisi, bireylerin bir anlamda 6zgiir olmalarmin yolunu
acar. Clnkii glinlimiiz diinyasinda bagkalarma bagimli olmadan kendi kendine &grenebilen
bireyler olmanin yolu, okuma ve yazma becerisinin kazanilmas: ve bu becerilerin hayat boyu

gelistirilmesi ile miimkiin olabilir. Ulkemizde hala % 15°’lik bir kesim okuma yazma
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bilmemektedir. Bu beceriye sahip olanlarin biiyiikk c¢ogunlugu da okuma aligkanligindan
yoksundur (Saydam1994).

[Ikogretimin 1. siifinda kazandirilmaya galisilan ilkokuma yazma ¢ogu zaman dgretmen,
ogrenci ve veliler i¢in ciddi sikintilara yol agmaktadir. Ciinkii bu ¢aligmalar oldukca yorucudur
ve emek ister. Ogretmenler, acaba gocuklar1 zamaninda okuma yazmaya gecirebilecek miyim?
Hangi yolu izlersem daha bagarili olurum? Ne yaparsam g¢ocuklar1 bir an 6nce okur yazar hale
getirebilirim seklinde ister istemez kaygilara kapilmaktadirlar (Akyilmaz 1992). Ogrenciler de
veliler de ciddi kaygilar i¢ine girmektedirler. Bu tiir kaygilarin yogun yasandigi siniflarda bir an
once okuma yazmaya ge¢me baskist 6gretmeni telaslandirmakta ve bu da 6gretim silirecini
hizlandirmaktadir. Ozellikle kent merkezlerinde dgrencileri en kisa siirede okur yazar haline
getirmenin bazi 6gretmenler arasinda bir yarisa ve rekabete doniistiigli gozlenmektedir. Bu
yarisin kaynagi bazen Ogretmenlerin kendilerinden, bazen de velilerin baskilarindan
kaynaklandig1 sOylenebilir. Kaynagi ne olursa olsun aceleci bir yaklasim 6grenciler iizerinde
asir1 kaygilanmalara ve bikkinliklara yol agmaktadir. Boylesi yaklagimlar 6grencinin okuma
yazma faaliyetlerinden sogumasina neden olabilmektedir (Basar 2003). Bu da dogal olarak
cocuklarin okuma aligkanlig1 kazanmalarini olumsuz etkilemektedir. Ogrencinin gelecekte iyi bir
okuyucu olabilmesi okuma yazma siirecine dogrudan bagli bulunmaktadir. Bu nedenle okuma
yazma Ogrencilere sevdirilmeli, 6grencilerin hizlar1 zorlanmamalidir ( Giines 2000). Cocuklara
okuma sabr1 ve okuma zevki asilanmasi i¢in aile, okul ve toplum c¢ocuga uygun firsat ve
ortamlar1 saglamalidir (Yavuzer 2000).

Okul ve aile arasinda iletisimin kopuk oldugu durumlarda veliler ¢ocuklarina yardim
etmek amaciyla yanlis isler yapabilmektedirler. Goriistiigiimiiz 6gretmenler okuma yazma
ogretiminde bazi velilerin 6grenciler iizerinde kendilerine gore yontemler uygulamaya calistigini
dile getirmislerdir. Ornegin 6gretmen ciimle dénemindeyken bazi velilerin ¢ocuklara harfleri
Ogrettigi ogretmenlerin sikayet ettikleri konular arasindadir. Bu veya buna benzer ¢eligkilerin
ortadan kalkmasi icin velilerin 6gretmenlerle diyalog icinde olmalar1 gerekir. Bazi veliler
Ogretmenlerin ¢agirmalarina ragmen okula gelmemektedirler. Bu durumda eger veliler
Ogretmenle temasa gegmeme konusunda 1srar ediyorlarsa o zaman 6gretmen veliye ulagsmalidir.

Bir ¢cok Ogretmen kalabalik siniflarda 6gretim yapiyor. Zaten bunalmis durumda olan
ogretmen ¢ocugunun durumu hakkinda kendisiyle goriismeye gelmeyen velilere ¢ok kiziyor ve
“ana-babasmin ilgilenmedigi ¢ocuk i¢in ben niye kendimi harap edeyim” diisiincesine giriyor.
Bazi veliler de Ogretmenin uyarmasma ragmen okuma yazma konusunda yanlis tutum ve

davraniglar1 sergilemekte 1srar ediyorlar. Bdyle bir durumda 6gretmen kizmakta hakli olabilir.
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Ancak Ogretmen bir sekilde velilere ulagsmali ve 6gretim etkinliklerine onlar1 da etkin bir sekilde
katilmaya ikna etmenin yollarini aramalidir.

Ulkemizde veliler ¢ocuklarmin bir an énce okur yazar hale gelmesini istemektedirler. Bu
dogaldir. Ancak bu, ¢ocugun gelisim seyri iginde olmalidir. Onun kapasitesini zorlamak,
iistesinden gelemeyecegi, ¢ok zorlanacagi seyleri yapmasini beklemek, bunun i¢in ¢ocugun
kendisine ayirmasi gereken zamani kisitlamak vs. faydadan ¢ok zarar getirir. Goriistiigiimiiz baz1
veliler, 6gretmenlerle bir araya gelip goriiserek okuma yazma silirecinde 6grencinin ezilmemesi
icin siirecin nasil isleyecegini birlikte karara bagladiklarini1 dile getirmislerdir. Bu velilerin
egitim diizeylerinin yiiksek oldugunu belirtmek gerekir.

Baz1 veliler ise cocuklar1 en erken okuyup yazabilir duruma getiren Ogretmeni iyi
ogretmen olarak degerlendirilmekte ve cocuklarini boyle dgretmenlere gondermek istemekte,
hem ¢ocuklar1 hem de kendilerini bir yarisin i¢ine sokmaktadirlar.

Okuma yazma siirecinde yanlis tutum ve davramiglar sergileyen velilerin yaninda,
Ogretmenin yanlis tutum ve davraniglar gosterdigini, ¢cocuklar1 gereginden fazla zorladigini dile
getiren ve bu durumdan sikayet¢i olan veliler de vardir.

Basar, 20’ser 6gretmen ve veli ile goriisme yoluyla yaptigi bir ¢alismada, baz1 velilerin
cocuklarin bir an 6nce okumaya ge¢mesi i¢in, bazi 6gretmenlerin de velilere ve meslektaslaria
1yl 6gretmen olarak goriinebilmek icin ¢ocuklar1 gereginden fazla zorladigini ve bu zorlamalarin

cocuklar1 okuma yazma faaliyetlerinden soguttugunu belirtmistir. ( Basar, 2003).

1.4.0kulun Sagladig1 Hizmetler
1.4.1.Rehberlik Hizmetleri( Rehber Ogretmen)

Rehber Ogretmen-Ogrenci ve Veli iliskileri

Rehber oOgretmenlerin okul ortaminda bulunma amaci sadece problemli Ogrencilere
yardim etmek degil, orada bir degisim unsuru olarak okulun 6grenci merkezli egitim ilkelerine
sahip bir ortam olmasina da katkida bulunmaktir.

Rehber Ogretmen goriistiigli ogrencinin, yasadigi cevrenin soSyo-ekonomik, kiiltiirel
yapisini bilmezse, 6grencinin dersine giren 6gretmenini, okul ydnetimini, 6grenci velisinin

sosyoekonomik ve kiiltiirel diizeyini bilmezse, Ogrenciyi yeterince taniyamayacak, uzaktan
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rehberlik formaliteleri gelisecektir. Ogrenciden uzakta yapilacak bir yeni yapilanmada gerektigi
kadar etkin olmayacaktir ve bazi sorunlar1 beraberinde getirecektir.

Okullarda rehberlik servisleri yeni anlagilmaya baslamistir. Veliler eger rehberlik
servislerinin 6nemini Yeterince anlayamazsa, rehberlik servislerinin ve rehber 6gretmenlerin
egitim Ogretime yapabilecekleri olumlu katkilar bosa gidecektir.Bu sekilde egitim i¢ine girmis
rehberlik etkinlikleri bitecek ve sadece sorunlu ve problemi olan dgrenciler yonlendirilerek, etkin
ogrenme, verimli ders caligma yontemlerinin 6grenilmesi, hayata hazirlama programlari, yasam
becerilerini kazanma, smif i¢i etkinliklere katilimdaki gilivensizlik ve daha ¢ok sorunun
anlasilmasinda 6grenci yalniz kalabilecektir.

Bireysel goriisme ve dayanigsma sona erecek ve Ogrenci yani basindaki rehberlerini
kaydedecektir. Halbuki rehber 6gretmenin ilgilendigi alan ve kisiler ¢oktur. Sadece problemli
cocuklar degildir. Bunun i¢inde basarili 6grenciler de vardir. Rehber 6gretmen onlara cesitli
konularda bilgi verebilir, rehberlik edebilir.

Bu nedenle aileler; rehberlik hizmetleri agisindan rehber 6gretmen ve danigsmanlardan
cocuklarmna psikolojik a¢idan ve rehberlik agisindan yararli olmalarmi istemektedirler. Onlarm,
ortaokul kisminda hangi okula yonlendirilmeleri gerektigi hakkinda kendilerini ve g¢ocuklarmi
aydmlatmalarin1 istemektedirler. Ogrencilerin okul i¢i problemleri ve okul disi problemleri ile
ilgilenmelerini bu konuda kendilerine bilgi verilmesi beklentileri vardir. Rehber 6gretmeninin
ailelerle isbirligi icinde olmalar1 ve kendilerini bazi konularda aydinlatmalarini, veli 6grenci
iligkileri agisindan kendilerine yardimc1 olmalar1 istenmektedir.

Rehberlik hizmetlerinin okul ortaminda gelisimsel yaklagima gore siirekli, sistemli ve
profesyonelce yonetilmesi gerekir. Sorunlar en iyi bulunduklar1 ortamda ¢6ziilebilir ve ancak bir
ortamda siirekli olarak ¢alisan personel o sorunu ¢ozecek kosullar1 daha 1yi tanir, uygulamalarda
etkin rol alir ve gdzlemini, izlemesini siirdiiriir. Ilgili personelle ve yakinlarla is birligini yiiriitiir,
desteklerini saglar. Sorunu disa gondermelerde ise biiyiikk kayip yasanir. Kisiler gerek pratik
olmamasindan gerek giiven ve kaynak eksikliginden Otiirli yardim almaktan kaginirlar. Bu
durumda var olan sorun zamanla krize doniisebilir.

Ogrencilerin kendi problemlerini ¢dzebilecek donanima sahip olabilmesi icin yapilan
calismalar ve Onleyici yaklagim dnlenecektir.

Bu uygulama ile egitsel, gelisimsel, mesleki rehberlik hizmetleri tamamen goz ardi
edilmis ve Ogrencilerin kendini gerceklestirebilmeleri i¢in yapilan ¢aligmalar tamamen yok
olmus oluyor.

Giil’e gore okullarimizda yasanan sorun model eksikliginden kaynaklanmamaktadir. Var

olan modelin kaynaklarla desteklenmesi ile ilgilidir. Bu kaynak destegi sunuldugunda,
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okullarimizda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri var oldugundan daha ileri noktalara
tagiabilecektir(Giil, 2005).

Duman-Dede ve Eryiirekli’ye gore; 6zgiir ve demokratik bir okul ortaminda  bireylerin
diisiince ve duygularina saygi duyulur, farkli diisiinceler higcbir baski hissetmeden ortaya
konulurlar, kisiler birbirlerinin diisiince , duygu ve yorumlarmi algilamak igin gerekli agik
iletisim becerileri edinmiglerdir. Kendi s6z haklarina oldugu kadar baskalarinin s6z hakkimna da
sayg1 gosterirler ve bu hakki onlar da korurlar, ¢atigsmalarin ¢oziimiinde giice dayal1 listiinliik, bir
tarafin hakli ¢cikmas1 degil, esitlik ve adalet ilkesi s6z konusudur.

Toplumdaki bireylerin yetistirilmesinde basta gelen kurumlardan birisi olan okulun
kiiltliriiniin demokratik olmasi, bireylerin s6z hakkma 6zen gdosterilmesi, belli bir konuda,
durumda, sorunda birbirleriyle etkili iletisim kurabilecekleri kanallarin agik olmasi, onlarin insan
hak ve oOzgirliiklerine saygili olmalarinda, demokratik yurttaslik biling ve sorumlulugunu

kazanmalarinda biiylik 6nem tasir(Duman-Dede-Eryiirekli, 2003).

1.4.2.0kul Kurslan

Okul kurslari, 6grencilerin basarisii artirmak ve eksiklerini tamamlamak amaciyla Milli
Egitim Bakanlhiginin emirleri dogrultusunda, belli yonetmelikler cercevesinde yapilmaktadir.
Okul kurslarinin basaris1 konusunda ne derecede oldugu bilinmemektedir. Bu konuda velilerin

degisik sekilde ifadeleri vardir.

1.5.1. Toplumla iliskisi Acisindan Ogretmenlik Meslegi

Egitim 6gretim etkinliklerinin baslica 6gelerinden biri de dgretmendir. Ogretmen, bir
toplumun gelecegi olan, tilkeyi daha ileri noktalara gotiirecek olan 6grencileri yetistiren,
cocuklart hayata hazirlayan kisidir. Ogretmene toplumun sekillenmesinde, gelecegin
olusturulmasimda 6nemli gorevler diigmektedir. Bu nedenle 6gretmenin daha yeterli bir egitim
ogretim donanmimina ve bilgisine sahip olmasi1 gerekmektedir. Ogretmen, mesleginin getirdigi
ozellikler itibariyle toplumu O6nemli derecede etkileyen, toplumsal yiikiimliliigli son derece
yilksek olan bir insandir. Ogretmenler ayni zamanda toplumu aydmlatan ve yol gdsteren

kisilerdir.

Bu nedenle toplumumuz(ailelerimiz) toplumsal agidan, egitim 6gretim agisindan ve daha

bir c¢ok alanlarda kendini yetistirmis Ogretmenler olmasini istemektedirler. Bu konuda
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veliler(aileler) ¢ocuguna iyi bir egitim verebilecek, gerektiginde kendisi ile rahat iletisim kurarak

cocugu hakkinda rahat bilgilere ulasabilecegi 6gretmenlerin olmasini beklemektedirler.
1.5.2. Aile le liskisi Acindan Ogretmenin Nitelikleri

Smif i¢i etkinliklerde cagdas bir 6gretmen 6grencileri ile saglikli iletisim kurabilmeli,
ogrenme ortamimi 6grencilerin ve konularin 6zelliklerine uygun hale getirebilmeli, 6grencilerin
derse aktif katilimini saglayabilmelidir. Ayrica, ders sirasinda etkili ve akici bir konusmaya sahip
olmali, zamani, tahtaya ve egitim oOgretim arag-gereclerini verimli ve etkili bir bigcimde

kullanabilmeli, jest, mimik ve viicut hareketlerinde 6lgiilii olabilmelidir.

Ogretmenin sahip olabilecegi bu degerler ailelerin, okuldan ve Ogretmenden
bekledikleri onemli egitim Ogretim hizmetlerindendir. Ciinkii kaliteli ve ¢agdas bir egitim
ogretim, toplumumuzda ve diinyamizda genel gecerliligi olan vazgegilmez bir olaydir.
Toplumumuz ve ailelerimiz egitim Ogretim hususunda  artik bilinglenmistir. Veliler
ogretmenden; diisinmeden ve ezbere bilgiler yerine, kalict 6grenmeler saglamak amaciyla
ogrencileri arastirmaya sevk edecek, bilgi edinmeleri konusunda 6grencilere rehberlik edecek,

onlarm diisiincelerine deger verecek egitim anlayisi ve 6gretmenler beklemektedirler.

Ogretmenin 6grenci gelisimi boyutunda; dgrenciyi tanima becerisine sahip olmasn,
bireysel farkliliklar1 gorebilmesini, 6grenci gelisimi ile dgrenmesi arasinda bag kurabilmesini
beklemektedirler. Ayrica Ogrenciyi giidiileyici etkinliklerde bulunabilmesi, sempatik olmasi,
Ogrencinin problemlerinin ¢oziilmesinde yardimci olabilmesi beklenmektedir. Okulun ve
ogretmenin fiziksel ve zihinsel yonden farkliligi olan 6grencilerin egitim 6gretimlerine devam
edebilecekleri tedbirleri almasmi ve ¢evrenin 6grenciyi olumlu yonde etkilemesini saglayici

tedbirleri almalari, okuldan ve 6gretmenlerden beklenmektedir.

Bilingli aileler 6gretmenin; egitimi O6grenci merkezli hale getirmesini, &grencilerin
bilgi, tutum ve beceriye iliskin durumlarmi Onceden belirlenmis Olgiitlere gore
degerlendirebilmesini beklemektedirler.. Degerlendirme sonug¢larmni 6grenci, veli ve diger
Ogretmenlerle paylasabilmeli, bu sonuglar1 6grenci basarisinin arttrmada kullanabilmeli ve

ogrencinin bagarisini takdir edebilmelidir(www.meb.gov.tr).



Bu boliimde arastirmanin analiz ve bulgular1 yer almaktadir. Bulgular {i¢ agamada ele
alimmustir. Birinci agamada arastirmaya katilan velilerin kigisel bilgileri ile ilgili bulgulara yer
verilmistir. Tkinci asamada velilerin arastirma sorularina verdikleri cevaplara iliskin temel

istatistiksel (N, Ort., SS) degerlere iliskin bulgulara yer verilmistir. Uciincii ve son asamada ise
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veli gorlislerinin bagimsiz degiskenler acisindan karsilastirilmasina iliskin bulgular yer almistir.

1.1. Velilere Ait Kisisel Bilgilere iliskin Bulgular

Bu asamada velililerin bagh oldugu okullar, okulun biiyiikligli, ekonomik durumu,

velilerin cinsiyeti, 6grencilerin okudugu smif, velilerin meslegi, gelir durumu, evde ¢alisan kisi

sayisi, ev durumu, cocuk sayisi, ve velilerin 6grenim durumu ile ilgili bulgular tablo halinde

verilmistir.

Tablo 1 okullara gonderilen anket sayisi ve geri donen anketler

OKULLAR Gonderilen | Geri Donen
Atatiirk 72 72
Malkogoglu 30 26
Hasan Hilmi 30 29
Mehmetgik 28 26
Ali Fuat Giiven 15 15
Aydin Turan 20 19
Ese Halil 15 13
Turhan Akgay 20 15
Sadik Boz 32 32
Muzaffer Mert 25 24
M. Akif Ersoy 28 19
Milli Egemenlik 23 24
23 Nisan 35 35
Halit Ziya 30 25
Toplam 403 374

Usak ili merkezinden secilen 14 [lkdgretim okuluna anketler okul biiyiikliigiine gore

dagitilmistir. Yukaridaki tablo 1°de okullara dagitilan anket sayis1 ve geri donen anket sayisi

belirtilmigtir. Okullara dagitilan anket sayis1 ve geri donen anket sayis1 tabloda goriilmektedir.

Buna gore dagitilan toplam 403 anketin 373 tanesi geri donmiistiir. Bu da geri donen anket
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yiizdesi olarak %93,4’tlir. Geri donen anket sayis1 ve yiizdesine baktigimizda olumlu bir sonug

ortaya ¢iktig1 sdylenebilir.

Tablo 2 Okul Biiyiikliigii

Okul Biiykliigii | F | Yiizde %
Kiigtik 63 16,8
Orta 159 42,5
Biiytik 151 40,6
Toplam 373 100

Tablo 2°de okullarin sayisal olarak biiyiikliikkleri goriilmektedir. Buna gore fakir okullar
63 6grenci ile %16,3’tiir. Orta biiyiikliikteki okullar 159 6grenci ile %42,5’tir. Biiylik okullar ise
152 6grenci sayist ile %40,6’dir. Orta biiylikliikteki grubun daha fazla alinmasi, arastirmamiz

acisindan daha fazla yarar1 olacagi diisiiniildiigii i¢in boyle alinmustur..

Tablo 3 Okullarin Ekonomik Durumu

Okullar N Yiizde %
Fakir 96 25,7
Orta 176 47,1
Zengin 101 27
Toplam 373 100

Okullarin ekonomik durumlarma gore se¢ilmesinde fakir durumdaki okullarin veli sayis1
96 kisi ile %26°dir. Zengin durumdaki okullarin veli sayis1 ise 101 kisi ve %27°dir. Bu iki
gruptaki veli sayist oran1 Ozellikle bir birbirine yakin sayida alinmaya calisilmistir.
Arastirmamizda orta haldeki okullarin velileri 176 kisi alinmis olup %47°dir. Orta hal grubunun
daha fazla alinmasi arastrmamiz agisindan daha fazla yarar1 olacagi diisiiniildiigli i¢in bdyle

alinmustir.
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Tablo 4 Cinsiyet

Cinsiyet | N Yiizde %
Erkek 218 | 58,3
Bayan 151 | 40,4
Toplam | 369 | 98,7

Tablo 4’e gore arastirmaya katilan velilerin 218’1 ( %58.3) erkek olup, 151°1 ( %40.4)

bayan velilerdir. Dort veli de cinsiyet belirtmemistir. Erkek velilerin katilimi daha fazladir.

Tablo 5 Ogrencilerin Okudugu Simf

Smiflar N Yiizde %
1 26 7
2 38 10,2
3 37 9,9
4 78 20,9
5 65 17,4
6 24 6,4
7 61 16,3
8 40 10,7
Toplam 369 98,7
Bos 4 1,3
Toplam 373 100

Arastirmaya katilan velilerin 6grencileri tablo 5°te goriildiigli gibi en fazla 5. sinifta
okumaktadir. En az birinci smifta okuyan ogrencileri arastirmaya katilmistir. Dort veli de

ogrencisinin okudugu sinifi belirtmemislerdir.

Tablo 6 Velilerin Meslegi

Meslekler N Yiizde %
Ogretmen 25 6,7
Isci 123 32,9
Doktor 3 1,11
Sanayici 9 2,4
Issiz 32 8,6
Digerleri 175 46,8
Toplam 367 98,1
Bos 6

Toplam 373 100
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Arastirmaya katilan velilerin mesleklerine bakildiginda en ¢ok diger meslek gruplaridir.
Diger meslek gruplari, serbest meslek, polislik, seyyar saticilik vb olusturmaktadir. En az katilan

veliler de doktorlardir. Alt1 veli de meslek belirtmemislerdir.

Tablo 7 Gelir Durumu Ayhk

Gelir Durumu N | Yiizde %
Asgari Ucret-

500 YTL 180 48,1
501-700 YTL 103 27,5
701-1000 YTL 22 59
1001-1500YTL 8 2,1
1501 ve tstii 8 2,1
1381z 52 14,2
Toplam 373 100

Aragtirmaya katilan velilerin en ¢ogu asgari ticret ile 500YTL arasinda geliri olan
velilerdir. En az sayidaki veliler st gelir grubundaki velilerdir. Tiirkiye nin panoramasini
yansittig1 sdylenebilir.

Tablo 8. Evde Cahsan Kisi Sayisi

Cahsan N Yiizde %
1 64 17,1

2 273 73

3 7 1,9

4 7 1,9

5 15 4
Toplam 367 98,1
Bos 6 1,9
Toplam 373 100

Evde calisan kisiler degiskeni agisindan bakildiginda velilerden en ¢ogu iki kisi
calismaktadir. En az1 ise 3 ve 4 kisi ¢alisanlardir.

Tablo 9 Ev Durumu

Ev Durumu N Yiizde %
Ev Sahibi 227 60,7
Kira 136 36,4
Toplam 363 97,1
Bos 10 2,9
Toplam 373 100

Tablo 9’da goriildiigii gibi arastirmaya katilan velilerin %61°1 ev sahibidir. Velilerin
%?36’s1 ise kiracidir. !0 veli durumunu belirtmemistir. Bunlar genis aile tipi olabilir.
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Tablo 10. Evdeki Oda Sayisi

Oda N Yiizde %
2 43 11,5
3 143 38,2
4 160 42,8
5 18 4,8
Toplam 364 97,3
Bos 10 2,7
Toplam 374 100

Evdeki oda sayis1 acisindan incelendiginde velilerin en ¢ogu dort odali evlerde otururken
en az1 bes odali evlerde oturmaktadir.

Tablo 11 ¢ocuk sayis1

Cocuklar N Yiizde %
1 45 12

2 222 59,4

3 80 21,4

4 13 3,5

5 5 1,3

6 1 3
Toplam 367 98,1
Bos 6 1,9
Toplam 373 100

Ailedeki c¢ocuk sayis1 bakimindan incelendiginde velilerin en ¢ogu iki(2) cocuklu
ailelerdir.Sadece bir aile alt1 ¢ocuk sahibidir.

Tablo 12 6grenim durumu

Ogrenim Durumu N Yiizde %
Okur-Yazar Degil 3 .8
[Ikogretim 128 34,2
Lise 63 16,8
Yiiksekokul 112 29,9
Fakiilte 24 6,4
Diger 39 10,4
Toplam 369 98,7
Bos 4 1
Toplam 373 100

Tablo 12°de goriildiigii gibi velilerin %0.3’li okuma yazma bilmezken, %34’u

ilkogretim, %17’s1 lise, %30’u yiiksek okul, %6’s1 fakiilte, %10’u diger okullardan mezun
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olurken %1 civarinda veli de mezuniyet durumunu belirtmemistir. Velilerin 6grenim diizeyini en

cok %34 ile ilkogretim mezunu veliler olustururken en az okur-yazar olmayan velilerdir.

1.2. Veli Gériislerine iliskin Temel Istatistikler

Bu boliimde arastirmaya katilan velilerin sorulara verdikleri cevaplara iliskin temel

istatistiksel veriler tablolar halinde verilmis ve yorumlanmustir.

Tablo 13. Veli Goriislerine iliskin Temel Istatistikler

N Ort. SS
Veli Memnuniyeti 373 1,84 ,93
Ogretmen tutumlar: 374 1,76 ,66
Veli 6dev iliskisi 373 2,17 ,60
Okulun fiziki yapisi 374 2,52 ,99
Ayni1 6gret.le devam 370 1,30 91
Brangogretm.le dev. 370 1,43 1,10
Giivenlik 368 4,15 1,24
Servisler 241 3,12 1,63
Hizmetliler 371 2,67 1,33
Yonlendirme 370 2,59 1,09
Okul bagislar1 374 2,85 1,09
Kurslar 374 3,05 78
Hinterland 323 2,99 1,51
Parasiz Kitapdagitimi 370 1,24 .83
Sosyal etkinlikler 367 2,58 1,49
Saygili 6grenci 370 1,06 ,40
Cikarci 6grenci 364 3,10 1,65
Derslerin yeterli 373 2,45 1,10
Testlerin uygunlugu 370 1,64 1,07
Rehberlik 365 2,79 1,45
[letisim 373 2,78 76

Tablo 13’te goriildiigii gibi veliler sadece  okulun giivenlik hizmetlerinde ortalamanin
lizerinde memnuniyet vardir.Ogrenci servisleri, okuldaki hizmetlilerin verdigi hizmetler,
yonlendirme egitimi, okula yapilan bagislar, okulda verilen kurslar, hinterland alani, sosyal
etkinlikler,¢ikarci 6grencilerin egitimi, verilen derslerin igeriginin yeterliligi, rehberlik hizmetleri
ve okulla iletisimde orta diizeyde memnuniyet vardir.Velinin okul ydnetiminin tavirlarindan,
ogretmenlerin  yaklagiminda, aym1 Ogretmenle bes smif okumada, parasiz Kitap
dagitiminda,saygili 6grenci yetistirilmesinde, derslerde testlere agirlik verilmesi ve &grenci

basarisinin bu testlere gore degerlendirilmesinde velilerin memnuniyetsizligi goriilmektedir.
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1.3 Veli Goriislerinin Degiskenler Acisindan Karsilastirllmasina fliskin Bulgular
Bu bolimde velilere ait goriislerin, 6grencilerin okudugu okulun biiyiikligi, okulun
bolgesindeki velilerin sosyo-ekonomik durumu, 6grencilerin okuduklar1 smnif, velilerin meslegi,

Ogrenim durumu, cinsiyet, ev sahibi veya kiract olma degiskeni agisindan karsilastirilmistir.

Tablo 14 Veli Goriislerinin Okul Biiyiikliigii Degiskenine Gore F testi ile karsilagtirilmasi

Guplar
Okul Biiyiikliiii Nojom] ss F P | Arasi Fark

1-kiigiik 63 |148] .67
okulygnetimil 2-orta | 159 [193| .98

6,15 00 31

3-bityiik 151 191 ,93 ' ' 2-1
Toplam 373 1,84 ,93
ogretmentutl 1-kiiciik 63 1,90 ,64
2-orta 159 1,80 ,69

3-biiyiik 152 | 165 .62 3.90 02 1-3
Toplam 374 1,76 ,66
okulfizikiyetl 1-kiiciik 63 2,00 ,78
2-orta 159 2,37 ,86

23,70 00 31

3-biiyiik 152 2,89 1,05 ' ' 2-1
Toplam 374 2,52 ,99
hizmetlilerl 1-kiigiik 61 2,23 | 117
2-orta 159 2,53 1,27

8,84 00 31

3-bityiik 151 2,99 1,38 ' ' 2-1
Toplam 371 2,67 1,33
okulabagis1 1-kiiciik 63 2,51 1,05
2-orta 159 2,87 1,05

3-biiyiik 152 | 297 113 415 02 31
Toplam 374 2,85 1,09
parasizkitap1 1-kiiciik 63 1,49 1,19
2-orta 157 1,19 ,66

3-biiyiik 150 |119] 79 3,46 03 13
Toplam 370 1,24 ,83
cikarciogrencil 1-kiiciik 63 3,68 1,61

2-orta 153 3,05 1,62 1-3

5,01 ,01

3-biiyiik 148 | 292 1,65 1-2

Toplam 364 3,10 1,65

Tablo 14’e gore velilerin okul biyiikligiine gore gorislerinin F testi ile karsilagtirmasi
yapilmigtir. Buna goére okullarin biiyiikliigi ile velilerin goriigleri arasinda bazi maddelerde
anlamli bir fark bulunmugtur. Birinci gruptaki okul idaresi ile ilgili sorularda biiylik okullarin
veli gortisleri kiiclik okullarmn veli goriisleri arasinda p<001 diizeyinde anlamli bir fark vardir.

Buna gore okul idaresi ile ilgili beklentilerden kiigiik okullar daha az memnun oldugu, biiytik
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okullarin ise daha fazla memnun oldugu goriilmektedir. Ayn1 sekilde orta gruptaki okullar ile
kiigiik gruptaki okullar arasinda da bdyle bir benzerlik vardir. Yani orta biiyiikliikteki okul
velileri kiigiik biiytikliikteki okul velilerine gore okul idaresinden beklentiler agisindan daha fazla
memnun oldugu goriilmektedir.

Ogretmen tutumlariyla okul bityiikliikleri arasinda p<05 diizeyinde bir fark bulunmustur.
Ogrenci sayis1 az okullarm Ogretmen tutumlari memnuniyetsizligi ortalamasi 1.90 olurken
ogrenci sayisi fazla olan okullarin memnuniyetsizligi 1.76’dir. Ogrenci sayis1 az olan okullarin
velileri 6grenci sayist ¢ok olan okullarin velilerine gore Ogretmen tutumlarindan daha az
memnundur.

Okul biiyiikliikleri ile okulun fiziki yeterliligi arasinda p<001 diizeyinde bir fark
bulunmustur.Fiziki yeterlilik acisindan kii¢lik okullarin ortalamasi 2, orta biiytikliikteki okullarin
fiziki yetersizlik ortalamas1 2.37, biiyiikk okullarmki ise 2.89’dur. Ogrenci sayis1 ¢ok olan
okullarin 6grenci sayis1 az olan okullara goére 6grenci sayisi acisindan orta biiylikliikte olan
okullar 6grenci sayisindan az olan okullara gore fiziki acidan yetersiz oldugu bulunmustur.
Okullarmn 6grenci sayilari arttikca fiziki yeterlilikleri azalmaktadir.

Ayni sekilde okulun 6grenci sayis1 acisindan biiyiikliigii ile hizmetli sayismin yeterliligi
arasinda p<001 diizeyinde bir fark bulunmustur. Kii¢iik okullarin hizmetli yetersizligi ortalamasi
2.23, orta biiyiikliikteki okullarm 2.53, biiyiik okullarin 2.99’dur. Biiyilik okullarm 6grenci sayisi
acisindan kiicliik olan okullara gore 6grenci sayisi acisindan orta biiyiikliikteki okullara gore
hizmetliler yetersizdir.

Okulun 6grenci sayis1 bakimimdan biiyiikliigiiyle okula yapilan bagislar arasinda p<05
diizeyinde bir fark bulunmustur. Kii¢iik okullarin bagislarinin yeterligi ortalamas1 2.51, orta
biiyiikliikteki okullarm 2.87, biiyiikk okullarm 2.97°dir. Ogrenci sayis1 agisindan biiyiik olan
okullarm velileri 68renci sayis1 az olan okulun velilerine gére okullara yapilan bagislar daha
yeterlidir.

Okulun 6grenci sayis1 bakimindan biiytikliigliyle parasiz kitap dagitimi arasinda p<05
diizeyinde bir fark bulunmustur. Tiim okullardaki 6grencilere parasiz kitap dagitimini uygun
bulma ortalamasi kiiciik okullarda 1.49, orta biiylikliikteki okullarda 1.19, biiyiik okullarda
1.19°dur. Okulun 6grenci sayis1 ¢ogaldik¢a ders kitaplarinin devlet¢e parasiz dagitilmasinin
dogru bir uygulama oldugu diisiincesi azalmaktadir.

Odev verilmesi, aym ogretmende okutulmasi, brans Ogretmenin derse girmesinin
uygunlugu, okul giivenligi, okul servislerinin yeterligi, sosyal etkinlik yapilmasi, derslerin

ogrencileri hayata hazirlamasi, pratik hayatta kullanma, bilgilerin kalicilig1, derslerde siirekli test
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yapilmasi, rehberlik hizmetinin yeterligi, okulla veli iletisimi yeterligi okullarin 6grenci

sayilarmin biiylikligline gore farklilasmamaktadir.

Tablo 15 . Veli Goriislerinin Okulun Ekonomik Durumu Degiskenine Gore F testi ile karsilagtirilmasi

Guplar
N Ortalama | S. Sapma F p Arasi Fark

_ Fakir 96 2,47 92

Okulfiz1 Orta 176 2,69 1,02
Zengin 102 2,27 95 R b3

Topla 374 2,52 99

m

Fakir 95 4,42 1,04

Giivenlikl  ["oria 173 4,18 1,22
Zengin 100 3,85 1,38 43 (00 b3

Topla 368 415 1,24

_ Fakir 46 4,20 131

Servislerl  ["Greg 123 3,28 1,62
. 1-3
Zengin 72 2,18 1,30 21,60 .00 2-3

;opla 241 3,12 1,63

_ Fakir 95 2,93 1,66

Sosetkinl Orta 172 2,65 1,43
. 1-3
Zengin 100 2,13 131 7,56 1 .00 2-3

rTnopla 367 2,58 1,49

Fakir 96 141 95

Testleruygunl 5 175 1,67 1,08
Zengin 99 1,83 113 39 .02 .

;opla 370 1,64 1,07

. Fakir 93 3,22 1,50

Rehberlikl  'Grg 175 2,70 141
. 1-3
Zengin 97 2,55 1,38 591 1 .00 2-3

;opla 365 2,719 1,45

_ Fakir 96 2,96 89

Tletisim1 Orta 176 2,78 75
Zengin 101 2,59 60 S77 1 .00 L3

Topla 373 2.78 76

m

Tablo 15°te goriildiigii gibi veli goriislerinin okulun ekonomik durumu degiskenligine
gore F testine gore karsilastirilmasma bakildiginda okulun fiziki yeterliligi, okulun gilivenlik
hizmetleri, 6grenci servisleri, okuldaki sosyal etkinlikler, testlerin uygunlugu, rehberlik hizmetleri,

ve iletisim arasinda p<05 diizeyinde fark bulunmustur. Sosyo ekonomik diizeyi fakir olan okullarin
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bolgesindeki veliler, sosyo ekonomik diizeyi zengin olan velilerin bulundugu okullarin bélgesindeki
velilere gore okulunu fiziki agidan daha yeterli bulmaktadir.

Ogrenci servisleri acisindan fakir veliler, orta halli velilere gore, orta halli veliler, zengin
velilere gore daha yeterli bulmaktadir.

Okuldaki sosyal etkinlikleri, fakir veliler, orta halli velilere gore, orta halli veliler, zengin velilere
gore daha yeterli bulmaktadir.

Derslerde testlere agirlikli olarak yer verilmesi, 6grenci basarisinin bu yapilan testlere

gore degerlendirilmesi, zengin veliler agisindan, fakir velilere gore daha uygun bulunmaktadir.

Okuldaki rehberlik hizmetlerini fakir ve orta halli veliler zengin velilere gore daha yeterli
bulmaktadir.

Okulla iletisim kurmada fakir veliler zengin velilere gore iletisimi daha yeterli bulmaktadir.
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Tablo 16. Veli Goriislerinin Cocugun Okudugu Sinif Degiskenine Gore F testi ile karsilastirilmasi
Guplar
N Ortalama S. Sapma F p Arasi Fark
okulyonetimil 1 26 1,54 76
2 38 1,66 1,02
3 37 1,95 78
4 8-1
77 1,81 89 8-2
5 65 1,80 94 3,11 ,00 8-4
6 8-5
24 2,04 75 8-7
7 61 1,69 76
8 40 2,38 1,23
Toplam 368 1,84 93
ogretmentutl 1 26 1,42 ,70
2 38 1,68 62
3 37 1,73 56
i 5-4
78 1,50 53 7-4
5 65 1,86 68 575 00 8-1
8-2
6 24 1,88 54 8-4
7 61 1,87 53
8 40 2,15 92
Toplam 369 1,76 66
okulfizl 1 26 2,77 1,21
2 38 2,16 95
3 37 3,08 1,04
4
78 2,31 ,90 3.2
5 65 2,54 89 3,62 00 3-4
6 24 2,29 81 36
7 61 2,59 1,12
8 40 2,55 75
Toplam 369 2,51 98
Servislerl 1 19 2,37 1,71
2 24 3,79 1,56
3 30 2,80 1,37
4 51 2,53 1,43 2-4
5 39 3,95 1,50 4,39 00 51
5-4
6 11 3,36 1,63
7 40 3,05 1,68
8 25 3,52 1,69
Toplam 239 3,14 1,63
hizmetliler1l 1 25 2,72 1,43
2 38 2,66 1,26
3 37 3,24 1,34
4 78 2,59 1,14 36
5 64 2,64 1,36 2,73 01 8-6
6 24 1,79 1,18
7 60 2,63 1,40
8 40 2,85 1,37
Toplam 366 2,66 1,33
Rehberlikl 1 26 2,27 1,48 6,88 ,00 5-1




2 36 2,50 1,28 5-2
3 37 3,11 133 o
4 74 2,28 1,33 8-2
5 63 3,40 142 o
6 24 2,54 1,32 8-7
7 61 2,57 1,35
8 39 3,67 1,46

Toplam 360 2,80 1,44

Cocugun okudugu sinif degiskenine gore F testi ile karsilastirilmasinda okul
yonetiminden yeterli ilgiyi gérme, 6gretmenin davranmiglari, okulun fiziki yeterliligi, 68renci
servisleri, okulun hizmetlilerinin gérevini yapmasi ve rehberlik hizmetleri agisindan p<05
diizeyinde fark bulunmustur.

Cocugu sekizinci simifta okuyan veliler, diger smiflari velilerine gore, okul yonetiminin
ilgisinden daha memnundur.

Ogretmen davranislar1 bakimindan sekizinci smifin velileri en ¢ok memnuniyeti
gosterirken dordiincii sinif velileri en az memnuniyeti gostermektedir.

Okulun fiziki yeterliligi agisindan, tiglincii sinif velileri, ikinci, dérdiincii ve altinci smif
velilerine gore daha yeterli bulmaktadir.

Okul hizmetlilerinin ¢alismalarini, tigiincii ve sekizinci siniflar, altinci smiflara gére daha
yeterli bulmaktadir.

Rehberlik servisi hizmetlerini, sekizinci siniflar, diger smiflara gore daha yeterli

bulmaktadir.
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Tablo 17. Veli Goriislerinin Velinin Meslegi Degiskenine Gore F testi ile karsilastirilmasi

N Ortalama S. Sapma F p Alilsjf)i?a;rk
) ogretmen 18 2,22 1,06
servislerl Tsci 78 3.59 158
Doktor 3 4,00 1,00
sanayici 6 2,67 1,37 4,25 ,00 gé
Issiz 18 3,83 1,69
Baska 115 2,85 1,63
Toplam 238 3,13 1,63
) ] ogretmen 25 3,52 1,00
hizmetlilerl soi 123 2.68 134
doktor 3 3,67 ,58 1-2
sanayici 9 2,67 ,87 3,77 ,00 1-5
issiz 32 2,09 1,00 1-6
baska 172 2,62 1,39
Toplam 364 2,67 1,33
ogretmen 24 3,75 1,29
hinterlandl isci 107 3.15 148
doktor 2 4,00 1,41
sanayici 7 3,00 1,53 3,53 ,00 1-5
issiz 28 2,18 1,47
baska 150 2,89 1,50
Toplam 318 2,99 1,51
saygogrnl égretmen 24 1,04 20
1561 121 1,07 ,46
doktor 3 2,33 2,31 3-1
sanayici 9 1,00 ,00 6,99 ,00 3-2
issiz 32 1,06 35 3-4
baska 174 1,03 ,25
Toplam 363 1,06 ,40
testleruyguni figr'etmen 24 2,42 1,28
1561 123 1,63 1,10
doktor 3 1,67 1,15 1-2
.sar?ayici 9 1,22 67 3,30 01 12
issiz 32 1,38 79 1-6
baska 172 1,61 1,05
Toplam 363 1,64 1,07

Velinin meslegi degiskenine gore, F testi ile karsilastirilmasinda, 6grenci servisleri,
okulun hizmetlileri, hinterland alani, saygili 68renci, testlerin derslerde agirlikli olarak islenmesi
ve bagarmin buna gore degerlendirilmesi arasinda p<05 diizeyinde fark bulunmusgtur.

Ogrenci servislerini isgiler, 6gretmenlere gore, issizlerde diger meslek gruplarina gére

daha yeterli bulmaktadir.
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Okulun hizmetlilerinin ¢alismalarmi, 6gretmenler diger meslek gruplarina gore daha iyi
bulmaktadir.

Ogretmen veliler, hinterland alan1 uygulamasini, diger meslek gruplarina gore daha dogru
bulmaktadir.

Doktor wveliler, diger meslek gruplarma gore saygi gosteren Ogrenci yetigmesini
istemektedir.

Ogretmen veliler, diger meslek gruplarma gore derslerde test smavlarma agirlik

verilmesini uygun bulmaktadir.

Tablo 18. Veli Goriislerinin Velinin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore F testi ile karsilastirilmasi

Guplar
. N | Ortalama S. Sapma F p Aras Fark
servislerl kogretim 84 3,56 1,61
Lise 40 3,38 1,67
Yiiksek okul | 70 2,90 1,63
Fakiilte 15 267 1,54 3,90 ,00 1-5
Diger 30 | 243 1,33
Toplam 239 | 314 1,63
hizmetliler1 lkogretim 1 129 2,43 1,28
Lise 62 | 253 1,48
Yiiksek okul | 112 2,75 1,30
Fakiilte 24 3,04 1,40 3,34 ,01 5-1
Diger 39 3,18 1,07
Toplam 366 2,66 1,33
hinterland1 lkdgretim | 116 2,74 1,59
Lise 53 2’81 1,62
Yiksek okul | 96 3,09 1,40
Fakiilte 20 3,35 1,39 2,64 ,03 5-1
Diger 34 3,56 121
Toplam 319 2,98 151
dersleryeterlil  LKOgretim 131 | 2,11 1,04
Lise 63 2,40 1,25 .
Yiiksek okul | 111 2,62 1,05 1
Diger 39 2,92 81
Toplam 368 2,45 1,10
testleruygun1 L Kogretim ] 130 | 1,44 98
Lise 63 1,68 1,09
Yiksek okul | 110 1,67 1,08
Fakiilte 24 1,92 1,32 2,88 ,02 5-1
Diger 38 2,03 1,05
Toplam 365 | 1,64 1,07
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Velinin 6grenim durumu degiskenine gore, F testi ile karsilagtirilmasinda 6grenci
servisleri, okulun hizmetlileri, hinterland alan1 uygulamasi, derslerin igeriginin yeterliligi,
testlerin derslerde agirlikli olarak islenmesi arasinda p<05 diizeyinde fark bulunmustur.

Ogrenci servislerini ilkdgretim mezunlari, lisans {istii egitim mezunlarma gére daha
yeterli bulmaktadir.

Okuldaki hizmetlilerin ¢aligmasini, lisans iistii egitim mezunlari, ilkdgretim mezunlarina
gore daha iyi bulmaktadir.

Hinterland alan1 uygulamasini lisans iistii egitim mezunu veliler, ilkogretim mezunu
velilere gére daha uygun bulmaktadir.

[Ikogretim mezunu veliler, derslerin igerigini diger velilere gore daha az yeterli
gormektedir.

Derslerde testlere agirlik verilmesi ve basarinin buna gore degerlendirilmesini, lisans iistii

egitim mezunu veliler, ilkdgretim mezunu velilere gore, daha uygun bulmaktadir.

Tablo 19 Bagimsiz Orneklem t Testi

t-test
t | Kisile | df Ort. Anlamlilik Anlam farki | S.hata
r degeri
Ev sahibi- -2,02 | 227- | 269 2,9 ,04 -,16 ,08
Kirac1 ( kurslar) -1,98 | 136 3,1 ,04 -,16 ,08

Velilerin ev sahibi veya kiraci olma durumlari t testi karsilastirmasina gore kurslarla
p<05 diizeyinde fark bulunmustur. Ev sahipleri kiracilara gore okul kurslarmin diizenlenmesini
daha uygun bulmaktadir.

t testi karsilastirilmasinda velilerin cinsiyetleri arasinda bir fark bulunamamastir.



36

SONUCLAR

Velilerin okul biiyiikliigiine gore goriislerinin F testi ile karsilastirmas1 yapilmistir. Buna
gore okullarin bilyilikligi ile velilerin goriisleri arasinda bazi maddelerde anlamli bir fark
bulunmustur. Birinci gruptaki okul idaresi ile ilgili sorularda biiyiik okullarin veli goriisleri
kiiclik okullarin veli goriisleri arasinda p<001 diizeyinde anlamli bir fark vardir. Buna gore okul
idaresi ile ilgili beklentilerden kii¢iik okullar daha az memnun oldugu, biiyiik okullarin ise daha
fazla memnun oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde orta gruptaki okullar ile kii¢iik gruptaki
okullar arasinda da bdyle bir benzerlik vardir. Yani orta biiylikliikteki okul velileri kiigiik
biiytikliikteki okul velilerine gore okul idaresinden beklentiler agisindan daha fazla memnun
oldugu goriilmektedir. Biiyiik okullarda idareci sayisinin fazla olmasi etkili olabilir.

Ogretmen tutumlariyla okul biiyiikliikleri arasinda p<05 diizeyinde bir fark bulunmustur.
Ogrenci sayis1 az okullarm Sgretmen tutumlart1 memnuniyetsizligi ortalamasi 1.90 olurken
ogrenci sayis1 fazla olan okullarin memnuniyetsizligi 1.76’dir. Ogrenci sayis1 az olan okullarin
velileri 6grenci sayist ¢ok olan okullarin velilerine gore Ogretmen tutumlarindan daha az
memnundur.

Okul biiyiiklikleri ile okulun fiziki yeterliligi arasinda p<001 diizeyinde bir fark
bulunmustur.Fiziki yeterlilik agisindan kii¢lik okullarin ortalamasi 2, orta biiylikliikteki okullarin
fiziki yetersizlik ortalamasi1 2.37, biiyiik okullarinki ise 2.89’dur. Ogrenci sayis1 ¢ok olan
okullarm 6grenci sayis1t az olan okullara gore Ogrenci sayisi agisindan orta biiylikliikkte olan
okullar 6grenci sayisindan az olan okullara gore fiziki agidan yetersiz oldugu bulunmustur.
Okullarin 6grenci sayilari arttikca fiziki yeterlilikleri azalmaktadir.

Ayni sekilde okulun 6grenci sayisi acgisindan bliyiikliigii ile hizmetli sayisinin yeterliligi
arasinda p<001 diizeyinde bir fark bulunmustur. Kii¢iik okullarin hizmetli yetersizligi ortalamasi
2.23, orta biiyiikliikteki okullarin 2.53, biiyiik okullarin 2.99°dur. Biiyiik okullarm 6grenci sayisi
acisindan kiiciik olan okullara gbre 6grenci sayisi agisindan orta biiylikliikteki okullara gore
hizmetliler yetersizdir. Okul biiyilidiik¢e hizmet sunma zorlasabilir.

Okulun 6grenci sayist bakimimdan biiytikligliyle okula yapilan bagislar arasinda p<05
diizeyinde bir fark bulunmustur. Kiigiik okullarin bagislarinin yeterligi ortalamasi 2.51, orta
biiyiikliikteki okullarm 2.87, biiyiik okullarm 2.97°dir. Ogrenci sayisi agisindan biiyiik olan
okullarin velileri 6grenci sayis1 az olan okulun velilerine goére okullara yapilan baZislar daha
yeterlidir. Ogrenci sayisinimn goklugu geliri artirabilir.

Okulun 6grenci sayis1 bakimindan biiyilikligiliyle parasiz kitap dagitimi arasinda p<05

diizeyinde bir fark bulunmugstur. Tiim okullardaki 6grencilere parasiz kitap dagitimmi uygun
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bulma ortalamas1 kiiciik okullarda 1.49, orta biiyiikliikteki okullarda 1.19, biiyiik okullarda
1.19°dur. Okulun 6grenci sayis1 ¢ogaldik¢a ders kitaplarinin devletce parasiz dagitilmasinin
dogru bir uygulama oldugu diisiincesi azalmaktadir. Ekonomik durumun o6nemli oldugu
sOylenebilir.

Odev verilmesi, aym Ogretmende okutulmasi, brans Ogretmenin derse girmesinin
uygunlugu, okul gilivenligi, okul servislerinin yeterligi, sosyal etkinlik yapilmasi, derslerin
ogrencileri hayata hazirlamasi, pratik hayatta kullanma, bilgilerin kalicilig1, derslerde siirekli test
yapilmasi, rehberlik hizmetinin yeterligi, okulla veli iletisimi yeterligi okullarin 6grenci

sayilarmnin biiytikliigline gore farklilasmamaktadir.

Veli goriislerinin  okulun ekonomik durumu degiskenligine gore F testine gore
karsilagtirilmasma bakildiginda okulun fiziki yeterliligi, okulun giivenlik hizmetleri, 6grenci
servisleri, okuldaki sosyal etkinlikler, testlerin uygunlugu, rehberlik hizmetleri, ve iletisim
arasinda p<05 diizeyinde fark bulunmustur. Sosyo ekonomik diizeyi fakir olan okullarin
bolgesindeki veliler, sosyo ekonomik diizeyi zengin olan velilerin bulundugu okullarin
bolgesindeki velilere gore okulunu fiziki acidan daha yeterli bulmaktadir. Ekonomik yetersizlik
beklentileri de azaltabilir.

Ogrenci servisleri acisindan fakir veliler, orta halli velilere gdre, orta halli veliler, zengin
velilere gore daha yeterli bulmaktadir. Fakir veliler ¢cocuklarmi daha az servis hizmetlerinden
yararlandigindan beklentisi de ona gore azalmaktadir, denilebilir.

Okuldaki sosyal etkinlikleri, fakir veliler, orta halli velilere gore, orta halli veliler, zengin
velilere gére daha yeterli bulmaktadir. Sosyo-ekonomik diizey beklentileri etkileyebilir.

Derslerde testlere agirlikli olarak yer verilmesi, 6grenci basarisinin bu yapilan testlere gore
degerlendirilmesi, zengin veliler agisindan, fakir velilere gére daha uygun bulunmaktadir. Zengin
veliler Ogrencilerini dershaneye gonderebilir, 6zel kurs hizmetinden yararlandirilabilir. OKS
smavlar test teknigi ile yapildigi icin, derslerde testlere agirlik verildigi sdylenebilir.

Okuldaki rehberlik hizmetlerini fakir ve orta halli veliler zengin velilere gore daha yeterli
bulmaktadir. Sosyo-ekonomik durum beklentileri farklilagtirabilir.

Okulla iletisim kurmada fakir veliler zengin velilere gore iletisimi daha yeterli bulmaktadir.
Sosyo-ekonomik durum beklentileri farklilastirabilir.

Cocugun okudugu sinif degiskenine gore F testi ile karsilagtirilmasinda okul
yonetiminden yeterli ilgiyi gérme, Ogretmenin davranislari, okulun fiziki yeterliligi, 6grenci
servisleri, okulun hizmetlilerinin gdrevini yapmast ve rehberlik hizmetleri agisindan p<05

diizeyinde fark bulunmustur.
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Cocugu sekizinci siifta okuyan veliler, diger sniflarin velilerine gore, okul yonetiminin
ilgisinden daha memnundur.Sekizinci siiflar OKS smnavina hazirlandigindan dolayr diger
smiflara gore okul idaresinden daha fazla ilgi gorebilir.

Ogretmen davramislar1 bakimindan sekizinci smifin velileri en c¢ok memnuniyeti
gosterirken dordiincii sinif velileri en az memnuniyeti gostermektedir. Sekizinci smniflar OKS
smavina hazirlandigindan dolay1 diger siiflara gére Ogretmenler daha fazla ilgi gosterebilir.

Okulun fiziki yeterliligi agisindan, ticlincii sinif velileri, ikinci, dordiincii ve altinci sinif
velilerine gore daha yeterli bulmaktadir.

Okul hizmetlilerinin ¢alismalarmi, tigiincii ve sekizinci siniflar, altinci siniflara goére daha
yeterli bulmaktadir.

Rehberlik servisi hizmetlerini, sekizinci smniflar, diger smiflara goére daha yeterli
bulmaktadir.OKS sinavindan dolay: sekizinci smif 6grencilerine yonelik rehberlik hizmetleri
fazla oldugu soylenebilir.

Ogrenci servislerini is¢iler, dgretmenlere gore, issizlerde diger meslek gruplarina gore
daha yeterli bulmaktadir.

Okulun hizmetlilerinin ¢aligmalarini, 6gretmenler diger meslek gruplarina gore daha iyi
bulmaktadir.Ogretmenlerin okulu daha iyi tanimasidan dolay etkili olabilir.

Ogretmen veliler, hinterland alan1 uygulamasimi, diger meslek gruplarmna gore daha dogru
bulmaktadir.Okuldaki 6grenci profilini iyi tanimasi etkili olabilir.

Doktor wveliler, diger meslek gruplarma gore saygi gosteren Ogrenci yetigsmesini

istemektedir.Doktorlar ekonomik kaygi yasamamaktadir.

Ogretmen veliler, diger meslek gruplarina gore derslerde test sinavlarmna agirlik
verilmesini uygun bulmaktadir. Ogretmenlerin basar1 kaygis1 yasadigi sdylenebilir.

Ogrenci servislerini ilkdgretim mezunlari, lisans {istii egitim mezunlarina gore daha
yeterli bulmaktadir.

Okuldaki hizmetlilerin ¢aligmasimn, lisans iistii egitim mezunlari, ilkdgretim mezunlarina
gore daha iyi bulmaktadir.

Hinterland alan1 uygulamasini lisans iistii egitim mezunu veliler, ilkogretim mezunu
velilere gore daha uygun bulmaktadir. Veliler insan profilini iyi tanimaktadir denilebilir.

[Ikdgretim mezunu veliler, derslerin igerigini diger velilere gore daha az yeterli

gérmektedir.
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Derslerde testlere agirlik verilmesi ve bagarinin buna gore degerlendirilmesini, lisans tistii
egitim mezunu veliler, ilkogretim mezunu velilere gore, daha uygun bulmaktadir. OKS smavi
test teknigi ile yapilmaktadir.

Ev sahipleri, kiracilara gore okul kurslarmin diizenlenmesini daha uygun bulmaktadir.Ev

sahipleri ekonomik olarak parasal kaygi duymamasi olabilir.
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ONERILER

Bu tez daha farkli boyutta arastirilabilir.Okul idaresi velilerle ilgilenmede tiim smniflara
esit davranmalidir. Bu arastirma tiirleri degisik zamanlarda yenilenmelidir,¢iinkii yagam sartlar1
siirekli yenilenmektedir.ilkgretim kurumlarmda hizmetlilerin memur olmasmdan dolayz,
hizmetli agig1 ortaya ¢ikmustir. Bu agigin en kisa zamanda kapatilmasi egitim-6gretim agisindan
daha faydali olabilir.

Hinterland alani uygulamasi ciddi bir sekilde uygulanmaya ¢alisilmalidir.

Veliler okuldaki rehber 6gretmenlerle daha sik goriismelidir. Ayrica sinif 6gretment ile
sik sik bir araya gelmesi ,08renci basarisini artiracaktir. Cocugun bir problemi oldugunda,veli bu

durumu rehber 6gretmeni ile paylasmaya yonlendirmelidir.

[Ikdgretim okullarinda ailenin ve okulun bekledigi, cagdas ve ekonomik toplumun
gerektirdigi duygu ve diisiincelerini 6zgilirce ifade edebilen , arastirmaci, merakli, girigimci,
kendi kendine karar verebilen , kendi haklarma ve baskalarmin haklarma saygili, yeteneklerini
kullanma becerisine sahip ve 6z denetim gelistirebilen ¢ocuklar1 yetistirebilmek ancak okul ve

ailenin isbirligi ile miimkiin olacaktir.
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EKLER

EK 1. ANKET ORNEGI

Sayin Veli:

Bu anket, "IIkogretim Kademesindeki Ogrenci Velilerinin Okuldan Beklentileri ile Tlgili
Gortisleri" konulu Yiiksek Lisans Tezi i¢in veri toplamak amaci ile gelistirilmistir.

Anket formu iki béliimden olugmaktadir.birinci boliimde arastirmanin degiskenleri, ikinci
boliimde ise okuldan beklentiler ile ilgili ifadeler yer almaktadir.

Ankete vereceginiz cevaplar, sadece bu bilimsel arastirmada kullanilacaktir. Arastirmanin
dogrulugu ve gegerliligi sizin ankete vereceginiz samimi cevaplara baglidir.Bu nedenle isminizi
yazmaniz gerekmemektedir.

Istatistiksel islemler agismdan bos birakilan cevap olmamalidir. LUTFEN HiCBIR
MADDEYI CEVAPSIZ BIRAKMAYINIZ.

Anketle ilgili yargi ciimlelerine katilma derecenizi ilgili siitundaki parantezin igine (X)
isareti koyarak belirtiniz.Her beklenti maddesi ile ilgili olarak;

HER ZAMAN, SIK SIK, ARA SIRA, NADIREN, HIC BIR ZAMAN
ifadelerinin altinda yer alan bosluklardan, size uygun olan birisini isaretleyiniz.

Anket formunu doldurarak arastirmaya saglayacagmiz degerli katkilariniz igin tesekkiir
eder, saygilar sunarim.

Habib DONMEZ
AKU
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi



BOLUM-1 : KiSISSEL BiLGI FORMU

1. Cinsiyetiniz:

() Erkek () Kadin

2. Cocugunuzun okudugu sinif:

8

9.

Gelir Durumunuz:
-Aylik Toplam Geliriniz:...........cccceevveeviieennrnne. YTL'dir
-Yillik Toplam Geliriniz:.......coccvevereeeesveserrnenne YTL'dir
. Evde Calisan Kisi Sayis1
()anne-baba ()baba  ()anne ()anne- baba- ¢ocuklar
. Bulundugunuz Ev;
()Kendimizin ()Kira
. Bulundugunuz Evde Ka¢ Oda Vardir?
(vt t e t e b bt
. Evinizde Kag Cocuk Var? (.....cccecevveieieiieeeiie e )
Bulundugunuz Ev Hangi Tiptedir?
( )Apartman ( )Gecekondu ( )Mistakil Ev
10. Ogrenim Durumunuz:
() Ilkokul () Ortaokul () IIkdgretim
() Lise () Yiiksek Okul () Fakiilte

() 1. smf
() 2. smf
() 3. smif
() 4. smf
() 5. smif
() 6. smif
()7.smf
() 8. smif

. Mesleginiz:

() 6gretmen
() isei

() avukat
() doktor

() sanayici
() 1ssiz

() Baska (Liitfen yaziniz)........ccocoeeevieeeciie e

() Diger, liitfen belirtiniz...........ccevviienierieeie e e

( )galisan yok
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BOLUM II
ACIKLAMA :Asagida ilkogretim okullarinin amaclari
ile ilgili bazi yargi climleleri yer almaktadir. Yargi
cimlelerine  katilma  derecenizi  ilgili  yerlere
isaretleyiniz.

HER
ZAMA

SIK
SIK

ARASIRA

NADIREN

HIC BiR
ZAMAN

1.0grencinizle ilgili bir sorunu halletmede okul
yonetimi size yeterince yardimci oluyor mu?

2.0kul idaresinden, oOgrenciniz hakkinda almak
istediginiz bilgileri rahat alabiliyor musunuz?

3.0kul idaresi okulla ilgili sorunlar1 halletmede
yeterli midir?

4.Bir sorunu halletmede, okul yonetimi demokratik
davraniyor mu?

5.0grencinizin bulundugu okul, disiplin saglamada
demokratik midir?

6.0gretmenle yaptigmiz diyaloglarda size kars1 ilgili
midir?

7.0gretmen sahip oldugu bilgileri aktarmada yeterli
midir?

8.0Ogretmenle 6grenciniz arasinda iyi bir diyalog var
midir?

9.0gretmeniniz ders anlatiminda, ders i¢in gerekli tv,
ved, bilgisayar, ders ara¢ gerecleri, tepegdéz gibi
materyalleri kullaniyor mu?

10.0gretmeniniz; dgretmenin anlatip aktif oldugu ve
ogrencilerin pasif kaldig1 bir egitim anlayismna mi
sahiptir?

11.0gretmeniniz; dgretmen ve Ogrencilerin karsilikli
diyalog i¢cinde olduklari, 6gretmen ve dgrencilerin aktif
olduklari, egitim anlayisina sahip midir?

12.0gretmeniniz,  dgrencilerin  kendilerini  ifade
etmelerine imkan(olanak) taniyor mu?

13.0kulunuzda,6gretmen-ogrenci-veli isbirligi yeterli
midir?

14.0zel ihtiyag sahibi 6grencilerin gelismesi ve
kendilerini yetistirmeleri i¢in, Ogrencilere okul
tarafindan gerekli destek veriliyor mu?

15.0gretmen, dgrencilerine gereksiz yere ddev veriyor
mu?

16.0gretmenin verdigi ddevler amacia uygun mudur?

17.0gretmenin ddev vermesi gerekli midir?
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18.Verilen 6devlerin, Ogrenciler de arastrma ruhu
kazandirdigina inaniyor musunuz?

19. Fiziki kosullar bakimindan,dgrencinizin bulundugu
ilkogretim okulu, yeteri kadar temizlik sartlarina sahip
midir?

20.0grencinizin  bulundugu ilkdgretim  okulunun
siniflari, tuvaletleri, salonlari, kantin, laboratuar,okul
bahgesi vb. yerleri yeterli mi?

21.0kulun tuvaletleri yeterince temiz midir?

22.Tuvaletten ¢ikan Ogrenci, elini temizlemek igin
lavabo, sabun gibi seylere sahip midir?

23.0kul bahgesi 6grenciler i¢in yeterli midir?

24.0grenciler laboratuar arag ve gereclerinden
1yi yararlanirlar m?

25.0kul kantininin yeterli, yiyecek ve iceceklerinin
temiz ve kaliteli olduguna inaniyor musunuz?

26.0kulunuzda yeterli sayida sinif var midir?

27.0grenci sayis1, ideal dgrenci sayist olan 25-30
ogrenci sayisia uygun mudur?

28.Smuflar, kisin rahat 1sin1yor mu?

29.Smiflarda, ders arag gerecleri yeterince var midir?

30.Kisin  soguk havalarda, O&grencilerin disariya
c¢ikmadan rahat oynayabilecegi veya beden egitimi
dersini kapali bir alanda yapabilecegi bir salon var
midir?

31.0lkdgretim  birinci  kademede(1,2,3,4  veS.sinif)
cocugunuzun, hep ayni Ogretmenle devam etmesi
uygun mudur?

32.1lkdgretim birinci kademede,(Miizik, Resim-Is
Beden Egitimi,Bilgisayar) gibi derslerin, brang
ogretmenleri tarafindan verilmesi uygun mudur?

33.0kula gelis-gidiste ve okul cevresinde, yeterince
polis veya gilivenlik gorevlisi var midir?

34.Servislerden memnun musunuz?

35.Servisle gidip gelmede, yeterince giivenlik
tedbirleri alinmis midir?

36.0kuldaki miistahdemler yeterli midir?

37.Miistahdemler, okulda kendilerine diisen isleri
(temizlik, 1sitma, diizen) yeterince yaparlar mi?

38.Beden egitimi yoniinden iyi olan bir dgrenci, bu
alandaki caligmalara yonlendirilir mi?

39.Miizik alaninda iyi yetenekleri olan bir 6grenci, bu
alandaki caligmalara yonlendirilir mi?

40.E1 is1 ve beceri alanin da istiin yeteneklere sahip
olan bir 6grencinin, kendini gelistirebilecegi bir alani
var mudir?

41.Okullara yapilan bagislar yeterli midir?
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42.0Okulunuza yeterince bagis yapildigma inaniyor
musunuz?

43.0kulda verilen kurslarin, piyasadaki 6zel kurslar
kadar yeterli olduguna inantyor musunuz?

44. Okullara yapilan bagislar1 dogru buluyor musunuz?

45.Piyasadaki Ozel kurslarin egitim-0gretime yararl
olduguna inaniyor musunuz?

46.0kullar ve benzeri egitim-6gretim kurumlari
disinda, ayrica kurslar agilmasina gerek var midir?

47.Ogrencilerin ders yoniinden ve kurslar ydniin-den,
asir1 derecede sikistirilmasi, 6grencilerin ruh yapisini
bozar mi1?

48.Cocugunuz 6zel ders aliyor mu?

49.Cocugunuz dershaneye gidiyor mu?

50.0kulun, 06grenci kaydetme alani olan hiterlant
alaninin, tamamen uygulandi§ina inanityor musunuz?

51.0kulda tiim ogrencilere, parasiz olarak kitap
verilmesi uygun mudur?

52.0kuldaki sosyal etkinlikler(gezi diizenleme, gece
diizenleme, kermes, toplu eglenceler) yeterli midir?

53.0kulun bulundugu c¢evreyle ilgili sorunlar1 var
mudir?

54.0grencimin kendi haklarin1 savunan ve baskalarmimn
haklarina da saygi gosteren bir Ogrenci olmasini
isterim.

55.0grencimin , her durumda basarili olmasimi ve
her zaman sadece kendisini diisiinmesini isterim.

56.6grencilere verilen derslerin, 6grencileri yeterince
hayata hazirlayabilecegi kanisinda misiniz

57.0grencilerin aldiklar1 dersler kalict midir?

58.0grenciler aldiklar1 bilgileri, pratik hayatta
kullanabilirler mi?

59.Derlerde,siirekli  test yapilmasindan ~memnun
musunuz?

60.0Okulunuzda yapilan rehberlik caligmalar1 yeterli
midir?

61.0Okulunuzda iletigimin, yeterli olarak saglandigina
inantyor musunuz?

62.Bir veli olarak okula gittiginizde, kendinizi rahat bir
ortamda hisseder misiniz?

63.Bir veli olarak okula gittiginizde, kendinizi sikmntil
bir ortamda hisseder misiniz?
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