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1960 ve sonrasinda ¢evre, Orgiitsel analizde 6nem kazanmaya baslamis ve c¢evrenin
orgiitlerin yap1 ve isleyisine etkisini inceleyen yeni yaklasimlar dogmustur. Bu
yaklasimlardan biri olan kurumsallasma yaklasimi, orgiitlerin yap1 ve davranislarinin
sadece pazar ve piyasa talepleri tarafindan degil ayn1 zamanda kurum niteligindeki
baski ve beklentiler tarafindan da etkilendigi ileri slirmiistiir. Bu baglamda orgiitiin
cevresini teknik ve kurumsal gevre olmak iizere iki ayr1 kategoride ele almistir. Orgiitler
bir yandan faaliyetleri ve is performanslar1 gibi konularin ¢ergeveledigi teknik ¢evrenin

diger taraftan kurum haline gelmis ¢esitli baski ve beklentilerin etkisindedir.

Bu c¢alismanin amact Afyon mermer sektoriiniin kurumsal baglamini,
kurumsallagma stirecini incelemektir. Son yirmi yildir yayginlasan ve Afyon ekonomisi
icin 6nemli bir faaliyet alani oldugu bilinen mermer isletmeciliginin ve bu sektoriin
kurumsal ¢evresi ve kurumsal dinamikleri, yine son yirmi yildir 6rgiit teorisinde sikca

kullanilmaya baslayan kurumsal teorinin dngoriileri 15181inda incelenecektir.
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INSTITUTIONAL THEORY IN ORGANIZATIONAL ANALYSIS AND THE
INSTITUTIONAL DYNAMICS OF MARBLE SECTOR IN AFYON
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June 2004
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In 1960 and afterwards environment got importance in organizational analysis
and new approaches that considering the effects of environment on organizations’
structure and operation appeared. Institutionalization approach, one of these approaches,
claim that organizations’ structure and behaivors are effected not only by market
demands but also by pressures and expectations in the form of institutions. In this
context, it considers organizations’ environment in two different categories: technical
and institutional environment. Organizations are effected by its technical environment
which is framed by its activities and task performance on the one hand, and they are
effected by different kinds of pressures and expectations that become like institution on
the other hand.

The aim of this study is to analyze the institutional context and the process of
institutionalization for marble sector in Afyon. The institutional environment and
institutional dynamics of the marble enterprise, which is getting widespread for last 20
years and known as an important field for the economy of Afyon, and the marble sector
is examined in the lights of institutional theory that is used freguently for last 20 years
in the organization theory.
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GIRIS

Yirminci yiizyilin basinda bilimsel bir kimlige kavusan yonetim disiplini, sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gegis siireciyle birlikte yeni teoriler iireterek gelismistir.
Klasik yonetim teorilerinin ardindan 1930’lu yillarda neo-klasik yaklasim diger bir
adiyla davranigsal yaklagim ortaya ¢ikmis ve klasik yonetim yaklasimlarinin kati

verimlilik yonlii mekanik orgiit anlayisini elestirmistir.

Bununla birlikte neo-klasik yonetim insan faktoriinii devreye sokarak orgiitlerin
amagclara gotiiren mekanik araclar olarak goriilmesini elestirse de yine degerlendirmeyi
sadece orgiit i¢inde yapmis ve orgiitii bagimsiz birimler olarak ele almistir. Orgiitlerin
genis sosyal sistemin birer parcast olduklar goriisii ilk kez sistem yaklagimi ile dile

getirilmistir.

Cevreden girdi alan ve ¢evreye c¢ikti sunan orgiitlerin siirekli etkilesim halinde
olduklart bu baglamdan bagimsiz degerlendirilmesinin, yoOnetim olgusunun
anlasilmasinda eksik kalacagini savunan sistem yaklasimi, her toplumsal birimin iist ve

alt sistemler araciligiyla birbirleriyle organik bir bag i¢cinde oldugunu ileri siirmiistiir.

Orgiit-gevre iliskisinde, drgiitlerin, alt ve iist sistemleriyle organik bir bag i¢inde
oldugunu savunan sistem yaklasiminin kavramsal catisina dayanarak ortaya c¢ikan
kurumsal teori, Orgiitlerin list sistemleri olan sosyal yapilarin i¢inde yerlesik oldugunu
ve bu yapilara siki siki bagli oldugunu varsayarak; oOrgiitlerin sosyal ve Kkiiltiirel
baglamdan ayr1 birer varhiklar olarak goriilemeyecegini savunmustur. ilk olarak
1950’lerde Selznick ile ortaya ¢ikan kurumsal teori yonetim teorilerindeki asil yerini ve

popiilaritesini 1980°lerden sonra yeni kurumsal teori ile kazanmastir.

Kurumsal teori diger ¢evreye uyum yaklasimlarinin aksine oOrgiitleri cevre
karsisinda tek basina birer birim olarak degil de, popiilasyon ekolojisi ile birlikte,
orglitleri bir topluluk, bir niifus olarak ele almis ve g¢evrenin etkilerini bu oOrgiitler

toplulugu kapsaminda degerlendirmistir. Cevreyi genis sosyal sistemler olarak



degerlendirdigi i¢in, bu sistemlerin kiiltiirel ve toplumsal boyutunu da gozeterek
cevrenin Orgiitler lizerinde sadece verimlilik, karlilik, pazar payr gibi teknik yonli
baskilar kurmayacagini; ayni1 zamanda toplumsal baglamin yerlesik bir parcasi olan ve
bu baglam iginde yasamina devam etmek isteyen oOrgiitler tizerinde kurumsal baskilar da
olusturacagmi ileri siirmiistir. Bu baskilari, kurumsal teorinin ©nde gelen
teorisyenlerinden Powel ve Di Maggio ii¢ grupta ele almistir. Bunlar taklit¢i, zorlayici

ve normatif kurumsal baskilardir.

Orgiitlerin gevresel belirsizlik, cevresel karmasiklik gibi durumlarda basvurdugu
¢Oziim yollarindan biri mevcut duruma en uygun uygulamalarin adapte edilmesidir. Bu
anlamda oOrgiitler, bulunduklar1 6rgiitsel alan i¢inde genellikle lider orgiitler tarafindan
baslatilan bir takim uygulamalar1 herhangi bir getirisi olmasa da taklit ederler. Moda
niteligindeki uygulamalarin dogmasinda taklit¢i baskilarin 6nemli bir pay1 vardir. Diger
taraftan orgiitler, toplumsal beklentilerin bir takim yansimasi olarak ortaya ¢ikan yasalar
ve yasa niteliginde yaptirim giicii olan olgularin da baskisina maruz kalirlar. Ornegin
belirli oranda bedensel 6ziirliiyli istihdam etme, sagliga zararli maddelere yasal uyari
koyma, iklimi ve g¢evreyi olumsuz yonde etkileyecek atiklar i¢in bir takim onlemler
alma gibi uygulamalar zorlayic1 baskilarin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica
yazili olmayan ama norm niteligi kazanmis, kural gibi kabul edilemeye baslanmis yap1

ve uygulamalarda orgiitleri kendine uymaya zorlamaktadir.

Orgiitlerin bu baskilara uymasimin temel sebebi, i¢inde bulundugu genis sosyal
alanda mesru goriinme, bu sayede kaynaklardan pay alabilme ve varligimi devam
ettirebilmedir. Bu baskilara uyan Orgiit, toplumda biligsel olarak bir mesruiyet
olusturacaktir. Varliginin, uygulamalarinin sorgulanmamasi bir anlamda da orgiitlerin,
basarili gibi goriinmesini saglayacaktir. Boylece kaynaklarin tahsisinde Onemli bir

engelle karsilagmayacak ve devamliligini siirekli kilacaktir.

Orgiitleri tek tek degil de topluluk ya da popiilasyon olarak alan kurumsal
teoriye gore her orgiit bu silirece uyacagi i¢in, orglitlerin yap1 ve faaliyetleri gittikce
birbirine benzemeye baglayacak, bir homojenlesme siireci dogacak ve sonugta orgiitsel

esbicimlilik ortaya ¢ikacaktir.



Kurumsal teorinin bu temel varsayimlari i1siginda, Afyon’un ekonomisinin
onemli bir bolimiini yiliklenen ve ayni1 zamanda Tirkiye’nin 6nde gelen rezervlerine
sahip olan mermer sektoriiniin nasil bir kurumsal baglamda bulundugu, bu baglama
hangi siirecten gecerek geldigi ve su anda hangi kurumsal dinamiklerin sektdriin

kurumsallagma siirecinde etkili oldugu bu ¢alisma ile ortaya konmaya g¢aligilacaktir.

Uc boliimden olusan calismanm ilk boliimiinde kurum ve kurumsallasma
kavramlari, Orgiitsel anlamda  kurumsallasma, kurumsallasmanin  nedenleri,
kurumsallasmanin sonuglar1 gibi temel teorik kavramlar tartistlmustir. ikinci boliimde
teknik ¢evre-kurumsal ¢evre tanimlamasi ¢ergevesinde mermer sektoriiniin genel olarak
kurumsal ¢evre unsurlar1 incelenmistir. Son boliimde iki asamali bir uygulama ile, 6nce
nitel sonra nicel arastirma yontemleri ile, Afyon mermer sektoriiniin kurumsal baglama,

kurumsal ¢evre unsurlari ve kurumsallagma siireci analiz edilmistir.



BIRINCI BOLUM

KURUM, KURUMSALLASMA VE KURUMSAL TEORI

I. KURUM VE KURUMSALLASMA KAVRAMLARINA iLiSKiN
CESITLI TANIM VE GORUSLER

Kurum ve kurumsallasma kavrami, yaklasimlar arasinda onemli degisikliklerle
farkli sekillerde tanimlanmistir. Kurumsal teoriye makul bir sekilde baslamak icin en
basta bir degil birden ¢ok varyasyonun oldugunu kabul etmek gerekir. Bunlardan
bazilar1 daha dikkatlice tanimlanmistir ve tanim ve referanslari agiktir diger taraftan
bazilarinin kavramsallastirmas1 daha az agiktir.  Farkli yaklagimlar arasinda bir

benzerlik var gibi goriinse de ¢ok fazla mutabakat yoktur (Scott, 1987: 493).

Son c¢alismalar kurumla ilgili ¢ok ¢esitli tanimlarin oldugunu gostermistir.
Antropoloji, iktisat, siyaset bilimi, psikoloji ve sosyoloji gibi tiim temel disiplinler bu
konuyla ilgilenmis ve her biri ona kendi anlam ve siirini yiiklemistir (Scott, 1992: 55).
Ancak kurum ve kurumsallasma en cok sosyoloji, iktisat ve Orgiit teorisinin konusu

olmustur.
A) SOSYOLOJIK ANLAMDA KURUM VE KURUMSALLASMA

Kurum kavrami eskiden beri sosyolojinin baslica dayanaklarindan biri olmustur
(Barley ve Tolbert, 1997: 93). Kurumlar nedir? Nasil iglerler? Bilerek mi olusturulur
yoksa niyet edilmedigi halde mi ortaya ¢ikarlar? Ne zaman ve neden degisirler (Holm,
1995: 398)? Sosyoloji bu sorulara cevap arayarak, bir anlamda, pek c¢ok disipline konu
olan ve sosyolojik siireglerin analizinde ve agiklanmasinda 6nemli bir unsur olan bir

kavramin koklerine inmeye ve onu anlamaya ¢aligmaktadir.



Pek c¢ok terimde oldugu gibi kurum kavrami giinliik dilde ve sosyolojide
birbirinden ¢ok farkli anlamlarda kullanilmaktadir (Aydin, 1997: 13). Giinliik dilde
genellikle kurumsal bir iglevi yerine getiren kuruluslara kurum denilmektedir, bir spor
kuliibli veya muhtag¢ ¢cocuklarin barindigi yer kurum olarak adlandirilmaktadir (Aydin,
1997: 13). Sozliik anlamina bakildiginda karsimiza ‘kurulus, miiessese, tesis’ anlamlari
cikmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 1998: 1417). Ancak kurulus anlamina gelen kurum ile
bir toplum i¢inde yerlesmis ve o topluma ait kiiltiirlin bir 6gesi haline gelmis olan
kurum birbirinden farklidir. Kurulus anlamma gelen kurumda maddi islevleri olan
somut bir varlik s6z konusu iken; sosyal ve kiiltiirel bir 6ge olarak anlagilan kurumda
ise bir toplumun iiyelerince paylasilan iligki sistemleri kastedilir. Burada asil olarak
toplumun {yelerince paylasilan iliski sistemleri anlamia gelen ‘kurum’ kavrami

uzerinde durulacaktir.

Bu baglamda kurum kavramini, biri dar 6teki ise genis olmak tizere iki anlamda
anlamak olanaklidir. Ornegin bir ilkokul, bir lise, bir {iniversite dar anlamda birer
kurumdurlar. Ama bunlarin hepsini birden gézoniine aldigimizda, bunlarin hepsinin bir
biitiinii, genis anlamda egitim kurumunu olusturduklarini anlariz. Egitim kurumu i¢inde
biitiin bu dar anlamdaki 6gretim kurumlarinin goreli de olsa esgiidiim ve uyum i¢inde
bulunduklarini, ortak bir yaklasim ve egitim politikasi izlediklerini goriiriiz. Bunun gibi
herhangi bir toplumdaki yargi evleri, ticari hukuk, ceza hukuku, ya da kamu hukuku hep
dar anlamda birer kurumdurlar. Ama hepsi birden toplumun esgiidiimlenmis, uyumlu
hukuk kurumunu olusturur (Ozankaya, 1999: 182). Bu kurumlar toplumun diizenini ve

stirekliligini saglamay1 ve insan davraniglarindaki belirsizligi azaltmay1 amaglar.

Kurumun tam bir tanimmin yapilabilmesi igin belli o6zellikleri gdézoniinde

bulundurulmalidir. Buna gére kurumun temel 6geleri sunlardir (Aydin, 1997: 14):

a) Kurumlar belli bir amaci gergeklestirmeye yoneliktir.

b) S6z konusu ihtiyacin gergeklestirilis bi¢imi oldukea siireklilik kazanmustir.

c) Kurumlar gerek alt kurumlariyla gerekse digerleriyle yapilanmis, orgiitlenmis
ve esglidiimlenmistir.

d) Her kurum digerleriyle yakindan iliskili olmasina ragmen kendi alaninda

biricik bir yapidir. Bir bagka deyisle temel kurumlar bir ‘goreli bagimsizliga’ sahiptirler.



e) Kurumlar zorunlu olarak deger yiiklidirler. Ciinkii kiltirin normatif

kodlarini igerirler.
Scott’ a gore ise kurumlar su 6gelerden olusur (Scott, 1992: 56):

1. Anlam sistemleri ve davranis kaliplari.
2. Temsili, kurucu ve normatif 6gelerden olusan sembolik dgeler.

3. Bunlan gii¢lendiren diizenleyici stirecler.

Biitiin bu nitelikler gézoniinde bulundurulursa ortalama sdyle bir tanim yapilabilir:
Kurum, sosyal kisilerin temel ihtiyaclarini karsilamak amaciyla ortaya ¢ikmus, siireklilik
kazanmis, esgiidiimlenmis oldukca onaylanmis yaygin sosyal oriintii (kalip), rol ve iliski
yapisidir (Aydin, 1997: 14). Ormegin, evlilik, mukavele, sigorta, isletme, el stkma birer
‘kurum’ O6rnegidir. Bunlarin bazilar1 kiiltiir agirlikli, bazilar1 ekonomik ve yapisal

agirlikl, kabul edilmis yerlesmis iligkiler diizenidir (Kogel, 1999: 278).

Genel sosyolojik bir egilime gore kurumlar sdyle dogar: insanlar 6nce ihtiyaclarini
karsilamak {izere bir eylemde bulunurlar, eylemler tekrarlanir. Tekrarlanan eylemler
aliskanliga doniisiir. Aliskanlik zamanla gelenek halini alir. Gelenekler kurallastirilir,

nihayet normlar kurumlasir. S6z konusu edilen siire¢ kisaca sdyle 6zetlenebilir:
Eylem- tekrar- aligkanlik- adet- norm- kurum (Aydin, 1997: 25).

Bu tanimlamalar 1s18inda kurumu orgiit ve gruptan ayirmak gerekir. Birbiriyle
iliskisine ragmen kurum gruptan da orgiitten de ayr1 bir 6zellige sahiptir. Genelde grup,
belli bir amag cergevesinde toplanmus, {iyelerin karsilikli iliskisi sonucu ortaya ¢ikmus,
cok islevli, somut bir sosyal olgudur. Grup herseyden dnce bir grup insana tekabiil eder
ve dolayistyla somut bir varliga sahiptir. Orgiit ise bir grubun belli bir kategorisiyle
ilgili rollerin, yonetmelik, tesis, teknik vb. gibi maddi bir dayanaga bagli olarak
diizenlenmesidir. Buna gore orgiit, insan unsuru tagimasi yani somutlugu bakimindan
grupla benzerlik gosterir. Ama gruptan farkli olarak orgiit, genelde tek islevlidir, belli
bir maddi dayanaga da sahiptir. Bunlara karsilik kurum, bir sosyal grup iginde belli
temel islevleri karsilayan siireklilik kazanmis, iliski  sistemleri, davranis

ortintiileridir(Aydin, 1997: 14). Bununla birlikte yukarida da belirtildigi gibi kurumu



grup ve Orgiitten keskin bir sekilde ayirmak miimkiin degildir. Mesela egitim
kurumunun birer Orgiit olan okullari, tiniversiteleri etkileyecegi buna karsilik orgiit
olarak okullarin da birbirlerine benzer eylem kaliplar1 sergileyerek egitim kurumunu

sekillendirecegi soylenebilir.

Toplumda herseyin oldugu gibi kurumlarin da bir islevi vardir, diger bir ifade ile
kurumlar bir ihtiyaci karsilamaktadirlar. Bu yoniiyle kisi ve gruplara benzemektedirler,
ancak kurumlarin farkli yani, sadece Oriintiilesmis olmalar1 degil ayni zamanda
genellesmis olmalaridir. Kurumlarin belli bash islevleri sdyle siralanabilir (Aydin,

1997: 16):

a) Kurumlar, kisilerin sosyal davraniglarini kolaylastirirlar. Toplumun diisiince
ve eylem tarzlar1 birey topluma girmeden Once biiylik oOlgiide diizenlenmis ve
planlanmistir. Kisi, seyleri nasil yasayacagini 6grenmek veya kesfetmek i¢in zaman
ayirmak zorunda degildir. Bunlar1 toplumda hazir olarak bulur. Iste bunu saglayan,
kurumlardir. Buna bagli olarak kisi belli rol ve iligkileri ve bunlar1 nasil yerine
getirecegini kurumlardan 6grenir.

b) Kurumlar toplam kiiltiiriin istikrarlig1 ve esgiidiimii igin birer ajan olarak da
hizmet verirler. Kurumsallagmis diistinme ve davranma yollar1 insanlar i¢in bir anlam
ifade eder, giivenlik araci saglar.

c) Istikrar isleviyle yakindan baglantili bir gercek de kurumlarin davranislari
kontrol etme yoOnelimleridir. Kurumlar, toplumun sistemli ve ideal diizeyde
beklentilerini igerirler. Kimin nereden, nasil hareket edecegi 6nceden belli oldugundan

sapmanin ne oldugu da bdylece bilinmis olur.

Kurumlar sosyal olarak yapilanmis ve etkilesim yoluyla devamliligini siirdiiren
davranig kaliplaridir (Barley ve Tolbert, 1997: 94). Onlar giindelik hayat1 bir yapiya
kavusturarak belirsizligi azaltirlar. insani etkilesimin rehberini olustururlar. Kurumlar
sayesinde sokakta arkadasimiza selam vermek, araba kullanmak, bor¢ almak, bir is
kurmak ya da her hangi bir sey yapmak istedigimiz zaman bu gorevleri nasil yerine
getirmemiz gerektigini biliriz. Kurumlar bireylerin tercih kiimelerini tanimlar ve

siirlarlar (North, 2002: 10).



Kurum kadar sosyal olgularin kurumlara doniistiigii siireclerin de anlasilmasi
onemlidir ki bu siire¢ kurumsallagsma siirecidir (Scharfman, 1994: 238). Kurum
kavramindan sonra kurumsallagmanin da Scott’un isaret ettigi gibi farkli kavram ve
tanimlarla ifade edildigi goriilecektir. Sozliik anlamina bakildiginda kurumsallagma:
kurumsal duruma gelmek; herhangi bir davranis, diisiliniis, inanig bi¢iminin tarih olarak
duragan ve toplumca deger verilen kaliplara doniismesi stireci (Tiirk Dil Kurumu, 1998:
1418) olarak tanimlanmistir. Burada tanim iginde gecen ‘tarih olarak duragan kaliplara
donlisme’ ibaresine sonraki kisimlarda deginilecek ve orgiitsel anlamda kurumsallasma

stirecinin ‘devamlilik’ seklinde en temel gerekcelerden biri olarak ortaya ¢ikacaktir.

Bir bagka tanima gore kurumsallasma, yeni deger, norm ve yapilarin mevcut
deger, norm ve yapilarin catistyla biitlinlesme siirecidir. Bu siire¢ sosyal iligkilere
devamlilik ve Ongoriilebilirlik kazandirir ve onlarin siirekliligini saglar (Kimberly,

1979: 447).

Berger ve Luckman kurumsallagmayi bir siire¢ olarak gérmiis ve bu siirecin nasil
olustugunu tartismislardir. Berger ve Luckman’a gore sosyal diizen insanin Uriiniidiir.
Sosyal diizen birey eylemde bulunup bunlar1 yorumlayip bagkalariyla paylastik¢a ortaya
¢ikar. Bu yorumlar davranislari kategorize etme cabasidir ki kisilere benzer sekilde
davranma izni verir. Eylem zamanla tekrarlanir ve aym1 anlamlar verilir ve bagkalar
tarafindan kurumsallasma olarak tanimlanir. Eylemin karsilikli tipiklestirilmesi ortak
bir tarih i¢inde olur. Onlar anlik olarak yaratilamazlar. Olusturuldugu tarihi siireci
anlamadan bir kurumu anlamak imkansizdir. Bu siireci anlamaya calisan Berger ve
Luckman kurumsallasmay1 iic asamal1 bir siire¢ olarak belirlemislerdir. Digsallastirma,
nesnelestirme ve i¢sellestirme. Bir eylemde bulunuruz(dissallastirma), eylemimizi digsal
bir gerceklige sahip oldugu icin kendimizden ayri olarak yorumlariz(nesnelestirme),
daha sonra nesnelestirilmis diinya tarafimizdan igsellestirilir(i¢sellestirme) (Scott, 1987:
495). Boylece eylem ilk ortaya c¢iktiginda bizim disimizdadir daha sonra
benimsedigimizde, degerlerimize ve diinya goriisiimiize eklemlediginde artik bize ait

olur.

Barley ve Tolbert kurumsallasmayi benzer bir sekilde agiklamaya calismis;

Berger, Luckman ve Giddens’ tan aldig bilgileri sentezleyerek eylem-kurum iliskisine



dayali bir modeli kaliplar (scripts) kavramiyla acgiklamaya c¢alismistir. Kaliplar
genellikle baglama uygun davranis ve rutinler hakkinda bilgi veren zihinsel sema olarak

tanimlanir(Johnson, 2000: 573).

Barley ve Tolbert’ e gore etkilesim kaliplarinin nasil kurumlara doniistiiglini
arastirmak zor bir istir. Tarihsel ya da arsive dayali materyaller giinliik eylemlerle
kurumlarin ortaya ¢ikisi arasindaki bagi belgeleyecek verileri nadiren igerir. Bu ylizden
eylemle kurum arasindaki bagi inceleyen ¢ogu arastirma muhtemelen mevcut kurumlara
ve onlarin degisim siireclerine odaklanacaktir. Bu siireglerle ilgili aragtirmalari
yiiriitmek etkilesimle kurumsal ilkeler arasindaki iliskiyi ortaya koyan bir kavramsal
cerceve gerektirir. Giddens, Berger ve Luckman’in bilgilerini sentezleyen boyle bir

model sekilde gosterilmektedir (Barley ve Tolbert, 1997: 100).

Sekil 1. Kurumsallasmanin Kurum-Eylem {liskisine Dayal Siirec Modeli

Kurumsal Alan

[
»

I A A

Kalip T1 zamanda Kalip T2 zamanda Kalip T3 zamanda
c c c
b b a
v v
Eylem Alani

a) Kodlama b) Yasalastirma c) Tekrarlama d) Digsallagtirma ve nesnellestirme

Kaynak: Barley ve Tolbert, 1997: 101
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Model kurumsallagsmayi isleyisinin zaman i¢inde gozlendigi devam eden bir siireg
olarak yansitir. Yatay oklar Giddens’in sosyal yap1 teorisindeki iki alan olan eylem ve
kurumun zamandaki uzamin1 gosterir. Iki alan1 birbirine baglayan dikey ve c¢apraz oklar
sosyal sistemin ikiligini(duality) gosterir. Dikey oklar eylem {izerindeki kurumsal
sinirlamalar1 temsil eder capraz oklar ise kurumun eylem yoluyla devamliligini ve
degisimini gosterir. Bu durumda, sosyal davranislar kurumu zaman iginde olustururken

kurumda eylemi eszamanli olarak sinirlandirir (Barley ve Tolbert 1997: 100).

[lk aralik (a oku) belirli zaman ve mekanda gecen kalipta kurumsal ilkelerin
kodlanmasidir. Kodlama, Berger ve Luckman’in 6nerdigi gibi, sosyalizasyon sirasinda
yerlesir ve bireyler o ortama uygun olan davranislarin yorumlarmmi ve kurallari
igsellestirirler. Ikinci aralik (b oku) aktdrler kurumsal ilkeleri kodlayan kaliplari
yasalastirdiginda ortaya ¢ikar. Yasalastirma bilingli bir se¢im veya alternatiflerin
farkinda olma ya da olmama seklinde de gerceklesebilir. Eger aktorler bir kalib1 takip
ettiklerinin farkindaysalar neden Oyle yaptiklarina iliskin standart mantikli bir sebep
gostereceklerdir.  Bununla birlikte ¢ogu durumlarda yasalastirma bilinci yada
farkindaligi kapsamaz, aktorler basitce algilayislarina gore davranirlar. Bu yilizden
Jepperson, eylemler bilingli se¢imler oldugundan kurumlarin ‘eylemler’ tarafindan
olusturulmadigini tartisir. Kurumsallagmanin {igiincii aralifi (¢ oku) davranislarin
eylemi anlamlandiran kalib1 tekrar ettigi ya da degistirdigi araliktir. Kurumsallasmanin
dordiincii araligi (d oku) bu siiregte ortaya ¢ikan davranis kaliplarinin ve etkilesimlerin
nesnellestirilmesi digsallastirilmast ile sonuglanir. Bu kaliplarin belirli aktor ve
durumlardan ayrilmas: demektir: kaliplar normatif ‘ger¢ek’ bir nitelik kazanir (Barley
ve Tolbert 1997: 101). Baska bir ifadeyle bdylece herkes i¢in ayni anlama gelen bir

nitelige sahip olur.

Zucker, kurumsallagmay1 hem bir siire¢ hem de bir degisken olarak gormiistiir.
Onun bu ayirimi Mohr tarafindan ‘degisim teorisi’ ve ‘siire¢ teorisi’ yaklasimlar
seklinde gelistirilmistir. Degisim teorisinde soyut degiskenler tanimlanir ve nedensel
iligkiler incelenir. Bagimsiz degiskenlerin sonuclar (bagimli degiskenler) iizerindeki
etkisi incelenir, vurgu sonuca etki eden sebepler iizerinde odaklanir ve bagimsiz
degiskenler arasi iligkilerde zamanin sonuca etkisinin olmadigi kabul edilir. Bu

yaklasimin teorisyenleri sonuglara etki eden faktdrleri belirlemeye ¢alisir ve ‘bu neden
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oldu’ sorusunu yoneltirler. Tam tersine siire¢ teorisyenleri degiskenler arasi iliskiler
yerine olaylarin olus sirasiyla ilgilenir. Bu olaylar sonug i¢in gerekli goriiliir ama yeterli
goriilmez, vurgu en son sebep lizerinde odaklanir ve olaylar arasindaki zaman diizeninin
sonu¢ icin 6nemli oldugu belirtilir. Siire¢ yaklasimi teorisyenleri ise ‘nasil oldu’

sorusuna odaklanirlar (Scott, 1992: 83).

Scott ise kurum odakli dort sosyolojik bakis agisini incelemis ve
kurumsallasmanin deger asilama siireci, gercek yaratma siireci, bir unsurlar siifi olma

ve sosyal siniflar olma gibi boyutlarini ele almigtir (Scott, 1992: 496-499).

Berger ve Luckman kurumsallagmanin kaynagi olarak paylasilan sosyal gergekligi
gostermistir. Bu paylasilan sosyal gergeklik, toplumda islerlik kazanan ortak kurallarin
gelistirilmesini gerektirir. Meyer ve Rowan’ a gore bu kurallar kaniksanmis ya da yasal
yaptirimlari olan kurallar olabilir. Kurumsallagsma sosyal hayata 6ncelikle aktorlerle ele
alinmas1 gereken gercekler olarak girer. Ayrica kurumsallagsma, sosyal eylem ve
diisiinceye kural niteligindeki statiilerle giren siirecleri, zorunluluklar1 ve gercekleri

kapsar (Scharfman, 1994: 238).

Gorildiigii gibi sosyoloji disiplini i¢inde kurum ve kurumsallasma kavramlari
farkl1 boyutlariyla ele alinmis ve farkli tanimlara ulasilmistir. Ama hemen her
teorisyenin ve bilim adaminin kurum ve kurumsallasma kavramlarina iligkin
birlestikleri ortak noktalar vardir. Kurumlarin bir toplumda yerlesmis ortak davranis ve
iliski kaliplar1 oldugu, genis kesimler tarafindan onaylandigi, kiiltiirel siirekliligi
sagladigi, bir ihtiyact giderdigi ve siire¢ ig¢inde olusup evrimci nitelikte degistigi,
bireylerin dogduklarinda bu kurumlar1 hazir bulduklar1 pek ¢ok sosyolog tarafindan
vurgulanmistir. Bu anlamda sosyolojinin makro diizeyde bir bakis agis1 ile kurumu ve
kurumsallagsmay1 toplumsal eylem temelinde ele aldig1 ve toplum bilimi oldugu i¢in

toplumla iligkisini ve bagimi gozeterek kurumsal teoriye toplumsal bir boyut getirdigi

sOylenebilir.
B) IKTISADI ANLAMDA KURUM VE KURUMSALLASMA

John Maurice Clark, Walton Hamilton, Wesley Mitchell ve digerleri 1919’ da

Veblen’ in de destegiyle ‘kurumsal iktisat” diye tanimladiklar1 hareketi olusturmuslardir
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(Hodgson, 2003: 548). Kurumsal iktisat kendi i¢inde farkliliklar gostermektedir. Ancak
biitiin kurumcular1 bir noktada birlestiren ortak payda, iktisadi alanda bireylerin degil

kurumlarin yer almasidir (Demir, 1996: 202-203).

Neo-klasik iktisat¢ilardan farkli olarak kurumsal iktisat¢ilar temel analiz birimleri
olarak bireyleri segmezler. Onun yerine kurumu segerler. Veblen, kurumu insanlarin
geneli i¢in ortak olan yerlesmis diisiince aligkanliklar olarak tanimlamistir (Wisman ve
Rosansky, 1991: 714). Kurumcu iktisat literatiiriinde kurum terimi, kelime anlaminin
cagristirdig1 yasal organizasyon bigimlerini degil, daha ¢ok gecmiste koklenen ve insan
topluluklarin1 gelecege tasiyan istikrarli davranig tarzlarini ve diisiince aliskanliklarini

ifade etmektedir (Demir, 1996: 202).

Kurumcu iktisadin gelismesinde 6nemli katkilar1 olan Commons kurumu, bireysel
eylemin, genigletilmesi serbestlestirilmesi ve denetiminde ortaya ¢ikan toplu eylem
biciminde tanimlamaktadir. Commons, her kurumun bilingli bir tasarim sonucu ortaya
cikmayacagini ancak sosyal kurumlarin zorlayici miieyyidelere dayali olarak ortaya
cikacagimi savunur. Commons, informal kurallarin énemini kabul etse de kurumla ilgili
yazdiklarinda genellikle kurallar1 olan yapilara isaret etmistir. Oysa Carl Menger, bazi
kurumlarmn kurallar olmadan gelisebilecegini sdylemis ve bu tiir kurumlart ‘organik’

kurumlar olarak tanimlamistir (Hodgson, 2003: 567).

Kurumcu diisiiniirlerden Wesley C. Mitchel kurumu, genis kabul goren iyi
diizeyde standartlagmis sosyal aliskanliklar; Walton Hamilton ise bir grubun
aliskanliklar1 veya insanlarin gelenekleri i¢ine yerlesmis belirli diizeyde gecerliligi ve
stirekliligi olan bir diislince veya eylem tarzi, sosyal olarak belirlenmis, iliskilendirilmis

davranig kaliplar kiimesi olarak tanimlamaktadir (Demir, 1996: 174).

Neale bir kurumun ii¢ oOzellikle ayristirilabilecegini sdylemektedir. Bu ii¢
ozellikten ilki, bir etkinlikte bulunan insan grubudur. Kurumun ortaya ¢ikmasi ve
varligint siirdiirebilmesi, ancak birden cok insanin birlikte birseyler yapmasiyla
miimkiindiir. Ikinci 6zellik, bu insan toplulugunun yiiriittiigii faaliyetlere tekrarlanma,
istikrar ve sonucunun tahmin edilmesini saglayacak kurallarin olmasidir. Ugiincii

ozellik de, soz konusu etkinlik ve kurallar1 agiklayan yahut mesrulastiran ortak bakis
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acilarinin olmasidir. Bu ii¢ unsur gozoniine alindiginda kurum, grup tarafindan

paylasilan ortak bakis acilarnin bir araya getirdigi durumlardir (Demir, 1996: 175).

Bu farkli kurum tanimlarinin, dikkat edildiginde, birbirinden ¢ok uzak seylerden
bahsetmedikleri goriilmektedir. Sosyolojik bakis agisina benzer olarak kurumcu iktisat
icinde de kurumlar pek c¢ok iktisat¢1 tarafindan siireklilik kazanmis, sosyal olarak

yapilanmis diisiince ve davranis kaliplar1 olarak tanimlanmaktadir.

Kurumsal iktisadin temel sorusu, ni¢in kurumlarin ortaya ¢iktigi, ni¢in belirli bir
bicimde gelistigi ve etkinlikleri konusunda neler sdylenebilecegidir. Kurumlarin
ekonomik davranis tizerindeki etkilerini kurumu kiiltiirle iliskilendirerek tartisan David
Dequech dort tiir etkinin varligindan bahsetmistir. Bunlardan ilki kurumlarin ‘sinirlayici
fonksiyonudur’ ki bu neo-klasik ve yeni kurumsalci iktisat¢ilar tarafindan da
vurgulanmigtir. Bununla kiiltliriin - diizenleyici sekilde ekonomik davranisi nasil
etkiledigini vurgular. Ikincisi kurumlarm ‘biligsel fonksiyonudur’. Bu da kiiltiiriin
biligsel yoniiyle ilgilidir. Biligsel fonksiyon oncelikle kurumlarin bireylere sundugu
diger insanlarin olasi eylemlerinin gostergelerini de igeren bilgiye isaret eder; ikinci
olarak da insanlarin bilgiyi sectigi, orgiitledigi ve yorumladig: gerceklik algisina isaret
eder. Kurumlarin ekonomik davranis iizerindeki etkisiyle ilgili liglincii fonksiyonu
‘giidiisel’ ya da ‘amagsal’ fonksiyonudur. Bu fonksiyon kiiltiiriin degerci ve deger
iireten yoniyle ilgilidir. Dordiinciisii de ‘duygusal’ fonksiyondur ki bu da kiiltiiriin

anlam ve duygu igeren yoniine isaret eder (Dequech, 2003: 464).

Kurumcu ekol, temelde insan davranislarinda kurumlarin, dolayisiyla da kurumlar
ortaya ¢ikaran Kkiiltiirtin baskin etkisi oldugunu, hatta, biitliin insan davraniglarini
kurumlarin yonettigi ve bi¢cimlendirdigini kabul etmektedir. Ancak bu kiiltiiriin veya
kurumlarin bireyleri yonetmesi, i¢gilidiilerinin arilar1 yonetmesi gibi degildir. Kurumlar
bireylere diisiince ve davraniglarini bi¢imlendirirken bir ¢er¢eve sunarlar (Demir, 1996:
174). North bu cergeveyi bir metaforla agiklamistir: Kurumlar bir toplumda oynanan
oyunun kurallaridir; daha formal bir anlatimla insanlar arasindaki etkilesimi

bicimlendiren, insanlarin getirdigi kisitlamalardir (North, 2002: 9).

Buna gore degerlendirildiginde kurumcu iktisat insanlar arasindaki etkilesimde

neo-klasik iktisadin iddia ettigi gibi bireyleri rasyonel birer aktor olarak diistinmenin
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¢ok da dogru olmayacagini ortaya koymaktadir. Bagka bir deyisle ekonomik iliskileri
kurumlarin varligindan bagimsiz olarak ele alan neo-klasik iktisadin savundugu gibi
bireylerin rasyonel bir bilisle sadece ekonomik refah1 maksimum kilma amacinda
olamayacagini; bunun yerine diger toplumsal kurumlarin da iktisadi iligskilerde kendini
gosterecegini ileri siirer. Bireylerin hayir kuruluslarina 6nemli miktarlarda bagista
bulunmalar1 ve bir kurum olan ‘bagista bulunma’ olgusunun, bireylerin kendi refahini
maksimum kilma ¢abasi olan rasyonel aktor davranisiyla agiklanamayacagini ifade

etmek buna bir 6rnek olabilir.

Bu baglamda iktisatta kurumsal ekol kendi i¢inde farkli akademisyenler ¢ikarmis
ve farkli diisiinceler iiretmis olmasina ragmen teorik ve metodolojik olarak biitiin
kurumsal ekonomistleri kapsayan belirli ortak noktalari mevcuttur. Bunlarin en
onemlilerinden birisi teorik yaklasimlarinda neo-klasik modelin 6ngdrdiigli ‘ekonomik

insan’ modelini reddetmis olmasidir (Kurtulmus, 2001: 45).

Ozet olarak iktisadi anlamda kurumsallagsma bireyleri rasyonel varliklar olarak tek
tek ele alan neo-klasik iktisada karsilik ekonomik iligkileri kurumlarla birlikte
disiinmiistiir ve neo-klasik iktisadin ‘diger faktorleri sabit’ varsayarak ekonomik
davranig lizerine odaklanan kapali sistemine karsi onun, kurumlar gibi dis c¢evre
unsurlarinin etkisi altinda olacagini ileri siirerek, daha biitiinciil bir bakisla, iktisadi

stireclerin sosyal sistemlerden soyutlanmasinin dogru olamayacagini vurgulamaistir.
C) ORGUTSEL ANLAMDA KURUM VE KURUMSALLASMA

Sosyoloji, kurumlar1 toplumdaki bireylerin eylemlerinin tekrarlanmasi1 ve bu
eylemlerin genis kitleler tarafindan onaylanip benimsenen iliski ve davranis kaliplarina
doniismesi olarak aliyordu. iktisat da kurum haline gelmis bu iliski ve davranis
kaliplarinin bireylerin ekonomik davranislarinda etkili olacagim1 savunarak, iktisadi
davranigin ekonomik giidiilerden baska sosyal olgularin etkisine de acik oldugunu kabul
ediyordu. Bir anlamda sosyolojinin toplumsal eylem olarak kabul ettigi kurumlari,
kurumcu iktisat iktisadi davraniglarin agiklanmasinda kullaniyor ve neo-klasik iktisadin
bireysel ekonomik davranisi tek basina ele alan egilimine karsin sosyal nitelikli olgulari

da dikkate aliyordu. Aynmi sey 1950’lerden sonra orgiit teorisinde de ortaya ¢ikmis ve



15

gevre ve ¢evrenin bir boyutu olan sosyal olarak yapilanmis kurumlar orgiitsel analizde

ele alinmaya baglanmustir.

1950’lerden sonra ¢evreyi merkeze alan orgiit teorisi ¢evre-orgiit iliskisine farkl
bir boyut getiren ‘kurumlarin’ tek tek Orgiitler ve oOrgiitsel alan {izerindeki etkilerini

kurumsallagsma yaklagimi ile incelemeye baslamistir.

Kurumsal teorinin baslangic1 hukuk ve sosyoloji profesorii Philip Selznick’ in
1948’ de gelistirdigi ‘dogal sistem modeli’ ne dayanir. Modele gore orgiitler icin en
onemli olan sey araglar olarak goriilmesine ragmen, aslinda hayatta kalmalaridir.
Selznick’ in bu gortisii 30 y1l sonra adina ‘Kurumsallik Teorileri’ denilecek teorilerle
orgiitlerin analizinde kullanilmaya baslanmigtir. Teorinin temellerinin Selznick’e
dayanmasina ragmen aslinda ‘kurumsallik’ baslhigiyla kabul gérmesi, Meyer ve Rowan’
m 1977’ de yayinlanan ‘Bir Mit Ve Merasim Olarak Sosyal Yap1’ bagliklt makaleleriyle
olmustur (Ataman, 2001: 193).

Kurumsal teoriler orgiitlere zengin, karmasik bir bakis agis1 saglamistir (Zucker,
1987: 444). Kurumsal kavramlarin baslangicina kadar orgiitler oncelikle iiretim ve/veya
miibadele sistemleri olarak goriilmiistiir ve yapilarmin biiyiik oranda teknoloji,
miibadele iliskileri ya da giice dayali iliskilerle sekillendigi kabul edilmistir. Orgiitlerin
cevreleri de islem gevreleri olarak diisiinlilmiistiir. Kurumsalci teorisyenler dikkatleri
orgiitlerin sembolik yoOnlerinin ve c¢evrelerinin Onemine yonelterek oOrgiitlerin pek
cogunun yalnizca Oncelikle teknik bir sistem olmadigi seklinde bir farkindalik
gelistirmislerdir. Buna gore orgiitler de dahil olmak iizere her sosyal sistem sosyal
gercekligi tanimlayan ve sinirlayan bir kurumsal ¢evrede varligin1 devam ettirir. Aynen
teknik cevreleri gibi kurumsal g¢evreleri de cesitlidir ve zaman i¢inde degisir. Onlarin
varligini ve giiclinii inkar etmek orgiitlerin yap1 ve uygulamalarini sekillendiren neden-

sonug faktorlerini oGnemsememektir (Scott, 1987: 507-508).

Kurumsalin anlamina iliskin orgiitsel kurumsallagsmadaki teorik yaklasimlarin

paylastig1 iki tane tanimlayici unsur vardir (Zucker, 1987: 444):

a) Eylemin orgiitlenmis kaliplarinin kural niteligindeki sosyal gergek 6zelligi,
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b) Formal yapilardaki yerlesme; 6zel aktér ya da durumlara bagli olmayan

orgiitlerin formal yanlari (kisisel olmayan-nesnel).

Buna gore kurumsalci teorisyenler diizenlenmis orgiitsel davranislarin kurumsal
cevre iginde ortaya ¢ikan inang, deger ve davranislarin {iriinii oldugunu ifade ederler.
Orgiitler varligin1 devam ettirmek i¢in teknik performansa katkis1 az olsa da kurumsal
beklentilere uymak zorundadir. Bagka bir deyisle kurumsal teori, 6rgiitsel davranislarin
yalnizca pazar baskilarina degil ayn1 zamanda kurumsal baskilara (devlet ve meslek
kuruluslar1 gibi diizenleyici kuruluslardan gelen baskilar ve genel sosyal beklentilerden
kaynaklanan baskilar) karsi da bir cevap oldugunu gosterir (Greenwood ve Hinnings,
1996: 1025). Diger taraftan formal orgiitler, is, teknik iliskiler ve degisimin karmasik
agina yerlestigi zaman ortaya ¢ikan genellikle orgiitlenmis ve kontrol edilmis faaliyetler
sistemi olarak anlagilmaktaydi. Oysa kurumsal teori modern toplumlarda formal
orgiitsel yapilarin oldukca kurumsallagmig sartlarda ortaya ¢iktigini vurgulamigtir

(Meyer ve Rowan, 1977: 345).

Orgiit teorisi icinde agik sistem modelinin ortaya ¢ikisindan sonra Scott’ un da
ifadesiyle ilk Onceleri oOrgiitler ¢evre i¢inde bagimsiz birer birim olarak ele alinmistir.
1960’1 yillardan sonra oOrgiitlerin ¢evreleriyle teknik olarak karsilikli bagimli oldugu
vurgulanmistir. Bu dénemde oOrgiitler teknik agidan amaglara ulastiran araglar olarak
goriilitken ¢evre de amaglara ulasmayr etkileyen kosullar baglaminda
degerlendirilmistir. 1970’lerden sonra ise oOrgilitlerle ¢evre arasinda karsilikli sosyal ve
kiiltiirel bir iliski oldugu ve orgiitlerin genis sosyal sistemlerin birer pargasi oldugu
seklinde bir anlayis gelismistir. Bu son goriisii benimseyen kurumsal teori ile birlikte
cevre kiiltiirel ve sosyal boyutuyla ele alinmaya baslanmis ve buna bagl olarak da
orgilitler cevrenin kurumsal baskilar1 karsisinda teknik performanstan ¢ok devamlilik ve

mesruiyete odaklanan yapilar olarak goriilmustiir.

Yalnizca verimlilik yonlii davranislar lizerine odaklanmak yerine kurumsal teori
cesitli mekanizmalarla orglitsel devamliligr ve istikrar1 getiren Orgiit izerindeki kiiltiirel
ve sosyal etkilerle ilgilenmistir. Bu mekanizma Meyer ve Rowan’in 6nerdigi mesruiyet,

kaynak ve devamlilik kazandiran mitsel mekanizmadir (Wicks, 2001: 663). Dolayisiyla
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bu mekanizma ‘Orgiitsel mit ve ritliellerle diisiinmeyi getirmistir’ (Selznick, 1996: 273).

Meyer ve Rowan orgiitsel yapinin bu rasyonel mitlerini olusturan ii¢ siiregten bahseder.

1.1liski Agimin Karmagsikhigi. Toplumdaki iliski ag1 yogunlastikca ve birbirine
bagimli hale geldik¢e ¢ok sayida rasyonellesmis mitler ortaya c¢ikar. Bazilar1 oldukca
geneldir: mesela evrensilligin ilkeleri(Parsons), so0zlesme(Spencer),
tazminat(Durkheim), uzmanlik(Weber), farkli mesleklerin, orgiitsel programlarin ve
orgilitsel uygulamalarin hepsi i¢in gecerlidir. Diger bazi mitler ise belirli yapisal
unsurlar1 tanimlar. Bu mitler daha dar ¢evrelerden kaynaklaniyor ve bagka meslek yada

programlarda uygulaniyor olabilir(Meyer ve Rowan, 1977: 347).

2.Cevrenin Kollektif Orgiit Diizeyi. Mitler tek tek orgiitlerin uygulamalarinin
sonuclarinda ortaya c¢ikar ve  rasyonellik acisindan etkin oldugunun mesruiyet
kazanmasiyla yayiir. Cogu mitin yasal hilkkme dayali resmi mesruiyeti vardir.
Toplumlar devlet yoluyla kurumlara belirli 6rgiitsel yapilari mesrulastirma hakki veren
rasyonel-yasal diizenler gelistirmistir. Merkezi devletin yiikselisi ve uluslarin
entegrasyonunda oldugu gibi orgiitlerin entegrasyonu ve kollektiflesmesi rasyonel

mitleri dogurur (Meyer ve Rowan, 1977: 347).

3.Yerel Orgiitlerin Liderlik Cabalari. Devletin yiikselisi ve merkezi kararlarm
kapsaminin yerel oOrgiitlere kadar uzanacagi ve onlarin amaglarin1 degistirecegi
diisiiniiliir. Ama bu tam anlamiyla dogru sayilmaz ¢iinkii orgiitler kurumsal ¢evrelerine
uyarlar ama bu cevreyi sekillendirmede de aktif bir rol oynarlar. Pek ¢ok Orgiit
yetkililerden izin alarak kendi amag¢ ve yapilarin1 kurumsallastirmaya calisirlar. Giiglii
orgiitler kendi iliski ve yapilarinin ¢evre tarafindan uyarlanmasi ve ¢evre iginde
yerlesmesi i¢in mevcut iligki aglarini zorlarlar. Mesela otomobil iireticileri otomobili bir
ithtiyac haline getiren yol yapimina, petrole, ulasima talep olusturmaya galisirlar. Bazi
giiclii orgiitler kendi amag¢ ve prosediirlerini topluma kurumsal kurallar olarak kabul
ettirmeye g¢alisirlar. Mesela, otomobil fireticilerinin kamuoyunda arzu edilen arabayi
tanimlayan standartlar1 belirleyerek iiretim iznini sinirlamak ve kendi otomobillerini

satmak istemesi buna bir 6rnektir (Meyer ve Rowan, 1977: 347).

Goriildugi gibi onceleri iktisat ve sosyolojiye konu olan kurumlar ¢evrenin orgiit
teorisinde 6nem kazanmasindan sonra ¢evrenin sosyal ve kiiltiirel bir boyutu olarak

orgiitsel analizde de yerini almistir. Sosyoloji kurumlarin ve kurumsallasmanin ortaya
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¢ikisini anlamaya calisirken; iktisat bu kurumlarin iktisadi davranislardaki etkisiyle
ilgilenmis oOrgiit teorisi ise kurumlarin Orgiit-cevre iliskisindeki yerini ve
kurumsallasmanin orgiitsel alanda gergeklesme siirecini ele almistir. Orgiit teorisi
kurumu/kurumsali genelde sosyal olarak yapilanmis, kural niteliginde, tek tek aktorlere
gore degismeyen eylemin oOrgiitlenmis kaliplar olarak tanimlamistir. Meyer ve Rowan
kurumlarn orgiitlere ‘mesruiyet ve siireklilik’ kazandirdiklar1 ve paylasildiklart igin
rasyonel mitler olarak adlandirmis ve bu mitleri doguran siiregleri, iliski aginin
karmasikligi, ¢evrenin kollektif rgiit diizeyi, yerel orgiitlerin liderlik ¢abalar1 olmak

lizere lic grupta tespit emislerdir.
II. KURUMSAL TEORi VE ORGUTLER

Amerikan sosyologu Philip Selznick kurumsal teorinin babasi olarak goriillmesine
(Hatch, 1997: 83) karsin kurumsal teori igindeki diisiince okullarindan biri olan orgiitsel
kurumsalcilik John Meyer, Richard Scott, Soren Christensen ve Sven Erik Sjostrand
tarafindan  gelistirilmistir ve sosyolojik kurumsalciligin  bir uzantis1 olarak

diistiniilmektedir.!

Orgiitlerin genis kurumsal ¢evreler iginde koklii bir sekilde yerlesik oldugu fikri
1970’lerin sonu ve 1980’lerin basina rastlar. Bu teori orgiitlerin sinirli, nispeten 6zerk
ve rasyonel aktorler oldugu seklindeki kavramlara karsi tepki olarak gelisen teorilerden
biridir (Scott ve Meyer, 1994: 1).

Orgiit teorisinde kurumlara olan ilginin artisi, karar verme siireglerinin ardindaki
itici gliciin etkinlik oldugu seklindeki teorilerin gozden diismesinin veya teknik ve
cevresel sartlara uyumdan kaynaklanan formal yapilardaki ¢esitliligin bir sonucudur.
Daha geleneksel olan teorilerden farkli olarak kurumsal teori karar verme siirecleri ve
formal yapilardaki kiiltiirel etkiler tizerinde durur. Bu teori orgiitleri ve onlar1 olusturan
insanlar1 en azindan bir kismi1 kendi tiriinleri olan degerler, normlar, kurallar, inanglar ve

kaniksanmig varsayimlar ag1 icinde ele alir (Barley ve Tolbert 1997: 93).

Ilk zamanlardan beri kurumsal teori ve arastirmalar hizl bir sekilde gelismistir ve

hala orgiitsel analiz i¢cinde Onemli bir yer tutmaktadir (Scott ve Meyer, 1994: 1).

L http://journ.ru.ac.za/staff/nixon/institutionalism.pdf- (14.01.2004)
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Orgiitsel kurumsallasma tarihi siirec iginde iki farkl1 sekilde gelismistir: klasik kurumsal

teorisi ve modern kurumsal teori yada diger isimleri ile eski ve yeni kurumsal teoriler.
A ) ESKI KURUMSAL TEORI

Kurumsal teorinin de iginde bulundugu 6rgiit teorisi yirminci yiizyilin ortalarinda
karar verme politikalari, karar vermek i¢in gerekli olan bilginin eksikligi, eylemlerin
ongoriilemeyen sonuglart gibi Orgiit i¢i faaliyetlere odaklandi. Bu donemde tek tek
orgiitleri ele alan zengin Ornek olay calismalar1 yaygindi. Degisim, organik bir
uyarlanma olarak degerlendiriliyordu. Orgiitler sosyo-politik ve ekonomik iliskiler
agma sikica yerlesmis kurumlar olarak goriiliiyordu. Mesela Selznick, liderleri hem
orgiit icinde hem de oOrgiit disindaki sosyal ve yasal cevredekilerin karmasik ¢ikar
iligkilerini yoneten devlet adamlar1 gibi gorliyordu. Bu anlamda Selznick, birbirinden
ayr1 Orgiitlerin tekligini ve benzesme yerine ¢esitliligi yiicelten Orgiit teorisine katkisi

olan bilim adamlarindan biriydi (Hirsch ve Lounsbury, 1997: 82).

Orgiitleri tek tek ele alan ve orgiit ile kurumu ayni anlamda kullanan eski
kurumsalciligin  temsilcilerinden  biri  olan  Philip  Selznick  “Yonetimde
Liderlik(Leadership in Administration)’ adli eserinin eski kurumsal teorinin kaynagi
olarak goriildiigiinii vurgular. Philip Selznick bu kitaptaki bulgularla ‘6rgiit’ ile ‘kurum’
arasinda bir fark oldugunu varsayarak kurumsal teori ile ilgili tespitler yapmistir. Ona
gore kurumsallasmis bir Orgiit yeni bir karakter kazanmaya ve farkli bir rekabeti
basarmaya ya da yapisal gii¢siizliige meyleder. Kurumsallagma siirecinin izlenmesi,
maliyetleri kadar faydalar1 da, biiyiik bir liderlik sorumlulugudur. Kurumsal teori,
orglitsel etkilesimin ve uyumlagsmanin kaliplarindan olustugu i¢in farkli sekillerin,
siireclerin, stratejilerin, goriinlislerin ve rekabetin ortaya ¢ikisini izler. Bu kaliplar i¢ ve

dis cevreye duyarlilik olarak anlasilmalidir (Selznick, 1996: 273).

Kurumsallagsmay1 daha c¢ok rasyonel agidan ele alan, bir baska deyisle sadece
kurallar1 ve prosediirleri dikkate alarak organizasyon yapilarini olusturan ve rasyonel
kurumsallasma yaklasimi olarak da adlandirilan bu yaklagimi  benimseyen
arastirmacilar, formal oOrgiit {izerinde dururlar ve informal organizasyonu
onemsemezler. Bu yaklasim, insan faktdriine deginmeyen ve organizasyon yapisinin

mekanik bir isleyise sahip oldugunu vurgulayan klasik yonetim teorisiyle benzer bakis
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acisina sahiptir. Ayrica bu teori kurumsallagmay1 g¢evresel kosullarin degismedigini
varsayarak ele alir (Karpuzoglu, 2000: 73). Bu yoniiyle eski kurumsalciligin éngoriileri
ile klasik yonetim teorisinin yaklagimi arasinda bir benzerlik oldugu sdylenebilir. Her
ikisi de goriineni dikkate almakta onlarin arkasindaki gériinmeyen ama dnemli sayilan

seylere gereken 6nemi vermemektedir.

Bu baglamda rasyonel perspektiften kurumlar, 6nceden tanimlanmig sorunlara
kars1 etkin ¢oziimler olarak algilanir. Kurumlar birer aragtir ve karsiladigi fonksiyon
baglaminda ele alindiginda anlasilabilir. Bu, kurumlarin fonksiyonlar1 hakkinda fikir
vererek katki saglayabilir ama neden degistikleri hakkinda bir sey sdylemez. Stratejik
yonetim alaninin disinda olma ve eylemin c¢atilar1 olma gibi kurumlarin  6nemli

yonlerini dikkate almaz (Holm, 1995: 398).

Klasik kurum teorisine gore kurumlar bireysel ve ortak ¢ikarlar1 diizenler. Bir
baska deyisle kurumlar bireysel ve ortak cikarlar1 uzlagtiran bir aragtir (Holm, 1995:
398). Dinamikler, degisim, sosyal yapi ve degerler iizerine odaklanan teorisyenlerin
eylem yonlii perspektifi ‘eski’ kurumsalcilik olarak tanimlanir (Hirsch ve Lounsbury,
1997: 82). Eski kurumsalcilikta etki konusu, koalisyonlar, rekabet eden degerlerle

birlikte gii¢ teorinin merkezinde bulunur(Greenwood ve Hinnings, 1996: 1022).

Eski kurumsal teorinin elestirilen yonleri onun tanimlayici olmasi (Reich, 2000:

504), kendini tekrar etmesi ve daha ¢ok teorik olmasidir (Zucker, 1987: 444).

Eski kurumsal teori kurumlar1 daha ¢ok rasyonel agidan ele almistir. Kurumlarin
daha ¢ok fonksiyonlari {izerinde durmus, kurumlarin ¢ikar iliskilerini diizenlediklerini
ve bir dis ¢evre unsuru olarak kurumlara uyarlanmanin bazi sorunlar1 ¢ézecegi mesela
orgiitlere bir takim rekabet avantajlar1 getirecegi ve orgiitlerin dmriinii uzatacagi kabul
edilmistir. Bu yoniiyle eski kurumsal teorinin ‘eylem’ yonlii oldugu ileri siiriilmiistiir.
Bagka bir ifadeyle kurumlar yapisalct bir bakisla degil, uyarlandiginda Orgiitlere
getirecegi avantajlar bazinda ‘eylem’ yoniiyle degerlendirilmistir. Ayrica eski kurumsal
teori analiz birimi olarak orgiitleri tek tek ele almis ve onlar {izerinde yaptig1 vaka
caligmalariyla teorik tespitlere ulasmistir. Bu anlamda oOrgiitsel alandaki orgiitler

arasindaki benzesmeye de deginmemistir.
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B) YENI KURUMSAL TEORI

Modern kurumsal teori orgiitleri sekillendiren materyalist giliclere oncelik veren
bir grup teorik yaklasim karsisinda ihtiyag duyulan dengeyi saglar. Durumsallik
yaklasimi teorisyenleri teknik kisitlari, kaynak bagimliligi yaklasimi teorisyenleri
kaynak ve bilgi akisinin etkisini, Marksistler giiciin roliinii, islem maliyeti iktisat¢ilari
maliyeti en aza indiren gii¢leri 6n plana ¢ikarirken yeni kurumsalcilik bu dengesizligi
idealist konularin — sembolik sistemler, bilissel semalar, normatif kodlar — Onemini

vurgulayarak ortadan kaldirmaya ¢alisir (Scott , 1994: 56).

Yeni kurumsallagma olarak da adlandirilan bu yaklasim, daha ¢ok rasyonel (eski)
kurumsal yaklasimin ele almadigi konular iizerinde odaklanarak kurumsallagsmaya farkli
bir boyut kazandirmaya calisir. Kurumsallasma analizi yaklagimini benimseyen
arastirmacilar, bigimsel yapinin olusturulmasinda igsel faktorler kadar digsal faktorlere
de 6nem verirler. Dolayisiyla burada dis ¢evre faktorlerinin dikkate alinmasi, orgiitiin
devamliliginin saglanmasi, belirsizligin azaltilmasi ve orgiitsel yaraticiligin artirilmasi
onem kazanir. Yeni kurumsalci yaklasimda orgiitlerin ayni zamanda sosyal varlik

olduklar1 tizerinde durulur (Karpuzoglu, 2000: 73).

‘Kurum’ ya da ‘kurumsallasmanin’ tanimlanma seklinde eski ile yeni arasinda
onemli farkliliklar goriilmez. Bununla birlikte yeni kurumsalcilikta pek ¢ok yeni yon
vardir. Bunlardan biri orgiitsel aktorler arasinda siirekli ve itici gii¢ olarak mesruiyet
tizerindeki odaktir. Mesruiyet hem ataletin kaynagi hem de belirli sekil ve uygulamalari
onaylayan oOrgiitsel bir zorunluluk olarak goriiliir. Onaylanma, isletmenin yasadigi
kiltiirel cevreye olduk¢a duyarli olmasi anlamina gelen kurumsal taklidi tesvik eder

(Selznick, 1996: 272).

Modern kurumsal diisiincenin merkeze aldigir temel konular sunlardir (Scott ve

Meyer, 1994: 2-3):

- Orgiitleri olusturan yapilar ve rutinler daha genis cevrelerin kural ve yapilarinin
bir etki ve yansimasi olarak ortaya ¢ikarlar. Orgiitler daha genis bir ¢cevrede olusan kalip
ya da sablonlar1 yansitir. Bu kaliplarin ortaya c¢ikisi orgiit dogumlarini ve dogan
orgiitlerin yapilarin1 6nemli 6lgiide etkiler (Scott ve Meyer, 1994: 2-3).
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- Orgiitlerin iist sistem olan daha genis cevrelerde ortaya cikan kaliplara
bagimlilig1 gevsek baglanmis (esnek, ¢cevreye ¢abuk uyarlanan) orgiitsel yapilar tiretir .
Orgiitlerdeki devamlilik, orgiit disindan gelen mesruiyetin bir sonucudur ve igsel
gevseklikle olduk¢a uyumludur. Yerel fonksiyonel gereksinimler orgiitsel yapinin asil

kaynag1 degildir ve muhtemelen uyumlu olmaz (Scott ve Meyer, 1994: 2-3).

- Orgiitlemeyi yonlendiren cevresel kaliplar basit direk kontroliin &tesindeki
baglantilar ve etkiler yoluyla islerlik kazanir. Kurucu ve olgusal yonleri vardir ve anlam
sistemlerinden olusur. Devletin direk kontrolii okullarin, firmalarin ve hastanelerin yap1
ve Ozelliklerini diizenler. Ama kurumsallagsmis anlam sistemleri okul, hastane ve
firmalarin neye benzemesi gerektigi, neden degerli oldugu, ne yapmasi ve ne

yapmamas1 gerektigi gibi konularin tanimlanmasinda 6nemli bir rol oynar (Scott ve

Meyer, 1994: 2-3).

- Orgiitleri olusturan ve degistiren ¢evresel kaliplar ‘rasyonellesmis’ ve
‘rasyonellestirici’ olarak tanimlanabilir. Kiiltiirel unsurlarin modern sistemlerde bile
formal oOrgiitler tizerindeki etkisi sinirlidir: degerlerde, zevklerde, estetikte ve bilgide
meydana gelen her tiirlii gelisme toplumu oOrglitleme yoluyla oldugundan daha farkl
etkiler. Modern sosyo-kiiltiirel ¢evrenin rasyonellesme egilimi- anlamlari1 tanimlayan,
aktorler ve eylemler iizerindeki kontrol sistemlerini standartlagtiran kiiltiirel semalarin
yaratilmasi- orgiitleme yollarin1 ve orgiitsel degisimi olusturan temel unsurlardir (Scott
ve Meyer, 1994: 2-3). Buna gore orgiitler iist sistemlerin, daha genis ¢evrelerin kural ve
yapilarina baska bir deyisle kurumlara gore sekillenir. Bu kurumlar diger bir ifadeyle
onlarin dogurdugu kaliplar orgiitlerin ortaya ¢ikisinda ve yapilanisinda etkilidirler. Bu
kaliplara uyarlanma ihtiyac1 orgiitleri esneklestirir. ~ Orgiitler ancak bu kaliplara
uyarlanarak devamliligin1 saglar ve mesruiyet kazanirlar. Bu bakimdan orgiitleri
sekillendiren unsurlar yerel bazda fonksiyonel olan gereksinimler degildir, daha iist
sistemlerden gelen kaliplar ve sablonlardir ve bunlar kurucu niteliktedir, anlam
sistemlerinden olusur. Orgiitlere mesruiyet ve siireklilik sagladiklar i¢in de rasyonel

olarak tanimlanabilir.

Esas olarak alinan bu konular gozoniinde bulunduruldugunda ‘yeni kurumsalcilik’

orgiit caligmalar1 i¢cinde merkezde ilging kaymalara yol actig1 gibi yeni anlayislar da
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gelistirmistir. Bununla birlikte asil olan devamlilik konusu hala gii¢liidiir ¢iinkii hem
‘eski’ hem de ‘yeni’ bu konuda derince i¢sellestirilmis sosyolojik bir hassasiyet yansitir.
Orgiit teorisindeki ve sosyolojideki yeni kurumsalcilik rasyonel aktdr modellerinin
reddini, bagimsiz degiskenler olarak kurumlara ilgiyi, bilis ve kiiltiirle ilgili

aciklamalara yonelisi icerir(Selznick, 1996: 272).

Kurumlarin daha ¢ok kiiltiirel ve biligsel yonii lizerinde duran yeni kurumsalciligin
kurucular1 Meyer ve Rowan gibi Scott” da kurumlarin bu yonii tizerinde durur. Ona gore
yeni kurumsalcilik ile ilgili ¢ok ve cesitli calismalar yapilmasinin sebeplerinden biri
onun, ‘yeni kiiltiirciilik’, ‘yorumsalct doniisiim’ ve ‘biligsel devrim’ gibi isimlerle
adlandirilan sosyal bilimlerdeki entelektiiel gelismelerle zenginlestirilmesi ve onlara
baglanmasidir (Scott ve Meyer, 1994: 2-3). Yeni kurumsalcilarin bu egilimini izleyen
eski kurumsalcilardan Selznick eski-yeni kiyaslamasi yaptigi makalesinde bu egilimi
tartisgir. Ona gore yeni kurumsalcilar hakli olarak ‘yapilandirilmis bilise’ agirlik
vermektedirler. Bu faydali fikir bize, degerlendirmenin ve algilamanin kaliplar ile
sosyal olarak yapilandirilmig bir zihniyet tarafindan arasi bulunmus kiiltiir ve orgiitiin
etkilesimini hatirlatir. Insanlar orgiitlerde sl rasyonellik ile yasar ve ritiiel de
olabilen rutinlere glivenerek belirsizliklerle miicadele ederler. Bunlar ve diger anlayislar
diistinme ve davranmanin ¢ok 6zel yonlerini teshis ederek oOrgiitsel siireglere yakindan
bakmamiza yardim ederler. Boyle yaparak etkilesim ve karar vermenin dnemli sonuglari
ile zihniyetlerin orgiitsel baglamda nasil sekillendigi konusunda daha iyi bir kavrayis

kazaniriz (Selznick, 1996: 273).

Ancak diger taraftan 6zellikle de kiiltiirel ve biligsel agirligi dikkate alip ‘yeni iyi
anlamma gelmez’ diyerek yeni kurumsal teoriye elestirel bir bakis getiren Hirsch ve
Lounsbury onun vyapisalct ve statik oldugunu tartisarak su konularda elestiri

yoneltmislerdir (Hirsch ve Lounsbury, 1997: 82):

- Yeni kurumsalcilik orgilitsel arastirmacilarin yillardir karsi oldugu iktisadin
Ogretilerinden hareketle Orgiitii, orgilit popililasyonunu denge noktasina siiriikleyen
makro siireclerin zorlamalarina karsi bir atom olarak ele alir.

- Yeni kurumsal teori degisimin Orgiitsel degil de cevresel olarak belirlendigini

savunur.
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- Eski kurumsalciliktaki eylem perspektifli arastirmacilarin degisim, sosyal yap1
ve degerlere odaklanmasina karst yapisalct olan yeni kurumsalcilarin odagi, bilis,
statiklik, sonuglar ve ¢evrenin hakimiyeti ve devamliligidir,

- Yeni kurumsal teori degisim yerine dirence odaklanir.

- Berger, Giddens ve Luckman’in bilissel doniisiimiiniin takipgisi oldugu igin
statik ve yapisalcidir.

- Eski kurumsalciligin degerler ve normlar {izerindeki odagina karsin gevresel
kuvvetlerin etkisini vurgular.

- Degisimin disardan geldigine inanir

- Orgiitsel degisime orgiitsel perspektiften bakmaz

- Eskinin eylem yonliiliigii yenide daha az goriiniirdiir (visible) eskide ki bu
goriiniirliik yenide yerini olaylarin makro diizeyde agiklamalarina birakir

- Eski yiiz yiize iligkilerin hakim oldugu yerel toplumlarda yerlesmis eylemlere
odaklanirken yeni sektdrlere, alanlara, toplumlara ve daha iist sitemlere yonelir

- Eski orgiitleri tek tek ele alirken yeni 6rgiitsel popiilasyona odaklanir

- Eski, sosyalizasyon siiregleri tarafindan sekillendirilen deger ve normlara
yonelirken yeni bu imaji yikar ve yerine kurallar, siniflandirmalar, kaniksanmig

ozelliklerden olusan bilissel lisan1 uyarlar.

Hirsch ve Lounsbury yeni kurumsalciligin o6zellikle kurumlarin biligsel yoniine
odaklanmasini elestirel bir bakisla degerlendirmesine karsin yeni kurumsalcilik
kurumlarin normatif ve diizenleyici yonleri ilizerinde de durmustur. ‘1980’lere kadar
orgiit teorisi durumsallik teorisinin egemenligi altindaydi dolayisiyla bu donemde
Orgiitiin mesruiyet ve kaynak kazanmasi i¢in ¢evreye uyumu ve ¢evreyle biitiinlesmesi
vurgulandi. Daha sonra bu bakis popiilasyon ekolojisi ve yeni kurumsalciliktan gelen
bakislarla zenginlesti. Bu baglamda yeni kurumsalcilik ¢evresel baskilarin etkisini 6n
plana ¢ikaran ilgiyi popiilasyon ekolojisi ile paylasir (Hirsch ve Lounsbury, 1997: 82).
Yeni kurumsal teoriye gore modern Orgilitlerin pozisyon, politika, program ve
prosediirlerinin ¢ogu kamuoyunun, onemli kuruluslarin goriislerinin, egitim sistemi
tarafindan mesrulastirilan bilginin, kanunlarin, baskisi altindadir (Meyer ve Rowan,
1977: 343). Bu baskilar1 doguran normatif, diizenleyici ve bilissel glicler 6rgiitii belirli

sekil ve davraniglara yaklasamaya zorlar (Hirsch ve Lounsbury, 1997: 80).
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Modern kurumsal teori kurumlarin normatif, diizenleyici ve biligsel yonlerini
aciklar. Buna goére Scott’ un da ‘tabakali model’ olarak adlandirdigi bir modelle

aciklamaya ¢alistig1 kurumlar su ti¢ unsurdan olusur (Scott ve Meyer, 1994: 56-57):

1. Anlam sistemleri ve ilgili davranig kaliplari
2. Temsili, kurucu ve normatif unsurlari igeren sembolik unsurlar
3. Bunlan giiglendiren diizenleyici siirecler.

Scott ii¢ tabakali model yerine normatif ve bilissel olmak tizere iki unsurdan
olusan baska bir kavramsallastirmanin da yapilabilecegini tartismistir. Anlam sistemleri
ile temsili ve kurucu unsurlarin ayn1 zamanda kurumlarin biligsel yOniinii, normatif
kurallarla diizenleyici siireglerinde aynm1 zamanda kurumlarin normatif yoniini
olusturdugunu belirten Scott kurumlarin normatif, diizenleyici ve biligsel yonii tizerinde

durur (Scott ve Meyer, 1994, 56).
1. Kurumlarin Diizenleyici Yonii

Kurumlarin diizenleyici yonii, uyma (comformity) ve onaya (sanctions) dayali
rasyonel aktdr modeli davranmigini temsil eder. Kurumlar ‘kural koyma, izleme ve
eylemleri onaylama’ araclariyla davraniglara yol gosterir. Gii¢ ya da Scott’un ifadesiyle
baski, kurumsal catinin temel degiskenidir, ¢ikarlar1 (self-interest) en {iist diizeye
¢ikarmak i¢in uymaya (comformity) tesvik eden kurumsal etkinin esasidir (Wicks,

2001: 664).

Kurumlarin diizenleyici yonii orgiitsel ve yapisal unsurlar isaret eder (Seippel,
2001, 125). Kurum terimi Orgiit ve iiyeleri lizerinde baski kuran diizenleyici yapilar
gosterir. Kurumlar orgiitler ve bireyler i¢in uygun eylemlerle ilgili kural ve beklentiler
olusturur. Bu dissal etkiler uygun davranislara iliskin, orgiit tiyelerinden bagimsiz olan

ve dogal karsilanan, bir temel olusturur (Wicks, 2001: 663).

Kurumlarin toplumda oynadig1 en 6nemli rol, insanlar arasindaki etkilesim i¢in
istikrarli bir yapr kurarak belirsizligi azaltmaktir (North, 2002: 13). Kurumlar,
insanoglunun etkilesimi sekillendirmek i¢in gelistirdigi her tiirlii kisitlamay1 igerir.
Kurumsal kisitlamalar bireylerin yapmasinin yasaklandigi faaliyetleri tanimlar; kimi

zamanda bireylerin hangi kosullar altinda belli faaliyetlere girismesine izin verildigini
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belirler. Burada tanimladigi big¢imiyle kurumlar, insanlar arasindaki etkilesimin
cergevesini olustururlar. Bu anlamda kurumlar, rekabete dayali bir takim oyununun
kurallarina benzerler. Yani hem formal hem de informal kurallardan olusurlar (North,
2002: 13). Formal ve informal kisitlar arasindaki fark, derece farkidir. Bir ugta tabular,
gelenekler ve gorenekler gibi informal kurallar, diger ucta yazili anayasa gibi formal bir
kategori vardir. Yazili olmayandan yazili olana gecisin daha az karmasik toplumlardan
daha ¢ok karmasik toplumlara gecisle birlikte ortaya ¢ikan artan uzmanlasma ve is

boliimii ile baglantili oldugu agiktir (North, 2002: 64).

Kurumsal kurallar ister formal olarak ister informal olarak tasarlanmis olsun
giiclendirici mekanizmalar tarafindan desteklenir. Iktisat tarih¢isi Douglass North’ un
sOyledigi gibi, kurumlar insanlarin diizen olusturduklar1 ve belirsizligi azalttiklar1 temel
yapilart saglar (Scott ve Meyer, 1994, 63). Dolayisiyla kurumlarin toplum iginde
diizenleyici bir rolii  vardir. Diizenin devamliligi ve degisimi normlar yoluyla

gerceklesir. Bu yiizden kurumlarin normatif bir yonii de vardir.
2. Kurumlarin Kural Koyucu (Normatif) Yonii

Scott kurumlar1 olusturan {i¢ 6geden biri olarak sembolik unsurlar1 gostermektedir.
Sembolik unsurlar1 olusturan unsurlardan biri kurumlarin normatif yoniidiir. Normatif
kurallar aktdrlerin ve varliklarin uygun eylemlerine iliskin kavramlara isaret eder;
bunlar roller, rutinler ve kaliplardir. Bu kavramlar eylemlerin ve davranislarin sadece
ongoriileri degil ayni zamanda kisitlaridir. Bu kavramlar aktorlerin sadece nasil
davranacagini degil ayn1 zamanda nasil davranmasi gerektigi ile de ilgilidir (Scott ve
Meyer, 1994: 63). Kurumsal teori i¢inde gecen normatif kavrami yaptirimlari olan
formal siireclere degil de daha ¢ok ‘olmast gerekene’ iligkin informal anlam

sistemlerine isaret eder.

Kurumlarin normatif yonii sosyal etkilesimin zorunluluk boyutuyla ilgili bireysel
davranis modelini temsil eder (Wicks, 2001: 664). Ancak bu zorunluluk 6yle acik
degildir. Ciinkii O0yle sosyal olgular vardir ki zorunlu degillerdir, fakat buna karsin,
zorunlu olgular gibi, 6nceden tesis edilmis, kurumlasmis niteliklere sahiptirler. Bunlar
bireylere Onerilmis davranis modelleridir. Zorunlu olmaksizin 6nceden tesis edilmis

kurumlar vardir. Bu kurumlar, bazen belirli bir zorlama dayanag: bulacaklardir. Bir ¢ok
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durumlarda, modern toplumlarda toplumsal baski zorunluluk diizeyinde hissedilmez. Bu
hicbir zorlama s6z konusu degildir anlamina gelmez (Saymn, 1994: 174). Kurumlar
herhangi bir durum i¢in neyin uygun oldugunu ve neyin beklendigini tanimlayarak
davraniglara yol gosterir. Normatif sistem uygun sonuglarin nasil oldugu ve bunlara
nasil ulagilmas: gerektigi konusunda bilgi veren degerlerden ve normlardan olusur

(Wicks, 2001: 664).

Bazi normlar ¢ok genel ve toplumun her iiyesi i¢in gegerliyken bazi normlar daha
spesifiktir ve sadece belirli aktér ve pozisyonlarla ilgilidir. Normatif kurallar
baskalarinin bizim davranislarimizla ilgili beklentilerinde ortaya ¢ikar ve sik sik
sosyalizasyon siiregleri ile igsellestirilerek kendi kimligimizde bizim kendi
davraniglarimizla ilgili beklentilerimizde de kendini gosterir. Bazi normatif kurallar
ortiilidiir ve inanglarla paylasilir; mesela insanlarin oy kullanmasi ve fikirlerini ifade
etmesiyle ilgili goriislerimiz gibi. Bazilar1 ise olduk¢a agiktir ve belli durumlar igin
gecerlidir mesela bir oyunun kurallar1 gibi (Scott ve Meyer, 1994, 63). Bunun yaninda

kurumlarin belki de en gizli en ortiilii yonii bilissel yoniidiir.
3. Kurumlarin Bilissel Yonii

Insan davranislart hakkindaki varsayimlardan biri de, aktdrlerin secimler yaptiklar:
diinyalar hakkinda dogru modeller gelistirmelerine yol agan bilissel sistemlere sahip
olduklar1 varsayimidir. insanlar cevreyi anlamak ve karsilastiklar: sorunlari ¢ézmek igin
kullandiklari, 6nceden varolan zihinsel yapilarla elde ettikleri bilgileri isleyerek,
cevrelerini, icinde bulunduklar1 ortami ¢dziimlerler. iste kurumlar da bu bilisin bir
trlintidiir. Kurumlar1 géremez, hissedemez ve hatta 6lcemeyiz; kurumlar insan zihninin
olusturdugu yapilardir (North, 2002: 27,31,139). Kurumlar insan zihni tarafindan
olusturulur ama ayni zamanda kurumlar da insan zihnini sekillendirir. Sosyolojik
anlamda kurumsallagsma kisminda bahsedildigi gibi insanlarin eylemleri tekrarlandik¢a
kurumlar1 olusturur daha sonra bu kurumlarin olusturdugu zihinsel yapi insanlarin
eylemlerini yonlendirir. Bununla birlikte bilis sosyal ve kiiltiirel yapiyla ilgili oldugu

icin genis ¢evrelerin konusu olmustur.

Kurumlarmin biligsel yoOniiniin sosyal psikoloji, antropoloji, siyaset bilimi ve

sosyoloji gibi pek ¢ok disiplinde koklerinin oldugu goriiliir. Lewin ve Bruner ile ortaya
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cikan psikolojideki ‘biligsel devrim’ bireysel davranislarin zihinsel semalar, kaliplar
tarafindan yonlendirildigini savunmustur. Antropolojide Geertz ve D’Andrade gibi
akademisyenler kiiltiir kavramin1 yeniden tanimlamistir. Gelenek, gorenek ve adetlere
basvuran eski tanim yerine kiiltiiriin sembolik roliinii vurgulamis ve sosyal olarak
yapilanmig anlam sistemlerinden olustugunu ifade etmislerdir. March ve Simon gibi
siyaset bilimciler orgiitlerdeki diizenin paylasilan oncelikler, kurallar ve programlara
dayali bilissel bir diizen oldugunu vurgulamislardir. Berger ve Luckmann gibi
sosyologlar Garfinkel gibi etnometodologlarla birlikte kurumlarin bireyler arasindaki
etkilesimden dogdugunu ancak sanki aktorlerin disindaymis gibi insan iiriinii degil de
dis gercekligin bir lirlinliymiis gibi algilandigina dikkatleri ¢ekmislerdir (Scott, 1995:
17).

Biligsele kars1 artan ilgi ile birlikte orgiit teorisinde de bazi arastirmacilar yeni
kurumsalciligin tanimlayicit 6zelligi olarak biligsel siireclerin oynadigi roliin artigini
gosterirler. Di Maggio ve Powell bu temayr kurumsal teoriyle ilgili yorumlarinda
vurgulamiglardir. Dikkatlerin bilissel olandan normatif olana g¢evrilmesinde Talcot
Parsons’ un roliinii tanimlamiglardir. Parsons rollerin kurumsallasmasinin, duygusal
bag ve sosyal onay vasitasiyla baskalarinin beklentilerinin igsellestirilmesine bagh
oldugunu vurgulamigtir. Tam tersine Berger ve Luckman bir durumla ilgili paylasilan
bir kavramin sosyal diizen i¢in kritik 6nemini detayli bir sekilde ele almistir. Bu
paylasilan kavramlar, kendi etkilerini onay/ceza mekanizmalarindan Onciil ve ayri
olarak kullanan Onceden tanimlanmis davranis kaliplar ile insan davranisinin kontrol
edilmesi olarak goriiliir. Biligsel ¢erceve normatif sinirlardan ayr1 olarak ve onun

olmadig1 durumlarda kontrol saglar (Scott ve Meyer, 1994, 65).

Baska bir ifade ile biligsel boyut, subjektif olarak yapilandirilmis kural ve
anlamlara dayali; uygun diisiince, duygu ve eylemleri dikte eden bireysel davranig
modelini temsil eder. Kurumlar sosyal gerceklik anlayisinin igsellestirilmesinin bir
sonucu olarak sekillenir ve bireylerin bu gergeklik anlayisini baskalarina tagimasi ile
eylemlere yol gosterir. Bireylerin, kurumlarin bu baglaminda nasil davranacaklari
oncelikle onlarin ¢evreyi yorumlayislarinin bir fonksiyonudur. Biligsel sistemin asil
unsurlar1 sosyal diizeni saglamak i¢in diisiince ve eylemlere uygulanan kategorileri

yaratan ‘yapisal kurallar’ dir. Bu durumda bireylerin serbest¢ce davranabilme
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yeteneklerine ragmen subjektif rol i¢indeki her aktor, belirli beklentiler tasiyarak sadece
grup lyeligi vasitasiyla deger yaratmaya hizmet etmeyecek ayni zamanda siirekli
etkilesimle grup karakteristiklerinin devamini saglayacaktir. Bu anlamda grup iiyeligi,
kimin birey oldugunu ve hangi davraniglarin kaniksanacagin1 tanimlayan deger, inang
ve bagliliklarin tanimlanmasina yardimcr olur. Kurumlara biligsel bakis, oncelikle
insanin tanimlanmasinda kimligin roliinii ikinci olarak da bu kimliklerin sosyal

olgularin algilanmas1 ve onlara karsilik verilmesindeki katkiyr vurgular (Wicks, 2001:
665).

Benzer sekilde Mary Douglas’ da kurumsal kontrollerin biligsel yoniini
vurgulamistir. Douglas’a gore kurumlar, siniflama sistemleri yaratip nelerin benzer ve
farkli olduklarini belirlemek, aktorlerin kimliklerine basvurmak ve nelerin hatirlanip
nelerin unutulacagini belirlemek suretiyle sosyal eylemleri etkileyen ve sekillendiren
olgular olarak goriiliirler. Bu ve benzeri kontroller oOncelikle acik kurallara ve
giiclendirici mekanizmalara degil ama gizli, paylasilan inanglara baghdir, bir baska
deyisle ‘kurumsal diisiincenin zaferi kurumlari tamamiyla goériinmez kilmak olacaktir’,

ifadesi bunu anlatir (Scott ve Meyer, 1994, 63).

Meyer ve arkadaslar1 da biligsel kontroliin 6nceligini belirtmistir: onlara gére hem
sosyal aktorler hem de eylem kaliplari, kurumsal olarak yerlesmistir. Yasal, sosyal
bilimsel, geleneksel, dil-bilimsel, epistemolojik ve toplumun diger ‘kiiltiirel’
birimlerindeki kurumsal kurallar, aktér ve eylem arasindaki iliskiyi nedenselden
(causal) ¢ok totolojik (tekrar eden) kilar. Aktorler eylemde bulundukga belirginlesirler.
Aktorlerin ne yaptiklart ne ige yaradiklari sosyal tanimlarinin iginde bulunur (Scott ve
Meyer, 1994, 66). Buna gore herhangi bir eylemin ne zaman, neden ve kim tarafindan
ortaya konacagi eylemler tekrar edildik¢e zihinde belirginlesir ve o yonde bir bilig
olugur. Bir bakima eylem-aktor iligskisi neden-sonu¢ temelli bir c¢ergeve ile degil;
kaniksanmis, dis gercekligin bir par¢asiymis gibi gelen sosyal-yapisal temelli tekrarlarla

yerlesir.

Kurumlarin normatif yoniiniin vurgulanmast klasik bir yapisal-fonksiyonel
sosyoloji bakisidir. Buna karsilik son zamanlarda yapilan arastirmalar, hem orgiitsel

analizlerde, hem Kkiiltiirel analizlerde ve de ¢evresel politikada, bu okulla 6zdeslestirilen



30

deger ve normlardan daha toplumsal-yapisal unsurlarin varligini ortaya koymustur.
Buradaki odak noktasi biligsel unsurlarla ilgilidir. Bir olguyu nasil anlariz? Farkl
olgular hakkinda neler biliriz? Diinyamiz1 siniflandirmak i¢in hangi sifatlar1 kullaniriz?
Olaylar1 nasil agiklariz? Bunlarin cevabi bilissel boyutla, biligsel boyutta gerceklik
bilgisinin tipi ve derecesiyle ilgilidir. Biligsel boyutun nasil bir kurumsal etkiye sahip
olabilecegi paradigma perspektifinden agik degildir ve bu boyutun kurumlarin
diizenleyici ve normatif boyutu gibi somut bir sekilde ifade edilmesi kolay degildir

(Seippel, 2001: 126).

Buraya kadar yapilan tartismalar 1s1¢inda 6zetlenecek olursa kurumlarin bilissel
yoniinlin diger iki yoniine gore tanimlanmasi ve gercevesinin ¢izilmesi daha zordur;
ayrica kurumlarin biligssel boyutu diizenleyici ve normatif yonleri gibi acik kural ve
mekanizmalardan c¢ok eylemleri yonlendiren gizli, zihinsel semalardan olusur. Bu
biligsel sistem dig diinyayla ve hangi eylemin hangi aktor tarafindan gergeklestirilmesi
gerektigiyle ilgili kavramlarimizi kontrol ederek davranislarimizi yonlendirir. Mesela
resmi toplantilara ne tiir kiyafetlerle gitmemiz gerektigi konusunda biligsel sistem bizi
yonlendirir. i¢inde yasadigimiz kiiltiir bu davranisla ilgili bir bilis olusturmustur ve biz
onu farkinda olmadan igsellestiririz bunun sonucu olarak da toplantiya gitmeden 6nce
ne tiir bir kiyafet segmemiz gerektigini diisiinmeyiz ve buna iliskin edindigimiz ‘bilis’e
gore otomatik davraniriz. Dolayisiyla yerlesik davranmis kaliplarina doniisen kurumlar

aynen bireylerde oldugu gibi orgiitlerin yap1 ve isleyislerini de sekillendirir.
C) KURUMSAL TEORIDE ESKi-YENI KARSILASTIRMASI

Daha once de ifade edildigi gibi orgiit teorisi iginde 1950’1lerde Selznick okuluyla
ortaya ¢ikan eski kurumsal teori, orgiitleri tek tek ele almis ve onlar1 kurumsal ¢evre
icinde aktif birer aktor olarak degerlendirmistir. Buna bagl olarak klasik orgiit teorisine
benzer sekilde orgiitlerin daha c¢ok icine bakmis ve oOrgiitleri kurumsal ¢evrede sadece
degisime uyarlanan degil ayn1 zamanda degisimi doguran birimler olarak da gormiistiir.
Diger taraftan eski kurumsalcilik kurumlarin daha ¢ok normatif ve diizenleyici yonleri
tizerinde durmugstur. Ayrica kurumlarin ¢ikar iliskilerini diizenledigini ve oOrgiitlerin
devamliligint sagladigin ileri siirmiistiir. Buna karsilik 1970’lerin sonunda Scott ve

Meyer’in Onciiliigiinde ortaya c¢ikan yeni kurumsal teori, 1980’lerde Powell ve Di
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Maggio’nun katkilariyla orgiitsel analizdeki yerini almistir. Eski kurumsalciligin tersine
yeni kurumsalcilik orgiitleri popiilasyon olarak ele almis ve kurumlarin genis sistemler
icinde ortaya ¢iktigini tartisarak kurumsal teoriye sosyal-yapisalci bir bakis getirmistir.
Bu genis sistemlerin kurumsal baskilarina uygun davranan oOrgiitlerin mesruiyet ve
stireklilik kazanacagini ileri siirmiistiir. Bundan dolay1 orgiitiin i¢inde bulundugu sosyal
ve kiiltiirel yapiya odaklanarak kurumlarin bu yapinin bir izdiisiimii olan biligsel yonleri
tizerinde durmustur. Buna gore asagidaki tabloda da 6zetlendigi gibi eski ile yeni

kurumsalcilik arasindaki temel farkliliklar sunlardir:

- Eski kurumsalcilikta etki konulari, koalisyonlar ve rekabet eden degerler
merkezdeydi ve asil vurgu orgiitiin formal, rasyonel misyonunun c¢ikar gruplarinin
eylemleriyle sekillendigindeydi. Bu durumda anahtar formlar degerler, normlar ve
tutumlardir; ¢ikar ¢atigmalari esastir; ve tek tek orgiitler kurumsallagsmanin gergeklestigi
yerdir ve analiz i¢in esas birimlerdir. Yeni kurumsalciliga gore ise orgiitiin misyonu ve
formal yapisi ¢evresel mesruiyete gore sekillenir. Anahtar formlar siniflandirmalar,
kaliplar ve rutinlerdir. Analiz birimler ise Orgiitsel popiilasyondur (Greenwood ve

Hinings, 1996: 1031)

- Cagdas kurumsal teoriler Oncekilerinin kendini tekrar eden, tamamen
tanimlayict ya da test edilemez olan konseptlerinden kaginmaya caligmaktadir. Yani
yeni kurumsalcilik kurumsallagsmay1 bagimsiz bir degisken olarak ele alir. Ayrica yeni
kurumsallagsma tanimlayici olmaktan ¢ok aciklayicidir. Eskinin nitel arastirmalar1 yerine

nicel arastirmalar getirmistir (Zucker, 1987: 444).

- Yeni kurumsalciligin odak noktasi onun tek bir orgiite degil orgiitler agina ya da
kategorisine bagli olmasidir. Eski kurumsallagmanin tek bir isletme yada vaka
calismasi lizerine temellendirilmesine karsin yeni kurumsalcilar orgiitleri bir orgiitsel

alan igindeki populasyon olarak kabul ederler (Greenwood ve Hinings, 1996: 1027).

- Eski kurumsalcilik normatif unsurlara odaklanirken yeni kurumsalcilik daha ¢ok

bilissel unsurlar tizerinde durur (Scott, 1994: 82).

- Eski kurumsalcilikta etki konusu, koalisyonlar, rekabet eden degerlerle birlikte

giic ve informal yapilar merkezde bulunur. Bu odak mesruiyet, rutinler, semalar, yazili
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metinler lizerinde duran yeni kurumsalcilikla karsithik gosterir (Greenwood ve Hinings,

1996: 1022).

- Eski kurumsal teori oOrgiitsel degisime oOrgiitsel perspektiften bakarken, yeni

kurumsal teori degisimin digardan geldigine inanir.

- Yeni kurumsal teori degisimin oOrglitsel degil de cevresel olarak belirlendigini

savunur.

- Eski kurumsalciligin degerler ve normlar iizerindeki odagma karsin yeni

kurumsalcilik ¢evresel kuvvetlerin etkisini vurgular (Hirsch ve Lounsbury, 1997: 87).

- Eski kurumsalcilik temel dinamik olarak cikarlar {izerinde dururken; yeni
kurumsalcilik ise orglitsel aktorler arasinda siirekli ve itici giic olarak mesruiyet

tizerinde durur (Selznick, 1996: 272).

- Eski kurumsalcilik degisime yeni kurumsalcilik ise siireklilige odaklanir

(Greenwood ve Hinings, 1996: 1022).

- Eski kurumsal teori ylizylize iliskilerin hakim oldugu yerel toplumlarda
yerlesmis eylemlere odaklanirken yeni kurumsal teori sektorlere, alanlara, toplumlara ve
daha iist sitemlere yonelir (Hirsch ve Lounsbury, 1997: 87).

- Yeni kurumsalcilikta amaclar karmasik olarak belirlenir. Yani amaglarin net bir
sekilde ortaya konmasi yerine sembolik olarak ifade edilmesi esastir (Meyer ve Rowan,

1977: 357).
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ESKi KURUMSAL TEORI YENI KURUMSAL TEORI
Cikar Catismasi Merkezi Cevresel
Siirekliligin Kaynagi Cikarlar Cevresel Mesruiyet
Analiz Diizeyi Orgiit Alan, Sektor ya da Toplum
Kurumsal Alan Orgiitsel Degerler ve Kiiltiir Soyut, Toplum
Davranigsal Vurgu Sosyal Yapi1 ve Baglilik Aligkanliklar ve Kurallar
Orgiitsel Dinamikler Degisim Stireklilik
Anahtar Formlar Degerler, Normlar ve Tutumlar Smiflandirmalar, Kaliplar,

Rutinler

Amaglar Yerlesmemis Sembolik

Kaynak: Hirsch, vd. 1997: 89

Tarihsel siire¢ izlendiginde yeni kurumsal teorinin ortaya ¢ikisinin, eski kurumsal
teorinin Ongdriilerinin yeniden yorumlanmasiyla gergeklestigi sonucu c¢ikarilabilir.
Bundan dolay1r orgiitsel devamlilik gibi bazi konularda ortiistiikleri goriilmektedir.
Ancak aralarinda 6nemli farkliliklar oldugu da agiktir. Bu baglamda ‘yeni’yi ‘eski’den
ayrran belki de en temel oOzelligi kurumsal cevrenin Onemli bir boyutu olarak
degerlendirdigi sosyal ve Kkiiltiirel yapiya odaklanarak rasyonel aktor modelini
reddetmis olmasidir. Bir bagka ifadeyle orgiitlerin icinde bulundugu genis sosyal ve
kiiltiirel yapmin kaliplarin1 gézardi edemeyecegini savunan yeni kurumsal teori,
orglitlerin yalnizca teknik performansa odaklanmasini rasyonel aktér davranisi olarak
degerlendirir ve bunun orgiitlerin mesruiyetine ve siirekliligine zarar verecegini tartigir.
Her ne kadar Scott ve Meyer, mesruiyet ve siireklilik kazandirdigi, modern yasamla
birlikte artan ve sekil degistiren ve kural niteliginde oldugu i¢in uyum gosterilen
kurumlarin, rasyonel mitler olarak goriilebilecegi argiimanini ortaya koysa da yeni
kurumsalcilik bu mitlere uyum gostermeyi temelde cevre destegini gozettigi igin
rasyonel aktor davranisi olarak kabul etmez. Bu konu etrafinda sekillenen diger
ayriliklar da gézoniinde bulunduruldugunda yeni kurumsal teori ile eski kurumsal teori
arasinda Onemli ayriliklar oldugu ancak buna ragmen ‘yeni’nin ‘eski’nin {izerinde

yiikseldigi ifade edilebilir.
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D) KURUMSAL TEORI ILE KAYNAK BAGIMLILIGI VE POPULASYON
EKOLOIJISI TEORILERI ARASINDAKI ILISK1

Orgiit-gevre iliskilerini anlamaya déniik iki gelisim dénemi vardir. ilki 1950 ve
1960’larin ilk yillarinda ¢evre kavraminin sistem teorisi tarafindan ortaya atildigi
donemdir. Daha oncesinde kapali sistem goriisii hakimdi ve 6zellikle de klasik yonetim
teorisinde igsel faaliyetler yonetimin tek ilgi alani olarak kabul ediliyordu. Sistem
teorisyenleri Orgiitlerin gevrelerine acgik oldugu fikrini gelistirdiler. Calismalarin ilk
donemi c¢evrenin kavramsallastirilmasina ve Oneminin ispatlanmasina harcanmistir.
Ikinci donem 1970’lerde basladi ve hala devam etmektedir. Bugiin cevrenin etkili
oldugu varsayilmaktadir ve ilgi bu etkinin isleyisine odaklanmistir (Hatch, 1997: 76).
Ancak su var ki 1960 ve 1970’li yillarda sistem ve durumsallik yaklasimlari orgiitii
etkileyen kosullara orgiit i¢inden bakarak, orgiitlerin ¢evrenin sundugu kosullara gore
en uygun yapi ve uygulamalar1 segerek etkinlige odaklanacagini vurgularken; kaynak
bagimlilig1 yaklasimi ve popiilasyon ekolojisi ¢evreye ve oOrgiitlerarast etkilesime
disaridan bakar. Bunun yaninda o6rgiit-gevre iligkisini aciklayan en etkili ii¢ teori ikinci
donemde ortaya ¢ikan kaynak bagimliligi, popiilasyon ekolojisi ve kurumsal teoridir

(Hatch, 1997: 76).

Bu ii¢ teorinin iligkisine ge¢meden once kaynak bagimlilii ve popiilasyon
ekolojisi teorilerinden genel olarak bahsedilmesinde yarar vardir. Kaynak bagimlilig
teorisi Jeffrey Pfeffer ve Gerald Salancik tarafindan 1978 yilinda Orgiitlerin Dissal
Kontrolii(TheExternal Control of Oorganizations) adl kitapla literatiire tasinmistir. Bu
teori Orgiitlerin ¢evreleri tarafindan kontrol edildigi varsayimina dayanir. Bu teorinin
temel arglimani orgiitler ag1 i¢inde oOrgiitlerarasi iliskileri inceleyen bir analizin Orgiit ve
agdaki diger aktorler arasinda varolan giic bagimliligi iligkilerinin anlasilmasinda
yOneticilere yardimci olacagidir. Bu tiir bir bilgi yoneticilere etkinin kaynagini 6ngérme
ve ona gore karsi bagimlilik olusturma firsati verir. Bir orgiitiin cevresiyle ilgili
herhangi bir tehditle kargilasma ihtimali orgiitiin hammadde, isgiicti, ekipman, sermaye,
bilgi gibi kaynaklara duydugu ihtiyacin bir sonucudur. Bu kaynaklar ¢evre tarafindan
kontrol edilir. Cevrenin giicli orgiitlerin bu kaynaklara bagli olmasindan gelir (Hatch,
1997: 76). Bagimhiligin diizeyi iki faktore baglidir. Birincisi kaynagin orgiit i¢cin ne

kadar 6nemli olduguna ikincisi de kaynagi kontrol edenlerin kaynagin kullanimi ve
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dagitim1 iizerindeki giicline (Daft, 2001: 171). Cevre bu giicii kullanarak orgiitlerden
rekabetci fiyatlar, istenilen sekilde mal ve hizmetler, etkin yap1 ve siirecler yoniinde
taleplerde bulunur. Kaynak bagimliligi analizi 6rgiitiin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin

tanimlanmasi ve izlenmesiyle baglar (Hatch, 1997: 78).

Popiilasyon ekolojisine gelince bu teori oOrglit popiilasyonu i¢indeki orgiitsel
cesitlilik ve uyarlanmaya odaklanir (Daft, 2001: 177). Michael Hannan, John Freeman
ve Howard Aldrich tarafindan gelistirilmistir. Bu teori de kaynak bagimlilig1 yaklagimi
gibi orgiitlerin varolabilmek i¢in ¢evreden gelen kaynaklara bagl olduklar1 varsayimina
dayanir. Bunun yaninda kaynak bagimliligi Orgiit agisindan bakarken popiilasyon
ekolojisi ¢evre acisindan bakar. Popiilasyon ekolojisinde ¢evrenin orgiit toplulugundan
kendisine en iyi uyanlar1 ayiklama yoluyla sececegi varsayilir. Bu teoride cevre bir
biitiin olarak ele alinmaz bunun yerine ekolojik nis denilen belirli alanlar incelenir.
Popiilasyon ekolojisi teorisyenleri birbirine bagli olan orgiitlerin bir kaynak havuzunu
paylastigini ve orgiitler arasindaki bagliligin kaliplarinin tek tek orgiitlerin varliklarimi

ve basarilarini etkileyecegini varsayar (Hatch, 1997: 83).

Popiilasyon ekolojisi yaklasimi ile kurumsal teori karsilastirildiginda, aralarinda
bircok benzerlik vardir. Gerek popiilasyon ekolojisi ve gerekse kurumsallagsma
yaklasimi orgiitlerin ¢evreleriyle uyum iginde olarak varliklarini siirdiirebileceklerini,
cevreleriyle uyum icinde olan Orgiitler arasinda yap1 ve isleyis 6zellikleri bakimindan
benzerlikler oldugunu Onerir.  Popiilasyon ekolojisinde ¢evrenin  orgiitleri
uygunlastirdigr goriisii, kurumsal teoride c¢evrenin oOrgiitler {izerindeki baskilariyla

aciklanir (Ozkara, 1999: 164).

Kaynak bagimlilig: teorisi oOrgiitsel diizeyde formiile edilir ve tepe yoOnetimin
cevreye bakisini yansitir. Bu ylizden kaynak bagimliligi yaklasimi potilasyon ekolojisi
ve kurumsallagmadan farklidir ¢ilinkii bu ikisi c¢evresel diizeyde formiile edilir. Diger
taraftan popiilasyon ekolojisi neden pek c¢ok farkli tiirde oOrgiitin var oldugunu
aciklamaya calisirken kurumsallasma neden pek ¢ok oOrgiitiin benzestigini agiklamaya
calisir. Hem popiilasyon ekolojisi hem de kurumsallagsma temel sorularini ¢evrenin
orgiit iizerindeki etkisini, isaret ederek cevaplandirir. Orgiitsel yapilari, siiregleri ve
sonuglar1 aciklamada cevresel baglilik ¢evre-orgiit iliskisine dayali bu ii¢ teorinin ortak

yoniidiir (Hatch, 1997: 87).
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Popiilasyon ekolojisi genel c¢evrenin teknik, fiziki ve ekonomik sektorleri
tarafindan olusturulan etkileri aciklamaya c¢alisirken, kurumsal teori sosyal, kiiltiirel,
politik ve yasal sektorlerin etkileri iizerine odaklanir. Aralarindaki farklara ragmen,
popiilasyon ekolojisi ve kurumsallasma teorisi, Orgiitlerin ¢evrenin nispeten pasif
elemanlar1 olarak resmedilmesi ve ¢evre tarafindan sekillendirilip akibetlerinin gevre
tarafindan belirlenmesi konusunda benzerlik gosterirler. Diger taraftan kaynak
bagimlilig1 teorisi orgiitleri daha aktif rolleri olan birimler olarak goriir. Amerikan
sosyologu W. Richard Scott’a gore ¢evreler kurumsallasma diizeylerine gore
farklilasirlar. Cevre orgiitlerin sosyal mesruiyet kazanmak i¢in uymak zorunda oldugu
pek cok kural ve beklentilerden olusuyorsa bu durumda kurumsal teori orgiitlerin yap1
ve sonuglarini agiklamak i¢in yararli bir ¢ikis noktasidir. Eger ¢evre ¢ok kurumsallagsmis
degilse ve daha ¢ok teknik ve ekonomik rekabetin etkisi altindaysa bu durumda

popiilasyon ekolojisi daha uygun bir baslangi¢ noktasidir(Hatch, 1997: 87).

Cevresel analizlerde hem popiilasyon ekolojisinin kem de kurumsallasmanin
birlikte gézoniinde bulundurulmasi 6nemlidir. Ayn1 sey kaynak bagimliligr icin de
gecerlidir. Her ne kadar teorilerden biri digerlerinden daha ¢ok sey ifade ediyor gibi
goriinse de ¢evre-Orgiit iliskisine dayali bu {i¢ teorinin sundugu farkli perspektiflerden

bakmak daha iyidir (Hatch, 1997: 88).

Ozet olarak, kaynak bagimlilhig ve popiilasyon ekolojisinin kurumsal teoriyle
ortak noktas1 orgiitsel yap1 ve siirecleri aciklamada ¢evresel bagliligin temel alinmasidir.
Ancak popiilasyon ekolojisi kurumsal teori gibi ¢evreyi orgiitsel alan baglaminda ele
alirken; kaynak bagimlilig1 yaklasimi tek tek orgiitlerle cevre iliskisine odaklanir. Yine
popiilsayon ekolojisi kurumsal teoriyle benzer sekilde orgiitleri ¢cevre i¢inde pasif birer
birim olarak goriirken; kaynak bagimliligi yaklagimi orgiitleri aktif birimler olarak
degerlendirir. Diger bir ifadeyle kurumsal teori ve popiilasyon ekolojisine gore ¢evre
orgiitleri sekillendirirken; kaynak bagimlilig1 yaklasimina gore orgiitler kendi yap1 ve

siireclerinin sekillenmesinde s6z sahibidir.
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I1I. ORGUTSEL ACIDAN KURUMSALLASMANIN NEDENLERI

Kurumsallagsma yeni norm, deger ve yapilarin mevcut norm, deger ve yapisal
kaliplarla birlesme siireci olarak tanimlamiyordu (Kimberly, 1979: 447).
Kurumsallagsmanin ¢ok farkli tanimlar1 oldugundan bunlardan biri de orgiitlerin giiclii
bir yapiya ve sisteme sahip olmalari ile dis ¢evreyi belirli yonlerde ve belirli tarzlarda
etkileyebilme yetenegi olarak karsimiza ¢ikar. Bu da kurumsallasmanin orgiitii diger
orglitlerden ayr1 bir kimlik kazanma, c¢evresel ihtiya¢ ve baskilara kars1 duyarli, esnek

ve etken bir yapinin olusturulmasi siireci oldugunu gostermektedir (Atilgan, 1994: 174)

Selznick de kurumsallasmay1 ‘Grgiitte zamanla olusan siire¢’ olarak goérmiistiir ve
kurumsallasmanin kapsaminin orgiitler arasinda degisecegini gozlemistir. Buna gore
mesela faaliyetlerinde uzmanlasmis ve teknik olan, belirli amaglar1 olan orgiitlerin
bunlarda eksik olan orgiitlere gore kurumsallagsmis olmaya daha az konu olacagi
goriilmektedir (Scott, 1987: 494). Kapsaminin degismesine karsin her toplumsal
orgiitlenis, bir ¢ok aliskanliklarin, deger dl¢iilerinin, kurulu ¢ikarlarin ve tiirlii kurallarin
olugmasi demektir. Cok gecici olmayan her oOrgiitlenis — igerdigi bireysel ve kiimesel
etkilesimin Ol¢iisiine de bagl olmakla birlikte — az ¢ok kurumlasma siireclerinden geger.

Buna gore kurumsallagsmanin nedenleri sdyle siralanabilir (Ozankaya, 1999: 186):
- Mesruiyet Kazanma
- Varligini Giivencede Bulundurma
- Deger Ozdeslesmesi
- Kurumsal Kimlik Kazanma.

Kurumsal teorinin, orgiitlerin ¢evreye uyum gostermesinde en ¢ok vurguladigi

nedenlerden biri, orgiitlerin mesruiyet arayisidir.
A) MESRUIYET KAZANMA

Yonetimde acik sistem teorileri Orglitsel sinirlart yeniden tanimlamistir ve

kurumsal teoriler orgiitsel ¢evrede sadece teknoloji ve madde kaynakli degil daha ¢ok
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kiiltiirel normlar, semboller, inanglar ve ritliellerden kaynaklanan pek cok dinamigin
oldugunu ortaya koymustur. Bu zihinsel doniisiimiin 6ziinde yatan kavram Orgiitsel

mesruiyettir (Suchman, 1995: 571).

Mesruiyetin ne olduguna iliskin agiklamalar farkli olmakla birlikte Meyer ve Scott
mesruiyetin Orgiit ile kiiltiirel ¢evresinin uyumlagsmasinin bir sonucu oldugunu isaret
ederler ve degerleyici degil de bilissel agidan bakarak, orgiitlerin istenilen degil de daha
cok anlagsilan oldugu zaman mesru olacagini savunurlar. Bu baglamda mesruiyet, bir
orgiitlin eylemlerinin ¢evrenin normlar, degerler ve inanglar sistemine gore uygun ve
istenilen sekilde olmasi olarak tanimlanir (Daft, 2001: 182). Daha genis bir sekilde
tanimlanirsa: Mesruiyet, bir orgiitiin eylemlerinin sosyal olarak yapilanmis normlar,
degerler ve inanglar sitemi i¢inde istenilen ve uygun oldugu seklindeki genellesmis algi

ya da varsayimdir (Suchman, 1995: 573).

Suchman ii¢ tip Orgiitsel mesruiyetten bahseder. Pragmatik (pragmatic) mesruiyet,
ahlaki (moral) mesruiyet ve bilissel (cognitive) mesruiyet. Pragmatik mesruiyet, orgiitiin
o anki izleyicilerinin bireysel ¢ikar hesaplarina dayali mesruiyettir. Yani mevcut durum
orgiitle izleyicileri arasindaki direk miibadeleyi ya da oOrgiitiin eylemlerinin
izleyicilerinin durumunu goriiniir bir sekilde etkileyecegi daha genis politik, ekonomik
ve sosyal bagliliklart igeriyor olabilir. Her iki durumda da izleyiciler muhtemelen
kendileri i¢in pratik sonuglar1 belirlemek {izere 6rgiitsel davranisin olusumunu etkileyen
segmenler olacaktir. Yani bu mesruiyet tiirline kisacasi miibadele mesruiyeti de
denilebilir. Diger taraftan ahlaki mesruiyet orgiit ve eylemlerine iligkin normatif bir
degerlendirmeyi icerir. Bu mesruiyet tliri sadece Orgiitiin eylemlerinden fayda
saglayacak olan degerleyicilerin kanaatlerine degil ayni zamanda yapilan eylemin
‘yapilmas1 gereken dogru sey’ olma yargisina da dayalidir. Ugiincii mesruiyet tipi olan
biligsel mesruiyet ise ne ¢ikar/fayda ne de degerleme temeline dayalidir. Bu mesruiyet
tiirii bilis temeline dayalidir. Bu goriise gore mesruiyet biiyiik 6lgiide orgiit ve eylemleri
icin makul agiklamalar getiren kiiltiirel modellerden kaynaklanir (Suchman, 1995: 578-

593).

Diger taraftan Scott ve Ruef ise mesruiyeti kurumlarin {i¢ yoniinii dikkate alarak

ayirmiglardir. Bunlar, normatif, diizenleyici ve biligsel yonlerdir. Normatif unsurlar,
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sosyal hayata degerleyici, hilkiim koyucu ve zorunluluk boyutu getiren normatif kurallar
olarak anlasilir. Orgiitler centilmenlik, diiriistliik gibi genel sosyal normlara uymak
zorundadir. Diizenleyici boyut ise kural koyma, izleme ve onaylama yada cezalandirma
gibi eylemleri igeren dissal diizenleyici siliregler olarak goriiliir. Bu tir eylemler
genellikle devlet kurumlar1 gibi formal yapilarin otoritesindedir. Biligsel unsurlar hangi
tir aktorlerin varligina izin verilecegini, ne tiir yapisal Ozelliklerin sergilenecegini,
hangi prosediirlerin izlenecegi ve bu eylemlerle hangi anlamlarin ortlisecegini belirler.
Bir form ya da uygulamanin devam eden varligi ya da siklig1 bilissel mesruiyetin bir
gostergesi olarak kabul edilir. Scott ve Ruef mesruiyeti bu sekilde ayirmakla birlikte
mesruiyet siirecinin farkli diizeyde olabilecegini de vurgulamislardir. Buna gore

mesruiyet siireci:
1) Tiim orgiitsel niifus
2) Orgiitsel diizeyde

3) Orgiitlerin alt birimleri ya da belirli ydnleri agisindan ele alinabilir (Scott ve

Ruef, 1998: 878-880).

Kurumsal teori orglitsel mesruiyetin li¢ faktor tarafindan sekillendirildigini belirtir

(Kostova ve Zaheer, 1999: 66):

1) Kurumsal ¢evrenin karakteristikleri.
2) Orgiitiin karakteristikleri ve eylemleri.

3) Cevrenin orgiitle ilgili algisinin olustugu mesruiyet siireci.

Kurumsal ¢evrenin karakteristikleri kurumlarin, normatif, diizenleyici ve bilissel
alanlarindan baska kurumsal alanin kapsamiyla da iliskilidir. Orgiitlerin eylem ve
faaliyetlerini yiiriittiikleri alanlar bolgeselden uluslararasina kadar cesitli ve birbirinden
farkl1 olabilir bu durumda her bir kapsamin ¢evresel karakterleri farklilik arz edecektir.
Diger yandan orgiitiin yap1 ve eylemlerinin yani sira igsel ve digsal mesruiyeti de,
mesruiyeti sekillendiren unsurlardandir. I¢sel mesruiyet bir zincire bagh orgiitiin ya da
bir alt birimin bagli oldugu Orgiitler arasindaki mesruiyetidir.  Diger taraftan

kurumsallagsma siireci i¢inde hem cevre bulunur hem de orgiit. Bu siirecte Orgiitlerin
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mesruiyeti siirekli test edilir ve yeniden tanimlanir. Mesruiyet silirecinde orgiitler cevreyi
izlemek, 6grenmek ve yorumlamak suretiyle mesruiyetin gereklerini anlamlandirmaya

ve hatta etkilemeye ¢alisir (Kostova ve Zaheer, 1999: 64-73).

Orgiitlerin mesruiyet aramalarinin temelde iki sebebi vardir. Birincisi
devamliliklarin1 ve anlasilabilirliklerini siirdiirebilmek, ikincisi de hem aktif hem de
pasif destek kazanmaktir. Burada pasifle kastedilen sorgulanmaktan kurtulmakken aktif
ile kastedilen olumlu disiinceler ve bagliliklar olusturmaktir. Yani ilki (pasif)
kaniksanmis bilisin ikincisi ise deger yaratma yaklagiminin bir yansimasidir (Suchman,

1995: 574),

Mesruiyet kazanma konusunda onemli olan, Orgiitlerin yonetsel ve orgiitsel
gerekleri yerine getirme zorunluluklarinin olmasidir. Hukuki yapmin zorlayiciligi,
orgiitlerin Orgiitsel yapilarini biiyiikk oranda etkilemektedir. Yine oOrgiitler, toplumun
yagsamasi ve gelismesi bakimindan biiyiikk 6nemi olan din, tore, gelenek, gorenek gibi
toplumsal iligkileri diizenleyen anayasa, yasa, tiizlik, yonetmelik ve yonergelere de
uymak zorundadirlar. Orgiitler kurumsallasmak igin yasal degisiklikleri ve sosyal yasam

gereklerini gdzonlinde bulundurmak zorundadirlar. (Karpuzoglu, 2000: 79).
B) VARLIGINI GUVENCEDE BULUNDURMA

Son zamanlarda kurumsallagmanin sebepleri {lizerinde yapilan arastirmalar
kurumsallasmanin sonuglari iizerine yapilan ¢aligmalar tarafindan golgede birakilmistir.
Stireklilik ve degisime direng ile birlikte geleneksel ilgi kurumsal unsurlarin Gtesine
biitlin olarak oOrgiite kadar genisletildi; buna gore oOrgiit kurumsal ¢evre icinde
yerlestiyse orgiitsel basarisizlik orani diisiik olur ve orgiitiin devamlilik ihtimali yiikselir

(Zucker, 1987: 449).

Orgiit, kurumsal ¢evredeki mitlerin regeteleriyle Ortiisen bir formal yapi
tasarlayarak uygun ve beklenilen sekilde faaliyet gosterdigini ispatlamig olur.
Kurumsallagmis unsurlarin igsellestirilmesi orgiitii eylemlerinin  sorgulanmasindan
korur. Bagka bir deyisle orgiit mesrulasir ve bu mesruiyeti, destegini giiclendirmek ve
devamliligint korumak icin kullanir. Rasyonel kurumlar 6rgiitiin yapisini sekillendiren

formal yapt mitlerini yaratirlar. Kurumsal c¢evrenin empoze ettigi uygun yapi
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unsurlarinin igsellestirilmemesi durumunda mevcut destek tehdit altina girer ve igerdeki
muhalifler gii¢lenir. Ayn1 zamanda bu mitler orgiite biiylimek i¢in biiyiik firsatlar sunar

(Meyer ve Rowan, 1977: 349-350).

Kurumsal ¢evrenin yiikselisi digsal ve igsel orgiitsel iligkileri diizenler, siirekli hale
getirir. Merkezi devlet, ticari kuruluslar, birlikler, ve orgiitler arasindaki koalisyonlar
standardizasyonu ve siirekliligi saglar. Siireklilik ayrica orgiitiin daha genis kollektif
sistemin bir parcast olmasi seklinde sonuglanir. Buna goére bir orgiitiin uzun dénem
devamlilik ihtimali devlet yapilar ortaya ¢iktikca ve orgiitler kurumsal kurallara duyarh
oldukga artar. Kurumsal olarak kontrol edilen ¢evre orgiitii karisikliktan diizensizlikten
korur. Kurumsal kurallarin kaniksanmig olma niteligi iiriin, teknik ve politikalarda ki
keskin degisimleri diizensizlikleri ihtimal dis1 birakir. Sosyal olarak mesruiyet kazanmis
rasyonel unsurlar1 kendi formal yapilarina entegre eden orgiitler mesruiyetlerini en iist

diizeye cikarir kaynaklar1 ve devamlilik yetenegini artirir (Meyer ve Rowan, 1977: 351-
352).

Baz1 orgiitlerin siirekliligi orgiit i¢i iliskilerin taleplerini yonetmeye bagl iken,
bazilarinin ki daha ¢ok yiiksek diizeyde kurumsallasmis ¢evrenin torensel taleplerine
baghdir. Orgiitlerin siirekliliginin oncelikle iliskisel taleplere mi yoksa kurumsal
talepleri mi bagli oldugu tartismasi yapi ile faaliyetler arasinda ki diizenlemelerin
sikiligini belirler(Meyer ve Rowan, 1977: 353).

Kisaca Ozetlenecek olursa; kurumsallasmis mitleri igsellestiren oOrgiitler daha
mesru, daha basarili ve muhtemelen daha siirekli olacaktir (Meyer ve Rowan, 1977:
361). Ciinkii kurumsallagsmis mitleri igsellestiren Orgiitler beklentiler dogrultusunda
hareket etmis olacak ve mesruiyet kazanacaktir. Dolayisiyla ¢evrenin kaynaklarindan

daha ¢ok pay alacak ve bu sayede basaril1 goriinerek ve hayatta kalacaktir.
C) DEGER OZDESLESMESI

Orgiitler birey ve gruplardan olusan, bunlar arasindaki iliskilerle olgunlasan ve
kendilerine 6zgii amaglarin1 gerceklestiren ya da gerceklestirmek tizere ¢esitli ¢abalara
girisen sosyal organizmalar olarak ele alindiklarinda, her orgiitiin temel
zorunluluklarindan birisinin, kendi yapisina uygun bir yasam diizeni kurmak ve bu

durumu siirekli ve saglikli kilmak oldugu gériiliir. Orgiitler bu anlamda siirekliliklerini
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saglayabilmek icin kendi ihtiyag ve amaclariyla calisanlarin ihtiyag ve amagclar
arasindaki uyumu goz Oniinde bulundurmak durumundadirlar. Orgiitlerin temelini
olusturan bireyler orgiitlere kendi istek ve gereksinimlerini karsilamak i¢in katilirlar ve
kendilerine 6zgii amaclara ulasmada &rgiitlerden yararlanirlar. Orgiitlerinde misyonlar
ve vizyonlar1 vardir ve vizyonlarina ulasmak i¢in amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda
calisanlardan yararlanarak ve degisen kosullar dogrultusunda amagclarini ve hedeflerini
revize ederek siirekliligini saglamaya ve gelismeye calisirlar. Orgiitlerin ve bireylerin
amaclarinin birbirlerine uyumlu olmamasi durumunda gergcek anlamda bir etkinlikten
s0z edilemeyecegi acgiktir. Bu nedenle kurumsallasmaya yonelen orgiitlerin en temel
sorumluluklarindan birisi ¢alisanlarin amag¢ ve ihtiyaglarinin, Orgiitsel amagclarla

uyumunun saglanmasidir (Karpuzoglu, 2000: 80).
D) KURUMSAL KIMLIK KAZANMA

Kurumsal teorinin, orgiitsel etkilesimin ve uyumlagsmanin kaliplarindan olustugu
icin farkli sekillerin, siireclerin, stratejilerin, goriiniislerin ve rekabetin ortaya cikisini
izledigini savunan Selznick’e gore kurumsallasmis bir 6rgiit yeni bir kimlik kazanmaya

baslar (Selznick, 1996: 273).

Bu noktada orgiitin yas1 onem tasir. Yeni Orglitler kendilerine 6zgii yeni
diizenlemeleri ve uygulamalari kurumda daha kolay yerlestirebileceklerinden, ayirt
edici bir kurumsal kimlik kazanmalar1 nispeten daha kolay olacaktir. Diger taraftan
daha eski oOrgiitler faaliyetleri sirasinda olumlu bir imaja sahip olamamislarsa
gereksinim duydukca yeni diizenlemelere gitmeye calisacaklar ancak bu, yerlesik adet
ve aligkanliklarin degistirilmesini gerektirdiginden ayirt edici yeni bir kurumsal kimlik

olusturmada daha fazla zorlanacaklardir(Karpuzoglu, 2000: 81).

Sonug itibariyle kurumsallagma siirecinin son nedeni oOrgiitiin kendisini diger
orgiitlerden ayirt eden farkli bir yapi, iliski ve deger sistemine sahip olmasidir

(Karpuzoglu, 2000: 81).
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IV. KURUMSALLASMANIN DOGAL SONUCU: ESBICIMLILIiK VE
ESBICIMLILiGE YOL ACAN KURUMSAL BASKILAR

Kurumsal teorinin gelisimi oOrgiitsel yap1 ve eylemlerde kurumsal baskilarin
onemini dikkate alan kayda deger anlayislarin ortaya ¢ikmasina yol agmstir. Ozellikle
kurumsalci teorisyenler mesleki norm ve devlet diizenlemeleri gibi orgiitleri ayni
sekilde davranmaya sevkeden birbirinden farkli mekanizmalar1 tanimlamaya
calismiglardir (Goodstein, 1994: 351). Kurumsal teori oOrglitlerin diizenleyici yapilar,
aracilar, yasalar, kurullar, meslek gruplari, ¢ikar gruplar1 ve kamuoyu gibi farkl tiirde
mekanizmalar tarafindan ortaya konan baskilarin bir sonucu olarak neyin uygun oldugu
ve anlamli davranisin ne oldugu konusunda ortak bir anlayis kazandiklarini 6nerir. Bu
ortak anlayis orgiitleri ayn1 sekilde yapilanmaya ve davranmaya zorlar ve bu da

esbicimliligi getirir (Davis, 2000: 241).

A ) KURUMSALLASMANIN ORGUTSEL ALANDAKiI SONUCU:
ESBICIMLILIK

Yeni kurumsal teorinin temeli sayilan iki 6nemli ¢alismadan birini yapan Meyer
ve Rowan oOrgiitlerin mesruiyet kazanmak icin sosyal beklentilere sembolik olarak
uyacagini belirtmistir. Powell ve Di Maggio bu fikri 6rgiitsel ve sosyolojik teorilere
bagliyarak daha da gelistirmislerdir. Cagdas sanayilesmis toplumlardaki orgiitlerin
benzerligine temas ederek orgilitlerin nig¢in birbirine benzedigini sorgulamistir. Buna
cevap olarak orgiitsel alanin ilk yillarinda Orgiitlerin ¢ok c¢esitli olabilecegini, zamanla
kurumsal baskilara tepki olarak Orgiitlerin birbirlerine benzemeye baslayacagini
tartismis ve bu benzesme/homojenlesme siirecini tanimlamak i¢in ekolojik esbicimlilik
kavramini kullanmiglardir. Onlarda Meyer ve Rowan ile tutarli olarak bu benzerligin
rekabetten, etkinlik ihtiyacindan dolay1r degil de daha genis ¢evrelerde mesruiyet
kazanma isteginin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigini tartismislardir. Bu ikinci neden
kismen Pfeffer ve Salancik’ in savundugu gibi orgiitlerin bu ¢evrelerdeki kaynaklara

bagimli olmasinin bir sonucudur (Mizruchi ve Fein, 1999: 656-657).

Orgiitlerin mesru gdriinme yoniinde giiclii bir ihtiyaci1 vardir. Bu ihtiyagla birlikte
orgiitsel yap1 ve davranislarda cevresel kabul hedeflenir. Orgiitleraras: iliskiler bir

popiilasyon ig¢indeki oOrgiitlerin birbirine benzemesine yol agan giicler tarafindan
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karakterize edilir. Kurumsal benzerlik yada akademik literatiirdeki deyimiyle kurumsal
esbicimlilik ayni alandaki Orgiitler arasinda ortak yap1 ve yaklagimlarin ortaya
cikmasidir. Yani esbi¢imlilik, ayni ¢evresel sartlara maruz kalan 6rgiitsel niifus i¢indeki
bir birimin diger birimlere benzeme siirecidir (Daft, 2001: 184). Boylece orgiitler,
birbirlerinin stratejilerini, yapilarini, kiiltlirlerini kopya edebilir hatta belli davranislar
kendilerine adapte etmeye calisirlar. BOyle yaparak, hayatta kalma ve faaliyetlerini

devam ettirme sanslarinin artacagina inanirlar (Ataman, 2001: 201).

Durumsallik yaklagimi teorisyenleri Lawrence ve Lorsch’a gore esbig¢imliligin
ortaya ¢ikmasi artan cevresel farklilasmanin Orgiitlerdeki benzer kaliplart olan
farklilasmalarla eslestirilme gereginin bir sonucudur. Popiilasyon ekolojosi
teorisyenlerine gore ise esbi¢cimliligin ortaya ¢ikma sebebi rekabetci baskilarin optimal
olmayan orgiitleri segcmesidir. Boylece geriye kalan orgiitler birbirleriyle ve ¢evrenin
talepleriyle esbi¢imli olacaklardir. Kurumsalci teorisyenlere gore ise orgiitler tizerinde
etkili olan normatif baskilarin bir sonucudur. Bu baskilar genellikle devlet ya da
diizenleyici yapilardan gelir. Bu baskilara uymak 6rgiitlerin kurumsal olarak belirlenen
beklentilerle esbicimli olabilmek i¢in yapilarini degistirmeleriyle sonuglanir (Slack ve

Hinings, 1994: 804).

Di Maggio ve Powell farkli sebeplerden kaynaklanan iki farkli esbi¢imliligin
oldugunu ileri siirerek (Slack ve Hinings, 1994: 804) iki tir esbicimlilik
tanimlamislardir: rekabet¢i ve kurumsal esbicimlilik. Rekabetci esbig¢imlilik pazar
rekabetinden kaynaklanan benzerlikle ilgili baskilart igerir. Kurumsal esbicimlilik
pazardaki konuma doniik rekabet gibi politik ve kurumsal mesruiyet igin Orgiitsel
rekabeti icerir (Mizruchi ve Fein, 1999: 656-657). Kurumsal esbi¢imlilik ile rekabetci
esbicimlilik arasindaki ayrilik sosyal eylemin aciklanmasinda mesruiyetle etkinlik
arasindaki ayriligi yansitir (Etherington ve Richardson, 1994: 143). Genel cevrenin
teknik, fiziki ve ekonomik sektorleri tarafindan olusturulan etkileri sézkonusu iken
rekabet¢i esbicimlilik ortaya ¢ikar ve oOrgiitlerin yap1 ve isleyislerini esbi¢cimli olarak

sekillendirir.
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1. Rekabetci Esbicimlilik

Rekabetci esbigimlilik, popiilasyon ekolojisi teorisyenleri tarafindan savunulan
optimal orgiitsel formlarin niifus tarafindan secildigi varsayimina dayali esbicimliliktir.
Bu goriis pazar rekabetine, nis degisimlerine ve uygun biiyiikliige odakli bir sistem
rasyonelliginin oldugunu varsayar. Bu goriis nispeten agik ya da tamamen agik
rekabet¢i pazarlarda faaliyet gosteren orgiitler icin gegerlidir (Slack ve Hinings, 1994:
804).

Esbi¢imliligi en ¢ok kullanan iki yaklasimdan biri olan popiilasyon ekolojisinin
esbicimlilik teorisine goére bir popiilasyon icinde benzer sartlarla karsilasan orgiitler,
pozisyonlariin getirdigi benzer kisitlardan dolay:1 birbirleriyle esbi¢imli olurlar. Bir
orgiitsel popiilasyon i¢indeki oOrgiit tekbigim ¢evresel kisitlarla yiizylize oldukea,
Orgiitiin ayn1 poptilasyon i¢indeki orgiitlerle kiyaslandiginda tekbi¢im olan form ya da
karakteristikler dizisini adapte edecegi hipotezine varilir. Esbicimlilik, benzer
karakteristikleri adapte etmesi i¢in Orgiitii ayn1 ¢evresel kisitlarla karsi karsiya getiren

rekabetci baskilardan kaynaklanir (Oliver, 1988: 543-545).

Bu gorilis benzer digsal sartlarin benzer Orgiitler yarattigi ilkesinden hareketle
cevrenin oOrgiitsel bi¢im ve yasami belirlemede olduk¢a deterministik oldugunu
varsayar. Bu perspektif, ortak kaynak ve kisitlarla kars1 karsiya olan orgiitleri kit
kaynaklar icin yogun rekabete iten daha kapsamli dogal seleksiyon(ayiklama)
cergevesinin bir parcasidir. Sonug, daha zayif rakiplerin orgiitsel alandan dislanmasi ve
esbicimliligin g¢evresel kisitlara optimal diizeyde uyan ve rekabette gii¢lii oldugu i¢in
varhigim1 devam ettiren Orgiitler arasinda gerceklesmesi seklinde ortaya cikar.
Ayiklanma baskilarinin, o alandaki orgiitler1 yapisal c¢esitlilikten vazgecirecegi
varsayilir. Cevreye uyum saglayamayanlarin diglanis1 orgiitsel yapi ve tasarimda se¢im
yapma ya da farkli davranma egilimini sondiirerek ¢evresel nis i¢inde varligin1 devam
ettirmek lizere secilen Orgiitler arasinda homojenligi saglar. Biitiin bunlar gézoniinde
bulunduruldugunda varyasyon ya da orgiitsel cesitlilik, ¢cevrenin alikoymak/yasatmak
icin uyarlanici formlar1 secti§i ‘hammadde’ dir. Herhangi bir c¢evresel hiicre(nis)
icindeki benzer digsal baskilar sonucu, varligini devam ettiren formlarin benzerlikler

gostermesi beklenir. Sonug¢ olarak popiilasyon ekolojisi teorisyenleri esbi¢imliligi
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tartisirken, rekabet eden ve birbiriyle etkilesim halinde olmayan, cevredeki dis
kuvvetlere ortak bir sekilde bagimli olan ve ortak bir sekilde bu ¢evrenin tehdidine agik

olan orgiitler toplulugu tizerine odaklanmistir (Oliver, 1988: 543-545).

2. Kurumsal Esbicimlilik

Cevrenin teknik, fiziki ve ekonomik sektorleri tarafindan olusturulan etkileri
sozkonusu iken rekabet¢i esbicimliligin ortaya c¢ikacagi belirtilmisti. Diger taraftan
sosyal, kiiltiirel, politik ve yasal sektorlerin baskilar1 s6zkonusu iken de kurumsal

esbicimlilik olusur.

Di Maggio ve Powell orgiitlerdeki  yakinsamayi(benzesme) cesurca
cerceveledikleri ‘neden ¢esitlilik yok ta homojenlik var?’ sorusuyla vurgulamislardir.
Ayni yazarlar yakinsamanin Orgiitlerin gevreleriyle esbicimli olmaya calistiklarinda

ortaya ¢iktigini belirterek tartismislardir (Greenwood ve Hinnings, 1996: 1026).

Buna gore kurumsal teori belli bir ¢cevrede faaliyet gdsteren Orgiitlerin yap1 ve
isleyis oOzellikleri ile ¢evrenin Ozellikleri arasinda bir benzesme, paralellik
ongormektedir. Esbi¢imlilik olarak adlandirilan bu benzerlik, orgiit ile c¢evresi
arasindaki iliskiyi kuran en Onemli faktordiir. Aymi dalda g¢alisan Orgiitler benzer
cevresel baskilara maruz kalacaklar ve ¢evrenin bekleyis ve zorlamalarina paralel olarak
benzer yap1 ve isleyis 0zelligi kazanacaklardir. Boylece esbicimlilik ortaya c¢ikacaktir.
Yani aym daldaki orgiitler yapt ve isleyis oOzellikleri bakimindan birbirlerine
benzeyeceklerdir. Biitlin orgiitler ayn1 esbicimliligi gostereceginden sonunda ortaya

kurumsal esbi¢imlilik ¢ikacaktir (Kogel, 2003: 362).

Powell ve Di Maggio kurumsal esbi¢imlili§in altinda yatan mekanizmanin
rekabetci esbicimlilikte oldugu gibi rekabet degil de orgiitleraras: karsilikli bagimlilik
oldugunu isaret etmislerdir. Rekabet¢i esbigimlilik gibi kurumsal esbi¢imlilik de
cevrenin deterministik oldugunu varsayar ama homojenligin rekabetci giiclerden gok
kurumsal giiclerden kaynaklandigini savunur. Orgiitsel alanin yapismin kendine has
interaktifliginin orgiitsel ¢esitliligi azaltmada ¢ok onemli oldugu tartisir. Meyer ve
Rowan egbigimliligin en 6nemli belirleyicisinin orgiitlerin kurumsal olarak yerlestigi

orgiitleraras1 ¢evre oldugunu belirtmislerdir. Buna gore orgiitsel alanin yapisiyla ilgili
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tartismalara dayali esbi¢imlilik agiklamalari, popiilasyonun igindekilerin birbirlerine
bagliliklariyla ve etkilesimin kaliplariyla ilgilidir (Oliver, 1988: 543-545).

Buna gore kurumsal baskilar orgiitlerin ayni1 orgiitsel formlara uymasina yol agar.
Bu, kurumsal sartlarin sagladigi ‘Orgiitleme kalibi’ dur. Kurumsalci teorisyenler
kaliplarin orgiit disindan kaynaklandigini ve bir oOrgiitsel alan icindeki Orgiit
popiilasyonuna iliskin oldugunu vurgularlar. Sonu¢ olarak kurumsal teori tek tek
orgiitsel kiiltiirler yerine kurumsal olarak ortaya cikan, oOrgiitlerin yakinsadigr yani
esbicimli hale geldigi orgiitlenme kaliplara dikkati ¢eker (Greenwood ve Hinnings,

1996: 1025).

Kurumsal cevre ile esbicimli olmanin orgilitler agisindan bazi 6nemli sonuclar

vardir(Meyer ve Rowan, 1977: 349):

a) Orgiit disinda mesruiyet kazanmis bir unsur icsellestirilir.
b) Yapisal unsurlarin degerini tanimlamak igin dissal yada torensel deger

kriterleri kullanilir.
c) Dissal sabit kurumlara bagh olmak diizensizligi azaltir ve siirekliligi saglar.

Sonug olarak kurumsal esbicimlilik basariya ve orgiitiin devamliligina yardim
eder. Orgiit disinda mesrulastirilmis formal yapilari igsellestirmek, orgiit igi iiyelerin ve

orgiit dist kurumlarin 6rgiite baghligini artirir.

B ) ESBICIMLILIGIN NEDENLERI: ZORLAYICI, TAKLITCI VE NORMATIF
KURUMSAL BASKILAR

Di Maggio ve Powell kurumsal esbi¢cimliligin gergeklestigi iic mekanizma
Onermistir: bunlar zorlayici, taklitci ve normatif esbicimliliktir. Zorlayici esbi¢cimlilik
iki tiir baskinin sonunda ortaya c¢ikar. Bunlardan biri orgiitiin bagimli oldugu diger
orglitlerden gelen baskilar, digeri de orgiitiin daha genis ¢evrelerin beklentilerine uyma
isteginden gelen baskilardir. Zorlayici esbicimlilik en azinda ilk baslarda Grgiitlerin
kaynaklar yiliziinden bagimli oldugu aktorler tarafindan kisitlandigini savunan kaynak
bagimliligi modelinin formiilasyonuna benzer. Powell ve Di Maggio’ nun goriisiine

gore bu tiir kisitlar orgiitiin yapisini giiglii degisimlerin talepleriyle ayni ¢izgiye getiren
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baskilar igerir. Taklit¢i esbi¢imlilik ise belirsizlige karsi bir cevap olarak kabul edilir.
Agik bir eylem yoniiniin olmadig1 durumlarda orgiitsel liderler en iyi cevabin basarili
bulduklar1 bir emsallerini taklit etmek olduguna karar verebilir. Powell ve Di Maggio
normatif esbi¢imliligi de iki siireci kapsayan profesyonellesmenin bir sonucu olarak
goriirler. ilki, meslek iiyeleri kendilerini benzer diinya gériislerine sahip olacak sekilde
sosyallestiren benzer egitimleri alirlar. Tkincisi, meslek iiyeleri mesleki ve ticari birlikler

vasitastyla etkilesimde bulunur ve diisiinceleri yayarlar (Mizruchi ve Fein, 1999: 657).
1. Taklit¢ci (Mimetic) Kurumsal Baskilar

Taklit¢i kurumsal baskilar baska oOrgiitlere benzeme isteginden dogan sosyal
nitelikli kurumsal baskilardir (Giirol, 2000: 288). Pek cok isletme biiyiik olgiide
belirsizlikle kars1 karsiya kalir. Cevresel belirsizlik sartlarinda karar verme konusu hala
orgiitsel literatiirde onemli bir yere sahiptir. Belirsizlik, bilgileri sinirli olan 6rgiitlerin
diger sinirl bilgiye sahip orgiitlerin davranislarinin 1s18inda stratejik secimler yaptigi
Orgiitleraras1 arenada yaygindir. Di Maggio ve Powell bilgi eksikligi durumunda
yoneticilerin orgiit disindaki yonelimlere baktigini ve kendilerini etkinlige ve amaglarin
basarisina etkisi az da olsa bu secenekleri takip ederken bulabildiklerine dikkatleri
cekmistir (Galaskiewicz ve Wasserman, 1989: 454-455). Ust diizey yoneticiler igin
hangi {iriin, hizmet ya da teknolojilerin istenilen amagclara ulastiracagi agik degildir hatta
bazen amaglar bile acik degildir. Boyle belirsizlik durumlarinda diger orgiitleri model
alma ya da taklit etme baskis1 olan taklit¢i giicler ortaya ¢ikar. Yoneticiler basarili kabul
edilen bir yeniligi bir firmada goriirler ve arkasindan hemen bunu taklit ederler. Bu

model alma ya da taklit etme performansin gelisecegine dair bir delil olmaksizin yapilir

(Daft, 2001: 184).

Taklitci esbi¢imlilik March’in  ‘zorunlu eylem’ olarak adlandirdigi sosyal-
yapisalct rol ile de agiklanabilir. March’ mm modeline gore yeterli sayida sosyal aktor
bazi seyleri belirli sekilde yaparsa, bu eylem bi¢imi kaniksanir ya da kurumsallasir ve
daha sonra diger sosyal aktorler bu eylem bi¢imini diisiinmeden yaparlar. Bir tipin
yeterli sayida sosyal aktorii bir eylem bigimini uyarlarsa o zaman benzer sosyal aktorler

de bunlar taklit eder (Haveman, 1993: 595).
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Orgiitsel benzesme icin taklit makul bir rehber olarak kabul edilse de hangi sosyal
aktorlerin taklit edilecegi konusunda az sayida teorik analiz vardir. Bu konuda yapilmis
caligmalar durumu agiklamaya yetse de orgiitsel rol modelleri segmede teorik bir temele
dayanmayan ortiilii varsayimlar kullanmak yerine teorik dogrular sunmak gereklidir. Bu
durumda Orgiitlerin, diger popiilasyonlardaki orgiitlerin eylemlerinden daha ¢ok goze
carpacagi i¢in kendi popiilasyonu i¢indeki orgiitleri taklit edecekleri varsayilabilir. Daha
da otesi bir endiistrideki orgiitler bir popiilasyon olusturur ve orgiitler kendi endiistrileri
icindeki Orgiitleri taklit ederler. Biligsel yaklasimlar, ¢esitlendirme gibi stratejik analiz
ve kararlarin, orgiitsel karar organlari tarafindan olusturulan ve rekabet¢i cevreyi
nitelendiren ve anlamlandiran biligsel kategoriler tarafindan belirlendigini savunur.
Buna gore oOrglitsel karar organlar1 soyutlama/ayirma mekanizmalarindan dolay1 kendi
poiilasyonlar1 icindeki Orgiitlerin eylemlerini diger popiilasyonlardaki orgiitlerin
eylemlerine gore daha ¢ok dikkate alirlar. Odaktaki oOrgiitle aynm1 kategoride olan
orgiitler bu kategorinin disinda kalan oOrgiitlere gore daha 6nemli rakipler olarak

goriilecek ve daha yakindan takip edilecektir (Haveman, 1993: 595).

Taklit¢i baskilara dayali esbi¢cimlilik moda niteligindeki 6zelliklerin bir Orgiitten
digerine sirayet ettigi yayilim siireci olarak da dislinilir (Haveman, 1993: 595).
Taklit¢i baskilar is diinyasinda neden modalarin varoldugunu aciklar. Yeni bir fikir
ortaya atildiginda pek ¢ok Orgiit onu, uygulamasinin zor olmasi ve ¢oziimden ¢ok sorun
getirebilmesi gibi sonuglar dogurmasina ragmen taklit eder. Pek ¢ok endiistriyi sallayan
sistem miihendisligi ve sirket evlilikleri gibi ¢ilginliklar bu duruma 6rnekti. Tabi ki her
ikisinde de basarili Ornekler vardi ama ciddi oranda basarisizik da vardi. Is
zenginlestirme, toplam kalite yonetimi gibi teknikler etkinligine ve verimliligine dair
acik gostergeler olmadigi halde uyarlandi. Bunun bir faydasi yoneticilerin belirsizlige
iligkin hisleri azald1 ve 6rgiitiin imaj1 en son yonetim tekniklerini kullandigi igin olumlu
bir ¢ikis gosterdi. Toplam kalite yonetiminin kismi bir pargasi olarak ortaya c¢ikan
kiyaslama (benchmarking) belki de resmi olarak taklidin en acik 6rnegidir (Daft, 2001:
184).

Taklitei siiregler ise yarar ¢iinkii orgiitler siirekli belirsizlikle kars1 karsiyadir. Bu
anlamda taklit ‘belirsizlige kars1 bir cevap’ olarak diisiiniiliir ve tekerlegin yeniden

icadindan kaginma yolu olarak goriiliir. Boylece orgiitler ¢evrede ortaya c¢ikan
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yeniliklerin, bu yeniligin kiiltiirel olarak desteklendiginin ve uyarlayicilarina mesruiyet
kazandirdiginin farkindadirlar (Daft, 2001: 184). Bu da orgiitsel uyarlanmanin problem
c¢ozmeden daha giidiileyici oldugunu gosterir (Selznick, 1996: 274).

Taklitei siiregler aslinda bazi orgiitlerin yeni ve kurumsal olmayan uygulamalarla
ortaya c¢ikacaklarini, risk altinda yeniligi uygulayacaklarint ve basarili oldugunda da

taklit edileceklerini varsayar.

2. Zorlayici (Coercive) Kurumsal Baskilar

Biitiin orgiitler 6zellikle de bagimli 6rgiitler devlet, diizenleyici aracilar ve ¢evrede
yer alan diger 6nemli orgiitlerden gelecek formal ve informal baskilara agiktir. Zorlayici
baskilar orgiitlerin yapi, teknik ve eylemlerini diger orgilitlere benzetmeleri i¢in disardan
gelen baskilardir. Bu tiir baskilarin yasal giicii olabilir, devletin orgiitlere kirlilik kontrol
malzemeleri kullanmalarini dikte etmesi gibi. Saglik ve gilivenlik diizenlemeleri bir
giivenlik memurunun atanmasini isteyebilir. Diger degismeler gibi zorlayict baskilarin
getirdigi degismeler orgiitleri cok etkin kilmayabilir ama orgiitler etkin ‘gériinecektir’

ve ¢evrede mesru kabul edilecektir (Daft, 2001: 185)

Zorlayic1 esbi¢cimlilik en azindan ilk bagslarda oOrgiitlerin kaynaklar yiiziinden
bagimli oldugu aktorler tarafindan kisitlandigini savunan kaynak bagimliligi modelinin
formiilasyonuna benzer. Powell ve Di Maggio’ nun goriisiine gore bu tiir kisitlar
orgiitlin yapisin1 giiclii degisimlerin talepleriyle ayni ¢izgiye getiren baskilar1 igerir

(Mizruchi ve Fein, 1999: 657).

Zorlayict baskilardan kaynaklanan esbigimlilik kaynak bagimliligi yaklagiminin
ileri stirdiigii gibi genellikle orgiitler arasinda gii¢ dengesizligi oldugu zaman; bir orgiit
digerine baglh oldugu zaman; kurallar, yasalar ve cezalardan olusan politik faktorler
oldugu zaman ya da iliskiyi diger s6zlesme ve yasal temeller tanimladig1 zaman ortaya
cikar. Bu kisitlar altinda faaliyet gosteren Orgiitler degisimleri uyarlayacak ve
homojenligi artirip ¢esitliligi azaltacak sekilde birbirleriyle iliski kurarlar (Daft, 2001:
185).



o1

Zorlayict baskilar ayni oOrgiitsel alanda faaliyet gosteren Orgiitleri ayni yasal
diizenlemelerle karsi karsiya birakacak, yasalara uymak zorunda oldugu icin orgiitler

benzer yap1 ve uygulamalar1 benimsemek zorunda kalacaklardir.
3. Kural Koyucu (Normatif) Kurumsal Baskilar

Normatif baskilar, orgiitlerden, profesyonelligin belirli standartlarin1 basarma
yoniinde degismesinin ve mesleki gruplarin zaman ve etkinlik agisindan uygun gordiigi
teknikleri adapte etmesinin beklendigi durumlarda ortaya ¢ikan baskilardir. Degisim,

bilgi teknolojisi, pazarlama teknikleri gibi herhangi bir alanda olabilir (Daft, 2001: 184).

Powell ve Di Maggio normatif baskilara dayali esbi¢imliligi iki siireci kapsayan
profesyonellesmenin bir sonucu olarak gordiiler. ilki, meslek iiyeleri kendilerini benzer
diinya goriislerine sahip olacak sekilde sosyallestiren benzer egitimleri alirlar. Ikincisi,
meslek tliyeleri mesleki ve ticari birlikler vasitasiyla etkilesimde bulunur ve diisiinceleri

yayarlar (Mizruchi ve Fein, 1999: 657).

Normatif esbicimliligi getiren, profesyonellesme siireclerindeki etkisi asikar olan
mesleki kuruluslari  Greenwood, Suddaby ve Hinings ii¢ sebepten dolayr Onemli
bulurlar. Oncelikle bu kuruluglar orgiitlerin bir araya geldikleri ve etkilesimde
bulunduklar1 arenalardir. Sosyal yapisalcilarin, 6rgiitsel aktorlerin sosyal etkilesime yol
gosterecek tipolojileri/kaliplar nasil gelistirecekleri konusundaki 6ngoriileri, etkilesimin
gerceklestigi toplanma yerlerinin 6nemine isaret eder. Mesleki kuruluglar bu toplanma
yerlerinden biridir. Ve burada kendilerini birbirlerine kars1 temsil ederler. Ikinci olarak
mesleki kuruluslar tiyeleri i¢in uygun etkilesim kaliplarini tanimlayan ve sekillendiren
arabulucu ya da temsilciler olarak islev goriirler. Bu anlamda topluluklarin kendilerini
alandaki diger topluluklara karsi temsil etmelerinin aracilart olarak islev gortirler.
Ucgiinciisii, mesleki birlikler kural koyucu ve zorlayici tiirden beklentiler ile bunlara

uyulup uyulmadigini izleme gibi 6nemli bir rol oynarlar (Greenwood vd., 2002: 61-62).

Orgiitler normatif baskilari, biinyelerindeki uzman ve yoneticiler tarafindan
paylasilan mesleki normlara dayali yiiksek standartlardaki performansi gergeklestirmek
adina gorev ya da zorunluluk duygusuyla digerlerine benzemek i¢in kabul eder. Bu

normlar mesleki egitim ve sertifikasyon yoluyla yayilir ve bu normlarin hemen hepsinde
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mesleklerin istedigi yiiksek standartlara dayali ahlaki, etik bir boyut vardir (Daft, 2001:
186).

Bu bakimdan yoneticiler, is ve meslek ¢evrelerince kutsanan norm ve standartlara
yonelebilir. Clinkii bu gevrelerin yonetsel ve mesleki sorunlar i¢in bir dizi ‘rutin’ ya da
‘kabul edilebilir’ ¢oziimleri vardir. Bu ¢oziimler mesleklerin alt kiiltiirleri i¢inde
kurumsallasir. Bu davranis standartlar1 yoneticilere okullarda, atdlyelerde, seminerler ve
yetistirme kurslarinda ve mesleki ve ticari dergiler araciligiyla aktarilir. Boylece
yoneticiler i ya da orgiit degistirdiklerinde bu norm ve stratejilerin orada da gecerli
oldugunu bilerek bu norm ve stratejilerle birlikte giderler (Galaskiewicz ve Wasserman,
1989: 454). Mesela profesyoneller iiniversite derecesine dayali formal egitimi
paylasirlar. Universiteler, danismanlik firmalari, profesyonel yetistirme kurumlar
profesyonel yoneticiler arasinda gegerli olacak normlar gelistirirler. Insanlar benzer
egitim ve standartlarla kars1 karsiya kalirlar, paylasilan degerleri uyarlarlar (Daft, 2001:
186).

Normatif siireclerde bilimin de 6nemli bir baski unsuru oldugunu belirtmek
gerekir. Ozellikle yeni bilimsel bulgularm ve tezlerin &ncelikle pazardaki lider
konumundaki orgiitler tarafindan uygulanmasi daha sonra da diger orgiitler arasinda
yayilmas1 bir anlamda bu baskilarin bir sonucudur. Mesela orgiitler arasinda esnek
yapilanmis Orgiitsel formlarin ortaya c¢ikmasi ya da benzer sekilde davranigsal
yaklasimin bulgularina gére yonetim anlayis1 gelistirilmesi bilimin orgiitler tizerindeki

normatif baskilarinin bir sonucudur.
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Tablo 2: Esbicimlilige Sebep Olan Kurumsal Baskilar

Taklitci Zorlayici Normatif
Esbi¢imliligin Sebebi Belirsizlik Bagimlilik Zorunluluk
- . Profesyonellesme
Olgular Yenilik Politik yasa,kural, cezalar

Sertifikasyon

Sosyal Temeller

Kiiltiirel destek

Yasal

Ahlaki

Ornekler

Sistem Miihendisligi

Kirlilik Kontrolleri
Okul Diizenlemeleri

Muhasebe Standartlari

Danigmanlik Egitimi

Kaynak: Daft, 2001:184

Tablo 2’de orgiitler arasinda benzerlige yola acan, kurumsal teorideki ifadesiyle
esbicimliligi doguran, baskilar birlikte verilmistir. Bu baskilar sadece belirli orgiitler
icin degil bir orgiitsel alandaki tiim orgiitler i¢in gegerlidir. Ve her biri orgiitleri farkli
bir baglamda digerlerine benzemeye sevkeder. Mesela ilk satirda goriildiigii gibi her bir
mekanizma i¢in esbi¢imliligin sebebi farklidir. Taklit¢i baskilar belirsizlik
durumlarinda, zorlayict askilar bagimlilik durumunda, normatif baskilar ise zorunluluk

durumunda orgiitleri benzer sekilde hareket etmeye zorlar.

Ancak Powell ve Di Maggio kurumsal esbi¢imliligin yayildigi bu {ig
mekanizmanin ampirik olarak birbirinden ayrilmasinin zor oldugunu belirtirler. Her biri
ayr bir siireg igerir, ama ikisi ya da belki iigli ayn1 anda isleyecek ve her birinin etkileri

acike¢a ortaya konamayacaktir (Mizruchi ve Fein, 1999: 657).

Ikinci boliimde bu baski mekanizmalarinin mermer sektorii iizerindeki etkisi ve

bunun dogurdugu kurumsal baglam incelenecektir.
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IKiNCi BOLUM

KURUMSAL ACIDAN ORGUTLERIN CEVRESINE BAKIS VE MERMER
SEKTORUNUN KURUMSAL CEVRESI

Orgiitsel analizde ¢evre 1940’l1 yillarda ilk sistem teorisi ile ortaya ¢ikmustir. O
zamana kadar Orgiitlerin sadece i¢ine bakilmis ve bagimsiz birer birim gibi ¢evreden
ayr1 kapali sistemler olarak goriilmiistiir. 1940’11 yillardan sonra ¢evre inceleme konusu
olarak literatiire girmeye baslamistir. Ancak gevre-orgiit iliskilerinde 6rgiitler tek tek ele
alimmig ve cevrenin Orgiitlere etkisi lizerinde durulmustur. Daha sonra ortaya g¢ikan
durumsallik yaklasimi da benzer sekilde gevre ile orgiit arasinda karsilikli teknik bir
bagimlilik 6ngdérmiis ve ¢evresel etkiler orgiitsel etkinlik ve verimlilik acisindan ele
alimmustir. Ancak 1970’11 yillarda ortaya ¢ikan yeni kurumsal teori ile ¢evre ile orgiitler
arasinda karsilikli sosyal ve kiiltiirel bir bagimlilik oldugu varsayilmis ve bu bagimlilik
etkinlik ve verimlilik acisindan degil mesruiyet ve orgiitsel devamlilik agisindan ele
alimmstir. Bu boliimde kurumsal teorinin ¢evreye iliskin ongdriileri ile Afyon mermer

sektoriiniin kurumsal ¢evresini olusturan unsurlar incelenecektir.
I. TEKNIiK VE KURUMSAL CEVRE

Kurumsal teori orgiitlerin ¢evrelerini temelde ikiye ayirir: bunlar teknik gevre ve
kurumsal c¢evredir. Teknik c¢evre Orgiitiin performansini etkileyen unsurlardan
olusurken; kurumsal ¢evre uyum gosterildiginde oOrgiite mesruiyet ve siireklilik
kazandiran unsurlardan olusur. Daha once kurumsal teorinin popiilasyon ekolojosi ve
kaynak bagimlilig1 yaklasimlariyla iliskisine bakildig1 bolimde deginildigi gibi, teknik
cevrede teknik, fiziki ve ekonomik sektdrlerin etkileri s6zkonusudur buna karsilik,

kurumsal ¢evrede sosyal, kiiltiirel, politik ve yasal sektorlerin etkileri sozkonusudur.
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1970’lerden 6nce pek cok oOrgiitsel analiz orgiitlerin i¢ine odaklanan ¢aligmalar
iceriyordu. Bazi ¢alismalarda 6zellikle de eski kurumsalciliktaki Selznick, Gouldner ve
Zald’in calismalarinda orgiitlerin g¢evreleriyle olan baglarinin vurgulandigi goriiliir.
Yine durumsallik teorisiyle birlikte Thompson, Lawrence ve Lorsch gibi yazarlarin
orgiitlerin cevreleriyle ilgilendikleri bilinmektedir. Ama oOrgiitlerin ¢evresiyle iligkisi
ancak 1970’lerde arastirmalarin 6nemli bir odag: haline gelmistir (Mizruchi ve Fein,

1999: 655).

Cevrenin 6nemi konusunda artik bir konsensiis olsa da ¢evrenin nasil algilanmasi
gerektigi ve hangi 6zeliliginin 6nemli oldugu konusunda hala tam bir fikir birligi
yoktur. Popiilasyon ekolojisi gibi teorilerde orgiitler ¢esitli kaynak havuzlart olan bir
cevrede birbirleriyle rekabet eden rakipler olarak goriiliirler. Bu havuzlarin olusumu ve
yapilanigi orgiitsel formlarin belirleyicileri olarak goriiliir. Bu teorinin daha genel bir
versiyonu olan kaynak bagimliligi yaklagimina gore ise oOrgiitler kendilerini
cevrelerindeki kaynak konfigiirasyonlarina gore adapte ederler. Eger belirli kaynaklar
kitsa ya da o kaynaklar bagka giiclerin kontrolii altindaysa, orgiitsel yap1 kaynaklarin
bagimlilik iliskisine dayali kazanimimi kolaylastiracak yonde bir evrim gegirecektir

(Scott ve Meyer, 1992: 14).

Orgiitsel agidan bakildiginda genel anlamda cevre kavramu, orgiitle ilgili herseyi
kapsar. D1s ¢evre ise, orgiitiin kendisiyle ilgili fakat kendi disindaki faktorlerden olusur.
Bu diistinceden hareketle dis ¢evre, bir sistemle ilgili olan ve o sistemin disinda kalan
hersey olarak tanimlanabilir. Bu tanim ilk bakista basit ve kolay anlasilabilir olmakla
birlikte, uygulamada bir Orgiitiin kendi smirin1 ve dolayisiyla dis cevresini tayin
edebilmek olduk¢a zordur. Ciinkii orgiit ile ¢evresi arasinda siirekli ve karsilikli bir
etkilesim bulunmaktadir ve bu etkilesimin nerede baglayip nerede bittigini tayin etmek
pek kolay degildir. Ayrica oOrgiit ile cevresi arasinda altsistem-iistsistem iligkisi

bulunmaktadir ve her ikisi de daha genis bir sistemin par¢ast durumundadirlar (Dinger,
1998: 167).

Cevre orgiitlere yonelik olarak iki sekilde talep yaratir: birincisi, mal ve hizmet
iiretebilmesi i¢in ekonomik ve teknik taleplerdir. Ikincisi ise, drgiitiin toplum iginde
oynamak istedigi rollerle ilgili olarak ortaya ¢ikan sosyal ve kiiltiirel talepleridir. Eger

bir ¢evre sosyal, kiiltiirel, politik ve hukuki taleplerle organize olmussa, kurumsal ¢evre
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ozelligi kazanir. Kurumsal ¢evre, teknik ve ekonomik basari faktorleriyle uyum icindeki
kurumsal olmayan ¢evre gibi biitiiniiyle rasyonel degil semboliktir. Teknik ve ekonomik
agirlikli bir ¢gevre daha iyi mamul daha ¢ok para yonelimli iken, kurumsal ¢evre sosyal
destek sunar ve Orgiitiin stirekliligini saglar. Ekonomik ve teknik taleplerin hakim
oldugu cevrede etkili ve verimli bir sekilde mal ve hizmet {ireten Orgiitler
odiillendirilirken; sosyal ve kiiltiirel taleplerin hekim oldugu cevrede kendi degerlerine,

inang ve ilkelerine uyumlu olan orgiitler desteklenir (Dinger, 1998: 101).
A) TEKNIK CEVRE

Teknik cevre ‘is c¢evresinin’ degiskenlerini isaret eder. Bunlar bir oOrgiitiin
amaglarina ulasmasinda is akisiyla direk iliskili olan bir dizi aktordiir. Bu is akislari
iriin ve ¢iktilarin disar1 verilmesi gibi girdi ve personelin alinmasini da igerir. Buna
ilaveten rakipler gibi odaktaki orgiitle direk baglantisi olmayan aktorler de is ¢evresinin

o6nemli unsurlarini olusturur (Marsden ve Cook, 1994: 898).

Buna gore teknik ¢evre, hizmet ya da {iriinlerin miibadele edildigi, 6rgiitlerin etkin
ve verimli is siireglerinden dolay1 6diillendirildigi ¢evrelerdir. Teknik ¢evredeki orgiitler
iretim faaliyetlerini kontrol ve koordine etmeye ve bunlar1 cevresel etkilerden
korumaya calisir. Teknik ¢evrenin Orgiitleri, etkin iiretim faaliyetleri ve etkili

koordinasyon yapilar1 olusturur (Scott ve Meyer, 1992: 141).

Orgiitsel ¢evre kavrami orgiit i¢in dissal olan kavramlara isaret etse de ve drgiitii
cevreleyen sartlar icinde varoldugu kabul edilse de orgiitler gibi agik sistemler i¢in bu
tiir yan anlamlartyla birlikte diislinlilen kavramlarin yanlis anlagilmalara neden oldugu
aciktir. Bu baglamda eger oOrgiitsel cevre ile kastedilen teknik cevre ise, orgiit ¢evrenin
su yonlerini kendi sistemi icinde diisiinmelidir: Teknikler, araglar, beceriler, teknik
bilgi. Bunlar orgiitler tarafindan icat edilmez ama Orgiitiin u¢ sinirlar1 tarafindan orgiit

icine taginir(Scott ve Meyer, 1992: 15).

Teknik ¢evrede ortaya ¢ikan Orgiitler is siireclerini yakindan sevk ve idare etmeye
calisirlar. Bu orgiitlerin yapilari, 1s akislarini diizenleyip belirsizlikten koruyacak ve bu
sekilde is siireglerini dis giiglerden soyutlayacak sekilde tasarlanir. Baska bir ifadeyle
bu tiir orgiitler nispeten kapali sistem olma yoniinde baski altindadirlar ve bunun igin

teknik 6zelliklerini cevresel faktorlerden ayristirirlar. Burada amag teknik isleri ¢evresel
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sartlardan ayirarak orgiit tarafindan daha siki bir kontrol saglamaktir (Scott ve Meyer,

1992: 46).
B) KURUMSAL CEVRE

Meyer ve Rowan’ 1n klasiklesen makalelerinin yayimlanmasindan sonra orgiitsel
sosyoloji dikkatleri orgiitlerarasi karsilikli sosyal ve kiiltiirel bagimliliga ¢cevirmistir. Bu
kurumsal bakisin temel anlayisi, ¢evrenin, Orgiitlerin amaclarint bagarmasini
kolaylastiran ya da amaglarina ulasmasimi engelleyen bilgi kaynaklari ve kaynak
havuzlarindan daha fazla bir sey oldugudur. Kaynaklarin elde edilmesi de amaglarin
basarilmasi da orgiitiin eylem kaliplarinin mesru goriilmesini gerektirir ve bu mesruiyeti
tagiyan ya da engelleyen kurumsal aktorler ¢cevrenin 6nemli unsurlaridir. Bu aktorler is
akiglarinda yer almayabilir ama orgiitsel davranis lizerindeki zorlayici ve kural koyucu

kisitlarin kaynagidir (Marsden ve Cook, 1994: 900).

Buna gore kurumsal g¢evreyi tanimlayan nedir? Buna iligkin iki farkli tanim
onerilmistir. [k tanima gore, modern &rgiitlerin pozisyonlari, politikalar1 ve prosediirleri
oldukg¢a rasyonellesmis mitler olarak islev goren direk olarak faaliyet durumlariyla
aciklanamayan gii¢lii kurumsal kurallarin gostergeleridir. Bu tanima gore oOrgiitler
kurumsal bilginin pasif izleyicileri haline gelir ¢iinkii kurallar devlette ya da hatta diinya
sistemi i¢inde Orgiitiin disinda ve hiyerarsik olarak Orgiitiin {list sistemlerinde sekillenir.
Bundan dolay1 kurumsal ¢evre bir orgiitii olusturan ve ¢evreleyen sosyal davranis ve
iliskiler ag1 tarafindan yaratilan etkilere indirgenemez. Ikinci tamimda sadece ag
kavrami kaldinlmistir.  Orgiitsel alan ile orgiitlerin toplamda kurumsal bir yasam
olusturdugunun kastedildigi bir ifadeye gore kurumsal ¢evre etkilesimin, bilgi akisinin
ve lyelik kimliginin artan yogunlugu agisindan tanimlanir. Alanlarin bu yapilanisi
ayrica genellikle hakimiyet ve hiyerarsiyi de igerir. Devlet bunlar i¢inde en giicli

olanidir (Zucker, 1987: 450).

Kurumsal cevre genis sosyal ¢evrelerde koklesmis kurallar, inang sistemleri ve
iligkisel aglar olarak tanimlanir (Mohr, 1992: 235). Modern toplumlardaki kurallar ve
inang sistemleri ‘rasyonel mitler’ olarak ortaya c¢ikar. Rasyoneldir ¢iinkii; belirli sosyal
amaclar1 ve onlarn gergeklestirmek i¢in kural niteligindeki belirli eylemleri tanimlar.

Ayrica mittir ¢linkii; paylasiliyor olma gergegine baghdir. Bu kurallarin karmasiklig
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formal orgiitlerin gelismesinin beklendigi normatif iklimler yaratir. Benzer sekilde
modern sosyal sistemler muhtemelen merkezden ¢evreye uzanan karmasik iligski aglari
yaratacaktir (Scott ve Meyer, 1992: 14). Orgiitlerin devamliliklarinda bireysel
cikarlarinin gozden diiserek ise yaramaz hale gelmesi bu kurallar ve inang sistemleri
tarafindan tanimlanma ve sekillendirilmenin bir sonucudur. Rasyonel mitlerle
biitiinlesen oOrgilitler toplumun ve sektoriin goziinde mesruiyetlerini artirmis olurlar.
Orgiitle toplumsal deger sistemleri arasinda bir uyusmazlik oldugunda g¢evrenin
bilesenleri tarafindan Orgiitiin gelisim ya da varligim1 devam ettirmesini tehdit eden
miieyyideler kurumsallastirilir. Bu durumda orgiitler sosyal cevreyle catigma halinde
olan deger, metot ve ciktilarin1 degistirme egilimine gider ve bdylece ¢evreyle
esbicimliligini artirmis olurlar (Mohr, 1992: 235). Yani kurumsallasmis orgiitler kendi
yapilarini kurumsal ¢evrenin yapilariyla birlestirirler. Boyle yaparak yapilarini teknik
faaliyetlere kars1 korumus olurlar. Sertifikasyon, gizlilik, ritiiel gibi unsurlarla rgiitler
teknik faaliyetlerini yapilarindan ayirmaya ve kurumsal ¢evreyle daha yakin olmaya

calisirlar (Scott ve Meyer, 1992: 46).

Orgiitleri kurumsal cevrelere sahip olarak gorme, bireysel olarak orgiitlerin
gelistirdigi kurallardan birgogunun toplumsal yapidaki genis kurallar sisteminin bir
parcasi oldugu anlamina gelir. Bu agidan orgiitlerin yerel diizeyde olusturulmayan ya da
denetlenemeyen, ancak genel diizeyde iiretilmis ve genel kabul gérmiis davranis
bigimleri vardir. Ornegin bir endiistri dalinda baskin olan is yapma yol ve ydntemleri,
toplumsal beklentiler, devletin yonlendirmeleri genel diizeyde tiretilmis ve genel kabul

gdrmiis davranig bicimleri olarak drgiitlerin karsisina cikabilir (Ozkara, 1999: 163).

Zucker bu toplumsal yapidaki genis kurallar sistemi ve genel kabul gormiis
davranig bi¢imlerinin, bagka bir deyisle kurumsal ¢evrenin olusumunda devletin ¢ok
onemli bir aktér oldugunu vurgulamistir. Zucker’e gore kurumsal ¢evreler tanimlama
giiclerini rasyonellesme ve ona eslik eden devlet diizenlemelerinden alir. Bu cevreler,
devletin yetkisinin genisligiyle ilgili olarak daha genis bir devlet planinin bir sonucu
olarak yapilanir. Bu devlet¢i bakis, devlet konseptiyle baglantili oldugundan meslek
kuruluglarini ve orgiitsel alanin tiyeleri tarafindan paylasilan normatif bir diizen tasarlar.
Orgiitlerin ortak normatif diizene uyumu sosyal kaynaklarm akisini ve uzun dénem

hayatta kalma umudunu artirir(Zucker, 1987: 444).
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C) KURUMSAL CEVRE TEKNIK CEVRE ILiSKIiSI

Kurumsal c¢evre, orgiitlerin destek ve mesruiyet kazanmak i¢in uymak zorunda
oldugu karmasik kural ve gereklerden olusan g¢evreydi. Teknik ¢evre ise hizmet ya da
triinlerin miibadele edildigi, orgiitlerin etkin ve verimli i siireclerinden dolay1

odiillendirildigi ¢cevre olarak tanimlanmistir.

Orgiitlerin bu iki ¢evresini aralarinda énemli farkliliklar olsa da birbirinden net bir
sekilde ayrrmak ¢ok da kolay degildir. Oncelikle teknik cevre ile kurumsal cevre,
ayrilik/ikilik yerine iki ayr1 degisken olarak diisiiniilirse daha dogru olur. Her iki
cevrede gilicliiden zayifa dogru cesitlilik gosterir ve her orgiit bu iki ¢evreye de en
azindan belli bir diizeye kadar konu olurlar. ikinci bir husus aralarinda negatif bir iliski
olsa da bu iliski ¢cok kuvvetli degildir (Scott ve Meyer, 1992: 159). Yani kurumsal
¢evrenin egemen oldugu sektorlerde teknik ¢evre zayiftir ama bu her zaman bu sekilde
olmayabilir. Sekil 2’de goriildiigii gibi teknik ¢evresi zayitken olduk¢a kurumsallagmis
cevresi olan Orgiitlerle birlikte- egitim sektoriindeki oOrgiitler gibi- teknik g¢evresi
kuvvetli ve kurumsal cevresi zayif olan orgiitler de vardir, perakende iiretim yapan
orgiitler gibi. Yine hem gii¢lii kurumsal ¢evreyle hem de giiclii teknik ¢evreyle karsi
karsiya olan orgiitler tanimlamak miimkiindiir. Hastaneler ve bankalar bunlara 6rnektir.
Tam karsiti olan hem kurumsal hem de teknik ¢evresi zayif olan orgiitlere de personel

hizmetleri sektoriindeki orgiitler 6rnek gosterilebilir.
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Sekil 2. Teknik ve Kurumsal Cevrenin Etkisi Altinda Bulunan Orgiitler

KURUMSAL CEVRE
Kuvvetli Zayif

= Hizmet Uretenler Uretim
o % Bankalar Orgiitleri
°>4 v Hastaneler
5]
o
=
Z Okullar Restoranlar
% E Kiliseler Saglik Kuliipleri
= N

Kaynak: Scott, 1994:124

Bunlar gbézoniinde bulundurulursa teknik cevre yada kurumsal ¢evrenin etkisi

altindaki orgiitlerle ilgili su sonuglara ulagilabilir(Scott ve Meyer, 1992: 140-141):
Teknik ¢evrenin etkisi altinda olan orgiitler:

- Uretim faaliyetlerini gevresel etkilerden koruyarak kontrol ve koordine etmeye
calisir,
- Uretimi verimli kilabildikleri ve etkili koordinasyon yapilar1 gelistirebildikleri

Olctlide basaril olurlar.
Kurumsal ¢evrelerin etkisi altindaki orgiitler:

- Uretim faaliyetlerini yakindan kontrol ve koordine etmeye ¢alismazlar bunun

yerine bu faaliyetleri 6rgiitsel yapilardan ayirmaya calisirlar.

- Cevrenin kural ve gereklerine uyacak yapisal diizenlemeleri ve {retim

siireclerini gelistirdikleri 6l¢iide basarili olurlar.

Her iki ¢cevrenin etkisinin de zayif oldugu érgiitler:
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- Hem teknik hem de kurumsal ¢evrenin etkisinin zayif oldugu orgiitlerin nispeten
kiigiik olmas1 ve siirekliligini devam ettirme kapasitesinin diisiik olmast beklenir.

Rastoranlar, berberler ve benzeri personel hizmet kuruluslar1 bunlara 6rnektir.
Her iki ¢cevrenin etkisinin de kuvvetli oldugu érgiitler:

- Hem teknik hem de kurumsal c¢evrenin kuvvetli etkisi altindaki Orgiitlerin
karmasik idari yapilarinin ve igsel ¢atismalarmin olmasi beklenir. Ikili otorite sisteminin

ve matriks yapinin hakim oldugu hastaneler buna 6rnektir.

Ozetlenecek olursa teknik gevrelerde ortaya ¢ikan orgiitler, is akislarini diizenleyip
belirsizlikten koruyacak ve bu sekilde is siireclerini dis giiglerden soyutlayacak sekilde
tasarlanir. Buna karsilik kurumsal ¢evrenin etkin oldugu sektorlerdeki orgiitler ise kendi
yapilarini kurumsal ¢evrenin yapilariyla birlestirirler. Boyle yaparak yapilarii teknik
faaliyetlere kars1 korumus olurlar. Teknik c¢evrenin etkisindeki orgiitler yiiziinii teknik
Ozelliklere cevirirken tam tersine kurumsal c¢evrenin etkisi altindaki Orgiitler ise
kurumsal g¢evreye uyarlanmaya odaklanir. Buna goére bir fabrika varligini devam
ettirmek icin istenilen trilinleri rekabet¢i bir fiyatla iiretebilecek {iiretim siiregleri
gelistirmeli; uygun hammadde, yetismis personel ve dagitim kanallar1 bulmali ve makul
bir vergi diizeyinde kalmalidir. Buna karsilik bir okul varligin1 devam ettirmek igin
O0gretmen kimligini, Ogrencileri ve Ogrencilerin se¢imini, uygun miifredati igeren
kurumsal kurallara uymalidir. Burada okulun egitim 6gretim faaliyetlerindeki etkiligi

daha az 6nemlidir (Scott ve Meyer, 1992: 47).

Cevreyle ilgili buraya kadar yapilan tanimlamalar 1518inda mermer sektorii ve bu

sektoriin kurumsal ¢evre unsurlari incelenecektir.
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II. MERMER SEKTORU VE KURUMSAL CEVRESI

Tiirkiye madencilik sektoriine rezerv, iirlin ¢esitliligi ve kalite gibi parametreler
acisindan bakildiginda, iilkemiz madenciliginin mermer ve bor tuzlar disinda yeterli
diizeyde olmadigi goriilmektedir. S6z konusu parametreler, mermer isletmeciligini
giiniimiizde madencilik sektorii i¢inde énemli bir konuma getirmistir. Ozellikle 80’1i
yillardan itibaren ¢ok hizli bir gelisme trendi yakalayan mermercilik sektorii, gerek
iiretim potansiyeli gerekse ihracat ve istihdam agisindan tilke ekonomisine onemli katk1

saglayan sektorlerden biri durumuna gelmistir (Giircan ve Sabah, 2003: 387)

Calismanin bu boliimiinde ekonomiye katkilar1 bakimindan dikkat ¢eken mermer
sektorlinlin genel bir goriinlisii ¢ikarilacak ve ¢alismanin amacina uygun olarak, dnceki
bolimde anlatilan kurumsal teorinin arglimanlari 1s1ginda  kurumsal ¢evresi ve

dinamikleri incelenmeye calisilacaktir.
A) TURKIYE MERMER SEKTORUNE GENEL BIR BAKIS

Ulkelerin kalkinmalarinda ve geleceklerini giivence altina almalarinda yeterli
seviyede dogal hammadde kaynaklarina sahip olmalarinin 6nemi agiktir. Giliniimiizde
uygulanmakta olan veya tartigilan ekonomik goriislerin hepsinde benimsenen ortak yon,
hammadde girdisinin iiretim faktorleri i¢indeki 6nemi ve vazgecilmezligidir. Giinlimiiz
ekonomisi hammadde, nitelikli isgiicii ve sermaye lgliistinii liretim degerinin temel
faktorleri saymaktadir. Bunun anlami; dogal hammadde kaynaklar1 zengin iilkelerden
bu dstiinliikklerini iyi degerlendirebilenlerin gelecekte gelisme yarisinda baglara

gececekleridir (ITO, 1998: 3).

Dogal kaynaklar i¢inde madenler, yenilenmeyen hammadde oluslari, kit kaynaklar
sinifinda anilmalari, genelde kirsal kesimde yer aldiklari i¢in kentlere gogii dnleyici ve
sosyo-cografik yapiyr diizeltici fonksiyonlar1 bulunmasi gibi 6zelliklerden dolay:
ayricaliklidir. Bu o6zellikler iyi kavranabildigi ve degerlendirilebildigi dlciide,
madenciligin iilke kalkinmasinda ve ticaretindeki pay1 artmakta, ekonomik gelisme ve
sanayilesme ivme kazanmaktadir. Tiim sanayi dallarinin {irettikleri tirtinlerde veya
tiretim i¢in gerekli araglarda dogrudan veya dolayli olarak maden ve maden iiriinlerine
degisik Olgiilerde ihtiyag duyulmaktadir. Gilinlimiiziin gelismis {iilkelerinin sanayi

atilimlarmin baslangict madencilige dayanmaktadir. Ingiltere, Almanya, Fransa, ABD,
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Kanada, ve Avustralya gibi gelismis iilkeler bu sayede 19. yiizyilin giiclii tlkeleri
durumuna gelmislerdir (ITO, 1998: 3).

Madencilik yatinnmlar1 kaynak, katma deger ve genis istthdam yaratmaktadir.
Diger taraftan bu gesit yatirnmlar diger sanayi dallarina genis is olanaklar1 agmaktadir.
Nitekim {ilkemizde 5 madencilik yatirim projesi lizerinde yapilan bir degerlendirmeye
gore, madencilik yatirimlarindan ortalama %27 oraninda hizmet, %51 makine, elektrik
ve imalat; %22 oraninda ise ingaat sektorleri pay almaktadir. Bir iilkenin madencilik
icin Ongordiigii yatirimlar incelendiginde, madenciligin diger sektorlere onemli ol¢iide
kaynak aktardigi ve itici bir gii¢ olusturdugu goriilmektedir. Her yil aktif hale
getirilebilen yer alt1 zenginligi Slciisinde GSMH’ da da artis saglanmaktadir (ITO,
1998: 4).

Uygarligin baslangicindan beri kullanilan dogal taglar, giliniimiizde insaat,
kaplama, doseme, heykelcilik, porselen ve cam sanayi, siis esyas1 gibi alanlarda yaygin
bir sekilde tercih edilmektedir. Dogal taslardan mermer, eski caglardan beri
medeniyetlerin kurulmasinda ve kiiltiirlerin gelismesinde oynadigi 6nemli rolle,
ayricalikli iistiinliigiinii ve dnemini bugiinde artan bir sekilde devam ettirmektedir. Oyle
ki binlerce yil O6nce insan hayatina giren mermer, Onceleri sadece yapi tasi olarak
kullanilirken, uygarligin ilerlemesiyle birlikte, slisleme ve sanatsal tasarim amaciyla da
kullanilmis ve giinliik yasamdaki agirlikli yerini almigtir (ITO, 1998: 4). Tiirkiye’de de
ozellikle 1980’11 yillardan sonra yeni maden yasasi ile birlikte mermer sektorii hizli bir

sekilde gelismistir. Sektoriin rezerv, liretim ve ihracat durumu asagidaki gibidir.
1. Rezerv

Tirkiye’de  mermer rezervi  konusunda  yapilan calismalar  heniiz
sonuclandirilamamistir ve rezerv miktart i¢in kesin bir rakam sozkonusu degildir.

Degisik kuruluglarin yaptiklari etiid ve aramalarda:
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Gortiniir Rezerv : 589milyon m?

Muhtemel Rezerv : 1,545 milyar m?

Miimkiin Rezerv : 3,027 milyar m?

Toplam Rezerv 5,161 milyar m*® olarak bulunmustur (Basgetin ve

Digerleri, 1997: 2).

Tiirkiye’de 80’nin iizerinde degisik yapida, 120°nin iizerinde degisik renk ve
desende mermer rezervi belirlenmistir. Afyon, Balikesir, Denizli, Tokat, Bilecik,
Mugla, Eskisehir ve Canakkale rezervlerin ve mermer isletmelerinin yogunlastig
illerdir. Son yillarda yapilan yatirimlarla bu iller arasina Diyarbakir da katilmistir
(Yalgin ve Uyanik, 2001: 398). 1991 yili DPT rakamlarina gore Tiirkiye’ de mermer
aramak icin 6500’ln {izerinde miiracaat yapilmistir. Buna karsilik calisir mermer
ocaklar1 sayis1 525 adettir. Diger bir ifade ile Tiirkiye’de mermer sahalarinin %92’si
isletmeye alinmamistir. Buna goére en Onemli 5 ilimizin ocak sayilar1 asagidaki

gibidir(Bascetin ve Digerleri, 1997: 4):

Balikesir -118 adet (%22,5)

Afyon - 58 adet (%11)

Mugla - 42 adet (%8)

Denizli - 28 adet (%5,3)

Bilecik - 17 adet (%3,2)

Bu bes ildeki toplam mermer ocak sayist 263 olup, Tirkiye’ deki mermer
ocaklarinin %50’ den fazlasini igermektedir. Toplam rezerv agisindan bakildiginda en

onemli bes il asagidaki gibi siralanmaktadir (Basgetin ve Digerleri, 1997: 4):
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Balikesir - 1,850 milyon m?
Denizli - 652 milyon m?
Afyon - 629 milyon m?
Tokat - 410 milyon m?

Canakkale - 252 milyon m?

Gorildugi gibi rezerv agisindan Ege ve Marmara bolgesi toplam rezervin biiyiik

bir kismini karsilamaktadir.
2. Uretim

Tiirkiye’de mermer iiretiminde faaliyet gosteren 20 civarinda entegre tesis, orta
biiyiikliikte 40 isletme ve 1500 civarinda irili ufakli atdlye yilda 1,2 milyon ton mermer

isletmektedir.?

Mermer sektoriinde liretim etkinligi 1980 yilindan itibaren insaat sektOriiniin
canlanmasi, i¢ talebin artmasi ve yatirim tesviklerinin uygulamaya konulmasiyla
artmaya baglamis, 80’li yillarin ortalarindan itibaren yiiriirliige giren 3213 Sayili Maden
Kanunu ve disa agilma tesvik politikalariyla birlikte trend hizla yiikselmistir. 80’11
yillarin sonlarina dogru baslayan bu gelisme 90’11 yillarin sonuna dogru hizla artmigstir.
1992° de 500 bin m?® olan blok mermer iiretimi 2002 yilinda 1,5 milyon m*’e ulagmistir

(Giircan ve Sabah, 2003: 391)

Tiirkiye’de mermer tiretimi yillar itibariyle boyle bir seyir izlerken diinyada ham
blok iiretimi agisindan 7. sirada bulunmaktadir. 1998 yili raporlarma gore yapilan

siralama agagidaki gibidir.

2 http://www.igeme.org.tr/ (14.03.2004)
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Tablo 3. Diinyanin 7 En Onemli Dogal Tas Uretici Ulkesi (Ham Blok Olarak)

ULKELER Uretim Miktarlar (ton)
1. Cin 11 000 000
2. italya 8 700 000
3. Ispanya 4500 000
4. Hindistan 4500 000
5. Brezilya 2000 000
6. Kore 2000 000
7. Tiirkiye 2000 000

Kaynak: Yal¢in ve Uyanik, 2001:399

Tablodan da goriildiigli gibi diinya iiretim miktarlar1 incelendiginde en 6nemli
biliylimeyi liretiminin yarisint ham blok olarak ihra¢ eden Cin’in yaptig1 goriilmektedir.
Ikinci sirada yer alan italya diinya tas iiretiminin merkezi ve Avrupa kitasinin hakimi
olmaya devam etmektedir. Yedinci sirada yer alan Tiirkiye ise zengin rezervleri ve
gelismekte olan sanayisi ile diinyanin 6nemli dogal tas iireticileri arasinda yerini

almistir (Yalgin ve Uyanik, 2001: 400).

3. ihracat

Uretimdeki bu atak, ihracata da yansimis ve mermer, iilke madencilik gelirleri
arasinda ilk siraya ylikselmistir. Tiirkiye mermer ihracati 1992 yilinda 44,55 milyon
USD iken; 1997 yilinda 113,9 milyon USD’ a, 2002 yilinda ise 302,9 milyon USD’ a
cikmistir. Bu artis bir yi1l Oncesine gore yaklasik %35,5 gibi bir degere karsilik
gelmektedir. Mermer sektorii ihracatta hala Tirkiye’nin yiiziinii giildiirmektedir.
Mermerin toplam maden ihracati i¢indeki payr da artis gostermistir. 1992 yilinda
Tiirkiye’nin toplam maden ihracati 335,4 milyon USD iken, mermer ihracati1 44,55
milyon USD diizeyindedir. 1992 yilinda toplam maden ihracati iginde mermer
thracatinin pay1 %13,3 iken, 1997°de bu oran 19,1°e, 2002 yilinda ise %44,24’e ulasmis
ve mermer ihracati, Tiirkiye genel maden ihracati iginde en {ist siralara yiikselmistir

(Giircan ve Sabah, 2003: 391).
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Tablo 4:Tiirkiye Dogal Tas Ihracat1 2000-2002

Tiirkiye Dogal Tas Ihracat Degerleri Miktar :Ton Deger:1000$
Uriinler | 2000 Miktar | 2000 Deger | 2001 Miktar | 2001 Deger | 2002 Miktar | 2002 Deger
Blok 254.127 30.076 515.001 53.372 662.907 56.971
mermer
Islenmis 332.106 140.077 418.129 154.336 585.179 216.965
mermer

Kaynak: (http://www.igeme.org.tr/-14.03.2004).

Islenmis mermer ihracatinda giderek artan bir seyir izlenmesinde asagidaki

hususlarin etkili oldugu kabul edilmektedir(ITO, 1998: 86):

- Gelisen mermer igletmelerine bagli olarak ocaklardaki isleme teknolojisinin son
birkag yilda yenilenerek gelismesi sonucu kalitenin diizelmesi,

- Cok zengin bir ¢eside sahip olan Tiirk mermerlerinin fuarlar v.b etkinliklerle
giin gegtikce daha ¢ok taninmast,

- I¢ pazardaki tikamikligin iireticileri dis pazarlara daha yogun calismaya itmis
olmasi ,

- Avrupa pazarlarinda yasanan durgunluga karsin ABD ve Uzakdogu pazarlarinda
yasanan olumlu gelismeler,

- Ingaat sirketlerimizin oncelikle Rusya ve BTD iilkelerinde yaptig1 insaatlarda

daha fazla Tiirk mermeri kullanmalari ,
- Diinya konjonktiiriine uygun édeme ve fiyat politikasi.

Yapilan bu kisa degerlendirmeden yola ¢ikarak Tiirkiye’de mermer sektoriiniin
1980 yillarindan itibaren siirekli bir yiikselis trendi i¢inde oldugunu séylemek gerekir.
Hem mermer iiretimi, hem mermer ihracati 6nemli oranlarda artis gostermistir.
Bundan sonraki kisimda son yillarda ekonomideki pay: artan, isttihdama ve ihracata
onemli katkilar1 olan mermer sektdriiniin kurumsal ¢evre unsurlart genel hatlariyla
belirlenmeye calisilacaktir. Hem iiretim de hem ihracatta hem de isletme sayisinda
meydana gelen artislar dikkate alindiginda mermer sektoriiniin yalnizca ekonomik
gostergeler agisindan degil aynt zamanda kurumsal baglam agisindan da Onemli

degisiklikler gegirdigi aciktir. Bu anlamda mermer sektoriiniin kurumsal cevresi ve
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dinamikleri incelenmeye caligilacaktir. Bunu yaparken kurumsal teorinin isaret ettigi
kavramlardan yararlanilarak bir yol izlenecektir. Diger bir ifade ile mermer sektdriiniin
kurumsal g¢evresinin incelenmesinde kurumsal teorinin O6ne siirdiigii kurumsallagsmay1
getiren baskilardan yola cikilacaktir. Oncelikle mermer sektorii iizerinde etkili olan bu
baskilar tespit edilmeye c¢alisilacak daha sonra teoridekine uygun olarak kategorize

edilecektir.
B) GENEL OLARAK MERMER SEKTORUNUN KURUMSAL CEVRESi

Kurumsal ¢evreye iliskin yapilan bir tanim i¢inde, modern orgiitlerin pozisyonlart,
politikalar1 ve prosediirleri olduk¢a rasyonellesmis mitler olarak islev goren, direk
olarak faaliyet durumlariyla agiklanamayan, giiclii kurumsal kurallarin gostergeleri
olarak degerlendiriliyordu (Meyer ve Rowan, 1977). Ciinkii oOrgiitlerin pozisyon,
politika, program ve prosediirlerinin ¢ogu kamuoyunun, o©nemli kuruluglarin
goriiglerinin, egitim sistemi tarafindan mesrulastirilan bilginin, sosyal prestijin,
kanunlarin, baskisi altindadir. Yani bu tespite gore orgiitlerin birbirine benzesen
pozisyon, politika ve prosediirleri orgiitlerin tamamini etkileyen kurumsal kurallarin
varligina isaret etmektedir. Buradan hareketle, kurumsal teori i¢inde, kurumsal cevre,
genis sosyal ¢evrelerde koklesmis kurallar, inang sistemleri ve iliskisel aglar olarak

tanimlaniyordu.

Meyer ve Rowan modern toplumlardaki kurallar ve inang sistemlerinin ‘rasyonel
mitler’ olarak ortaya ¢iktigini belirtirler. Rasyonel olmasini belirli sosyal amaglar1 ve
onlar1 gergeklestirmek igin kural niteligindeki belirli eylemleri tanimlamasina; mit
olmasini ise paylasiliyor olma gercegine baglarlar. Meyer ve Rowan tarafindan bu
mitlerin koklerini olusturan siiregler lic grupta kategorize edilir. Bunlar iliski aginin
karmasikligi, cevredeki oOrgiitlerin kollektiflik diizeyi ve yerel Orgiitlerin liderlik
cabalaridir. Meyer ve Rowan’a gore toplumdaki iligki ag1 yogunlastik¢a ve birbirine
bagimli hale geldik¢e cok sayida rasyonellesmis mitler ortaya ¢ikar. Buna gore
toplumlar modernlestikce sahadaki rasyonel kurumsal modeller daha yayginlasir ve
rasyonel kurumlari igeren sahalar daha da artar. Merkezi devletin yiikselisi ve uluslarin
entegrasyonu toplumun orgiitlii araclariin daha genis alanlarda gegerli oldugu anlamina

gelir. Yerel orgiitlerin liderlik ¢abalarina iliskin olarak da, Meyer ve Rowan, yerel
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orgiitlerin kurumsal ¢evrelerine uymalarint ama bu ¢evreyi sekillendirmede de aktif bir
rol oynamalarim1 gosterirler. Ciinkii pek ¢ok oOrgiit yetkililerden izin alarak kendi amag
ve yapilarmi kurumsallastirmaya calisirlar. Giiclii orgiitler kendi iliski ve yapilarmi

uyarlamak i¢in mevcut iligki aglarini zorlarlar.

Meyer ve Rowan’ 1n kurumsal ¢evrenin unsurlari olan ‘rasyonel mitler’ e iliskin
yaptiklar: bu degerlendirmenin bir bakima Powel ve Di Maggio’nun kurumsallagmay1
getiren mekanizmalara iligkin tespitleriyle belirli 6l¢lide ortiistiigli goriiliir. Meyer ve
Rowan’ 1 ‘iliski aginin karmasiklig1’ ile ilgili agiklamalar1 ile Di Maggio ve Powel’ in
‘zorlayic1 baskilar1® arasinda bir benzerlik vardir. ikisi de yasal zorunluluklar getirir.
Yine Meyer ve Rowan’in ‘Orgiitlerin kollektiflik diizeyi’ ile Di Maggio ve Powell’ 1n
‘normatif baskilari’ arasinda bir benzerlik kurulabilir. Ikisi de formal olmayan ama
genel gecerliligi olan normatif diizenlemeler getirir. Son olarak Orgiitlerin liderlik
cabalartyla taklit¢i baskilar arasinda da benzerlikler vardir. Ciinkii lider konumundaki
orgiitler diger Orgiitler tarafindan izlenecek ve onlarin yaptiklar1 basarili oldukca

‘dogru’ haline gelecek ve taklit¢i baskilart doguracaktir.

Kurumsal ¢evreye iliskin buraya kadar sunulan tartigmalara gore degerlendirilecek
olursa orgiitler1 kurumsal bilginin pasif izleyicileri olarak gérmek miimkiindiir. Ciinkii
kurallar devlette ya da Orgiitiin disinda ve hiyerarsik olarak orgiitiin st sistemlerinde
sekillenir. Devlet bunlar icinde en giiclii olanidir. Mermer sektoriiniin kurumsal
cevresini ele alirken Oncelikle kurumlarin kurallar olarak en ¢ok sekillendigi devlet
kaynakli kurumsal unsurlar ele alinacaktir. Di Maggio ve Powell kurumsallagsmay1
getiren mekanizmalar1 agiklarken devlet kaynakli diizenlemeleri de ‘zorlayici kurumsal
baskilar’ olarak tanimliyordu. Simdi bu tanimdan hareketle mermer sektoriiniin
kurumsal ¢evresi icinde Oncelikle devlet kaynakli diizenlemeler iizerinde durulacaktir.
Bu bakimdan mermer sektorii i¢inde en ¢ok etkili olan, devletin sektore iliskin yasal

diizenlemeleri ile tesvik ve fonlardir.
1. Yasal Cerceve

Daha oncede belirtildigi gibi Powel ve Di Maggio kurumsallagmay1 getiren
mekanizmalar ii¢ grupta ele alir. Bunlardan biri daha ¢ok devlet eliyle ortaya ¢ikan

zorlayic1 kurumsal baskilardir. Zorlayici baskilar orgiitlerin yapi, teknik ve eylemlerini
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diger orgiitlere benzetmeleri icin disardan gelen ve boylece kurumsal esbi¢imliligi
getiren kurumsal baskilar olarak tanimlanmaktadir. Her ne kadar Powel ve Di Maggio
zorlayic1 kurumsal baskilarin sadece devletten degil aract kurumlar ve sektordeki diger
orgiitlerden de gelebilecegini savunsalar da yasal zorunluluklar getiren diizenlemeler
genellikle devlet kaynaklidir. Bu anlamda diisiiniildiiginde mermer sektoriinde farkli
boyutlar1 ele alan ¢esitli yasal diizenlemelerin varoldugu goriiliir. Kimi kanun, kimi

yonetmelik kimi de tiizlik niteliginde olan bu diizenlemelerin baslicalar1 sunlardir:

- Tasocaklar1 Nizamnamesi

- Maden Kanunu

- Cevresel Etki Degerlendirmesi Y onetmeligi
- Orman Kanunu

- Milli Emlak Genel Miidiirligii Mevzuati

- Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1t Koruma Kanunu.

Bu yasal diizenlemelerin mermer sektoriintin hangi boyutuyla ilgili olduklar1 ve sektor

tizerindeki etkileri genel hatlariyla incelenmeye ¢alisilacaktir.
a) Tas Ocaklar1 Nizamnamesi

6 Haziran 1901 tarihinde Tag Ocaklar1 Nizamnamesi yiiriirliige girmis ve mermer
sektorlindeki calismalar uzun yillar bu 605 sayili nizamname ile diizenlenmistir. Tas
ocaklarinin tiim isletmelerini kapsamak iizere, bazi maddelerinde yapilan degisiklikle,
halen yiriirliikte bulunan Tas Ocaklar1 Nizamnamesi, maden ve tuz disindaki
hammaddeleri ilgilendirmek iizere, mermerin tabi oldugu ilk baglayici mevzuattir.
11.03.1954 tarihinde 6309 sayili Maden Kanunu yiiriirliige girmis, ancak bu dénemde
de mermer isletmeleri Tas Ocaklart Nizamnamesi’nin uygulama alani i¢cinde kalmistir

(ITO, 1998: 65).

Tiiziik 6 boliimden olusmaktadir. ‘Genel hiikiimler’ adi altindaki ilk béliimde
hangi arazilerde tas ocaklarinin acgilabilecegi hususu diizenlenmistir. ‘Ocaklarin agilma
ve isletme yolu’ adli ikinci boliimde ocaklarin agilmasinda izlenecek yol ve prosediirler
ortaya konmus, iiglincii boliimde ocaklardan alinacak resim ve har¢ miktarlar
belirtilmistir. Dordiincii béliimde ‘Fenne ve Korunmaya iliskin Onlemler’ adi altinda

giivenlik, denetim ve gbozetim konular1 siralanmistir. Besinci bolimde kurallara aykirt
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hareket edilmesi halinde uygulanacak yasal yaptirimlar, son boliimde ise bu tliziigiin
yaymmindan once agilmis ve isletilmis ocaklara iligkin bazi hiikiimler siralanmis ve bu
tiiziigiin, Orman, Maden ve Tarim Bakanliklar1 tarafindan ylriitiildiigli hiikme

baglanmistir.®

Pek ¢ok maden gibi mermer i¢inde ruhsat verilmesi ve isletilmesi bu Nizamname
(tiiziik) ile baglamistir. Burada tiiziigiin mermer fabrikalar1 agisindan degil de daha ¢ok
ocak isletmeleri icin baglayici oldugu gorilmektedir. Kurumsallasmanin mermer
sektoriiniin tamami acgisindan ele alinmasi gerektigi diisliniiliirse bu tiir yasal
diizenlemelerin de g6z Oniinde bulundurulmasi geregi ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan
bakildiginda tiiziglin yukarida belirtilen her bir bolimiindeki diizenlemelerin,
isletmecileri, ocaklarin agilabilecegi yerler, ocak acilmasi icin gerekli prosediirlerin
izlenmesi, belirli giivenlik Onlemlerine uyulmast gibi tiim konularda benzer sekilde
davranmaya itecek ve bir anlamda bu diizenlemeler Meyer ve Rowan’ 1 belirttigi

‘rasyonel mitler’ olarak isleyecektir.

Diger taraftan bu tiizliglin sektore etkisi de dikkate alindiginda; Tas Ocaklari
Tiiziigii’'nlin  hem sektordeki isletmeciler hem akademisyenler hem girisimciler
tarafindan sikca elestirildigi goriilmektedir. Tiiziige yoneltilen belli basli elestiriler

sunlardir:

- Mermer arama ve etiit calismalarina tiizliglin bir katkisi olmamis; mermer
rezervlerinin biiyiik bir kismi atil durumda kalmstir.

- Mermer islerine teknik bir boyut, projelendirme getirilememis; miihendislik
hizmetleri ve bilimsel gelismeler yetersiz kalmigtir.

- Ruhsatlarin verilis big¢imi ile yiiriitiilmesinde uygulanan tiim hususlar ve tahsil
edilen resim ve harglardaki tiim belirsizlikler yatirnmlar1 engellemis, mermer sektorii
ciliz ocak isletmeciliginden 6teye gidememistir.

- Fenni ve daimi nezaretgilik gibi teknik uygulamalar hayata gecirilemediginden
isgiivenligi, ocak ve blok verimliligi gibi konularda ilerleme saglanamamustir (iTO,
1998: 65).

3 http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/tasocaklarituzugu.htm- (19.03.2004)
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Ayrica bunlardan baska tiiziikteki bazi maddelerin baska yasalardaki bazi
maddelerle celistigi belirtilmektedir. Ornegin tiiziigiin 2. maddesinde; Ocaklar hangi
gesit arazide meydana c¢ikarsa agma ve isletme hakki o arazi sahibine aittir,
denilmektedir. Yine tiiziigiin 3, 4 ve 9’uncu maddelerinde tabii kaynaklarin arzin
miilkiyetine tabi oldugu, bu nedenle tas ocagi ruhsati alinabilmesi ve isletilmesi igin,
oncelikle ruhsat alan1 6zel miilkiyete ait ise miilk sahibinin izninin alinmasi gerektigi
belirtilmektedir. Oysa 1982 Anayasasinin 168’inci maddesinde, Tabii servetler ve
kaynaklar devletin hiikiim ve tasarrufu altindadir. Bunlarin aranmasi ve isletilmesi hakk1
devlete aittir. Devlet bu hakkini belli bir siire i¢in gercek ve tiizel kisilere devredebilir,
hiikmii yer almaktadir. Tiiziglin yukarda agiklanan ve Anayasaya tezat teskil eden bu
hiikmii, ger¢ek girisimcinin isletmecilik yapmasina biiylik engeller cikarmaktadir

(Glingdr ve Tombul, 1997: 54).

Yine bu tliziige gore ruhsat almadan 6nce 13 kurulustan goriis alinmaktadir. Bu
husus zaman kaybini, koordinasyonsuzlugu ve maddi kiilfeti beraberinde getirmektedir.
Diger taraftan ruhsatlarin 3-5 yil gibi kisa siireli olarak verilmesi ve bu siirenin sonunda
sahanin tekrar ihaleye ¢ikarilmasi yatirimciyr devamli formalitelerle ugrastirmaktadir

(Giing6r ve Tombul, 1997: 55).

Bu elestiriler de gézoniinde bulunduruldugunda, Tasocaklari Nizamnamesi’nin
teknik acidan sektorii kisitladigi, diger taraftan getirdigi hiikiimler ile kurumsal ac¢idan
sektor lizerinde yogun bir baski olusturdugu ve buna bagli olarak mermer isletmelerinin

siurli bir alanda benzer politikalar: benimseyerek varolabildikleri sdylenebilir.
b) 3213 Sayili Maden Kanunu

6309 Sayili Maden Kanunu, 11.03.1954 tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu kanun
doneminde bazi hammaddeler degisik tarihlerde Maden Kanunu kapsamina alinirken
mermer bu kanun kapsamina alinmayarak Tasocagi Nizamnamesi i¢inde birakilmistir.
Ancak, tasocagi ruhsati sahibi, iirettigi hammaddenin ‘sanayinin hammaddesi’ veya
‘thra¢ maddesi’ oldugunu belgelemek kaydiyla Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanliginin
teklifi Bakanlar Kurulu karar1 ile o ruhsat sahasindaki hammaddeyi Maden Kanunu
kapsamina aldirabilmekte idi. Ancak bu islem ¢ok biiyiik formaliteleri gerektirdiginden
bu kanunun yiiriirliikte kaldig: siire zarfinda bu sekilde kanun kapsamina alinan mermer

ruhsatlariin sayis1 ¢ok azdir. Mermer bu donemde Tasocaklar1 Nizamnamesine tabi
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olarak devam ettiginden layik oldugu teknik bir boyut ve hukuki bir statiiye
kavusamamigtir. Dolayisiyla sektor, mevzuat ve tesviksizlik yiiziinden yerinde sayarak
hem uzun bir siire bosuna harcanmis hem de mermer rezervlerinin atil vaziyette

kalmasina yol agmistir (Giingér ve Tombul, 1997: 56).

6309 Sayili Maden Kanununun uygulamada pek c¢ok aksakligi tagimasi ve
mermercilik agisindan yeni bir diizenlemeyi getirmemesi yeni arayislart giindeme
getirmistir. Bunun sonucu olarak da sektordeki bu ihtiyaca cevap verebilecek nitelikte
olan 3213 sayil1 Maden Kanunu 15.06.1985 tarihinde, kanunun uygulanmasina dair
yonetmelikte 22.08.1995 tarihinde hazirlanarak yiirtirliige girmistir. Madenciligin hiz,
ileri teknoloji ve dis rekabet ortaminda calismasi igin yiiksek sermaye ile kredi
gerektiren sartlar1 gozoniine alinarak hazirlanan yeni kanunda mermercilik ile dogrudan
ilgili sadece iki madde (2. ve 16. maddeler) ve genel olarak maden kapsami igerisinde
mermeri ilgilendiren hiikimler mevcuttur. Kanunun diger maddeleri, madenlere
uygulandigr sekliyle mermere de uygulanmaktadir. Bu kanun maddelerinin
uygulanmasinda zaman zaman madenlere getirdigi sikintilar mermer olarak

degerlendirilen hammaddelerde de yasanabilmektedir (Giingdr ve Tombul, 1997: 56).

213 Sayili Maden kanunu 54 maddeden bu kanunun uygulanmasini temin etmek
amaciyla olusturulmus olan yonetmelik ise 6 bolim ve 77 maddeden olusmaktadir.
Yonetmelikte birinci bolim genel hiikiimlerden, ikinci boliim maden haklan ile ilgili
islemlerden, ti¢iincii boliim bilangodan, dordiincli boliim madencilik fonundan, besinci

boliim ¢esitli hiikiimlerden altinci boliim ise gegici hiikiimlerden olusmaktadir.

3213 Sayili Mermer Kanunu’nun sektor tizerindeki etkileri olumlu ve olumsuz
yonleriyle degerlendirilmektedir. Buna gore 3213 Sayili Maden Kanunun sektor

lizerindeki olumlu etkileri su sekilde siralanmaktadir(ITO, 1998: 65):

- Mermer 3213 Sayili Maden Kanunu’na alinmakla, hem yasal giivenceye
kavusmus, hemde bir dizi biirokratik engellerden kurtularak daha kisa yoldan
ruhsatlandirma olanagi bulmustur. Buna bagli olarak da ruhsat sayisi ile iiretim ve
ithracatta 6nemli oranlarda artislar gergeklesmistir.

- Ruhsatlarin beyan usuliine gore alinmasi ve yiiriitiilmesi, aksi vuku bulmadikca

iptal edilmemesi avantaji, sektore zaman kazandirdigindan entegre tesislerin kurulmasi
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yolunu agmistir. Bu kanun, isletme siiresinin uzun ve tekrar uzatilabilir olmasiyla da
ruhsat sayisinda bir artig yaratmistir.

- Mermer ticari anlamda ele alindig1 i¢in iilkemizin her yerinde rahatlikla ruhsat
alma olanagi saglamistir.

- Mermer iiretimini artiran bu kanun, ihracatta da son yillarda énemli gelismeleri
beraberinde getirmistir. Bunu yaninda mermer sektoriindeki tesvikler artmistir. Yine bu
kanunda yer alan ‘teminat’ mermercilige daha ciddiyet kazandirdigi, ‘sevkfisi’
kacakcilig1 azalttigi-onledigi, ‘fon’ madencilige finansman destegi sagladigi, mahallinde
tetkik islerine hiz kazandirdigi, kredilerin mermerciligi tesvik ettigi kabul edildiginden

olumlu diizenlemeler olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 5: Mermer Ruhsatlarinin Yillara Gore Durumu*

AR _ONIR IR
Yillar (Arama Ruhsati) (OnRIusrl]e.)t me l(llflllfst:tlf)
1984** 41 1 17
1985 - - 5
1986 3 3 103
1987 84 12 202
1988 154 6 102
1989 496 17 20
1990 1115 86 53
1991 608 134 69
1992 850 119 81
1993 706 296 138
1994 1147 291 152
1995 1500 218 128
1996 1608 291 143
*31.12.1996 tarihi itibariyle ** 1984 ve oncesi ruhsatlar

Kaynak: Giingdr ve Tombul, 1997: 55

Bu kanunun en ¢ok elestirilen belli bagli olumsuz yonleri ise soyle siralanmaktadir

(Giing6r ve Tombul, 1997: 56):

- 3213 sayili kanunun 16’1inc1 maddesinde mermer i¢in en fazla 250 hektar alana

kadar ruhsat verilecegi hiikmii yeralmaktadir. Mermer isletmeciligi yatag: i¢in bu kadar
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genis bir alana ruhsat verilmesi mermer isletmeciligi acisindan bazi sakincalar
dogurmaktadir.

- Maden kanunu ve yonetmeliginin arama, onisletme ve isletme donemleriyle ile
ilgili faaliyet raporu ve projeleri ile formatta istenen bilgilerin tamamen madenlerin
Ozelliklerine yonelik olarak diizenlendigi goriilmektedir. Bir mermer yatagimin
isletilebilmesi i¢in ruhsat sahasi ve yakin ¢evresinin jeoteknik (¢atlak, kirik, fay durumu
vb.) yapisi ile jeomekanik 6zelliklerinin (sertlik, kesilebilme, parlatilabilme, asinma, su
emme vb.) tespiti gerekmektedir. Ancak maden kanunu ve yonetmeliginde bu konuda
mermerle ilgili bir diizenleme olmadigindan, mermer ocagi bilimsel manada
degerlendirilmemektedir. Buna bagli olarak da bazen ocak yerinin ve isletme yoniiniin
yanlis secilmesi nedeniyle jeolojik yapiya gore ilerleme yapilamamakta ve istenen
boyutta blok alinamamaktadir. Bunun sonucunda da biiyiilk zaman kaybi ve maddi

kayiplar ortaya ¢ikmaktadir.

- Mermer yataklarinin igletmeye elverigli olup olmadiginin tespiti i¢in otuz aylik
bir arama donemi genelde yeterli goriilmektedir. Ayrica, isletmeye gegmek i¢in {i¢ yillik
Onigletme donemi gibi bir siireye gerek yoktur. Bu durum, glinlimiizde pek ¢ok mermer
rezervlerinin atil kalmasina, arazinin gereksiz yere isgal edilmesine sebep

olabilmektedir.

-Yine kanun ve yonetmelikte mermer rezervlerimizi koruyucu hiikiimler
olmamasi yiiziinden isletmelerde biiyiik iiretim zayiatlar1 olmaktadir. Bir ¢ok isletmede
mermerin hala Ortii tabakasinin kaldirilmasinda ve {iretiminde patlayict madde
kullanilmaktadir. Ayrica kalifiye eleman yetersizligi ve bir¢ok ocakta gotiirii olarak
tabir edilen (liretilen blok miktarina gore) sisteme goére odeme yapilmasi nedeniyle
mermer rezervlerinin en kolay isletilecek alanlari bilingsizce alarak dogal kaynaklar

tahrip edilmektedir.

- Cevre boyutu a¢isinda da mermer, bir yanlis degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Mermer isletmeleri, ¢cevre sagligi agisindan bilerek veya bilmeyerek yapilan hata ile ‘1.
derecede onemli kuruluglar’ arasina sokulmustur. Mermer iiretiminde hi¢bir kimyasal
madde kullanilmamaktadir. Sadece iiretim sirasinda gecici olarak fiziksel bir kirlilik

meydana gelmekte bu atiklar daha sonra degisik alanlarda kazandirilabilmektedir.
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Mermer tozu olarak adlandirilan daha ¢ok kimya, yem ve giibre sanayiinde dogrudan
kullanilarak bir girdi oldugu kabul edilmekte ya da ocak yerinin 1slah edilmesinde dolgu
maddesi olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla ¢evre sagligi agisindan 1. derecedeki

onemli kuruluslar arasindan ¢ikartilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Gortldiigii gibi genel olarak mermer sektorii 3213 Sayili Maden Kanunu ile
gelismeye baslamis ama buna ragmen hala sektoriin 6niinde engel teskil eden bazi
hususlarin oldugu kabul edilmistir. Ancak yukaridaki tabloda da goriildiigi gibi 1985
yilinda bu kanunun yiiriirliige girmesiyle ruhsat sayilarinda ciddi artislar gozlenmistir.
Bu da hem eksiklerinden dolayr mermer sektoriiniin gelisimini engelleyen Tag Ocaklari
Nizamnamesi’nin hem de 1985 yilinda yiiriirliige giren ve sektore ciddi agilimlar
saglayan Maden Kanunu’nun sektorii sekillendiren zorlayici baskilar olarak kurumsal
birer baski unsuru olduklarin1 agik¢a ortaya koymaktadir. Orgiitlerin dogum ve
Olumlerinde ‘oOrgiitsel devamlilik’ acisindan kurumsal baskilarin 6nemli bir etken
oldugu diisiiniiliirse yeni maden yasasi ile sektorde yeni orgiitlerin dogduklarini ve bu
yasanin Orgiitleri daha genis bir alanda hareket edecek sekilde benzer davranislara

yonelttigini sdylemek miimkiindiir.

c) Cevresel Etki Degerlendirmesi Y 6netmeligi

Diinyada c¢evre bilincinin yayilmasi ile Tirkiye’de de c¢evrenin korunmasi
giindeme gelmistir. Bu amagla 2872 Sayili Cevre Kanunu’nun onuncu maddesine
dayanilarak kisaca CED Yonetmeligi olarak tanimlanan Cevresel Etki Degerlendirmesi

Yonetmeligi 7 Subat 1993 tarihinde yiiriirliige girmistir (ITO, 1998: 68).

CED’in amaci, planlanan bir yatirimin neden olabilecegi olumsuz ¢evre ve saglik
etkilerinin dnceden tespit edilip gerekli 6nlemlerin alinmasinin saglanmasidir. Boyle bir
degerlendirmenin  yapilabilmesi; yatirnmin fiziksel, biyolojik, sosyo-ekonomik
etkilerinin tespiti i¢in uzman kisilerce bilimsel yontemler kullanilmasi ve olumsuz
etkilerin minimize edilmesi igin gerekli 6nlemlerin alinmastyla miimkiindiir (ITO, 1998:

68).

Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED), gerceklestirilmesi planlanan projelerin ¢evreye
olabilecek olumlu ya da olumsuz etkilerinin belirlenmesinde, olumsuz yondeki etkilerin

Onlenmesi ya da cevreye zarar vermeyecek Olgiide en aza indirilmesi i¢in alinacak



77

Onlemlerin, segilen yer ile teknoloji alternatiflerinin belirlenerek degerlendirilmesinde
ve projelerin uygulanmasinin izlenmesi ve kontroliinde siirdiiriilecek ¢alismalar1 ifade

eder.

CED Yonetmeligine gore ¢evre ile ilgili olarak hazirlanabilecek iki rapor sekli
vardir. Bunlardan birincisi CED raporu olup, bu rapora olumlu ya da olumsuz belgesini
verme yetkisi Cevre Bakanligi’na aittir. Bu rapor iceriginin hazirlanmasi, gerekli
sartlarin yerine getirilmesi ve bakanlikta degerlendirme siiresi en az 6 aydir. Bir CED

Raporu’nda 6nce yatirrm alanmin(ITO, 1998: 69):

- Meteorolojik/iklimsel 6zellikleri

- Jeolojik ve hidrojeolojik 6zellikleri
- Toprak o6zellikleri ve tarim alanlar
- Yiizeysel su kaynaklari

- Koruma alanlar1 ve 6zellikleri

- Orman alanlar1 ve 6zellikleri

- Hayvancilik durumu

- Yorenin mevcut kirlilik ytikleri

- Sosyo-ekonomik ¢evrenin 6zellikleri incelenmektedir.

Cevresel Etki Degerlendirmesi Olumlu Karari, Cevresel Etki Degerlendirmesi
Raporu hakkinda Kapsam Belirleme ve Inceleme Degerlendirme Komisyonunca
yapilan degerlendirmeler dikkate alinarak, projenin c¢evre {lizerindeki olumsuz
etkilerinin, alinacak Onlemler sonucu ilgili mevzuat ve bilimsel esaslara gore kabul
edilebilir diizeylerde oldugunun saptanmasi iizerine gerceklesmesinde sakinca
goriilmedigini belirten Bakanlik kararimi;  Cevresel Etki Degerlendirmesi Olumsuz
Karar1 ise projenin cevre iizerindeki olumsuz etkileri nedeniyle uygulanmasinda
sakinca goriildiigiinii belirten Bakanlik kararini ifade eder.® Bu tip raporlar, en geg oniki
hafta iginde yonetmelik geregi ilgili kurumlarin elemanlarindan olusturulan ‘inceleme
Degerlendirme Komisyonu’ tarafindan yatinmcimin da verdigi bilgiler 1s18inda bir
karara baglanmaktadir. Raporun hazirlanmasi konusunda bir sinirlama olmamakla

beraber getirdigi kiilfet, zaman kaybi, ‘Olumlu CED Belgesi’ alip almayacagi konusu

4 http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/cedyonetmeligi.htm- (19.03.2004)
5 http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/cedyonetmeligi.htm- (19.03.2004)
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yatirimectyt zor durumda birakmaktadir. Mermercilik ve madencilik agisindan
bakildiginda bu raporlarin biiyiik ¢ogunlugunun ‘Olumlu CED Belgesi’ aldig1 veya
almakta oldugu bilinmektedir. Ancak, degisik nedenlerle ‘Olumsuz CED Belgesi’ alan

yatirimlar da az da olsa mevcuttur (Giingér ve Tombul, 1997: 59).

Cevresel etkiler hakkinda karar verme yetkisi Mahalli Cevre Kurullarina ait olan
ikinci rapor CED On Arastirmasi Raporunun hazirlanma ve degerlendirilme siiresi ise
maksimum bir aydir(ITO, 1998: 69). Rapor ile ilgili karar verme yetkisi Mahalli Cevre
Kurullarna ait olup, bu siire¢ zarfinda faaliyetin ‘Cevresel Etkileri Onemlidir’ veya
‘Cevresel Etkileri Onemsizdir’ karar1 vermesi gerekir. ‘Cevresel Etkileri Onemsizdir’

karar1 olumlu bir degerlendirmedir. Yatirimcinin isini hizlandirir (Giingér ve Tombul,

1997: 59).

Her iki halde de mermer i¢in CED raporu istenmesinin sebebi mermer sahalarinin
yaridan fazlasinin ormanlik alanda olusu ve koruma alanlarina tekabiil edebilmesi gibi
nedenler yiiziindendir. CED Yonetmeliginin ¢iktig tarihten 01.05.1996 tarihine kadar
gecen siire i¢cinde CED’ e tabi sektorler agisindan bakildiginda, en ¢ok format alan
sektoriin %43 ile madencilik faaliyetleri oldugu bilinmektedir (Giingdr ve Tombul,

1997: 59).

Cevre kanunu ve ilgili yonetmelikler, mermer sektoriine Cevresel Etki
Degerlendirmesi yoniinden planlanan bir faaliyet olarak bakmakta, ¢evreye yapacagi
muhtemel olumlu ve olumsuz etkilerin belirlenmesi, olumsuz etkilerin yer ve teknoloji
alternatifleri dikkate alinarak nasil bertaraf edileceginin ortaya konulmasi i¢in yapilan
caligmalar1 kapsayarak yatirimciyr yonlendirmeye c¢alismaktadir. CED c¢alismasi,
bilimsel esaslara dayali bir Onkestirimdir. Planlanan yatirrmin degisik donemlerinde
yapacagi/yapabilecegi telafisi miimkiin olmayan olumsuz etkileri 6nlemesi ya da en aza
indirmesi nedeniyle gevreyi korumanin 6nemli araglarindan biri olarak diinyaca kabul

gormektedir(Glingdr ve Tombul, 1997: 60).

Etkileri gézoniinde bulundurulursa CED Yonetmeligine iliskin farkli goriisler
ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda amaci genelde mantikli olan ve ¢evreyi korumak igin
alimmas1 gereken Onlemleri beraber getirmesi acisindan i1yi bir mevzuat olarak
degerlendirilebilmektedir. Ancak, olaya mermer agisindan bakilirsa yonetmeligin bazi

maddeleri gereksiz, ayrintili, ¢cok zaman alan ve agir hiikiimler getirdigi goriisii de
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savunulmaktadir. Bu yonleriyle bakilinca bu mevzuatin genelde sektorii olumsuz yonde
etkiledigi soylenirken; gilin gectikge s6z konusu yonetmeligin daha iyi anlasilmaya
baslanmasiyla CED raporlarina bakis agisinin olumlu bir yéne dogru gittigi ve bu
yonetmelik tizerinde uzun siiredir yapilmakta olan revizyon caligmalariyla mermerlere

ayr1 bir rahatlik getirebilecegi de ifade edilmektedir (Giingdr ve Tombul, 1997: 61).

Kurumsallasma agisindan bakildiginda CED’in  genis kapsamli  sosyal
beklentilerin sonucunda ortaya ¢ikan yasal bir diizenleme oldugu sdylenebilir. Bilindigi
gibi sosyal sistemin birer pargasi olan oOrgiitlerin i¢inde bulundugu toplumun
beklentilerine uygun hareket etmesi geregi sdozkonusudur. Bu baglamda CED sosyal
sistemin devlet eliyle orgiitler iizerindeki talebini gerceklestirmeye calismaktadir. Bir
baska ifadeyle toplumun, oOrgiitlerden, ¢evre ve saglifa zarar vermeyecek sekilde
faaliyet gostermelerinin istemesinin bir sonucu olarak devlet yasal bir diizenleme

getirmektedir. Bu diizenlemeye uyan orgiitlerin varliklart mesru kabul edilecektir.
d) Orman Kanunu

1956 yilinda ¢ikarilan 6831 Sayili Orman Kanunu zaman zaman degismesine
ragmen dogrudan ilgili 16. ve 18. maddeler basta olmak iizere kanunun mermer

sektorilinii ilgilendiren maddeleri aym sekliyle durmaktadar.

16. Maddeye gore; devlet ormanlarinin hudutlar1 i¢inde, mevzu hiikiimlere gore
maden ocaklar1 arastirma veya isletme ruhsatnamesi ve imtiyazi verilebilmesi i¢in
Ziraat Vekaleti’'nin muvafakatini almak sarttir. Ruhsatname veya imtiyaz almig
olanlarla, ruhsatname veya imtiyaz alacak!ar, ise baslamadan evvel ¢aligma sahalarini
orman idaresine haber vermeye ve ormana zarar gelebilecek hallerde, orman idaresinin

gosterecegi tedbirleri almaya ve yapmaya mecburdurlar.®

Yine 18. Madde’ye gore orman fiiriinlerini isleyecek her ¢esit fabrika kurulmasi
Tarim ve Orman Bakanligi’nin; Devlet ormanlart hudutlar1 iginde veya bu orman
smirlarina bir kilometreye kadar olan yerlerde tas, kum ve toprak, dort kilometreye
kadar olan yerlerde ise hizar, serit kurulmasi ve kire¢, komiir, terebentin, katran, sakiz

ve benzeri gibi isletilmesinde agag¢ kullanilan ocaklarin agilmasi ve balik iiretmek iizere

6 http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/ormankanunu.htm- (05.03.2004)
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tesis kurulmast Orman Genel Miidiirliigli’niin iznine bagl olup, ruhsatname alinmasi ve

riisum (vergi) hakkindaki hiikiimler saklidir.’

Istanbul Ticaret Odas1’nin hazirladig arastirmaya gore: mermer arama, on isletme
ve isletme faaliyetlerine verilecek muvafakat, izin ve irtifak haklari Orman Bdlge
Miidiirliikleri ile Orman Genel Miidiirliigii’niin uygun goriisiine birakilmistir. Bu durum
subjektif uygulamalari sik sik giindeme getirmekte, bunun yaninda mermer haklarinin
kullanilmasina miidahale olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, her yil degisen teminat,
arazi tahsis ve agaclandirma bedelleri de mermer isletmelerine asir1 bir yiik
getirmektedir (ITO, 1998: 69). Bu da sektorii olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica
‘Maden ve Ocak Izinleri’ ad1 altinda yayinlanan genelgelerle ‘takdir hakki® smirlarini

genisletilerek sektorii zorladig: belirtilmekteir (Giingdr ve Tombul, 1997: 61).

Orman Kanunu ve ilgili yonetmeliklerde mermercilik/madencilikle ilgili
hiikiimlerin hi¢ degismemesinin bu sektore giin gectikge artan bir oranda agir kiilfet
getirdigi diisiiniilmektedir. 1988 yilinda ¢ikan ‘Arazi Tahsisleri ve Verilecek izinlere
Ait Yonetmelik’ te mermer sahalari ile sorunlarin azaltilmasi beklenirken ayni kanunun
(6831) 16, 17, 18 ve 115’inci maddelerine istinaden ¢ikarilan ‘Orman Arazilerinin
Tahsisi Hakkinda Yonetmelik’ te bu sorunlar zorlastirilmistir. Bu husus, mermer

sektoriiniin gelismesine ciddi bir engel teskil etmektedir (Glingor ve Tombul, 1997: 61).

Hem 3213 Sayili Maden Kanunu’nun 7’inci maddesinde hem de Tas Ocaklari
Nizamnamesine tabi mermer sahalarinin orman alanlarina rastlamasi halinde izin ile
ilgili kanuni hiikiimler Orman Bakanligi’na aittir. Ancak, yeni yayimlanan yonetmelik
ve izin ile ilgili genelgelerde yaptig1 yaklasimlardan, ‘kesin izin verilecektir diye bir
hiikiim olamayacagindan’ hareketle 6831 Sayili Orman Kanunu’nun 16. ve 18.
maddelerine gore ‘izin verip vermemek tamamen idaremizin takdirine birakilmigtir’
hiikmiinii getirerek, bu konuda insiyatifin, izin ile ilgili biitiin formaliteler yerine
getirilmis olsa bile kesinlikle kendilerine ait oldugunun altin1 ¢izmistir. Bu konu ile
ilgili kisitlayict hiikiimler tagiyan, iznin verilip verilmemesi ile ilgili takdirin gerekceleri

sunlardir(Gilingor ve Tombul, 1997: 61-62):

7 http://www.maden.org.tr/'yeni3/madenkanunu/ormankanunu.htm- (05.03.2004)
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- Muhafaza ormanlarinin ayrilmasi idaresi hakkindaki yonetmelik dogrultusunda
muhafazaya ayrilan ormanlarda,

- 6831 Sayili Orman Kanunu’nun 18. maddesinde yer alan yangin gormiis
ormanlarda genglestirmeye ayrilmis veya agaclandirilan sahalarda, baraj havzalarindaki
ormanlarda,

- Kamunun istifadesine sunulmus milli park, tabiat parklari, tabiat anitlari, tabiati
koruma alanlar1 ile piknik ve mesire yerlerine yakin ormanlarda,

- Erozyon, heyelan ve ¢1g tehlikesinin 6nem arzettigi yerlere yakin ormanlarda,

- Mera, yaylak, otlak ve sulak alanlara yakin ormanlarda,

- Bilim, egitim ve arastirma amaciyla ayrilmig yerlere yakin ormanlarda,

- Turizmi olan ve merkezleri ile turistik tesislere yakin yerlerde,

- Maden suyu, 1ilica, kaplica ve her tiirlii sifali su kaynaklarina yakin orman
alanlarinda,

- Sehir, ilge, belde ve koy yerlesim alanlarina ¢ok yakin ve goriinimii bozacak

yerlerde,

Maden ve ocak izinlerinin verilmemesini’ hilkme baglamaktadir. Burada ifade
edilen ‘yakin’ ve ‘gOriinimii bozacak’  gibi ibarelerde kapsam belli degildir ve

subjektif degerlendirmeye agiktir (Glingdr ve Tombul, 1997: 61-62).

Genel itibariyle girisimciler ve akademisyenlerin paylastigi ortak goriise gore
mevecut Orman Kanunu’nun mermer sektorii iizerinde 6énemli olumsuz etkileri vardir.
Bu kanunun mermer sektoriiniin lehine yorumlanacak sekilde diizeltilmis halinin
sektorii gelistirecegi ve bazi seyleri kolaylastiracagi ve sektordeki girisimcileri farkl bir
sekilde ortak hareket etmeye yoOnlendirilecegi gdzoniinde bulundurulursa dnemli bir
kurumsal baski oldugu ortaya ¢ikacaktir. Bu kanunda da CED yo6netmeliginde oldugu
gibi toplumun c¢evreye iliskin kaygilarinin devlet eliyle yasalasarak kurumsal bir baski
seklinde orgiitlerin karsisina ¢iktigini ve Orgiitleri bu yasa hiikiimlerine gore benzer

sekilde uygulamalar gelistirmeye sevkettigi gozlenmektedir.
e) Milli Emlak Genel Miidiirliigii Mevzuati

16/12/1984 tarihinde yayimlanan "Devlete Ait Tasinmaz Mal Satis, Trampa, Kiraya
Verme, Miilkiyet, Gayri Ayni Hak Tesis, Ecrimisil ve Tahliye Yonetmeligi" 7 Agustos
1994 tarihinde yayimlanarak yiirlirliige giren ‘Devlete Ait Tasinmaz Mal Satis,
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Trampa, Kiraya Verme, Miilkiyetin Gayri Aym1 Hak Tesis, Ecrimisil ve Tahliye
Yénetmeliginde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Yonetmelik’ ile son seklini almigtir.®

22.06.1994 tarihinde yayimlanan 178 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’ nin
degisik 13. maddesi (b) fikrasiyla, devletin 6zel miilkiyetindeki tasinmaz mallarin satisi,
kiraya verilmesi, trampast ve miilkiyetin gayri hak tesisi, devletin hiikiim ve tasarrufu
altindaki yerlerin gerekli goriilen hallerde kiraya verilmesi, miilkiyetin gayri ayni hak
tesisi ormanlar ve devletin hiikiim ve tasarrufu altindaki diger yerler ile devletin 6zel
miilkiyetindeki yerlerde bulunan su iirlinleri iiretim yerleri, kaynak sular1 ve tag, kum,
cakil ve toprak ocaklarinin kiraya verilmesi islemlerini yapmak hiikmii getirilerek bu
gibi yerleri kiraya verme yetkisi Milli Emlak Genel Midiirligi’ne birakilmigtir
(Giing6r ve Tombul, 1997: 63).

Bu yonetmeligin de mermer sektorii iizerinde olumsuz etkileri oldugu ileri

stiriilmistiir ve temel elestiri konular1 sunlardir:

- Ilgili genel miidiirliik tarafindan degisik tarihlere yayimlanan Kanun Hiikmiinde
Kararname, genelge ve tebliglerle tasocaklar1 ruhsat sahipleri, mermerciler ve
madenciler ruhsat alanlari igerisinde kalan araziler lizerinde caligma yapmasalar dahi
Milli Emlak Genel Midiirliigii’nden kiralamak zorunda birakilmislardir (Giingér ve
Tombul, 1997: 63).

- Ruhsat alaninin ormanda olmas1 halinde de ilgili bakanliktan izin alarak ve
bedelleri yatirilarak ¢alistigi alan igin ikinci bir 6deme de Milli Emlak Genel
Miidiirliigii’ne yapilmaktadir. Ayrica ocakta bulunan malzemenin (hammadde) kira
stiresi sona ermeden bitmesi halinde veya isletmecinin herhangi bir nedenle sahay1 terk
etmesi durumunda da kalan siireye ait kira bedeli tahsil edilmektedir (ITO, 1998: 72).

- Milli Emlak Genel Miidiirligii tarafindan mermercilik madencilik ve
tasocaklarmma  getirilen bu mevzuat, 3213 Sayili Maden Kanunu ve Tasocaklari
Nizamnamesiyle verilmis olan mermer haklarini ortadan kaldiran bir islem tagimaktadir.
Milli Emlak Genel Miidiirliigii'niin 178 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 13.
maddesiyle kendisine verilen kiralama islemi yapma yetkisini yanlis yorumlayarak,
ocaklardan ¢ikmast muhtemel tas, kum, cakil, toprak gibi malzemelerin miktarini

tahmin ederek, tahmin edilen bu malzeme cinsine gore ve ¢ikmasi1 muhtemel malzeme

8 http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/milliemlaktuzugu.htm-(05.03.2004 )
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miktarina gore bir bedel tespiti yaparak isletmeciden ‘Ocak Kiras1” adi altinda bedel
istemesi, igletmeciden iki kez bedel isteme anlamina gelir. Araziyi gegici olarak isgal
ederken {ilke ekonomisine katki saglayan mermercilik sektorii olumsuz etkilenmektedir.
Ciinkii, daha onceki mevzuatlara gore nizamnameye istinaden tasima ve isletme
giderleri diisiildiikten sonra (kalan kisim {izerinden % 5 vergi) maden kanununa gore de
isletme yillik briit karmin %35°1 madencilik fonuna, devlet hakk: olarak % 5’1 hazineye
ve % 2’si de ruhsatin bulundugu yoredeki belediyeye Odenmektedir (Giingér ve

Tombul, 1997: 63).

Sektore teknik acidan bazi olumsuz etkilerinin oldugu ileri siiriilen bu mevzuatin,
devletin hiikiim ve tasarrufu altinda olan yerlerin 6zel tesebbiise tahsisinde bir takim
hiiklimler getirerek, bu alanlarda faaliyet gosteren diger isletmeler gibi mermer
isletmelerini de bu hiikiimler ¢ercevesinde hareket etmeye zorladigi ve bu yoniiyle

isletmeler arasinda esbi¢imlilik dogurdugu sdylenebilir.
f) Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu

Yayimlandig1 1983 yilinda yiirtirliige giren bu kanunun 8. maddesinde, Korunma
alanlarmin tespitinde, korunmasi gerekli kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmast,
goriinlimlerinin ve ¢evreleri ile uyumlariin muhafazasi icin yeteri kadar korunma
alanma sahip olmalar1 dikkate alinir. Bu hususlarla ilgili esaslar Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’nca hazirlanacak yonetmelikte belirtilir’ seklinde hiikme baglanmistir. Yine
arastirma, kazi ve sondaj islerinin 35, 36, 37, ve 38., maddelerinde Kiiltiir ve Turizm

Bakanlig1’nin iznine tabi oldugu belirtilmistir.°

Bu kanunun da sektor iizerinde olumsuz etkileri oldugu savunulmaktadir. Buna
gore: 3213 Sayili Maden Kanununda ‘Beyan Usuliine’ gore islem yapilmasi
istenildiginden, ruhsat verildikten ve mermer yatirimcist ¢alismalarina basladiktan
sonra, bu kanun geregi olusturulan kurullar, 6nceden herhangi bir inceleme ve aragtirma
yapmaksizin tek tarafli olarak degisik adlar altinda ruhsat sahalarina da tekabiil eden
yerleri ‘sit alanr’ ilan etmektedir (ITO, 1998: 72). Kurulun aldigi bu kararlarla
ruhsatlarin iptal edilmesi, isletmenin durdurulmasi, ve isletme alaninin en kisa zamanda
1slah edilmesi istenmektedir. Bu hususlar, Maden Kanunu hiikiimlerine ters

diistiigiinden pek ¢ok sorunun dogmasina yol agmaktadir. Sektore ve lilke ekonomisine

® http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/kulturvetabiat.ntm- (05.03.2004)
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miidahale anlamina gelebilecek bu uygulamayla da sektdér olumsuz yonde

etkilenmektedir (Giingor ve Tombul, 1997: 64).

Mermer sektoriiniin gelisimini goézeten perspektife gore bu kanunun da sektor
{izerinde olumsuz etkilerinin oldugu belirtilmektedir. Orgiitleri belirli alanda kisitlayan
bu kanunun diger yasal diizenlemeler gibi, orgiitleri belirli c¢ercevede faaliyet
gostermeye yonelttigi dolayisiyla o ¢ergeve i¢inde birbirine benzer drgiitler dogurdugu
ortaya ¢cikmaktadir. Her ne kadar kiiltiir ve tabiat varliklarini koruma islevi yasalarla
saglansa da; bu yaslarin c¢ikmasinda sivil toplum Orgiitlerinin, ¢evrecilerin,
akademisyenlerin, o bolgede yasayan c¢evre halkinin etkisi g6zoniinde
bulunduruldugunda aslinda Orgiitleri sekillendiren bu yasanin biitiinciil olarak ele

alindiginda toplumsal istek ve beklentilerin bir sonucu oldugu gozlenmektedir.
g) Mera Kanunu, Milli Parklar Kanunu ve Turizmi Tesvik Kanunu

Simdiye kadar bahsedilen mevzuat mermer sektoriinii direk ilgilendiren ve
sektorle ilgili diizenlemeleri igeren temel yasal diizenlemeler olarak karsimiza ¢ikar.
Ancak onlardan baska daha Once bahsedilen mevzuata atif yapmakla birlikte Mera
Kanunu, Milli Parklar Kanunu ve Turizmi Tesvik Kanununu da g6zoniinde

bulundurmak gerekir.

25.02.1998 Yayimlanan Mera Kanunu’na gore; mera, yaylak ve kislaklarin
kullanma hakki bir veya birden ¢ok belediye veya kdye aittir. Bu yerler Devletin hiikiim
ve tasarrufu altindadir. Mera, yaylak ve kislaklarin tespit, tahdit ve tahsisi Tarim ve
Kdyisleri Bakanligi’nca yapilir. Bu kanuna gore adi gegen alanlarin tahsisi 14. maddede
diizenlenmistir. Buna gore: Tahsis amaci degistirilmedik¢e mera, yaylak ve kislaktan bu
Kanunda gosterilenden baska sekilde yararlanilamaz. Ancak, bu kanuna veya daha
onceki kanunlara gore mera yaylak ve kislak olarak tahsis edilmis olan veya kadimden

beri bu amagla kullanilan arazilerden;

a) Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi’nin talebi lizerine; 3213 sayili Maden
Kanunu ve 6326 sayili Petrol Kanunu hiikiimlerine gore verimliligi kesinlikle saptanan

maden ve petrol arama, 0n isletme ve isletme faaliyeti i¢in zaruri olan,

b) Turizm Bakanligi’nin talebi iizerine, turizm yatirimlari i¢in zaruri olan,
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¢) Kamu yatirimlar1 yapilmasi i¢in gerekli bulunan,

d) Imar planlarmin  hazirlanmasi, toprak muhafazasi, icin kaynaklarinin
korunmasi, milli birlik ve muhafaza ormani kurulmasi, dogal tarihi ve Kkiiltiirel
varliklarin korunmasi, sel kontrolii, akarsular ve kaynaklarin diizenlenmesi i¢in ihtiyag
duyulan yerler, Maliye Bakanligi’nin ve valiligin uygun goriisii iizerine Bakanlik¢ca

tahsis amaci degistirilebilir ve siiz konusu yerlerin hazine adina tescili yapilir.*°

Milli Parklar Kanunu’na gore milli park karakterine sahip oldugu tespit edilen
alanlar, Milli Savunma, Imar ve Iskan ve Kiiltiir ve Turizm Bakanliklar’’nin olumlu
goriisli, geregi halinde diger ilgili Bakanliklarin da goriigii alinarak, Tarim ve Orman
Bakanligi’nin teklifi {izerine Bakanlar Kurulu karari ile milli park olarak belirlenir. Bu
kanunda mermercilige iligkin diizenleme de Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma
Kanunu’na atif yapilmistir. Buna gore, bu kanun kapsamina giren yerlerde maden ve
petrol kanunlar1 geregince arastirma ve isletme ruhsatnamesi veya imtiyazi, 2863 sayili
Kiiltir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu’nun ilgili hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla Bakanlar Kurulu karari ile verilebilir. Arastirma ve isletme faaliyetlerinde bu
yerlerin korunmasi amaciyla riayet edilecek hususlar Tarim ve Orman Bakanligi’nca

belirlenir

12.03.1982 tarihinde yayimlanan Turizmi Tesvik Kanunu'na gore, turizm
bolgelerinde ve turizm merkezlerinde devletin hiikiim ve tasarrufu altindaki yerlerde,
bolgenin dogal ve Kkiiltiirel Ozelliklerini bozmamak, turizm isletmelerine zarar
vermemek ve imar planlarma uygun olmak ve Bakanlik’ tan izin almak kaydiyla
kamuya yararli diger yap1 ve tesisler yapilabilir ve isletilebilir. Deniz, gol ve akarsular
ile kiyilari, 6zelliklerini bozucu ve yipratici sekilde kullanilamaz. Bu yerlerden kum,
cakil ve tas alinmasi gibi ¢esitli sekillerde yararlanma 1738 sayili Seyir ve Hidrografi
Hizmetleri Kanununa gore Deniz Kuvvetleri Komutanligi’nin goriisii alinmak kaydiyla
Bakanligin iznine baglidir. Turizmi Tesvik Kanunu iginde madencilik ve mermercilikle
ilgili esas kabul edilecek bu maddeyle turizm bolgelerinde mermer sektorii igin

yapilabilecek faaliyetleri hiikme baglamigtir.!!

10 http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/milliparklarkanunu.htm- (16.03.2004)
1 http://www.maden.org.tr/yeni3/madenkanunu/turizmitesvikkanunu.htm- (16.03.2004)
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Mermer sektoriinii ve sektorel faaliyetleri sekillendiren yasal diizenlemelerin
temelde 3213 Sayili Maden Kanunu olmak iizere g¢esitli yasa, yonetmelik ve
tiiziiklerden  geldigi goriilmektedir. Mevzuat mermer sektoriinii ilgili olduklar
kisimlariyla sinirlandirirken bazen bunlarin birbirine atifta bulundugu da goriilmektedir.
Mesela Milli Parklar Kanunu’nun Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu’na
atifta bulunmasi gibi. Bu anlamda sektoriin bazen birbiriyle ¢elisen farkli
diizenlemelerin etkisinin altinda olmasiin, sektoriin gelisimini engelledigi farkli
kesimler tarafindan dile getirilmektedir. Sektor tizerinde hiikiimleri bulunan ¢ok sayida
yasa, yonetmelik ve tiizilk oldugu icin bazen bunlarin karmasaya ve celiskilere yol
acacagl ongoriilebilir. Ancak su aciktir ki sektorle ilgili yasal diizenlemelerin ¢coklugu
sektorlin yogun ‘zorlayici baskilar’ altinda oldugunu gdstermektedir. Bunda mermerle
ilgili faaliyetlerin farkli gevresel ve ekonomik alanlari ilgilendiren boyutunun olmasinin
biiyiik pay1 vardir. Turizm, orman, iklim, bulunulan cografya, ekonomi, bu alanlardan
bazilaridir. Sektorii bugiinkii haline getiren yasal diizenlemelerin, kurumsal teorideki
ifadesiyle zorlayici yasal baskilarin,  sektoriin sekillenmesinde ve Orgiitlerin
yonelimlerinde onemli bir etken oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla oOrgiitler,
varolabilmek ve toplumsal kabul gérmek amaciyla, yasal diizenlemelerin belirledigi
cerceve icinde kalmak suretiyle birbirine benzer sekilde yapilanmak ve benzer
uygulamalar gelistirmek zorundadir. Bu da kurumsal teori deki ifadesiyle oOrgiitler
arasinda esbicimliligi doguracaktir. Daha oncede ifade edildigi gibi bu yasalar devlet
tarafindan c¢ikarildig1 icin kurumsal baskilar da devlete aitmis gibi goziikse de; bu

yasalarin ¢ikmasinda etkin olan toplumsal beklentilerinin roliinli yadsimamak gerekir.
2. Kredi, Fon ve Tesvikler

Kurumsallagsmanin daha onceki boliimlerde orgiitleri benzer sekilde davranmaya
sevkettigi agiklanmigti. Buna yol acan mekanizmalardan biri olan yasal
diizenlemelerden bir boliimiinii de kredi ve tesvikler olusturur. Mermer sektoriinde bu

kredi ve tesviklerin bir kismi1 yatirimlardan gelirken bir kis mi1 da ihracat kaynaklidir.
a) Madencilik Fonu

Madencilik fonu 15 Haziran 1985 tarihinde yiirtirliige giren 3213 Sayili Maden

Kanunu’nun 34. Maddesi ile; madencilere arama, teknolojik arastirma, gelistirme, proje,
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tesis, altyapi, istihsal ve ihracat finansman kredileri saglanmasi, Bakanlar Kurulu karari
ile kritik madenlerin stoklanmasi, yurti¢i destekleme maden alimlarinda bulunmasi ve
zararina yapilacak maden ihra¢ baglantilarinin siibvanse edilmesi amacina ydnelik

olarak Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 nezdinde kurulmustur (ITO, 1998: 74).
Fon’un kaynaklari(ITO, 1998: 74):

- Irad kaydedilen teminatlar

- Miisadere edilen cevher ve malzemelerin satisindan elde edilen gelirler,
- Ihale gelirleri,

- Maden ithalat ve ihracatindan alinacak Fon kesintileri,

- Diger gelirler,

olarak belirlenmesine karsin, ithalat ve ihracattan alinan Fon kesintileri Glimriik Birligi

nedeniyle 01.01.1996 tarihinden itibaren kaldirilmistir.
Madencilik Fon’u kaynaklarindan;

- Maden Arastirma ve Gelistirme,
- Tesis tevsii ve yenilestirme,

- Isletme,

- fhracat,

- Stok kredileri,

olmak tizere 5 tiirde kredi kullandirilmaktadir. Bu kredilerin kullanim sekilleri asagidaki

gibidir(iTO, 1998: 75-77):
Maden Arastirma- Gelistirme Kredisi;

- Ruhsat sahasindaki maden rezervinin ve diger Ozelliklerinin tespiti igin
yapilacak arama faaliyetlerinin % 50’sini gegmeyecek sekilde
- Ik y1il1 anapara 6demesiz, 12 ayda bir anapara ddemeli

- Azami 3 yil vadeli

Tesis, tevsii ve Yenilestirme Kredisi;
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- Ruhsat sahasinda yapilacak tesis, tevsii ve yenilestirme yatirimlari da bunlarin
alt yapilarinda (yol, su, elektrik) kullanilmak tizere

- Tesvik belgesindeki 6zkaynak / digkaynak oranina gore

- Ilk iki y11 anapara demesiz, 12 ayda bir anapara demeli

- Azami 5 yil vadeli
Ihracat Kredisi;
a)ihracata Hazirlik Kredisi

- Ihrag edilen madenin iiretim ve ihracat giderlerini karsilamak iizere
- Ihrag edilecek madenin isletme giderleri toplamimin azami % 50’si kadar

- Bir y1l vadeli olarak
b)Akreditite A¢ilmis Veya Vesaik Karsiligi Ihracat Kredisi

- Akreditite agilmis veya vesaik karsiligi ihra¢ edilecek maddenin ihrag siiresine
kadar finansmanini temin igin,

- Ihrag¢ edilecek maddenin her bir akreditite veya vesaik miktarmin igletme
giderinin azami % 50’si oraninda

- 6 ay vadeli olarak
Isletme Kredisi;

- Maden iiretimindeki finansman ihtiyacinin karsilanmasi icin isletme sermayesi
tutar1 kadar
- Iki y1l anapara 6demesiz, 12 ayda bir anapara 6demeli

- Azami 3 yil vadeli
Stok Kredisi;
a)lhracata yonelik Stok Kredisi

- Ihrag edilmek iizere iiretilip stoklanmis madenler i¢in
- Stok degerinin % 40’1 kadar

- 6 ay vadeli olarak
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b)Yurti¢i Stok Kredisi

- Yurtiginde tiiketilecek madenler i¢in
- Stok degerinin % 20’si kadar

- 6 ay vadeli olarak

Burada dikkat edildiginde Madencilik Fon’unun kredi verme konusunda segici
kriterler getirmedigi goriilmektedir 6zellikle belirli yap1 ve uygulamalart tesvik edici
yonde bir kredi politikas1 belirlemedigi ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore teknik agidan her
orgiitin bu fondan yararlanmasi miimkiin goriinmektedir. Dolayisiyla Madencilik
Fon’unun sektor ilizerinde onemli bir kurumsal unsur olmadigi sdylenebilir. Ancak

yonlendirici nitelikte bir etkisinin de bulundugu gézardi edilmemelidir.
b) Tesvikler

Tesvikte mermer Oncelikli sektor kapsamindadir (DPT, 2001: 26). Kanuna tabi
madenlerin aranmasi, igletilmesi, zenginlestirilmesi ve pazarlama asamasindaki
faaliyetleri, devletin c¢ikaracag: biitiin tesviklerden yararlandirilmaktadir. Mermer
sektoriindeki tesvikleri yatirim tesvikleri, KOBI tesvikleri ve ihracat tesvikleri olmak
tizere 3 bashikta gormek miimkiindir (Asikoglu vd., 2000: 4). Bunlarin birka¢i su
sekilde siralanabilir (ITO, 1998: 79):

Yatirim Tesvikleri;
Yatirim tesviklerinin birkagmi su sekilde siralamak miimkiindiir (ITO, 1998: 79):
a) Yatirnm Tesviki,

A ve B grubu ruhsati sahalarda yapilacak madencilik yatirimlari, birinci derecede

oncelikli yorelere yapilacak yatirimlara saglanan haklardan yararlandirilir.
b) Altyap1 Destegi;

Madencilik faaliyetleri sirasinda yol, su, elektrik gibi altyapi ihtiyaglarinin
karsilanmasinda, madenciligin gerekli katkiy1r saglamasi sarti ile kamu kuruluslarinin

ilgi alanlarina giren konularda ekip ve tesislerden yararlandirilarak tesvik edilir.
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c) Tasima Tesviki,

fhra¢ edilen veya ithal ikamesi yaratan madenlerin Devlet Demir Yollar ile
tasinmas1 durumunda, Odenen tasima fiicreti ruhsat sahibine geri 6denerek tesvik

edilebilir.
d) Fon Kredi Destegi;
Fon gelirlerinden madencilik faaliyetleri tesvik edilir (ITO, 1998: 79).
KOBI Tesvikleri;
KOBI Tesvikleri’nin birkag1 su sekilde siralanabilir (Asikoglu vd., 2000: 4):

- yatinim tegvik fonundan kredi alinmasi,
- giimriik vergisi ve fon istinasi,
- yatirim indirimi,

- vergi, resim ve harg istinasi.
Ihracat Tegvikleri

Mermer sektoriine diger sektorlere de uygulanan vergi, resim ve harg
istisnasindan!? baska uygulanan tesvikler de vardir. Dogal tas sektoriinde faaliyet
gosteren sirketlerin yararlanabilecekleri ihracata yonelik devlet yardimlar1 su sekilde

stralanabilir (Celikkol, 2001: 381) :

- Uluslar arasi nitelikteki yurti¢i ihtisas fuarlart yardimi

- Yurtdis1 fuar ve sergilere katilim yardimi

- Egitim yardimi1

- Istihdam ‘yol agma’ yardimi

- Patent, faydali model belgesi ve endiistriyel tasarim tescili
- Arastirma- Gelistirme (AR-GE) yardimi

- Pazar aragtirmasi yardim

- Yurtdisinda ofis — magaza agma, isletme ve marka tanitim yardimi

12 http://www.igeme.org.tr/ - (14.03.2004 )
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- Tirk irlinlerinin yurt disinda markalagsmasi, tanitim ve tutundurmasi ile Tiirk
mali imajinin yerlestirilmesine yonelik faaliyetlerin desteklenmesi hakkinda tebligle

Ongoriilen yardimlar.

Burada tesviklerin, orgiitleri bir takim yap1 ve uygulamalara yonlendirdigi
goriilmektedir. Mesela tasima tesvikinde demiryollarinin kullanimi sart kosulmaktadir.
Bu, tasima tesvikinden yararlanmak isteyen mermer isletmelerinin Devlet Demir
Yollarin1 kullanma zorunlulugunu ortaya koymaktadir. Mermer isletmelerinin tasima
konusunda benzer sekilde hareket etmeleri bu tesvikin yonlendirmesi sonucunda ortaya
cikacak bir bagka ifadeyle bu tesvik isletmeleri bir takim uygulamalarda esbi¢imli
kilacaktir.

Kisitlayic1 yasal diizenlemeler gibi tesvik ve kredilerle, tesvik edici yasal
diizenlemelerin de oOrgiitleri benzer sekilde hareket etmeye yonlendirdigi sdylenebilir.
Yukarida mermer sektorii i¢in siralanan tesviklere bakildiginda bu sonuca ulasilabilir.
Ornegin orgiitlerin, yasal bir diizenlemeyle, cazip hale gelen ihracata ydnelmeleri,
orgiitlerin ihracatin getirdigi finansal getirileri ve kurum imaji avantajin1 diisiinerek
hareket etmelerinin bir sonucudur. Ayni sektdrdeki orgiitlerin benzer sekilde davranarak
‘thracat¢1’ oOrgiit olma cabalar1 Orgiitler arasinda esbicimliligi doguracaktir. Benzer
sekilde yasal bir boyut tagiyan ‘istihdam yardim1’ veya ‘egitim yardimi1’ gibi tesviklerin
orgiitler i¢in cazip hale gelmesi Orgiitleri istthdam yardimi veya egitim yardimindan
faydalanmaya sevkedecek boylece hem bir takim finansal getirilerden yararlanirken bir
yandan da ‘egitime’ veya ‘istthdama’ dnem veren Orgiit imajiyla basarili ve mesru
goriinmiis olacaklardir. Boylece orgiitler arasinda benzerlikler ortaya ¢ikacak ve onlari
benzer sekilde hareket etmeye iten bu tesvikler kurumsal ¢evre iginde kurumsal bir
unsur olarak yerlesecektir. Aslinda burada tesviklerin ortaya c¢ikaracagi esbigimliligin
yasal stireclerin degil de taklit¢i siireglerin sonucu oldugu sdylenebilir. Daha 6ncede
deginildigi gibi Powel ve Di Maggio kurumsal baskilarin birbirinden net bir sekilde
ayrilamayacagini belirtmektedir (Mizruchi ve Fein, 1999). Bu anlamda her ne kadar
tesvik yasal bir diizenleme olsa da, orgiitler iizerinde dogrudan baskisinin oldugunu
sOylemek zordur tersine belirli tiirdeki yapt ve uygulamalarin se¢imi durumunda
orgiitlerin 6diillendirilmesi s6zkonusudur. Buna gore orgiitlerin tesvik konusu olan yap1

ve uygulamay1 segerek arzu edilen, istenilen bir seyi yapmis olmasi ve bundan dolay1
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bulundugu alanda olumlu bir imaj edinmesi muhtemeldir. Mesela kiiciik 6l¢ekli bir
mermer isletmesinin ihracat tesviki sayesinde sembolik sayilacak kiiciik tutarlarda
ihracat yapmasi aslinda o isletmenin ihracattan ciddi anlamda bir getiri beklemesinden
degil cevrede ‘ihracat¢1’ goriinen isletmelerin daha basarili kabul ediliyor olmasindan
ileri gelebilir. Dolayisiyla bu uygulamay takip ettigi i¢in basarili goériinecek ve cevresi

tarafindan onaylanacaktir.

3. Hiikiimet Politikalar:

Kurumsallasma  siirecinde ortaya ¢ikan zorunlu kurumsal baskilarin
kaynaklarindan biri de hiikiimet politikalaridir. Hiikiimet politikalarinin ¢ok 6nemli bir
dinamik oldugu mermer sektorii i¢inde agikca ortaya ¢ikmaktadir. Mermer sektoriiyle
ilgili yasal diizenlemelerin anlatildig1 kisimda belirtildigi gibi sektorle ilgili ilk yasal
diizenlemenin 1901 yilinda Tasocaklar1 Nizamnamesi adiyla olusturuldugu ancak bu
Nizamnamenin girisimleri kisitlayici niteliinin sektdr iizerinde yogun bir baski
olusturdugu ve bu yiizden bu tiiziigiin genis kesimler tarafindan elestirildigi; buna
karsilik 1985 yilindaki disa agilmayi hedefleyen ihracat odakli yeni bir diizenleme olan
Maden Kanunu’nun yasalagsmasiyla sektoriin Oniiniin nispeten agildigi, girisimlerin
artt1ig1 ve buna bagl olarak sektor iizerindeki baskilarin nispeten kalktig1 dikkat ¢ekici
bir gelisme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilindigi gibi 1980 yillarda iktidarda olan
hiikiimet donemi ekonomide ciddi anlamda liberallesmenin yasandigi bir donemdi.
Buna bagli olarak da iktisadi anlamda kalkinmay1 6ncelik haline getiren bir politikanin
sonucunda diger sektorlerde oldugu gibi mermer sektdrii iizerindeki yogun zorunlu
baskilarin belli oranda azaldigi goriilmektedir. Bunun gibi ¢evre temizligini ve
diizenlemesini ¢ok 6nemli bulan bir hiikiimetin, orman alanlarini1 veya kiiltlir ve tabiat
varliklarim korumak adina c¢ikaracagi yasalarin da mermer sektoriinii daha farkl
sekillendirecegi ve oOrgiitlerin farkli eylem kaliplar1 olusturacagi ortaya g¢ikmaktadir.
Benzer bir durumu bagka alanda da diisiinmek miimkiindiir. Mesela herhangi bir
hiikiimetin Kiiltiir Bakanligi’nin getirecegi yeni diizenlemelerle fikir eserlerindeki telif
haklariyla ilgili konularda yazarlar lehine sonuglar doguran hiikiimler getirse, birer
orgiit olan yaymevlerinin uymak zorunda kalacagi baskilar degisecek ve yayinevleri bu
yeni hiikiimler ¢ercevesinde benzer stratejiler gelistirecektir. Bu baglamda bir takim

diizenlemenin o donem hiikiimetlerinin bir politikas1 sonucu ortaya ¢iktig1 gézoniinde



93

bulunduruldugunda, hiikiimet politikalarinin ne kadar onemli bir kurumsal baski

kaynagi oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
4. Mesleki ve Ticari Kuruluslar

Powell ve Di Maggio normatif baskilara dayali kurumsallasmayi getiren
unsurlardan birinin de mesleki kuruluslar ve ticari birlikler oldugunu tartismislardi.
Buna gore, kurumsallasma, bu ticari ve mesleki kuruluslar vasitasiyla etkilesimde
bulunulmasi, bu sayede diisiincelerin yayilmast ve bu mesleki kuruluslarin getirdigi

ilkelerin ‘norm’ haline gelmesi seklinde karsimiza ¢ikiyordu.

Yine Greenwood, Suddaby ve Hinings’ in (2002) normatif baskilar getiren
mesleki kuruluslar1 ¢ sebepten dolayr 6nemli bulduklari daha Once belirtilmisti.
Oncelikle bu kuruluglar 6rgiitlerin bir araya geldikleri ve etkilesimde bulunduklari
arenalardir. Ikinci olarak mesleki kuruluslar iiyeleri igin uygun etkilesim kaliplarini
tanimlayan ve sekillendiren arabulucu ya da temsilciler olarak islev goriirler.
Ugiinciisii, mesleki birlikler kural koyucu ve zorlayici tiirden beklentiler ile bunlara
uyulup uyulmadigini izleme gibi 6nemli bir rol oynarlar. Bunlar dikkate alindiginda
mermer sektorliniin kurumsallasma siirecinde mermercilikle ilgili mesleki kuruluslarin
rollerinin ortaya konulma geregi karsimiza c¢ikmaktadir. Bu baglamda sektorle direk
ilgisi bulunan mesleki kuruluslarin ele alinmasinda ulusal boyutta olandan baslamak

izere yerel boyutta olanlara dogru genel bir tablo ¢ikarilacaktir.
a) Tiirkiye Mermer Dogal Tas Ve Makineleri Ureticileri Birligi - TUMMER

TUMMER, Bakanlar Kurulunun 13.11.2000/1633 sayili karar1 ile Mermer
Dogaltas ve Makineleri Ureticilerinin Ust Birligi olarak kurulmustur. TUMMER’in 7
dernek ve 84 firma olmak iizere toplam 91 iiyesi bulunmaktadir. Uyeler dogal tas

{iretiminin %80 ne yakinini gergeklestirmektedirler'®.

13 http://www.tummer.org.tr/index.php?n=21,0,1,7- (01.06.2004)
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Vizyonunu, ‘Ulkemizde dogal tas madenciligini gelistirerek diinya dogal tas
tiretimi ve ihracatinda Tiirkiye’yi lider lilke yapmak’ olarak agiklayan birlik misyonunu

su sekilde siralamistir'#;

1.Kanun ve yoOnetmeliklerimizde madenciligi yasaklayan hiikiimlerin

kaldirilmasini saglamak.

2.Yasal diizenlemelerde madencinin ruhsat ve lretim  glivencesini

gerceklestirmek.

3.Dogal tas rezervlerimizin verimli bir sekilde iiretimini temin etmek amaci ile

caligmalar yapmak.

4 Mermer, traverten, granit vb dogal malzemelerin iilkemizde ve diinyada

kullanimini arttirict ¢alismalarda bulunmak.

5.Tirkiye’nin bir dogal tas cennetti oldugunu 6nce kendi insanimiza, mimarimiza,

mithendisimize, yiiklenicimize ve sonra diinyaya tanitmak.

6.Mermer sektoriiniin ihracatini arttirmak amaci ile uluslararas: fuarlara katilmak
tizere koordinasyonu saglamak, fuarlara katilimlar1 tesvik etmek ve mermer fuarlari

diizenlemek

7.Sektortin gelismesini saglamak amaci ile uluslararast benzer kuruluslara ve

tilkemizde, 3335 Sayil1 Yasa’ya gore kurulacak birlik ve kuruluglara iiye olmak.

8.Mermer, traverten, granit, ve dogal tas makine iireticilerini tek bir ¢at1 altinda

toplamak.
9.Tiirkiye’de dogal tas madenciligi ve makine {iretimi yapan firmalar1 denetlemek.

10.Sektorlin gelisimi hizlandiracak tesvik mekanizmalarini hiikiimete sunmak ve

bu tesviklerin kullandirilmasinda belirleyici olmak.

11.Mermer ve diger dogal taslarimizin o6zelliklerini belirlemek ve teknik
raporlarin1 hazirlamak amaci ile laboratuvarlar kurmak, dogal taslarimizin diinya

literatiiriine girmesi i¢in ¢alismalari tesvik etmek.

14 http://www.tummer.org.tr/index.php?n=21,0,1,7- (01.06.2004)
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12.Dogal tas iiriinlerinin birim fiyatlarim Baymdirlik ve Iskan Bakanligi’na

bildirmek .

13.Diinyada ve Tiirkiye’de sektorle ilgili gelismeler hakkinda iiyelerini
bilgilendirmek.

14.Dogal tas madenciligimizi diinyada ve Tiirkiye’de temsil etmek.

15.Dogal tas iliretiminde kullanilan ara¢ ve malzemelerin standartlagsmasini temin

edici caligmalar yapmak

16.Ulkemiz mermer, dogaltas sektdriiniin birlik ve beraberlik iginde
gelistirilmesini saglamak, karsilagilan sorunlarin ¢6ziimiine yardimer olmak ve dogaltas
iretim ve ticaretinin mesleki ahlak ve kamu yararina uygun, ahenkli ve verimli tarzda

gelismesini temin etmektedir.

Birligin gorev metni seklinde agiklanan misyon maddelerine bakildiginda;
ozellikle 8. madde ve sonrakilerin, Greenwood, Suddaby ve Hinings’in (2002)
birliklerin kurumsal baglamdaki rollerine iliskin Ongordiikleri tim normatif boyutu
igerdikleri goriilmektedir. Uyeleri bir araya getirmek; onlar1 bilgilendirmek;
Tiirkiye’deki madenciligi daha st birlik, platform ve organizasyonlarda temsil etmek;
denetim gorevini iistlenmek; bir takim standartlar belirlemek; norm haline gelecek olan
mesleki ahlak ilkelerini belirlemek gibi normatif agidan kapsayict bir ¢erceve
olusturmaktadir. Onemli roller iistlenen birligin 2000 yilinda kurulmus olmasiyla bu
yildan sonra Maden Yasasi’nda artan degisiklik taleplerinde, birligin 6nemli bir baski
kaynagi oldugu diisiiniilebilir. Bu birlik ile mermer ve dogaltas iireticileri ulusal boyutta

orglitlenme imkan1 yakalamistir.
b) Maden Miihendisleri Odas1

"TMMOB MADEN MUHENDISLERI ODASI" 6235 Sayili Tiirk Miihendis ve
Mimar Odalan Birligi (TMMOB) Yasas1 ve Tiiziigii hiikiimlerine uygun olarak kurulan
kamu tiizel kisiligine sahip bir meslek kurulusudur. TMMOB Maden Miihendisleri
Odasi, Anayasa' nin 135. Maddesinde tanimlanan, kamu kurumu niteliginde bir meslek

kurulusudur.'®

15 http://www.maden.org.tr/yeni3/odahakkinda/kurulusveamac.htm- (10.03.2004)
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Oda tiizigliniin bazi amaglarinin aynen kurumsal teoride ongoriildigi sekilde

ortaya ¢ikt181 asagida Oda Tiiziigii’niin bazt maddelerinde goriilmektedir!®:

a) Dogal kaynaklarin  bulunmasinda, korunmasinda, isletilmesinde,
pazarlanmasinda, {iriin ve iretim kalitesinin arttirilmasinda ve yurt sanayiinin ulusal
cikarlara uygun gergeklesmesinde iilke ve kamu yarar1 dogrultusunda kararlar almak

gerekli gordiigii tim girisim ve etkinliklerde ve 6nerilerde bulunmak;

b) Madencilik mesleginin gelismesinde, iiyelerinin meslek onurlari ile hak ve

yetkilerinin saglanmasi ve korunmasinda gerekli tiim girisimlerde bulunmak;

€) Madencilik alaninda her tiirlii bilimsel ve teknik etkinliklerde bulunarak,

bunlar1 tiyelerinin ve madencilik sektdriiniin yararina sunmak;

g) Maden Miihendisligi hizmetleri ile ilgili her tiirli proje ve raporlarin
hazirlanmasi isinin ve teknik uygulama sorumlulugunun uzman Maden Miihendisleri
tarafindan istlenilmesini saglamak ve bunlarin teknik kurallara uygunlugunu kontrol

etmek ve onaylamak;

h) Madenciligimizin gereksinimi olan her asamadaki teknik isgiiciiniin
planlanmasi, personelin yetistirilmesi ve egitilmesi konularinda ilgili kuruluslarla ortak
caligmalar yapmak, Maden Miihendisleri'nin teknolojideki gelismelere ve degisen
kosullara uyumunu saglamak iizere meslek i¢i egitim caligmalar1 yapmak ve belge

vermek ve bu madde hiikiimleri dogrultusunda her tiirlii yayin yapmak;

i) Is giivenligi ve isyeri ortam1 ve ¢evre konularinda her tiirlii ¢aligmay1 yapmak,

ithtiya¢ duyulan 6l¢iim, test ve kontrolleri yaparak belgelemek;

I) Kaliteli tiretimi 6zendirmek, kalite belgesi vererek kontrol yapmak ve her tiirli

girisimde bulunmak;

n) Maden miihendisligi hizmetleri ile ilgili asgari {icretleri belirlemek, tip

sozlesmeleri olusturmak;

16 hitp://www.maden.org.tr/yeni3/odahakkinda/kurulusveamac.htm- (10.03.2004)
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t) Bilimsel ve teknik etkinligi artirmak, iiyelerinin mesleki, sosyal ve kiiltiirel
sorunlar1 i¢in aragtirma gruplart olusturmak, geziler diizenlemek, kongre, seminer,

sempozyum, panel ve benzeri toplantilar yapmak.

Yukaridaki tiiziik i¢inden seg¢ilen maddelerin her birinin aynen kurumsal teoride
onerildigi gibi Oda’ya bir takim roller yiikledigi goriilmektedir. Bunlara 6rnek
gosterilecek olursa ‘t” maddesi odanin orgiitleri bir araya getiren arena olarak islev
gordiiglinii ortaya koymaktadir. Yine i, I, n, maddelerinde odanin kural koyucu ve
zorlayict tiirden beklentiler ile bunlara uyulup uyulmadigini izleme gibi 6énemli bir rol
oynadig1 aciktir. Ayrica ‘b’ maddesinde iiyeleri i¢in arabulucu olmak roliini de

stitlendigi goriilmektedir.

¢) Jeofizik Miihendisleri Odas1

TMMOB Jeofizik Miihendisleri Odas1 7303 sayili yasa, 66 ve 85 sayili kanun
hiikmiinde kararnamelerle degisik 6235 sayili Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar Birligi
Yasas1 ve Tiiziigli hiikiimlerine uygun olarak kurulan, tiizel kisilige sahip ve kamu

kurumu niteliginde bir meslek kurulusudur.'’

Oda Tiizligli’'nlin 4. maddesinde belirtilen Oda amaglarindan bazilar1 kurumsal

teoridekine uygun olarak dikkat cekicidir'®:

h) Ulke sorunlarmin irdelenmesinde ve bu sorunlara iliskin bagimsiz goriis ve
¢Oziim iiretmekte ve ayrica miihendislik meslegine iliskin her ¢esit arastirma ve
calismada diger Miihendis ve Mimar Odalari, Meslek Dernekleri ve ilgili kurum ve

kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak kararlara ulagmak.

J) Jeofizik alanindaki yeniliklerin ve gelismelerin izlenmesi ve meslek mensuplari
tarafindan Ozlimlenmesine olanak saglamak amaciyla disg Tlkelerdeki mesleki
kuruluglarla iliski kurmak ve gerektiginde yasalar ¢ercevesinde isbirligi yaparak ortak

etkinliklerde bulunmak.

17 http://www.jeofizik.org.tr/jfmotuzuk.html -(10.03.2004)
18 http://www.jeofizik.org.tr/jfmotuzuk.html -(10.03.2004 )
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u) Dogal kaynaklarin aranmasinda, deniz ve meteorolojik arastirmalarda, deprem
arastirmalarinda, baraj, niikleer ve termik santral, koprii, demiryolu, karayolu,
havaalani, tiinel, ¢ok katli bina ve bunun gibi biiylik miihendislik yapilarinin zemin
etiitlerinde yaralan Jeofizik Miihendisligi uygulamalarinin ayrintili olarak teknik hizmet
esaslarint belirlemek, bu konularda norm ve standart hazirlayarak bunlara uyulmasini

saglamak.

Yukarida ‘h> ve ‘j” maddelerinde, odanin, Orgiitleri biraraya getirme, ortak
kararlar alma, tavsiyeler verme seklindeki rolleri goriilmektedir. Yine ‘u’ maddesindeki
gibi norm ve standartlar belirleme gibi rollerle kurumsal teoridekine uygun olarak

‘normatif” siireglere katkida bulundugu goriilmektedir.

d) Cevre Miihendisleri Odas1

Cevre Miihendisleri Odas1 Tiziigii'nde de onceki odalarinkine benzer Oda
amaglar1 belirlenmistir ve bu amacglardan kurumsal teoride mesleki kuruluslara bigilen

rollerle ilgili olan bazilar1 dikkate alinmastir.

b) Cevre ile ilgili yasa, yonetmelik, tiiziik, teblig, standartlar ve sartnamelere
iliskin goriis liretmek, yasal diizenlemelerin hazirlanma siirecinde ¢alisma yapmak ve bu

dogrultuda ilgili kurumlarla isbirligi icinde bulunmak. *°

c) Cevre Mithendisligi hizmetlerinin yasa, yonetmelik, tiiziik, teblig, standartlar ve
sartnameler ac¢isindan uygunlugunu denetlemek ve hizmet siirecinde meslektaslar

arasinda haksiz rekabeti 6nlemek ve buna iliskin yasal diizenlemeleri saglamak.?

Burada ‘b’ ve ‘c’ maddelerinde, odanin, mermer sektoriinii de ilgilendiren yasal

diizenlemelerin ve normlarin belirlenmesine katkida bulundugu goériilmektedir.

Maden Miihendisleri Odasi, Jeofizik Miihendisleri Odasi ve Cevre Miihendisleri
Odas1 gibi mermer sektoriinii ilgilendiren meslek kuruluslarinin tiiziikleri ele
alindiginda aynen kurumsal teoridekine uygun olarak ‘normatif kurumsal baskilar’

getirecegi Oongoriilebilir. Ancak gercekte durumun farkli oldugu ve tiiziikte yer alan

19 http://www.cmo.org.tr/turkce.html- (10.03.2004)
20 http://www.cmo.org.tr/turkce.html- (10.03.2004)
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hiikiimlerin bir takim sebeplerden uygulanmadigi sonucuna varilmistir. Bu konuda
goriislerine bagvurulan Maden Miihendisleri Odas1 Afyon Subesi Baskani Ogretim
Gorevlisi Liyaeddin YESILKAYA’ nin da belirttigi gibi bu odalarin varligmm
fonksiyonel olmaktan ¢ok sembolik oldugu, sektor igcinde etkin kuruluslar olmaktan
uzak oldugu, Tiirkiye genelinde kurumsal bir kimlik kazanamadiklarini bunun en bariz
Ornegi olarak da bazen odalar i¢in kiralanan biirolarin bir takim sabit giderlerinin bile
sahislar tarafindan karsilandig1 ortaya c¢ikmaktadir. Bu odalar bu anlamda daha g¢ok
meslektaslar arasinda bir birliktelik olusturmak i¢in kurulan sivil toplum orgiitleri gibi
islemektedir. Ancak buna ragmen, 6zelde Maden Miihendisleri Odasi’nin  mermer
sektorii icin ¢ok Onemli olan Mermer Sempozyumu gibi  organizasyonlarin
diizenlenmesindeki katkilar1 ve genelde ilgili biitiin odalarin bilimsel nitelikli
tavsiyeleri, bu meslek kuruluslarinin kurumsal c¢evre icindeki Onemini ortaya

koymaktadir.
e) Ticaret ve Sanayi Odalar1 ve Mermer Dernekleri

Ticaret ve Sanayi Odas1 gibi faaliyet geregi tiyeligin zorunlu oldugu kuruluslarin
da varligm kurumsal baglam i¢inde dikkate almak gerekir. Bu kuruluslarin, direk
sektorle ilgili birer kurulus olmasa da, biinyesindeki meslek gruplariyla ilgili bir takim
diizenlemeleri vardir. Isletmeleri biraraya getirme, hepsi icin gegerli olacak kurallar
belirleme gibi anlam sistemleri i¢cinde degerlendirilebilecek unsurlarin ortaya ¢ikisinda
etkindirler. Teoride belirtildigi gibi isletmeler bu platformlarda ilgili kurulusun
onciiliigiinde etkilesim kaliplarin1 belirlemekte, bir boyutuyla benzesme siirecinden

gecmektedirler.

Yine bu odalar bazen bilgilendirmek amaciyla toplanti ve seminerler
diizenlemektedir. Sektore iliskin bir takim verilere dayali olarak tavsiyeler sunuluyor ve
isletmeler yonlendirilmektedir. Bu faaliyetler de aslinda isletmelerin ayni ‘egitim
siirecinden’ ge¢mesi olarak kabul edilebilir. Boylece sektor mensuplari benzer bilgilerle
donanmig, benzer goriisleri edinmis birer isletme olarak ortaya ¢ikiyor ve sonucta

bilissel olarak ortaya ¢ikmakta bu benzerlik faaliyetlere de yansimaktadir.

Diger taraftan ‘Vakiflar ve Dernekler Kanunu'na goére kurulan mermer
derneklerine gelince; temel amacinin {iye isletmelerin miisterek menfaatlerini korumak

oldugu; bunun yaninda isletmeleri biraraya getirme ve etkilesim saglayarak ortak
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ritlieller ya da kabul edilebilir davranig kaliplart belirleme gibi normatif rollerinin de

oldugunu gozardi etmemek gerekir.

5. Fuarlar ve Dergiler

Kurumsal Teori’ nin ¢izdigi cergeveye gore normatif esbicimliligin ortaya
¢ikmasinda meslek kuruluslar1 kadar, bu kuruluslarin ‘kabul edilebilir’ ve ‘rutin’ haline
gelmis olan ¢oziimlerini kurumsallastiran meslegin alt kiiltiirleri de énemlidir. Okullar,
seminerler, kurslar, stajlar gibi fuarlar ve dergiler de bu kurumsallasma siirecinde rol
alan birer unsurlardir. Bu anlamda Tiirkiye’de 1995 yilindan beri Nisan ayinda yapilan
Uluslar aras1 izmir Mermer Fuari’nin 6nemini yadsimamak gerekir. Pek ¢ok yabanci
isletmelerin ~ katildigi, seminerlerin  diizenlendigi, {riinlerin sergilendigi bu
organizasyonun sadece ulusal boyutta degil; uluslararasi boyuttaki benzesmelerde bile

etkin bir rol oynadig: diisiiniilebilir.

Bazi yap1 ve uygulamalarin, bazi bilgilerin, yayilmasinda 6nemli bir unsurda
sektorle ilgili yaymlardir. Tiirkiye’de bu anlamda Tas Diinyasi, Turkuaz, Mermer,
Dogaltas ve ‘Maden ve Mermer’?! gibi ulusal boyutta yayn yapan dergiler vardr.
Bunlardan birkag¢i aym1 zamanda Ingilizce de yaynlanmaktadir. Bu dergiler meslek
mensuplarinin benzer bilgilerle donanmasim1 sagladiglr i¢in normatif esbigimliligin
onemli bir unsurudurlar.

6. Egitim

Normatif baskilar profesyonellesme siireglerinde ortaya c¢ikan baskilar olarak
tanimlaniyordu. Normatif baskilar, orgiitlerden, profesyonelligin belirli standartlarim
basarma yoniinde degismesinin beklendigi durumlarda ortaya ¢ikiyordu. Buna gore bu
baskilardan  birinin kaynagi, onceki bdliimde incelendigi gibi, meslek iiyelerine
etkilesimde bulunma ve disiinceleri yayma zemini hazirlayan mesleki ve ticari
kuruluglar iken digeri de meslek {iiyelerini benzer goriislere sahip olacak sekilde
sosyallestiren egitimdir. Kurumsal teoriye gore modern orgiitlerin pozisyon, politika,
program ve prosediirlerinin ¢ogu egitim sistemi tarafindan mesrulastirilan bilginin de,
baskisi altindadir (Meyer ve Rowan, 1977: 343). Bu egitim de meslek tyelerine

okullarda, atolyelerde, seminerler ve yetistirme kurslarinda verilir. Dolayisiyla Afyon

21 http://www.tummer.org.tr/index.php?n=21,0,1,7 - (01.06.2004)
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mermer sektorii iginde bir kurumsal ¢evre unsuru olarak egitimin de ele alinmasi

gerekir.

Mermercilik faaliyetlerinin 3213 Sayili Kanun’la giivenceye alinmasiyla
gelismesine paralel olarak, mermer sektoriinde egitilmis meslek sahiplerine ihtiyag
duyulmaya baglanmistir. Mermer sektoriiniin gidisatini goren egitimciler ve yore
imkanlar1 ile yasam zorluklarmi bilen yoneticiler, daha 1980’li yillarin baslarinda,
sektore egitilmis kisilerin kazandirilmasi yoniinde caligmalara baslamislardir. 1990’11
yillardan sonra Kocatepe Universitesine bagli Afyon ve Iscehisar Meslek
Yiiksekokullar’'nda iki, Dokuz Eylil Universitesine Bagli Torbali Meslek
Yiiksekokulu, Dumlupmar Universitesine bagli Gediz Meslek Yiiksekokulu ve Mersin
Universitesine bagli Mut Meslek Yiiksekokulunda birer olmak iizere toplam bes yiiksek
Ogretim kurumu mevcuttur. Milli Egitim Bakanligi’na bagli Anadolu Teknik Lise ve
Teknik Lise-Endiistri Meslek Liseleri kapsaminda Mermer Teknolojisi boliimleri
mevcuttur (Bozkurt, 1997: 67-70).

Mermerin ocaktan kazanilmasi agsamasindan, pazarlama islemine kadar tiim
kademelerde, iscisinden miihendisine kadar, yapilan isin bilincinde olan bir ekibin
varligi daima Onemini hissettirmektedir. Ancak sektorde egitilmis yonetici ve ara
eleman sikintist mevcuttur. Mermer ocaklarinda kalifiye eleman bulma giicligii

yasanmaktadir (ITO, 1998: 97).

Bununla birlikte Teknik Lise ve Meslek Liselerindeki Mermer Teknolojisi
bolimlerinde yeterli diizeyde Ogretim yaptiracak Ogretim kadrosu ve uygulamada
kullanilacak makine parki mevcut degildir. Bunun yanisira bu bdliimlerde 6grenim
gormek isteyen Ogrenci de yoktur; 6grencisiz ve bir iki 6grencili boliimler mevcuttur.
Biiytik gayret, fedakarlik ve parasal harcamalarla kurulmus meslek yiiksekokullari,
sektoriin egitilmis ara elemana had safhada ihtiya¢ duyulmasina ragmen, Ogrenci
kontenjanlarint dolduramamakta veya Ogrenciler cesitli nedenlerle ikinci Ogretim
yillarinda programdan ayrilmaktadir. Diger taraftan egitimi siirdiiriilen meslek
yiiksekokullarinin ders programlarina bakildiginda bir birliktelik goriilmemektedir.
Birbirine paralel program uygular goriinen bdliimlerde ise akademik kadrolar, uygulama
atolyeleri ve sektorle iligkileri agisindan farkliliklar gézlenmektedir. (Bozkurt, 1997:
67-70).
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Meslek liseleri mermer programlarinda Ogretmen acigi, miifredat ve altyapi
sorunlart yasamaktadir. Meslek i¢i egitim merkezleri, halk egitim merkezleri usta-girak
okullarinda mesleki seviyelerin tespit edilmesi ve c¢alisanlarin diplomali olmalarina
yonelik calismalarin eksikligi de mermer sektoriinde egitimle ilgili bir bagka sorundur

(DPT, 2001: 24).

Goriildugi gibi mermer sektoriinde etkin sayilabilecek bir egitim olgusundan so6z
etmek pek miimkiin degildir. Yalmizca birka¢ iiniversite bilinyesindeki meslek
yiiksekokullar1 ve az sayidaki teknik liselerde mermercilikle ilgili programlarin
varoldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bugiin itibariyle Tiirkiye’de sadece ii¢ Yiiksek Ogretim
kurumunda mermercilikle ilgili 6gretim yapilmaktadir. Firat Universitesine bagli Maden
Meslek Yiiksekokulu’'nda ve Dokuz Eyliil Universitesi’ne bagli Torbali Meslek
Yiiksekokulu’nda Mermercilik programi; Afyon Kocatepe Universitesi’ne bagl Afyon
Meslek Yiiksekokulu’nda ise Mermer Teknolojisi programi halen 6gretim yapmaktadir.
Kurumsal teorinin 6ngdrdiigii seminer, kurs ve yetistirme kurslart seklindeki egitimin
ise mermercilikte nadiren goriildiigli, bunlarin da genelde Ankara’daki merkezi meslek
kuruluglarinin onciiliigiinde organize edildigi goze carpmaktadir. Ancak burada bu
sinifta degerlendirilebilecek bir organizasyon olan ve iki yilda bir Afyon’da diizenlenen
Mermer Sempozyumlarinin son yillarda giderek onem kazandigim1 da vurgulamak
gerekir. Onceleri sadece bilim adamlarini bir araya getiren bu faaliyetin 6zellikle son
ikisinde hem akademisyen, hem girisimci hem de calisanlar arasindan siirekli artan
katilimer sayisi, ¢ok sayida nitelikli bilimsel bildiriler ile sektorle ilgili daha genis bir
cevreyl bir araya getirdigini ve onlar1 6nemli bilgilerle donattigint ve bu anlamda

egitim adina kismi ama 6nemli bir rolii tistlendigini g6z 6niinde bulundurmak gerekir.

Ozet olarak, egitimin, mermer sektdriiniin kurumsal cevresi icinde ¢ok dnemli bir
unsur olmadigini, Ozellikle isci statiisiinde ¢alisanlarin her seyi isi yaparken
ogrendiklerini, ancak son yillarda sempozyumlar ile birlikte olusturulan bilimsel
havanin nispi katkilarinin oldugunu ancak buna ragmen hala egitimin ve egitimli
personelin sektdriin kurumsallagsma siirecinde ciddi anlamda normatif baskilar getirecek
kadar giiclii birer unsur olmadiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bilimin ve bilimsel
caligmalarin gerek sempozyumlar, gerek odalar, gerekse dergiler aracilifiyla sektore

birtakim normlar tasidig1 sdylenebilir.



103

7. Standartlar

Kurumsallagma siirecindeki baskilardan biri olan taklit¢i baskilar ilk boliimde ele
almmusti. Taklitei kurumsal baskilar baska orgiitlere benzeme isteginden dogan sosyal
nitelikli kurumsal baskilardir. Yoneticiler basarili kabul edilen bir yeniligi bir firmada
goriirler ve arkasindan hemen bunu taklit ederler. Bu model alma ya da taklit etme
bazen belirsizliklere kars1i bir ¢oziim olarak, bazen mesru ve basarili goriinme
ihtiyacindan dogar. Bir seyin Orgiitler arasinda moda olmasi1 da taklit¢i siireglerin bir
sonucudur. Bir sektorde basarili goriinen orgiitli belirleyen unsurlardan biri de o sektor
icinde zamanla gelisen ve basari kriteri haline gelen standartlardir. Bu anlamda mermer
sektorliindeki standartlarin  da  kurumsal c¢evre i¢indeki yerinin belirlenmesi

gerekmektedir.

Mermer ile ilgili standartlar Maden Hazirlik grubu tarafindan hazirlanmaktadir.
Mermer ile ilgili 1996 yili itibariyle hazirlanmis ve hizmete sunulmus olan standartlari

su sekilde belirtmek miimkiindiir (Kavakli, 1997: 95-97):

- TS 699. Tabii Yap: Tasglarinin Muayene ve Deney Metodlari

- TS 1910. Kaplama Olarak Kullanilan Dogal Taslar

- TS 5694. Yap1 ve Kaplama Taglar1- Tabii Terimler

- TS 5695. Yap1 ve Kaplama Taglar1- Tabii Siniflandirma

- TS 5762. Diyabaz- Yapi ve Kaplama Tag1 Olarak Kullanilan

- TS 5961. Serpantin- Yap1 ve Kaplama Tag1 Olarak Kullanilan

- TS 6234. Granit- Yap1 ve Kaplama Tag1 Olarak Kullanilan

- TS 10449. Mermer- Kalsiyum Karbonat Esasli- Yap1 ve Kaplama Tas1 Olarak
Kullanilan

- TS 10834. Gabro- Yap: ve Kaplama Tag1 Olarak Kullanilan

- TS 10835. Andezit- Yap1 ve Kaplama Tag1 Olarak Kullanilan

- TS 11143. Traverten- Yap1 ve Kaplama Tas1 Olarak Kullanilan

- TS 11145. Konglomera- Yap1 ve Kaplama Tas1 Olarak Kullanilan

- TS 11443. Oniks Mermeri- Kalsiyum Karbonat Esasli- Yap1 ve Kaplama Tas1
Olarak Kullanilan

- TS 11444, Dolomit- Yap1 ve Kaplama Tas1 Olarak Kullanilan

- TS 11553. Siyenit- Yap1 ve Kaplama Tag1 Olarak Kullanilan
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- TS 11135. Trakit- Yap1 ve Kaplama Tas1 Olarak Kullanilan

- TS 11137. Kiregtasi- Yap1 ve Kaplama Tas1 Olarak Kullanilan
- TS 2513. Dogal Yap1 Taslar

- TS 11078. Mermer Atolyeleri

Bunlarin mermer tiirleri ile ilgili standartlar oldugu ve kurumsal ¢evreden c¢ok
teknik cevrenin bir unsuru oldugu sdylenebilir. Ancak bunun yaninda birtakim basar1

standartlar1 da vardir.

Bu baglamda kaliteyle ilgili ISO standartlar1 vardir. Onlarda su sekilde
siralanabilir(Kavakli, 1997: 95-97):

- 1SO 9000. Kalite Yonetimi ve Kalite Glivencesi Standartlari Se¢im ve Kullanim
Klavuzu.

- ISO 9001. Kalite Sistemleri: Tasarim Gelistirme, Uretim, Tesis ve Hizmette
Kalite Giivencesi Modeli.

- IS0 9002. Kalite Sistemleri: Uretim ve Tesiste Kalite Giivencesi Modeli.

- ISO 9003. Kalite Sistemleri: Son Muayene ve Deneylerde Kalite Giivencesi
Modelleri.

- ISO 9004. Kalite Y06netimi ve Kalite Sistemi Elemanlari.

- ISO 9005. Kalite Sozliigii.

Bu standartlar, iireten ve hizmet veren kuruluslar veya onlarin miisterileri
tarafindan bir so6zlesme sart1 olarak veya kurulusta kaliteye 6nem verildiginin ve kalite
sartlarinin  karsilanabileceginin miisteriye kanitlayacak kalite sisteminin kurulmasi,
yazili hale getirilmesi ve siirekliliginin saglanmasi amactyla kullanilmaktadir (Kavakli,
Nevzat; 1997: 95-97). Bu ibarede gegen amaca gore bu standartlarin normatif bir baski
kaynagi1 oldugu anlasilmaktadir. Ancak bunun yaninda kalite standartlarinin isletmeye
herhangi bir getirisi olmasa da taklit¢i silirecler sonucunda orgiitler arasinda yayildig
bilinmektedir. Powell ve Di Maggio’nun belirttigi gibi (Mizruchi ve Fein, 1999) burada
normatif ve taklit¢i baskilarin igige gectigi, ikisinin net bir sekilde ayrilamadig
goriilmektedir. Onceleri taklitci bir sekilde ortaya ¢ikan standartlar zamanla normatif bir

boyut kazanmustir.
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Ozet olarak ifade edilecek olursa bu standartlar1 benimseyen orgiitler sektorde
genel kabul gérmiis, moda haline gelmis ya da yaygin kullanimdan dolay1 standart
haline gelen bir egilimi biinyesine tasiyarak bir yandan ¢evre tarafindan takdir edilecek;
diger taraftan da standartlar sayesinde orgiitler daha basarili, daha mesru bir kurum

imaj1 edinecektir.

Buraya kadar yapilan degerlendirmelerde mermer sektoriiniin kurumsal cevre
unsurlar1 incelenmistir. Bunlar sektore iliskin yasalar, meslek odalari, egitim, tesvikler,
hiikiimet politikalari, fuarlar ve dergiler ve standartlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Genel olarak mermer sektorii kapsaminda ele alinan bu unsurlar ti¢lincii bolimde Afyon

mermer sektorii agisindan ele alinacaktir.
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UCUNCU BOLUM

AFYON MERMER SEKTORUNUN KURUMSAL DINAMIKLERIYLE
ILGILI BIR ARASTIRMA

I. ARASTIRMANIN AMACI

Calismanin ilk boliimiinde kurum ve kurumsallasma kavramlari ¢esitli disiplinlere
gore ele alinmis; daha sonra da kurumsal teori temel arglimanlariyla 6rgiit kurami i¢inde
incelenmisti. Bu kapsamda eski kurumsal teori, yeni kurumsal teori, kurumsallasmanin
sebepleri ve kurumsallasmanin sonuglart ile ilgili teorik bir g¢ergeve olusturulmaya

calisilmisti.

Ikinci boliimde &rgiit-cevre iliskileri agisindan kategorize edilen bir kuram olan
kurumsal teorinin, ¢evre ayrimina uygun olarak ‘teknik cevre’ ve ‘kurumsal cevre’
kavramlar1 incelenmis ve buna bagl olarak mermer sektorii ve kurumsal ¢evre unsurlari
ele alinmistir. Bu unsurlar incelenirken Powell ve Di Maggio’nun ‘kurumsal baskilar’
indan yola ¢ikilarak her bir unsur bu kavramlastirmaya bagl olarak ilgili baski gruplar
icinde degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler sonucunda ‘zorlayici baskilar’ ve bu
kapsamda gecen devlet kaynakli diizenlemelerin kurumsal ¢evre i¢inde 6nemli bir unsur
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu boliimde ¢alisma iki asamali uygulama seklinde ortaya
cikmustir. Ik béliimde belge incelemesi ve goriismelerle Afyon Mermer Sektdriindeki
isletmelerin kurumsal baglami1 ve Orgiitlerarasi alan ortaya konmaya calisilacaktir.
Sonraki boliimde ise yapilan anketle isletmelerin kendi kurumsal baglamlarin1 nasil

algiladiklar tartigilacaktir.
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Calismanin bu boliimiinde daha 6nce iki boliimiinde ortaya konulanlar 1s18inda
Afyon mermer sektoriliniin, kurumsallasmasinda ne tiir baskilarin agirlikta oldugu,
kurumsallagsmay1 saglayan dinamiklerin neler oldugu ve isletmelerin bunlar1 nasil
algiladig1 belirlenmeye calisilacaktir. Bu kapsamda ¢alismanin amaglarin1 su sekilde

siralamak mimkiindiir;

- Afyon mermer sektoriindeki isletmeler agisindan kurumsal teoride gecen
‘kurumsal baski’ kategorilerini ortaya koymak.

- Bu baski gruplarindan en c¢ok hangisinin agirlikta oldugunu belirlemeye
caligsmak.

- Ikinci béliimde yapilan analiz sonucunda ulasilan sonuglar1 Afyon Mermer
Sektorii agisindan degerlendirmek.

- Bir biitiin olarak Afyon Mermer Sektoriiniin kurumsal baglaminin isletmeler

tarafindan nasil algilandigini ortaya koymak.

Bu baglamda oOncelikle aragtirmanin kapsami ve smirlarinin  belirlenmesi

gerekmektedir.
II. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLARI

Arastirmanin kapsamina giren isletmeler Afyon Mermer sektoriindeki mermer
isletmeleridir. Bu béliimde iki asamali bir uygulama yapilacaktir. ilk asamada Afyon
Mermer sektoriin iin kurumsal baglami, baglamin tarihsel silire¢ ic¢inde gecirdigi
degisiklikler, kurumsal degisikligin temel dinamikleri ve bugiin itibariyle Afyon
Mermer Sektoriinii  sekillendiren kurumsal c¢evre unsurlari ele alinacaktir. Bu
unsurlardan olusan alan1 DiMaggio ve Powell (1983) toplam olarak kurumsal yasam
arenasini olusturan tedarikgiler, kaynak ve {iriin kullanicilari, diizenleyici kuruluslar, ve
benzer mal ve hizmetleri iireten diger Orgiitlerden olusan oOrgiitler toplulugu olarak
tanimlamistir. Kurumsal teoriyi diger ¢evreye uyum yaklasimlarindan ayiran en 6nemli
farklarindan birisi, orgiitleri ¢evre karsisinda miinferit birimler olarak degil de birbiriyle
etkilesen bir biitlinlin pargalar1 olarak ele aldigindan analiz birimi olarak orgiitsel alan1
segmesidir. Bu baglamda orgiitler toplulugu i¢inde adi gegen aktorler arastirma

kapsaminda yer alacaktir.
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Ikinci asamada ise ilk asamada teori 1s18inda ortaya konulanlar bir anket
calismasiyla test edilmeye calisilacak, Afyon mermer sektoriindeki isletmelerin kendi
kurumsal baglamlarin1 nasil algiladiklar1 belirlenmeye calisilacaktir. Buna gore
29.03.2004 tarihi itibariyle Afyon Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan alinan verilere goére
odaya kayitli 450 mermer igletmesi bulunmaktadir. Bu rakam arastirmanin ana kiitlesini
olusturmaktadir. Bu ana kiitle i¢cinde Anonim sirketler, Limited Sirketler, mermer
fabrikalar1 ve mermer atolyeleri bulunmaktadir. Ancak Kurumsal Teori kapsaminda
arastirmaya konu olan isletmeler iizerinde yapilacak olan c¢alisma kurumsal ¢evre ve
kurumsal dinamikleri belirleme amacini tasidigindan bu isletmeler i¢ginde amaca uygun
sonuglar1 verecek isletme kategorilerini se¢me zorunlulugunu dogurmaktadir. Bu
baglamda nispeten soyut bir kuram olan kurumsal teorinin iddialarinin arastirilmasi
acisindan daha uygun olacagi varsayilarak daha bilingli ve kurumsallagmis oldugu kabul
edilen anonim ve limited sirketler iizerinde yogunlasilarak, mermer fabrikalarinin ve
mermer atdlyelerinin arastirmanin kapsami disinda tutulmasimin uygun olacagi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirmanin homojen bir kiitle icinde yapilmasinin daha
dogru ve gercekei sonuglar vereceginden hareketle bu tiir bir sinirlamanin makul olacag:

varsayilmistir.

Anonim ve limited sirketlerin tamaminin {izerinde yapilacak bir ¢alismanin zaman
ve maliyet gibi bir takim kisitlardan dolay1 zorluklar dogurmasi bu kapsam iginde de bir
sinirlama ihtiyact dogurmustur. Bu amagla 29.03.2004 tarihli Afyon Ticaret ve Sanayi
Odas1 verilerine gore sermayesi bakimindan ilk 100’e giren isletmeler iginde Afyon
merkezde bulunan Anonim ve Limited sirketler 6rneklem olarak secilmistir. Buna gore
yapilan siniflandirmada sermayesi bakimindan ilk yilize giren ve Afyon merkezde
bulunan 57 anonim ve limited sirket tespit edilmistir. Bunlarin 18’1 Anonim sirket iken

39’u da Limited sirkettir.
III. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismanin ikinci boliimiinde, teorik olan ilk boliimdeki kurumsal teorinin
kuramsal savlar1 analiz edilmeye calisilmisti. Bu boliimde ilk asamada ayni sey Afyon
Mermer Sektorii acisindan uygulanacaktir. Bunu yaparken agirlikli olarak dokiiman

incelemesi ve goriismelerden faydalanilacaktir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi
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hedeflenen olgu ya da olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini
icerdigi (Yildirrm ve Simsek, 2000: 140) i¢in bu yontemden faydalanilacaktir. Bu
amagcla resmi belgeler, yasal diizenlemelerin yeraldig kitapgiklar ve internet adresleri

ve bir takim ikincil kaynaklardan yararlanilacaktir.

Arastirmanin gegerliligini arttirmak amaciyla, calisilan arastirma problemiyle
iliskili yazili ve gorsel materyal ve malzemelerde arastirmaya dahil edilebilir. Bu,
dokiiman incelemesi veya analizinin tek basina bir arastirma yontemi olabildigi gibi,
diger yontemlerin kullanildigr durumlarda ek bilgi kaynagi olarak da kullanilabilecegi
(Yildirnrm ve Simsek, 2000: 140) gozoniinde bulundurulmus; 6te yandan, nitel
aragtirmalarda  gbzlem ve goriisme gibi diger veri toplama yontemleriyle birlikte
kullanildiginda verinin ¢esitlendirilmesi amacina hizmet edeceginden ve arastirmanin
gecerliligini 6nemli 6l¢iide artiracagindan hareketle bu yonteme basvurulacak, buna ek
olarak goriisme metoduna da kullanilacaktir. Caligmanin ikinci asamasinda ise anket
yontemi secilerek isletmelerin kurumsal cevrelerini nasil algiladiklar1 incelenecektir.
Bu anlamda calisma hem nitel hem de nicel arastirma yontemlerinin uygulandig: iki
asamal1 uygulamadan olusmaktadir. Bu boliimde, ilk asamada agirlikli olarak dokiiman
incelemesiyle olusturulan cercevenin, sektorii daha ¢ok icerden yansitacagi diisiiniilen

anket calismasiyla desteklenmesi amaglanmaktadir.

Barley ve Tolbert (1997) kurumsallasmayi isleyisinin zaman i¢inde gozlendigi
devam eden bir siire¢ olarak goriir. Kurumlarin kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik
boyutlartyla sosyal sistem icinde yerlesik oldugu c¢ok kolay degismedikleri
diistintildiiglinde bu tespitin dogrulugu ortaya ¢ikar. Bu baglamda belirli bir an1 ortaya
koyan anket gibi bir arastirma yontemi ile kurumsal ¢ercevenin anlasilmasinin zorlugu
kabul edilmektedir. Ancak burada temel amag nitel arastirma yontemleri ile ulasilan
sonuglarin anketle elde edilen verilerle desteklenmesi oldugu i¢in sektdrde yer alan
isletmelerin, sektor icinden birer {inite olarak, kurumsal baglami nasil algiladiklarinin
arastirilmasi aragtirmanin biitiinciil sonuglar1 agisindan 6nemlidir. Bu anlamda dis
gbzlem niteliginde olan ve nitel yontemlerle ortaya ¢ikan sonuglarin, i¢ gozlem niteligi

tagiyan anket sonuglariyla desteklenmesi amaglanmaktadir.
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En genel tanimiyla anket, cevaplandiricinin daha 6nce belirlenmis bir siralamada
ve yapida olusturulan sorulara karsilik vermesiyle veri elde etme yontemi olarak
tanimlanabilir. Anket ¢alismasi i¢in olasiliga dayali olmayan 6rnekleme yontemlerinden
biri olan kasti Ornekleme secilmistir. Bu teknikte, olusturulan elemanlar arastirma
problemlerine cevap bulunacagina inanilan kisilerden olusur. Yani deneklerin
belirlenmesindeki 6l¢iit arastirmacinin cevap bulunup bulunmayacagma iliskin
yargisidir(Altunisik vd, 2002: 63). Bu anlamda daha 6ncede ifade edildigi gibi nispeten
bliylimiis ve kurumsallasmis oldugu varsayilan; sermayesi bakimindan Afyon’da ilk
100’e giren anonim ve limited sirketlerden Afyon merkezde bulunanlar, aragtirmanin

amaci1 agisindan daha uygun olacag disiiniilerek segilmistir.

Anketin uygulanmasi1 asamasinda karsilikli goriisme yontemi secilmistir. Bu
yontemin secilmesinde, yontemin getirecegi diisiiniilen bir takim avantajlar gézoniinde

bulundurulmustur. Bu avantajlardan bir kag1 su sekilde siralanabilir (Bas, 2001: 31):

- Anketor cevaplayicinin anlayamadigi noktalari aciklayabilir.

- Anketin 6nemi anlatilarak ve gizlilik konusunda giivence verilerek cevaplanma
orani ylikseltilebilir.

- Aragtirmacinin  sorularin cevaplanma siireci iizerindeki kontrolii en st

diizeydedir.

Anket formu hazirlandiktan sonra iki defa pilot uygulama yapilarak eksikler
giderilmeye c¢alisilmig ve daha sonra asil uygulama yapilmistir. Asil uygulama
sonucunda toplam 57 Orneklem iginden 45’ine ulasilabilmistir. Bu geri doniisiim
saglanamayan grup i¢inde ankete katilmak istemeyen isletmelerin yaninda, Ticaret ve
Sanayi Odast’nin verdigi listede yer aldigi halde kapanan, faaliyetine son veren ve

faaliyetini bir bagka alana kaydiran isletmeler vardir.

IV. ARASTIRAMANIN BULGULARI

Arastirma iki asamali uygulama seklinde yapildigi i¢in her iki asamanin
sonuclarinin ayri1 ayr1 verilmesinin faydali olacag: diisliniilmiistiir. Daha 6nce de ifade
edildigi gibi ilk asamada nitel aragtirma yontemleri olan belge incelemesi ve goriisme

yontemiyle; ikinci asamasinda ise anket ¢aligmasi ile sonuglara ulasilmaya ¢alisilmistir.
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Bu anlamda oncelikle nitel arastirma yontemleri uygulanarak elde edilen sonuglar
verilecek; daha sonra ikinci asamada sektordeki isletmelerin kurumsal baglami ve

dinamikleri algilar lizerine yapilan anketin sonuglari verilecektir.

A. AFYON MERMER SEKTORUNUN KURUMSAL DINAMIKLERININ
BELIRLENMESI

Bu boéliimde nitel arastirma yontemleriyle Afyon mermer sektoriiniin kurumsal
baglami, kurumsal dinamikleri incelemistir. Bu amagla belge incelemesi ve goriisme
yontemlerine basvurulmustur. Elde edilen bulgular verilmeden 6nce Afyon mermer
sektorlinlin bugiin itibariyle genel durumunun ortaya konulmasi, Diinya ve Tiirkiye

icinde hangi noktada oldugunun bilinmesi a¢isindan dnemlidir.
1. Afyon Mermer Sektériiniin Bugiiniine Genel Bir Bakis: Uretim, Thracat

Toplam mermer rezervi 629 milyon m? kadar oldugu tahmin edilen Afyon ili
mermerlerine Afyon ili ve ¢evresinde degisik yerlerde rastlanilmaktadir. Ancak yorede
ekonomik olarak isletilebilen mermerler Iscehisar ilcesinin giineydogusunda yer
almaktadir. Tiirkiye’ de herhangi bir mermer sahasindan elde edilen mermerlerin higbiri
Afyon-Iscehisar mermerleri kadar genis bir kullanim alanina sahip degildir. Afyon ve
Iscehisar’ da bulunan mermer fabrikalarinda sadece Iscehisar mermer ocaklarindan elde
edilen bloklar islenmemekte bunun yani sira Tiirkiye’nin degisik yerlerinde ¢ikartilan
mermer, traverten, oniks, andezit vb. kayaglarda islenmektedir (Kuscu ve Bagci, 2003:

128-130).

liscehisar bolgesi mermer ocaklarinda 2002 yili verilerine gdre ¢alisan ocak sayisi
17, kapatilmis ocak sayist ise 11 dir. Iscehisar bolgesi mermer ocak isletmelerinden
172.050 m* blok mermer, 850.000 m* moloz mermer tiiretimi yapilmistir. 2002 yili
itibariyle Tiirkiye blok mermer iiretimi 1.300.000 m® civarindadir. iscehisar mermer
ocaklarinda 2002 yili blok mermer iiretimi 172.050 m?® olduguna goére bu degerin

Tiirkiye mermer iiretiminin %12’sine karsilik geldigi goriilmektedir (Kusgu ve Bagc,
2003: 130-131-132).

Afyon bolgesinde 200°den fazla mermer fabrikasi bulunmaktadir. Bu fabrikalarda

34 miihendis, 48 tekniker, 123 ustabasi ve 1932 is¢i olmak {izere toplam 2137 kisi
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istihdam edilmektedir. 2002 y1l1 toplam plaka ve fayans mermer iiretimi 11.525.080 m?
dir. 2002 y1l1 itibariyle Tiirkiye islenmis mermer {iretimi 48.670.750 m? dir. Buna gore
Afyon bolgesi islenmis mermer iiretimi Tiirkiye toplaminin %19’unu karsilamaktadir

(Kuscu ve Bagcei, 2003: 132-133).

Tiirkiye mermer ihracatina baktigimizda son 5 yilda islenmis mermer ihracatinin
devaml1 bir artig trendi yakaladigr goriilmiistiir. Afyon bolgesi mermer ihracat1 2002 yili
verilerine gore yaklasik olarak 47 milyon dolar dolayindadir. Buna gore Afyon bolgesi
Tiirkiye toplam mermer ihracatinin %14’iinii karsilamaktadir (Kusgu ve Bagci, 2003:
135-136). Bugiin itibariyle ortaya ¢ikan goriinim Afyon’un mermercilik agisindan
oldukg¢a 6nemli bir yore oldugudur. Afyon mermer sektoriinde teknik olarak ortaya bu
sekilde bir tablo ¢ikarken; kurumsal olarak Afyon Mermer Sektoriiniin nasil bir baglam
icinde oldugunun da ortaya konulmasi i¢in; mevcut Orgilitlerarast alanin bugiine
gelinceye kadar hangi tarihsel siire¢ icinde olustugu, hangi kurumsal degisimlerden
gectigi ve bugiin kurumsal ¢evre i¢inde hangi dinamiklerin etkin oldugunun tartigsilmasi

gerekmektedir.

2. Afyon Mermer Sektoriinde Kurumsal Baglamin Olusumu, Degisimi ve

Sektoriin Kurumsal Dinamikleri

Bu boliimde Afyon mermer sektoriiniin kurumsal cevresi i¢inde ortaya ¢ikan
unsurlar ele alinmaya c¢alisilmistir. Sektoriin i¢cine girmeden disardan bir bakisla
kurumsal c¢evresini olusturan baski kaynaklar1 incelenmistir. Bu baski unsurlarinin
degerlendirilmesinde Powell ve Di Maggio’nun zorunlu, normatif ve taklit¢i olarak
belirledikleri baski mekanizmalar1 ayrimina uyarak bir yol izlendiginde her birinin bir
kategori i¢inde diisliniilmesi miimkiindiir. Sektorle ilgili yasal diizenlemeler, tesvikler
ve hiikiimet politikalar1 zorunlu baskilar i¢inde; meslek odalari, fuar ve dergiler ve

egitim normatif baskilar icinde; standartlar ise taklitci baskilar icinde kategorize
edilebilir.

Sektoriin tarithsel siire¢ icerisinde gelisimine bakildiginda Afyon’da, Afyon
Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayitli ilk mermer isletmesinin 1960 yilinda kuruldugu
anlagilmaktadir. 29.03.2004 tarihli Afyon Ticaret ve Sanayi Odas1 verilerine gore, 1970

yilina kadar toplam 2 mermer isletmesi bulunan Afyon’da; bu rakam 1980’ lerde ancak
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30’a kadar cikabilmistir. 1985 yilina kadar toplam 45 mermer isletmesi kurulurken;
1985 yilinda liberal ekonomik politikalarin bir sonucu olarak yasanan yasa
degisikliginden sonra mermer isletmelerinin sayis1 hizla artmaya baslamistir. 1986’da
15, 1987°de 38, 1988’de 29, 1989°da 17 ve 1990 yilinda 20 mermer isletmesi
kurulmustur. 1985 yilina kadar yiirtirliikte olan ‘6309 Sayili Maden Kanunu’nun yerini
alan ‘3213 Sayili Maden Kanunu’ getirdigi diizelemelerle sektoriin Oniinii agmis ve
artan igletme sayisi ile birlikte ‘Orgilitler arasi alan’ genislemistir. DiMaggio ve Powell
(1983) “mn orgiitlerarast alan tanimindaki unsurlardan biri olan benzer mal ve hizmeti
tireten isletmelerin sayist onemli oranda artmistir. Bu anlamda 1985 yilindan Once
yokmus gibi gdriinen Orgiitlerarasi alanin darlig1 aslinda o zamanin ‘paylasilan anlam
sistemleri’ kapsaminda ortaya ¢ikan siirecin bir sonucudur. Orgiitleri olusturan yapilarin
ve rutinlerin daha genis g¢evrelerin kural ve yapilarinin bir etki ve yansimasi olarak
ortaya ¢iktigin1 6ngoren Scott ve Meyer’in (1994) argiimanina gore Orgiitler daha genis
bir ¢evrede olusan kalip ya da sablonlar1 yansitirlar ve bu kaliplarin ortaya ¢ikisgi orgiit
dogumlarini ve dogan orgiitlerin yapilarin1 6nemli dlciide etkiler. Bu anlamda degiserek
yeni sekliyle ylirtirliige girdigi 1985 yilindan sonra orgiit dogumlarint hizla arttiran

yasanin kurumsal baglam i¢inde 6nemli bir dinamik oldugu sdylenebilir.

Scott’a gore (1994) orgiitsel topluluklar arasindaki etkilesim modelleri igin
kullandig1 ‘paylasilan anlam sistemleri’ nin 1985 yilinda yiiriirliige giren yasayla
degistigi ortaya ¢ikmaktadir. Yine o donemde uygulanan makro ekonomik politikalarin
bir yansimasi olarak artan ihracat tesviklerinin de bu alanin genislemesinde de payi
vardir. SektOriin genislemesi ara eleman ihtiyacini dogurmus; bu ihtiyaci karsilamaya
doniik cabalar sonucunda 1985 yilindan sonra girisimler olmus Afyon Meslek
Yiiksekokulu’nun temelleri 1988 yilinda atilmis burada ilk mermercilik 6gretimi 1992-
1993 yilinda yapilmigtir, 1994-1995 yilinda da Iscehisar Meslek Yiiksekokulunda
mermercilik 6gretimi yapilmaya baslamistir. (Bozkurt, 1997: 67-70). Dolayistyla bir
yanda yasalar diger tarafta tesvikler ‘Orgiitlerarasi alan’in genislemesinde oldukca etkili
olduguna gore devlet kaynakli diizenlemelerin 6nemli bir kurumsal dinamik oldugu

anlagilmaktadir. Diger taraftan getirdigi teorik bilgilerle olanla, olmas1 gerekeni ayiran

mermercilik egitimi sektdre normatif bir dinamik olarak girmistir.
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1982°de yiirtirliige giren Turizmi Tesvik Kanunu, 1983 yilinda yiirtirliige giren
Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu, 1993 yilinda yiiriirliige giren CED
Yonetmeligi, bunlara ek olarak 1956 yilindan beri degiserek devam eden Orman kanunu
Afyon mermer sektoriiniin sinirlarini belirlemis bu siirlar i¢inde hareket etmek zorunda
kalan isletmeler benzer taktik, politika, yapt ve uygulamalari benimsemek zorunda
kalmistir. Bu anlamda mermerciligin faaliyet alaninin g¢evre, ziraat ve turizm gibi
alanlarin smirlaryla kesismesi ve bu yiizden pek ¢ok alanin yasal diizenlemeleriyle
kars1 karsiya gelmesi; hatta bundan dolay1 bu yasalarin bazen birden fazlasinin mermer
isletmelerinin siireglerini sekillendirmesi s6z konusudur. Bu baglamda aynen Maden
Kanunu gibi bu yasalarin da Afyon mermer sektdriinde onemli bir kurumsal c¢evre

unsuru oldugu goriilmektedir.

1893 yilinda Ticaret Borsasi olarak kurulup 01.01.1995 tarihinde Ticaret ve
Sanayi Odasma doniisen Afyon Ticaret ve Sanayi Odasi ortaya ¢ikmig; 1995 yilinda
Bogaz Mermer Dernegi kurulmustur. Bogaz Mermer Dernegi Baskani Mehmet Sitki
MERDIVENCI’ den alman bilgilere gére dernek 1995 yilinda kurulmustur ve su anda
28 iiyesi bulunmaktadir. Dernegin kurumsal teori baglaminda ne tiir normatif roller
iistlendigine iligkin elde edilen bilgilere gore, dernegin temel amacinin iiye isletmelerin
miisterek menfaatlerini korumak oldugu; bu amaca hizmet eden kararlarin alindigi, bu
kararlarin teoride gecen ifadesiyle ‘paylasilan anlam sistemleri’ seklinde normatif bir
cerceve ¢izdigi anlasilmaktadir. Fabrika atiklarinin dokiilmesi i¢in ortak bir alanin
belirlenmesi gibi prensip kararlarinin alindigi; miisterek sorunlarin gorisiildiigi; bu
sorunlara ¢ozlimler arandigi; birlikteligin saglandigi dernek toplantilari yapilmaktadir
ve bu toplantilara her iiye isletme bir temsilci gdndermektedir. Her isletmeyi isletmenin
sahibi ya da tist diizey bir yoneticisi temsil etmektedir. Dernegin faaliyetleri kapsaminda
informal olarak belirlenen tarihlerde yapilan toplantilara ek olarak, iki yilda bir olagan
genel kurul toplanmaktadir. Dernegin 6nemli bir normatif baski kaynagi olmadigi;
temel amaci geregi ortak sorunlara ¢oziimler bulma gibi bir takim roller iistlendigi;
ancak bu c¢oziimlerin, atiklarin dokiilmesi icin ortak bir bolgenin secilmesi gibi, bazen
teknik baglamdan ¢ok kurumsal baglamla ilgili olan farkli duyarliliklar tasidigini ve bu
anlamda nispeten normatif boyutunun da oldugunu goézardi etmemek gerekir. Ancak

yine de dernege ait 6zel bir blironun olmamasi, dernege ait pek ¢ok faaliyetin informal
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olarak yiirlitiilmesi gibi hususlar dikkate alinirsa; dernegin daha ¢ok sembolik bir rol

istlendigini ve kurumsal baglamda giiclii bir aktor olmadigint soylemek miimkiindiir.

Diger taraftan 1995 yilinda kurulan Afyon Ticaret ve Sanayi Odasi1 Genel Sekreter
Yardimcis1 Hiiseyin EKER’ in verdigi bilgilere gore, mermer sektorii Afyon Ticaret ve
Sanayi Odasi’nda onuncu meslek grubu i¢inde yer almakta ve tliyeleri 4 yilda bir yapilan
genel se¢imlerle belirlenen ‘Mermercilik Meslek Komitesi’ bu oda biinyesinde ayda bir
kez toplanmaktadir. Ticaret ve Sanayi Odalar1 ilgili meslek grubuyla ilgili kimi zaman
baglayici prensip karar1 almaktadir. Mesela mermer sektoriinde fire ve zayiat
oranlarmin belirlenmesi gibi. Mevzuat ve yasa degisikliklerinin duyurulmasi; firma
sahibi ve yetkililerinin bir takim formlarinin hazirlanmasi ve onaylanmasi; ustalik,
kalfalik, ciraklik gibi sozlesmelerinin onaylarinin yapilmasi; yurtdist is teklifleri,
yurtdis1 fuarlar ve ihalelerle ilgili bilgilendirilme; i¢ ve dis ticaret konularinda mesleki
ve teknik bilgi ve damigmanlik hizmetlerinden yararlandirma? gibi isletmeleri biraraya
getiren, onlar1 belirli standartlara zorlayan roller iistlenmektedir. Teoride belirtildigi gibi
isletmeler bu platformlarda ilgili kurulusun 6nciiliigiinde etkilesim kaliplarini belirliyor,

bir boyutuyla benzesme siirecinden gegiyorlar.

1995 yilinda ‘Afyon Ticaret ve Sanayi Odasi’ ile ‘Bogaz Mermer Dernegi’nin
kurulmasina ek olarak, yine 1995 yilindan itibaren Afyon’da mermer sempozyumlari
yapilmaya baslanmis, Afyon Meslek Yiiksekolu” nda ilk 1992-1993 Ggretim yilinda
mermercilik dersleri verilmis daha sonra Iscehisar Meslek Yiiksekokulu’nda da 1994-
1995 yilindan itibaren mermercilik dgretimi yapilmaya baslanmustir. Ancak Iscehisar
Meslek Yiiksekokulu’nda mermercilik boliimii 6nce Mermer Teknolojisi olarak daha
sonra Tas Islemeciligi olarak degismis en son ve 2002-2003 gretim yilmin sonunda
kapanmistir. Bu arada yine 1994 yilinda Afyon Maden Miihendisleri Odast kurulmus,
2000 yilinda ulusal diizeyde faaliyet gosteren ‘Tiirkiye Mermer Dogal Tas Ve
Makineleri Ureticileri Birligi (TUMMER)’ kurulmus ve Afyon’dan pek c¢ok isletme ve
dernek bu birlige iiye olmustur. Dolayisiyla 1992-1993 yilindan itibaren bir yandan
meslek odalarmin bir yandan Afyon Meslek Yiiksekokulu ve Iscehisar Meslek
Yiiksekokulu’'nda verilen mermercilik &gretimi; bir yandan 1995 yilinda baslayan

Mermer Sempozyumlart 1990’li yillardan itibaren normatif siireglerin nispeten

22 http://www.afyontso.org/tarince.htm- (04.06.2004)
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yogunlagmast sonucunu dogurmustur. Bir taraftan oncelikle isletmeleri ayni platformda
birlestiren arenalar olarak ortaya c¢ikan ve iiyeler icin uygun etkilesim kaliplarini
belirleyen aracilar olarak islev goren meslek odalari; diger taraftan teorilesmis bilgiyi
norm haline doniistiiren meslek yiiksek okullar1 ve sempozyumlar normatif baski

kaynaklar1 olarak belirgin hale gelmeye baslamistir.

2000 yilindan sonra 1985 yilinda ¢ikarilan ve biiylik oranda sektoriin Oniinii agan
yasanin mevcut haliyle hala sektoriin gelisiminde engelleyici oldugu sektdriin Oniinii
kestigi seklindeki sikayetlere dayanilarak hazirlanan yasa tasaris1 26.06.2003 tarihinde
cevre komisyonundan, 06.06.2003 tarihinde Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar,
Bilgi ve Teknoloji Komisyonu’ndan ve  05.05.2004 tarihinde Plan ve Biitge
Komisyonu’ndan gecerek 26.05.2004 tarihinde kabul edilerek yiiriirliige girmistir. 1985
yilinda yiiriirlige giren 3213 Sayili Maden Kanunu’nda yapilan bu yeni diizenleme ile
maden sektorlinlin genel itibariyle nispeten onii agilmistir. Madenciligin tanimi
genisletilmis, cezalar indirilmis, tesvikler artirilmis, devletin ocak isletmelerinden aldig:
Devlet Hakki orani azaltilmis, genel olarak madenciligi tesvik eden, sektoriiniin oniinii
acan Uretime doniik degisiklikler yapilmistir. Bu yasa tasarisinin, 2000 yilindan beri
giindemde oldugu diisiiniiliirse; yasal diizenlemelerin sektor iizerinde oldukga etkili
oldugu ve bu yiizden degisiklik taleplerinin 1srarla siirdiiriildiigii anlagilmaktadir. Bu
baglamda Afyon Mermer Sektorii i¢in de yasanin ve yasalarin 6nemli bir kurumsal
aktor oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu yasanin yeni haliyle Afyon Mermer Sektorii i¢in

neler getirecegi ilerde izlenebilecektir.

Ozetlenecek olursa 1950°li yillardan sonra ilk kurulan mermer isletmelerinin az
sayida ‘oOrgitler toplulugu’ icinde faaliyetlerini yaklasik 20 yil siirdiirmeleri 6nemli
Olclide mevcut yasanin getirdigi engellerden kaynaklanmaktadir. Buna gére 1985 yilina
kadar oOrgiitleraras1 alanin ¢ok dar, zorlayici baskilarin ise oldukc¢a kuvvetli oldugu
sOylenebilir. 1980°1i yillardan sonra benimsenen liberal iktisadi programlar ve disa
acilma politikalar pek ¢ok alanda etkisini gostermis, 1985 yilinda ¢ikarilan 3213 Sayili
Maden Kanunu ile yasal baskilar biraz gevsetilmis buna bagli olarak saglanan nispi
rahatlama Afyon’da mermer sektoriiniin Oniinii agmistir. Buna ek olarak disa acilma
politikasinin bir sonucu ortaya ¢ikan ihracat tesvikleri mermer isletmelerinin sayisinin

artmasinda pay sahibi olmustur. Bdylece 1985 yilindan sonra orgiitlerarasi alan
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genislemis, paylasilan anlam sistemleri nispeten degismis, ancak zorlayict baskilar hala
en etkili kurumsal siire¢ olarak varligini devam ettirmistir. 1990’11 yillardan sonra
sektoriin oOrgiitlenmeye baslamasi yeni kuruluslar dogurmustur. Ulusal boyutta olan
meslek kuruluslarina ek olarak yerel boyutta subeler de kurulmaya baslanmis; bu arada
ayni zamanda mermercilik egitimi yapilmaya baglanmigtir. Buna ek olarak 1995
yilindan itibaren Afyon’da akademisyenlerin, is adamlarin, isletmelerin, isletme
calisanlarinin katildigi ulusal boyutta Mermer Sempozyumlar1 yapilmaya baglanmistir.
Yine 1995 yilindan itibaren Izmir’de her yil Nisan aymda mermer fuarlar1 yapilmaya
baslanmigtir. Bunlarin sonucu olarak 1990°l1 yillarla birlikte orgiitlerarasi alan biraz
daha genislemis, paylasilan anlam sistemleri yeni aktorler tarafindan sekillendirilmeye
baslanmis ayrica bu donemde zorlayici baskilara ek olarak; egitim kurumlar ve
organizasyonlar1 ile meslek odalarinin ve fuarlarin varligi normatif siirecleri de
dogurmustur. Aslinda 1990’I1 yillardan sonra artan normatif baski kaynaklari bir
anlamda 1985 yilindan sonra sektoriin gelismesinin sonucunda ortaya ¢ikmuistir.

Bugiinkii durumda biiyiik oranda bu baglamin devami seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Diger taraftan ikinci boliimiin bagindaki kurumsal ¢evre konusu icinde yer alan
Sekil 2’deki Scott’ un sektorleri kurumsal cevrelerine gore kategorize ettigi ayrima
gore Afyon mermer sektoriiniin i¢inde yer aldigi gruba uydugu goriilmektedir. Bu
ayrima gore imalat Orgiitleri, kurumsal ¢evrenin Orgiitler iizerindeki etkisinin zayif
oldugu grupta yer almaktadir. Bu baglamda imalat Orgiitlerinden olusan mermer
sektorlinlin, kurumsal ¢evrenin etkisinin zayif oldugu grupta bulunmasi gerekmektedir.
Gergekten de ele alinan kurumsal c¢evre unsurlarin incelenmesiyle sektoriin teoride
gecen ayrimla Ortlistiigii; bir baska deyisle Afyon mermer sektoriiniin, kurumsal
cevrenin zayif oldugu grupta yer aldigi; bunun yaninda zorunlu baskilarin 6zellikle de
devletin ve devlet kaynakli diizenlemelerin 6nemli bir kurumsal dinamik oldugu ortaya
cikmaktadir. Nitel arastirma yontemleri ile elde edilen bu sonuglarla birlikte sonraki
boliimde yapilacak olan anket calismasi ile kurumsal baglamin sektdr igindeki

isletmeler tarafindan nasil algilandig1 incelenecektir.
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B. AFYON MERMER SEKTORUNDEKI ISLETMELERIN KURUMSAL
BASKILARI ALGILAMALARI

Daha oncede ifade edildigi gibi anket icin 6rneklem, Afyon Ticaret ve Sanayi
Odast’nin 29.03.2004 tarihli verilerine gore sermayesi bakimindan ilk 100’e giren
isletmelerin i¢inden Afyon merkezde bulunanlar olarak belirlenmisti. Sinirlart bu
sekilde belirlenen Orneklem 57 isletmeden olusmaktadir. Ancak belirlenen 6rneklem

icinde 45 isletmeye ulasilabilmistir.

Anket sorulart agik uglu, ¢coktan segmeli, siralamali ve 5°1i likert tipi sorulardan
olugmaktadir. Anketin uygulanmasinda karsilikli gériisme yontemi se¢ilmis, bunun i¢in

anket igletme sahipleri ya da yoneticilerinden birine uygulanmustir.
1. AnKeti Cevaplayanlarin ve isletmelerin Demografik Ozellikleri

Anketi cevaplayanlar ve isletme i¢in demografik 6zellikle ilgili toplam 3’er soru
sorulmustur. Tablo 6’ da anketi cevaplayanlarin demografik 6zellikleri goriilmektedir.
Anketi cevaplayanlarin 16°s1 %35,5’lik oranla 20-30 yas arasinda yer almaktadir, 9’u
41-50 yas grubu i¢inde yer alirken; 3’ de 51 yas ve iizerindedir. Anketi
cevaplayanlarin biiylik cogunlugun 20-40 yas grubundadir. 40 ve {izeri yas grubunun
%27 gibi bir orana tekabiil ettigi diistiniiliirse yonetici ya da isletme sahiplerinin biiyiik

oranda geng sayilacak demografik 6zellige sahip oldugu sdylenebilir.

Diger taraftan egitim durumlarina bakildiginda % 6,67’lik bir oranla ii¢liniin
ilkokul, %4,4°1iik oranla 2’sinin ortaokul, %33,3’liik bir oranla 15’inin lise, %53,3’liik
bir oranla 24’{iniin lisans ve sadece 1’inin lisansiistii mezunu oldugu goriilmektedir.
Bugiin itibariyle ilkdgretim 8 yil olarak gegse de; gecmiste bu 5 yillik ilkdgretim ve
sonrasinda 3 yillik ortaokul seklinde oldugundan ve anketin yapildig:i kisilerin bu
donemde egitim gérmiis olma ihtimali diisiiniilerek kategorizasyon eski diizenlemeye
gore yapilmistir. Nitekim ilkokul ve ortaokul derecelerinden her ikisinin de oldugu
ortaya ¢cikmistir. Egitim durumu agisindan kitle ikiye ayirilip lise ve Oncesi ve lise
sonrast seklinde gruplandirildiginda yaklasik %55’inin lisans ve iistii, %45’inin lise ve
alti oldugu dikkat cekmektedir. Isletme sahipleri ve yonetici smf agisindan

diistintildiiglinde lisans ve istiiniin yeterli olmadig1 sdylenebilir. Bu da isletmelerin
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bazilarinin aile sirketi seklinde kurulmasi ve profesyonellesememesi ile agiklanabilir.

Anket yapilanlarin pozisyonlarina bakildiginda; %73,3’liik bir oranla 33’iiniin yonetici,

yaklasik %27’sinin ise isletme sahibi oldugu goriilmektedir .

Tablo 6. Anketi Cevaplayanlarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellik Sikhik Yiizde %
Yas
20-30 16 35,5
31-40 17 37,7
41-50 9 20
51-... 3 6,67
Toplam 45 100
Egitim
Ilkokul 3 6,67
Ortaokul 2 4.4
Lise 15 33,3
Lisans 24 53,3
Lisanststu 1 2,2
Toplam 45 100
Pozisyon
Y Onetici 33 73,3
Isletme Sahibi 12 26,67
Toplam 45 100

Diger taraftan Tablo 7’ de isletmelerin demografik 6zelliklerine bakildiginda ilk

ozellik olarak isletmelerin hukuki seklinin soruldugu goriilecektir. 45 isletmeden

30’unun %66,67’lik bir oranla Limited sirket seklinde kurulmus oldugu geri kalan

12’sinin ise anonim sirket oldugu ortaya ¢ikmustir. Isletmelerin biiyiik cogunlugunun

limited sirket seklinde kurulmus olmasi yine aile isletmesi 6zellikleri tagimalar: ile

aciklanabilir. Bilindigi gibi anonim sirket 5 veya daha fazla gergek ya da tiizel kisi ile

kurulurken; limited sirket 2 veya daha fazla ortak tarafindan kurulmaktadir. Yonetimi

daha az kisiyle paylasmak ve aile digina ¢ikarmamak isteyen isletmelerin sayica ¢ok

olmasinin, isletmelerin daha c¢ok limited sirket seklinde kurulmasinda temel sebep

oldugu soylenebilir.
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Tablo 7. isletmelerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellik Sikhik Yiizde %
Is.Huk.Sek.
Anonim Sirket 15 33,3
Limited Sirket 30 66,67
Toplam 45 100
Personel Sayisi
1-49 36 80
50-200 8 17,8
201-... 1 2,2
Toplam 45 100
Faaliyet Siiresi
1-3 6 13,3
4-7 10 22,2
8-11 8 17,78
12-15 8 17,78
16-19 8 17,78
20-... 5 11,1
Toplam 45 100

a) Degiskenlerin a¢ilimlar1 ekler boliimiinde verilmistir.

Personel sayilarina bakildiginda 1-49 arasi personel calistiran 36 isletme vardir ve
bunlar %80°lik bir orana sahiptir. Personel sayisina gore yapilan 6l¢eklendirme de bu
isletmeler kiiclik isletmeler olarak gecmektedir. Diger taraftan 50-200 arasi personel
calistiran ve orta Olcekli isletme sayilan 9 isletme bulunmaktadir ve bunlarin toplam
icindeki payr %17,8’dir. 201°den daha fazla personel calistiran 1 isletme vardir ve
biiyiik olcekli isletme sayilmaktadir (Tekin, 2004). Bu anlamda aragtirmanin yapildigi
isletmelerin %80°ni orta dlgeklidir. Isletmelerin mermer sektoriindeki faaliyet siirelerine
bakildiginda; 6 tanesinin heniiz sektdre yeni girdigi sdylenebilir. 10 tanesi 4-7 yillik
dilimin i¢inde yer alirken; 8-11, 12-15, 16-19 dilimlerinin esit sekilde 8’er tane oldugu
ve %17,78’lik dilimlere sahip oldugu goriilmektedir. 20 yil ve iizerinde ise toplam 5
isletme vardir. 20 yildan daha uzun siiredir sektorde faaliyet gdsteren mermer
isletmelerinin sayisimin azhigi, 1985 yilina kadar gecerli olan Maden Kanunu’nun
girisim egilimini engellemesiyle aciklanabilir. Bu tabloya gore isletmelerin yaklagik

%90’n1 1985 yilindan sonra kurulmustur.
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2. Kurumsal Cevre Unsurlari ile Tlgili Baza Siklik Analizleri

Daha once de belirtildigi gibi isletmelere ¢oktan se¢meli, acik uglu ve siralama
sorusu sorulmustur. Coktan se¢meli sorularin ilki normatif baski siireclerinin
gostergelerinden biri olan mesleki kuruluslara iiyelikle ilgilidir. Isletmelerin meslek
kurulusglarina iiye olup olmadiklar iiye iseler hangi kuruluslara iiye olduklarina iligkin

sorulan sorulara verilen cevaplar Tablo 8’de goriilmektedir.

Tablo 8. isletmelerin Mesleki Kuruluslara Uyeligi

Kac¢.Mes.Kurls.Uye | Sikhk Yiizde %
0 16 35,56
1 24 53,3
2 2 4.4
3 3 6,67
Toplam 45 100

a) Degiskenlerin agilimi ekler boliimiinde verilmistir.

Isletmelerin yaklasik % 35’i Afyon Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan baska bir
kurulusa iiye degildir. Isletmelerin  24°ii baska bir ifadeyle %53,3’ii Afyon Ticaret ve
Sanayi Odasi’ndan hari¢ bir kurulusa, 2’si iki kurulusa, 3’i ise 3 kurulusa iiyedir.
Burada en fazla iiye olunan kurulus olarak karsimiza Ege Ihracatcilar Birligi
cikmaktadir. Thracat yapan her mermer isletmesinin zorunlu olarak iiye olmasi gerektigi
bu kurulustan sonra en ¢ok {iyesi bulunan diger kurulus Afyon’daki Bogaz Mermer
Dernegi’dir. Daha sonra ise TUMMER ve Istanbul Mermer Ihracatgilar1 Birligi
gelmektedir. Ege Ihracatcilar Birligi ve Istanbul Ihracatgilar Birligi sadece mermerle
ilgili olmadigr icin ele alinamamistir. Arastirmanin ilk kisminda da belirtildigi gibi bu
kuruluglarin isletmeler icin bazi standartlar belirlemeleri, isletmelere tavsiyelerde
bulunmalari, seminer, kurs vermeleri, isletmeleri biraraya getirerek etkilesim
kaliplarinin yayilmasint saglamalar1 ile birlikte bir takim diizenlemelerle isletmeler
tizerinde normatif baskilar kuruduklar: belirtilmisti. Bu sorunun devami niteliginde olan
bir bagka soruyla isletmelere bu kuruluslarin goriis ve tavsiyelerini hangi siklikta

dikkate aldiklar1 sorulmustu. Verilen cevaplar Tablo 9°da sunulmustur.
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Tablo 9. isletmelerin Mesleki Kuruluslarin Goriis ve Tavsiyelerini Dikkate

Alma Sikhiklari
Mes.kurls.gors. ve tavs. *  Sikhk Yiizde %

her zaman 2 4.4
Genellikle 9 20

Bazen 14 31,1
Nadiren 13 28,89
hi¢bir zaman 7 15,56
Toplam 45 100

a) 1= her zaman, 5=hig¢bir zaman
b) * Meslek Kuruluglarinin Goriis ve Tavsiyeleri

Isletmelerin mesleki kuruluslarin gériis ve tavsiyelerini dikkate alma sikliklari ile
ilgili soruya verilen cevaplarin ortalamasi alindiginda 3,31 gibi bir deger ¢ikmustir.
Cevaplarin ortalamasmin 3 oldugu; diger bir ifade ile ‘bazen’e karsilik geldigi
sOylenebilir. ‘Bazen’ ve ‘nadiren’ diyenlerin toplaminin yaklasik %60 oldugu dikkate
alindiginda; mesleki kuruluslarla ortaya ¢ikan normatif baskilarin ¢ok giiclii olmadigi
anlagilmaktadir. Bu baglamda sektoriin daha 6nce de belirtildigi gibi teknik cevresi
giiclii oldugu i¢in, bu durum mesleki kurulus ve odalarin goriis ve tavsiyelerinin

isletmelerin ¢ikarlariyla uyustugu siirece dikkate alindig1 seklinde yorumlanabilir.

Tablo 10. Isletmelerin Abone Olduklar1 Meslekle ilgili Dergi Sayilar

Derg. Abn. Sayisi* Sikhik Yiizde %
0 22 48,89

1 18 40

2 4 8,89

3 1 2,2

Toplam 45 100

a) * Dergilere Abonelik Sayisi
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Normatif siire¢lerin yayilmasini saglayan unsurlardan biri de mesleki dergilerdir.
Ikinci boliimde belirtildigi gibi ulusal boyutta yaym yapan mermercilikle ilgili dergiler:
Tas Diinyasi, Mermer, Turkuaz, Dogaltas ve Maden ve Mermer’ dir. Ayrica bunlarin
birkag1 Ingilizce de yaymlanmaktadir. Tablo 10° da goriildiigii gibi isletmelerin 22’si
yani yaklasik %49°u bu dergilerden hicbirine abone degildir. Isletmelerin %40°1 sadece
bir mermer dergisine abone iken; yaklagik % 9’u 2 dergiye, %2’si ise 3 dergiye
abonedir. Bunlar icinde en ¢ok abone olunan dergi yaklasik % 29 ile Tas Diinyasi

dergisidir. Ondan sonra ise % 11 ile Mermer ve Turkuaz dergileri gelmektedir.

Isletmelerin 1995 yilindan beri Afyon’da iki yilda bir yapilan Mermer
Sempozyumlarini bilip bilmedikleri ve bu sempozyumlara katilimlarina iligkin soruya

verilen cevaplar sonucunda asagidaki gibi bir frekans tablosu ¢ikmistir ortaya.

Tablo 11. isletmelerin Mermer Sempozyumuna flgileri

Mermer Semp.* Sikhik Yiizde %
Evet 33 73,3
Hayir 12 26,67
Toplam 45 100

a)*Mermer Sempozyumu

Tablo 11°de goriildiigii gibi isletmelerin yaklasik %73l Afyonda 2 yilda bir
Mermer Sempozyumu’nun yapildigini bilmektedir. Ama bilen 33 isletmeden 15’1 bu
organizasyonlara katilmaktadir. Toplam orneklem sayisinin yaklasik %33’ {iniin bu
organizasyonlara katildig1 disiiniilirse 6nemli bir yayilim ve etkilesim platformu
olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir. Ancak ilki 1995 yilinda yapilan bu organizasyonlara is

cevrelerinden katilimin siirekli artmaktadir.
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Tablo 12. isletmelerin Mermer Fuarlarina Katihm Oranlar

Mer.Fuar.Katl.* Sikhk Yiizde %
Her Zaman 8 17,78
Genellikle 13 28,89

Bazen 11 24,4
Nadiren 2 4.4
Higbir Zaman 11 24,4
Toplam 45 100

a)* Mermer Fuarlarina Katilim
b) 1= her zaman, 5=hi¢bir zaman

Isletmelerin mermer fuarlarma katilim oranlarina gelince yukarida Tablo 12’°de
goriildiigli gibi mermer fuarlarina ne siklikla katilirsiniz sorusuna ‘her zaman’ diye
cevap verenlerin orani yaklasik %18°dir. En ¢ok 28,89 ile ‘genellikle’ ifadesi
secilmigtir. Bu sorunun ortalamasi 2,89 ¢ikmaktadir. Yani yaklasik 3 oldugu kabul
edilirse igletmelerin yine teknik boyutu diisiinerek ¢ikarlart dogrultusunda katildiklar
sOylenebilir. Nitekim anketler yiizyilize yapildigi i¢in her sorudan sonra yeni sorular
sorma firsatt dogmus; isletmelerin 6zellikle ihra¢ oranlarini artirmak i¢in katildiklari, i¢
pazara liretim yapma sorunu ¢cekmeyen isletmelerin bu fuarlara katilmadiklar1 ortaya
cikmistir. Ancak ‘her zaman’ ve ‘genellikle’ diyenler toplamin yaklasik %45’ini
olusturmaktadir. Fuarlar her ne kadar ticari amaglara hizmet etse de etkilesim araci
olduklari, o yonde bir zemin hazirladiklar1 da bir gercektir. Bununla baglantili olarak
fuarlarin isletmelere en ¢ok ne tiir faydalar getirdigine iliskin soruya verilen cevaplar

asagidaki tabloyu vermistir.

Tablo 13. Fuarlarin isletmeler Acisindan Faydalar

Fuarlarin Faydas1 Sikhk  Yiizde %
Taninma 21 46,67
Egilimleri Ogrenme 4 8,89
[ttifak Kurulmasi 2 4.4
Is Hacimleri 13 28,89
Yenilikleri Ogrenme 4 8,89
Diger 1 2,2
Toplam 45 100
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Tablo 13’de goriildiigii gibi isletmeler agisindan fuarlarin en 6nemli katkisinin
‘taninma’ oldugu ortaya cikmaktadir. lkinci sirada ise ‘is hacimlerinin artmas1’
karsimiza c¢ikmaktadir. Kurumsal teoriye gore fuarlar isletmeler arasinda benzer
uygulamalarin yayilmasinda onemli bir unsurdur. Bu anlamda mermer sektoriinde
uygulamalarin yayilmasinda fuarlarin rolii yaklasik %20’lik bir dilimle smirh
kalmaktadir. Bunun sebebi, imalat sektoriinde yer alan mermer isletmelerinin daha ¢ok
teknik c¢evre unsurlarmi diisiinmesiyle agiklanabilir. Ancak buna ragmen bir takim
uygulamalarin, yeniliklerin benimsenmesinde ve yayilmasinda fuarlar ¢ok 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bununla birlikte normatif agidan standartlagsmada, benzesmede

fuarlarda edinilen etkilesim modellerinin pay1 da gozetilmelidir.

Tablo 14. Isletmeleri En cok Etkileyen Yasalar

Yasalar Sikhik Yiizde %
Maden Kan. 13 28,89

Ced Yont. 12 26,67
Orman Kan. 13 28,89
Tabiat Ve Kiiltir Ka. 2 4,4

Diger 5 11,1
Toplam 45 100

a) Degiskenlerin agilimlar1 ekler kisminda verilmistir.

Tablo 14’de goriildiigii gibi zorlayict baskilardan biri olarak isletmelerin yap1 ve
faaliyetlerini en ¢ok hangi yasalarin sekillendirdigine iliskin sorulan soruya verilen
cevaplara gore, isletmeler, yaklasik %29’luk oranlarla Maden ve Orman Kanunu’nun
sektorde etkili oldugunu diisiinmektedir. Bunlar1 yaklasik %27’lik bir oranla CED
Yonetmeligi izlemektedir. %11°lik dilime sahip olan diger secenegi ise ‘Is Giivenligi
Kanunu’ olusturmaktadir. Mermerin pek c¢ok yoniiyle ¢evreyle iliskili olmasindan
dolayr sektorii ¢evreleyen yaslar da daha ¢ok gevreyle ilgili yaslar olarak karsimiza

cikmaktadir.

Toplumsal beklentilerin Afyon’daki mermer isletmeleri iizerinde ne tiir kurumsal bir

benzesme dogurdugunu tespit etmek i¢in sorulan ‘Toplumun Mermer isletmelerinden
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beklentileri ifadesinden ne anliyorsunuz?’ sorusuna verilen cevaplar Tablo 15’de
goriilmektedir. Isletmeler toplumun beklentisi olarak yaklasik %47°lik bir oranla en ¢ok
‘istenilen dizayn ve kalite’ yi algilamaktadir. Diger taraftan yaklasik %29’u ise is
taleplerini mermer isletmeleri iizerinde yogunlasan toplumsal baskilar olarak
gormektedir. Yaklasik %9’u ‘yasalara ve ¢evreye 6zen gosterilmesi’, %11°1 ise ‘sosyal
ve kiiltiirel yapiyla biitiinlesme’ olarak algilamaktadir toplumun beklentilerini. Burada
da yine en yiiksek oran ‘istenilen dizayn ve kalitede mermer’ seceneginde ortaya
cikmistir. Buradan aynen ikinci boliimiin basinda belirtildigi gibi mermer sektorii imalat
sektorli oldugu i¢in ‘toplumun beklentileri’ mermer isletmeleri tarafindan teknik bir

boyutuyla algilaniyor denilebilir.

Tablo 15. isletmelerin Toplumun Beklentilerinden Ne Anladiklar ile Tlgili

Sikhik Analizi
Tpl. isletm.Beklent. Sikhk Yiizde %
is talepleri 13 28,89
dizayn ve kalite 21 46,67
yasa ve ¢evreye 0zen 4 8,89
sosyal ve kiiltiirel yap1 5 11,1
diger 2 4.4
Toplam 45 100

a) degiskenlerin agilimlar ekler béliimiinde verilmistir

Mermer sektoriinde ihracatin yayginlasmasinda hangi kurumsal baskilarin yogun
oldugunu tespit etmeye doniik soruya verilen cevaplar Tablo 16’da goriilmektedir.
Thracatin yayginlasmasinda en gok ‘ihracatinin finansal getirileri’ nin etkili oldugunu
savunanlarin orani yaklasik %53°tlir. Ondan sonra ise ‘ihracat¢i isletmelerin imaji’
etkili bir unsur olarak algilanmaktadir. Burada iki en yiliksek unsurdan ilki yine teknik
cevre unsuru iken; ikincisi kurumsal ¢evre unsurudur. fhracatin finansal getirileri gibi
teknik bir boyut ‘igsletme imaji’ gibi kurumsal bir boyuttan daha énemli sayilmaktadir.

Bu da yine sektoriin imalat sektorii olmasiyla agiklanabilir.
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Tablo 16. isletmelerin Mermer ihracatinin Yayginlasmasi fle Tlgili Siklik

Analizi
Ihrct.Yaygls. Sikhk Yiizde %
Devlet Tesvikleri 5 11,1
Finansal Getiriler 24 53,3
Ihrag Isletme
Imaji 12 26,67
Diger 4 8,89
Toplam 45 100

Degiskenlerin agilimlar1 ekler béliimiinde verilmistir.

Tablo 17°de goriildiigii gibi sektérde mermer isletmeleri icin yap1 ve faaliyetlerin
sekillenmesinde en etkili ii¢ kurumsal baski unsurlarinin siralanmasina iligkin soruya
verilen cevaplar, isletmelerin, ‘standartlari’ igletmelerin yap1 ve faaliyetlerinin
sekillenmesinde en etkili unsur olarak algiladiklarini ortaya koymustur. Ikinci en énemli
unsur olarak yaklasitk % 29’luk oranla ‘devlet tesvikleri’ gosterilmistir. Uciincii en
Oonemli unsur olarak %25’lik payla ‘yasal diizenlemeler’ gosterilmistir. Burada dikkat
cekici nokta siralanmasi istenilen en Onemli {i¢ unsurdan ikisinin devletle ilgili
olmasidir. Burada aragtirmanin ilk asamasinda ulasilan sonuglarla burada anketle
ulagilan sonuglarin Ortiistiigli sOylenebilir. Uygulamanin her iki asamasinda da sektorii

sekillendiren en 6nemli unsurun devlet kaynakli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 17. isletmelerin Sektérdeki En Onemli U¢ Kurumsal Unsuru
Algilamalar ile flgili SIkhk Analizi

Ik Kur.Unsur Sikhk Yiizde %
Yasal Diizenlemeler 10 22,2
Meslek Odalart 4 8,89
Egitim 8 17,78
Tesvikler 9 20
Hikiimet Politikalar1 3 6,67
Standartlar 11 24,4
Toplam 45 100

a) degiskenlerin agilimlar ekler boliimiinde verilmistir.
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Tablo 17°de sadece en 6nemli bulunan ii¢ unsurdan ilkine iliskin frekanslar verilmistir.

Bu boliimde incelenmeye calisilan bazi sorularin secenekleri pilot anket
uygulamasindan sonra olusturulmustur. ilk 6nce bir kism1 agik uclu olarak sorulan bu
sorularin pilot uygulamada verilen cevaplara gore bazilarinin secenekleri yeniden
olusturulmustur. Sonucta teknik c¢evre unsurlarinin sektorel esbigimlilikte daha ¢ok

algilandig: seklinde ortaya ¢ikmustir.
3. Kurumsal Baski Kategorilerinin Algilanmasi

Diger sorulara ek olarak ankette 18 likert tipi ifade olusturulmustur. Bunlar 1
kesinlikle katiltyorum olmak {izere 5’¢ dogru kesinlikle katilmiyorum seklinde
derecelendirilmistir. Bu ifadeler kurumsal teoride gegen li¢ baski grubuyla iligkili olarak
olusturulmaya calisilmistir. Buna gore taklit¢i, normatif ve zorlayici baskilarla ilgili
olmak iizere her biriyle ilgili 6’sar ifade olusturulmus ve yapilacak testlerle bunlarin

agirliklarinin 6lgiilmesi amaglanmugtir.

5’11 likert Olgegine gore olusturulan 18 soruya iliskin yapilan giivenilirlik testi
sonucunda giivenilirlik diisiik ¢ikmistir. Testin giivenilirligini yiikseltmek icin sirayla 3
soru cikartilmistir. Boylece anketin giivenilirligi Alpha= 0,62 diizeyine yiikselmistir. Bu
oranin 0,60 ve iizerinin giivenilir kabul edilmesine dayanarak testler geriye kalan bu 15
soru lizerinden yapilmistir. Cikarilan sorularin hepsinin ayni baski kategorisiyle ilgili
olmasi testlerin gegerliligini azaltabilirdi. Ancak ¢ikarilmasi gereken sorularin ii¢ bask1

grubundan da birer tane olmasi testleri mevcut sorularla yapilabilir kilmistir.

Bu boliimde ‘kesinlikle katiliyorum’ ifadesine ‘1’ puani verilirken; ‘kesinlikle
katilmiyorum’ ifadesine ‘5> puani verilerek degerlendirmeler yapilmistir. Oncelikle bu

ifadelerin ortalamalar1 Tablo 18’de su sekilde ortaya ¢ikmistir:



Tablo 18. Degiskenlerin Aritmetik Ortalamalari

N Ort. St. Sapma
Isletmemiz Basaril Is.Pers.Sec.Siir¢.Goz. Bulundurur 45 3,3 1,479
Islmiz. Egt.Per.Isth.Ederek Teor.Bilg.islt. Biinys.Tasir 45 271 1,383
Isltmiz. icin Meslk.Odalar. Goriislr. Onemlidir 45 3,04 1,266
Isltmiz. Pers. Kurs Ve Seminere. Katilmasini Saglar 45 3,64 1,283
Isltmiz. Uy.Oldg. Oda Toplnt.Ve Etknlk. Katilir 45 3,56 1,275
Isltmiz.Mer.Sektr.Hg. Standartlara.Uyar 45 1,93 0,987
Isltmiz.Kalite Belg.Almak i¢in Caba Gosterir 45 3,467 1,39
Fuara Katilim Isletmemiz i¢cin Onem Kazn. Baslamistir 45 2,178 1,27
Biy.[slt.Birtakim
Avatj.Yarlnms.Kii¢.Isltmlr.Biiy. Y 6neltmektedir 45 2578 1,195
Mer.islt.Kurls.Asams.Karslstk. Yasal Prosedrlr.Coktur 45 2,4 1,349
Mermerclk. Dev.Tarfnd. Tesv.Edilgden.
Gelsm.Gostrmktdr. 45 3,378 1,153
Thracat Mer.Islt.Getrdg Prestij Islmlr.ihrct. Yoneltmstr. 45 2,4 1,115
Ihret. Tesvk.Gozond.Blndrak Mer.Sek. Yen.Islt.Girmstr. 45 2,67 1,149
Mer.islt.Zor.Dénmlrd.Pers.Cikarmdan.Faal. Dev.Etmldr
: 45 4,2 1,038
Mer.Isltmrl. Varlg.Dev.Ettrblms.I¢in Olmlu Imj.
Sahp.Olms.Gerkir 45 2,067 1,256

a) Ifadelerin agilim1 ekler boliimiinde verilen ankette goriilebilir.
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b) Puanlandirma Olgegi: 1=kesinlikle katiliyorum, 2=katiliyorum, 3=fikrim yok, 4= katilmiyorum,

S5=kesinlikle katilmryorum

c) Tablodaki soriular degerlendirme dis1 birakilan 30., 31. ve 37. sorular haricinde sirasiyla ankette

22-39 arasinda yer alan sorular.

Ortalamalara bakildiginda ‘2’ye yakin bir degerle katiliyorum ifadesinin agirlikli

olarak segildigi ‘isletmemiz maddi getirisi olmasa da mermer sektoriiyle ilgili

standartlara uyar’ ifadesinde taklitci bir baski egilimi gorilmektedir. Kurumsal teoriye

gbre bazi uygulamalar isletmeler tarafindan taklit edildik¢e norm haline gelir burada

benzer bir durum dikkat ¢ekmektedir. Yine bir netlik ifade eden 3 puanindan uzak

diisen bir diger ortalama 2,178 deger ile ‘fuarlara katilmak isletmemiz igin gittikge

Onem kazanmaya baglamistir’ ifadesinde goriilmektedir. Buradan fuarlarin énemli bir

normatif silire¢ unsuru oldugu diisiiniilebilir; ancak ¢oktan se¢gmeli sorulardan alinan
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cevaplara gore isletmelerin fuarlardan beklentileri en ¢ok ‘taninma ve is hacimlerini
biiylitme’ yoniinde ortaya ¢ikmaktadir. 3 puanindan uzak diisen ve net bir tutumu ifade
eden bir diger deger de 4,2 ile ‘mermer isletmesi ekonomik olarak sikintili dénemler
yasasa da personel ¢ikarmadan faaliyetlerine devam etmelidir’ ifadesi ile olusturulan ve
toplumsal baskilardan kaynaklanan zorlayicit baskilara atifta bulunan soruda ortaya
cikmaktadir. Isletmelerin bu ifadeye biiyiik cogunlukla ‘katilmryorum’ diyerek mermer
isletmelerinin verimlilik, etkinlik boyutunun énemli oldugunu vurgulamalari, sektoriin

teknik ¢evreye kurumsal ¢evreden daha ¢ok 6nem verdigini géstermektedir.
4. Egitim Diizeyi ile Baski Gruplar1 Arasindaki Farkhlik Analizi

Anketi cevaplayanlarin egitim diizeyleri ile, ayni konularla ilgili olan likert tipi
sorularin gruplandirilmasiyla olusan kurumsal baski kategorilerine verdikleri cevaplar
arasinda bir fark olup olmadigi; diger bir ifadeyle egitim diizeyi farkli deneklerin baski
gruplarmi algilamalar1 arasinda fark olup olmadigini tespit etmek icin SPSS
programindan ‘T Testi’ uygulanmistir. Ankette egitim diizeylerinin tespiti i¢in her bir
egitim asamasi se¢eneklerde sunulmustu. Ancak bazi egitim diizeylerinin test yapilacak
kadar cok olmamasi sorunun segeneklerini kendi i¢inde gruplandirmayi1 gerekli
kilmigtir. Bu amagla ilk ve orta 6gretim birlestirilerek yeniden kodlanirken; diger

taraftan lisans ve listii yeniden kodlanarak bir grup haline getirilmistir.

Tablo 19. Egitim Durumu ile Baski Gruplarim Algilama Arasindaki Farklihk

Analizi
Levene Testi t-testi
Egitim N F Sig. t Sig
Zor.Bas. ilk-orta-lise 20 vary.est. 0,012 0,912 -0,472 0,639
lisans-liistii 25 vary.est.dgl. -0,479 0,634
Tak.Bas. ilk-orta-lise 20 vary.est. 0,010 0,919 0,355 0,724
lisans-lusti 25 vary.est.dgl. 0,354 0,724
Nor.Bas. ilk-orta-lise 20 vary.est. 2,676 0,109 -0,284 0,777
lisans-lusti 25 vary.est.dgl. -0,298 0,767

a) Degiskenlerin agilimlari ekler boliimiinde verilmistir.
b) P*=0,05
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Tablo 19°da goriildiigii gibi egitim durumu ile zorlayici baskilart algilama arasinda
yapilan ‘T’ testinde ‘P’ degeri 0,639 ¢ikmistir. Burada iki ‘P’ degeri goriilmektedir.
Ancak Levene testine gore P degeri 0,05’den kiiciik ¢ikarsa, varyanslarin esit olmadigi
kabul ediliyor ve varyanslarin esit olmadig1 satirdaki P (Sig) degeri esas aliniyor.
Burada goriildiigii gibi Levene testine gore ‘Sig.” degeri 0,05°den biiyiik oldugu icin, T
testinde varyanslarin esit kabul edildigi satirdaki P (sig.) degeri alintyor. Bu durumda
0,639 olan P degeri 0,05’den biiyiik (P > 0,05) oldugu i¢in egitim durumu ile zorlayici
baskilar1 algilama arasinda anlamli bir iligki yoktur. Taklit¢i baskilar1 algilama ile
egitim durumu arasindaki iliskiye bakildiginda; 0,724 olan P degeri 0,05’den biiyiik
oldugu icin egitim durumu agisindan taklitci baskilarin algilanmasinda anlamli bir
farkin olmadig1 kabul edilir. Normatif baskilar i¢cin ortaya c¢ikan 0,767 P degeri de
0,05’den biiylik oldugu icin burada da anlamli bir farkin olmadigi kabul edilir. Bu
verilere gore egitim diizeyinin baskilarin algilanmasinda 6nemli bir degisken olmadigi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Buradan ortaokul mezunu biri de olsa sektorii tanidigi igin,
kurumsal baskilari, tiniversite mezunu biriyle paralel diizeyde algiladig1 diisiiniilebilir.
Ayrica kurumsal baglamin egitim diizeyleri arasinda algilama farkina sebep olmayacak
kadar belirgin olmasi da bu sonugta etken olabilir. Bu anlamda sektoriin karmasik ve
cok degisken olmayan ¢evresi, yerlesiklik ve istikrar1 da gézoniinde bulundurmak

gerekir.

5. Anketi Cevaplayanlarin Isletmedeki Pozisyonu fle Baski Gruplan
Arasindaki Farklilik Analizi

Anket st diizey yoneticilerle ya da isletme sahipleriyle yapilmisti. A¢ik uglu
olarak sorulan bu soruya verilen cevaplar daha sonra gruplandirildi ve ‘yonetici’ ve
‘1sletme sahibi’ seklinde ikiye ayrildi. Mermer isletmelerinde daha once belirtildigi gibi
aile odakli girisim egilimi olduk¢a yliksektir. Burada profesyonellesme ¢abalarmin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan aile disindan istihdam edilen yoneticilerin, kurumsallagsma
olgusunu algilama baglaminda isletme sahiplerinden farkli bir okumaya sahip olup

olmadigini anlamak i¢in SPSS bilgisayar paket programinda ‘T’ testi yapilmistir.
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Tablo 20. Anketi Cevaplayanlarin Isletmedeki Pozisyonu Ile Baski Gruplari
Arasindaki Farklilik Analizi

Levene Testi t-testi
Pozisyon N F Sig t Sig

Zor.Bas yonetici 33 vary.est. 1,712 0,198 0,02 0,983

isletme

sahibi 12 vary.est.dgl. 0,02 0,985
Tak.Bas yonetici 33 vary.est. 0,716 0,402 0,01 0,993

isletme

sahibi 12 vary.est.dgl. 0,01 0,992
Nor.Bas yonetici 33 vary.est. 1871 0,178 -1,3 0,186

isletme

sahibi 12 vary.est.dgl. -1,5 0,146
a) Degiskenlerin agilimlar1 ekler boliimiinde verilmistir.

b) P*=0,05

Uc grupta da ‘Levene Sig.” degeri 0,05°den biiyiik oldugu igin varyanslarm esit
oldugu varsayilir; bu durumda T testinde varyanslarin esit kabul edildigi satirdaki P
degerine bakilir. Buna gore isletme sahipleri ile profesyonel yoneticiler arasinda
zorlayic1 kurumsal baskilarin algilanmasinda; 0,983 ¢ikan P degerinin 0,05’den biiyiik
olmas1 nedeniyle anlamli bir farklilik olmadigi goriilmektedir. Taklit¢ci baskilarin
algilanmasinda ¢ok yakin bir P degeri ortaya ¢ikmistir. Dolayistyla 0,993 ¢ikan P degeri
0,005’den biiyiik oldugu i¢in isletme sahipleri ile yoneticiler arasinda taklit¢i baskilarin
algilanmas1 agisindan bir farklilik yoktur. Normatif baskilarin algilanmasinda ortaya

c¢ikan 0,186 degerine gore de anlamli bir fark yoktur.

Burada anlamli bir fark olmus olsaydi uzmanlik gerektiren yoneticilik tecriibesinin
getirdigi teknik konularda bir fark olmasi beklenirdi. Mesela hukuk bilgisine sahip bir
yoneticinin, gili¢lii bir girisimcilik egilimiyle ortaya ¢ikan isletme sahibinden yasal
diizenlemelerin ne tiir etkiler getirdigi konusunda farkli bir kavramsal c¢ergeveye sahip
olabilecekleri sdylenebilir. Ancak daha 6nce de belirtildigi gibi anket sonuglarina gore
isletmelerin biiyiik cogunlugunun 10 yildan fazla bir gegmise sahip olmasi, kurumsal

baglamin oldukga belirgin olmasi ve ¢evrenin ¢ok sik degismiyor olmasi igsletme sahibi
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ile yonetici arasinda onemli bir algilama farkliliginin olmamasinin sebepleri olarak

gosterilebilir.
6. isletmelerin Hukuki Sekli ile Baski Gruplar1 Arasindaki Farklihk Analizi

Anketin 6rneklemi belirlenirken 6zellikle anonim ve limited sirketlerin se¢ildigi,
fabrika ve atOlyelerin arastirma smirmin disinda tutuldugu belirtilmisti. Afyon
merkezde bulunup sermayesi bakimindan ilk 100’{in i¢inde olan isletmeler secildigi, bu
anlamda 57 isletmenin, 39’unun limited 18’inin anonim sirket olustugu goriilmiistii.
Ancak bunlardan sadece 45’ine ulasilabilmisti. Bunun i¢inde 30 limited ve 15 anonim
sirket vardi. Isletmelerin demografik 6zelliklerinin ele alindigi kisimda belirtildigi gibi
limited sirketlerin fazla olmasi nispeten aile isletmeciliginin fazla olmasi ile
aciklanabilir. Bu iki grup arasinda kurumsal baski kategorilerinin algilanmasinda bir

fark olup olmadig1 yine ‘T’ testiyle analiz edilmistir.

Tablo 21. isletmelerin Hukuki Sekli ile Baski Gruplar1 Arasindaki Farkhlik

Analizi
Levene Testi t-testi
Is.Huk.Sek. N F Sig t Sig
Zor.Bas. anonimsir. 15 vary.est. 3,631 0,063 -0,6 0,57
limited sir. 30 vary.est.dgl. 0,7 051
Tak.Bas. anonimsir. 15 vary.est. 2,519 0,12 1,28 0,21
limited sir. 30 vary.est.dgl. 1,13 0,27

Nor.Bas. anonimsir. 15 vary.est. 0,601 0,442 19 0,05
limited sir. 30 vary.est.dgl. -2 0,07

a) Degiskenlerin agilimlari ekler boliimiinde verilmistir.
b) P*= 0,05

Tablo 21’°de goriildiigli gibi anonim sirketler ile limited sirketler arasinda zorlayici
baskilarin algilanmasi agisindan anlamli bir fark yoktur. 0,57 olan P degeri 0,05’den
bliylik oldugu i¢in anlamli bir farkin olmadigi kabul edilir. Taklit¢i baskilarin

algilanigina baktigimizda; 0,21 ¢ikan P degerinin, 0,05 in {izerinde oldugu i¢in yine
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anonim sirketlerle limited sirketler arasinda taklit¢i baskilarin algilanmasi agisindan
anlamli bir farkin olmadig1 sonucuna ulasilir. Normatif baskilarin algilanmasinda ortaya
cikan P degeri 0,050°dir. Burada kritik bir durum sdzkonusudur. Anlamli bir farkin
cikmast i¢in P degerinin 0,05 degerinden daha diisiik ¢ikmasi beklenir. Ancak burada
neredeyse esit bir deger cikmistir. Bu durumda nispeten anlamli bir farkliligin

varoldugu varsayilabilir.

Anonim sirketlerle limited sirketlerin zorlayici ve taklit¢i kurumsal baskilar
algilamada farklilik gdstermemesine karsin; normatif kurumsal baskilar1 algilamada
farklilik gostermeleri dikkat g¢ekicidir. Burada sebep olarak su gosterilebilir. Daha
oncede belirtildigi gibi Powel ve Di Maggio normatif esbi¢imliligi iki siireci kapsayan
profesyonellesmenin bir sonucu olarak gdrmiislerdir. ilki, meslek iiyeleri kendilerini
benzer diinya goriiglerine sahip olacak sekilde sosyallestiren benzer egitimleri alirlar.
Ikincisi, meslek iiyeleri mesleki ve ticari birlikler vasitasiyla etkilesimde bulunur ve
diisiinceleri yayarlar (Mizruchi ve Fein, 1999). Bu baglamda anonim sirketle limited
sirket arasinda profesyonellesme acisindan bir fark oldugundan bahsedilmisti. Y6netimi
aile icinde tutma egilimi limited sirketlerde somutlagirken, profesyonel yoOnetimi

isteyenler anonim sirket seklinde sektore girmistir.

Bu ayrim anketin yapilma asamasinda da dikkat ¢ekmistir. Anketin ylizyilize
goriisme ile doldurulmasi sirasinda, Ozellikle mermer egitimi alan kisileri istihdam
etme, personelini bulundugu sehirde ve Ankara merkezde diizenlenen kurs ve
seminerlere istekle génderme uygulamalarini vurgulayan birkac isletme not edilmisti.
Bunlarin tamaminin da anonim sirket olmasi dikkat ¢ekicidir. Normatif slireglerin birer
parcast olarak beliren bu ve benzer konularda anonim sirketlerin fakli diizeyde

duyarhilik gosterdigi sonucuna ulagilabilir.

7. Isletmelerin Sektérdeki Faaliyet Siireleri Ile Baski Gruplar1 Arasindaki
Farkhlik Analizi

Isletmelerin faaliyet siireleri ile kurumsal baski gruplarmin algilanmasi arasinda
anlamli bir fark olup olmadigmi test etmek icin ANOVA testi uygulanmistir. Daha
onceki analizlerde iki grup arasinda fark arandigi i¢in T testi uygulanmisti. Burada

ikiden ¢ok grup oldugu i¢in One-Way ANOVA testi yapilmstir.
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Burada da normatif baskilarin algilanisinda sektordeki faaliyet siirelerine gore
anlamli farkliliklarin ¢iktigr goriilmiistiir. Bu farkin anlasilmasi i¢in Post Hoc testlerden

LSD yapilmustir.

Post Hoc LSD testi sonucu ortaya ¢ikan asagidaki tabloya gére normatif baskilarin
algilanmas1 agisindan isletmelerin faaliyet siireleri arasinda anlamli farkliliklar vardir.
Sektorde 1-3 yildir faaliyet gosteren isletmelerin normatif baskilar1 algilamalar ile 8-
11, 12-15 ve 20 ve daha fazla siiredir faaliyet gosteren isletmelerin normatif baskilar
algilamalar1 birbirinden farklidir. Bu gruplar arasinda normatif baskilar1 algilamada
farklilik oldugu P katsayisinin aldigi degerden anlasilmaktadir. Sektorde 1-3 yildir
faaliyet gosteren isletmelerle 8-11 yildir faaliyet gosteren isletmelerin kiyaslanmasinda
P’ nin 0,035 degerini aldig1 goriilmektedir. 0,05’den kiicliik olan bu deger farkin
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayni sekilde faaliyet siiresi 1-3 yil olan isletmelerle ile
faaliyet siiresi 12-15 yil olan isletmeler kiyaslandiginda, P katsayisinin 0,007 degerini
aldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla P<0,05 oldugu i¢in farkin oldugu kabul edilmektedir.
Faaliyet siiresi 1-3 yil olan isletmelerle 20 ve daha fazla olan isletmeler arasinda ve 12-
15 olan isletmelerle 16-19 olan isletmeler arasinda da normatif baskilar1 algilama
acisindan bir farklilik vardir. Aralarinda farkliligin oldugu tespit edilen degiskenlerin
iliskisi hakkinda bir yorum yapmak i¢in ortalamalarina bakildiginda faaliyet siiresi
arttikca ortalamanin azaldigir goriilmektedir. Dolayisiyla isletmelerin faaliyet siireleri
artttkca normatif baskilar1 daha iist diizeyde algiladiklar1 sdylenebilir. Ancak burada
sadece bir istisna ¢ikmistir. Faaliyet siiresi 16-19 yil olan isletmelerin ortalamalarinin,
faaliyet siiresi 12-15 yil olan isletmelerin ortalamalarina gore daha diisiik ¢ikmasi
beklenirken tersi olmustur. Buna ragmen sektérde uzun yillar faaliyet gosteren
isletmelerin, sektorii daha 1yi bildikleri i¢in normatif kurumsal baskilar1 daha az stiredir

faaliyet gosteren isletmelere gore daha iist diizeyde algiladiklar1 sdylenebilir.
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Tablo 22. isletmelerin Sektordeki Faaliyet Siireleri ile Baski Gruplar
Arasindaki Farkhilik Analizi

Bagml.Dgsk. 0 fa:ahyet St.Sapma Ortalama ) fa}g liyet P
sur. sur.

Nor.Bsk. 1-3 3,920034 17,16667 4-7 0,272

8-11 0,035*

12-15 0,007*

16-19 0,5102

20-... 0,038*

4-7 3,341656 15,5 1-3 0,272

8-11 0,211

12-15 0,052

16-19 0,652

20-... 0,194

8-11 2,866058 13,75 1-3 0,035*

4-7 0,211

12-15 0,494

16-19 0,109

20-... 0,833

12-15 3,011881 12,75 1-3 0,007*

4-7 0,0527

8-11 0,4948

16-19 0,025*

20-... 0,696

16-19 1,125992 16,125 1-3 0,510

4-7 0,652

8-11 0,109

12-15 0,025*

20-... 0,107

20-... 2,302173 13,4 1-3 0,0384

4-7 0,1941

8-11 0,8335

12-15 0,6965

16-19 0,1075

a) degiskenlerin a¢ilimi ekler boliimiinde verilmistir.

b)

* Faaliyet siirelerine gore P degeri 0,05°den kiiciik ¢ikan gruplar
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Anket verileri nicel arastirma teknikleri ile incelenmistir. Nicel aragtirma
teknikleri ile elde edilen sonuglar da nitel arastirma yontemleri ile elde edilen sonuglarla
bliyiilk oranda benzerlik gostermektedir. Buna gore =zorlayici baskilara dayh
esbigimliligin dikkat ¢ektigi sOylenebilir. Normatif ve taklit¢i kurumsal baskilarin ¢ok
fazla yaygin olmadigi goriilmektedir. Ancak normatif baskilarin algilanmasinda
isletmelerin  hukuki seklinin ve faaliyet siirelerinin 6nemli bir degisken oldugu
goriilmektedir. Normatif baskilar daha ¢ok profesyonellesme ile ilgili oldugundan
anonim sirketlerin ve sektorde daha uzun siiredir faaliyet gosteren isletmelerin
profesyonellesme diizeyinin arttigi ve buna bagli olarak normatif baskilar1 daha iist

diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Sektorel yapilanmada 6nemli arglimanlar1 olan kurumsal teori ile Afyon mermer
sektoriiniin genel kurumsal goriintiisii ¢ikarilmaya ¢alisilmistir. Tlk dikkat cekici sonug,
bir imalat sektorii olan Afyon Mermer sektoriinde kurumsal ¢evrenin etkisinin teknik
cevrenin etkisine gore daha zayif olmasidir. Kurumsal ¢evrenin en 6nemli unsuru olarak
bas gosteren devlet kaynakli diizenlemeler zorlayici siireclerin temel dinamigi olarak

ortaya ¢ikmaktadir. Bunu 6zellikle sektoriin olusumunda gérmek miimkiindiir.

Afyon mermer sektdriiniin tam olarak ‘sektor’ adiyla anilmasinin aslinda 1985°ten
sonra gerceklestigi sOylenebilir. Ciinkii o doneme kadar yasal ger¢evenin girisim
engelleri isletme sayisinin 30-40’larda kalmasina neden olmustur. Ancak 1985 yilinda
yasanin degistirilmesi ile engeller nispeten ortadan kalkmis, sektoriin onii acilmistir.
Bunda muhakkak ki iilkeye 1980’lerden sonra hakim olan liberallesme politika ve
programlarinin 6nemli bir pay1 vardir. Yine o donemde yogunlasan disa agilma egilimi
tesvikleri artirmig, bu da hem kurulan isletme sayisini hem de ihracat egilimini
artirmigtir.  Afyon Ticaret Odas1 kayitlarina gore Afyon’da kurulan ilk mermer
isletmesinin kurulus yili 1960 oldugu go6zoniinde bulunduruldugunda; 1985’e¢ kadar
olusan 30-40 arasi sayida isletmenin, aradan gegen 25 yila gore oldukg¢a az oldugu
sOylenebilir. Ancak 1985 yilindan itibaren bu saymin hizla artig gostermesi, sektorde
yasalarin ve tesviklerin 6nemli bir kurumsal unsur oldugunu gostermektedir. Kurumsal
teoriye gore analiz birimi ‘Orgiitler toplulugu’ olduguna gore; orgiitlerin sadece sekil ya
da uygulama degistirmesi degil ayn1 zamanda yeni Orglitlerin ortaya ¢ikmasi da sektorel
esbi¢imliligin bir boyutudur. Bunu doguran sartlarin ortaya ¢ikmasinda etkili oldugu

icin, ekonomik gelismelerin 6nemli bir dinamik oldugu sdylenebilir.

Hem yasalar hem de tesvikler devlet kaynakli oldugu i¢in, devlet kurumsal
baglamda onemli bir aktdr olarak ortaya c¢ikmaktadir. 1990’1 yillardan sonra ise
sektoriin hizli gelisimi ile birlikte sektorii besleyen ve sektorden beslenen yeni
kuruluglar ve siiregler dogmustur. Bu anlamda mermercilik egitiminin Meslek yiiksek
okullarinda verilmeye baslanmasi, Bogaz Mermer Derneginin kurulmasi, mermer
sempozyumlarinin  yapilmaya baglanmasi, izmir’de her yil mermer fuarlarmin
diizenlenmesi, Afyon Ticaret ve Sanayi Odasi’nin kurulmasi, TUMMER’in kurulmasi

gibi gelismeler sektorde normatif esbicimlilik siireglerini dogurmustur. Mesleki
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kuruluslarin beklentileri, baskilari, diizenlemeleri bir takim standartlart norm haline
getirirken; Orgiitleri biraraya getirmeleri de normlarin yayilmasinda, etkilesim
kaliplarinin olusmasinda 6nemli bir rol oynamistir. Diger taraftan fuarlar yoluyla
isletmeler yeni seyler O0grenmeye baslamis ve bunlar yayilim gostermistir. Ayni
zamanda sempozyumlar ve mermercilik egitimi sektdrdeki normatif esbigimlilikte payi

olan diger unsurlar olarak dikkat cekmektedir.

Ancak her ne kadar 1990’l1 yillarla birlikte normatif baskilarin yayginlasmasi
goriilse de anket sonuglar1 gostermektedir ki igletmelerin benzer yap1 ve uygulamalari
benimsemelerinde, esbigimli hale gelmelerinde normatif baskilar zorlayicit baskilar
kadar etkili olmamistir. Bunda normatif esbi¢imliligin profesyonellesme siireciyle ilgili
olmasi ve Afyon mermer sektdriindeki isletmelerin c¢ogunlugunun aile isletmesi
seklinde yapilanmasi ve bu siireci geriden takip etmesinin payr dikkate alinmalidir.
Zorlayic1 esbigimlilik her boyut ve nitelikte mermer isletmesi {izerinde etkili
oldugundan; burada zorlayici baskilara karsi profesyonel isletme-aile isletmesi ayirimi
goriilmez. Diger taraftan taklit¢ci esbicimlilik ihracata yonelme, benzer teknolojiyi

kullanma, gibi uygulamalarda dikkat ¢ekmektedir.

Kurumsal baski kategorilerini algilama da sektor iginde Onemli farkliliklarin
ortaya ¢cikmadig1 goriilmektedir. Normatif baskilarin algilanmasinin isletmenin kurulus
sekline ve isletmelerin sektdrdeki faaliyet siirelerine gore farkliliklar gostermesi teorik
arka planla uyusmasi bakimindan anlamlhidir. Profesyonellesme siireci ile ilgili olan
normatif baskilarin, profesyonel yonetimlere daha yakin olan anonim sirketler
tarafindan daha ist diizeyde algilanmasi teorik tezleri dogrular niteliktedir. Benzer
sekilde sektérde daha uzun siiredir bulunan isletmelerin normatif baskilar1 daha {ist
diizeyde algiladig1 ortaya ¢ikmistir. Bunda uzun siiredir sektérde bulunan isletmelerin
sektoriin gelisimini izleme ve ¢evreye uymada yeni isletmelere gore daha basarili olma

yeteneklerinin pay1 gozetilebilir.

Bununla birlikte Scott’un isletmeleri teknik ¢evre ve kurumsal ¢evrenin etkilerine
gore ayiran ve imalat isletmelerinde kurumsal c¢evrenin zayif oldugunu ortay koyan
arglimani gozoniinde bulunduruldugunda; bu ayrimin imalat isletmeleri toplulugu olan

Afyon mermer sektorii agisindan dogru oldugu goriilmektedir. Anket sorularindan elde
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edilen verilere gore mermer isletmeleri yapit ve uygulamalarinda teknik c¢evre
unsurlarin1 daha ¢ok dikkate almaktadir. Mesela fuarlarin en 6nemli katkilarinin is

hacmini artirmasi ve pazarlama imkani saglamasi olarak gosterilmesi buna 6rnektir.

Onemli bir kurumsal ¢evre unsuru olan devletin ve onun uygulamalarinda arag
olarak kullandig1 yasalarin sektdrdeki onemi vurgulanmisti. Bunda 1985 yilinda
yiiriirliige girerek orgiitsel alami biliyiik oranda degistiren 3213 Sayili Maden Kanunu
kadar tesvik yasalari, CED yonetmeligi, Orman Kanunu’'nun da payr dikkate
alimmalidir. Sektorde 6zellikle Maden Kanunu’nun diizenleyici oldugu goriillmektedir.
1985 yilindan yiiriirliige giren 3213 Sayili yeni yasanin bile 6zellikle 1990’11 yillarin
ikinci yarisindan itibaren elestirilmesi ve artan degisiklik talepleri sonucu 2000 yilinda
baslayan yeni yasa tasarisi hazirliklar1 sonu¢ vermis ve yasa degistirilerek yeni haliyle
26.05.2004 tarihinde yiiriirlige girmistir. Temel elestiri konulart {izerinde yapilan
calismalarla sektorii gelistirecek diizenlemelerle birlikte tesvikler artirilmistir. Ancak
burada sektorle direk ilgili olan ve degiserek yiirtirliige girdigi 26.05.2004 tarihinde yeni
halini alan Maden Kanunu’nun kurumsal esbic¢imlilikteki gercek roliinlin daha net
olarak tespit edilmesi i¢in, aradan belirli bir siire gegtikten sonra yapilacak yeni bir
calisma ile yasa degisikliginin getirdigi gelismeler tespit edilebilir. Bu anlamda yasa bir

middet ytirtirliikkte kaldiktan sonra bu yonde yeni bir caligma yapilabilir.
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EKLER

Ek 1 : Uygulanan Anket Formu 149

Bu anket Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yiiksek Lisans Programu cergevesinde yiiriitiilen ‘Orgiitsel
Analizde Kurumsal Teori ve Afyon Mermer Sektoriiniin Kurumsal Dinamikleri’ adli tez ¢alismasi ile ilgili olup;ankete verilen cevaplar
higbir tglincii sahis veya kuruma verilemeyecek, sadece toplu anket sonuglar1 kapsaminda degerlendirilecektir. Talep ettiginiz takdirde
aragtirmanin toplu sonuglart e-mail adresinize gonderilecektir.

AFYON MERMER SEKTORUYLE ILGILI BIR ARASTIRMA

1. Yasmiz?
a)20-30 b)31-40 c¢)41-50 d)51-...

2. Egitim Durumunuz?
a)llkokul  b)Ortaokul  b)Lise c¢)Universite d) Y.Lisans-Doktora

3. Isletmede hangi pozisyonda calistyorsunuz?

4, Isletmenizin kurulus sekli nedir?
a) A.S. b) Ltd. Sti

5. Isletmenizde kag personel ¢aligmaktadir?

6. Isletmeniz mermer sektoriinde kag yildir faaliyet gostermektedir?

7. Isletmeniz mermercilikle ilgili herhangi bir kurulusa ya da meslek odasina iiye mi (cevabimniz ‘Hayir’ ise 8. soruyu geginiz)?
a)evet b)hayir

8. Isletmeniz mermercilikle ilgili hangi kurulus ya da meslek odasina iiye?

9. Isletme olarak mermer sektériiyle ilgili kurulus ya da meslek odalarinin fikir ve gériislerini dikkate alir misiniz?
a)her zaman  b)genellikle  c)bazen d)nadiren  e)hicbir zaman

10. Isletme olarak mermercilikle ilgili takip ettiginiz herhangi bir yayi ya da dergi var m1 (cevabiiz ‘Hayir’ ise 11. soruyu geginiz)?
a)evet b)hayir

11. Mermercilikle ilgili hangi yayin ya da dergileri takip ediyorsunuz?

12. Afyon’da 2 yilda bir mermer sempozyumunun yapildigini biliyor musunuz ( cevabiniz ‘Hayir’ ise 13. soruyu geginiz)?
a)evet b)hayir

13. Isletmeniz Afyon’da 2 yilda bir yapilan mermer sempozyumlarina katiliyor mu?
a)evet b)hayir

14. Isletmeniz mermer fuarlarma katiliyor mu?
a)her zaman  b)genellikle c)bazen  d)nadiren  e)hi¢hbir zaman

15. Mermer fuarlarinin isletmelere en ¢ok ne tiir fayda/faydalar getirdigini diigiiniiyorsunuz?

a) Isletmelerin tanminmasini saglar b) Mermer sektériindeki egilimleri 5grenme firsat: sunar ~ c) Isletmeler arasinda ittifaklar
kurulmasini saglar d) Isletmelerin is hacimlerinin biiyiimesini saglar e) Isletmelerin yeni seyler 6grenmesini
saglar f) Diger

16. Mermer isletmeleri hangi alanda devlet tesviklerinden yararlanmaktadir?

17. Mermer isletmeleri hangi yasa/yasalarla sik¢a karsi karsiya gelmekte veya bu yasanin/yasalarin etkisi altinda kalmaktadir?
a) Maden Yasasi b)CED Yonetmeligi ¢) Orman Kanunu  d) Kiiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu )

18. Mermer isletmelerinin varligint siirekli kilmasi i¢in en ¢ok neye/nelere dikkat etmesi gerekir?
a) iyi kalite ~ b) glivenilirlik  c)akilli strateji ~ d) yasalara uygun hareket etme  €) uygun fiyat politikas1  f) sosyal sorumluluk
anlayist ) diZer(veiiiiciiii )

19. "Toplumun Mermer isletmelerinden beklentileri" ifadesi size en ¢ok neyi ¢agristirtyor?
A) Is talepleri B) Istenilen dizayn ve kalitede mermer C) Yasalara uyulmasi ve ¢evreye 6zen gosterilmesi
D) Toplumun sosyal ve kiiltiirel yapisiyla biitiinlesme E) Diger

20. Mermer isletmeleri arasinda ihracatin yayginlasmasinda en ¢ok hangisi etkili olmustur?

A) Devlet Tegvikleri B) Thracatin Finansal Getirileri C) Thracatci Isletmelerin Basarili Kabul Edilmesi Ve Olumlu Bir imaja
Sahip Olmast

e)Diger

21. Afyon mermer sektoriindeki mermer isletmelerinin yap1 ve faaliyetlerinin sekillenmesinde etkili olan asagidaki unsurlardan ilk
iclind siralayiniz?

(....) Yasal diizenlemeler (Kanunlar) (....) Devlet tesvikleri

(....) Meslek ve Ticaret Odalari (....) Hikiimet Politikalar1

(....) Egitim ( mermercilik egitimi, mermercilik dergileri, mermer sempozyumlari vs.) (....) Sektorle ilgili standartlar
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Liitfen asagidaki ifadelerle ilgili diisiincelerinizi belirtiniz.

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

22. Isletmemiz, personel aliminda basarili mermer isletmelerinin personel se¢me siireclerini goz 6niinde
bulundurur.

23. Isletmemiz, mermer egitimi alan insanlar1 istihdam ederek Universitelerin ve Meslek Liselerinin ilgili
boliimlerinde verilen mermercilikle ilgili teorik bilgileri igletme biinyesine tagimaya caligir.

24. Isletmemiz icin ilgili meslek ve ticaret odalarmin gériis ve tavsiyeleri son derece 6nemlidir.

25. Isletmemiz personelinin mermercilikle ilgili kurs ve seminerlere katilmasini saglar.

26. Isletmemiz iiyesi oldugu meslek odalarinin her tiirlii toplant: ve etkinliklerine katilir.

27. Isletmemiz maddi getirisi olmasa da, mermer sektoriiyle ilgili standartlara (mermer standartlar1 gibi)
uymaya ¢aligir.

28. Isletmemiz maddi getirisi olmasa da, kalite belgesi (ISO belgesi vs.) almak icin ¢aba gosterir.

29. Son donemde yayginlasan mermer fuarlarina katilmak igsletmemiz igin gittikge Snem kazanmaya
baglamistir.

30. Yeni teknolojiyi, isletmemizin verimliligine yeterince katki saglamasa da getirecegi olumlu kurum
imajindan dolayi tercih ederiz.*

31. isletmemiz ¢evrede ve toplum i¢inde olumlu imaj olugturmak i¢in maddi getirisi olmayan eylemlerde
bulunur.*

32. Biiyiik isletmelerin bir takim avantajlardan yararlanmasi kiiciik isletmeleri bilylimeye yoneltmektedir.

33. Mermer isletmelerinin kurulus asamasinda karsilastiklari yasal prosediirler ¢ok fazladir.

34. Mermercilik devlet tarafindan tesvik edildiginden dolay1 gelisim gostermektedir.

35. Thracatin mermer isletmelerine getirdigi prestij pek cok mermer isletmesini ihracata yéneltmistir.

36. Thracattaki tesvikleri gdz 6niinde bulundurarak mermer sektdriine ¢ok sayida yeni isletme girmistir.

37. Mermer fuarlari, mermer isletmeleri i¢in yeni seylerin 6grenildigi ve bunlarin uygulandigi 6nemli
etkinliklerdir.*

38. Mermer isletmesi ekonomik olarak sikintili donemler yasasa da personel ¢ikarmadan faaliyetlerine
devam etmelidir.

39. Mermer sektoriindeki isletmelerin varligini devam ettirebilmesi i¢in bulundugu ¢evrede olumlu bir imaja

sahip olmasi gerekir.

* SPSS uygulamalarinda anketin giivenilirligini yiikseltmek i¢in degerlendirme dis1 birakilan sorular.
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Ek 2: Anketle ilgili Kisaltmalarin ve Degiskenlerin A¢ilimlari

Is.Kur.Sek.

Isletmenizin Kurulus Sekli Nedir?

kag¢.mes.kurls.iiye

Kag Tane Meslek Kurulusuna Uye

Mes kurls.gors. ve
tavs.

Isletme olarak mermer sektériiyle ilgili kurulus ya da meslek
odalarinin fikir ve goriislerini dikkate alir misiniz?

Mermer Semp.

Mermer Sempozyumlari

mer.fuar.katl.

Mermer Fuarlarina Katilm

Tpl. Isletm.Beklent

Toplumun Mermer Isletmelerinden Beklentileri

ihrct.yaygls. Mermer isletmeleri arasinda ihracatin yayginlasmasinda en ¢ok
hangisi etkili olmustur?

ilk kur.unsur [lk Kurumsal Unsur: Afyon mermer sektoriindeki mermer
isletmelerinin yap1 ve faaliyetlerinin sekillenmesinde etkili olan
asagidaki unsurlardan ilk ii¢iinii siralayiniz (bunlardan ilki)?

Zor.Bas Zorlayict Kurumsal Baskilar

Tak.Bas Taklit¢i Kurumsal Baskilar

Nor.Bas Normatif Kurumsal Baskilar

vary.est. Varyanslar1 Esit

vary.est.dgl. Varyanslar1 Esit Degil

Bagml.Dgsk Bagimli Degisken

St.Sapma Standart Sapma

faaliyet siir.

Faaliyet Siiresi




