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Caligmada ilkogretim ¢agindaki 6grencilerin vergiyi nasil algiladiklart ve vergiyi
algilamalar1 tizerinde etkili olan faktdrlerin neler oldugu konusu arastirilmastir.
Calismanin konusu, Afyonkarahisar ilinde ilkdgretim 6grencileri ile yapilan anket ve
miilakattan elde edilen veriler 1s181nda incelenmistir. Tlkdgretim ¢agindaki dgrencilerin
vergiyl nasil algiladiklarinin incelenmesi, kiiciik yaslarda 6grencilerin vergiyi dogru
algilayamamalar1 nedeniyle ileride vergilere kars1 gelistirebilecekleri olumsuz
davraniglarin Oniine gecilmesine ve boOylece vergi alanindaki kayit disi ekonominin

azaltilmasina katki saglayacaktir.

Aragtirmada Ogrencilerin  vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti
kuramadig1 gdzlenmistir. Ogrencilerin vergi konusunda algilama yamilgilarmin fazla
oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin vergiyi algilamalar1 {izerinde cinsiyet ve egitim
diizeyinin belirleyici olmadigi bulunmustur. Ogrencilerin yas1, ailenin gelir diizeyi ve
anne babanin egitim diizeyi arttik¢a, 6grencilerin vergiyi dogru algilamalarinin arttig
gbzlenmistir. Ayrica vergi sayisinin ve vergisini 6demeyen miikelleflerin ¢ok oldugu
diisiincesi de Ogrencilerin vergiye bakisini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu
bulgulardan yararlanilarak ilkdgretim cagindaki 6grencilerin vergiyi dogru algilamalari

icin baz1 yontemler gelistirilebilir.



ABSTRACT
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This study investigates tax perception of primary school students and the factor
that affect it. Questionnaire and interviews are conducted on primary school students in
Afyonkarahisar. The benefits of the analysis of tax perception of primary school
students are as follow: (i) Future negative attitudes of students against tax due to
misperception would lessen; (ii) unrecorded economy which is one of the consequences

of tax misperception would decrease.

In the research, it is observed that students can not establish the link between
taxes and public services. The findings show that tax misperceptions of students are
several. The results suggest that sex and education level are not determinants of tax
perception. Yet, it is found that while students’s age, income and education levels of
parents increase, tax perception of students increase. Moreover, the thought of students
that the number of taxes and tax incompliant are many also affects students’s tax
perception negatively. Some methods could be developed by utilizing the findings of

the study for a better tax perception of primary school students.
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GIRIS

Vergi, devletin egemenlik giliciine dayanarak topluma kars1 yiiklenmis oldugu
gorevlerini yerine getirebilmek icin, kisilerden hukuki cebir altinda, 6zel bir karsilik
beklemeksizin ve geri verilmemek lizere kanunla aldig1 maddi (parasal) katkidir. Bu
nedenle vergi, devletin varligin1 devam ettirebilmesi acisindan stirekli ve 6nemli bir

gelir kaynagini, vergi miikellefi agisindan ise bir yiikiimliiliigii ifade etmektedir.

Vergilerin kisilerin davranis, karar ve tercihlerini etkiledigi literatiirde kabul
gormektedir. Vergilerin hukuki, ekonomik ve siyasal yonlerini incelemek, psikolojik
etkilerini dikkate almamak, vergilerin toplum iizerindeki etkilerinin ortaya cikardigi
sorunlara tam ¢oziim getirememektedir. Bu nedenle vergilerin psikolojik etkilerinin de
dikkate alinmasi1 gerekmektedir. Vergi psikolojisi igerisinde ele alinan vergi algilamasi
(tax perception), insanlarin vergileri duyu organlari araciligiyla anlamlandirmasidir. Bu
anlamlandirma ayn1 zamanda insanlarin vergiye bakisini yansitmaktadir. Bu nedenle
toplumun vergiyi nasil algiladigi, vergilere karsi toplumun gosterecegi tutum ve

davraniglarin ne yonde olacagini gostermesi bakimindan énemlidir.

Kisilerin vergiyi algilamasi iizerinde yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir dlizeyi gibi
kisisel faktorler; toplumun kiiltiirel degerleri, aile yapisi, sosyal grup, mesleki ¢evre gibi
sosyal ve kiiltiirel faktorler; iilkenin milli geliri, kisi basina diisen gelir, enflasyon, kamu
harcamalari, devlet borglar1 gibi ekonomik faktorler ve hiikiimetin aldig: kararlar, vergi
idaresine bakis, vergi sistemine bakis, vergi ile ilgili ¢ikarillan yasa ve yonetmelikler
gibi politik ve hukuki faktorler etkili olmaktadir. Kisilerin vergiyi algilamasi bu
faktorlerin etkisi ile tilkeden iilkeye, zamandan zamana ve mekandan mekana (6rnegin

bir iilkede bolgeden bolgeye, sehirden kdye) degiskenlik gostermektedir.

Vergiyi kamu hizmetlerinin bir bedeli veya fiyat1 gibi algilamak vergiye bakisi
olumlu yonde etkilemekte iken, vergiyi devlet tarafindan zorla alinan bir yiik, bir ceza
gibi algilamak vergiye bakisi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle vergilerin
dogru algilanmasi, 6denen vergiler ile saglanan kamu hizmetleri arasinda bir iligki (mali
baglant1) kurulmasina baghdir. Bu iligkinin kurulmasi insanlarin vergi 6demeyi daha

thtiyath degerlendirmesini saglayacaktir.



Vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti kurulamamasi, vergilerin devlet
tarafindan zorla alinan bir yiik, bir ceza gibi algilanmasi veya vergilerin sadece devlete
yarar saglayan bir ara¢ gibi tek tarafli degerlendirilmesi insanlar1 vergi ddemekten
uzaklastiracaktir. Bu durum vergisel ylikiimliiliiklerin vergi kanunlarina aykir1 olarak
kismen veya tamamen yerine getirilmemesi seklinde tanimlanan vergi kagakcilig

boyutunu artiracaktir.

Kisilerin vergisel yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi, devletin en énemli gelir
kaynag1 olan vergi gelirlerinin azalmasina neden olacaktir. Vergi gelirlerinin azalmasi
ise, hem devletin varligin1 olumsuz etkileyecek hem de devletin sunmus oldugu egitim,
saglik, savunma gibi hizmetlerde aksamalara (hizmetin gecikmesi, kalitesinin diismesi
gibi) veya hizmetlerin sunulamamasina yol agacaktir. Devletin sundugu hizmetlerde
yasanilan aksamalar veya hizmetlerin sunulamamasi ise, bu hizmetlerden faydalanan
vatandaglarin faydalanamamalarina neden olacaktir. Dolayisiyla vergilerin kisilere
dogrudan bir karsilig1 olmamakla birlikte, topluma sunulan kamusal mal ve hizmetlerin
karsilig1 olarak genel bir karsiligi vardir. Devletin topluma sundugu kamusal mal ve

hizmetlerden kimse mahrum birakilmamaktadir.

Gilinliimiizde devlet hizmetlerinde yasanilan aksamalar ve ekonomik krizlerin
ortaya ¢ikmasinin dogrudan olmayan nedenlerinden birisini, baz1 miikelleflerin vergisel
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi ya da eksik yerine getirmesi olusturmaktadir.
Kisiler, verginin maliyetini azaltmak icin daha az vergi vermek ya da vergi vermemek
gibi yasa dis1 yollara bagvurmaktadir. Boylece daha az vergi vererek ya da vergi
vermeyerek sagladigi kazanci 6nemli saymaktadir. Ancak diger yandan kisilerin bu
davranig1 sonucu devletin vergi gelirlerindeki azalma kisilerin kendisinin, yakinlarinin
ya da toplumun devletin sundugu egitim, saglik gibi hizmetlerden geregi gibi
yararlanamamalarina neden olacaktir. Uzun donemde ise devlet gelirlerindeki azalma
ekonomiyi olumsuz yonde etkileyecek ve issizlik, enflasyon, bor¢lanma sonucu borg
faizlerinin Odenmesinde sikinti gibi istikrarsizliklar olusacaktir. Kisilerin vergi
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi, aslinda onlarin kazancina degil, refahinin

azalmasina neden olmaktadir.



Topluma vergilerin biitiiniiyle ylik olmadigi, cesitli sekillerde yararlanilan
kamusal mal ve hizmetlerin bir bedeli oldugunun anlatilmasi, toplumun vergileri dogru
algilamasini saglayacaktir. Bu ise, vergi alanindaki kayit dis1 ekonominin azaltilmasi ve
boylece vergi gelirlerinin artmasi bakimindan 6nemlidir. Vergi gelirlerinin artmasi ise,
mali ve ekonomik ydnden giiglii bir devletin saglayacagi olanaklardan (6rnegin daha iyi

egitim, daha 1yi saglik hizmeti gibi) toplumun faydalanmasi anlamina gelmektedir.

Verginin toplanmasi kadar verginin nerelere harcanacagi da ¢ok dnemlidir. Bu
noktada hem vergi yiikiimliilerinin, hem de devletin 6zveri gostermesi gerekmektedir.
Nasil ki vergi miikellefi 6demedigi verginin hesabini veriyorsa, ayni sekilde vergiyi
dogru yerlere harcamayan ve kaynaklart israf eden devletin de bunun hesabini

vatandaslarina vermesi gerekir.

Vergi psikolojisi ile ilgili yapilan calismalarda katilimcilar daha ¢ok vergi
miikellefleri arasindan segilmistir. Halbuki vergiler sadece vergi miikelleflerini degil,
ayni zamanda toplumu da ilgilendirmektedir. Bu nedenle vergilerin 6nemi, ilkogretim
cagindaki 6grencilerden baglanarak topluma anlatilmali, vergi 6deme bilinci ve vergi
kiiltiirii toplumda olusturulmalidir. Giinliik yasamin her alaninda vergiler ile i¢ ice
yasayan, neredeyse her kisinin su ya da bu nedenle vergi ylikiimliisii ya da vergi
yiiklenicisi oldugu bir ortamda toplumun vergi konusunda bilingsizligi lilkemizin

onemli bir sorunudur.

Caligmanin amaci, ilkogretim ¢agindaki 6grencilerin vergiyi nasil algiladiklarin
belirlemek ve vergiyi algilamalar {izerinde etkili olan faktorleri ortaya cikarmaktir.
[lkogretim cagindaki dgrenciler yarinin biiyiikleri olarak vergiler ile daha aktif bir
sekilde ilgileneceklerdir. Onlarin vergi algilamasi olumsuz ise, ileride vergilere karsi
gosterecekleri tutum ve davraniglart da olumsuz olabilecektir. Bu nedenle ilkdgretim
cagindaki Ogrencilerin vergiyi nasil algiladiklarinin incelenmesi, kiigiik yaslarda
Ogrencilerin vergiyi dogru algilayamamalar1 nedeniyle ileride vergilere karsi
gelistirebilecekleri olumsuz davraniglarin 6niine gec¢ilmesine ve iilkemizde 6nemli
boyutlarda oldugu tahmin edilen vergi kacakc¢iligr gibi kayit disiligin azaltilmasina katki

saglayacaktir.



Calismada, ilkogretim cagindaki 6grencilerin vergileri dogru algilayamadigi ve
vergi konusunda algilama yanilgilarinin oldugu iddia edilmektedir. Arastirmanin
bulgulari, 6grencilerin vergi konusundaki algi hatalarim1 diizeltmede ve onlara vergi

bilincini asilamada kullanilacak yontemlerin gelistirilmesinde yol gosterici olacaktir.

Bu caligma {i¢ boliimden olugsmaktadir. Birinci béliimde vergi algilamasinin teorik
yonii lizerinde durulmustur. Bu dogrultuda vergi kavrami ve verginin nitelikleri, vergi
psikolojisi ve vergi algilamasi, vergi algilamasinin 6nemi, vergi algilamasini etkileyen
faktorler, vergiye kars1 gosterilen bazi davranig bigimleri ve vergi algilamasiyla ilgili

caligmalar ele alinmistir.

Ikinci bolimde, ilkdgretim cagindaki Ogrencilerin  vergiyi algilamasin
belirlemeye yonelik Afyonkarahisar ilinde ilkogretim 6grencileriyle yapilan anket ve
miilakat sonuglarina yer verilmistir. Bu dogrultuda 6grencilerin vergiyi nasil algiladigi,
vergi ile ilgili bilgilere sahip olup olmadigi, 6grencilerin vergiyi algilamasini etkileyen
faktorlerin neler oldugu, 6grencilerin devletin vergi almasina ve vergi vermeye bakisi,
Ogrencilerin vergiler ile kamu hizmetleri arasindaki baglantidan haberdar olup olmadig:

gibi konular ele alinmistir.

Sonug ve genel degerlendirme ise ¢alismanin son boliimiinii olusturmaktadir. Bu
boliimde vergi algilamasinin genel bir degerlendirmesi yapilarak ¢ocuklar agisindan

Oonemi ve yapilmasi gerekenlere yer verilmistir.



BIRINCI BOLUM

VERGI ALGILAMASININ TEORIK YONU

Bu boliimde vergi algilamasimin teorik yonii baglaminda, vergi kavrami ve
verginin nitelikleri, vergi psikolojisi ve vergi algilamasi, vergi algilamasinin 6nemi,
vergi algilamasini etkileyen faktorler, vergiye karsi gosterilen bazi davranis bigimleri ve

vergi algilamasiyla ilgili ¢calismalara yer verilmistir.
I. VERGI KAVRAMI VE VERGININ NiTELIKLERI

Vergi algilamasi konusuna gegmeden Once vergi kavrami ve verginin nitelikleri
tizerinde durulmasi vergi algilamasiin daha iyi anlasilmasit agisindan yararli olacaktir.

Bu nedenle 6ncelikle vergi kavrami ve verginin nitelikleri tizerinde durulacaktir.
A) VERGI KAVRAMI
1. Verginin Evrimi

Kamu giderlerinin finansmaninda basvurulan kaynaklarin en Onemlisi olan
verginin kokeni, toplum halinde yasamanin ve devlet bilincinin gelismeye basladig
donemlere kadar uzanir (Erdem vd., 1998: 84). Insanoglunun toplumsal yasama gegisi
ile birlikte ortaya ¢ikan vergi kavrami ve geregi, devlet olgusunun gelisimi ile daha
belirgin hale gelmistir. Bu nedenle vergi toplum halinde yasamanin bir sonucu ve

devletin varligini siirdiirebilmesinin bir geregidir (Giines, 2003)1.

Insanlik tarihinin en ilkel orgiitlenme bigiminden baslayarak, siyasi bir toplum
haline gelmesine kadar gegen siiregte ortaya ¢ikan toplumsal ihtiyaglar; bireylerin elde
ettigi degerin bir kismimni devlete vermesi veya devletin bunlara el koymas1 seklinde
karsilanmistir. Onceleri daha ziyade din ve ahlak duygulariyla istege bagl olarak
verilen iktisadi kiymetler daha sonralari zorunluluk iceren ve kurallara baglanan bir

sekil almig ve vergi kavrami ortaya ¢ikmistir (Yilmaz, 1996)2.

b http://www.malihaber.com, (20.06.2005).
2 http://ekutup.dpt.gov.tr/vergilyilmazh/vergil.doc, (20.06.2005).


http://ekutup.dpt.gov.tr/vergi/yilmazh/vergi1.doc

Vergilere ¢ok eski devirlerde de rastlanmaktadir. Ornegin eski Siimer, Yunan ve
Roma medeniyetlerinde az veya ¢ok 6nemli vergiler goriilmektedir. Vergiler, kokeninde
ihtiyari bir mahiyet gosterirler. Devirlere gore kabile reisi, derebeyi veya krallara
verilen bir nevi hediye ve yardimlar vergilerin ilk sekilleridir. O zamanlar, devlet
egemenligini elinde bulunduranlarin baglica gelirleri, bu hediye ve yardimlar yaninda
kendi miilk kaynaklarindan meydana gelmekteydi. Kamu hizmetlerinin heniiz
gelismemis olmasi dolayisiyla bu smirlt gelirler yeterliydi. Fakat zaman iginde devlet
hizmetlerinin artmasi, derebey ve kabilelerin yerini merkezi devletlerin almasi, miilk
gelirlerinin yetersiz kalmasina neden olmustur. Bunun sonucunda ihtiyari yapida hediye

veya yardim, zamanla zora dayanan bir sekil almistir (Erginay, 1985: 37-38).

Siyasi bir toplum haline gelmeye baslanmasindan giliniimiize kadar olan dénemde,
devlet tanimi i¢inde vergileme farkli goriintiilerle uygulanmis olsa bile; vergilemenin
degismeyen en oOnemli unsuru, egemenlik giicline sahip olan kamusal otoritenin
ekonomide yaratilan kaynaklarin bir kismin1 zorla kendisine almasi olayidir. Vergi
kavraminin i¢inde bulunan bu cebrilik unsuru, tarih boyunca degismeyen bir olgu haline

gelmistir (Yilmaz, 1996)3.
2. Verginin Tanimi

Devletin kamu harcamalarini finanse etmek ya da ekonomik ve sosyal alana
miidahalede bulunmak amaciyla kisilerden talep etmis oldugu parasal ytikiimliiliiklere
kamu gelirleri denilmektedir. Devlet elde etmis oldugu kamu gelirleri ile topluma

egitim, saglik, giivenlik gibi kamu hizmetleri sunmaktadir (Cenge, 2004: 665).

Kamu gelirleri; vergiler, harglar, resimler, serefiyeler, parafiskal gelirler, kamu
borglari, para islemlerinden dogan gelirler, para ve vergi cezalari, mali tekeller, yardim
ve bagislar, emlak ve tesebbiis gelirleri, fonlar ve diger gelirlerden olusmaktadir (Erdem
vd., 1998: 75-76). Toplam kamu gelirleri igerisinde vergilerin payr* énemli bir yer

tutmaktadir.

*  http://ekutup.dpt.gov.tr/vergilyilmazh/vergil.doc, (20.06.2005).

* 2004 yili genel biitce gelirleri 119.230.914.000 YTL’dir. 2004 yili genel biitce gelirlerinin % 85’i
(101.061.191.000 YTL’si) vergi gelirlerinden olugmaktadir. %13’ (15.242.578.000 YTL’si) ise
vergi dist normal gelirlerden olugmaktadir. % 2’si (2.927.145.000 YTL’si) ise ozel gelirler ve
fonlardan olusmaktadir. 2005 yili genel biitge vergi gelirleri 106.617.000.000 YTL olarak tahmin
edilmektedir. Daha fazla bilgi i¢in bakimz Maliye Bakanligi Gelirler Genel Midirliigii, Vergi
Istatistikleri, http://www.gelirler.gov.tr/gelir2.nsf, (20.06.2005).
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Vergi; Tiitkce bir terim olup, Tiirk¢e’de vermek kokiinden gelen ve anlami;
hediye edilen, karsiliksiz verilen bir degeri belirtmektedir. Verginin sozlik anlami,
devlet orgiitiinii yiiriitmek i¢in hiikiimetin halktan aldig1 paradir. Eski donemlerde vergi
yerine iane, imdadiye, atiye ve tekalif gibi kelimeler kullanilmistir. Fransizca’da impdét,
taxe; Almanca’da steuer, taxe; Ingilizce’de impost, tax, duty; Italyanca’da imposto ve
Ispanyolca’da impuesto kelimeleri vergi anlaminda kullanilmaktadir (Hangerlioglu,
1999: 468).

Tirk vergi mevzuatinda ve 6zellikle Vergi Usul Kanunu’nda (VUK’da) verginin
tanim1 yapilmamistir. Bununla birlikte, 1982 Anayasasi’nin 73. maddesinde “vergi
Odevi” baslig1 altinda “Herkes, kamu giderlerini karsilamak {izere, mali giicline gore
vergi 0demekle yiikiimliidiir. Vergi, resim, har¢ ve benzeri mali yiikiimliiliikkler kanunla
konulur, degistirilir veya kaldirilir” ifadesine yer verilmistir. Anayasa’nin bu ifadesine
gore, verginin amaci kamu giderlerini karsilamaktir. Verginin miktari, 6deyenin mali

giicli ile orantili olacaktir. Vergi, ancak kanunla alinacaktir (Nadaroglu, 1998: 216).

Anayasada yer alan bu ifadenin disinda birgok vergi tanimi yapilmistir. Bu vergi
tanimlar1 zamanin gereklerini ve tanimi yapanin kisisel goriislerini yansitmaktadir.
Ornegin Herekman’a (1989: 5) gére, vergi “kamu ydnetimince kamu gereksinmelerini
karsilamak amaciyla, belirli bir hizmet karsilig1 olmaksizin yasaya dayali olarak, kisi ve

kurumlardan zorunlu olarak tahsil edilen paralardir”.

Nadaroglu’na (1998: 216-217) gore, vergi “devletin veya devletten aldig1 yetkiye
dayanan kamu tiizel kisilerinin genis anlamdaki kamusal faaliyetlerinin gerektirdigi
harcamalar1 karsilamak ya da kamusal gorevlerinin gereklerini yerine getirmek
amaciyla ve yasal esaslara uymak kaydiyla hukuki cebir altinda, 6zel bir karsilik vaadi
olmaksizin geri verilmemek iizere gergek kisilerle gercek olmayan kisilerden aldiklari

para tutarlaridir”.

Kisacast vergi, devletin egemenlik giicliine dayanarak topluma karsi yliklenmis
oldugu gorevlerini yerine getirebilmek icin, kisilerden hukuki cebir altinda, 6zel bir
karsilik beklemeksizin ve geri verilmemek tizere kanunla aldigi maddi (parasal) katki

seklinde tanimlanabilir.



B) VERGININ TEMEL NITELIKLERI
1. Vergi Alacakhis1 (Vergiyi Kim Alir?)

Vergi alma yetkisi devlete aittir. Ancak bazi durumlarda devlet bu yetkisini kamu
tiizel kisilerine devredebilir. Il Ozel Idareleri, belediyeler ve kdy idareleri gibi kamu
kuruluslar1 da, devletin hiikkiimranlik hakkina dayanarak, vergi almaya yetkili
kilmabilirler (Erdem vd., 1998: 90).

Vergi alacaklisi, vergilendirme yetkisine sahip olandir. Vergilendirme yetkisi,
devletin iilkesi iizerindeki egemenligine dayanarak vergi alma konusunda sahip oldugu
hukuki ve fiili giiclidiir. Devlet bu vergilendirme yetkisini, kural olarak, yasama organi
vasitasiyla, diger bir deyimle, kanun ¢ikararak kullanir. Bu agidan verginin alacaklisi
kamu tiizel kisiligidir. Bu kisilik bazen devlet bazen yerel yonetim birimleri olabilir.
Ornegin; gelir vergisi, kurumlar vergisi, katma deger vergisi, veraset ve intikal vergisi,
motorlu tasitlar vergisi, 6zel tliketim vergisi gibi vergilerin alacaklis1 devlettir. Buna
karsilik emlak vergisi, cevre temizlik vergisi, ilan ve reklam vergisi, eglence vergisi,

haberlesme vergisi gibi vergilerin alacaklis1 ise belediyelerdir (Cenge, 2004: 670).
2. Vergi Borc¢lusu (Vergi Kimden Alinir?)

Verginin borglusu gercek ve tlizel kisilerdir. Gergek kisi insanlardir. Tiizel kisi
ise, hukukun kisilik sifatin1 verdigi insan ya da mal topluluklaridir. Bir vergiye tabi olan
bu kisilere miikellef (yiikiimlii) ad1 verilmektedir (Erdem vd., 1998: 92). Herhangi bir
vergi kanununun miikellef olarak tanimladigi kapsama girenler o verginin yiikiimliisii
olurlar. Ornegin, vergiye tabi bina veya arazi sahibi olanlar emlak vergisi yiikiimliisii,
vergiye tabi ticari veya zirai kazang elde edenler gelir vergisi ylikiimliisii olurlar. Bina
veya arazi sahibi olmayanlar ile ticari veya zirai kazan¢ elde etmeyenler bu vergilerin

yiikiimliisii olmazlar.

VUK’un 8/1. maddesinde vergi miikellefi, vergi kanunlara gére kendisine vergi
borcu diisen gercek veya tiizel kisi olarak tamimlanmistir (Pehlivan, 2003: 43-44).
VUK’daki tanimlama sadece kanuni vergi miikellefini kapsamina almaktadir. Oysa
vergi teorisinde miikellef (ylikiimlii) kapsami daha genis tutulmustur. Buna gore vergi
teorisinde kanuni vergi miikellefinin yani sira, vergi sorumlusu, araci yiikiimlii ve nihai
yiikiimlii (vergi yliklenicisi) kavramlarindan da s6z edilmektedir (Erdem vd., 1998: 93-
94).



VUK’un 8/2. maddesinde vergi sorumlusu, verginin odenmesi bakimindan
alacakli vergi dairesine karst muhatap olan kisi seklinde tanimlanmistir. Buna gore
vergi sorumlusu asil vergi bor¢lusundan (kanuni vergi miikellefinden) farklidir. Vergi
sorumlusu asil vergi bor¢lusu adina ve hesabina kestigi vergiyi vergi dairesine yatirmak
zorundadir. Ornegin; isverenler ¢alistirdiklari iscilerin iicretleri iizerinden kestikleri
vergileri ilgili vergi dairesine yatirmak zorundadir. Bu durumda isveren vergi
sorumlusu, is¢iler asil (kanuni) vergi miikellefidir. Dolayisiyla burada verginin bigimsel
yikiimliligli isveren (vergi sorumlusu) {lizerinde, parasal yiikiimliligi ise isciler

(kanuni miikellef) iizerinde olmaktadir (Erdem vd., 1998: 94).

Araci ylkiimlii, kendi adina ve hesabmna 6dedigi vergiyi yasalara dayanarak
baskasina yansitan (aktaran) kisilere denir. Ornegin, ithal edilen bir makinenin giimriik
vergisini ithalat¢1 dder, sonra bu vergiyi ithal edilen aracin yurt ici fiyatinin {lizerine
koyarak makineyi satin alan Uglincli sahislara aktarir. Bu durumda ithalat¢i araci
yiikkiimlii olmaktadir. Yine bir saticinin 6dedigi katma deger vergisini, satmis oldugu
mallarin fiyatina ekleyerek bu mallar1 satin alan {i¢iincii sahislara aktarmasi da araci

yiikiimliiye 6rnek verilebilir. Burada araci ylikiimlii saticidir (Erdem vd., 1998: 94).

Nihai yiikiimlii ise, vergiyi en son 6deyen veya onu yiiklenen kisidir. Nihai
yiikiimliiye vergi yiiklenicisi de denilmektedir. Odenen bir vergi cesitli bicimlerde
baskalarina aktarilir (Erdem vd., 1998: 94). Ornegin, katma deger vergisinde satici
0dedigi katma deger vergisini, sattig1 mallarin fiyatina ekleyerek aliciya yansitmaktadir.
Burada satic1 kanuni vergi miikellefi iken, alic1 vergiyi en son {izerine aldig: i¢in vergi

yiiklenicisi (verginin nihai miikellefi) konumundadir.

Sonug olarak vergi bor¢lusunun kapsamina, kanuni vergi miikellefi kavraminin
yani sira vergi sorumlusu, aract miikellef ve vergi yiiklenicisi (nihai miikellef)
kavramlar1 da girmektedir. Kanuni vergi miikellefi 6dedigi vergiyi yansitiyorsa ayni
zamanda aracit miikelleftir, yansitamiyorsa ayni zamanda vergi yiiklenicisidir. Vergi
sorumlusu ise vergiyle ilgili 6devlerini baskalarina devredemez, aract miikellef veya

vergi yiiklenicisi olamaz.

Ayrica vergi sadece bir ililkede yasayan vatandaslardan degil, ayn1 zamanda ayni
iilkede yasayan yabancilardan da, iktisadi baglarinin bulunmasi nedeniyle alinabilir

(Edizdogan, 1998: 56).
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3. Verginin Alinma Nedeni (Vergi Nicin Alinmaktadir?)

Devletin varlik nedeni, kisilerin bir arada yagamalar1 sonucu ortaya ¢ikan ortak
ihtiyaclar1 karsilamaktir. Toplumda vatandaslarin tek basina yapmalari miimkiin
olmayan ve devlet tarafindan karsilanma zorunlulugu olan egitim, saglik, i¢ giivenlik,
savunma, adalet, baymndirlik, ulastirma gibi ortak ihtiyaglar vardir. Devlet bu ortak
ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in kamusal mallar® iiretmektedir. Kamusal mallarin {iretimi
sonucu olusan kamu giderlerini karsilamada kullanilan mali kaynaklarin basinda

vatandaslardan alinan vergiler gelmektedir.

Bir bagka ifadeyle kamusal diizen iginde, lilke ve toplum giivenliginin korunmasi,
altyapt ihtiyaglarimin  giderilmesi gibi fiyatlama politikasiyla 6zel kesimin
karsilayamayacagi hizmetler devlet tarafindan sunulmaktadir. Ornegin gegilen yol
kopri, icilen su, gliven duygusu icinde yasanilan toplumsal diizeni ve daha bir¢ok kamu
hizmeti vergiler sayesinde sunulmaktadir. Bu hizmetlerin finansmani i¢in temel kaynak
vergilerdir ve vergiler olmaksizin yapilmasi miimkiin degildir. Bu nedenle bireylerin
rahat ve 1yl yasamasini saglayan kamu hizmetlerinin finansmanina katilmak yurttaglik
gorev ve bilincinin dogal bir sonucu olmak zorundadir. Bir vergi yiikiimliisiinii, belli bir
satin alma giiclinden, dolayisiyla olast bir ek refahtan mahrum eden vergi, kamu
harcamasi yoluyla belli bir yasam olanagi ve rahathigi seklinde vatandaslara geri

donmektedir (Yergi, 2001: 4).

Vergilerin alinma nedeni dar anlamda, kamu hizmetleri sonucu olusan kamu

harcamalarin1 karsilamaktir. Genis anlamda ise, kamu harcamalarin1 karsilamanin yan

> Kamusal mallar; tam kamusal mal ve hizmetler, yari kamusal mal ve hizmetler ve erdemli (merit)

mallar seklinde tige ayrilmaktadir. Tam kamusal mal ve hizmetler toplumun tiimii igin tretilir.
Herhangi bir kimse ya da toplumun bir kesimi bu tiir mal ve hizmetlerin faydasindan mahrum
birakilmak istendiginde, toplumun tamami s6z konusu mal ve hizmetlerin faydasindan mahrum
birakilmis olur. Ornegin; milli savunma hizmetleri.

Yar1 kamusal mal ve hizmetlere egitim, saglik hizmetleri drnek verilebilir. Bu mallar tam kamusal
mallardan farkli olarak, 6zel kesim tarafindan da {iretilebilir, faydasi boliinebilir, bedel 6demeyenler
bu mallarin faydasindan mahrum birakilabilir. Devletin bu mallar1 iiretmesindeki amag, bedelini
O0demeyenler eger bu hizmetlerden mahrum birakilirsa, bunlar egitim ve saglik hizmetlerinden
yararlanamayacak, bu ise toplumun diger kesimlerini de olumsuz etkileyebilecektir. Ciinkii yar1
kamusal mal ve hizmetlerin kisilere sagladigi 6zel faydanin yaninda, topluma sagladigi dissal
faydalar1 da vardir. Ornegin, bulasict bir hastaliga yakalanmig bir kimsenin tedavi ettirilmesi, bu
kisiye dogrudan bir fayda saglarken; hastaligin toplumdaki diger bireylere bulasma riskinin ortadan
kaldirilmasi topluma digsal (dolayli yoldan) bir fayda saglar. Erdemli mallara, yasli ve kimsesizlerin
bakim ve himayeleri ile akil hastalarinin tedavisine iligskin hizmetler 6rnek verilebilir. Devletin sosyal
devlet anlayis1 cergevesinde bu hizmetleri iiretmesi gerekmektedir. Daha fazla bilgi i¢in bakiniz
(Pehlivan, 2000: 42-48).
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sira ekonomik kalkinma ve biiylimenin gergeklestirilmesi, ekonomik istikrarsizliklarin
giderilmesi, gelir dagilimimin diizeltilmesi gibi ¢esitli ekonomik ve sosyal amaglar1 da

kapsamaktadir.

Vergiler daha 6nce kamu hizmetlerinin gerektirdigi giderleri karsilamak {izere
mali amagla alinmakta iken, zamanla tarafsiz devlet anlayisindan miidahaleci devlet
anlayisina gegisle birlikte devletin ekonomik ve sosyal alanlarda da yeni gorevler
yiiklenmesi vergi ihtiyacini artirmistir. Bu durum ekonomik dengenin saglanmasi ve
korunmasi, ekonomik kalkinma ve biliyiimenin gergeklestirilmesi, tam istihdamin
saglanmasi, gelir dagiliminin diizeltilmesi gibi verginin sosyal ve ekonomik amagla

alinmasini giindeme getirmistir (Akdogan, 1997: 115-116).

Sonug olarak vergi mali, sosyal ve ekonomik amagclarla alinmaktadir. Vergi esas
itibariyle kamu hizmetlerinin goriilmesi i¢in gerekli olan kamu harcamalarinin
finansmanini1 saglamak amaci ile alinmaktadir. Yani vergiyle giidiilen en temel amag,
devlete gelir saglamaya yonelik olan mali amagtir. Bu nedenle vergi devlet agisindan
kamu harcamalarin1 karsilayacak saglam bir gelir kaynagini olusturmaktadir. Vergi,
gelir saglama amaci disinda, ekonomik yapinin daha istikrarli ve sosyal yapinin daha

saglikli bir yapiya ulagsmasi amaciyla da kullanilmaktadir.
4. Verginin Karsiliksiz Olmasi (Vergide Karsihk Var Midir?)

Vergiyi diger kamu gelirlerinden (harg, resim, serefiye, parafiskal gelirler gibi)
ayiran en onemli 6zelligi karsiliksiz olmasidir. Harg, resim gibi kamu gelirleri yapilan
bir hizmet veya verilen bir izin karsilifinda bundan yararlananlardan alinmaktadir.
Vergilerin ise kisilere dogrudan bir karsiligir yoktur. Bununla birlikte topluma karsi
genel bir karsiligi vardir. Vergilere tamamen karsiliksiz olarak bakmak yanlis bir
degerlendirme olacag: gibi, insanlar1 vergi ddemekten de uzaklastirabilir. Bu nedenle

Odenen vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti kurulmasi1 énemlidir.

Sonug olarak vergi toplu olarak kamu hizmetlerinin karsiligidir. Buradaki karsilik
geneldir, vergide 6zel karsilik yoktur. Bu nedenle, kisinin 6dedigi vergi ile kendisine
saglanan kamu hizmeti arasinda bire bir iliski yoktur. Bununla birlikte devletin sundugu

kamusal mal ve hizmetlerden kimse mahrum birakilmamaktadir (Erdem vd., 1998: 91).
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5. Verginin Cebri Olmasi (Vergide Zorunluluk Var Midir?)

Verginin temelinde hukuki zor (yasal bir zorunluluk) vardir. Buradaki zorunluluk
kanundan dogmaktadir. Yani vergi; kanunlara dayali, 6denmesi zorunlu ve kesin bir
O0demedir. Bu nedenle vergi 6demek istege bagl degildir. Zorunluluk kavrami; zorbalik,
zorla almak gibi kavramlardan farklidir. Ciinkii vergi tamamen mesru bir zeminde,

anayasada belirtildigi lizere ve kanunlarin belirledigi sinirlar ¢ercevesinde alinmaktadir.

Bir baska ifadeyle buradaki zorunluluk veya cebir, kamusal mal ve hizmet
miibadelesini gergeklestiren devletin bu miibadele sirasinda meydana gelen kamusal
giderlerini toplumdan ve toplumu teskil eden bireylerden higbir kurala dayanmadan ve
tamamen keyfi bir sekilde zorla karsilamasi degil; her seyden once giiclinii devletin
mesru varligindan ve devleti teskil eden fertlerin toplu rizasindan alan “hukuki bir
cebir” olmaktadir. Yani, devlet toplumun kendisine sosyal sézlesme ile verdigi yetkiler
icinde, topluma sundugu bu hizmetlerin bedelini yine toplumdan alma yoluna

gitmektedir (Devrim, 1999: 172).

Eger vergiler zorunlu olarak degil de istege bagli olarak verilseydi, o zaman
herkes vergi vermeyerek devletin sundugu hizmetlerden yararlanmaya c¢alisacakti. Bir
baska ifadeyle verginin istege bagli olarak verilmesi nedeniyle hi¢ kimsenin kamu
hizmetlerinin maliyetine katilmaya istekli olmamasi, hem hizmetlerin topluma
sunulamamasina, hem de devletin varliginin ortadan kalkmasmna yol agacaktir. Bu
nedenle herkesin 6deme gliciine gére vergi vermesi zorunludur. Vergi vermemek,

kagirmak ise kanuni bir sugtur ve cezai yaptirimlari vardir.
6. Vergi Alimirken Belirli Usullere Uyma (Vergi Neye Dayamilarak Alinir?)

Devlet vergiyi vatandaglardan egemenlik hakkina dayanarak alir. Verginin
alinmasi, devlet agisindan bir hak, vatandaslar acgisindan bir 6dev olarak Anayasa ile
diizenlenmistir. Devlet bu hakka dayanarak, ¢ikaracag: kanunlarla topluma g¢esitli vergi
salabilme yetkisine sahiptir. Vergi, vatandaslardan kanunlarin belirledigi simirlar
igerisinde toplanir. Kanunda gosterilmedikge higbir seyden vergi alinamaz. (Erdem vd.,
1998: 92).
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Devlet vergiyi vatandaglardan gelisigiizel almamaktadir. Anayasada da belirtildigi
gibi herkes ekonomik giiciine gore vergi vermekle ylikiimliidiir. Vatandas ne zaman,
nerede ve nasil vergi verecegini bilmektedir. Vergi idaresi, vergi uygulamasini
gerceklestirmek i¢in Anayasada, vergi kanunlarinda, biitge kanununda ve diger
mevzuatlarda yer alan hiikiimlere gore islem tesis etmek durumundadir (Cenge, 2004:

671).

Vergi koyma yetkisi iilkemizde yasama organi olan Tiirkiye Bilyiik Millet
Meclisine (TBMM'ye) aittir. Vergi toplama yetkisi ise, TBMM tarafindan usuliine
uygun olarak kabul edilen kanunlarla, merkezi hiikiimet teskilati yaninda, yerel

yonetimlere ve bunlarin disinda kalan diger kamu tiizel kisilerine verilebilir.
7. Verginin Parasal Bir Yiikiimliilik Olmasi (Vergi Neyle Odenir?)

Giliniimiizde vergi nakdi (parasal) bir 6deme olmakla birlikte, tarihte ayni (mal
veya hizmet) vergilere de rastlanmilmaktadir. 1980°li yillarin sonlarinda Ingiltere’de
uygulanan ve kamu oyu tarafindan bas vergisi (poll tax) olarak adlandirilan vergi ayni
vergilere ornek gosterilebilir. Bas vergisinde verginin konusu, kisinin fiziki varligidir

(Nadaroglu, 1998: 283). Koylerdeki imece usulii de ayni vergilere 6rnek gosterilebilir.

Vergi genellikle dogrudan para (nakit) ile 6denmektedir. Bunun yani sira vergi
bazen ¢ek, havale, banka hesabina para yatirma vb. yollar kullanilarak da

o0denebilmektedir.
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II. VERGI PSIKOLOJISI VE VERGIi ALGILAMASI

Vergilerin kisilerin davranis, karar ve tercihlerini etkiledigi literatiirde kabul
gormiistiir (Turhan, 1987: 265-315). Bu nedenle vergilerin hukuki, ekonomik (yatirim,
tiikketim, tasarruf gibi), siyasal, sosyal ve psikolojik yonlerini goz ardi etmek toplumun
vergiye bakisini olumsuz etkilemekte ve vergilere karsit kisisel veya toplumsal
reaksiyon gosterilmesine neden olabilmektedir. Bu faktorlerden birisi olan psikoloji
asagida irdelenecektir. Ciinkii aragtirma konumuz olan vergi algilamas1 vergi psikolojisi
ile ilintilidir.

A) VERGI PSIKOLOIJISI

Vergi psikolojisi, vergi ile dogrudan dogruya ilgisi bulunan bireysel ve toplumsal

biitiin psikolojik olaylar1 inceleyen bir ilim olarak tanimlanabilir (Devrim vd., 1981: 45)

Vergi psikolojisi, mali psikoloji ve vergi sosyolojisi kavramlari arasinda bazi
farkliliklar vardir. Demir’in (1999: 6) Oncel’den (1974: 10) aktardigma gore vergi
psikolojisi, mali araglardan sadece vergilerin insan davranislar1 tizerindeki etkilerinin
arastirilmasin1t  konu edinmekte iken; mali psikoloji, tiim mali araglarin insan
davraniglar tizerindeki etkilerinin arastirilmasini konu edinmektedir. Dolayisiyla vergi
psikolojisi, mali psikoloji alaninin igerisinde yer almaktadir. Vergi karsisinda,
vergilendirme yetkisini kullanan merkezi devlet basta olmak iizere, diger idareler ile
kisi ve kurumlarin davranislarinin analizi de vergi psikolojisinin inceleme alani igerisine

girmektedir.

Vergi psikolojisi ile vergi sosyolojisi, vergi ile ilgili sorunlari incelemeleri
yoniinden birbirine benzerler, fakat sorunlara yaklasim bi¢imleri farkli oldugundan
birbirinden ayrilirlar. Vergi sosyolojisi ¢ikis noktasi olarak toplum hayatindaki
kurumlan kabul etmekte ve her seyi siniflar, meslekler ve toplumsal olus noktasindan
ele almaktadir. Vergi psikolojisi de toplum felsefesinin ve toplum sosyolojisinin en
belirgin kisimlar1 ile ilgilenmekte, ancak vergi psikolojisi esas itibariyle vergiyle
dogrudan ilgisi bulunan bireysel ve toplumsal tiim olaylar1 ele alip incelemek yoniiyle

vergi sosyolojisinden ayrilmaktadir (Dogan, 1993: 14-15).
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B) PSIKOLOJIDE ALGILAMA

Psikolojide algilama (idrak); insanin ¢evresindeki nesneleri, i¢indeki olusumlari
duyu organlar1 aracihigiyla kavramasidir (Ozbaydar, 1986: 42). Baska bir ifadeyle
algilama, cevredeki uyaricilarin duyu organlarinda olusturdugu uyarimlarin beyne

iletilmesi, beyinde diizenlenmesi ve bir anlam kazanmasi olarak tanimlanmaktadir.

Algi yanilmasi; illizyon ve halliisinasyon olmak iizere iki tiirliidiir. Illiizyon
(yanilsama), uyaricilarin zihinde yanlis anlamlandirilmasi veya fiziksel ya da psikolojik
nedenlerden dolay1 nesnelerin oldugundan farkli olarak algilanmasidir. Ornegin; cay
bardaginin i¢indeki kasigin kirikmis gibi algilanmasi, uzakta yolun daraliyormus gibi
goriinmesi fiziksel illiizyon; yilandan korkan birinin askiliktaki halati yilan sanmasi
psikolojik illiizyondur. Halllisinasyon (sanri1) ise, higbir uyarict olmadigi halde varmis
gibi algilanmasidir. Ornegin ¢dlde kalan birinin serap gérmesi halliisinasyondur. Sonug
olarak illiizyon, gercekte var olan bir seyi yanlis algilamak; halliisinasyon olmayan bir

seyi varmig gibi algilamaktir (Baymur, 1976: 141-142-143).

Ayni uyariciyr farkli kisilerin farkli sekilde algilamasimin temelinde yatan
birtakim faktorler vardir. Bu faktorlere algilamay1 etkileyen faktorler denir. Bunlar;
gecmis yasantilar, kuvvetli duygular ve giidiillenme, ihtiyaclar ve ilgiler, telkinler,
Onyargilar, zihni tutum, kiiltiir ve ortam (gevre) gibi vb. faktorlerdir (Baymur, 1976:
127-132). Bu faktorleri su sekilde agiklayabiliriz:

(i) Insanlarm gegmis yasantilarinda baslarindan gegen birtakim olaylar bir
uyarictyr farkli sekilde algilamaya sebep olabilir. Ornegin; kocast tabanca ile
Oldiirtilmiis bir kadin icin tabanca aci ve hiiziin olarak algilanirken,

kovboyluga merakli bir ¢ocuk i¢in degerli bir oyuncaktir.

(if) Kuvvetli duygular ve gidiilenme de uyariciyr farkli algilamaya sebep
olabilir. Kigiler sevdigi insanlarin olumsuz, sevmedigi insanlarin olumlu
yanlarmi gérmekte giicliik ¢ekerler. Ornegin; anne ve babalarin baskalarinin
cocuklarin  yaramazliklarini ~ gorebiliyorken, kendi  ¢ocuklarinin

yaramazliklarimi ¢esitli bahanelerle géz ardi etmeleri gibi.
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(iii) Insanlarm ilgi ve ihtiyaglar1 da farkli algiya sebep olabilir. Ornegin; futbol
meraklis1 bir geng i¢in televizyondaki mag iyi bir eglence olayi iken, futbola

ilgi duymayan birisi i¢in ayn1 mag ¢ekilmez bir olaydir.

(iv) Sozle yapilan etkiye telkin denir. Insanlarin algisinda telkinin de etkisi
biiyiiktiir. Ornegin; kisinin daha &nce inanmadigi bir olay1, kendisine

giivendigi bir kisiden duydugunda inanmaya baglamasi gibi.

(v) Insanlarda yasayis ve tecriibe ile olusan &n yargilar da algilamay:

etkileyebilir.

(vi) Insanlarm icinde bulundugu zihni tutum, bir uyariciyr farkli algilamaya
neden olabilir. Ornegin kisinin, neseli iken arkadasinin anlattig1 fikraya uzun
siire giilmesi, ayni fikrayr sinirli iken duydugunda kotii bir fikra olarak

degerlendirmesi gibi.

(vii) Insanlarm iginde yetistigi kiiltiir, bir uyariciyr algilamada etkilidir. Ayrica
uyaricinin i¢inde bulundugu ortam ve ortamdaki diger uyaricilar da farkl
algilamaya yol agabilir. Ornegin; kisinin benimsedigi kiiltiir veya ¢evresi bir
olayr hos karsiliyorsa, kiside ayn1 olayr hos karsilayabilecektir (Baymur,
1976: 127-132).

C) VERGI ALGILAMASI

Vergi algilamasi, vergi psikolojisi igerisinde ele alinmaktadir. Vergi algilamasinin
daha once yapilmis bir tanim1 olmamakla birlikte, algilama kavramindan hareketle vergi
algilamas1 sO0yle tanimlanabilir: Vergi algilamasi (tax perception), insanlarin vergiyi

duyu organlari araciligiyla anlamlandirmasidir.

Insanlarin vergi konusunda tam bir bilgiye sahip olmamasi, onlarin gesitli
faktorlerin etkisiyle (kisinin psikolojik yapisi, ¢evresel faktorler, aile, mesleki cevre,
ekonomik faktorler, kiiltlir, danisma gruplar1 gibi) vergiyi yanlis algilamalarina yol
acmaktadir. Eger insanlar vergi 6demenin dogru bir davranis olduguna inanarak degil
de, vergi 6demedikleri zaman zarar goreceklerini diisiinerek vergi dderlerse, onlar i¢in

vergi 6demek bir noktadan sonra katlanilmaz bir durum haline gelecektir (Ugak, 1997:
33-34).
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Vergi konusundaki algi yanilmalarina vergi illiizyonu (tax illusion) da denilebilir.
Vergi illizyonu, insanlarin vergiyi dogru algilayamamalarindan dolay1 ortaya
cikmaktadir. Vergilerin dogru algilanmasi, 6denen vergiler ile saglanan kamu hizmetleri
arasinda baglant1 kurulmasina baglidir. Bu baglantinin kurulmasi, vergi konusundaki
alg1 yanilmalarin1 azaltacak ve vergilere karsi goniillii uyumu tesvik ederek toplumda
vergi 6deme bilincinin yerlesmesine katki saglayacaktir. Bu baglantinin kurulamamasi
veya verginin sadece bir yoniiniin goriilmesi (zorunlu olmasi, karsiliksiz olmas1 gibi) ise

insanlar1 vergi 6demekten uzaklastiracaktir.

Burada vergi algilamasi konusunda kisa bir bilgi verilmis olup, vergi
algilamasinin 6nemi konusu ayri bir baslik altinda ve daha genis bir anlatimla asagida

aciklanmustir.
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III. VERGI ALGILAMASININ ONEMIi

Vergiler, devlet orgiitiiniin yliriitilmesi ve bu yolla toplumsal ihtiyaglarin
karsilanmasinda kullanilan gelir kaynaklarinin en 6nemlisidir. Kamusal diizen iginde,
iilke ve toplum giivenliginin korunmasi, altyapi ihtiyaclarinin giderilmesi gibi fiyatlama
politikasiyla 6zel kesimin karsilayamayacagi hizmetler devlet tarafindan sunulmaktadir.
Bu hizmetlerin finansmani igin temel kaynak vergilerdir ve vergiler olmaksizin
yapilmast miimkiin degildir. Bu nedenle devletin sunmus oldugu hizmetlerin
finansmanima katilmak yurttashk goérev ve bilincinin dogal bir sonucu olmak
zorundadir. Bir vergi yiikiimliisiinii, belli bir satin alma giiciinden, dolayisiyla olas1 bir
ek refahtan mahrum eden vergi, kamu harcamasi yoluyla belli bir yasam olanag1 ve

rahatlig1 seklinde vatandaslara geri donmektedir (Yergi, 2001: 4).

Miikellefin vergiye karsi tepkisinin, Ozellikle psikolojik kaynakli yOniiniin,
bilimsel ve teknik bir zeminde incelenmesi hususu, akademik g¢evrelerce ve diger
uzmanlarca ihmal edilmis ve bu konuda genellikle vergi mevzuati ile vergi idarelerinin

eksikliklerinin 6n plana ¢ikarilmasi ile yetinilmistir (Kildis, 2000)6.

Vergiler, toplumsal yasamin vazge¢ilmez bir unsuru oldugundan kisilerin
davranis, karar ve tercihlerini etkilemektedir. Bu nedenle vergilerin psikolojik yoniinii
g6z ardi etmek toplumun vergi bilincini (vergiye bakisini) olumsuz etkilemekte ve
vergilere kars1 kisisel veya toplumsal reaksiyon gosterilmesine neden olmaktadir. Bu
durum devlet agisindan vergi kaybinin da otesinde sorunlart ortaya ¢ikarabilmektedir.

Bu nedenle vergilerin psikolojik etkilerinin de dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Insanlarin genel olarak yasadig1 olaylar karsisinda karar verme siireci algi-tutum-
davranis seklinde ili¢ asamada gergeklesmektedir. Karar verme siirecinde ilk asamay1
olusturan algilama, insanlarin sergileyecegi tutum ve davraniglart etkilemektedir.
Ornegin yalan sdyleme dogru bir davranis olarak algilaniyorsa, yalan sdyleyene karsi
gosterilecek tutum ve davraniglar yalan soyleyeni kinama, dislama seklinde degil de,

onu kabullenme veya hos gorme seklinde olabilmektedir.

Vergi konusunda da algilama, insanlarin vergilere karsi gosterecegi tutum ve
davraniglar1 etkilemektedir. Vergiyi kamu hizmetlerinin bir bedeli gibi algilamak

vergiye bakisi olumlu yonde etkilemekte iken, vergiyi devlet tarafindan zorla alinan bir

® http://www.sbe.deu.edu.tr/yayinlar/dergi/dergio5/kildis.htm, (20.06.2005).
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yiik, bir ceza gibi algilamak vergiye bakisi olumsuz yonde etkilemektedir. Ornegin
vergi yiikiiniin agir hissedilmesi, verginin adaletsiz algilanmas1 insanlar1 vergiye kars1

olumsuz tutum ve davraniglara itebilmektedir.

Bu nedenle 6denen vergiler ile saglanan kamu hizmetleri arasinda baglanti
kurmak, verginin mantigim1 kavramak ve vergiyi dogru algilamak bakimindan
onemlidir. Bu durumda insanlar vergi vermeyi daha ihtiyath degerlendireceklerdir.
Ciinkii toplumun yararina oldugu ve daha sonra hizmet olarak topluma yansiyacagi
bilinci vergilere olumlu yonde bakmay1 saglayacaktir. Bu baglantinin kurulamamasi,
verginin devlet tarafindan zorla alinan bir yiik, bir ceza gibi algilanmasi ve verginin
sadece devlete yarar saglayan bir ara¢ gibi tek tarafli degerlendirilmesi insanlar1 vergi
O0demekten uzaklastiracaktir. Bir baska ifadeyle vergilerin olumsuz algilanmasi,
insanlarin vergi 6deme istegini azaltarak vergi alanindaki kayit dist ekonominin

artmasina yol agacaktir. Dolayisiyla vergilerin nasil algilandigi 6nemlidir.

Kisilerin vergi vermemesi, sadece devlete zarar vermemekte, ayni zamanda
devletin sundugu hizmetler vergiler ile karsilandigindan kisilerin kendisinin,
yakinlarinin  ya da toplumun devletin sundugu hizmetlerden geregi gibi
yararlanamamasina neden olmaktadir. Uzun donemde ise devlet gelirlerindeki azalma
ekonomiyi olumsuz yonde etkilemekte; issizlik, enflasyon, bor¢lanma sonucu borg faiz

O0demelerinde sikint1 gibi istikrarsizliklar olusmaktadir.

Bu nedenle toplumun vergiyi dogru algilamasi baglaminda, verginin biitliniiyle
yik olmadigini, igsel ve digsal sekilde yararlanilan kamu hizmetlerinin bir bedeli
oldugunu iceren bilin¢lendirme programlarina yer verilmelidir. Vergi konusunda
bilin¢lendirme programlarimin  kiigiikk yaslarda (Ornegin, ilk6gretim ¢agindaki
cocuklardan itibaren) baslatilmasi yarar1 artiracaktir. Gergekten kiiclik yasta verginin
onemini kavrayan bir kisinin ileride vergiye yaklasimi daha olumlu olabilecektir.
(Senytiz, 1992: 18). Bu noktada devlet (vergi idaresi), tiniversiteler, meslek orgiitleri,
basin gibi kuruluslarin isbirligi ile vergiler konusunda halka acik seminerlere, agik
oturumlara veya kapsamli anket arastirmalarina yer verilmelidir. Ote yandan bu konuda
bilinglendirme programlar1 yeterli degildir. Ayrica edinilen bilgilerin ¢esitli sekillerde

ve bilhassa devletin vergi politikasi ile de yipratilmamasi gerekir.
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Toplumun vergileri dogru algilamasi, vergi alanindaki kayit disi ekonominin
azaltilmas1 ve bdylece vergi gelirlerinin artmasi bakimindan Onemlidir. Vergi
gelirlerinin artmasi ise, mali ve ekonomik yOnden giiclii bir devletin saglayacagi
olanaklardan (0rnegin daha iyi egitim, daha iyi saglik hizmeti gibi) toplumun

faydalanmas1 anlamina gelmektedir.

Kisacasi, vergiyi dogru algilamanin 6nemi Atatlirk’iin su sozleri ile daha iyi
anlagilmaktadir’: “Vergi gelecegimizin teminatidir. Vergi; toplumda barig ve giivenligin
temelidir. Vergi 6demek c¢agdas uygarligin geregidir. Vatandasa, hazineye karsi

miikellefiyetinin en mithim vazifesi oldugunu anlatmak i¢in yorulmamak lazimdir”.

" T.C. Maliye Bakanligi, Hatay Defterdarligi web sayfasi, http://www.maliye.gov.tr/defeterdarliklar/
hatay/ vergigel.htm, (20.06.2005).
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IV. VERGI ALGILAMASINI ETKILEYEN FAKTORLER

Kisilerin vergiyi algilamasi, kisisel Ozelliklerinin yani sira birtakim sosyal,
kiltiirel, ekonomik, politik ve hukuki faktorlerin de etkisiyle sekil almakta ve belirli bir
siireg sonucunda olusmaktadir. Ornegin kisi vergiye olumlu ydnde bakiyorsa, i¢inde
bulundugu sosyal grup ya da kiiltiir vergiye olumsuz yonde bakiyorsa, kisinin vergiyi
algilamas1 degisebilmektedir. Ayni sekilde birtakim ekonomik nedenler (6rnegin
enflasyon) ya da hiikiimetin aldig1 kararlar da kisilerin vergiyi algilamasini

etkilemektedir.

Kisilerin vergiyi algilamasii etkileyen faktorler; kisisel faktorler, sosyal ve
kiiltiirel faktorler, ekonomik faktorler ve politik ve hukuki faktorler olmak tizere dort
baslik altinda toplanabilir. Kisisel faktérler yas, cinsiyet, egitim diizeyi, gelir diizeyi,
medeni hal; sosyal ve kiiltiirel faktorler toplumun kiiltiirel degerleri, inanglari, yasam
diizeyleri, aile yapisi, sosyal grup, mesleki ¢evre; ekonomik faktorler llkenin milli
geliri, kisi basina diisen gelir, gelir dagilimi, tasarruf diizeyi, enflasyon, kamu
harcamalari, devlet bor¢lart; politik ve hukuki faktorler ise hiikkiimetin aldig1 kararlar,
vergi idaresine bakis, vergi sistemine bakis, vergi ile ilgili ¢ikarilan yasa ve

yonetmelikler seklinde sayilabilir.

Kisilerin vergiyi algilamasi bu faktorlerin etkisi ile lilkeden iilkeye, zamandan
zamana ve mekandan mekana (0rnegin bir iilkede bolgeden bolgeye, sehirden koye)
degiskenlik gostermektedir. Ornegin, Fransa, italya ve Ispanya’da vergi kavrami igin
kullanilan impot, imposto ve impuesto kelimeleri rahatsiz edici bir yiikii yiikklenmek
anlamina geldigi halde; ingilizce’de tax ve duty; Almanca’da Abgabe ve Steuer veya
Iskandinavca skat kelimeleri harg, gorev, yardim veya devlet hazinesi i¢in verilen aidat1
ifade eder ve biiylik Olglide devlet varligmin zorunluluguna inanan bir anlayisin

iirtiniidiir (Schmélders, 1976: 113).
A) KiSISEL FAKTORLER

Kisilerin yas, cinsiyet, eg8itim diizeyi, gelir diizeyi, medeni hal gibi ¢esitli
ozellikleri vergiyi algilamalarini etkilemektedir. Yiikiimliiniin evli, bekar, cocuklu veya
bakmak zorunda oldugu kisilerin (anne, baba gibi) bulunup bulunmamasina gore vergiyi
hissetmesi farklilik gostermektedir. Ornegin bekar bir kisi icin vergilendirildikten sonra

yetebilecek bir gelir, ylikiimliiniin evlenmesi ve ¢cocuk sahibi olmasi durumunda yetersiz
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hale gelecektir. Bu durum kisiyi vergiye karsi olumsuz davraniglara yonlendirebilir

(Senytiz, 1995: 31).

Celikkaya'nin (2002) Blumenthal ve Slemrodtan (1992: 185-201) aktardigina
gore, ABD’de yapilan ampirik bir arastirma, erkeklerin kadinlara oranla, evli ¢iftlerin
ise bekarlara oranla daha fazla vergi kagirma egilimi gosterdigini ortaya koymaktadir.
Ayrica arastirma, 65 yas lzerindeki kisiler icin vergi kagirmanin daha az Onemli
oldugunu, buna karsilik genelde genclerin risk alma giidiilerinin gii¢lii olmas1 nedeniyle

vergi kagirma konusunda daha fazla istekli olduklarini ortaya koymaktadir.

Celikkaya’nin (2002) Scholz’dan (1994: 63-82) aktardigma gore, ampirik bir
calismada, vergiye goniillii uyum oranlar1 mesleklere gore farklilik gostermektedir.
Miikellefin mensup oldugu meslek grubunda kacakeilik yayginsa, bu durum bireysel
olarak bu miikellefin de vergi verme azmini ve sevkini kirmaktadir. Dogru beyanda
bulunmama egilimi maas ve licret geliri ile negatif, serbest meslek gelirleri ile pozitif
bir iliski i¢erisindedir.

Egitim diizeyi yiiksek olan miikelleflerin, vergilerin ekonomik ve sosyal islevleri
konusundaki bilingli tutumlari, bunlarin vergi kacirma konusundaki egilimlerinin daha

diisiik olmasina neden olmaktadir (Senyiiz, 1995: 34-36).

Aragtirmalarin ¢ogu, [6rnegin Celikkaya’nin (2002), Andreoni vd.’den (1998)
aktardigima gore yapilan bir arastirma] gelir arttikga vergi kagakciliginin da arttigini
ortaya koymaktadir. Bir bagka ifadeyle kisinin yiiksek geliri nedeniyle daha yiiksek
oranlarda vergi vermesi onu vergi kagirmaya yonlendirebilir. Bunun yaninda diisiik
gelirli kisilerin, yakalandiklar1 zaman yiiksek vergi cezalari nedeniyle vergi ddeme
maliyetleri daha da artacagindan, vergi kagirma egilimleri diisiik olmaktadir. Yani
yiiksek vergi cezalar diislik gelirlilerin vergi kacirma egilimi lizerinde caydiric1 bir etki

yapmaktadir.

Yapilan caligmalarin sonuglar1 da dikkate alindi§i zaman genel bir ifadeyle geng
olmak, erkek olmak ve evli olmak vergiye bakis1 olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica,
miikellefin beyani esasina dayanan vergilerde (6rnegin gelir vergisinde serbest meslek
kazanci, ticari kazang vs.) dogru beyanda bulunmama egilimi, miikellef yerine vergi

sorumlusunun beyanina dayanan vergilere (6rnegin gelir vergisinde iicret kazanci)
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oranla daha fazla olmaktadir. Egitim diizeyinin artmasi vergiye bakis1 olumlu yonde

etkilerken, gelir diizeyinin artmasi vergiye bakisi olumsuz yonde etkilemektedir.

Kisilerin vergiyi algilamalari tizerinde kisisel faktorlerin yani sira iilkelerin sosyal,

kiltiirel, ekonomik ve siyasal yapisi gibi faktorler de etkilidir.
B) SOSYAL VE KULTUREL FAKTORLER

Ulkenin sosyal ve Kkiiltiirel kosullari, Kkisilerin vergiyi algilamalarin
etkilemektedir. Sosyal ve Kkiiltiirel faktorler; toplumun Kkiiltiirel degerleri, inanglari,
yasam diizeyleri, aile yapisi, sosyal grup, danisma gruplar1 (referans grubu) seklinde
sayilabilir. Kisilerin vergiyi algilamalarini etkileyen bu faktorler bir toplumda birbirleri

ile i¢ ice girmis durumdadir.
1. Sosyal Gruplar veya Referans Gruplar

Kisilerin vergiyi algilamalar iizerinde etkili olan 6nemli bir sosyal ve kiiltiirel
faktor sosyal gruplardir. Sosyal grup, birbiri ile siirekli bir etkilesim i¢ginde bulunan, bir
grup suuru ile birbirinden haberdar, belirli bir gayeye yonelmis en az ii¢ kisiden olusan

sosyal bir topluluktur (Nirun vd., 1989: 44).

Bir bagka onemli faktdr danisma gruplaridir. Danigma gruplart kisinin en fazla
Ozdeslestigi gruplardir (Ciftgi, 2001: 44). Danigsma gruplart (referans grubu), kisilerin
tutum ve davraniglarimi dogrudan ya da dolayli olarak etkileyen ve kisilerin i¢inde
yasadiklar1 veya ait olduklar1 gruplardir. Bunlar, kisinin kendine yakin hissettigi

arkadaslari, meslektaslari, aile fertleri vb. gibidir.

Genel kabul gormiis teoreme gore; kisi kendi sosyal grubunda ya da referans
grubunda benimsenen diisiince ve davraniglara yonelecek, sosyal grubu ya da referans
grubu tarafindan hos karsilanmayan ve ayiplanan diisiince ve davraniglardan
kaginacaktir. Buna gore, kisinin sosyal grubunun ya da referans grubunun vergiye bakisi
olumsuz ise, ayni kisinin vergiye bakisi da olumsuz olabilmekte ve kisi bu nedenle
herhangi bir sosyal baski hissetmemektedir. Bayrakli vd.’nin (2004a) Vogel'den (1974)
aktardig: {izere Isveg'te yapilan ampirik bir calismaya gore; miikellefin ait oldugu sosyal
grupta vergi kacirmak yaygin bir davranis ise, miikellef de daha ¢ok vergi

kagirmaktadir.
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2. Kiiltiir Diizeyi

Toplumun kiiltiirel degerleri de kisilerin vergiyi algilamalarini etkilemektedir. Bir
baska ifadeyle kisilerin icinde yetistigi kiiltiir, bir uyariciyr algilamada etkilidir.
Ornegin; kisinin benimsedigi kiiltiir bir olay1 hos karsiliyorsa, kiside ayn1 olay1 hos

karsilayabilecektir.

Toplumda vergi daha iyi yasamanin kaynagi olarak goriiliiyorsa ve vergiler ile
kamu hizmetleri arasinda baglant1 kurulabiliyorsa, toplumda vergi kiiltliriiniin oldugu
sOylenebilir. Bunun yani sira toplum i¢in vergi, devletin kisilerin cebine uzanan
tirkiitiicii eli olarak goriiliiyorsa ve vergi vermek enayilik, vergi vermemek ise kurnazlik

olarak degerlendiriliyorsa bu toplumda vergi kiiltiiriiniin oldugu sdylenemez.
3. Inanc ve Yasam Diizeyi

Kisiler inanglarina ve yasam diizeylerine gore hareket ederler. Eger kisiler
vergiler ile kamu hizmetleri arasinda bir iliskinin olduguna ve bu iliskinin devlet
tarafindan saglandigina inanirlarsa, baska bir ifadeyle kamu hizmetlerinden
faydalandiklarina inanirlarsa vergiye karst olumlu bir davranis sergileyeceklerdir.
Vergiye bakisi etkileyen onemli bir faktérde dindir. Buna gore kisiler, din motifleri
kullanarak en ufak kacirilmis bir paranin sonucunda dinen cezalandirilacagina

inandiklar1 zaman vergiye karsi uyum davranisinda bulunabilmektedir (Yoriik, 2005)°.
4. Aile Yapisi

Aile faktorii kisilerin vergiyi algilamalarini etkileyen ¢ok onemli bir faktordiir.
Ciinkii insanlar kiiciik yastan itibaren davramiglarini aileden aldiklar1 6zelliklerle
sekillendirirler. Aileye baglilik yiiksekse, kisinin vergiye bakisi ve sergiledigi davranis;

ailenin vergiye bakis1 ve sergiledigi davranisa yakin olmaktadir.

Aile faktorii yaninda sosyal gruplar tarafindan olusturulan yaptirimlar da (kinama,
saygmligm yitirme gibi) kisilerin vergiyi algilamalarini etkilemektedir. Ornegin; vergi
kacakeiliginin toplumca kinanan bir olay (leke) olmasi, vergi kagiran miikellefleri baski
altina alacagi (sosyal baski) ve bu konuda katlanilacak maliyetlerin kagakgilik

faaliyetini azaltacagi belirleyici olarak kabul edilmektedir (Batirel, 1996: 54).

§ http://mww.milliyet.com.tr/ege/yazyoruk.html (20.06.2005).
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C) EKONOMIK FAKTORLER

Ulkenin ekonomik kosullari, kisilerin vergiyi algilamalarmi etkilemektedir.
Ekonomik faktorler; tilkenin milli geliri, kisi basina diisen milli gelir, gelir dagilima,

tasarruf diizeyi, enflasyon, kamu harcamalari, devlet borglari seklinde sayilabilir.
1. Ulkenin Gelir Diizeyi ve Kisi Basina Diisen Gelir Diizeyi

Ekonomik faktorlerden birisi olan iilkenin gelir diizeyi, kisisel davranislar
lizerinde Onemli etkilere sahiptir. Gelir arttikga kiiltiir diizeyi de yiikseldiginden,
gelismis ekonomilerde vergi kagakciliginin, az gelismis ekonomilere oranla daha az
yaygin oldugu savunulmaktadir. Ancak az gelismis iilkelerde vergi kagake¢iliginin
yaygin olmasinin nedenini sadece gelir-kiiltiir baglantistyla agiklamak dogru degildir.
Bunun yani sira az gelismis ekonomilerde iyi bir vergi sisteminin uygulanamamasi, kisi
basina gelirin gelismis ekonomilere oranla diisiik olmasi ve bunun sonucu olarak gelirin
marjinal faydasinin yiiksek olmasi da az gelismis ekonomilerde vergi kacakeiligina

ortam hazirlamaktadir (Herekman, 1989: 156).

Ayrica az gelismis iilkeler, gelismis iilkelerden daha diisiik gelir diizeyine sahip
oldugundan bu iilkelerdeki yiikiimliiler daha fazla vergi baskis1 altinda kalmaktadir. Bu
nedenle gelismis ve az gelismis ekonomiler arasindaki gelir diizeyi farklilig1 nedeniyle,
her iki ekonomide de vergi yiikii ayni1 oranda olsa bile, az gelismis ekonomilerde
yikiimliiller gelismis ekonomilere oranla daha biiylik bir vergi baskisi altinda

kalacagindan kagakeilik yoluna daha kolaylikla sapacaklardir.

Ancak vergi kagake¢iligi tiim ekonomilerde yaygindir. Bu nedenle iilkelerin gelir
diizeyleri, iilkeler arasi vergi yiikii karsilastirmalarinda 6nemli bir faktorken, vergi
kacakcilig gibi konularda tek basina yeterli bir faktor degildir (Herekman, 1989: 156-
157). Sonug olarak kisilerin vergiye karsi tutum ve davraniglarinin ne yonde oldugu
ortaya konulurken, iilkelerin gelir diizeyleri gibi ekonomik faktorler yaninda
toplumlarin deger yargilari, inanglari, ahlak ve din yapisit gibi sosyal faktorlerinde

dikkate alinmas1 gerekmektedir.
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2. Ekonomik Istikrarsizhiklar

Ekonomide enflasyon, issizlik, gelir dagiliminin bozuklugu gibi istikrarsizliklarin
olmas1 Kkisilerin vergiyi algilamalarmi olumsuz yonde etkilemektedir. Ornegin,
enflasyonun yiiksek olmasi, hem Kkisilerin gelirini reel olarak azaltmakta, hem de
nominal olarak arttirdigindan daha yiliksek vergi ddemelerine neden olmaktadir. Yani
kisilerin ekonomik istikrarsizliklar nedeniyle azalan refahi, onlarin vergileri olumsuz

algilamasina yol agabilmektedir.
3. Kamu Harcamalarinin Boyutu

Vergi idaresi vergilerin toplanmast lizerinde 6nemle durmaktadir. Yani vergiler ne
kadar fazla ve az maliyetle toplanirsa vergilemede etkinlik saglanmis olur seklinde
olaya bakmaktadir. Ancak vergi yiikiimliilerinin davranis tarzinda verginin toplanmasi
degil, bunun nereye sarf edildigi dnemlidir ve etkilidir. Bu nedenle vergilerin nerelere
ve nasil harcandiginin iizerinde 6nemle durulmalidir. Ciinkii vergi adalet ve esitlik
icinde toplansa bile, harcanirken denge bozulabilmekte ve kisisel arzular egemen

olabilmektedir.

Sonug olarak vergilerin toplanmasi bir yana, yapilan kamu harcamalarinin boyutu
ve nerelere yapildig1 da dnemlidir. Ulkemizde biitce gelirlerinin ¢cogunlugunun faiz
O0demelerine gitmesi ve kamu hizmetlerine ¢ok az bir pay ayrilmasi terazinin bir
tarafinin (hizmet tarafinin) g¢alismadiginin veya aksadiginin bir gostergesidir. Bu
nedenle vergiler ile kamu hizmetleri arasinda var olan iligkinin (mali baglantinin) somut
olarak fiiliyata gecirilmesi ve vergilerin kendisinden beklenen fonksiyonu yerine

getirmesi toplumda vergi bilincinin yerlesmesi agisindan yerinde olacaktir.
D) POLITIK VE HUKUKI FAKTORLER

Kisilerin vergiyi algilamalarini etkileyebilecek politik ve hukuki faktorler ise
hiikiimetin aldig1 kararlar, vergi idaresine bakis, vergi sistemine bakis, vergiler ile ilgili

cikarilan yasa ve yonetmelikler seklinde sayilabilir.
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1. Devlet ve Siyasi Iktidar Hakkindaki Diisiinceler

Vergilere kars1 tepkilerin temelinde devlete karsi olan gilivensizlik bulunmaktadir.
Devletin kavram olarak dahi kolaylikla sempati ile karsilanmadigi bir toplumda,
devletin cebir yolu ile kendilerinden aldig1 vergiyi, ylkiimliilerin sempati ile karsilamasi
miimkiin degildir (Nadaroglu, 1998: 212). Dolayisiyla vergiye bakis devlete bakisla

0zdeslesmektedir.

Kisilerin siyasi iktidara giivenmemesi de, vergilere karsi tepkiyi artirmaktadir.
Ornegin hiikiimetin aldig1 herhangi bir karar baz1 gruplart memnun edebilmekte ve bazi
gruplart ise dislayabilmektedir. Bu durumda c¢ikarlart zedelenen kisiler devlete
(6zellikle hiikiimete) karst olumsuz tavirlar takinabilmekte ve hiikiimetin zararina
olabilecek her tiirlii propaganda faaliyetine katilabilmektedir. Bunun gibi vergilere kars1
olumsuz tutum ve davranislar da bir yerde hiikiimete duyulan kin veya nefretin bir
yansimasi olabilmektedir. Bu nedenle siyasi iktidar vatandaslarin glivenini saglayacak
mali ve ekonomik reformlar gerceklestirmeli ve bunlarin sonuglarini vatandaslarla
paylasmalidir. Gergekten siyasi iktidara duyulan giiven artarsa, vergilere karsi tepki de
azalacak ve insanlar siyasi iktidarda gilivendigi kisilerin olmasi nedeniyle daha kolay

vergi vermeye razi olacaktir.
2. Vergi Idaresine Bakis

Vergi idaresi ile miikellef arasindaki iligkiler, miikelleflerin vergiye bakisini
etkilemektedir. Hatta miikellefler vergi olayini adeta vergi dairesi ve vergi idaresinden
gordiikleri muamelelerle 6zdeslestirmektedirler. Bu nedenle kisilerin vergiye bakisinin
olumlu yonde olmasi igin, vergi idaresi hem niceliksel hem de niteliksel personel
sorununu ¢oziimlemeli, ¢caligma sartlarini iyilestirmeli, halkla iligskilere 6nem vermeli,
vergi inceleme ve denetim yetersizligini gidermeli ve teknolojik imkanlardan
faydalanmalidir. Ayrica vergi idaresi; giiven vermeli, islemlerde siiratlilik, tarafsizlik ve

samimiyeti 6n planda tutmalidir (Senyiiz, 1992: 17-23).

Vergiye karsi kisilerin az veya ¢ok tepki duymasi dogaldir. Cok nadir durumlarda
kisiler vergiye kayitsiz kalir veya onu uygun karsilar. Ornegin; buhran ve 6zellikle
savas durumlarinda kisiler, durumu diizeltmek i¢in goniillii olarak miikellefiyete tabi
olur. Yani normal zamanlarda agir bulduklari bir vergiyi memnuniyetle oderler

(Reynaud, 1955: 5-6).
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Bu nedenle, vergi karsisindaki miikelleflerin diislincesini dikkate almak, vergi
idaresi acisindan onemli bir konudur. Mevcut vergileri artirmak veya yeni vergiler
getirilmek istenildigi zaman, vergilerin psikolojik baskisinin miikelleflerde en az oldugu
noktanin secilmesi zorunlulugu vardir. Ciinkii halkin karsi oldugu bir vergi, agir
olumsuz sonuclar ortaya cikarabilir. Miikellef bu vergiyi 6demeden kurtulmanin
yollarimi1 arar ve kacakgiliga basvurur. Bu da vergi uyusmazligt sonucu, vergisel

masraflart arttirir (Reynaud, 1955: 3).
3. Vergi Sistemine Bakis

Kisilerin vergi sistemine bakis1 da vergiyi algilamalarini etkilemektedir. Ornegin
vergilerin adaletsiz algilanmasi, vergi sisteminin karmasikligi, vergi mevzuatinin sik sik
degistirilmesi, vergi oranlarin yiiksek olmasi1 veya yiiksek hissedilmesi, vergi aflarinin
siklig1, belge diizeninin yerlesmemis olmasi, kayit dist ekonominin varligi, vergi
cezalarinin etkin uygulanmamasi kisilerin vergiyi algilamalarini olumsuz yonde

etkilemekte ve vergi kacake¢iligina ortam hazirlamaktadir.
a) Vergi Adaleti

Adaletsiz vergileme, vergiye kars1 tepki gostermede 6nemli bir etkendir. Adaletsiz
vergileme, vergi ylikiiniin toplumu olusturan bireyler arasinda adil ve dengeli bir sekilde
dagitilmamas1 anlamina gelmektedir. Ayrica, vergilemede baz1 kisi ve gruplara
ayricalikli davranilmas: (Ornegin, vergi istisna ve muafiyetleri ile vergi imtiyazlarinin
yaygin olarak uygulanmasi gibi) toplumsal agidan bazi hosnutsuzluklar olusturmakta ve
kendilerine haksizlik yapildigina inanan miikelleflerin vergilemeye tepki gdstermesine

neden olmaktadir (Aktan, 2002)°.

Adaletli olduguna inanilan vergileme, miikelleflerce kolay kabul edilen
vergilemedir. Ancak miikellefler genellikle kendilerini en az vergi yiikiine maruz
birakan vergileri adil vergi olarak goérme egilimindedir. Bu kaninin degismesi
miikelleflerin ger¢ek vergi 6deme gii¢lerini kavrayacak vergileme ile miimkiindiir

(Senyiiz, 1992: 19).

° http://www.canaktan.org.tr/ekonomi/kamu-maliyesi/vergi-psiko/anasayfa-psiko.htm, (20.06.2005).
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b) Vergi Sisteminin Karmasiklig

Vergi sisteminin karmasik olmasi veya vergi mevzuatinin sik sik degistirilmesi
vergi miikelleflerin dogru beyanda bulunma egilimini (isteyerek veya istemeyerek)
azaltmaktadir. Bu da vergisel alanda kayit disiligr arttirmaktadir. Ayrica vergi
sisteminin karmagik olmasi sadece miikellefler agisindan degil, ayn1 zamanda vergisel
alandaki idareler, denetmenler ve yargi organlart agisindan da giigliikkler dogurmaktadir

(Kilig, 2004: 89).
¢) Vergi Oranlari

Genel olarak, vergi oranlar1 agirlastikca vergiye karst gosterilen davranis sekilleri
olumsuz yonde gelismektedir. Ancak, vergi oranlarinin miikelleflerin davranislar
tizerindeki etkisi konusunda c¢ok agik varsayimlar ortaya konamamaktadir.
Celikkaya’nin (2002) Crane ve Nourzad’tan (1990: 188-199) aktardigina gére bunun
nedeni, vergi oranlarindaki bir degismenin miikellefler tizerinde iki karsit etki
olusturmasidir. Birinci etki, vergi oranlarindaki artigin, basarili kacake¢iliktaki marjinal
kazanci arttirarak daha fazla kacake¢ilig1 tesvik etmesidir. ikinci etki ise, daha yiiksek bir
vergi oraninin vergi sonrasi (harcanabilir) geliri azaltmasi suretiyle (kisilerin riske karsi

davranigina bagh olarak) daha az kagirmalarina neden olmasidir.

Ayrica, vergi oranlarindaki degismeye bagl olarak miikelleflerin vergilere karsi
sergiledikleri tutum ve davraniglarda farklilasmaktadir. Buna gore, miikellefler diisiik
oranli vergilere sempati ile yaklagmakta ve oran artisina bagli olarak bu yaklagim
olumsuza dogru ilerlemektedir. Bu asamada sempati hali, dncelikle apati (ilgisizlik)
haline ve vergi oranlarinin artmasina bagli olarak antipati (kars1 duygu besleme, hosnut

olmama) ve son asamada nefret (vergi alerjisi) haline donlismektedir (Aktan, 2002)10.
d) Vergi Aflar

Celikkaya’nin (2002) Dénmez’den (1992) aktardigina goére vergi affi konusunda,
iki farkli diisiince mevcuttur. Lehteki goriise gore, bir kereye mahsus vergi affi eger
daha yiiksek harcamalar ve kacakc¢iligi onlemek icin daha etkili cezalar ile birlikte

uygulanirsa gelecekte vergiye goniillii uyumu arttirabilir. Ayrica vergi affinin dnceden

10 http:/iwww.canaktan.org.tr/ekonomi/kamu-maliyesi/vergi-psiko/anasayfa-psiko.htm, (20.06.2005).
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kayit dis1 sektorlerde olan bir¢cok miikellefi vergi sistemine kazandirma gibi olumlu bir

yan1 da bulunmaktadir.

Elestiriler ise, vergi affinin uzun vadeli sonuglarinin miikelleflerin géniillii uyumu
tizerinde Onemli negatif etkiler olusturacagi noktasindadir. Eger diiriist miikellefler
kagakeilara verilen vergi indirimine tepki gosterir ve bunun kendileri i¢in bir haksizlik
oldugunu diisiiniirlerse bu onlarin vergiye goniilli uyum derecesini azaltir. Eger
miikellefler gelecekte de vergi aflarinin devam edecegine inanirlarsa bu durum onlarin

da kayit dis1 ortama ge¢mesine neden olabilir.
e) Vergi Cezalar1 ve Denetlenme Olasiligi

Celikkaya’nin (2002) Dubin ve Wilde’den (1988: 61-73) aktardigina gore vergi
cezalar1 ve denetlenme olasiligi konusunda ¢ok net sonuclar bulunmamakla birlikte,
yapilan ampirik c¢alismalarin  bulgular1 yiiksek cezalar ve denetim olasiliginin
kacakeilig1 engelleyecegini, denetim olasilig1 ile vergiye goniillii uyum arasinda ise
giiclii pozitif iliski oldugunu gostermektedir. Ayrica cezalarin denetim ile desteklenmesi

gerektigi aksi halde ¢cok dnemli bir etki olusturmayacagi ifade edilmektedir.

Vergi cezalart ve denetlenme olasiligr ile ilgili diger ampirik c¢aligmalarin
sonuglart soyledir: Spicer ve Lundstedt’in (1976) ABD’de yaptigi bir arastirmada
algilanan ceza orani ile vergi kacgakc¢iligi arasinda herhangi bir iligki bulunamamastir.
Algilanan yiiksek denetleme orani ise vergi kacak¢iligini azaltmaktadir. De Juan vd.’nin
(1994) ispanya’da yaptigi bir arastirmada yiiksek denetleme oranmi ve ceza orani
algilayan miikelleflerin vergi kacirma egilimi daha diisiik bulunmustur. Varma ve
Doob’un (1998) Kanada’da yaptigi bir arastirmada vergi cezalariin agir oldugunu
diisiinen miikelleflerin vergi kacirma olasilig1 daha yiiksek bulunmustur (Bayrakl vd.,

2004a)**.

Vergi cezalar1 ve denetlenme olasiligr konusunda yapilan caligmalar g6z Oniine
alindiginda, kisilerin vergiyi algilamalarim1 etkileyen faktorlerden ceza oraninin,
denetlenme orani ile desteklenmedigi siirece etkisiz kalacagi ve kisiler i¢in yiiksek
cezalardan ¢ok yakalanma olasiliginin daha 6nemli oldugu, aksi halde cezalarin yliksek

olmasinin etkisinin yeterli olmadig1 sonucuna varilmigtir.

1 Calismanin Ek1 kismindan alinti yapilmustir.
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V. VERGIYE KARSI GOSTERILEN DAVRANIS BICIMLERI

Vergilerin parasal ve bi¢imsel yiikiimliiliikleri, bu yiikii tizerine alacak olanlarin
davraniglar1 tizerinde cesitli etkiler meydana getirmektedir. Yikimlinin vergi
karsisindaki tepkisi onun gelirine, kisiligine ve ahlak yapisina bagli oldugu kadar,

sosyal ve kiiltiirel yapi ile verginin tiirline ve yapisina da baghdir.

Miikelleflerin  vergiye karsi davranis bi¢imleri ¢ok degisik sekillerde
olabilmektedir. Ornegin; miikelleflerin vergi karsisindaki davranislar1 verginin kabulii
veya aylaklig1 tercih etme, tiiketimini ve tasarrufunu kisma, iiretimini azaltma,
yatirrmdan vazgegme, verginin yansitilmasi ve vergiden kagmmma gibi pasif tepki
seklinde olabilecegi gibi vergi kacak¢iligi, verginin reddi ve vergi isyani gibi aktif tepki
seklinde de olabilir (Aktan, 2002)12.

Burada kisaca vergiden kaginma, vergi kagakciligi, verginin reddi ve vergi isyani

kavramlari tizerinde durulacaktir.
A) VERGIDEN KACINMA
1. Tanim

Vergiden kacinma, bir kimsenin vergi yiikiimliiliiglinii yasalara uygun olarak
azaltmas1 seklinde tanimlanmaktadir. Vergiden kacinma, kural olarak sug¢ teskil
etmemektedir. Bu nedenle, vergiden kacinma i¢in cezai bir yaptirimin uygulanmasi s6z

konusu degildir (Senytiz, 1995: 91).

Vergi kanunlan yiiriirliige girdikten sonra herkes ongoriilen kanunlara uygun
olarak vergi 6demekle yilikiimliidiir. Ancak hi¢bir kimse, mutlaka vergi ylikiimliisii
olmak i¢in 6zel bir ¢aba gostermek zorunda degildir. Kanuna aykir1 olmamak sartiyla
herkes davramis 6zgiirliigiine sahiptir. Ornegin; kanun belirli bir seviyenin altinda gelir
elde edenlerin vergi 6ddememelerini 6ngdérmiigse, "kanuna aykirt olmamak sartiyla" bu

haktan herkesin yararlanmasi1 dogaldir (Edizdogan, 1998: 121).

Vergiden kaginma uygulamada bir¢ok sekilde gergeklesmektedir. Ancak genel

olarak bunlar iki grup altinda toplamak miimkiindiir.

12 http:/Iwww.canaktan.org.tr/ekonomi/kamu-maliyesi/vergi-psiko/anasayfa-psiko.htm, (20.06.2005).
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2. Sekilleri
a) Vergiyi Doguran Olaya Sebebiyet Vermemek

Vergiyi doguran olay, verginin konusu ile verginin miikellefi arasinda iliski kuran
olaydir. Miikellefler, vergiyi doguran olayin ortaya ¢ikmasi bakimindan vergi konusu
ile iliski kurmayarak vergiden kacinabilir. Bir bagka ifadeyle bir kisi, iizerine vergi
konan bir mali tiiketmekten vazgecerek mal {iizerine konulan vergiyi O0demekten
kurtulabilir. Ornegin; emlak vergisi ddemek istemeyen bir kisinin ev satin almak yerine
kirada oturmayi tercih etmesi; yine bir kisinin sigara ve alkol kullanmayarak bu

maddeler iizerine konulan vergilerden kaginmasi gibi (Cenge, 2004: 699).
b) Kanunlardaki Bosluklardan Yararlanmak

Vergiden kacinmanin ikinci sekli, yiikiimliilerin vergi kanunlarindaki
bosluklardan yararlanmasi ve bu sekilde vergi yiiklerini hafifletmesidir. Burada vergiyi
doguran olayin ortaya ¢ikmasi bakimindan vergi konusu ile iliski kurulmakta, ancak bu
iligski vergi kanunlarindaki bosluklar sayesinde yasaya uygun olarak gizlenebilmektedir
(Senyiiz, 1995: 92). Ornegin, yiikiimliilerin vergi kanunlarindaki muafiyet ve istisna

kosullarini ihlal etmeyecek bicimde faaliyette bulunmalar1 gibi.
B) VERGI KACAKCILIGI
1. Tanim

Vergilere kars1 gosterilen tepkiler icinde en yaygin ve miikellefler tarafindan en
etkin olarak kullanilan1 vergi kagake¢iligidir. Vergi kacakciligi, vergi ile ilgili
yikiimliiliiklerin vergi kanunlarina aykiri olarak kismen veya tamamen yerine
getirilmemesi seklinde tanimlanmaktadir. Burada miikellefin vergilemeye iliskin
Odevlerini yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi yliziinden, vergi zamaninda

tahakkuk ettirilememekte veya eksik tahakkuk ettirilmektedir (Senytiz, 1995: 93).

Vergi kacakciligi, kanunlar karsisinda itaatsizlik anlamina gelen bir takim
faaliyetlerin gerceklestirilmesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, vergi kagak¢iliginda
yakalanmaya konu olan bir risk faktorii bulunmaktadir ve yakalanma halinde kanuna

itaatsizlik nedeniyle cezalandirma s6z konusu olmaktadir.
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Vergi kacakeiligi, bir su¢ olusunun yani sira, vergi oniinde esitlik ilkesine aykiri
diistiigli ve verginin verimini azalttig1 i¢in lizerinde 6nemle durulmasi gereken sosyal ve
ekonomik bir olaydir. Gergekten kanunen vergi borcu dogdugu halde bu borcunu
O0demeyen kimseler, vergisini diiriist olarak 6deyenler karsisinda haksiz ve gayri kanuni
bir avantaj saglamis olurlar. Bu durum, vergilerin verimini azaltacagindan dolayi, diiriist
yiikiimliiler yeniden getirilecek vergileri de 6demek suretiyle daha da miiskiil durumlara

diisebilirler (Nadaroglu, 1998: 279).

Vergi kacake¢iligi, miikellefin bilerek ve isteyerek vergi kacirmasini ifade
etmektedir. Bu nedenle ihmal sonucu yani bilmeden vergi kaybina sebebiyet vermek

vergi kacakeiligr olarak degerlendirilmemelidir ve ceza uygulamasinda bu ayrima
dikkat edilmelidir.

2. Sekilleri

Vergi yiikiinden kurtulmak amaciyla, bilerek ve isteyerek vergi kaybina yol
acmanin bir ¢ok sekli vardir. Bunlar genel olarak; yiikiimliiliigiin tesis olunamamasi,
vergi beyannamelerinin verilmemesi, defter tutulmamasi veya yanlis tutulmasi, satis ve
hasilatin belgelendirilmeyisi, sahte veya uydurma belge kullanilis1 ve hasilatin defter ve

beyannamelere aktarilmayisidir.

Uygulamada yiikiimliiler, bir hesap doneminde kagakc¢ilik sekillerinden birini
veya birkagin1 isleyebilecekleri gibi, yukarida sayilan vergi kagakciligimin olus
sekillerinden higbirine uymayan yontemleri de gelistirebilirler. Ornegin, gelir vergisinde
kagakc¢ilik, hasilatin oldugundan az, giderlerin oldugundan yiiksek gdosterilmesiyle
kolayca gergeklestirilebilecegi gibi, aym fiil degisik yontemler uygulanarak da
gerceklestirilebilir (Senyiiz, 1995: 93-94).

Tiirkiye’de her yil en az tahsil edilen kadar verginin kacirildigi veya hig
toplanamadig1 tahmin edilmektedir. Vergi kagak¢iligimin 6nemli bir kismi, sorumlusu
vergi miikellefi bile olmayan gayri resmi ekonomik faaliyet yiirlitenlerden

kaynaklanmaktadir (Doganyigit, 1993: 36).
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3. Vergi Kacakciiginin Dogurdugu Sonuclar

Vergi yiikiimliliiglinden tamamen veya kismen kurtulmak amaciyla vergi
yasalarina aykir1 hareket etmek vergi kacake¢iligi olarak tanimlanmaktadir. Buradan
hareketle vergi kacakciligi, vergi yasalarina aykiri hareket etmek suretiyle vergi
yikiimliiliiglinden kagmak iken; vergiden kacinma bir yerde vergi yiikiimliiliiglinden
kagmaktir. Ancak bu kacisin, vergi kagak¢iliginda oldugu gibi vergi yasalarini
cignemek suretiyle degil, vergi yasalarina aykir1 diigmeksizin gergeklestirilmesi gerekir

(Herekman, 1989: 155-156).

Nedenleri ne olursa olsun vergi kacak¢iligi bir iilkede agir mali, iktisadi ve
psikolojik sonuglar dogurur. Vergi kacakeilig1 her seyden dnce kamu gelirlerini azaltir.
Bu durum, yeni vergilerin konulmasini veya mevcut vergi oranlarinin artirilmasini
gerektirebilir. Ote yandan bir kistm miikelleflerin vergi kagirmasi ve diger bir kismin
bunu yapmamasi halinde, vergi oOniinde esitlik bozulur. lktisadi anlamda vergi
kagakc¢iligl, haksiz rekabete yol agar. Vergi kagiran isletmeler, mallarin1 daha ucuz
fiyatla satmak suretiyle rekabet imkanlarin1 kotiiye kullanmis olurlar. Ayrica vergi
kacakcilig: iilkenin iktisat ve maliye politikalarini zedeler. Iktisadi gelisme ve
kalkinmada gosterilen gayretleri ve planlarin gerceklesmesini ortadan kaldirir. Vergi
kacakciligi; vatandaglik, vatanseverlik, sosyal birlik gibi toplumun uygarlik duygularina
aykiridir. Vergisini kanuna uygun olarak 6demek her miikellef i¢in ayn1 zamanda bir
ahlak sorunudur. Bir toplumun ekonomik, sosyal giivenlik, saglik gibi birgok
imkanlardan faydalanmasi ve sonrada ¢ikari pesinde vergi kagirmasi tamamen ahlak

dist1 bir harekettir (Erginay, 1985: 161-162).

Vergi kacgakeiligi, lizerinde onemle durulmasi gereken bir olaydir. Ciinkii bir
sugtur ve cezai yaptirnm gerektirmektedir. Vergi kacak¢iligi sucu; hirsizlik, alkollii
araba kullanimi, cinayet gibi suglara oranla daha az toplumsal tepki ile karsi karsiya
kalmaktadir. Bu durum vergi kagiran kisiyi daha az baski altinda birakmaktadir. Ciinkii
yakalandig1 zaman sadece yasal bir miieyyide (para cezasi ve hapis cezasi) ile karsi
karsiya kalacaktir. Sosyal baski (kinama, teshir edilme vb.) ve kisisel baski (sucluluk
duygusu, utang vb.) siireci islemediginden veya az islediginden dolay: vergi kagiran kisi
yaptig1 is dolayisiyla kendini sorgulamayacaktir ve kendinden sonra bu isi yapanlara da

ornek teskil edecektir.
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Vergisini 6demeyerek goriintiste kendi lehine davranan, vergilerin ylikiinii sadece
vergisini 0deyenler lizerine yikan, vergi gelirlerinin azalmasina yol acarak vergi ytikiinii
agirlastiran ve istikrarsizliklara yol agan kisi ya da kisileri taktir etmek veya onlara

sempati duymak akilli bir davranig degildir.

Sonug olarak, vergi kaciran bir kisi kendi aleyhine ve bundan da daha fazla
toplum aleyhine bir davranis sergilemekte ve su¢ islemektedir. Hem adil dagitilmayan
bir vergilemeye, hem de vergisini 6deyenler tizerinde vergi yiikiiniin agirlasmasina yol
agmaktadir. Ayrica, kisinin bu davranisi sonucu devletin vergi gelirlerindeki azalma
kisinin kendisinin, yakinlarinin ya da toplumun devletin sundugu egitim, saglik gibi
hizmetlerden geregi gibi yararlanamamasina neden olmaktadir. Uzun donemde ise
devlet gelirlerindeki azalma ekonomiyi olumsuz yonde etkilemekte; issizlik, enflasyon,
bor¢clanma sonucu bor¢ faizlerinin 6denmesinde sikinti gibi istikrarsizliklar
olugmaktadir. Sonug olarak vergi kaciran kisi sadece devlete degil, topluma ve hatta

kendisine de zarar vermektedir.
C) VERGININ REDDI VE VERGI ISYANI

Verginin reddi; ¢esitli iktisadi, mali ve siyasi nedenlerden dolay1 vergisel
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesine yonelik toplu ve yasadisi bir olayr ifade
etmektedir. Vergiler, devletin egemenlik giiciine dayali olarak belirlenen kurallara gore
alinmaktadir. Verginin reddi ise, ortaya ¢ikisi ve izledigi siire¢ ile bu kurallarin ihlali
anlamina gelmektedir. Kurallarin ihlali ise, genel olarak itaatsizlik sayilmakta ve

girisilen direnisin tiiriine bagl olarak vergi isyanlarmi glindeme getirmektedir.

Verginin reddi bazen vergi grevi olarak da ifade edilmektedir. Grev, demokratik
rejimlerde yasal giivence altinda yapilan toplumsal bir eylemdir. Verginin reddi ise yasa
dis1 bir olaydir. Bu nedenle vergi grevi kavrami yerine verginin reddi kavraminin

kullanilmas: yerinde olacaktir (Herekman, 1989: 160).

Verginin reddi olayinin en tipik 6rnegi 1954 yilinda Fransa'da Poujade isimli bir
kisinin baslattig1 ve sonradan Poujade hareketi olarak mali literatiire gegen bir olayda
goriilmektedir (Nadaroglu, 1998: 282). Baslangicta tek bir kisinin vergiye kars1 direnisi
olarak ortaya ¢ikan Poujade hareketi kisa zamanda topluma mal olarak toplumsal bir

eyleme doniismiis, daha sonra da siyasal sonuglar yaratan bir olay haline gelmistir.
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Verginin reddi, vergiden kacinma ve vergi kagakciligi gibi kavramlardan
farklidir. Verginin reddi, vergisel yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesine yoOnelik
yasadis1 ve toplumsal bir olay1 ifade etmektedir. Vergiden kag¢inma ise, bir kimsenin
vergi ylkiimliiliglinii yasalara uygun olarak azaltmasidir. Buna gore verginin reddi ile
vergiden kaginma arasinda iki temel fark vardir. Birincisi verginin reddi yasadisi bir
olay iken, vergiden kaginma yasal bir davranis olup suc teskil etmemektedir. Ikincisi

verginin reddi topluca yapilan bir eylemdir. Vergiden kaginma ise bireysel bir eylemdir.

Vergi kacakcilig ise, vergi ile ilgili yiikiimliiliiklerin vergi kanunlarina aykiri
olarak kismen veya tamamen yerine getirilmemesidir. Vergi kagakc¢iligi, cogunlukla
bireysel bir eylem olmakla birlikte, bazen grupsal bir eylem seklinde de ortaya cikabilir.
Ornegin, aym sirkette pay sahibi olan kimseler, ortak amaglari i¢in vergi kacakgiligina
girigebilirler. Bu durumda vergiye kars1 gosterilen tepki bireysel degildir. Ancak bu
tepki tamamen toplumsal olarak da degerlendirilemez. Bu nedenle vergi kagakcilig
cogunlukla bireysel bir eylem iken, verginin reddi tamamen toplumsal bir olaydir.
Ayrica vergi kacakciliginda vergilerin 6denmemesi hile ve gizli yollarla
gerceklestirilirken, verginin reddi olayinda bu fiil acik bir sekilde yapilmaktadir. Hatta
daha da ileri gidilerek, vergi toplamakla gorevli idareye karsi eylemlerde

bulunulmaktadir (Aktan, 2002)".

Vergileme ile ilgili olarak ortaya ¢ikan tepkilerin ne tiirde olacagi genel olarak
miikelleflerin hislerine gore degigsmektedir. Buna gore kollektif bir girisim olan vergi
isyan hareketlerinde bu hislerin en yogun sekilde yer aldig1 ve gosterilen tepkinin bu tiir
olaylarn siddetini belirledigi sdylenebilir. Ozetle verginin reddi, vergiden kaginma ve
vergi kacakeiligindan tamamen farkli sosyal ve psikolojik bir olaydir. Bu olaylar genel
olarak siddet kullanimini igerdiginden, vergi isyanlari olarak incelenmektedir. Tarihsel
stire¢c incelendiginde bir cok {lilkede vergi isyani niteliginde toplumsal olaylarin

yasandig1 ve bu olaylar sonucunda énemli degisimlerin ortaya ¢iktigr goriilmektedir.

Vergilere kars1 gosterilen toplu tepkilere Ingiltere’de Wat Tyler Isyani (1381),
Hampden Hareketi (1629) ve Bas Vergisi Isyan1 (1990); Fransa’da Poujade Hareketi
(1953); ABD’de Pul Vergisi Isyam (1765), Boston Cay Partisi Isyan1 (1773), Shays
Isyan1 (1786-87), Viski Isyan1 (1794), Fries Isyam (1799), Giimriik Tarifesi Isyanlari

13 http:/Iwww.canaktan.org.tr/ekonomi/kamu-maliyesi/vergi-psiko/anasayfa-psiko.htm, (20.06.2005).
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(1828-61) ve Biiyilk Depresyon Yillarinda Vergilere Karsi Direnis (1929) 6rnek
verilebilir. Osmanli Devletinde ise Celali Isyanlar1 [Seyh Celal isyan1 (1519), Baba
Ziinnun Isyan1 (1525), Kalender Celebi Isyan1 (1528)]; Patrona Halil Isyan1 (1730);
Atcali Kel Mehmet Isyan1 (1829-30); Nis Isyan1 (1841); Vidin Agalik Rejimi ve Vidin
Isyam1 (1850) ve 1906-1908 Yillar1 Arasinda Anadolu’da Ortaya Cikan Isyanlar
[Erzurum Isyanlar1, Kastamonu Isyan1 ve Sinop Isyani1] érnek verilebilir. Tiirkiye’de ise
vergilere kars1 gosterilen toplu tepkilere “Varlik Vergisi Faciasi (11 kasim 1942)” 6rnek
verilebilir (Daha fazla bilgi i¢in bakiniz Aktan vd., 2002: 155-186).
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VI. VERGI ALGILAMASI ILE ILGILI YAPILAN CALISMALAR

Vergi algilamasi, daha 6nce de ifade edildigi gibi vergi psikolojisi alani i¢erisinde
ele alinmaktadir. Vergi psikolojisi konusunda ilk bilimsel eserlerin verilmesi, XIX.
ylizyilin baglarina rastlamaktadir. Senyiiz’tin (1995: 10) belirttigine gore, Amilcare
Puviani’nin (1903) “Mali illiizyonlar Teorisi” adl1 eseri ve Eugen Grossman’m (1930)
“Isvicre Halkinin Maliye Anlayisi” adli eseri vergi psikolojisi konusunda oncii
caligmalar1 olusturmaktadir. Daha sonralar1 Laufenburger, Reynaud ve Duberge bu
konuda ¢alismislardir. Ancak, vergi psikolojisinin sistemli bir bicimde ele alinis1 ve

literatiire kazandirilig1 Giinter Schmolders tarafindan gergeklestirilmistir.

Throop Smith ve Keith Butters’in (1950) Harvard Universitesi Arastirma
Biirosunca desteklenen ve vergilerin isletmeler {izerindeki etkilerini ele alan vergi
aragtirma programi, George Break’m Ingiltere’de serbest meslege sahip 306 avukat
tizerinde yaptig1 aragtirma ve George Katona’'nin ABD’de federal gelirin olusumunu
tespit etmeye yonelik gerceklestirdigi aragtirma da vergi psikolojisi konusunda yapilan
calismalara Ornek gosterilebilir. Ayrica Beichelt’in ¢esitli meslek gruplari iizerinde
ankete dayali yapti1 “Ingilizlerin Vergi Mantabilitesi” adli ¢alisma ile Duberge’nin
buna benzer Fransa’da 792 miikellef ile yaptig1 arastirma vergi psikolojisi konusunda

yapilan diger ¢alismalardir (Senyiiz 1995: 10-11).

Tiirkiye’de ise, Hakki Karamete nin 1956 yilinda hazirladig “Tiirkiye’de Iktisadi
Sistem, Iktisadi Zihniyet, Vergi Sistemi ve Vergi Mantabilitesi” adli doktora tez
caligmasi, Yenal Oncel’in “Vergiye Kars1 Tepkiler ve Tiirkiye’de Vergi Kacakgilig1”
adli dogentlik tezi ile Hayrettin Aktaghioglu’nun “Vergi Psikolojisi” adli doktora tezi
vergi psikolojisi alanindaki 6ncii ¢alismalardandir. Ayrica Maliye Bakanlhigi Gelirler
Genel Miidiirliigii Hakla Iligkiler Subesince vyiiriitiilen 1972 ve 1975 tarihli ankete
dayanan iki calisma ile Zafer Kiikrer’in “Maliye Miikellef Iliskileri” adli makalesi
Tirkiye’de vergi psikolojisini dikkate alan calismalara 6rnek gosterilebilir (Senyiiz

1995: 11).

Vergi psikolojisi icerisinde yer alan vergi algilamasi konusunda ise sinirli sayida
arastirma bulunmaktadir. Ornegin, Sagbas (2003: 169-178) Tiirkiye drneginde, yerel
vergiler konusunda vergi 6deyenlerin diisiincelerini ve bu vergileri nasil algiladiklarini

Kamu Tercihi Teorisi ile iliskilendirerek arastirmistir. Calismada anket ydntemi



39

kullanilmis olup yerel vergilerin algilanmasi ile ilgili dort temel konu iizerinde
durulmustur. Elde edilen bulgular ise soyledir: Miikellefler yerel vergiler konusunda
temel bilgilere sahiptir. Ornek kiitlenin cogunlugu (% 71°i) ddedikleri vergi miktar ile
aldiklar1 hizmetlerin kalitesi arasinda bir iliskiden (mali baglantidan) haberdar
olduklarin1 belirtmistir. Tiirkiye Orneginde se¢gmenin oyunda mali baglant1 ile ilgili
kanaatlerin etkisinin olmayacag1 gozlenmistir. Calismada yerel vergilerin algilanmasini
etkileyebilecek faktorler de arastirllmistir. Buna gore, egitim diizeyi yliksek olan ve
daha kalabalik yerlerde yasayan miikelleflerin vergilerle daha ilgili olduklar1 ve

vergileri daha iyi algiladiklar1 gézlenmistir.

Bir bagka ornekte Sagbas’in (2003) Pommerehne ve Schneider’den (1978: 381)
aktardigina gore, mali yanilsama (fiscal illusion) konusu merkezi vergilerin algilanmasi
ile iliskilendirilerek arastirilmistir. Caligmada bireylerin, vergi yiikiiniin biiyiikligl ve
kamu harcamalarinin kendilerince karsilanan kismiin biiyiikligii tizerinde sistematik
algilama hatasina distiikleri gozlenmistir. Calismada algilama hatalarina, vergi
sisteminin karmasikliginin ve uygulanan demokratik karar verme mekanizmasinin

sonucunun neden oldugu 1ileri siiriilmektedir.

Vergilerin algilanmasiyla ilgili c¢ocuklar {izerinde yapilmis c¢aligmaya
rastlanilmamistir. Bununla birlikte ilkdgretim 6grencilerinin sosyal bilgiler ile ilgili
kavramlar1 anlama diizeyi ve kavram yanilgilarin1 arastiran ¢aligmalar bulunmaktadir.
Ornegin; Ekiz ve Akbas (2005: 61-78) Trabzon orneginde; ilkdgretim 6. sinuf
ogrencilerinin astronomi ile ilgili kavramlar1 anlama diizeylerini ve bu kavramlarla ilgili

yanilgilarin1 anket ve miilakat yontemiyle aragtirmistir.

Bunlarin disinda vergilendirme psikolojisi, miikellefin vergi karsisindaki
davraniglari, vergi kagirma egilimini etkileyen faktorler gibi vergilerin sosyal ve

psikolojik yoniinii dikkate alan teorik ve ampirik ¢alismalar bulunmaktadir.
A) KONUYLA ILGILI TEORIK CALISMALAR

Vergi kacirma egilimi ile ilgili teoriler, sadece ekonomistler tarafindan degil,
psikologlar, sosyologlar ve su¢ bilimcileri tarafindan da gelistirilmistir. Bu modellerde
daha cok adalet, esitlik, referans grubu ve toplumsal baski gibi faktorlerin etkisi

tizerinde durulmustur (Bayrakli vd., 2004a).
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Klasik ekonomik teorinin varsayimlarini dikkate alan, teorik anlamda yapilmis ilk
ve Oncii ¢aligma Allingham ve Sandmo (1972) tarafindan gergeklestirilmistir. Bu
calismaya gore miikellefin vergi beyani; vergi orani, ceza miktar1 ve denetim orani gibi
faktorler tarafindan etkilenmektedir. Buna gore, ceza miktar1 veya denetim oranindaki
artisin her biri beyan edilen verginin de artmasina yol agmaktadir. Vergi oranlarinin
artmasinin vergi kagakc¢iligint nasil etkiledigi sorusu, bu modelde belirsiz kalmaktadir

(Bayrakli vd., 2004a).

Allingham ve Sandmo'nun ¢alismasi daha sonraki ¢alismalara temel teskil etmis,
bununla birlikte bazi1 yonlerden elestirilmistir. Ornegin; bu modelde vergi kagak¢iliginin
psikolojik maliyeti goz Oniline alinmamaktadir. Ancak, yapilan ampirik ¢aligmalara
(6rnegin Baldry'in caligmasi) gore bazi miikellefler, vergi kagirmanin maliyetinin
beklenen faydasina gore ¢ok diisiik olmasina ragmen, ahlaki agidan uygun gérmedikleri
icin vergi kacirmamislardir. Bu nedenle diiriist davranmamanin verdigi rahatsizlik

duygusunun da modele eklenmesi gerekmektedir (Bayrakli vd., 2004a).

Diger bir elestiri ise, Allingham ve Sandmo'nun modelinde miikellefin denetlenme
orani, ceza orani gibi degiskenlerin degerini tam olarak bildigi varsayimidir. Halbuki
gercek hayatta bireyin bu degiskenleri tahmin etmesi oldukga giigtiir. Ayrica model
kisiler arasindaki etkilesimi de goz Oniine almamaktadir. Bir sosyal grup i¢inde bir ¢cok
kisi vergi kagirma faaliyetinde bulunuyorsa, bu o kisideki adalet duygusunu zedeleyerek

bireyi vergi kacirmaya dogru yonlendirebilir (Bayrakli vd., 2004a).

Allingham ve Sandmo'nun bilinen modelinin yani sira, vergi kagirma egilimi
calismalarinda psikolojik modellerde gelistirilmistir. Psikolojik yaklasimlardan bir ka1

sunlardir:

“Grasmick ve Bursik'e gore miikellefleri vergi kagirmaktan caydirici faktorler sunlardir; devletin
uyguladigi cezalar olan yasal miieyyideler (legal sanctions), kisinin ait oldugu gruptaki sosyal
norma uygun olarak davranmadig1 zaman karsilasacagi utang ve kaybedecegi sayginligi ifade eden
toplumsal etki (social stigma) ve kisinin kendi kendisine uyguladigi bir ceza olan sugluluk

duygusudur (guilt feelings).

Ayrica, vergi etigi de vergi uyumunu belirleyici bir faktordiir. Vergi etigi kavrami Song ve
Yarbrough tarafindan, miikellefler ile devlet arasindaki iliskiyi belirleyen davranis normlar1 olarak

tanimlanmigtir (Bayrakli vd., 2004a).
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Psikolojik etki olan nefret etkisi ya da kin etkisine (spite effect) gére denetim oranlarindaki artis,
devlet ile vatandag arasinda var oldugu disiiniilen giiveni ortadan kaldiracak, vergi odevini
azaltacak, kisinin vergi 6demede asli motivasyon kaynagi olan vergi ahlakin1 bozarak miikellefin

daha ¢ok vergi kacirmasina neden olabilecektir.

Kisilerin davraniglart onlarin iginde yasadiklart veya ait olduklari grup tarafindan etkilenir.
Kisilerin ait oldugu grup (referans grubu da denilebilir), bireyin kendine yakin hissettigi
arkadaslari, meslektaslari, aile fertleri ve benzerlerinden olusur. Sosyolojinin genel kabul gérmiis
teoremine gore; birey kendi referans grubunda benimsenen diisiince ve davranislara yonelecek,
referans grubu tarafindan hos karsilanmayan ve ayiplanan diisiince ve davranislardan kaginacaktir.
Buna gore, bireyin etrafindaki sevdikleri insanlardan olugan referans grubu vergi kagirmayi
benimsiyor ve onayliyorsa, kisi de vergi kagiracaktir ve vergi kacirdigt i¢cin herhangi bir sosyal

ayiplama olmayacaktir.

Esitlik teorisine gore bir iligkide eger tiim katilimcilar bulunduklari katki kadar fayda
sagliyorlarsa, bu esit bir iligki olarak kabul edilir. Eger bir iliskide esitsizlik s6z konusu ise kisi
sagladigt katki miktarin1 degistirerek (artirarak veya azaltarak) bu iligkiyi esitlestirmek
isteyecektir” (Bayrakli vd., 2004a).

Vergi konusunda genel olarak 3 farkli esitlik kavrami bulunmaktadir. Dikey
esitlik, gelirleri ve servetleri yliksek olan miikelleflerin diisiik olanlara oranla daha fazla
vergi 0demesi ile gergeklesir. Yatay esitlik ise ayni durumda olan kisilerin (gelir ve
servet olarak) ayni oranlarda vergilendirilmesidir. Miibadele esitliginde ise, miikellef
kamusal mal ve hizmetlerden elde ettigi fayda ile Odedigi vergi miktarim
karsilastirmaktadir. Vergi miikellefi devlet ile olan iliskisinin adil olmadigini, 6dedigi
verginin karsiligini alamadigim1 disilinliyorsa, vergi kacirarak bu adaleti kendisi

saglamaya ¢alisacaktir (Bayrakl vd., 2004a).

Esitlik teorisi klasik teorinin tamamen tersi bir ©Ongériide bulunmaktadir.
Miikellefin yararlandigi kamusal mal ve hizmet miktarindaki artis miikellefin esitligi
algilamasinda pozitif bir etki yaratarak vergi kacak¢iligini azaltacak, tersi bir durumda
ise miikellef yeterince kamusal mal ve hizmetlerden yararlanmadig1 diisiincesiyle,
esitligi saglamak i¢in vergi kagirmaya bagslayacaktir. Ayni sekilde kisi kendisinin
devletle olan iligkisi ile baska kisi veya kisilerin iliskisini de kiyaslayacaktir. Sonucta
yatay, dikey ve miibadele esitsizliginin algilanmasi, miikelleflerin vergi davraniglari

tizerinde etki yapacaktir (Bayrakli vd., 2004a).
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Tiirkiye’de vergi psikolojisi konusunda yapilan teorik ¢aligmalara Bilal Dogan’in
(1993), “Vergi Psikolojisi ve Vergiye Kars1 Psikolojik Tutumun Sonuglari” adli
calismasi, Dogan Senyliz’iin (1995), “Vergilendirmede Yikiimli Psikolojisi” adli
calismasi, Omer F. Batirel’in (1996), “Vergi Kacakcilign ve Vergiye Goniillii Uyum”
adli caligmasi, Cemalettin Ucak’in (1997), “Vergilendirme Psikolojisi” adl1 ¢eviri eseri,
Coskun C. Aktan’in (2002), “Vergi Psikolojisinin Onemi, Vergiler ve Miikelleflerin
Psikolojik Tutumlari, Vergilere Kars1 Gosterilen Aktif ve Pasif Tepkiler” adh
caligmasi, Ali Celikkaya’nin (2002), “Miikelleflerin Vergiye Goniilli Uyumunu
Etkileyen Faktorler” adli ¢alismast ve Seckin Kilig’in (2004), “Miikelleflerin Vergi
Karsisindaki Tutum ve Davraniglarini Etkileyen Faktorler” adli galigmasi Ornek

verilebilir.
B) KONUYLA iLGILi AMPIRIK CALISMALAR

Vergi teorilerinin varsayimlarini test etmek ve vergi kagirmayi etkileyen faktorler
konusunda daha fazla bilgi edinebilmek amaciyla bu konuda yapilan bir¢ok ampirik
calisma bulunmaktadir. Ampirik ¢alismalarda, resmi veri (regresyon), deney (benzetim)
ve anket yontemi olmak {izere ili¢ degisik yontem kullanilmaktadir. Vergi kagirma
egilimi konusunda yapilan ampirik caligmalardan bazilarmin bulgular1 asagida

14
sunulmustur™.

Vogel'in (1974) Isveg'te yaptig1 calismaya gore, miikellefin ait oldugu sosyal
grupta vergi kacirmak yaygin bir davranis ise, miikellef de daha ¢ok vergi
kagirmaktadir. Bayan olmak ve artan yas ile vergi uyumu arasinda pozitif iligki vardir.
Song ve Yarbrough'un (1978) ABD'de yaptigi ¢calismaya gore, genel olarak insanlara ve
politikacilara giivensizlik ile vergi etigi arasinda negatif iliski varken, gelir ve egitim
diizeyinin yiiksekligi vergi etigini olumlu yonde etkilemektedir. Diger suclarla
kiyaslandiginda katilimcilardan bir ¢ogu vergi kagak¢iligini ciddi bir su¢ olarak
gormemektedir (Bayrakli vd., 2004a).

Grasmick ve Green'in (1980) ABD'de yaptig1 ¢alismaya gore, ahlaki degerler,

sosyal baski ve cezai yaptirimlar ile vergi uyumu arasinda pozitif iligki bulunmustur.

Sucluluk duygusu, toplumsal etki ve yasal miieyyideler yasa dis1 faaliyetleri biiylik

Y Bu paragrafi izleyen 2 paragraf ve 1,5 sayfa Bayrakli vd. (2004a)’nin ¢alismasimn Ek1 kismindan

alint1 yapilmstir.
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ol¢iide etkilemektedir. Tittle'nin (1980) ABD'de yaptig1 caligmaya gore, resmi olmayan
yaptirimlar (toplumsal baski vs.) caydiricilik bakimindan algilanan tutuklanma
oranindan ¢ok daha etkilidir. Ayrica caydiricilik etkisinin olabilmesi igin, resmi
olmayan yaptirimlarla karsilasma olasiliginin oldukga yiiksek algilanmasi gerekirken,
yasal miieyyidelerin de ¢ok ciddi olarak algilanmasi gerekmektedir (Bayrakli vd.,
200443).

Scott ve Grasmick'in (1981) ABD'de yaptig1 calismaya gore, vicdan azabi,
toplumsal tepki ve cezai yaptirimlar ile vergi uyumu arasinda pozitif iliski varken,
algilanan miibadele esitsizligi (vergi oranlarinin yiliksek algilanmasi ve vergi sisteminin
adaletsiz algilanmasi) vergi uyumunu negatif yonde etkilemektedir (Bayrakli vd.,

2004a).

Grasmick ve Scott'un (1982) ABD'de yaptigi ¢alismaya gore, miikellefin gelir
diizeyi ile gecmiste yapilan vergi kacak¢iligi ya da gelecekte yapilmasi planlanan vergi
kagak¢iligi arasinda herhangi bir iliski bulunmamistir. Ote yandan algilanan vicdan
azab1 duygusu, toplumsal baski ve yasal cezalarin siddeti vergi kagirmay1 negatif olarak
etkilemektedir. Bu ii¢ degisken vergi kacakciligindaki degisimin yaklasik {igte birini
aciklamaktadir (Bayrakli vd., 2004a).

Grasmick ve Bursik'in (1990) ABD'de yaptig1 ¢alismada, suglarin 6nlenmesinde
devlet tarafindan uygulanan yaptirimlarin (parasal ceza ve hapis cezasi), sosyal gruplar
tarafindan olusturulan yaptirimlarin (kinama, baskalarinin goziinde sayginligini yitirme)
ve kisinin kendisine uyguladig1 yaptirnmlarin (sugluluk duygusu ve utang) caydirici
etkisi analiz edilmistir. Calismada vergi kacakeiligi, kiigiik miktarda hirsizlik ve alkollii
araba kullanim1 olmak iizere {i¢ farkli sug¢ teskil eden faaliyetler incelenmistir. Elde
edilen bulgulara gore vergi kagak¢iligint caydirict en onemli faktor, kisinin kendisine
uyguladigi bir yaptirnm olan utan¢ duygusudur. Bunu yasal miieyyideler takip
etmektedir. Sosyal baskinin etkisi beklenen yonde olmasina karsin istatistiksel olarak
anlaml degildir. Gegmiste yapilan vergi kacakeiligi ile gelecekte planlanan arasinda
pozitif bir iligki bulunmaktadir. Sosyal ve demografik degiskenlerin (yas, cinsiyet ve

egitim) hi¢birinin etkisi istatistiksel olarak anlamli degildir (Bayrakli vd., 2004a).
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Orviska ve Hudson'un (2002) Ingiltere'de yaptigi calismaya gore, vatandashk
Odevi ve kanunlara uyma giidiisii vergi uyumunu etkileyen onemli faktorler arasinda
bulunmustur. Yash insanlarin vergi kagirmaktan dolayr yakalandiklarinda dogacak
sorunlardan daha fazla cekindikleri ve bu insanlarda vergi kacakc¢iliginin yanlis
olduguna dair inanig daha fazla oldugu i¢in yaglilarin vergi kagirma olasilig1 genclerden
daha diigiik bulunmustur. Wenzel'in (2003) Avustralya'da yaptig1 calismaya gore, kisisel
normlar (vergi 6deme hakkindaki pozitif etiksel diislinceler vb.) vergi uyumunu 6nemli
ve pozitif bir sekilde etkilemektedir. Sosyal normlar ise ancak kisinin kendisini sosyal
grubun bir parcasi olarak gordiigii durumlarda vergi uyumunu etkilemekte, kisi i¢inde
bulundugu sosyal grupla 6zdeslesmediginde sosyal normlarin vergi uyumunu artirici

etkisi goriilmemektedir (Bayrakli vd., 2004a).

Tiirkiye’de de vergi kagirma egilimi konusuyla dogrudan veya dolayl iliskili olan
ampirik aragtirmalar bulunmaktadir. Yapilan ampirik c¢aligmalardan bazilarinin

bulgulart asagida sunulmustur:

Muter vd. (1993) Manisa'da miikelleflerin vergi karsisindaki tutum ve
davraniglarint anket yontemiyle arastirmistir. Ankete 505 miikellef katilmistir.
Calismada elde edilen bazi bulgular sunlardir: Yikimlilerin 6grenim diizeyleri
yiikseldik¢e, kamu harcamalarini izleme ve degerlendirme duyarliligi da artmaktadir.
Miikelleflerin gelir diizeyindeki farkliliklar vergi kagiran meslektaslarinin davraniglarini
degerlendirmelerinde ayirt edici bir etkendir. Vergi yiikii arttikga, miikellefler vergi
kacakciligi davramisina daha hosgoriilii yaklagmaktadir. Odedikleri vergi ile kamu
hizmeti arasinda bag kuran miikelleflerin vergi kagakc¢iligir davranisina tepkileri daha
olumsuzdur. Miikellefler muhatap olduklar1 cezalarin derecesi yiikseldikce, vergi

kacakeilig1 davranisini daha hosgorii ile karsilamaktadir.

Gergek ve Yiice (1998) Bursa'da miikelleflerin vergiye bakisini etkileyen dncelikli
faktorlerin neler oldugunu anket yontemiyle arastirmistir. Ankete Ticaret ve Sanayi
Odasmma kayith 235 miikellef katilmistir. Calismada miikelleflerin vergi yiikiinii
algilamasi, kamu harcamalarina bakisi, vergilerin 6denme durumu ve etkileri,
miikelleflerin vergi denetimine ve vergi kacakeilifina yaklagimi, vergi bilinci,
miikelleflere gore vergi adaletsizliginin nedenleri ve alinmasi gereken Onlemler gibi

konular anketten elde edilen bulgular 15181nda incelenmistir.
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Demir (1999) Afyon o6rneginde, miikelleflerin vergi karsisindaki davranislarini
anket yontemiyle arastirmistir. Calismada miikellefiyet tiiriine gore (gelir, kurumlar,
cevre temizlik vs.) vergi mikellefleri ayr1 ayri incelenmistir. Ankete katilanlara gore
vergi kamu hizmetlerinin karsiligidir (% 31,9), zorunlu bir édemedir (% 30,7), bir
odevdir (% 16,7), bir yiiktiir (% 13,8), tesebbiis kabiliyetini engelleyen bir unsurdur (%
7,2). Ankete katilanlara gore vergi kaciran birisi hirsizdir (% 40), kurnaz bir is adamidir
(% 26,7), vatan hainidir (% 20), ‘¢ok iyi ediyor’ (% 13,3). Caligmada vergilerin tam
olarak 6denmemesinin nedenleri olarak; vergi oranlarinin yiiksek olmasi (% 33,7), vergi
ahlakinin yerlesmemis olmasi (% 23,7), gerekli vergi reformlarinin yapilmamig olmasi
(% 22,7), bicimsel yiikiimliliiklerin fazla olmasit (% 11,6), devletin verginin
zorunlulugunu kamuoyuna anlatamamasi (% 8,3) gosterilmistir. Ayrica ¢aligmada vergi
kacake¢iliginin temel nedenleri ve diger ¢alismalardan farkli olarak hangi yollarla vergi

kacirildigi da aragtirilmastir.

Sarug¢ (2003: 156-166), Tiirkiye’de vergi kacake¢iligmmin en 6nemli nedenlerini
belirlemeye calismistir. Caligmada 185 gelir vergisi miikellefine ‘iilkemizde vergi
kacak¢iliginin en Onemli nedenlerinin ne oldugunu disiiniiyorsunuz? Liitfen
aciklaymiz’ acik uclu sorusu yoneltilmis ve verilen toplam 544 yanit 89 degisik neden
olarak gruplara ayrilmistir. Buna gore vergi kacake¢ilifinin en 6nemli nedeni olarak
katilimcilarin % 18’1 diisiik denetleme oranlarmi, % 10,3’ adil olmayan vergi
yasalarini, % 5,7’si ise diisiik cezalar1 gostermistir. Saru¢’a gore bu cevaplar vergi
kagak¢iliginin asil nedenleri olabilecegi gibi, miikelleflerin vergi kagirdiktan sonra

gelistirecegl savunma mekanizmalar1 da olabilir.

Bayrakli vd. (2004a) ise, vergi kacirmayi etkileyen faktorleri yurt genelinden
hazirladiklar1 anketle arastirmistir. Ankete 481 vergi miikellefi katilmis, 477 sinin
cevaplart dikkate alinmistir. Sirali probit ve logit regresyon analizleri yapilmigtir.
Bagimli degisken olarak vergi kacirma egilimi, bagimsiz degiskenler olarak vergi ytikii,
firsat, adalet, referans grubu, toplumsal etki, vicdan azabi, yakalanma ihtimali, mali
ceza, hapis cezasi, mali bilgi, risk, dert, yatay esitlik, dikey esitlik, miibadele esitligi,
bayan olma, yas, egitim ve gelir degiskenleri ele alinmistir. Elde edilen bulgular
sOyledir: Siral1 probit analizine gore % 1 anlamlilik diizeyinde algilanan vergi yiikii ile
vergi kacirma egilimi arasinda pozitif bir iliski vardir. Kisinin yakin g¢evresindekiler

(referans grubu) arasinda vergi kagiranlarin olmasi vergi kacirma egilimini
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arttirmaktadir. Kisi vergi kagirmasinin ¢evresi tarafindan 6grenildiginde bunun utang
kaynag1 olusturacagini diislinliyorsa, kisinin vergi kacirma egilimi diisiik olacaktir.
Vicdan azabi ile vergi kagirma egilimi arasinda negatif bir iliski vardir. % 10 anlamlilik
seviyesinde vergi sisteminin adaletsiz algilanmasi ile vergi kagirma egilimi arasinda

pozitif bir iliski vardir.

Sirali probit analizinde anlamli bulunan 5 degisken (vergi yiikii, adalet, referans
grubu, toplumsal etki ve vicdan azabi) logit analizinde de istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Logit analizinde ayrica firsat, mali ceza ve yas faktorleri de istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Buna gore % 10 anlamlilik seviyesinde vergi kagirma
firsat1 yiiksek olan miikelleflerin vergi kacirma olasiligi daha yiiksek olmaktadir.
Algilanan mali ceza ile vergi kagirma egilimi arasinda negatif bir iliski vardir. % 5

anlamlilik seviyesinde yas ilerledikce vergi kacirma olasiligi diismektedir.

Bayrakli vd. (2004b: 197-214) Usak 6rneginde, vergi kacirma egilimini etkileyen
faktorleri incelemistir. Ankete 302 miikellef katilmistir. Elde edilen bulgular soyledir:
Vergi 6deme bilinci ile vergi kagirma egilimi arasinda ters yonde bir iliski vardir. Vergi
kacirma egilimi ile vergi mevzuati bilgi diizeyi arasinda bir iliski bulunmamistir. Vergi
yiikiinii agir bulan miikelleflerde vergi kagirma egilimi daha fazla olmaktadir. Vergi
sisteminin adaletsiz olarak algilanmasi vergi kacirma egilimini artirmaktadir.

Yakalanma riskinin olmasi, miikelleflerin vergi kagirma egilimini azaltmaktadir.
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IKiNCi BOLUM
ILKOGRETIM CAGINDAKi OGRENCILERIN VERGIiYi ALGILAMASINI

BELIRLEMEYE YONELIK AFYONKARAHISAR ILi ARASTIRMASI VE
SONUCLARI

Bu bolimde ilkdgretim cagindaki ogrencilerin vergiyi algilamasini belirlemeye
yonelik Afyonkarahisar ilinde ilkogretim Ogrencileriyle yapilan anket ve miilakat
sonuglarina yer verilmigtir. Bu baglamda 6grencilerin vergiyi nasil algiladigi, vergi ile
ilgili bilgilere sahip olup olmadigi, &grencilerin vergiyi algilamasini etkileyen
faktorlerin neler oldugu, 6grencilerin devletin vergi almasina ve vergi vermeye bakisi,
Ogrencilerin vergiler ile kamu hizmetleri arasindaki baglantidan haberdar olup olmadig:

gibi konular ele alinmustir.
I. ARASTIRMANIN YONTEMIi
A) CALISMA ILE ILGILI GENEL BILGILER

Calismada vergilerin algilanmasi, ilkdgretim cagindaki Ogrenciler {izerinde
arastirllmistir.  Calismanin  amaci, ilkogretim c¢agindaki 6grencilerin  vergiyi nasil
algiladiklarin1 belirlemek ve vergiyi algilamalar iizerinde etkili olan faktorleri ortaya
cikarmaktir. Ogrencilerin vergi konusundaki algi hatalari, onlarin ileride vergilere karst
gosterecekleri olumsuz tutum ve davranislarinin nedenlerinden birisi olabilir.
Ogrencilerin vergi konusundaki algi hatalarini diizeltebilmek igin onlarin vergiyi nasil
algiladigim1 tespit etmek ve algilamalar1 {izerinde etkili olan faktorleri belirlemek

gerekmektedir.

[Ikdgretim gagindaki 6grenciler yarinin biiyiikleri olarak vergiler ile daha aktif bir
sekilde ilgileneceklerdir. Onlarin vergiyi algilamasi olumsuz ise, ileride vergilere kars1
gosterecekleri tutumlar1 ve davraniglar1 da olumsuz olabilecektir. Bu nedenle ilkogretim
cagindaki Ogrencilerin vergiyi nasil algiladiklarinin incelenmesi, kiigiik yaslarda
Ogrencilerin vergiyi dogru algilayamamalart nedeniyle ileride vergilere karsi
gelistirecekleri olumsuz davraniglarin 6niine gegilmesine ve vergi alanindaki kayit dist

ekonominin azaltilmasina katk1 saglayacaktir.
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Caligmada ilkogretim ¢agindaki 6grencilerin vergiyi nasil algiladiklar1 ve vergiyi
algilamalar1 iizerinde etkili olan faktorlerin neler oldugu konusu, Afyonkarahisar ilinde
ilkogretim Ogrencileriyle yapilan anket ve miilakattan elde edilen veriler 1s18inda
incelenmistir. Calismada anket ve miilakat yontemlerinin birlikte kullanilmasi
arastirmanin dogasi geregi miimkiindiir. Calismanin nicel boyutunda, daha genis
orneklemi aragtirmaya katmak icin, daha ¢ok iki veya ¢ok secenekli sorulardan olusan
bir anket uygulanmistir. Nitel boyutunda ise, ¢ocuklarin vergi konusundaki
diisiincelerini derinlemesine incelemek amaciyla ilkdgretim Ogrencileri ile miilakat
yaptlmistir. Aragtirmada birden ¢ok metodun kullanilmasi yoluyla arastirmanin

giivenilirliginin artirilmasi amaglanmistir (Ekiz ve Akbas, 2005: 63).

Anket sorularimin hazirlanmasinda konuyla ilgili literatiiriin taranmasi yaninda,
ilkdgretim sosyal bilgiler 6gretmenlerinin konu hakkindaki diisiincelerinden ve vergi
konusunu igleyis bi¢cimlerinden (derslerde ve sosyal etkinlikler ¢er¢evesinde) ve vergi

konusunun gectigi ilkdgretim ders kitaplarindan yararlanilmistir.

[Ikogretim sosyal bilgiler dgretmenleri vergi konusunda ilkdgretim kitaplarinda
sinirh bilgi oldugunu ve bu nedenle vergi konusuna derslerde fazla yer veremediklerini
belirtmislerdir. Bunun disinda vergi haftasinda (mart aymnin son haftasinda) panoya
vergiler ile ilgili yazilar ve resimler astiklarini ifade etmislerdir. Ayrica simav sorusu
olarak ya da sozlii olarak 6grencilere vergiyi sorduklarinda bazen vergi devletin yaptig
hirsizlik veya babamin kazancinin yaris1 vergiye gidiyor gibi 6grenci cevaplariyla
karsilastiklarin1 ifade etmislerdir. Bu nedenle 6grencilerin vergileri daha ¢ok dnceden
edindikleri bilgiler c¢ercevesinde degerlendirdiklerini belirtmislerdir. Ailenin ve

¢evrenin dgrencilerin vergiye bakisinda biiyiik etken oldugunu ifade etmislerdir.

[Ikdgretim ders kitaplarmnda ise genel olarak vergi konusuna iki yerde
deginilmektedir. Buna gore ilkdgretim 6. siifta okutulan sosyal bilgiler kitabinda
“Vatandashk Hak ve Gorevleri” bashig altinda vergi vermek 1 sayfa ge¢mektedir.
Burada verginin devlet ve toplum agisindan 6nemine ve vergi ¢esitlerine yer verilmistir.
[Ikogretim 8. simifta okutulan vatandaslik ve insan haklar1 bilgisi kitabinda ise
“Vatandas Olma Sorumluluklar1” baslig: altinda vergi vermek yarim sayfa gegcmektedir.

Burada verginin kisa bir tanimina, vergilerin 6nemine, vergi vermenin milli bir gorev
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olduguna ve vergi konusunda 1982 Anayasasi’nin 73. maddesinde yer alan ifadelere yer

verilmigtir.

Ayrica anket uygulanmadan 6nce bu konuda pilot ¢alisma yapilmistir ve pilot
calisma yardimiyla bir anket gelistirilmistir. Aragtirmada kullanilan pilot ¢alisma ve
anket formu Ornekleri calismanin Ek 1 ve Ek 2 kisminda sunulmustur. Pilot ¢aligma
Mayis 2005°te Afyonkarahisar ili Emirdag ilgesinde 20 ilkogretim Ogrencisiyle
yapilmistir. Unutulan, gézden kacan ve hatali olan sorular pilot ¢alisma yardimiyla
tespit edilmis ve hatalar diizeltilerek yeni eklemeler ile birlikte anket sorulari
hazirlanmistir. Ornegin, pilot ¢alismada sorulan Evinizde bilgisayar var m1? Kag
kardessiniz? Kardeslerinizin egitim diizeyi nedir? gibi sorular arastirma konusuyla
dogrudan ilgili bulunmayarak anket ¢alismasinda dikkate alinmamistir. Pilot ¢aligmada
yer almayan ve devlet kavrami ile vergi kavrami arasinda bir iliski kuran Ornegin
Devletin vergi almasinin nedeni sizce nedir?, Devletin vergi almasin1 dogru buluyor
musunuz? gibi sorulara anket ¢alismasinda yer verilmistir. Ayrica anket sorularindaki
ifade bozukluklarinin diizeltilmesinde Afyonkarahisar Kocatepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi ilkogretim birimi Ogretim iiyelerinden ve Afyonkarahisar il Milli Egitim
Miidiirligi Rehberlik biriminden yardim alinmustir.

Anket ¢alismasi 11, 12 ve 13 Ekim 2005 tarihinde Afyonkarahisar il merkezinde
gerceklestirilmistir. Ankete ilkogretim 3., 4., 5., 6., 7. ve 8. siniflardaki 6grencilerden
olusan toplam 180 6grenci katilmistir. Bunlardan 170’inin cevaplar1 dikkate alinmigtir.
10 ogrencinin anket sorularmma verdigi cevaplarin eksik olmasi nedeniyle bunlar
calismadan c¢ikarilmistir. {lkdgretim 1. ve 2. siiflarin 6grenim diizeyi gdz Oniine

alinarak bunlar arastirmaya dahil edilmemistir.

Anket calismasinda, 2005-2006 ogretim yilinda Afyonkarahisar il merkezindeki
ilkdgretim okullarinda 6grenim goren ilkogretim 3., 4., 5., 6., 7. ve 8. smflardaki

Ogrenciler arastirmanin evreni olarak belirlenmistirlS.

> Afyonkarahisar il Milli Egitim Miidiirliigii'nden sozlii olarak alinan bilgiye gore, Afyonkarahisar il
merkezinde 2005-2006 6gretim yili itibariyle toplam 89 ilkégretim okulu bulunmaktadir. Bunlardan
87’si devlet, 2’si ise 6zel okuldur. Devlet okullarinda 33.816 6grenci, 6zel okullarda ise 622 dgrenci
bulunmaktadir.
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Okullar kiimelere gore ornekleme yonteminin tesadiifi olmayan bigimine gore
secilmistir’®. Anket calismasi, Afyonkarahisar Kocatepe Universitesi lktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Maliye Boliim Baskanligi’nin yazili istemi iizerine,
Afyonkarahisar Valiligi 11 Milli Egitim Midiirliigi’niin uygun gordiigi ve
Afyonkarahisar Valiligi’nin olur verdigi Merkez Atatiirk Ilkogretim Okulu, Hiiseyin
Siimer Ilkdgretim Okulu ve Gedik Ahmet Pasa ilkogretim Okulu ile yapilmistir.

Bunlara iligkin belgeler ¢alismanin Ek 4, Ek 5 ve Ek 6 kisimlarinda sunulmustur.

Okullarin se¢iminde, sosyal ve ekonomik cevresinin farkli oldugu diisiiniilen
ilkdgretim okullari tercih edilmistir. Buna gore 6grencilerin ailesinin gelir diizeyi ve
anne babasinin egitim diizeyi farkli olan 3 ilkogretim okulu dikkate alinmistir. Atatiirk
[Ikdgretim Okulu grencilerin ailesinin gelir diizeyi ve anne babasinin egitim diizeyi
yiiksek olan ilkdgretim okulunu, Hiiseyin Siimer IIkdgretim Okulu 6grencilerin ailesinin
gelir diizeyi ve anne babasinin egitim diizeyi orta diizey olan ilkdgretim okulunu ve
Gedik Ahmet Pasa Ilkdgretim Okulu ise dgrencilerin ailesinin gelir diizeyi ve anne
babasinin egitim diizeyi diisiik olan ilkdgretim okulunu temsil etmektedir. Bunun

gerekeesi, secilen 6rnegin evreni temsil etme yeteneginin olmasi gereginden dolayidir.

Calismaya katilan 6grenciler, ulasilabilirlik kriterine gore segilmistir”. Calismada
ankete katilmak isteyen herkes kabul edildigi i¢in Ogrenciler arasinda taraf
tutulmamigtir. Ornek kiitlenin sayisinin az oldugu iddia edilebilir. Ornek kiitlenin

sayisinin azlig1 sinirli olanaklarla yapilan bu ¢alismanin bir kisit1 olarak kabul edilebilir.

% Ornekleme yontemleri olasilikli  ve olasiliksiz olmak iizere iki ana gruba ayrilmaktadir. Olasihikli

ornekleme yontemi deneklerin evrenden bilinen ve esit olasilikla segilebildigi yoOntemlerdir.
Olasiliksiz 6rnekleme ise, deneklerin evrenden bilinen bir olasilik ve esit sansla secilemedigi
yontemlerdir. Kiimelere gore 6rnekleme yontemi olasilikli 6rnekleme yontemi olup, elemanlarin degil
de gruplarin (0rnegin cografi bolgeler, sehirler, banka subeleri, okullar, hastaneler, isletmeler gibi)
tesadiifi se¢ildigi ornekleme yoOntemidir. Caligmada okullarin se¢imi kiimelere gore oOrnekleme
yonteminin tesadiifi olmayan (olasiliga dayanmayan) bicimine gore secilmistir. Daha fazla bilgi i¢in
bakimz (Altumsik vd., 2004: 128-129).

Olasiliksiz 6rnekleme yontemi zorunlu kalinmadik¢a kullanilmamalidir. Ciinkii 6rnegin seciminde
Onyargili davranildigindan Ornegin evreni temsil giici azalmaktadir. Ancak sosyal bilimlerde
arastirmalarin bilylik ¢ogunlugunda evrenin tam listesi olmadig: igin olasilikli 6rnekleme yapmak
miimkiin degildir. Ornegin Afyonkarahisar il merkezinde ilkdgretim dgrencilerinin tam isim listesini
elde edemeyiz. Elde edilse bile rasgele segilen 6grencilerin ankete katilmay1 kabul edip etmeyecegini
bilemeyiz. Bu nedenle anket ¢aligmasi, arastirmaya katilmayir kabul eden Ogrenciler ile
gerceklestirilmigtir. Yani ankete katilan dgrenciler, ulasilabilirlik kriterine gore se¢ilmistir. Daha fazla
bilgi i¢in bakimz (Altumisik vd., 2004: 127-131).

17
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Hazirlanan ankette yer alan sorular, daha ¢ok iki veya ¢ok segenekli sorulardan
olugmaktadir. Az sayida acik uclu sorulara yer verilmistir. Bunun gerekgesi,
Ogrencilerin test bicimindeki ¢ok secenekli sorulara daha yatkin olmalarindan ve Likert
Olcekli (kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum ve kesinlikle
katilmiyorum gibi) sorular1 anlamada zorlanabileceklerinden dolayidir. Ankete katilan
ogrenciler; anket sorularina verecekleri cevaplarinin ve vergiyle ilgili diisiincelerinin
sadece bilimsel amagh kullanilacagi, dogru ya da yanlis cevap olmadigr sorulart kendi
diisiinceleri dogrultusunda cevaplamalarinin istendigi, sonuglarin toplu olarak analiz

edilecegi ve diisiincelerinin kesinlikle agiklanmayacagi yoniinden rahatlatilmigtir.

Ayrica aragtirmanin gilivenilirli§inin artirilmas1 amaciyla, anket ydnteminin
yaninda miilakat yontemi de uygulanmistir. Boylece, ilkogretim ¢agindaki 6grencilerin
vergiyi nasil algiladiginin daha derinlemesine incelenmesi saglanmistir. Yapilan
miilakat ile arastirmada kullanilan anketin arasinda paralellik saglanabilmesi amactyla

miilakat sorular1 anket sorularina benzer sekilde hazirlanmaya calisilmistir.

Miilakat c¢aligmasi, 2005 Ekim aymin {giincii haftasinda Afyonkarahisar il
merkezinde anket ¢aligmasmin yapildifi Merkez Atatiirk ilkdgretim Okulu, Hiiseyin
Siimer Ilkogretim Okulu ve Gedik Ahmet Pasa ilkdgretim Okulu olmak iizere iic
ilkogretim okulunda gercgeklestirilmistir. Miilakata ilkdgretim 6., 7. ve 8. simiflardan
olusan toplam 25 6grenci katilmistir. Calismaya katilan 6grenciler anket calismasinda
oldugu gibi ulasilabilirlik kriterine goére secilmistir. Calismada miilakata katilmak
isteyen herkes kabul edildigi icin 6grenciler arasinda taraf tutulmamistir. Aragtirmada
yar1 yapilandirilmis miilakat yontemi kullanilmis olup, daha dnceden belirlenmis ana
sorular etrafinda gerekli goriilen yerlerde neden?, ni¢in? biraz daha agiklar misin? gibi
sorulara yer verilmistir. Ancak, bunlar yonlendirici sorular degildir. Arastirmada

kullanilan miilakat sorular1 6rnegi ¢calismanin Ek 3 kisminda sunulmustur.

Miilakat baslamadan 6nce Ogrencilere yapilan ¢alisma hakkinda kisa bir bilgi
verilmis ve miilakat sorularna verdikleri cevaplarinin notlarin1 etkilemeyecegi
anlatilarak &grenciler rahatlatilmaya c¢alisilmistir. Ayrica miilakatta not tutma sistemi
hakkinda &grencilere bilgi verilmis ve dgrencilerin onaylar1 alinmustir. Ogrencilerin
miilakat sorularma verdigi cevaplar elle not alinmistir. Miilakatin yavaglamasini veya

cevaplayicilarin sikilmasimi énlemek amaciyla tutulan notlar kisaltilmistir. Ogrencilerin
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miilakat sorularina verdigi cevaplar hi¢bir degisiklige ugratilmadan calismaya aynen
yansitilmistir. Arastirmanin etigi agisindan miilakata katilan 6grencilerin  kimligi

gizlenmis ve 6grencilere takma isimler verilmistir.
B) OGRENCILER ILE ILGILi GENEL BILGILER

Ankete katilan 170 ilkdgretim 6grencisi hakkinda genel bilgiler asagidaki tabloda

sunulmustur.
Tablo 1. Ankete Katilan Ogrenciler Hakkinda Genel Bilgiler
Say1 Siklik (%)
9-10 55 32,4
Yas 11-12 55 32,4
13-14 51 30
15-16 9 53
Cinsiyet Erkek 72 42 4
Kiz 98 57,6
3. Smf 29 17,1
4. Smf 29 17,1
Egitim Diizeyi 5. Siif 29 17,1
6. Smif 27 15,9
7. Smif 28 16,5
8. Smif 28 16,5
Diistik gelir (500 YTL’den az) 41 24,1
Ailenin Yaklastk | Orta gelir (500-2000 YTL) 109 64,1
Bir Aylik Geliri Yiiksek gelir (2000 YTL’den ¢ok) 20 11,8
Anne ve Babarm Az egitimli (orta okul) 97 57,1
Egitim Diizeyi Orta egitimli (lise ve lizeri) 57 33,5
Yiiksek egitimli (iiniversite) 16 9,4
Katilimer Sayisi 170
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II. ELDE EDILEN BULGULAR
A) OGRENCILERIN VERGIYI TANIMLAMASI

Bu baglik altinda 6grencilerin vergi kavramina yakinligi ve vergiyi nasil algiladigi

tizerinde durulmustur.
1. Ogrencilerin Vergi Kavramina Yakinhg

Vergi kavrammin o6grenciler tarafindan algilanabilmesi icin oncelikle onlarin
vergi konusunda On bilgilerinin olmasi gerekir. Bir baska ifadeyle vergiyi en azindan
duymalar1 gerekir. Bu nedenle 6grencilere Vergi kelimesini duydunuz mu? sorusu

yoneltilmistir. Bununla ilgili tablo ve ac¢iklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 2. Ogrencilerin Vergi Kelimesini Duymasi

Vergi kelimesini hayatinizda hi¢ duydunuz mu? Evet Hayir
Say1 126 44
Siklik (%) 74,1 25,9

Tablo 2’ye gore, Vergi kelimesini hayatinizda hi¢ duydunuz mu? sorusuna ankete
katilan 170 ilkdgretim 6grencisinin % 74’1 evet, % 26’s1 hayir cevabini vermistir. Buna
gore ankete katilan 6grencilerin 6nemli bir kismu (% 74°11) vergi kelimesini duydugunu
belirtmistir. Bu ifade oOgrencilerin vergi konusunda 6n bilgilerinin oldugunu

gostermektedir. Buradan hareketle 6grencilerin vergiyi nasil algiladiklar belirlenebilir.
2. Ogrencilerin Vergiyi Algilama Bicimleri

Ogrencilerin vergiyi nasil algiladigim belirlemek amaciyla dgrencilere Vergi sizce
nedir? sorusu agik uglu soru olarak yoneltilmis ve bu soruya verilen yanitlar literatiirden
de yararlanilarak anlama, sinirli anlama, anlamama, yanls anlama ve cevap vermeme

seklinde bes kategoriye ayrilmistir.
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Buna gore anlama kategorisi, soru ile ilgili bilimsel cevabin biitiin yonlerini
iceren cevaplar1 kapsamaktadir. Sinirli anlama kategorisi, gegerli olan bilimsel cevabin
bir ya da birkag yoOniinii igeren fakat biitiin yonlerini i¢ermeyen cevaplari
kapsamaktadir. Anlamama kategorisi soruyu aynen tekrarlamayi, ilgisiz ya da agik
olmayan cevaplar1 kapsamaktadir. Yanlis anlama kategorisi, gecerli olan bilimsel
cevaplara alternatif olan Ogrenci cevaplarini  kapsamaktadir. Yanlis anlama
kategorisindeki 6grenci cevaplar1 ¢ok degisik olabilir ve genellikle bilimsel gerceklere
uymayan farkli 6grenci anlamalarini igerir. Cevap vermeme kategorisi bos birakilan
veya "bilmiyorum", "unuttum" seklinde verilen cevaplar1 kapsamaktadir (Ekiz ve

Akbasg, 2005: 65).

Ogrencilerin vergiyi algilama biciminin belirlenmesine yonelik tablo ve

aciklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 3. Ogrencilerin Vergiyi Tanimlamasi (Anket Sonuglart)

Vergi Sizce Anlama Sinirh Anlamama Yanlig Cevap
Nedir? Anlama Anlama Vermeme
Say1 16 60 10 39 45
Siklik (%) 9,4 35,3 59 22,9 26,5

Vergi sizce nedir? sorusunun agik uglu olarak sorulmasi Ogrencilerin vergi
algilamasini dogru 6lgmek agisindan ¢ok isabetli olmustur. Tablo 3’e gore, Vergi sizce
nedir? sorusuna Ogrencilerin % 9’u anlama, % 35’1 smirli anlama, % 6’s1 anlamama,
% 23’1 yanlis anlama ve % 27’si cevap vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir.
Buna gore cevaplarin yiizdesel olarak biiyiikten kiiclige siralanisi sinirli anlama % 35,

cevap vermeme % 27, yanlis anlama % 23, anlama % 9 ve anlamama % 6 seklindedir.

Anlama kategorisi, vergiler ile devletin sundugu hizmetler arasinda baglanti kuran
cevaplardan olusmaktadir. Bu nedenle anlama kategorisi, vergileri dogru algilamay1
icermektedir. Ancak yapilan ¢aligmada 6grencilerin sadece % 9’luk bir kisminin anlama
kategorisinde cevap vermesi, Ogrencilerin vergileri dogru algilayamadigini

gostermektedir.
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Ogrencilerin anlama kategorisinde verdigi cevaplardan bazilar1 su sekildedir:
“Vergi, deviete verdigimiz ve bize doniigiimlii olan paradir”, “Vergi, tekrar halka yol,
koprii, su gibi hizmetlerle geri donen ve deviete édenen paradir”, “Vergi, devlete

odenen ve karsiliginda hizmet olarak vatandagslara geri donen degerlerdir”.

Sinirli anlama kategorisi vergilerin zorunlu olmasi, karsiliksiz olmasi, devlete
verilmesi gibi vergilerin sadece bir yoniinii dikkate alan cevaplardan olusmaktadir.
Burada vergiler ile devletin sundugu hizmetler arasinda baglanti kurulamamaktadir.
Ogrencilerin smirli anlama kategorisinde verdigi cevaplardan bazilar1 su sekildedir:
“Vergi, insanlarin vermek zorunda oldugu parasal yiikiimliliiktiir”, “Vergi, devletin
ihtiyaglarint karsilayabilmesi igin halktan aldig karsiliksiz paradr”, “Vergi, devlete

odenen para ve vatandaglik gorevidir”, “Vergi, zorunlu borgtur”.

Anlamama kategorisi soruyu aynen tekrarlayan, vergi konusunda ilgisiz ve agik
olmayan cevaplardan olugmaktadir. Burada Ogrencilerin vergi konusunda belirli bir
diisiinceye sahip olmadiklar1 kanaatine varilmistir. Ogrencilerin  anlamama
kategorisinde verdigi cevaplardan bazilar1 su sekildedir: “Kisiler deviete vergi

vermelidir”’, “Babam vergiyi bugiin yatirdi”, “Para vermek”, “Vergi almak”.

Yanlis anlama kategorisi vergi konusunda bilimsel gerceklere uygun olmayan
cevaplardan olugmaktadir. Burada oOgrencilerin vergi konusunda algi yanmilgilarinin
oldugu kanaatine varilmistir. Ogrencilerin yanlis anlama kategorisinde verdigi
cevaplardan bazilar su sekildedir: (Vergi sizce nedir?) “Para almaya yarar”, “Gerekli
resmi kagittir”, “Bir karttir”, “Oturdugumuz evle ilgili bir kagittir”, “Alinan bir malin
miktaridir”’, “Mallara yapilan zamdir”, “Bir yardimdwr”’, “Bir kurula yardim etmedir”,
“Bir sey alip vermedir”, “Devlet tarafindan verilir”, “Insanlar bir sey alirsa, onu
aldigina kamttir”, “Insanlarin telefon, elektrik, su gibi seyleri yatirmasidir”. Cevap
vermeme kategorisi ise Vergi sizce nedir? seklindeki soruda bos birakilan veya

bilmiyorum, unuttum seklinde verilen cevaplardan olusmaktadir.

Sonug olarak, ankete katilan 170 6grencinin % 9’u vergiler konusunda anlama
kategorisinde cevap vermistir. Yani vergiler ile devletin sundugu hizmetler arasinda
baglanti kurmustur. Ogrencilerin % 35’i ise sl anlama kategorisinde cevap
vermistir. Yani vergiler ile devletin sundugu hizmetler arasinda baglanti kuramamis ve

vergilerin sadece bir yoniinii dikkate almistir. Anlama ve sinirli anlama kategorilerinin
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yiizdesel toplami % 44 olmaktadir. Buna gore % 9'luk anlama diizeyi ¢ok diisiik olup, %
35'lik sinirh anlama diizeyi ise vergilerin sadece bir yoOniinii ortaya koymaktadir.
Ogrencilerin % 23" yanlis anlama kategorisinde cevap vermistir. Yani 6grencilerin
vergi konusunda algi yanilgilar1 bulunmaktadir. Yanlis anlama, anlamama ve cevap
vermeme kategorilerinin yiizdesel toplami ise % 56 olmaktadir. Bu ifade (% 56) 6nemli

sayilabilecek bir biiyiikliiktedir.

Bulgularm ihtiyatla degerlendirilmesi gerekir. Ozellikle % 35°lik sirli anlama
kategorisi de kendi arasinda yeniden degerlendirilmelidir. Ciinkii verginin zorunlu
oldugunu belirten fakat bu zorunlulugun nereden kaynaklandigini bilmeyen veya
verginin karsiliksiz oldugunu belirten fakat vergiyi tamamen karsiliksiz olarak géren
(vergiler ile devletin sundugu hizmetler arasinda baglanti kuramayan) bir dgrencinin
ifadesi, vergiyi dogru algilama bakimindan ayirt edilmesi gerekir. Anlama, sinirh
anlama, anlamama, yanlis anlama ve cevap vermeme kategorileri birlikte dikkate
alindiginda ogrencilerin vergiyi dogru algilayamadigi ve vergi konusunda algilama
yanilgilarinin oldugu goriilmektedir. Buna gore 6grencilerin vergi konusundaki algilama
yanilgilari, onlarin ileride vergilere karst bazi olumsuz davranislar gelistirmelerine

neden olabilir.

Ogrencilerin vergi konusundaki diisiincelerini daha agik bir sekilde ifade
edebilmek ve sonuglar1 daha giivenilir kilmak i¢in anket sorular ile baglantili olarak
hazirlanan miilakat sorularina yer verilmistir. Boylece 6grencilerin vergi konusundaki
diisiincelerinin  daha derinlemesine incelenmesi miimkiin olmustur. Bu amagla
miilakatta 68rencilere verginin temel nitelikleri (Vergiyi kim alir?, Vergi kimlerden
alimir?, Vergi nigin alinir?, Vergide zorunluluk nereden kaynaklanir? gibi) sorularak
anketle tespit edilen sonuclarin daha tutarli bir sekilde ifade edilmesi saglanmistir.
Ogrencilerin miilakat sorularma verdigi cevaplar higbir degisiklige ugratilmadan
calismaya aynen yansitilmistir. Arastirmanin etigi acisindan miilakata katilan

Ogrencilerin kimligi gizlenmis ve 68rencilere takma isimler verilmistir.
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Yapilan miilakatta 6grencilere “Vergi denince akliniza ne geliyor?, Vergiyi kim
alir?, Vergiyi kimler oder?” seklinde sorular yoneltilmis ve ogrencilerin verdigi
cevaplar anket ¢alismasinda oldugu gibi anlama, sinirli anlama, yanlis anlama ve cevap
vermeme seklinde dort kategoriye ayrilmistir. Miilakatta anlamama kategorisine giren
cevaplar olmadigindan bu kategoriye deginilmemistir. Bununla ilgili tablo ve

aciklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 4. Ogrencilerin Vergiyi Tanimlamas1 (Miilakat Sonuglari 1)

Vergi denince akliniza ne Anlama Smirh Yanlis Cevap
geliyor? Vergiyi kim alir? Anlama Anlama Vermeme
Vergiyi kimler 6der?

Say1 4 12 9 -
Siklik (%) 16 48 36 -

Tablo 4’e gore Vergi denince akliniza ne geliyor?, Vergiyi kim alir?, Vergiyi
kimler oder? sorularina 6grencilerin % 16’s1 anlama, % 48’1 sinirli anlama, % 36°s1 ise
yanlis anlama kategorisinde cevaplar vermistir. Cevap vermeme kategorisinde ise,

cevap verilmemistir.

Anlama kategorisi, vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglant1 kuran ve vergi
alacaklisinin devlet oldugu, vergi bor¢lusunun ise 6deme giiciine sahip olan insanlar
oldugu seklindeki cevaplardir. Ornegin yapilan miilakatta bu sorulara anlama

kategorisinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi, devlete verilen ve okul, hastane, yol, koprii olarak geri donen paradir.

Vergiyi devlet alir. Vergiyi durumu iyi olan insanlar éder” (Emel).

Smirli anlama kategorisi, vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti
kuramayan vergilerin sadece bir yoniinii (devlete verilmesi, zorunlu olmasi, karsiliksiz
olmasi gibi) dikkate alan ve vergi alacaklisinin devlet oldugu, vergi borglusunun ise

vatandaslar oldugu seklindeki cevaplardir.
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Ornegin, yapilan miilakatta bu sorulara sirli anlama kategorisinde cevap veren

bir 6grenci ile yapilan diyalog su sekildedir:

Arastirmaci . Vergi denince akliniza ne geliyor?

Ogrenci . Vergi, devlete verilen paradir.

Arastirmaci . Vergiyi kim alir?

Ogrenci . Vergiyi devlet alir.

Arastirmaci . Vergiyi kimler oder?

Ogrenci . Vergiyi insanlar oder.

Arastirmaci . Her insan vergi oder mi?

Osrenci . Arabasi, meslegi olan insanlar oder (Fatma).

Yanlis anlama kategorisi, verginin mantigimi kavramayan ve sadece vergi
alacaklisinin devlet oldugu, vergi bor¢lusunun vatandaglar oldugu seklindeki
cevaplardir. Ornegin yapilan miilakatta bu sorulara yanlis anlama kategorisinde cevap

veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi, bir malim karsiligidir. Vergiyi devlet alir. Vergiyi vatandaslar oder.

Vergiyi herkes vermek zorunda vermeyen vergi kagakg¢ist olur” (Ali).

Buna gore 6grencilerin tamamina yakini vergi alacaklist olarak devleti gostermis,
vergi borglusu olarak ise genel olarak insanlar1 gostermekle birlikte farkli cevaplar
vermistir. Ornegin, vergiyi durumu iyi olan insanlar, bir sey alan insanlar, meslek sahibi

olan insanlar, ¢alisan insanlar 6der gibi.

Sonug olarak, 6grencilerin vergi denilince aklina daha ¢ok (% 48) “devlete
verilen, karsiliksiz olan ve zorunlu olarak ddenen para” gelmektedir. Ikinci olarak, vergi
tanimin1 ortaya koymayan “bir malin karsiligi, devlet tarafindan verilir, bir sey
aldigimiza dair belge” gibi alternatif cevaplar (% 36) gelmektedir. Ucgiincii olarak,
vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti kuran cevaplar (% 16) gelmektedir

(Tablo 4).
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Ogrencilerin vergiyi algilama bigimlerinin belirlenmesine yonelik Tablo 3’deki
anket calismasinin bulgulari ile Tablo 4’deki miilakat ¢alismasinin bulgular1 birbiriyle
ortiismektedir. Buna gore Tablo 3°deki anket ¢calismasinda 6grencilerin vergiyi algilama
bicimi sirasiyla sinirli anlama (% 35), yanlis anlama (% 23) ve anlama (% 9)
seklindeyken; Tablo 4’deki miilakat caligmasinda 6grencilerin vergiyi algilama bi¢imi
sirastyla sinirli anlama (% 48), yanlis anlama (% 36) ve anlama (% 16) seklinde
gerceklesmistir. Bu gosterge, arastirmanin sonuglarinin tutarli oldugunu gostermektedir

ve arastirmanin giivenilirligini artirmaktadir.

Miilakatta ayrica 6grencilere “Vergi ni¢cin alinmaktadir?, Alinan vergiler ile neler
vapilir? (Nerelere harcanir?), Vergi 6denmezse ne olur?” seklinde sorular yoneltilmis
ve Ogrencilerin verdigi cevaplar anlama, sinirli anlama, yanliy anlama ve cevap
vermeme seklinde dort kategoriye ayrilmistir. Bununla ilgili tablo ve acgiklamalar

asagida sunulmustur.

Tablo 5. Ogrencilerin Vergiyi Tanimlamas1 (Miilakat Sonuglar 2)

Vergi ni¢in alinmaktadir? Anlama Sinirh Yanlig Cevap
Alnan vergiler ile neler Anlama Anlama Vermeme
yapilir? (Nerelere harcanir?)
Vergi 6denmezse ne olur?

Say1 11 11 2 1

Siklik (%) 44 44 8 4

Tablo 5’e gore “Vergi nigin alinmaktadir?, Alinan vergiler ile neler yapilir?
(Nerelere harcanir?), Vergi odenmezse ne olur?” sorularma 6grencilerin % 44’1
anlama, diger % 44’1 sinirlt anlama, % 8’1 yanlis anlama ve % 4’{i ise cevap vermeme

kategorisinde cevaplar vermistir.

Anlama kategorisi devletin toplumsal ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla vergi
aldigini, vergi 0denmedigi zaman devletin gorevlerini yerine getiremeyecegini ve

topluma hizmet sunamayacagini ifade eden cevaplardan olusmaktadir.
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Ornegin, yapilan miilakatta bu sorulara anlama kategorisinde cevap veren bir

Ogrenci ile yapilan diyalog su sekildedir:

Arastirmaci . Vergi nigin alinmaktadir? Alinan vergilerle neler yapilir? (nerelere

harcanir?)

Osrenci . Vergi, insan ihtiyaclarimin karsilanmast icin alinmaktadir. Devlet
insanlara okul, hastane gibi degisik hizmetler sunmaktadir. Bunun

karsihiginda vatandaslardan vergi almaktadtr.
Arastirmact © Vergi 6denmezse ne olur?

Osrenci  : Vergi odemedigimiz zaman ihtiyaclar eksik olarak karsilamr ve
devlet gorevlerini yerine getiremez. Ornegin, okul yaptiramaz, iyi

saglik ve egitim hizmeti sunamaz (Ahmet).

Sinirlt anlama kategorisi devletin toplumsal ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla vergi
aldigini ifade etmekle birlikte, vergi 6denmedigi zaman nelere yol agacagini dogru ifade
etmeyen cevaplardan olusmaktadir. Ornegin yapilan miilakatta bu sorulara smirli

anlama kategorisinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Devlet topluma hizmet sunmak igin vergi alir. Ornegin, yol, okul, hastane gibi.

Vergi odemedigimiz zaman devlet zarar goriir, gii¢lii olamaz” (Kerem).

Yanlis anlama kategorisi, verginin alinma mantigini kavramayan konuyla ilgisiz
cevaplardan olusmaktadir. Ornegin yapilan miilakatta bu sorulara yanls anlama

kategorisinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi, deviete katkimiz olsun diye alinmaktadir. Vergi odenmezse deviet

ihtiyacini karsilayamaz” (Ilhan).

Sonug olarak, 6grencilerin % 44’1 devletin toplumsal ihtiyaglar1 karsilayabilmek
icin vergi aldigin1 ve vergi Odenmedigi zaman s6z konusu ihtiyaglarin eksik
karsilanacagimi ve devletin hizmet sunamayacagini ifade etmistir. Ogrencilerin diger
% 44’1 1se devletin toplumsal ihtiyaglar1 karsilayabilmek amaciyla vergi aldigini ifade

etmekle birlikte, verginin O0denmedigi zaman nelere yol agacagini dogru ifade
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edememistir. Ogrencilerin % 8’i ise, verginin alinma mantigin1 kavramayan konuyla

ilgisiz cevaplar vermistir (Tablo 5).

Miilakatta ayrica O0g8rencilere “Vergi vermek istege bagh midwr, yoksa zorunlu
mudur?, Zorunlu ise, bu zorunluluk nereden kaynaklaniyor? (Neden zorunludur?)”
seklinde sorular yoneltilmis ve Ogrencilerin verdigi cevaplar anlama, sinirli anlama,
yanlis anlama ve cevap vermeme seklinde dort kategoriye ayrilmistir. Bununla ilgili

tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 6. Ogrencilerin Vergiyi Tanimlamas1 (Miilakat Sonuglar1 3)

Vergi vermek istege bagl Anlama Sinirh Yanlis Cevap
mudir, yoksa zorunlu mudur? Anlama Anlama Vermeme
Zorunlu ise, bu zorunluluk
nereden kaynaklantyor?
(Neden zorunludur?)

Say1 5 18 1 1

Siklik (%) 20 72 4 4

Tablo 6’ya gore “Vergi vermek istege baglh midir, yoksa zorunlu mudur?, Zorunlu
ise, bu zorunluluk nereden kaynaklanyyor? (Neden zorunludur?)” sorularina
ogrencilerin % 20’si anlama, % 72’si sinirli anlama, % 4’1 yanlis anlama ve diger %

4’1 ise cevap vermeme kategorilerinde cevaplar vermistir.

Anlama kategorisi, vergi vermenin zorunlu oldugunu ve bu zorunlulugun
kanundan kaynaklandigini ifade eden cevaplardan olusmaktadir. Ornegin yapilan

miilakatta bu sorulara anlama kategorisinde cevap veren bir Ogrencinin cevabi su

sekildedir:
“Vergi vermek zorunludur. Bu zorunluluk kanundan kaynaklanmaktadir” (Ash).

Sinirli anlama kategorisi, vergi vermenin zorunlu oldugunu ifade etmekle birlikte,
bu zorunlulugun nereden kaynaklandigint dogru ifade etmeyen cevaplardan

olusmaktadir.
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Ornegin yapilan miilakatta bu sorulara simirli anlama kategorisinde cevap veren

bir 6grencinin cevabi su sekildedir:
“Vergi vermek zorunludur. Bu zorunluluk devletten kaynaklantyor” (Sinan).

Yanlis anlama kategorisi, vergi vermenin istege bagli oldugunu ifade eden
cevaplardan olusmaktadir. Ornegin yapilan miilakatta bu sorulara yanlis anlama

kategorisinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:
“Vergi vermek istege baghdwr” (Canan).

Ogrencilerin % 20’si vergilerin zorunlu oldugunu ve kanundan kaynaklandigini
ifade etmistir. Ogrencilerin % 72’si vergilerin zorunlu oldugunu ifade etmis, ancak bu
zorunlulugun nereden kaynaklandigini dogru ifade edememistir. Ogrencilerin % 4’ii ise

vergilerin istege bagli bir 6deme oldugunu ifade etmistir (Tablo 6).

Sonug olarak, dgrencilerin % 92’si vergilerin zorunlu oldugunu ifade ederken,
bunlardan yalnizca % 20’si bu zorunlulugun kanundan kaynaklandigini belirtmistir.
Anket caligmasindan elde edilen sonucglari yorumlarken 0Ozellikle smirli anlama
kategorisinin de (vergilerin sadece bir yoniinii dikkate alan cevaplarinda) kendi arasinda
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmisti. Buna gore, dgrencilerin % 92°si vergilerin
zorunlu oldugunu ifade ederken, bunlardan 6nemli bir kism1 (% 72’s1) bu zorunlulugun

nereden kaynaklandigini ifade edememistir.
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B) OGRENCILERIN VERGI EYLEMLERI: FIi$ ALMA

Glinlimiizde tiiketim iizerinden aliman Katma Deger Vergisi (KDV), kiictikli
bliytiklii bir ¢ok insanin karsi karsiya kaldigi bir vergi tiirtidiir. KDV’de vergi miikellefi
satic1 iken, vergi ylklenicisi alicilar olmaktadir. Aligveris sirasinda mal ve hizmet satin
alanlar, ayn1 zamanda fis veya fatura istemek ve almakla ylikiimlidiirler. Fis alma
Ogrencilerin vergi eylemlerinin en yogun oldugu bir olaydir. Bu nedenle bu baslik
altinda 6grencilerin fis alma aligkanligi, fis almaya bakis1 ve onlara gore fis almanin

Onemi gibi konular ele alinmistir.
1. Ogrencilerin Fis Alma Aliskanhig

Fis alma konusunda oncelikle 6grencilere Alisverislerinizde fis aliyor musunuz?
sorusu yoneltilmistir. Bu soru ile, dgrencilerin vergi eylemlerinin ne yonde oldugu ve
bu vergi eylemlerinden haberdar olup olmadiklar1 belirlenmek istenmistir. Bununla

ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 7. Ogrencilerin Fis Alma Aliskanlig

Aligveriglerinizde fis aliyor musunuz? Evet Hayir Ara sira
Say1 131 1 38
Siklik (%) 77,1 0,6 22,4

Tablo 7’ye gore Aligverislerinizde fis aliyor musunuz? sorusuna ankete katilan
170 6grencinin % 77°si evet, % 1’1 hayir, % 22’si ise ara sira cevabini vermistir. Buna
gore, ogrencilerin onemli bir kismi (% 77°s1) aligverislerinde fis aldigini belirtmistir.
Bununla birlikte fis almak her ne kadar kanuni bir yiikiimliiliikk ise de ara sira buna

uyulmadigi goriilmektedir.

Bir kisinin fis almayarak elde edecegi drnegin 2 YTL’lik bir kazanci, daha sonra
kendisine olumsuz olarak yansiyacaktir. Soyle ki, fis alinmamasi devleti vergi kaybina
ugratacaktir. Bu ise devletin sundugu Ornegin egitim, saglik gibi cesitli hizmetlerin
miktar ve kalitesinin diigmesine veya hizmetlerin sunulamamasina neden olacaktir. Bir

baska ifadeyle fis almamak, devletin sundugu hizmetlerde aksamalara yol acarak bu
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hizmetlerden yararlanan fakat fig almayan kisilere ve yakinlarina, bir biitiin olarak da

topluma olumsuz olarak geri donecektir.
2. Ogrencilerin Fis Almamaya Bakisi

Ogrencilerin fis almamaya bakisin1 belirlemek amaciyla dgrencilere Fis almamak

sizce dogru mudur? sorusu yoneltilmistir. Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida

sunulmustur.
Tablo 8. Ogrencilerin Fis Almamaya Bakist
Fis almamak sizce dogru mudur? Dogru Dogru Degil
Say1 49 121
Siklik (%) 28,8 71,2

Tablo 8’e gore, Fis almamak sizce dogru mudur? sorusuna ankete katilan
ogrencilerin % 29’u dogru, % 71’1 dogru degil cevabimmi vermistir. Buna gore
ogrencilerin 6nemli bir kismi (% 71°1) fis almamanin dogru bir davranis olmadigini, %

29’luk bir kisim ise fis almamanin dogru bir davranis oldugunu ifade etmistir.

Fis almamanin dogru bir davranmis olacagini belirten % 29’luk kisim ihtiyatla
degerlendirilmesi gerekir. SOyle ki, 6grenciler ile yapilan miilakat sirasinda bu konuda
ogrencilerin hem fikir oldugu bir nokta bulunmaktadir. Ogrenciler, alisveris yaptiklari
ornegin bir bakkaldan veya kitapgidan fis almak istedikleri zaman, s6z konusu
saticilarin dovecek gibi baktiklarini veya yazar kasa bozuk, ¢alismiyor seklinde cevap
verdiklerini ve baski hissettiklerini ifade etmislerdir. Bu nedenle fis almaktansa fis

almamay tercih ettiklerini ¢linkii bunun daha kolay oldugunu belirtmislerdir.
3. Ogrencilere Gore Fis Almanin Onemi

Burada kisaca fis alma ile 6zdeslestirilen KDV konusunda agiklama yapilmasi fis

almanin 6nemi ag¢isindan yararli olacaktir.
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KDV’nin bir faydasi da vergilendirmede bir oto kontrol mekanizmasi olmasidir.
Buna gore, alic1 fis almak suretiyle saticinin vergileme 6devini denetlemektedir. Satici
kanuni vergi miikellefi iken, alic1 vergiyi en son lizerine aldig1 i¢in vergi yiiklenicisi
(verginin nihai miikellefi) konumundadir. Burada satict mal veya hizmet satin alirken,
KDYV odiiyor. Sattig1 mal veya hizmetler {izerinden ise alicilardan tahsil ettigi KDV’den
kendi aliglar1 i¢in 6dedigi KDV’yi diisiiyor ve fark: vergi dairesine 6diiyor. Bu nedenle
verginin parasal yiikii satici lizerinde degil alici ilizerinde kalmaktadir. Satici {izerinde

ise verginin bi¢imsel yiikiimliligi kalmaktadir.

Aligveris yaparken saticilar bazen alicilarin dniine iki fiyat sunmaktadir. Bu fiyat
fis alacaksan daha yiiksek, aksi halde daha diisiik olmaktadir. Fig almadigimiz zaman
satict, tabi oldugu vergiye gore satistan dogan kara isabet eden gelir ya da kurumlar
vergisini ve satis bedeli lizerinden alicidan tahsil ettigi ve devlet kasasina ddemesi
gereken vergi kismin1 (KDV’yi) 6dememe olanagi elde etmektedir. Baska bir ifadeyle
satic1 kendi karindan degil, devlete gidecek vergiden alictya indirim yapmaktadir. Bu
nedenle fig alma yerine indirimli fiyati se¢tigimiz her defasinda devlet vergi kaybina
ugrayacaktir. Ikinci bir konu ise, alicinin indirim talep etmemesi ve fis almamas:
durumunda fiyatin igerisine gizlenmis KDV nin tamamen saticinin cebinde kalmasidir

(Yergi, 2001: 204-205-206).

Ogrencilerin fis almanin 6nemini kavrayip kavrayamadiklarmi belirlemek
amaciyla, ogrencilere Sizce fis almanin 6nemi nedir? (Neden fis alirsiniz?) sorusu

yoneltilmistir. Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 9. Ogrencilere Gére Fis Almanin Onemi

Sizce fis almanin 6nemi nedir? (Neden fis alirsiniz?) Say1 Siklik (%)
Aldigimiz egyalarin fiyatini 6greniriz, 24 14,1
Topladigimiz fisler karsiliginda para aliriz, 58 34,1
Devletin vergi toplamasina yardime1 oluruz, 47 27,6
Vergi verme ddevimizi yerine getiririz, 13 7,6
Bilmiyorum 28 16,5
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Tablo 9’a gore Sizce fis almanin onemi nedir? (Neden fis alirsiniz?) sorusuna
ankete katilan Ogrencilerin % 14°l4 aldigimiz esyalarin fiyatini 6greniriz, % 34’
topladigimiz fisler karsiliginda para aliriz, % 28’1 devletin vergi toplamasina yardimci
oluruz, % 8’1 vergi verme Odevimizi yerine getiririz, % 17°si ise bilmiyorum seklinde
cevap vermistir. Buna gore 6grenciler fis almayi daha ¢ok (% 34) vergi iadesi ile
ozdeslestirmektedir. Ikinci olarak ise, devletin vergi toplamasina yardimci olmay1 (%
28) gostermektedir. Burada 6nemli olan ve vergi bilinci agisindan, fis almakla devletin

vergi toplamasina yardimci olmak arasinda bir bagint1 kurulmasidir.
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C) OGRENCILERE GORE KAMU HiZMETLERININ FINANSMAN
KAYNAGI

Bu baglik altinda 6grencilere gore, kamu hizmetleri ile kamu hizmetlerinden birisi

olan egitim hizmetlerinin finansman kaynaginin neler oldugu belirlenmeye caligilmistir.
1. Egitim Hizmetlerinin Finansman Kaynag

Anayasanin ikinci kisim {i¢iincii boliimiinde sosyal ve ekonomik haklar ve 6devler
bashg altinda “Egitim ve Ogrenim Hakki ve Odevi” diizenlenmistir. Burada,
“lIkdgretim, kiz ve erkek biitiin vatandaslar icin zorunludur ve Devlet okullarinda
parasizdir” ibaresi yer almaktadir (T.C. Anayasasi, 1999: 28). Egitim hizmeti; saglik,
giivenlik, adalet, bayindirlik hizmetleri gibi devletin sunmus oldugu O6nemli
hizmetlerden birisidir. Egitim hizmetlerinin 6nemli bir kismi1 devlet tarafindan yerine
getirilmektedir. Bunun yaninda egitim hizmetlerinin bir kismi ise, 6zel okullar
tarafindan yerine getirilmektedir. Devletin bu hizmetleri karsilarken ihtiya¢ duydugu
gelir kaynaklarinin basinda siiphesiz vergiler gelmektedir. Vergilerdeki azalma diger
hizmetlerde oldugu gibi egitim hizmetlerinin de aksamasina, iyi sunulamamasina neden

olacaktir.

Ogrencilere gore devletin sundugu egitim hizmetlerinin finansman kaynaginin

neler oldugu konusuyla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 10. Ogrencilere Gore Egitim Hizmetlerinin Finansman Kaynag1

Sizce okulunuzun giderleri (elektrik, Vergi Bagis Diger |Bilmiyorum
su, 0gretmen maaglari, hademe
icretleri gibi) hangi kaynaklardan

karsilaniyor?
Say1 94 37 10 29
Siklik (%) 55,3 21,8 59 17,1

Tablo 10’a gore, egitim hizmetlerinin finansman kaynagi olarak ankete katilan
ogrencilerin % 55’1 vergileri, % 22’si yapilan bagislari, % 6’s1 diger kaynaklar
(6grencilerden alinan paralarla, devlet tarafindan vb.) gOstermistir. % 17’si ise

bilmiyorum cevabini vermistir. Ayrica egitim hizmetlerinin finansman kaynagi olarak
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bor¢ sikkini isaretleyen olmamistir. Buna gore, 6grencilerin dnemli bir kismi (% 55°1)

egitim hizmetlerinin vergiler ile karsilandigini ifade etmistir.
2. Devlet Hizmetlerinin Finansman Kaynagi

Devlet topluma giivenlik, egitim, saglik, baymndirlik gibi 6nemli kamu hizmetleri
sunmaktadir. Sunmus oldugu hizmetler nedeniyle yaptigi harcamalari da topladigi

gelirlerle kargilamaktadir. Bu gelir kaynaklarinin basinda vergiler gelmektedir.

Ogrencilere gére devletin sundugu kamu hizmetlerinin finansman kaynaginin

neler oldugu konusuyla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 11. Ogrencilere Gére Devlet Hizmetlerinin Finansman Kaynag:

Sizce Devletin sundugu hizmetler Vergi | Bor¢ | Bagis | Bilmiyorum
(glivenlik, egitim, saglik gibi) hangi
kaynaklardan karsilaniyor?

Say1 121 3 21 25

Siklik (%) 71,2 1,8 12,4 14,7

Tablo 11°e gore, devletin sundugu kamu hizmetlerinin finansman kaynag1 olarak
ankete katilan 6grencilerin % 71’1 vergileri, % 2’si devlete verilen borglari, % 12’si
devlete yapilan bagislar1 gostermistir. % 15°1 ise bilmiyorum seklinde cevap vermistir.
Buna gore, 6grencilerin 6nemli bir kismi1 (% 71°1) devletin sundugu hizmetlerin vergiler
ile karsilandigin1 belirtmistir. Bu ifade, vergiler ile kamu hizmetleri arasinda var olan

mali baglantinin kavranmasi agisindan 6nemlidir.

Tablo 10 ve 11 birlikte géz oniine alindiginda dgrenciler egitim giderleri ile devlet
giderlerinin karsilanmasinda vergileri 6n planda tutmustur. Bununla birlikte 6grencilerin
% 55’1 egitim giderlerinin, % 71°1 ise devlet giderlerinin vergiler ile karsilandigini ifade
etmistir. Bir bagka ifadeyle 6grencilerin vergi cevabi, egitim giderlerine oranla devlet

giderlerinde daha fazla 6n planda tutulmustur.
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D) OGRENCILERIN VERGI ALGILAMASINI ETKILEYEN FAKTORLER

Vergi algilamasi {izerinde etkili olan kisisel, sosyal, ekonomik, siyasal ve hukuki
faktorler calismanin teori kisminda ifade edilmisti. Bu baslik altinda Ogrencilerin
vergiyi algilamasini etkileyen faktorlerden kisisel (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, ailenin
gelir diizeyi gibi) ve sosyal faktorler (aile, okul, ¢evre, iletisim araclar1 gibi) yapilan
anket calismasmin sonuglarindan yararlanilarak irdelenmistir. Veriler g¢apraz tablo

yontemi ile analiz edilmistir.
1. Vergi Algilamasi Uzerinde Cinsiyet ve Yasin Etkisi

Vergi kacirma egilimini etkileyen faktorler konusunda yapilan calismalarda,
cinsiyet ve yas faktoriiniin miikelleflerin vergi kagirma egilimini nasil etkiledigi de
arastirilmistir. Calismanin teori kisminda da belirtildigi iizere, Celikkaya’nin (2002)
Blumenthal ve Slemrodtan (1992: 185-201) aktardigima gére ABD’de yapilan bir
arastirmada, erkeklerin kadinlara oranla daha fazla vergi kagirma egilimi gosterdigi ve
65 yas lizerindeki kisiler i¢in vergi kacirmanin daha az 6nemli oldugu gibi bulgular elde
edilmistir. Ayrica calismada, genclerin risk alma giidiilerinin gii¢lii olmas1 nedeniyle
vergi kagirma konusunda daha fazla istekli olduklar1 ifade edilmistir. Bu c¢alismada,
Ogrencilerin vergiyi algilamalar1 {izerinde cinsiyet ve yas faktoriiniin etkisi

irdelenecektir. Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 12. Vergi Algilamas1 Uzerinde Cinsiyet Faktdriiniin Etkisi

Degerler % olarak Cinsiyet
Erkek Kiz
Anlama 11,1 8,2
\’\/Igggi:?SIzce Sinirli Anlama 37,5 33,7
Anlamama 5,6 6,1
Yanlis Anlama 22,2 23,5
Cevap Vermeme 23,6 28,6
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Tablo 12’ye gore, Vergi sizce nedir? sorusuna erkek dgrencilerin % 11'i anlama,
% 38’1 smirli anlama, % 6's1 anlamama, % 22'si yanlis anlama, % 24’i ise cevap
vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir. Ayni soruya kiz dgrencilerin % 8’1
anlama, % 34’1 sinirli anlama, % 6’s1 anlamama, % 24’1 yanlis anlama, % 29’u ise

cevap vermeme kategorisinde cevaplar vermistir.

Buna gore anlama kategorisinde erkek 6grencilerin % 11°1, kiz 6grencilerin % 8’1
cevap vermistir. Anlama ve siirli anlama kategorileri birlikte ele alindiginda bu durum
erkek 6grenciler % 49, kiz 6grenciler % 42 seklinde olmaktadir. Dolayisiyla, verginin
dogru algilanmasi bakimindan erkek 6grenciler ile kiz 6grenciler arasinda 6nemli bir
fark yoktur. Sonug olarak cinsiyet faktorii, 6grencilerin vergiyi algilamalart {izerinde

belirleyici bir faktor degildir.

Tablo 13. Vergi Algilamasi Uzerinde Yas Faktoriiniin Etkisi

Degerler % olarak Yas Diizeyi

9-10 11-12 13-14 15-16
Anlama - 10,9 13,7 33,3
vergi Sizce | i Anl 23,6 43,6 431 11,1

Nedir? mirli Anlama , , , ,
Anlamama 3,6 55 7,8 11,1
Yanlis Anlama 23,6 21,8 235 222
Cevap Vermeme 49,1 18,2 11,8 22,2

Tablo 13’ gore, Vergi sizce nedir? sorusuna 9-10 yaslarindaki dgrencilerin %
24’1 smurli anlama, % 4’0 anlamama, % 24’0 yanlis anlama ve % 49’u ise cevap
vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir. Bu soruya 9-10 yaslarindaki 6grenciler
anlama kategorisinde cevap vermemistir. Ayn1 soruya 11-12 yaslarindaki 6grencilerin
% 11’1 anlama, % 44’1 simirlt anlama, % 6’s1 anlamama, % 22’si yanlis anlama ve %
18’1 ise cevap vermeme kategorisinde cevaplar vermistir. 13-14 yaslarindaki
Ogrencilerin % 14’1 anlama, % 43’1 smirli anlama, % 8’1 anlamama, % 24’1 yanlis

anlama ve % 12’si ise cevap vermeme Kkategorisinde cevaplar vermistir. 15-16
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yaslarindaki 6grencilerin % 33’{i anlama, % 11°1 sinirli anlama, % 11’1 anlamama, %

22’si yanlis anlama ve % 22’si ise cevap vermeme kategorisinde cevaplar vermistir.

Buna gore anlama kategorisinde 9-10 yas grubu cevap vermemistir. Anlama
kategorisinde 11-12 yas grubu % 11, 13-14 yas grubu % 14, 15-16 yas grubu % 33
oraninda cevap vermistir. Anlama ve sinirli anlama kategorileri birlikte ele alindiginda
ise bu durum 9-10 yas grubu % 24, 11-12 yas grubu % 55, 13-14 yas grubu % 57, 15-16
yas grubu % 44 seklinde olmaktadir. Bu bulgular ihtiyatla degerlendirilmelidir. Buradan
iki sonu¢ c¢ikmaktadir. Birincisi, anlama kategorisine gore yas arttikga Ogrencilerin
vergiyi dogru algilamalar1 artmaktadir. Ikincisi, anlama ve smirli anlama kategorileri
birlikte ele alindiginda yas arttik¢a 6grencilerin vergiyi dogru algilamalar1 artmakla
birlikte, belli bir yastan sonra yas arttikca azalmaktadir. Ikinci hipotez icin kesin bir sey
sOylemek zordur. Sonug olarak yas faktoriinlin vergiyi dogru algilamadaki etkisi net
olmamakla birlikte, genel olarak yas ilerledikce Ogrencilerin vergiyi dogru

algilamalarimin arttig1 sdylenebilir.
2. Vergi Algilamasi Uzerinde Egitim Diizeyinin Etkisi

Egitim diizeyi yiiksek olan miikelleflerin, vergilerin ekonomik ve sosyal islevleri
konusundaki bilingli tutumlari, bunlarin vergi kacirma konusundaki egilimlerinin daha
diisiik olmasina neden olmaktadir (Senyiiz, 1995: 34-36). Bu g¢alismada, 6grencilerin
vergiyl algilamalar1 iizerinde egitim diizeyi (siniflar arasi) faktoriinliin etkisi

irdelenecektir. Bununla ilgili tablo ve aciklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 14. Vergi Algilamasi Uzerinde Egitim Diizeyinin Etkisi

Degerler % olarak Egitim Duizey1

3. 4, 5. 6. 7. 8.
Sinif | Siaf | Sinif | Simaf | Sinif | Simaf

Anlama - - 6,9 | 22,2 | 10,7 | 17,9

Vergi Sizce

Nedir? Sinirli Anlama 27,6 | 20,7 | 58,6 | 29,6 | 46,4 | 28,6

Anlamama - 6,9 3,4 7,4 3,6 | 14,3

Yanlis Anlama 276 | 20,7 6,9 | 33,3 | 32,1 | 17,9

Cevap Vermeme | 44,8 | 51,7 | 24,1 | 7,4 71 | 214
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Tablo 14’e gore, Vergi sizce nedir? sorusuna ilkdgretim 3. sinif 6grencilerinin %
28’1 sinirlt anlama, % 28’1 yanlis anlama ve % 45'i cevap vermeme kategorisine giren
cevaplar vermistir. 3. sinif 6grencileri anlama ve anlamama kategorisine giren cevaplar
vermemistir. 4. sinif 6grencilerinin % 21’1 smirli anlama, % 7°si anlamama, % 21’1
yanlis anlama, % 52’si cevap vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir. 4. sinif
Ogrencileri anlama kategorisine giren cevap vermemistir. 5. sinif ogrencilerinin % 7’si
anlama, % 59’u smirlt anlama, % 30 anlamama, % 7’si yanlis anlama, % 24’i cevap
vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir. 6. sinif 6grencilerinin % 22'si anlama,
% 30’u sinirlt anlama, % 7°si anlamama, % 33'li yanlis anlama, % 7’si cevap vermeme
kategorisine giren cevaplar vermistir. 7. sinif dgrencilerinin % 11’1 anlama, % 46’s1
sinirhi anlama, % 4’4 anlamama, % 32’si yanlis anlama, % 7’si cevap vermeme
kategorisine giren cevaplar vermistir. 8. smnif 0grencilerinin % 18’1 anlama, % 29’u
siirli anlama, % 14 anlamama, % 18’1 yanlis anlama, % 21’1 ise cevap vermeme

kategorisinde cevaplar vermistir.

Buna gore anlama kategorisinde 3. ve 4. simif 6grencileri cevap vermemistir.
Anlama kategorisinde 5. sinif O6grencileri % 7, 6. simf ogrencileri % 22, 7. smif
ogrencileri % 11, 8. siif 6grencileri ise % 18 oraninda cevap vermistir. Anlama ve
sinirli anlama kategorileri birlikte ele alindiginda bu durum 3. simif % 28, 4. siif %
21, 5. smif % 66, 6. sf % 52, 7. simif % 57 ve 8. smif % 47 seklinde olmaktadir.
Sonu¢ olarak, egitim diizeyi faktorii'®, ogrencilerin vergiyi algilamalart iizerinde

belirleyici bir faktor degildir.

8 Burada egitim diizeyi faktorii, ilkogretim 3.,4.,5.,6.,7. ve 8. smuflar arasindaki 6grenim diizeyi
farkliligin ifade etmek amaciyla kullanilmistir.
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3. Vergi Algilamasi Uzerinde Anne ve Babanin Egitim Diizeyinin Etkisi

Burada Ogrencilerin vergiyi algilamalar1 iizerinde anne ve babanin egitim

diizeyinin etkisi irdelenecektir. Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 15. Vergi Algilamas1 Uzerinde Anne ve Babanin Egitim Diizeyinin Etkisi

Degerler % olarak Anne ve Babanin Egitim Diizeyi

Az Orta Cok
Egitimli | Egitimli | Egitimli
Anlama 10,3 8,8 6,3
\nga?;?s'zce Sinirl Anlama 26,8 42.1 62,5
Anlamama 8,2 3,5 -
Yanlis Anlama 26,8 211 6,3
Cevap Vermeme 27,8 24,6 25

Tablo 15’¢ gore, Vergi sizce nedir? sorusuna anne ve babasinin egitim diizeyi
diisiik olan Ogrencilerin % 10’u anlama, % 27’°si sinirli anlama, % 8’1 anlamama,
% 27’si yanlis anlama, % 28’1 cevap vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir.
Anne ve babasinin egitimi orta diizey olan dgrencilerin % 9’u anlama, % 42’si simirh
anlama, % 4’1 anlamama, % 21'1 yanlis anlama, % 25’1 cevap vermeme kategorisine
giren cevaplar vermistir. Anne ve babasinin egitim diizeyi yliksek olan 6grencilerin
% 6’s1 anlama, % 63’1 smurlt anlama, % 6’s1 yanlis anlama, % 25'1 cevap vermeme
kategorisine giren cevaplar vermistir. Anne ve babasmin egitim diizeyi yiiksek olan

ogrenciler anlamama kategorisine giren cevap vermemistir.

Buna gore sadece anlama kategorisi ele alindiginda anne babanin egitim diizeyi
arttikca, Ogrencilerin vergiyi dogru algilamalar1 azalmaktadir (buna gore anlama
kategorisi sirastyla % 10 az egitimli, % 9 orta egitimli, % 6 yiiksek egitimli). Ancak,
anlama kategorisine sinirli anlama kategorisi eklendiginde anne babanin egitim diizeyi
arttikca, ogrencilerin vergiyi dogru algilamalar1 artmaktadir (buna gore sirasiyla % 37
az egitimli, % 51 orta egitimli, % 69 ¢ok egitimli). Ayrica yanlis anlama kategorisi de

dikkate alindiginda, anne babanin egitim diizeyi arttik¢a, 6grencilerin vergiyi yanlis



74

algilamalar1 azalmaktadir (buna gore sirasiyla % 27 az egitimli, % 21 orta egitimli, % 6
cok egitimli). Sonug olarak anlama, sinirli anlama ve yanlis anlama kategorileri birlikte
ele alindiginda anne babanin egitim diizeyi arttikga, Ogrencilerin vergiyi dogru

algilamalarinin arttig1 sdylenebilir.
4. Vergi Algilamasi Uzerinde Ailenin Ekonomik Durumunun Etkisi

Burada 6grencilerin vergiyi algilamalari iizerinde ailenin ekonomik durumunun

etkisi irdelenecektir. Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 16. Vergi Algilamas1 Uzerinde Ailenin Gelir Diizeyinin Etkisi

Degerler % olarak Ailenin Yaklagik 1 Aylik Geliri
Diisiik Orta Yiiksek
Gelir Gelir Gelir
Anlama 2,4 11,9 10
\ng(rﬁ:,?suce Sinirli Anlama 22 38,5 45
Anlamama 12,2 3,7 5
Yanlis Anlama 31,7 20,2 20
Cevap Vermeme 31,7 25,7 20

Tablo 16’ya gore, Vergi sizce nedir? sorusuna ailesinin gelir diizeyi diisiik olan
ogrencilerin % 2’si anlama, % 22'si sinirli anlama, % 12'si anlamama, % 32'si yanlis
anlama, % 32'si cevap vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir. Ailesinin geliri
orta diizey olan 6grencilerin % 12’si anlama, % 39’u sinirli anlama, % 4’{i anlamama,
% 20'si yanlis anlama, % 26’s1 cevap vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir.
Ailesinin gelir diizeyi yiiksek olan dgrencilerin % 10'u anlama, % 45'i sinirli anlama, %
5'1 anlamama, % 20'si yanlis anlama, % 20'si cevap vermeme kategorisine giren

cevaplar vermistir.

Buna gore anlama kategorisi dikkate alindiginda ailenin gelir diizeyi arttikea,
Ogrencilerin vergiyl dogru algilamalarinin arttifi sdylenebilir (buna goére anlama
kategorisi sirastyla diisiik gelir % 2, orta gelir % 12, yiiksek gelir % 4). Anlama ve

siirli anlama kategorileri birlikte ele alindiginda bu sonug¢ daha belirgindir (buna gore
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sirasiyla diistik gelir % 24, orta gelir % 50, yliksek gelir % 55). Sonug olarak ailenin

gelir diizeyi arttikca, 6grencilerin vergiyi dogru algilamalari artmaktadir™.
5. Vergi Algilamas1 Uzerinde Diger Faktorlerin Etkisi (Aile, Cevre vb.)

Burada Ogrencilerin vergiyi algilamalar lizerinde aile, okul, ¢evre gibi sosyal
faktorlerin etkisi irdelenecektir. Bununla ilgili tablo, grafik ve agiklamalar asagida

sunulmustur.

Tablo 17. Vergi Algilamas1 Uzerinde Diger Faktérlerin (Aile, Cevre vb.) Etkisi (1)

Vergi kelimesini ilk Aile | Okul | Cesitli | iletisim | Cevre
nerede duydunuz? Yayinlar | Araglar

Say1 53 15 9 32 18
Siklik (%) 41,7 | 11,8 7,1 25,2 14,2

Tablo 17°ye gore, Vergi kelimesini ilk nerede duydunuz? sorusuna ankete katilan
ogrencilerin % 42’si ailesinden (baba, anne, kardes vb.) duydugunu, % 12’si okulda
(6gretmen, arkadas vb.) duydugunu, % 7’si ¢esitli yaymlardan (kitap, dergi, gazete vb.)
duydugunu, % 25’1 iletisim araglarindan (televizyon, radyo, internet vb.) duydugunu,
% 14’10 cevresinden (komsu, akraba, bakkal, esnaf, vergi dairesi vb.) duydugunu
belirtmistir. Buna gore Vergi kelimesini ilk nerede duydunuz? seklindeki soruya 170
Ogrencinin % 42’si ailesinden duydugunu belirtmistir. Bunu % 25 ile iletisim araglar1
izlemistir. Sonug olarak 6grencilerin vergiyi algilamalarini etkileyen sosyal faktorlerin

basinda aile ve iletisim ara¢lar: gelmektedir.

Ayrica belirtilen sosyal faktorlerin Ogrencilerin vergiyir algilamalarini nasil
etkiledigini belirlemek amaciyla ¢apraz tablo analizine yer verilmistir. Bununla ilgili

capraz tablo asagida sunulmustur.

Y flkogretim ogrencilerinin ailelerinin gelir diizeyleri konusunda tam bir bilgi sahibi olmalari
diisliniilemez. Ayrica 6grenciler ailenin gelir diizeyi veya babanin meslegi gibi konularda bazen yanlis
bilgi (6rnegin gelir diizeyinin oldugundan daha yiiksek gosterilmesi gibi) verebilmektedirler. Bu
nedenle bu bulgu degerlendirilirken bu durumun géz 6niine alinmasi gerekmektedir.
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Tablo 18. Vergi Algilamas1 Uzerinde Diger Faktorlerin (Aile, Cevre vb.) Etkisi (2)

Degerler % olarak Vergi kelimesini ilk nerede duydunuz?

Aile Okul | Cesitli | Iletisim | Cevre
Yayinlar| Araglari

Anlama 9,4 13,3 11,1 15,6 16,7
\N/E(rjgi:?&zce Sinirh Anlama | 52,8 | 40 333 469 | 444
Anlamama 75 - 22,2 6,3 11,1

Yanlis Anlama 30,2 40 22,2 28,1 27,8

Cevap Vermeme - 6,7 111 3,1 -

Tablo 18’e¢ gore, Vergi sizce nedir? sorusuna vergi kelimesini ailesinde
duydugunu belirten 6grencilerin % 9’u anlama, % 53’1 sinirli anlama, % 8’1 anlamama,
% 30’u yanlis anlama kategorisine giren cevaplar vermistir. Ayn1 soruya vergi
kelimesini okulda duydugunu belirten Ogrencilerin % 13’ anlama, % 40’1 smirh
anlama, % 40’1 yanlis anlama, % 7'si cevap vermeme kategorisine giren cevaplar
vermigstir. Vergi kelimesini ¢esitli yayinlardan duydugunu belirten 6grencilerin % 11’1
anlama, % 33’1 sinirli anlama, % 22’si anlamama, % 22’si yanlis anlama, % 11’1 cevap
vermeme kategorisine giren cevaplar vermistir. Vergi kelimesini iletisim araglarindan
duydugunu belirten O6grencilerin % 16’s1 anlama, % 47°si simirli anlama, % 6’s1
anlamama, % 28’1 yanlis anlama, % 3’1l cevap vermeme kategorisine giren cevaplar
vermigtir. Vergi kelimesini ¢evresinden duydugunu belirten &grencilerin % 17°si
anlama, % 44’0 smirh anlama, % 11’1 anlamama, % 28’1 yanlis anlama kategorisine

giren cevaplar vermistir.

Buna gore sadece anlama kategorisi dikkate alindiginda cevre (% 17), iletisim
araglar1 (% 16) ve okul (% 13) 6grencilerin vergiyi dogru algilamalarint diger sosyal
faktorlere gore (aile, ¢esitli yaymlar) daha fazla etkilemektedir. Anlama ve siurh
anlama kategorileri birlikte ele alindiginda ise iletisim araglar1 (% 63), aile (% 62) ve
cevre (% 61) Ogrencilerin vergiyi dogru algilamalarini diger sosyal faktorlere gore

(okul, gesitli yayinlar) daha fazla etkilemektedir.
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Vergi kelimesini ailesinden duydugunu belirten 6grencilerin vergiyi algilamalari
anlama kategorisinde diisiik (% 9) iken, sinirli anlama kategorisinde daha yliksektir
(% 53). Bir bagka ifadeyle vergi kelimesini ailesinden duydugunu belirten 6grenciler
vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti kuramamakta, bunun yerine vergilerin
sadece bir yoniinlii (6rnegin Vergilerin zorunlu olmasi, karsiliksiz olmasi, devlete
verilmesi gibi) dikkate almaktadir. Sonug¢ olarak, anlama ve sinirli anlama kategorileri
birlikte ele alindiginda iletisim araglari (% 63), aile (% 62) ve g¢evrenin (% 61);

Ogrencilerin vergiyi dogru algilamalarina etkisi daha yiiksek bulunmustur.
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E) OGRENCILERIN DEVLETIN VERGI ALMASINA BAKISI

Vergiler devlet orgiitiiniin yiiriitiilebilmesi ve bu yolla toplumsal ihtiya¢larin
karsilanabilmesi i¢in gerekli olan gelir kaynaklarindan en onemlisidir. Vergilere bakis
bir yerde devlete bakisla 6zdeslesmektedir. Bir bagka ifadeyle devlete olan giivenin
artmas1 vergi 6demeye bakisi da olumlu yonde etkilemektedir. Bu baslik altinda
Ogrencilerin devletin vergi almasina bakisi, devletin vergi almasimi dogru bulup

bulmamasi ve dogru bulmayanlarin nedenleri gibi konular ele alinmistir.
1. Ogrencilere Gore Devletin Vergi Alma Nedenleri

Calismanin teori kisminda da belirtildigi tizere, vergiler daha o6nce kamu
hizmetlerinin gerektirdigi giderleri karsilamak {izere mali amacla alinmakta iken,
zamanla tarafsiz devlet anlayisindan miidahaleci devlet anlayisina gegisle birlikte
devletin ekonomik ve sosyal alanlarda da yeni gorevler yiiklenmesi vergilerin sosyal ve
ekonomik amagla alinmasini giindeme getirmistir (Akdogan, 1997: 115-116). Burada
Ogrencilere gore devletin vergi alma nedenlerinin neler oldugu iizerinde durulacaktir.

Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 19. Ogrencilere Gore Devletin Vergi Alma Nedenleri

Devletin vergi almasinin nedeni sizce nedir? Say1 Siklik (%)
(birden fazla se¢enek isaretleyebilirsiniz)

Vatandaslara hizmet sunmak, 102 60,0
Ulkenin kalkinmasini saglamak, 83 48,8
Cesitli sosyal, ekonomik, siyasal hedefleri 59 34,7
gerceklestirmek

Harcamalari karsilamak, 51 30,0
Kisilerin kanunlara uymalarini saglamak, 28 16,4
Bilmiyorum 17 10,0
Kisileri cezalandirmak, 6 35
Herhangi bir nedeni yok 4 2,4
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Ogrencilere Devletin vergi almasinin nedeni sizce nedir? seklinde soru
yoneltilmis ve bu soruda Ogrencilerin birden fazla secenek isaretleyebilecegi
belirtilmistir. Ogrencilerin isaretledigi her bir secenek ayrica dikkate alinmis ve ona
gore degerlendirme yapilmistir. Ornegin, 170 6grencinin 102’si (% 60°1) devletin vergi
alma nedeni olarak vatandaslara hizmet sunmak secenegini isaretlemis, 68’1 (% 40°1) ise

bu segenegi isaretlememistir.

Tablo 19’a goére devletin vergi alma nedeni olarak; vatandaslara hizmet sunmak
(% 60), iilkenin kalkinmasimi saglamak (% 49), cesitli sosyal, ekonomik, siyasal
hedefleri gergeklestirmek (% 35), harcamalar1 kargilamak (% 30), kisilerin kanunlara
uymalarini saglamak (% 16), bilmiyorum (% 10), Kisileri cezalandirmak (% 4) ve

herhangi bir nedeni yok (% 2) se¢enekleri gosterilmistir.

Buna gore en 6nemli neden olarak vatandaglara hizmet sunmak gosterilmistir. Bu
secenek, vergiler ile kamu hizmetleri arasindaki baglantinin varligin1 ortaya
koymaktadir. Ayrica {ilkenin kalkinmasi, ¢esitli hedefleri gergeklestirmek ve
harcamalar1 kargilamak gibi gosterilen diger onemli nedenlerde giiniimiizde devletin

vergi alma nedenleri arasindadir.
2. Ogrencilere Gore Devletin Vergi Almas1 Dogru Mu?

Ogrencilerin devletin vergi almasma nasil baktiklarin1 belirlemek amaciyla
ogrencilere Devletin vergi almasint dogru buluyor musunuz? sorusu yoneltilmistir.

Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 20. Ogrencilere Gore Devletin Vergi Almas1 Dogru Mu?

Devletin vergi almasini1 dogru buluyor Evet Hayir Kararsizim
musunuz?
Say1 111 18 41
Siklik (%) 65,3 10,6 241

Tablo 20’ye gore, Devietin vergi almasini dogru buluyor musunuz? Sorusuna
ankete katilan 6grencilerin % 65’1 evet, % 11°1 hayir, % 24’1 kararsizim seklinde cevap

vermistir.
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Buna gore, 6grencilerin 6nemli bir kismi1 (% 35) bu soruya hayir veya kararsizim
cevabini vermistir. Bu oranin % 11’1 tamamen devletin vergi almasini dogru
bulmazken, % 24’ devletin vergi almasma kararsiz yaklasmaktadir. Bu ifade
Ogrencilerin vergilere olumsuz bakisini ortaya koymakla birlikte, bu olumsuz bakisin
nedenlerini tespit edememektedir. Bu nedenle 6grencileri devletin vergi almasini1 dogru

bulmamaya sevk eden nedenlerinde tespit edilmesi gerekmektedir.
3. Devletin Vergi Almasmi Dogru Bulmayan Ogrencilerin Nedenleri

Bir onceki konuda 6grencilere Devletin vergi almasini dogru buluyor musunuz?
sorusu yoneltilmisti. Burada bu soruya verilen hayir veya kararsizim seklindeki
cevaplarin nedenlerinin tespitine yonelik ogrencilere Cevabiniz hayirsa (ya da
kararsizsaniz), devletin vergi almasini neden dogru bulmuyorsunuz? Sorusu

yoneltilmistir. Bununla ilgili tablo ve a¢iklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 21. Devletin Vergi Almasin1 Dogru Bulmayan Ogrencilerin Nedenleri

Cevabiniz hayirsa (ya da kararsizsaniz), devletin Say1 Siklik (%)
vergi almasini neden dogru bulmuyorsunuz?

(birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

Alinan vergiler dogru yere harcanmadig i¢in, 14 8,2
Vergisini 6demeyenlerde oldugu i¢in, 10 5,8
Cok sayida vergi oldugu i¢in, 10 58
Stirekli vergi alindig igin, 10 5,8
Vergiler ¢ok yiiksek oldugu igin, 9 5,2

Cevabiniz haywsa (ya da kararsizsaniz), devletin vergi almasini neden dogru
bulmuyorsunuz? seklindeki soruda 6grencilere birden fazla segenek isaretleyebilecekleri
belirtilmis ve 6grencilerin isaretledigi her bir segenek ayrica dikkate alinmis ve ona gore
degerlendirme yapilmistir. Ornegin, hayir veya kararsizim cevabi verenlerin 14’ii alinan

vergilerin dogru yere harcanmadigini ifade etmistir.

Tablo 21’e gore ankete katilan 170 6grencinin % 8’1 vergilerin dogru yere

harcanmadigini, % 6’s1 vergisini ddemeyenlerin oldugunu, % 6’s1 ¢ok sayida vergi
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oldugunu, % 6’s1 siirekli vergi alindigini ve % 5’1 vergilerin ¢ok yiiksek oldugunu ifade

etmistir.

Buna gore en onemli neden olarak "vergilerin dogru yere harcanmadigi" (% 8)
gosterilmistir. Bir baska ifadeyle 6grenciler her ne kadar mali bagintidan (vergiler ile
kamu hizmetleri arasindaki baglantidan) haberdar olsa da, devletin bu bagintiy1
kuramadigini “alinan vergiler dogru yere harcanmamaktadir” seklinde ifade etmislerdir.
Ayrica vergi sayisinin ve vergisini 6demeyen miikelleflerin ¢ok oldugu diisiincesi de

Ogrencilerin vergiye bakisini olumsuz etkilemektedir.

Calismanin teori kisminda da belirtildigi tizere, Vergi idaresi vergilerin
toplanmasi iizerinde onemle durmaktadir. Yani vergiler ne kadar daha fazla ve az
maliyetle toplanirsa vergilemede etkinlik saglanmis olur seklinde olaya bakmaktadir.
Ancak vergi yiikiimliilerinin davranis tarzinda verginin toplanmasi degil, bunun nereye
sarf edildigi 6nemlidir ve etkilidir. Bu nedenle vergilerin nerelere ve nasil harcandiginin
tizerinde Onemle durulmalidir. Ciinkii vergi adalet ve esitlik i¢inde toplansa bile,

harcanirken denge bozulabilmekte ve kisisel arzular egemen olabilmektedir.

Sonug olarak vergilerin toplanmasi bir yana, yapilan kamu harcamalarinin boyutu
ve nerelere yapildig1 da dnemlidir. Ulkemizde biitce gelirlerinin ¢cogunlugunun faiz
O0demelerine gitmesi ve kamu hizmetlerine ¢ok az bir pay ayrilmasi terazinin bir
tarafinin (hizmet tarafinin) g¢alismadiginin veya aksadiginin bir gostergesidir. Bu
nedenle vergiler ile kamu hizmetleri arasinda var olan iligkinin (mali baglantinin) somut
olarak fiiliyata gecirilmesi ve vergilerin kendisinden beklenen fonksiyonu yerine

getirmesi toplumda vergi bilincinin yerlesmesi agisindan yerinde olacaktir.
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F) OGRENCILERIN VERGI VERMEYE BAKISI

Vergilendirme olayinda temelde iki taraf vardir. Aktif vergi sujesi olan devlet
vergi alir, pasif vergi sujesi olan insanlar ise (daha dogru bir ifadeyle vergi kanunlarina
gore lizerine vergi borcu diisen gercek ve tiizel kisiler) vergi verir. Burada devlet
egemenlikten kaynaklanan yetkisini kullanarak insanlardan 6deme giiciine gore vergi
alir. Insanlar ise, toplum halinde yasamalarmnin ortaya ¢ikardigi toplumsal ihtiyaclarinin
karsilanabilmesi i¢in devlete vergi verirler. Bu baslik altinda 6grencilere gore insanlarin
vergi verme nedenleri, 6grencilerin vergi verme istegi, 6grencilerin vergi vermeyenlere

ve vergi kacakc¢iligina bakisi gibi konular ele alinacaktir.
1. Ogrencilere Gore insanlarin Vergi Verme Nedenleri

Toplumda vatandaslarin tek basina yapmalari miimkiin olmayan ve devlet
tarafindan karsilanma zorunlulugu olan egitim, saglik, i¢ giivenlik, savunma, adalet,
bayimdirlik, ulastirma gibi ortak ihtiyaglar vardir. Insanlar bu ortak ihtiyaglarmin
karsilanabilmesi i¢in devlete vergi verirler. Burada 6grencilere gore insanlarin vergi
verme nedenlerinin neler oldugu {izerinde durulacaktir. Bununla ilgili tablo ve

aciklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 22. Ogrencilere Gore Insanlarm Vergi Verme Nedenleri

Insanlarin vergi vermelerinin nedeni sizce nedir? Say1 Siklik (%)
(birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

Vatandaglik gorevi oldugu igin, 103 60,5
Devletin sundugu hizmetlerin karsilig1 olarak, 72 42,3
Yasal bir zorunluluk oldugu i¢in, 58 34,1
Borcundan kurtulmak igin, 18 10,5
Cezalardan korktuklari igin, 14 8,2

Bilmiyorum 10 5,8
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Ogrencilere Insanlarin vergi vermelerinin nedeni sizce nedir? seklinde soru
yoneltilmis ve bu soruda Ogrencilerin birden fazla secenek isaretleyebilecegi
belirtilmistir. Ogrencilerin isaretledigi her bir secenek ayrica dikkate alinmis ve ona
gore degerlendirme yapilmistir. Ornegin, 170 dgrencinin 103’1 insanlarin vergi verme
nedeni olarak vatandaglik gorevi oldugu icin segenegini isaretlemis, 67°si bu secenegi

isaretlememistir.

Tablo 22’ye gore insanlarin vergi verme nedeni olarak; vatandaslik gorevi (% 61),
devletin sundugu hizmetlerin karsilig1 (% 42), yasal bir zorunluluk (% 34), borcundan
kurtulmak (% 11), cezalardan korktuklart i¢in (% 8) ve bilmiyorum (% 6) secenekleri

gosterilmistir.

Buna gore, insanlarin vergi verme nedeni olarak daha cok vatandaslik gorevi ve
devletin sundugu hizmetlerin karsiligi gosterilmistir. Bununla birlikte, % 34’liik bir
kisim vergilerin zorunlulugunu 6n plana ¢ikararak insanlarin vergi verme nedeni olarak
yasal zorunlulugu gostermistir. Ayrica % 19’luk bir kisim ise, insanlarin vergi
borcundan kurtulmak igin ve verginin 6denmemesi dolayisiyla 6deyecekleri cezalardan

korktuklar i¢in vergi verdiklerini ifade etmistir.

Sonug olarak; vergiyi kamu hizmetlerinin fiyat1 gibi algilamak, verginin mantigin
kavramak ve vergiyi dogru algilamak bakimindan énemlidir. Bu durumda insanlar vergi
vermeyi daha ihtiyatl degerlendireceklerdir. Ciinkii toplumun yararina oldugu ve daha
sonra hizmet olarak topluma yansiyacag bilinci vergilere olumlu yonde bakmaya neden
olacaktir. Bunun yaninda vergiyi bir borg, devlet tarafindan zorla alinan bir yiik gibi
algilamak, vergiyi sadece devlete yarar saglayan bir arac gibi tek tarafli degerlendirmek

vergi bilincini azaltarak vergilere olumsuz yonde bakilmasina neden olacaktir.
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2. Ogrencilerin Vergi Verme istegi

Ogrencilerin vergi verme konusunda istekli olup olmadigini tespit etmek amaciyla
ogrencilere Siz olsaniz, vergi vermek ister misiniz? sorusu yoneltilmistir. Bununla ilgili

tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 23. Ogrencilerin Vergi Verme Istegi

Siz olsaniz, vergi vermek ister misiniz? Evet Hayir Kararsizim
Say1 118 15 37
Siklik (%) 69,4 8,8 21,8

Tablo 23’°e gore, Siz olsaniz, vergi vermek ister misiniz? sorusuna ankete katilan

ogrencilerin % 69’u evet, % 9’u hayir, % 22’si kararsizim cevabini vermistir.

Buna gore, 6grencilerin dnemli bir kismi1 (% 31) bu soruya hayir veya kararsizim
seklinde cevap vermistir. Bir bagka ifadeyle 6grencilerin % 69’u vergi vermeye olumlu
yaklasirken, % 31’1 olumsuz yaklagmaktadir. Sonug olarak, vergi vermeye olumsuz
yaklagsan % 31’lik kistm 6nemli bir biiyiikliiktedir. Bu oranin % 9 tamamen vergi
vermeye karsi iken, % 22’si vergi vermeye kararsiz yaklagsmaktadir. Dolayisiyla

% 31’lik kisim vergiye kars1 olumsuz davraniglarda bulunabilir.
3. Ogrencilerin Vergi Vermeyenlere Bakis

Devlet oOrgiitiiniin  ylriitiilebilmesi ve bu yolla toplumsal ihtiyaglarin
karsilanabilmesi i¢in gerekli olan gelir kaynaklarmin en Onemlisi vergilerdir. Bu
nedenle vergi vermemek sadece devlete zarar vermez, topluma da zarar verir. Burada
Ogrencilerin vergi vermeyenlere bakisi yapilan anket ve miilakat calismalarindan elde
edilen veriler 1s13inda agiklanacaktir. Ogrencilerin vergi vermeyenlere bakist ile ilgili

anket calismasinin sonuglari asagida sunulmustur.
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Tablo 24. Ogrencilerin Vergi Vermeyenleri Degerlendirmesi (Anket Sonugclari)

Vergisini 6demeyen birisi sizce nasil biridir? Say1 Siklik (%)
Koti bir vatandag 101 59,4
Kurnaz 25 14,7
Hirsiz 14 8,2
Zeki 10 5,9
Normal bir vatandas 9 53
Bilmiyorum 7 41
Odeyecek durumu olmayan 2 1,2
Diger (nankor vs) 2 1,2

Tablo 24’e gore, Vergisini 6demeyen birisi sizce nasil biridir? sorusuna ankete
katilan 170 6grencinin % 59’u kotii bir vatandas, % 15°1 kurnaz, % 8’1 hirsiz, % 6’s1
zeki, % 5’1 normal bir vatandas, % 4’1 bilmiyorum, % 1’1 6deyecek durumu olmayan,

% 1’1 diger (nankdr vs.) seklinde cevap vermistir.

Buna gore, 6grencilerin % 68'1 vergisini 6demeyenleri kotli bir vatandas, hirsiz
olarak degerlendirirken; % 26's1 ise kurnaz, zeki, normal bir vatandas olarak
degerlendirmektedir. Bir baska ifadeyle ogrencilerin énemli bir kismi1 (% 68) vergi
vermeyenlere olumsuz yaklagsmakla birlikte, % 26’s1 vergi vermeyenleri olumlu

degerlendirmektedir.

Calismanin teori kisminda da belirtildigi lizere vergisini 6demeyenlere olumlu
yaklasmak bu konuda bilgi sahibi olmamaktan ileri gelmektedir. Ciinkii vergisini
O0demeyerek goriinliste kendi lehine davranan, vergilerin yiikiinii sadece vergisini
O0deyenler iizerine yikan, vergi gelirlerinin azalmasina yol agarak vergi yiikiini
agirlastiran ve istikrarsizliklara yol agan kisi ya da kisileri taktir etmek veya onlara

sempati duymak akilli bir davranis degildir.
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Ogrencilerin vergi vermeyenlere bakisi ile ilgili miilakat ¢alismasinin sonuglart

asagida sunulmustur.

Tablo 25. Ogrencilerin Vergi Vermeyenleri Degerlendirmesi (Miilakat Sonuglar1)

Vergi vermeyen insanlari Tyi+ Koti+ | Duruma| Beni Cevap

- o . ‘7 ] . - . . -
nz}.sﬂ degerlendlrlyOfsunuz ? Nedeni | Nedeni Bagli | Ilgilendir | vermeme
Boyle yapmalar1 dogru mez
mudur? Neden?

Say1 3 16 5 1 -
Siklik (%) 12 64 20 4 -
Yapilan  miilakatta  Ogrencilere  “Vergi  vermeyen  insanlart  nasil

degerlendiriyorsunuz?, Béyle yapmalari dogru mudur? Neden?” seklinde sorular
yoneltilmis ve verilen cevaplar iyi+nedeni, kotii+tnedeni, duruma bagli, beni

ilgilendirmez ve cevap vermeme seklinde bes kategoriye ayrilmistir.

Tablo 25’e gore, ogrencilerin % 64’1 vergi vermeyenleri kotii degerlendirdigini,
% 20’si duruma bagli olacagini, % 12’si iyi degerlendirdigini ifade etmis ve % 4’i ise
beni ilgilendirmez seklinde cevap vermistir. Cevap vermeme kategorisi, cevapsiz
birakilan veya eksik olan cevaplardir. Bu soruda bu kategoriye giren cevap

verilmemistir. Diger kategorilere ait cevaplar su sekildedir:

Miilakatta bu sorulara birinci kategori diizeyinde cevap veren bir dgrencinin

cevabi su sekildedir:

“Vergi vermeyenleri iyi degerlendiriyorum. Zaten parast olsa verir, olmadigi icin

vermiyor” (Mehmet).

Ikinci kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi vermeyenleri kotii degerlendiriyorum. Ciinkii vergi vermiyor, ancak
devletin sundugu hizmetten yararlaniyor, bu vergisini verenlere haksizlik olur.
Ayrica vergi verilmedigi zaman toplum zarar goriir, topluma hizmet gelmez”

(Hiilya).
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Uciincii kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin cevab su sekildedir:

“Duruma bagli eger devlet hizmet sunuyorsa, vergi vermeyenleri yanls bulurum,

devlet hizmet sunmuyorsa, vergi vermeyenleri normal karsilarim” (Hasan).

Dordiincii kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi vermeyenlerin o kendi se¢imi, beni ilgilendirmez” (Canan).

Ogrencilerin vergi vermeyenlere bakismin belirlenmesine ydnelik Tablo 24°deki
anket calismasinin bulgular ile Tablo 25’deki miilakat ¢alismasinin bulgular1 birbiriyle
ortlismektedir. Buna gore Tablo 24°deki anket ¢alismasinda 6grencilerin % 68’1 vergi
vermeyenleri kotli bir vatandas, hirsiz olarak; % 26’s1 kurnaz, zeki ve normal bir kisi
olarak degerlendirirken; Tablo 25’deki miilakat ¢aligmasinda 6grencilerin % 64’1 vergi

vermeyenleri kotii bir vatandas, % 12’si 1yi bir vatandas olarak degerlendirmektedir.

Miilakatta ayrica Ogrencilere vergi vermemelerinin  kendilerini  nasil
etkileyecegine yonelik olarak, “Vergi vermediginiz zaman su¢luluk duyar misiniz?
Neden?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya verilen cevaplar evet+nedeni, hayir+nedeni,
duruma bagli ve cevap vermeme seklinde dort kategoriye ayrilmistir. Bununla ilgili

tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 26. Ogrencilerin Vergi Vermemeye Bakis1 (Miilakat Sonuglari)

Vergi vermediginiz zaman Evet+ Hayir+ Duruma Cevap
sucluluk duyar misiniz? Nedeni Nedeni Bagl Vermeme
Neden?
Say1 21 1 2 1
Siklik (%) 84 4 8 4

Tablo 26’ya gore, 6grencilerin 6nemli bir kismi (% 84) vergi vermedigi zaman
sugluluk duyacagini ifade etmistir. Ogrencilerin % 8’i ise, devletin hizmet sunup
sunmamasina gore vergi vermemesini degerlendirecegini ifade etmistir. Bir baska
ifadeyle devlet hizmet sunuyorsa, vergi vermedigi zaman sugluluk duyacagini, aksi
halde sucluluk duymayacagini belirtmistir. Ogrencilerin % 4’ii ise vergi vermedigi

zaman suc¢luluk duymayacagini ifade etmistir.
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Miilakatta bu soruya birinci kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin cevabi

su sekildedir:

“Vergi vermedigim zaman sugluluk duyarim. Ciinkii

hizmetlerden bende yararlantyorum” (Elif).

devletin

Ikinci kategori diizeyinde cevap veren bir grencinin cevabi su sekildedir:

sundugu

“Vergi vermedigim zaman sucluluk duymam. Ciinkii param olmadigi igin”

(Mehmet).

Ugiincii kategori diizeyinde cevap veren bir dgrencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi verecegim seye baglh yapilmis hizmet varsa sugluluk duyarim, yapilmig

hizmet yoksa su¢luluk duymam” (Necati).

Dordiincii kategori ise, cevapsiz birakilan veya eksik olan cevaplardir.

4. Ogrencilerin Vergi Kacak¢ih@ina Bakist

Calismanin teori kisminda belirtildigi tizere vergi kagakeiligi, bilerek ve isteyerek

vergi ile ilgili ylktimliliiklerin vergi kanunlarina aykir1 olarak kismen veya tamamen

yerine getirilmemesidir. Vergi kagak¢iligi, vergi gelirlerinin azalmasina ve devletin

sundugu kamusal mal ve hizmetlerden toplumun yararlanamamasina neden olmaktadir.

Burada o6grencilerin vergi kagakgiligina nasil baktigi tizerinde durulacaktir. Bununla

ilgili tablo ve agiklamalar agsagida sunulmustur.

Tablo 27. Ogrencilerin Vergi Kacak¢iligin Degerlendirmesi (Miilakat Sonuglarr)

Diger suclarla karsilastirildiginda (hirsizlik, alkollii Say1 Siklik (%)
araba kullanimi, cinayet vs.) vergi kacake¢ilig1 sugunu

nasil degerlendiriyorsunuz? Toplumsal tepki

gosterilmeli midir?

Yanlis buluyorum+ toplumsal tepki gosterilmeli 20 80
Yanlis buluyorum+ ancak toplumsal tepki 2 8
gosterilmemeli

Cevap Vermeme 2 8
Normal karsiliyorum+ toplumsal tepki gosterilmemeli 1 4
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Yapilan miilakatta, 6grencilerin vergi kacakeiligt konusundaki diisiincelerini
belirlemeye yonelik olarak, dgrencilere “Diger su¢larla karsilastirildiginda (hirsizlik,
alkollii  araba  kullamimi,  cinayet vs.) vergi kagak¢iligt  sucunu  nasil
degerlendiriyorsunuz?, Toplumsal tepki gosterilmeli midir?” sorular1 yoneltilmistir. Bu
sorulara verilen cevaplar; yanlis buluyorum+toplumsal tepki gosterilmeli, yanlis
buluyorum+ancak toplumsal tepki gosterilmemeli, cevap vermeme ve normal

karsiliyorum+toplumsal tepki gosterilmemeli seklinde dort kategoriye ayrilmistir.

Miilakatta bu sorulara birinci kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin

cevabi su sekildedir:

“Nergi kacak¢iligi hirsizliktan da onemli bir suctur. Ciinkii hirsizlik sadece bir
kisiyi etkiliyor, vergi kacak¢iligi toplumu etkiliyor. Bu nedenle vergi kagak¢iligina

toplumsal tepki gosterilmelidir” (Kenan).

Ikinci kategori diizeyinde cevap veren bir grencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi kacak¢iligini yanlis buluyorum, ancak toplumsal tepki gosterilmemelidir,

sadece onun cezasini devlet vermelidir” (Ahmet).

Dérdiincti kategori diizeyinde cevap veren bir §grencinin cevabi su sekildedir:

“Vergi kacak¢iligint normal karsiliyyorum. Vergi kacak¢iligina toplumsal tepki

gosterilmemelidir, ¢iinkii zaten devlet ceza veriyor” (Yasemin).

Cevap vermeme kategorisi, cevapsiz birakilan veya eksik olan cevaplardir.

Sonug olarak, 6grencilerin 6nemli bir kismi (% 80) vergi kacakciligini yanlis
buldugunu ve toplumsal tepki gosterilmesi gerektigini ifade etmistir. Ayni soruya
ogrencilerin % 8’1 vergi kacgak¢iligini yanlis buldugunu, ancak toplumsal tepki
gosterilmemesi gerektigini ifade etmistir. Ogrencilerin % 4’ii ise, vergi kacak¢iligimni
normal karsiladigini ve toplumsal tepki gosterilmemesi gerektigini belirtmistir (Tablo
27).
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G) OGRENCILERIN MALI BAGLANTIDAN HABERDAR OLUP OLMADIGI

Mali baglanti kavrami, vergiler ile kamu hizmetleri arasindaki baglantiy1 ifade
etmek icin kullanilmaktadir. Vergilerin dogru algilanmasi agisindan mali baglantinin
kurulmas1 gereklidir. Bu baslik altinda 6grencilerin mali baglantiyr kurmasi ve
ogrencilere gore Tirkiye’de mali baglantinin isleyip islemedigi gibi konular ele

alimustir.
1. Ogrencilerin Vergiler ile Kamu Hizmetleri Arasinda Baglanti Kurmasi

Vergilerin sadece devlete fayda sagladigi ve kisiler {izerinde katlanilmaz bir
yiikten ibaret oldugu diisiincesi insanlar1 vergi odemekten uzaklastiracaktir. Mali
baglantinin kurulmasi ise (6denen vergiler karsiliginda devletin sundugu hizmetlerden
yararlanildig1 diisiincesi) vergiye goniillii uyumu kolaylastiracaktir. Burada 6grencilerin
mali baglantiyr kurup kuramadigi yapilan miilakattan elde edilen veriler 1s18inda

aciklanacaktir. Bununla ilgili tablo ve agiklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 28. Ogrencilerin Mali Baglantidan Haberdar Olup Olmadigimin Belirlenmesi

(Miilakat Sonuglar)
Devletin  sundugu (egitim,| Anlama Sinirh Yanlis Cevap
saglik, i¢ giivenlik, savunma, Anlama Anlama Vermeme
adalet, ulagtirma, baymdirlik
vs.) hizmetler ile toplanan
vergiler arasinda bir baglanti
var midir? Varsa nasil bir
baglant1 vardir?
Say1 16 7 1 1
Siklik (%) 64 28 4 4

Yapilan miilakatta, 6grencilere “Devletin sundugu (egitim, saglk, i¢ giivenlik,
savunma, adalet, ulastirma, bayindirlik vs.) hizmetler ile toplanan vergiler arasinda bir
baglantt var midr?, Varsa nasiul bir baglanti vardir?” seklinde sorular yoneltilmis ve
Ogrencilerin verdigi cevaplar anlama, sinirli anlama, yanlis anlama ve cevap vermeme

seklinde dort kategoriye ayrilmistir.
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Anlama kategorisi, devletin sundugu hizmetler ile toplanan vergiler arasinda bir
baglantinin oldugunu ve alinan vergilerin topluma hizmet olarak geri dondiiglinii ifade
eden cevaplardan olusmaktadir. Ornegin yapilan miilakatta bu sorulara anlama

kategorisinde cevap veren bir 6grenci ile yapilan diyalog su sekildedir:

Arastirmact . Devletin sundugu (egitim, saghk, i¢ giivenlik, savunma, adalet,
ulastirma, bayindirlik vs.) hizmetler ile toplanan vergiler arasinda

bir baglanti var midwr?

Ogrenci . Devletin sundugu hizmetler ile toplanan vergiler arasinda bir

baglanti vardrr.
Arastirmact . Varsa nasil bir baglanti vardir?

Osrenci . Devlet aldigi vergiler ile topluma hizmet sunuyor (Cihan).

Sinirli anlama kategorisi, devletin sundugu hizmetler ile toplanan vergiler
arasinda bir baglantinin oldugunu ifade etmekle birlikte bu baglantiyr agiklayamayan
cevaplardan olusmaktadir. Omegin yapilan miilakatta bu sorulara smirli anlama

kategorisinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

Devletin sundugu hizmetler ile toplanan vergiler arasinda bir baglanti vardir.

(Nasil bir baglantt vardwr?) Bilmiyorum (Sinem).

Yanlis anlama kategorisi, devletin sundugu hizmetler ile toplanan vergiler
arasinda bir baglantinin olmadigim ifade eden cevaplardir. Ornegin yapilan miilakatta

bu sorulara yanlis anlama kategorisinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

Devletin sundugu hizmetler ile toplanan vergiler arasinda bir baglanti yoktur

(Hakan).

Sonu¢ olarak, ogrencilerin % 64’ devletin sundugu hizmetler ile toplanan
vergiler arasinda bir baglanti oldugunu ve devletin aldig1 vergiler ile topluma hizmet
sundugunu ifade etmistir. Ogrencilerin % 28’i ise, baglantinin oldugunu ifade etmekle
birlikte, bu baglantiin nasil oldugunu ifade edememistir. Ogrencilerin % 4’ii ise,
devletin sundugu hizmetler ile toplanan vergiler arasinda bir baglanti olmadigini ifade

etmistir (Tablo 28).



92

2. Ogrencilere Gore Tiirkiye’de Mali Baglant: Isliyor Mu?

Mali baglantinin Tiirkiye’de isleyip islemedigi, bir baska ifadeyle devletin aldig1
vergiler ile topluma sundugu hizmetler arasinda baglanti olup olmadigi, yapilan
miilakattan elde edilen veriler 1s18inda agiklanmistir. Bununla ilgili  tablo ve

aciklamalar asagida sunulmustur.

Tablo 29. Ogrencilere Gore Tiirkiye’de Mali Baglant1 Var Mi?

Mali Baglanti iilkemizde Isliyor+ ~ Bazen Islemiyor+ Cevap
isliyor mu? (yani devlet Nedeni Islemiyor+ Nedeni Vermeme
tarafindan toplanan vergilerin Nedeni

topluma hizmet olarak geri
dondiigiine katiliyor
musunuz?) Neden?

Say1 11 4 4 6

Siklik (%) 44 16 16 24

Yapilan miilakatta Ogrencilere mali baglantinin Tiirkiye’de olup olmadig
sorulmustur. Verilen cevaplar isliyor+nedeni, bazen islemiyor nedeni, islemiyor+nedeni

ve cevap vermeme seklinde dort kategoriye ayrilmistir.

Tablo 29’a gore, 6grencilerin % 44’ Tirkiye’de mali baglantinin isledigini, %
16’s1 bazen islemedigini ve diger % 16’s1 ise islemedigini ifade etmistir. % 24’1 ise bu
soruya cevap vermemistir.

Miilakatta bu soruya birinci kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin cevabi

su sekildedir:

“Bu baglanti iilkemizde isliyor. Ornegin, okul yapiliyor, ders kitaplar: bedava

veriliyor, hastane ve yol yapilyor” (Zafer).

Ikinci kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Bu baglanti bazen islemiyor. Ornegin, devlet okul, hastane veya yol yapacagim
diye vergi aliyor, ya yarim kaliyor ya da hi¢ yapilmiyor. Ayrica saglik hizmetleri

bazen aksiyor, iyi sunulamvyor” (Asl).
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Uciincii kategori diizeyinde cevap veren bir 6grencinin cevabi su sekildedir:

“Bu baglanti iglemiyor. Devlet, aldigi vergiler ile hizmet sunmuyor, kendi

ihtivaclarim karsiliyor. Ornegin, bor¢ faizi ddiiyor” (Necati).

Dordiincii kategori ise, cevapsiz birakilan veya eksik olan cevaplardir.
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SONUC VE ONERILER

Vergiler yapis1 geregi parasal ve bigimsel bir yiikiimliiliikktiir. Bu yiikiimliliigiin
yerine getirilmemesi; devletin sunmus oldugu egitim, saglik, savunma gibi hizmetlerde
aksamalara (hizmetin gecikmesi, kalitesinin diismesi gibi) veya hizmetlerin
sunulamamasina neden olacaktir. Bu nedenle 6denen vergi ile saglanan kamu hizmetleri
arasinda baglant1 kurulmasi onemlidir. Bu baglantinin kurulamamasi veya vergilerin
sadece bir yoniiniin goriilmesi (zorunlu olmasi, karsiliksiz olmasi gibi) insanlart vergi

O0demekten uzaklastiracaktir.

Vergiler, toplumsal yasamin vazgegilmez bir unsuru oldugundan kisilerin
davranis, karar ve tercihlerini etkilemektedir. Bu nedenle vergilerin psikolojik yoniinii
goz ard1 etmek toplumun vergi bilincini (vergiye bakisini) olumsuz etkilemekte ve
vergilere karsi kigisel veya toplumsal reaksiyon gostermesine neden olmaktadir. Bu
durum devlet agisindan vergi kaybinin da otesinde sorunlar1 ortaya cikarabilir. Bu

nedenle vergilerin psikolojik etkilerinin de dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Vergi psikolojisi igerisinde yer alan vergi algilamas: lizerinde, 6nemle durulmasi
gerekir. Vergilerin dogru algilanmasi, 6denen vergiler ile saglanan kamu hizmetleri
arasinda baglanti kurulmasma baglidir. Bu baglantinin kurulmasi vergiye goniillii

uyumu kolaylastiracaktir.

Insanlarin vergi konusunda tam bir bilgiye sahip olmamasi, onlarin gesitli
faktorlerin etkisiyle (kisinin psikolojik yapisi, ¢evresel faktorler, aile, mesleki cevre,
ekonomik faktorler, kiltlir, danisma gruplar1 vs.) vergiyi yanlis algilamalarina yol
acmaktadir. Eger insanlar vergi 6demenin dogru bir davranis olduguna inanarak degil
de, vergi 6demedikleri zaman zarar goreceklerini diisiinerek vergi dderlerse, onlar i¢in
vergi 0demek bir noktadan sonra katlanilmaz bir durum haline gelecektir (Ugak, 1997:

33-34),
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Gliniimiizde devlet hizmetlerinde yasanilan aksamalar ve ekonomik krizlerin
ortaya ¢ikmasinin dogrudan olmayan nedenlerinden birisini, baz1 miikelleflerin vergisel
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi ya da eksik yerine getirmesi olusturmaktadir.
Kisiler, verginin maliyetini azaltmak i¢in daha az vergi vermek ya da vergi vermemek
gibi yasa dig1 yollara basvurmaktadir. Boylece daha az vergi vererek ya da vergi
vermeyerek sagladigi kazanci onemli saymaktadir. Ancak kisilerin vergi vermemesi,
sadece devlete zarar vermeyecek, ayni zamanda devletin sundugu hizmetler vergiler ile
karsilandigindan kisilerin kendisinin, yakinlarinin ya da toplumun devletin sundugu
hizmetlerden geregi gibi yararlanamamasina yol agacaktir. Uzun donemde ise devlet
gelirlerindeki azalma ekonomiyi olumsuz yonde etkileyecek ve igsizlik, enflasyon,

bor¢lanma sonucu borg faiz 6demelerinde sikinti gibi istikrarsizliklar olusacaktir.

Vergiyi kamu hizmetlerinin fiyat1 gibi algilamak vergilerin mantigin1 kavramak,
vergiyi dogru algilamak bakimindan 6nemlidir. Bu durumda insanlar vergi vermeyi
daha ihtiyath degerlendireceklerdir. Ciinkii toplumun yararina oldugu ve daha sonra
hizmet olarak topluma yansiyacagi bilinci vergilere olumlu yonde bakmaya neden
olacaktir. Bunun yaninda vergiyi bir borg, devlet tarafindan zorla alinan bir yiik gibi
algilamak, vergiyi sadece devlete yarar saglayan bir arag gibi tek tarafli degerlendirmek

vergi bilincini azaltarak vergilere olumsuz yonde bakilmasina neden olacaktir.

Bu nedenle toplumun vergiyi dogru algilamasi baglaminda, verginin biitiinliyle
yik olmadigmni, igsel ve digsal sekilde yararlanilan kamu hizmetlerinin bir bedeli
oldugunu igeren bilin¢lendirme programlarina yer verilmelidir. Vergi konusunda
bilin¢lendirme programlarinin  kiigiikk yaslarda (6rnegin ilkdgretim cagindaki
cocuklardan itibaren) baslatilmas1 yarar1 artiracaktir. Gergekten kiiciik yasta verginin
onemini kavrayan bir kisinin ileride vergiye yaklagimi daha olumlu olacaktir (Senyliz,
1992: 18). Bu noktada devlet (vergi idaresi), 6zellikle {iniversiteler, meslek orgiitleri,
basin gibi kuruluslarin igbirligi ile vergilerin topluma dogru anlatilmasi baglaminda,
vergiler konusunda oncelikle ilkogretim cagindaki ¢ocuklardan baglanarak halka agik
seminerlere, agik oturumlara veya kapsamli anket arastirmalarma yer verilmelidir. Ote
yandan bu konuda bilinglendirme programlar: yeterli degildir. Ayrica edinilen bilgilerin

cesitli sekillerde ve bilhassa devletin vergi politikasi ile de yipratilmamasi gerekir.
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Vergi psikolojisini dikkate alan c¢alismalarda katilimcilar daha c¢ok vergi
miikellefleri arasindan segilmistir. Halbuki vergiler sadece vergi miikelleflerini degil,
ayni zamanda toplumu da etkilemektedir. Bu nedenle vergilerin dneminin anlatilmasi
sadece vergi miikellefleri ile smirli kalmamali, ilkogretim ¢agindaki c¢ocuklardan
baslanarak topluma anlatilmali, vergi 6deme bilinci ve vergi kiiltiirii toplumda
olusturulmalidir. Giinliik yagamin her alaninda vergiler ile i¢ i¢e yasayan, neredeyse her
kisinin su ya da bu nedenle vergi ylikiimliisli ya da vergi yiiklenicisi oldugu bir ortamda

toplumun vergi konusunda bilingsizligi {ilkemizin 6énemli bir sorunudur.

Bu nedenle bu calismada diger ¢aligmalardan farkli olarak vergi gibi 6nemli bir
konunun ilkogretim c¢agindaki 6grenciler tarafindan nasil algilandigi ve 6grencilerin
vergiyi algilamalar1 iizerinde etkili olan faktorlerin neler oldugu konusu iizerinde
durulmustur. ilkdgretim cagindaki oOgrencilerin  vergiyi nasil algiladiklarmin
incelenmesi, kiiciik yaslarda Ogrencilerin vergiyi dogru algilayamamalart nedeniyle
ileride vergilere kars1 gelistirebilecekleri olumsuz davranislarin Oniine gegilmesine ve

boylece vergi alanindaki kayit dis1 ekonominin azaltilmasina katki saglayacaktir.

Yapilan anket ve miilakat sonuglari birlikte degerlendirildiginde; ilkogretim
cagindaki 6grencilerin vergiyl algilama bi¢imlerinin belirlenmesinde benzer sonuglara
ulasilmistir. Buna gore ogrencilerin vergi denildigi zaman aklina ilk olarak “devlete
verilen, karsiliksiz olan veya zorunlu olarak 6denen para” gelmektedir. Ikinci olarak,
vergi tanimini ortaya koymayan “bir malin karsiligi, devlet tarafindan verilir, bir sey
aldigimiza dair belge” gibi alternatif cevaplar gelmektedir. Ugiincii olarak, vergiler ile
devletin sundugu hizmetler arasinda baglant1 kuran cevaplar gelmektedir. Sonug olarak,
elde edilen bulgulardan ogrencilerin vergiler ile kamu hizmetleri arasinda yeterli
diizeyde baglanti kuramadig1 ve vergiyi genellikle devlete verilen, karsiliksiz olan veya
zorunlu olarak ddenen para olarak algiladig: tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerin vergi
konusunda algilama yanilgilarinin fazla oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla 6grencilerin
vergiyl dogru algilayamadiklar1 sonucu elde edilmistir. Bu durum 6grencilerin ileride
vergilere karst baz1 olumsuz davraniglar gelistirmelerine ve bu yolla vergi kacakc¢ilig

boyutunun artmasina neden olabilir.
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Calismada cesitli faktorlerin (yas, cinsiyet, egitim diizeyi, ailenin gelir diizeyi,
anne ve babanin egitim diizeyi gibi) ilkogretim ¢agindaki Ogrencilerin vergiyi
algilamalarin1 nasil etkiledigi de ortaya konulmustur. Buna goére, cinsiyet faktorii
Ogrencilerin vergiyi algilamalar1 tizerinde belirleyici bir faktor degildir. Yani verginin
dogru algilanmasi agisindan erkek ogrenciler ile kiz 6grenciler arasinda 6nemli bir fark
yoktur. Yine egitim diizeyi faktorli 6grencilerin vergiyi algilamalari iizerinde belirleyici
bir faktor degildir. Yas faktoriiniin vergiyi dogru algilamadaki etkisi net olmamakla
birlikte, genel olarak yas ilerledik¢e O0grencilerin vergiyi dogru algilamalarinin arttigi
sOylenebilir. Anne ve babanin egitim diizeyinin artmasi ile 6grencilerin vergiyi dogru
algilamalar arasinda pozitif bir iligski oldugu sdylenebilir. Buna gére anne ve babanin
egitim diizeyi arttik¢a dgrencilerin vergiyi dogru algilamalar1 artmaktadir. Yine ailenin
gelir diizeyi arttikga, 6grencilerin vergiyi dogru algilamalar artmaktadir. Sonug olarak
Ogrencilerin vergiyi algilamalar1 iizerinde cinsiyet ve egitim diizeyi faktoriiniin
belirleyici olmadig tespit edilmistir. Ogrencilerin yasi, ailenin gelir diizeyi ve anne
babanin egitim diizeyi arttik¢a, 6grencilerin vergiyi dogru algilamalarinin arttig1 sonucu

elde edilmistir.

Calismada ayrica ilkogretim ¢agindaki dgrencilerin vergiyi algilamalar tizerinde
etkili olan sosyal faktorlerin neler oldugu konusu ele alinmistir. Buna gore 6grencilerin
vergiyl algilamalarimi etkileyen sosyal faktorlerin basinda aile ve iletisim araglar
gelmektedir. Ayrica yapilan g¢apraz tablo sonucuna gore iletisim araglari, aile ve
cevrenin Ogrencilerin vergiyi dogru algilamalarina etkisi okul ve ¢esitli yayinlara gore
daha yiliksek bulunmustur. Buna gore oOgrencilerin vergiyi dogru algilamalar i¢in
gelistirilebilecek yontemlerde aile ve iletisim araglarinin 6n planda tutulmasi yerinde

olacaktir.

Ogrenciler devletin vergi almasinin en dénemli nedeni olarak, vatandaslara hizmet
sunmay1 gostermistir. Bu secenek, vergiler ile kamu hizmetleri arasindaki baglantinin
varhi@im1  ortaya koymaktadir. Ayrica ilkenin kalkinmasi, ¢esitli hedefleri
gerceklestirmek ve harcamalar1 karsilamak gibi gosterilen diger énemli nedenler de
giinlimiizde devletin vergi alma nedenleri arasindadir. Toplanan vergilerin dogru yere
harcanmadig1 diislincesi, 0grencilerin vergiyi olumsuz algilamasina neden olmaktadir.
Buna gore, 6grenciler her ne kadar mali bagintidan (vergiler ile devletin sundugu

hizmetler arasindaki iliskiden) haberdar olsa da, devletin bu bagmtiyr kuramadigin
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“alinan vergiler dogru yere harcanmamaktadir” seklinde ifade etmislerdir. Ayrica vergi
sayisinin ve vergisini 0demeyen miikelleflerin ¢ok oldugu diisiincesi de 6grencilerin

vergiye bakisini olumsuz etkilemektedir.

Vergi idaresi vergilerin toplanmasi iizerinde 6nemle durmaktadir. Yani vergiler ne
kadar daha fazla ve az maliyetle toplanirsa vergilemede etkinlik saglanmis olur seklinde
olaya bakmaktadir. Ancak vergi yiikiimliilerinin davranis tarzinda verginin toplanmasi
degil, bunun nereye sarf edildigi 6nemlidir ve etkilidir. Bu nedenle vergilerin nerelere
ve nasil harcandiginin iizerinde 6nemle durulmalidir. Ciinkii vergi adalet ve esitlik
icinde toplansa bile, harcanirken denge bozulabilmekte ve kisisel arzular egemen

olabilmektedir.

Vergilerin toplanmasi bir yana, yapilan kamu harcamalarinin boyutu ve nerelere
yapildigi da énemlidir. Ulkemizde biitce gelirlerinin gogunlugunun faiz ddemelerine
gitmesi ve kamu hizmetlerine ¢ok az bir pay ayrilmasi terazinin bir tarafinin (hizmet
tarafinin) calismadiginin veya aksadiginin bir gostergesidir. Bu nedenle vergiler ile
kamu hizmetleri arasinda var olan iliskinin (mali baglantinin) somut olarak fiiliyata
gecirilmesi ve vergilerin kendisinden beklenen fonksiyonu yerine getirmesi toplumda
vergi bilincinin yerlesmesi acisindan yerinde olacaktir. Bu noktada hem vergi
yiikiimliilerinin, hem de devletin 6zveri gostermesi gerekmektedir. Nasil ki vergi
miikellefi 6demedigi verginin hesabin1 veriyorsa, ayni sekilde vergileri dogru yerlere
harcamayan ve kaynaklari israf eden devletin de bunun hesabini vatandaslarina vermesi

gerekir.

Vergiye bakisla devlet orgiitiine bakis 6zdeslestirilmektedir. Bu nedenle vergilere
kars1 tepkilerin temelinde devlete karsi olan giivensizlik bulunmaktadir. Kisilerin siyasi
iktidara giivenmemesi, vergilere karsi tepkiyi arttirmaktadir. Siyasi iktidar vatandaslarin
giivenini saglayacak mali ve ekonomik reformlar gerceklestirmeli ve bunlarin
sonuglari vatandaglar ile paylagsmalidir. Gergekten siyasi iktidara duyulan giiven
artarsa, vergilere karsi tepki de azalacak ve insanlar siyasi iktidarda giivendigi kisilerin

olmasi nedeniyle daha kolay vergi vermeye razi olacaktir.

Ogrenciler insanlarm vergi verme nedeni olarak, daha ¢ok vatandaslik gérevini ve
devletin sundugu hizmetlerin karsiligini gostermistir. Diger onemli neden olarak

vergilerin zorunlulugunu 6n plana ¢ikaran yasal zorunluluk gosterilmistir. Ayrica
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Ogrenciler insanlarin vergi borcundan kurtulmak i¢in ve verginin 6denmemesi

dolayistyla 6deyecekleri cezalardan korktuklari i¢in vergi verdiklerini ifade etmistir.

Ogrencilerin vergi vermeyenlere bakisinin belirlenmesine ydnelik yapilan anket
ve miilakat ¢alismalarinin bulgular da birbiriyle 6rtiismektedir. Buna gore, 6grencilerin
onemli kismi1 vergi vermeyenleri kotii bir vatandag, hirsiz olarak degerlendirirken; diger

kism1 kurnaz, normal bir vatandag ve zeki olarak degerlendirmektedir.

Vergisini 6demeyenlere olumlu yaklagsmak bu konuda bilgi sahibi olmamaktan
ileri gelmektedir. Ciinkii vergisini 6demeyerek goriiniiste kendi lehine davranan,
vergilerin yiikiinii sadece vergisini Odeyenler {izerine yikan, vergi gelirlerinin
azalmasina yol agarak vergi yiikiinii agirlastiran ve istikrarsizliklara yol acan kisi ya da

kisileri taktir etmek veya onlara sempati duymak akilli bir davranis degildir.

Tiirkiye’de vergiye karsi olumsuz bakisin 6nemli nedenlerinden birisi vergi
kacakeiligidir. Ciinkii vergi kagak¢iligi verginin yiikiiniin sadece ddeyenler iizerinde
kalmasina yol agarak vergi yiikiinii 6deyenler lizerinde agirlastirmaktadir. Ayrica vergi
kacak¢iligr sonucu, vergi gelirlerin yetersizligi nedeniyle mevcut vergilerin
agirlagtirllmasi veya yeni vergi ylikiimliiliikklerinin getirilmesi; vergi 6deyen kisiler i¢in
vergi yiikiinlin daha da agirlagmasi anlamina gelmektedir. Bu durum vergisini 6deyen
kesimin devlete olan gilivenini azaltacak, bu kesimi de vergi vermemeye dogru

yoneltecek ve vergi alanindaki kayit disilik boyutunu artiracaktir.

Vergilere kars1 olumsuz tepkilerin ortadan kaldirilmasi, kisilerin vergilere goniillii
uyumunun tesvik edilmesi ve goniillii uyumu engelleyen faktorlerin ortadan kaldirilmasi
icin Oncelikle kisilerin vergileri nasil algiladiklarinin tespit edilmesi gerekmektedir ve
vergilere kars1 olumsuz tutumlarin olmasit halinde bunlarin olumlu yonde degistirilmesi

icin gerekli 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir.

Topluma vergilerin biitiinliyle yiik olmadigi, cesitli sekillerde yararlanilan
kamusal mal ve hizmetlerin bir bedeli oldugunun anlatilmasi, toplumun vergileri dogru
algilamasini saglayacaktir. Bu ise, vergi alanindaki kayit dis1 ekonominin azaltilmas1 ve
bdylece vergi gelirlerinin artmasi bakimindan 6nemlidir. Vergi gelirlerinin artmasi ise,
mali ve ekonomik yonden gii¢lii bir devletin saglayacagi olanaklardan (6rnegin daha iyi

egitim, daha iyi saglik hizmeti gibi) toplumun faydalanmasi anlamina gelmektedir.
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Ayrica anket ¢aligmasinda Ogrencilere anketteki sorular diginda vergi ile ilgili
diisiincelerini ifade edebilecekleri belirtilmistir. Ogrencilerin bazilarmin  verdigi
cevaplar ilgingtir. Ornegin, ilkdgretim 5. simiftaki bir kiz &grenci vergi hakkindaki
diisiincelerini su sekilde ifade etmistir: “Verginin nigin verildigini bilmiyorum, ancak
vergi vermenin kotii bir sey oldugunu diigiiniiyorum”. Ayrica aym1 0grenci Vergi sizce

nedir? seklindeki anket sorusuna zorunlu bor¢ seklinde cevap vermistir.

[Ikogretim 7. smiftaki bir kiz &grencinin vergi hakkindaki diisiinceleri su
sekildedir: “Vergi vermeyen insanlara her zaman kotii gozle bakilamaz, ¢iinkii 6deyecek
durumu olmayabilir, diger yandan bazi insanlarin é6deyecek durumu olup da vergi
odememesi asil kotiidiir”. Ayrica ayni 6grenci Vergi sizce nedir? seklindeki anket

sorusuna devlete ddenen maas seklinde cevap vermistir.

[Ikogretim 7. smiftaki bir erkek &grencinin vergi hakkindaki diisiinceleri su
sekildedir: “Tiirkiye'de ¢ok fazla vergi alan kurum var. Bu durum insanlarin gelirini
azaltiyor. Bu nedenle vergiler insanlarin gelirine gore ayarlanmalidir”. Ayrica ayni
Ogrenci Vergi sizce nedir? seklindeki anket sorusuna devlete mecbur olarak verilen

ticret seklinde cevap vermistir.

Bir bagka ornekte ise, ilkogretim 8. siniftaki bir erkek 6grencinin vergi hakkindaki
diistinceleri su sekildedir: “Vergi konusunda vatandaslar ve ogrenciler mutlaka
aydinlatilmalidir”. Ayrica aym 68renci Vergi sizce nedir? seklindeki anket sorusuna

para yatirmak seklinde cevap vermistir.

Sonu¢ olarak, ilkdgretim c¢agindaki Ogrencilerin vergileri nasil algiladig
onemlidir. Kiiclik yasta vergi konusunda edinilen bilgiler, ileride vergilere karsi
gosterilecek tutum ve davranislarin nedenlerinden birisi olabilir. Bu nedenle kiiciik
yaslarda cocuklara vergilerin 6nemi anlatilmali ki, ileride vergi kacakgisi olmasinlar
veya bu yollara bagvurmasinlar. Bir baska ifadeyle vergi kacakgist biri durup dururken
bu yollara basvurmamaktadir. Ornegin, kiigiik yaslarda ailesinden, cevresinden veya
cesitli sekillerde edindigi bilgiler nedeniyle vergileri yanlis algilamasz, ileride bu yollara

bagvurmasina yol agmaktadir.

Caligmada ilkogretim ¢agindaki ogrencilerin vergiyi dogru algilayamadiklart ve
vergi konusunda algilama yamilgilarinin oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin vergiyi

algilamalarini etkileyen sosyal faktorlerin basinda aile ve iletisim araglar1 gelmektedir.
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Buradan hareketle g¢aligmaya iliskin bazi Onerilerde bulunulabilir. Birincisi,
ilkdgretim okullarinda vergi konusunun isleyis bi¢imine iliskindir. Buna gore,
ilkogretim ders kitaplarinda ve derslerde vergi konusunda anlatilanlar mutlaka simirlt
olacaktir. Ancak vergiler ile kamu hizmetlerinin arasindaki baglantinin Ogrencilere
gorsel olarak anlatilmasi onlarin vergiyi algilamasini olumlu yonde etkileyebilecek ve
vergilerin onemi akilda daha kalic1 olabilecektir. Ayrica ders konusu disinda 6rnegin
vergi haftasinda Ogrencilere gorsel materyaller kullanilarak vergilerin  6nemi
anlatilabilir. Bu bir tiyatro gosterisi bi¢iminde de olabilir. Ornegin daha iyi egitim
hizmeti, daha iyi saglik hizmeti almak ic¢in vergi veren; bu hizmetlerden
yararlanamayan veya diisiik kalitede yararlanan igin vergi vermeyen bir Kkisilik
karakterize edilebilir. Yine ilkogretim 6grencilerine ders kitaplarinin devlet tarafindan
bedava dagitilmasi ile vergiler arasinda bir iligki kurularak da &grencilere vergilerin

Onemi anlatilabilir.

Ikincisi, akademisyenlere yoneliktir. Universitelerin &zellikle maliye boliimleri
vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti kuran ve vergilerin 6nemini anlatan gorsel
programlar hazirlayabilirler ve bu gorsel programlari ilkogretim okullarinda ilkdgretim
ogrencilerine yonelik sunabilirler. Ayrica arastirmanin bulgularindan yararlanarak
ilkogretim cagindaki ogrencilerin vergiyi dogru algilayabilmeleri i¢in bazi yontemler

gelistirebilirler. Bu konuda anket ¢alismasi yapabilirler.

Ugiinciisii, basin gibi gorsel kuruluslara yoneliktir. TV programlarinda vergiler ile
kamu hizmetleri arasinda baglanti kuran gosterilere yer verilebilir. Ornegin daha iyi
egitim hizmeti, daha iyi saglik hizmeti almak i¢in vergi veren; bu hizmetlerden
yararlanamayan veya diisilk kalitede yararlanan i¢in vergi vermeyen bir kisilik
karakterize edilebilir. Bu ailelerin de bu konuda bilin¢lendirilmeleri dogrultusunda
cocuklarin vergiyi dogru algilamalar1 tizerinde olumlu etki yapacaktir. Ciinki
arastirmanin bulgularina gore 6grencilerin vergiyi algilamalari {izerinde iletisim araglari
ve ailenin etkisi yiiksek bulunmustur. Bu nedenle sadece okullarda vergilerin dnemini
belirten gorsel materyaller 6grencilerin vergiyi dogru algilamalar iizerinde yetersiz
olabilir. Bununla birlikte okullarda yapilacak gorsel materyaller iletisim araglariyla da

desteklenmelidir.
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Dordiinciisti, devlete 6zellikle vergi idaresine yoneliktir. Devlet (6zellikle vergi
idaresi) yapilan bu programlara hem maddi olarak destek vermeli ve bu yolla bu

programlari tesvik etmeli, hem de bu programlari vergi politikalariyla yipratmamalidir.

Sonug olarak vergi alanindaki kayit dis1 ekonominin azaltilmasi yollarindan birisi,
ilkogretim cagindaki Ogrencilerin  vergi konusundaki algilama yanilgilarinin
diizeltilmesi ve boylece ileride bu yollara bagvurmalarinin 6nlenmesidir. Bu amacgla,
tiniversitelerin 6zellikle maliye boliimleri, vergiler ile kamu hizmetleri arasinda baglanti
kuran programlar1 ilkogretim okullarinda gorsel materyaller esliginde sunabilirler.
Ayrica bu programlar iletisim araglariyla da desteklenebilir. Ornegin, TV
programlarinda daha iyi egitim, daha iyi saglik hizmeti i¢in vergi veren; bu
hizmetlerden yararlanamayan icin vergi vermeyen bir karakter canlandirilabilir. Iletisim
araglari, ailelerin ve bu yolla c¢ocuklarin bu konuda bilinglendirilmelerine katki
saglayacaktir. Ayrica devletinde (6zellikle vergi idaresinin) yapilan bu programlari
maddi olarak desteklemesi, tesvik etmesi ve vergi politikalariyla yipratmamasi

gerekmektedir.

Arastirmanin bulgulari, ilkdgretim c¢agindaki Ogrencilerin vergi konusundaki
algilama yanilgilarinin diizeltilmesinde kullanilacak yontemlerin gelistirilmesinde yol

gosterici olacaktir.
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EKLER
EK 1. PILOT CALISMA
YaginizZ....ccoveeereeennreannnnns [ )
Cinsiyetiniz...........cceeueee.. a) Erkek b) Kiz
Egitim diizeyiniz............ a) [Ikogretim 3-4  b) [Ikdgretim 5-6 ¢) likdgretim 7-8

Ailenizin yaklasik 1 aylik geliri (milyon TL=YTL)

a) 500 milyon TL’den az (500 YTL’ den az)

b) 500 milyon TL - 1 milyar TL (500 YTL —1 000 YTL)
c) 1 milyar TL * den fazla (1 000 YTL’ den fazla)
Evinizde bilgisayar var mi1?

a) Evet  b) Hayir

Kag kardessiniz?  .......ccoeeeneennnn.

Kardeslerinizin egitim diizeyi nedir?

Babanizin egitim diizeyi nedir?
a) Okur/ yazar degil  b)ilkokul  c¢) Ortaokul/lise  d) Universite/ Lisans iistii
Babaniz galisiyor mu?

a) Evet b)Hayir c¢)Emekli  d) Babam yok

10- Babaniz ¢aligiyorsa meslegi nedir?

11-

12-

a) Isci b) Serbest Meslek ¢) Memur d) e

Annenizin egitim diizeyi nedir?

a) Okur/ yazar degil  b) Ilkokul ~ c) Ortaokul/lise  d) Universite/ Lisans {istii
Anneniz ¢alisiyor mu?

a)Evet b)Hayir c)Emekli  d) Annem yok



1

3

4

5

@

10-

11-
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Vergi kelimesini hayatinizda hi¢ duydunuz mu? a) Evet  b) Hayir
Duyduysaniz ilk nerede duydunuz?..............coocveviviiviieieniiiicieceee e
VEIGE SIZCE NEAIIT?. ...ttt e et

Okulunuzda vergi konusunda size herhangi bir bilgi verildi mi?

Aligverislerinizde fis altyor musunuz? a) Evet b) Hayir  c) Arasira

Fis almamak sizce dogru mudur?

Sizce okulunuzun giderleri (elektrik, su, 6gretmen maaslari, hademe ticretleri gibi) hangi
kaynaklardan karsilaniyor?

a) Vergi b) Borg c) Bagis d) o,

Sizce Belediyelerin sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢op toplama gibi) hangi
kaynaklardan karsilaniyor?

a) Vergi b) Borg ¢) Bagis d) e

Sizce Devletin sundugu hizmetler (giivenlik, egitim, saglik gibi) hangi kaynaklardan
karsilantyor?

a) Vergi b) Borg c¢) Bagis d) o



B

1-

2-

C

1-

2-

3-

4-
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Insanlarin vergi vermelerinin nedeni sizce nedir?

a) Cezalardan korktuklari igin, ¢) Borcundan kurtulmak igin,
b) Yasal bir zorunluluk oldugu i¢in, d) Devletin sundugu hizmetlerin karsilig1 olarak,
) et

Vergisini 6deyen birisi sizce nasil biridir?

a) Diirtist  b) Zeki c¢)Kurmaz  d) Kotii bir vatandag  e) Hirsiz = f)....ooeveennenee.

Vergi vermeyen insanlart dogru buluyor musunuz?

Cevabiniz evetse, sizce insanlar neden vergi vermek istemezler? (birden fazla

secenek isaretleyebilirsiniz)

a) Strekli vergi alindigi igin, d) Alinan vergiler dogru yere harcanmadigi igin,
b) Vergiler ¢ok yiiksek oldugu i¢in, e) Cok sayida vergi oldugu i¢in,

c) Vergisini ddemeyenlerde oldugu igin, ) .occooeviiviniiiiniii
Sizce vergisini 0deyenle, ddemeyen arasindaki fark nedir?

Vergisini 6demeyen birisi sizce nasil biridir?

a) Diiriist  b) Zeki  c¢) Kurnaz  d) Kotii bir vatandas  e) Hirsiz - f)..ceeeveivenenen.



EK 2. ANKET FORMU
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Not: Sevgili 6grenciler, “cocuklarin vergiyi algilamas1” ile ilgili bir aragtirma yapmaktayim.
Bu arastirmada anket yontemi kullanilmistir. Bu ankette yer alan sorulara vereceginiz
cevaplariniz ve vergiyle ilgili diisiinceleriniz sadece bilimsel c¢alismalarda kullanilacaktir.
Kesinlikle diisiinceleriniz agiklanmayacaktir.
Dikkat: Anketin gecerli olabilmesi ve saglikli sonug vermesi igin, size uygun olan sorulari

kendi diisiinceleriniz dogrultusunda cevaplayiniz ve sorulari bos birakmayiniz !

YasinizZ.....coueeeereeeenneennnen, T )

Cinsiyetiniz..................... a) Erkek b) Kiz

Egitim diizeyiniz............ ko gretim a)3 b4 )5
Ailenizin yaklasik 1 aylik geliri (milyon TL=YTL)

a) 500 YTL’ den az c) 1.001 YTL —2.000 YTL
b) 500 YTL—-1.000 YTL d) 2.001 YTL —3.000 YTL

Babaniz calisiyor mu?

a) Evet b)Hayrr  c¢) Emekli d) Babam yok

Babaniz ¢alisiyorsa meslegi nedir?

a)lsci  b)Memur c) Serbest Meslek (Avukat, Doktor vb.)
f) Esnaf-zanaatkar ~ g) Ogretmen  h) .....ccccoceverenee.
Babanizin egitim diizeyi nedir?

a) Okur/ yazar degil  b) ilkokul ¢) Ortaokul d) Lise
f) Universite

Anneniz ¢alistyor mu?

a)Evet b)Hayrr c¢)Emekli  d) Annem yok

Annenizin egitim diizeyi nedir?

a) Okur/ yazar degil  b) Ilkokul ¢) Ortaokul d) Lise

f) Universite

d6 e 7 DS

e) 3.000 YTL’ den fazla

d) Tliccar  e) Ciftgi

e) Meslek yiiksek okulu

e) Meslek yiiksek okulu
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A) 1- Vergi kelimesini hayatinizda hi¢ duydunuz mu? a) Evet  b) Hayrr
2- Duyduysaniz ilk nerede duydunuz?............ccveveriieniieiieiie e e

3= VeI SIZCE NEUIT? ...ttt

B) 1- Aligverislerinizde fis aliyor musunuz? a) Evet b) Hayir  c¢) Arasira
2- Fis almamak sizce dogru mudur? a) Dogru b) Dogru degil
3- Sizce fis almanin 6nemi nedir? (neden fis alirsiniz?)
a) Aldigimiz egyalarin fiyatini 6greniriz,
b) Topladigimiz fisler karsiliginda para aliriz,
c) Devletin vergi toplamasina yardimc1 oluruz,
d) Vergi verme 6devimizi yerine getiririz,

e) Bilmiyorum

C) 1- Sizce okulunuzun giderleri (elektrik, su, 6gretmen maaslari, hademe {icretleri gibi) hangi
kaynaklardan karsilantyor?

a) Vergi b) Borg c) Bagis d) e, e) Bilmiyorum

2- Sizce Belediyelerin sundugu hizmetler (su, kanalizasyon, ¢6p toplama gibi) hangi
kaynaklardan karsilaniyor?

a) Vergi b) Borg c) Bagis d) e, e) Bilmiyorum

3- Sizce Devletin sundugu hizmetler (giivenlik, egitim, saglik gibi) hangi kaynaklardan
karsilantyor?

a) Vergi b) Borg c) Bagis d) e, e) Bilmiyorum

D) 1- Isim olarak en gok duydugunuz vergi tiirii asagidakilerden hangisidir? (birden fazla

secenek isaretleyebilirsiniz)

a) Gelir Vergisi, d) Veraset ve Intikal Vergisi, g) Cevre Temizlik Vergisi
b) Kurumlar Vergisi, e) Motorlu Tasitlar Vergisi h) Damga Vergisi
¢) Katma Deger Vergisi f) Emlak Vergisi 1) Higbirini Duymadim
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E) 1- Devletin vergi almasinin nedeni sizce nedir? (birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

a) Vatandaslara hizmet sunmak, e) Kisileri cezalandirmak,
b) Harcamalarini karsilamak, f) Kisilerin kanunlara uymalarini saglamak,
¢) Cesitli sosyal, ekonomik, siyasal g) Herhangi bir nedeni yok

hedeflerini ger¢eklestirmek R) s

d) Ulkenin kalkinmasini saglamak,
2- Devletin vergi almasi dogru buluyor musunuz? a) Evet b)Hayir c) Kararsizim

3- Cevabiniz hayirsa, devletin vergi almasini1 neden dogru bulmuyorsunuz? (birden

fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)

a) Vergiler ¢ok yiiksek oldugu igin, d) Siirekli vergi alindigi igin,
b) Vergisini 6demeyenlerde oldugu i¢in, e) Cok sayida vergi oldugu icin,
¢) Alman vergiler dogru yere harcanmadig igin, D) e

F) 1- Insanlarin vergi vermelerinin nedeni sizce nedir? (birden fazla segenek
isaretleyebilirsiniz)
a) Cezalardan korktuklar igin, d) Devletin sundugu hizmetlerin karsilig1 olarak,
b) Yasal bir zorunluluk oldugu i¢in, e) Vatandaslik gorevi oldugu i¢in,
¢) Borcundan kurtulmak ig¢in, D) e

2- Vergisini 6deyen birisi sizce nasil biridir?

a) Diriist ~ b) Sorumluluk sahibi  ¢) Vatansever d) Kotii bir vatandas  ¢) Hirsiz

3- Siz olsaniz, vergi vermek ister misiniz? a) Evet b) Hayir c¢) Kararsizim

4- Vergisini 6demeyen birisi sizce nasil biridir?

a) Normal bir vatandag  b) Zeki ¢) Kurnaz d) Kotii bir vatandag e) Hirsiz

5- Size vergi ile ilgili bilgi verilmesini ister misiniz?  a) Evet b) Hayir

Not: Anketteki sorular disinda vergi ile ilgili diisiincelerinizi, arka sayfaya yazabilirsiniz.
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EK 3. MULAKAT SORULARI

Vergi denince akliniza ne geliyor? Vergiyi kim alir? Vergiyi kimler 6der?

Vergi nicin alinmaktadir? Alinan vergiler ile neler yapilir? (Nerelere harcanir?) Vergi

O0denmezse ne olur?

Vergi vermek istege bagli midir, yoksa zorunlu mudur? Zorunlu ise, bu zorunluluk nereden

kaynaklaniyor? (Neden zorunludur?)

Devletin sundugu (egitim, saglik, i¢ giivenlik, savunma, adalet, ulastirma, baymdirlik vs.)
hizmetler ile toplanan vergiler arasinda bir baglanti var midir? Varsa nasil bir baglanti

vardir?

Bu baglanti iilkemizde isliyor mu? (Yani devlet tarafindan toplanan vergilerin topluma

hizmet olarak geri dondiigiine katiliyor musunuz?) Neden?

Vergi vermeyen insanlari nasil degerlendiriyorsunuz? Boyle yapmalari dogru mudur?

Neden?

Vergi vermediginiz zaman sugluluk duyar misiniz? Neden?

Diger suclarla karsilagtirildiginda (hirsizlik, alkollii araba kullanimi, cinayet vs.) vergi

kagakeilig1 sucunu nasil degerlendiriyorsunuz? Toplumsal tepki gosterilmeli midir?
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EK 4. AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARIi
BiLIMLER FAKULTESi MALIYE BOLUM BASKANLIGI’NIN
AFYONKARAHISAR VALILiGi iL MiLLi EGITIM MUDURLUGU’NDEN
ANKET  CALISMASININ iLKOGRETIM  OKULLARINDA
YAPILMASINA ILISKIN YAZILI iSTEM BELGESI

T.C

AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Maliye Boliim Bagkanlig:

Sayr : B.30.2.AKU.0.22.00.00/500/ = 07/06/2005

Konuwu:

ILGILI MAKAMA

Anabilimdalimiz yiikseklisans dgrencisi Adem BASOGLU, “ Cocuklarin Vergi Algilamas
konusunda ytiksek lisans tezi hazirlamaktadir. Bu amagla okulunuzda anket yapm:

istemektedir.Gerekli iznin verilmesi hususunu bilgilerinize arz/rica ederim.

) /
7 /

- ’ / N
A |
Yrd. Dog. Dl isa SAGBAS
Bolum Baskan Yardimeis:

Telefon: (0 272) 228 12 92 (201-204) Faks: (0 272) 228 12 92 (267)
e-posta:www.nibtliaku.edu.tr web: www.aku.edu.tr/iibf

Not : Bu belgenin asli tezin yazarindadir.
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EK 5. AFYON KOCATEPE UNIVERSITESI IKTiSADI VE IDARIi
BiILIMLER FAKULTESi MALIYE BOLUM BASKANLIGI’NIN
YAZILI iSTEMi UZERINE AFYONKARAHISAR VALILIiGi iL
MILLIi EGITIM MUDURLUGU’NUN ANKET CALISMASININ
YAPILMASINI UYGUN GORUSUNE VE AFYONKARAHISAR
VALILiGI’NIN OLURUNA iLiSKiN YAZILI BELGE

T.C.
AFYONKARAHISAR VALILIGI
Milli Egitim Miidiirliigii

SAYI : B.08.4.MEM.04.03.00.06/ 02345403099 06
UL L

KONU : Anket.

VALILIK MAKAMINA
AFYONKARAHISAR

Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Maliye Anabilim Dali Yiiksek
Lisans 6grencisi Adem BASOGLU’ nun ilimiz Merkez Hiiseyin Siimer Ilkégretim Okulu,
Gedik Ahmet Pasa Ilkégretim Okulu ve Atatiirk [lkogretim Okulu dgrencilerine yénelik
“Cocuklarin Vergi Algilamas1” konulu anket ¢alismasi yapma istegine dair Rektorligiin
07.06.2005 tarih ve 71 sayili yazisi ekte sunulmus olup, anketin yapilmasi Miidurliigiimiizce
uygun goriilmektedir

Makamlarimizca da uygun goriildiigt taktirde, tensiplerinize arz ederim.

/3-}“') -
Hidayet YILDIRIM

I1 Milli Egitim Mudiir V.

OLUR
2 /0272006
)

az

fterdar
Vali a.
Vali Yardimcis:

Not : Bu belgenin asli tezin yazarindadir.
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EK 6. AFYONKARAHISAR VALILIGI iL MILLi EGITIM

MUDURLUGU’NUN ANKET CALISMASININ  YAPILMASINI
UYGUN GORUSUNE VE AFYONKARAHISAR VALILiGI’NIN
OLURUNA ILISKIN YAZILI BELGEYE GORE ANKET
CALISMASI YAPILAN OKULLARIN MUDURLERININ ANKETIN
BELIRTILEN TARIHLERDE OKULLARINDA YAPILDIGINA
ILISKIN VERDIKLERI iIMZALI BELGELER

TG,
AFYONKARAHISAR VALILIGI
GEDIK ABMET PASA ILKOGRETIM OKULU MUDURLUGU

Afyonkarahisar 11 Milli Egitim Miudurdigi’nin uygun goriisleri  ve
Afyonkarahisar Valiligi’nin 03.02.2006 tarih ve 02348 sayih olurlan ile okulumuzda
anket uygulamasina izin verilen Adem BASOGLU 11.10.2005 tarihinde “Cocuklarm
Vergi Algilamasi” konulu anketi okulumuzda ilk&gretim 3., 4., 5., 6., 7. ve 8. simiflardan
olugan toplam 60 dgrenci ile yapmustir.

Bu belge ilgilinin istegi lizerine tarafimdan diizenlenmistir.

T.C.
N AFYONKARAHISAR VALILIGI
HUSEYIN SUMER ILKOGRETIM OKULU MUDURLUGT

Afyonkarahisar 1l Milli Egitim Miudirliigi'nin  uygun gorisleri  ve
Afyonkarahisar Valiligi’nin 03.02.2006 tarih ve 02348 sayih olurlan ile okulumuzda
anket uygulamasina izin verilen Adem BASOGLU 12.10.2005 tarihinde “Cocuklarin
Vergi Algilamasi1™ konulu anketi okulumuzda ilk6gretim 3., 4., 5., 6., 7. ve 8. simflardan
olugan toplam 60 6grencinin katilim ile yaprstir.

Bu belge ilgilinin istegi iizerine tarafimdan diizenlenmistir.

03,02:2006%:

=

Vedat SENOCAK
;. OkuliMiudari *

Not : Bu belgelerin asli tezin yazarindadir.
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T.C.
AFYONKARAHISAR VALILIGI
ATATURK ILKOGRETIM OKULU MUDURLUGD

Afyonkarahisar 11 Milli Egitim Midirliigi’nin uygun goriisleri ve
Afyonkarahisar Valiligi’nin 03.02.2006 tarih ve 02348 sayili olurlan ile okulumuzda
anket uygulamasma izin verilen Adem BASOGLU 13.10.2005 tarihinde “Cocuklarin
Vergi Algilamas” konulu anketi okulumuzda ilkdgretim 3., 4., 5., 6., 7. ve 8. siiflardan
olusan toplam 60 dgrencinin katilimi ile yapmagtir.

Bu belge ilgilinin istegi iizerine tarafimizdan diizenlenmistir.

Not : Bu belgenin asli tezin yazarindadir.




