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ÖZET 

Yüksek Lisans Tezi 

 

 

LĠSE ÖĞRENCĠLERĠNDE MOBĠL CĠHAZ BAĞIMLILIĞININ ARAġTIRILMASI 

 

 

Nevin YILDIRIM 

Afyon Kocatepe Üniversitesi  

Fen Bilimleri Enstitüsü  

Ġnternet ve BiliĢim Teknolojileri Yönetimi Anabilim Dalı 

DanıĢman: Dr. Öğr. Üyesi Ertuğrul ERGÜN 

 

Toplumun her kesiminde teknolojinin ilerlemesi ile hayatımızın odak noktası haline 

gelen mobil cihazlar gençliğin ruhsal sağlığını hedef alarak mobil bağımlılık seviyesine 

taĢımıĢtır. Modern çağın en büyük sorunu haline gelen mobil cihaz bağımlılığının 

oluĢturduğu tehdit endiĢe verici boyutlara ulaĢmıĢtır. Bu çalıĢmada yeni neslin bilinçli 

ya da farkında olmadan sosyal yaĢantılarını ve günlük faaliyetlerini mobil cihazları 

yüzünden ihmal etmeleri ve bunun sebep olduğu akademik ve sosyal yaĢantılarındaki 

etkisini araĢtırmak için Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi öğrencilerinin mobil telefonu 

kullanım alıĢkanlıklarını ve mobil cihaz bağımlık düzeylerini belirlemek ve bu 

bağımlılıklara sebep olan etmenleri incelemek amaçlanmıĢtır. 

 

Bu araĢtırmada, Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesinde 9, 10, 11 ve 12. sınıflarda 

okuyan 240 öğrencinin mobil cihaz bağımlılık düzeyleri, öğrencilere “Problemli 

Telefon Kullanım Ölçeği” anketi uygulanıp ardından “Mobil Cihaz Bağımlılık 

Semineri” verilerek etkileri nicel yöntemlerle incelenmiĢtir.  

 

Öğrencilere mobil cihaz kullanım alıĢkanlıklarının araĢtırılması ile ilgili ön test 

uygulanarak veri toplanmıĢtır. Sonrasında deney grubu olarak seçilen 10 ve 11.sınıf 

öğrencilerine “Mobil Cihaz Bağımlılık” semineri verilmiĢtir. Seminerde öğrencilere 

mobil kullanım alıĢkanlıklarını gözden geçirebilmeleri için mobil cihazlar ile gün 

içerisinde geçirdikleri süreleri fark etmeleri, mobil cihazları en çok hangi amaçla 

kullandıkları, bağımlı kategorisinde olanların bu durumdan nasıl kurtulabilecekleri 

konusunda bilgilendirme yapılarak kendilerini sorgulama fırsatı verilmiĢtir. Ġki hafta 
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sonra tüm öğrencilerin mobil cihaz bağımlılık düzeyleri tekrar ölçülmüĢtür. 

 

Elde edilen veriler neticesinde Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi öğrencilerinde mobil 

cihaz bağımlılık düzeyinin yüksek olduğu söylenebilir. Bununla birlikte verilen eğitim 

sayesinde öğrencilerin bilinçli telefon ve internet kullanımı konusunda kendilerini 

değerlendirdikleri görülmüĢtür. Akıllı telefon kullanımı ve baĢarılarına etkisi konusunda 

sık sık seminerler düzenlenerek aileler ve öğrenciler bilgilendirilmeli. Rehberlik 

derslerine mobil cihaz bağımlılığı, internet bağımlılığı ve bunların fizyolojik ve 

psikolojik zararlarını öğrencilerin dikkatlerini çekecek Ģekilde iĢlenmesi farkındalık 

yaratabilir. Okulların öğrencilerin derste dikkatlerinin dağılmaması için geliĢtirilen 

kilitli telefon dolabı uygulaması yaygınlaĢtırılmalıdır. 

 

2018, x+61 sayfa 

 

 

Anahtar Kelimeler: Akıllı telefon bağımlılığı, Nomofobi, Mobil cihaz bağımlılık. 

 

 

  



iii 

 

ABSTRACT 

M.Sc. Thesis 

 

 

RESEARCH OF MOBILE DEVICE ADDICTION IN HIGH SCHOOL STUDENTS 

 

 

Nevin YILDIRIM 

Afyon Kocatepe University 

Graduate School of Natural and Applied Sciences 

Department of Internet and Information Technologies Management 

Supervisor: Asst.Prof. Ertuğrul ERGÜN 

 

 

Mobile devices that have become the focal point of our lives with the advancement of 

technology in every part of the society have moved to the mobile dependency level by 

targeting the youthful spiritual health. The threat posed by mobile device dependency, 

which has become the biggest problem of the modern era, has reached alarming 

dimensions. In this study, it is aimed to determine the mobile phone usage habits and 

mobile device dependency levels of Vocational and Technical Anatolian High School 

students to investigate the social and social activities of the new generation consciously 

or unwittingly neglecting their social experiences and their daily activities due to mobile 

devices, The aim of this study was to investigate 

 

Data were collected by pre-testing the students about the habits of mobile device usage. 

"Mobile Device Addiction" seminar was given to 10th and 11th grade students who 

were selected as experimental group afterwards. In the seminar, the students were given 

the opportunity to inquire about their mobile usage habits by informing the mobile 

devices about the time they spent during the day, how they used the mobile devices 

most for what purpose, and how the dependent categories could get rid of them. 

 

In this study, mobile device dependency levels of 240 students studying at 9th, 10th, 

11th and 12th grade in Vocational and Technical Anatolian High School were applied to 

the questionnaire "Problematic Phone Usage Questionnaire" and then "Mobile Device 
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Addiction Seminar" was given and the effects were examined quantitatively. Two 

weeks later, all students' mobile device dependency levels were measured again. 

 

As a result of the obtained data, it can be said that mobile device dependency level is 

high in Vocational and Technical Anatolian High School students. With this training, it 

has been seen that students have been questioning themselves about the use of 

conscious telephone and internet. Families and students should be informed about 

frequent seminars on smartphone use and its impact on success. The awareness of 

mobile device dependency, internet addiction and their physiological and psychological 

harm to the guidance courses can be raised to the attention of the students. Locked 

telephone locker application, which is developed for schools not to distract students 

from their interests, should be widespread. 

 

2018, x+61 pages 

 

 

Keywords: Mobile phone, Nomofobia, Mobile device addiction 
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1. GĠRĠġ 

 

Teknolojinin geliĢmesinden, mobil cihazlarda payını almıĢtır. Telefonların kullanıldığı 

eski dönemlerde, sadece görüĢmelerin yapıldığı bir cihaz söz konusuydu. ġimdi ise 

fotoğraf çekebilen, görüĢme yapılan, hatta görüntülü görüĢmenin mümkün olduğu, 

video oynatma ve çekme iĢlemini yapan çok fazla özelliğe sahip mobil telefonlar 

kullanılmaktadır. 

 

Ġnsanların haberleĢme isteği haberleĢme teknolojilerinin hızla geliĢmesine neden olup, 

mobil cihazların, 1990‟larda hayatımıza girmesini sağlamıĢtır. Mobil cihazların dünya 

piyasasında yer almasından itibaren kısa sürede 3 milyardan fazla abonesiyle en hızlı 

geliĢen sektörlerin baĢında gelmiĢtir (Kalba 2008). 

 

Bilgisayar ve iletiĢim teknolojilerinde yaĢanan hızlı geliĢmeler özellikle internetin 

katalizör etkisi ile insanların çalıĢma sahaları, iletiĢim kurma biçimleri ve her türlü 

yaĢam standartları sürekli değiĢim halindedir (Canbek ve Sağıroğlu 2007). 

 

Mobil telefonların dünyada önlenemez yükseliĢi araĢtırmacıların ilgisini çekmiĢ ve bu 

konuda bir çok çalıĢma yapılmıĢtır. Park ve Chen (2007) yaptıkları araĢtırmada doktor 

ve hemĢirelerin akıllı telefon kullanım durumlarını ve bu durumları olumlu etkileyen 

faktörleri incelemiĢtir. Bu araĢtırmanın bulgularına göre, kiĢilerin akıllı telefon kullanım 

becerilerine yönelik tutumları, akıllı telefon kullanım niyetini pozitif olarak 

etkilemektedir. 

 

Bodker vd. (2009) Yaptığı araĢtırmada bireylerin kendilerine ve dıĢa dönük bakıĢ açıları 

ile akıllı telefon kullanım alıĢkanlıkları arasındaki iliĢkileri incelemiĢ olup, akıllı telefon 

ve diğer kablosuz mobil aygıtların tasarımı için önerilerde bulunmuĢtur. 

 

Bao vd. (2011) AraĢtırmasında Ģirket çalıĢanlarının mobil telefon kullanım alıĢkanlıkları 

ve bilgisayar kullanım alıĢkanlıkları karĢılaĢtırıldığında; akıllı telefon kullanılarak 

yapılan iĢlemlerde okuma hızı artarken veri giriĢ kısmının yavaĢ olduğu sonucuna 

varmıĢtır.  
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Lane ve Manner (2011) ise kiĢinin karakteristik yapısı ve akıllı telefon kullanım 

durumunu incelemeye yönelik araĢtırmasında, sosyal ve giriĢken akıllı telefona sahip 

olmaya ve kullanmaya daha yatkın oldukları sonucuna varmıĢtır. 

 

Günümüz Ģartlarının teknolojinin gidiĢatına göre değiĢtiği bir gerçektir. Bundan 10 yıl 

öncesine baktığımızda bilgiyi biriktirmek (arĢivleme) çok önemliyken özellikle müzik 

dosyalarını arĢivlemek çok yaygındı Ģimdi ise daha fazla bilgi ve her yerden o bilgilere 

ulaĢabilmek ön planda. Günlük hayatta dıĢarı çıkacağımız zaman birçoğumuz mobil 

cihazlarımızdan hava durumuna, yol durumuna bakmakta (büyük kentlerde yaĢayanlar 

özellikle trafik durumuna ve alternatif güzergâhlar) hatta gideceğimiz mekân hakkında 

bilgi edinebileceğimiz çeĢitli uygulamalara göz atmaktayız.  

 

Mobil telefon kullanımı bilgiye ulaĢmak, eğlenmek, alıĢveriĢ yapmak, acil durumlarda 

güven duygusunu sağlamak, özgür hissetmek gibi pek çok olumlu etkisi bulunurken 

aĢırı kullanımı baĢ, boyun ve omuz ağrılarına, kaygıya, uykusuzluğa ve yalnızlığa, 

hareketsiz yaĢama, kötü akademik performansa, kazalara ve hatta bağımlılığa neden 

olabilmektedir (Bilgiç vd. 2017). 

 

Toplu taĢıma araçlarında kitap gazete dergi okuyan, sohbet eden kiĢiler mobil cihazları 

ile uğraĢanlara kıyasla daha az bir kesimi oluĢturuyor. Mobil cihaz kullanım sürelerinde 

büyük payı sosyal medya uygulamaları ve oyunlar (online-offline) alıyor. Son 

dönemlerde mobil teknoloji aynı zamanda giyilebilir teknoloji olarak da kendisini 

göstermeye baĢladı. Mobil cihazların en baĢında yer alan akıllı telefonlar yaĢamımıza 

getirdiği kolaylıklarla hayatımızın odak noktası haline gelirken, akıllı telefon 

yoksunluğu (nomofobi) kavramı da yavaĢ yavaĢ yerini almıĢtır. 

 

Akıllı telefonu uyurken bile yanından ayırmayan öğrencilerin ders dinleme ve sınavlara 

çalıĢma sürelerini akıllı telefon yüzünden planlayamamaları mobil cihaz korkusu 

yaĢamalarına sebep olmuĢtur (Lee vd. 2014). 

 

Yapılan araĢtırma, öğrencilerin mobil cihaz kullanım amaçları ve yöntemlerini 

belirlemenin yanı sıra akademik baĢarıları ve sosyal iliĢkilerine etkisi bağlamında ayrıca 
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önem taĢımaktadır. ÇalıĢmanın; akademik alanda bu konudaki çalıĢmalara ve 

öğrencilere sosyal ve akademik yaĢamlarında katkı getireceği ümit edilmektedir. 

 

1.2 Problem Cümlesi 

 

Bu çalıĢmanın ana problemini, “Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi öğrencileri mobil 

cihaz bağımlılığı konusundaki alıĢkanlıklarının farkında mı ve bu alıĢkanlıklar 

bağımlılık düzeyinde mi?” cümlesi temsil etmektedir. 

 

1.3 Alt Problemler  

 

Ana problem cümlesi çerçevesinde bu çalıĢmanın alt problemleri Ģunlardır: 

 

1. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır bulunuĢlukları ne 

düzeydedir? 

a) Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır 

bulunuĢlukları okudukları sınıf faktörüne göre değiĢmekte midir?  

b) Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır 

bulunuĢlukları yaĢ faktörüne göre değiĢmekte midir? 

c) Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır 

bulunuĢlukları yaĢ faktörüne göre değiĢmekte midir? 

d) Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır 

bulunuĢlukları cinsiyet faktörüne göre değiĢmekte midir? 

2. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır bulunuĢlukları 

aylık telefon fatura/kontör tutarı faktörüne göre değiĢmekte midir? 

3. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır bulunuĢlukları 

mobil cihaz kullanım nedenleri faktörüne göre değiĢmekte midir? 

4. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır bulunuĢlukları 

mobil cihaz değiĢtirme sıklığı faktörüne göre değiĢmekte midir? 

5. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır bulunuĢlukları 

üye oldukları sosyal ağlar faktörüne göre değiĢmekte midir? 

6. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım durumlarına yönelik genel hazır bulunuĢlukları 
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evde internet bağlantısı olma faktörüne göre değiĢmekte midir? 

7. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım süreleri ne düzeydedir?  

8. Öğrencilerin mobil cihaz kullanım nedenleri ve etkileyen faktörler nelerdir? 

9. Öğrencilerin mobil cihazlarından uzakta kaldıklarına yaĢadıkları duygu ve davranıĢ 

değiĢiklikleri nelerdir? 

 

1.4 AraĢtırmanın Amacı  

 

 Mobil cihazların teknoloji çağında önemli bir yer alması ile birlikte ergenlerin sosyal 

ve duygusal geliĢimi üzerinde etkisinin de büyük olmasını sağlamıĢtır. Gençler arasında 

popüler olan bu teknolojik aletler aynı zamanda gençlerin yaĢam tarzlarının 

değiĢmesine ve bağımlılık seviyelerine ulaĢarak sosyal iliĢki kurma türlerinde 

değiĢikliğe ve hayatlarını bu teknolojik dünyayla sınırlamalarına sebep olmuĢtur. 

 

Bu çalıĢmada Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi öğrencilerinin mobil telefonu kullanım 

alıĢkanlıklarını ve mobil cihaz bağımlılık düzeylerini belirlemek ve verilen seminerlerin 

bu bağımlılık düzeyine etkisini belirlemek amaçlanmıĢtır. 

 

1.5 AraĢtırmanın Önemi 

 

Dünyada birçok sektör interneti ve mobil teknolojileri verimliliklerini ve iĢ üretme 

güçlerini arttırmak için yoğun bir Ģekilde kullanmaktadırlar. Her zaman ve her yerde 

bireyin yanında var olan ve hayatını kolaylaĢtıran mobil cihaz teknolojisidir (Ağca ve 

Bağcı 2013). 

 

Mobil cihaz teknolojileri hayatımızı kolaylaĢtırmanın dıĢında gereğinden fazla 

kullanımı kiĢilerde fiziksel ve psikolojik rahatsızlıkları da beraberinde getirmiĢtir. 

KiĢilerde yaĢanan bu olumsuzluklar okul çağındaki çocuklarda kendisini daha çok 

bağımlılık Ģeklinde gösterdiği ve bu bağımlılığın katlanarak artması endiĢe yaratmıĢtır. 

Gençlerde görülen ve hızla artan bu bağımlılık türünün gençlerin akademik ve sosyal 

yaĢantıları bakımından incelenip en aza indirgenmesi faydalı olacaktır. 
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Bu araĢtırmadan elde edilen bulgu ve sonuçlar öğrencilerin mobil cihaz kullanım 

alıĢkanlıklarının akademik ve sosyal yaĢamlarında karĢılaĢtıkları problemlerle etkileĢim 

durumlarını saptayıp, öğrencilerin fiziksel ve psikolojik geliĢimleri konusunda 

eğitimciler ve ailelere fikir sağlayacaktır. Ayrıca “Mobil Cihaz Bağımlılık” seminerleri 

ile öğrencilere olumlu bakıĢ açıları sağlayacaktır. 

 

1.6 Sınırlılıklar 

 

Bu araĢtırmanın temel sınırlılıkları aĢağıda verilmektedir.  

Bu araĢtırma;  

• 2017-2018 eğitim öğretim yılında eğitim görmekte olan Mesleki ve 

Teknik Anadolu Lisesi öğrencileri 9,10,11 ve 12. sınıflarından seçilen 240 öğrenci 

çalıĢma grubunu oluĢturmuĢ olup bu öğrencilerden toplanan veriler ile sınırlıdır.  

• ÇalıĢma grubunda bulunan öğrencilerin ankete ve görüĢmeye verdikleri 

cevaplarla sınırlıdır. 

•  AraĢtırma grubunu ise mobil cihaz bağımlılığı anketi verilerine göre 

ölçekte yüksek puan alan yaklaĢık 120 kiĢilik 10 ve 11.sınıf öğrencileri oluĢturmuĢtur.  

Gruplarda bulunan öğrencilerin ankete ve görüĢmeye verdikleri cevaplarla sınırlıdır. 

 

1.7 Sayıltılar 

 

Bu araĢtırmada;  

• Öğrencilerin uygulanan ankete ve yapılan görüĢmelere samimi yanıtlar 

verdiği,  

• Öğrencilerin görüĢlerinin alınmasının mobil cihaz bağımlılık düzeyleri 

belirlenmesi ve verilen seminerin etkilerinin değerlendirilmesi konusunda yardımcı 

olacağı varsayılmıĢtır. 
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2. LĠTERATÜR BĠLGĠLERĠ  

 

Bu bölümde öncelikle araĢtırma amacı kapsamında üzerinde durulan akıllı telefon ve 

bağımlılık kavramları üzerinde durulmuĢtur. Sonraki aĢamada, bu araĢtırmada incelenen 

konu kapsamında var olan ilgili araĢtırmalar sunulmuĢtur. 

 

2.1 Akıllı telefonlar 

 

Teknolojinin geliĢmesi ile birlikte birçok teknolojik hayatımızın vazgeçilmezi olmuĢtur. 

Bu teknolojik aletlerin baĢında gelen akıllı telefonlar hem haberleĢmeyi 

kolaylaĢtırmakta hem de iletiĢim kaynağı olarak yaĢamımızda yer almaktadır.  

 

Akıllı telefonlar iletiĢim dıĢında internet, fotoğraf makinesi, video-ses kayıt cihazı, 

navigasyon, müzik çalar gibi birçok özelliğin bir arada toplandığı günümüzün 

vazgeçilmez teknolojik cihazlarıdır (Demirci vd. 2014). 

 

Telefonun icadı ile birlikte insanlar haberleĢme açısından çok önemli bir cihaza 

kavuĢmuĢlardır. Telefonun olmadığı dönemlerde insanoğlu haberleĢmek için farklı ve 

ilkel yöntemler kullanırken telefonun icadı ile birlikte iletiĢim kolaylaĢmıĢ ve insanlar 

istedikleri anda istedikleri kiĢi ile iletiĢime geçebilmiĢlerdir.  

 

Günümüz dünyasının vazgeçilmezleri arasında yer alan mobil cihazlar konuĢma ve 

mesajlaĢmanın dıĢında birçok teknolojik alet ile yapılabilecek bütün iĢlemleri tek elde 

toplama imkânı vermiĢtir. Bu durum maliyeti ne olursa olsun akıllı telefonlar herkesin 

ulaĢabildiği teknoloji haline gelmiĢtir (Talan vd. 2016) 

 

Martin Cooper tarafından kablosuz telefonun 1973 yılında geliĢtirilmesi ile birlikte 

iletiĢimde kablonun sınırlamalarından kurtulma düĢüncesi dünyada ilgi odağı hâline 

gelmiĢtir (Ġnt. Kyn. 2). 1983 yılında ilk görüĢmenin yapılmasından sonra kullanımları 

hızla artan mobil telefonlarda ikinci dönem, akıllı telefonların 1994 yılında IBM firması 

tarafından üretilmesi ile baĢlamıĢtır (Miller 2012).  
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Akıllı telefon teknolojisini bir devrim olarak niteleyen Netscape‟in kurucusu Marc 

Andreessen‟e göre gezegenin baĢlangıcından bu yana insanlık böyle bir geliĢmeyle hiç 

karĢılaĢmamıĢtır (Ġnt. Kyn. 3). 

 

Akıllı telefon endüstrisindeki hızlı geliĢim mobil cihaz pazarının büyümesi ve yeni iĢ 

alanlarının ortaya çıkmasına sebep oldu (Lane ve Manner 2011). Telefon ve iletiĢim 

teknolojisi durdurulamaz geliĢmeler göstererek mobilite kavramı ile yeni nesil kablosuz 

iletiĢim araçları geliĢmeye baĢlamıĢ ve kullanıcı sayısının her geçen gün arttığı mobil 

telefonlar dünyada en hızlı geliĢen sektörlerden biri olmuĢtur (Minaz ve Bozkurt 2017). 

 

Wikipedia‟daki akıllı telefon tanımında: Sıradan (temel telefon yetenekleri ile kısıtlı) 

telefon (feature phone)„lara kıyasla daha ileri seviyede iĢlem yapma kapasitesi bulunan, 

geliĢmiĢ bağlantı seçenekleri sunan ve üzerinde mobil uygulamaları çalıĢtırabildiğiniz 

geliĢmiĢ mobil iletiĢim cihazları olarak belirtiliyor (Ġnt. Kyn. 10). 

 

Akıllı telefon özelliklerini sıralayacak olursak; 

• Akıllı telefonlar PDA teknolojisi eklenmesi ile yüksek kalitede oyun ve 

grafik animasyon olanakları sağlar. 

• Akıllı telefonlar Android, Ios, Symbian, Windows gibi mobil iĢletim 

sistemleri ile çalıĢır. Böylece telefonlar çok yönlü fonksiyonlara sahiptir. 

• Söz konusu telefonların sahip olduğu iĢlemciler ve bataryalar sayesinde 

karmaĢık iĢlemleri minimum güç tüketimi ile kolayca çözüp yüksek performans elde 

edeceklerdir. 

• Akıllı telefonlarda yer alan pusula özelliği sayesinde navigasyon özelliği 

ile hayat kolaylaĢtırmıĢtır. 

 

2.1.1 Dünyada Akıllı telefonlar 

 

Bir bilgisayar ile yapılabilecek iĢlemlerin mobil telefonlar ile gerçekleĢtirilebilmesi 

amacıyla tasarlanan akıllı telefonlar, dünyada geniĢ kitleler tarafından kullanım imkânı 

bulmuĢtur. 2014 yılı itibariyle dünyada yaklaĢık 4 milyar kiĢi mobil telefon 

kullanmaktadır. Bu rakamın 2016 yılında 4,6 milyar, 2019 yılında 5 milyar olacağı 

http://en.wikipedia.org/wiki/Smartphone
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tahmin edilmektedir (Ġnt. Kyn. 4). Mobil telefon kullanan kiĢi sayısı dünya nüfusunun 

%30‟unu oluĢturmakta ve bu oranın 2019 yılında ise %60 olması beklenmektedir (Ġnt. 

Kyn. 5). 

 

Son yıllarda geliĢmekte olan ülkelerde akıllı telefona sahip olma oranında büyük artıĢlar 

yaĢanmıĢtır. Bu artıĢlara rağmen zengin ülkelerdeki akıllı telefona sahip olma oranı 

yoksul ülkelerle kıyaslandığında daha yüksektir. Akıllı telefona sahip olmanın yüksek 

olduğu ülkeler arasında %88 ile Güney Kore, %77 ile Avustralya, %74 ile Ġsrail, %72 

ile Amerika ve %71 ile Ġspanya gelmektedir. Türkiye %59 ile dünyada akıllı telefona 

sahip olma durumunda 12. sırada yer almaktadır. Akıllı telefona sahip olmada Afrika ve 

Güney Asya ülkeleri son sıralarda yer almaktadır. Pakistan %11, Uganda ve Etiyopya  

%4‟lük orana dâhildir. Yani internet kullanımıyla birlikte, ülkenin zenginliği ile akıllı 

telefona sahip olanların oranının yüksek olması arasında güçlü iliĢkiler bulunmaktadır 

(Ġnt. Kyn. 12). 

 

Dijital pazarlama ajansı We Are Social, Hootsuite iĢbirliği ile hazırladığı “Digital in 

2017 Global Overview” adıyla 238 ülkeden toplanan verilerle hazırlanan 106 sayfalık 

raporda; 

• Dünyanın yarısından fazlası artık en az 1 adet akıllı telefon kullanıyor. 

• Dünya nüfusunun neredeyse üçte ikisi en az bir cep telefonu sahibi. 

• Dünya genelinde web trafiğinin yarısından fazlası artık cep telefonundan 

geliyor. 

• Dünyanın dört bir yanındaki mobil bağlantıların yarısından çoğu artık “geniĢ 

bant” teknolojisine sahip (Ġnt. Kyn. 6). 

 

2.1.2 Türkiye’de Akıllı telefonlar 

 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı akıllı telefon, otomobil kullanımı ve ekmek israfına iliĢkin 

“Tüketici Ġsrafın Boyutlarının Ġncelenmesi” adıyla, 7 bölgeden 26 kent merkezinde, 18-

69 yaĢa arası bin 650 kiĢi ile yüz yüze görüĢülerek yaptığı araĢtırmada: Türkiye‟de akıllı 

telefon kullanımı yüzde 84‟e ulaĢmıĢ durumdadır. Yüzde 14,7‟lik standart cep telefonu 

sahibi, telefonu olmayan kesim ise yüzde 1.5‟te kalmaktadır. Akıllı telefon sahiplerinin 
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yüzde 7‟si yılda bir, yüzde 17‟si iki yılda bir akıllı telefonunu değiĢtirmekte, ortalama 

akıllı telefon değiĢim süresi ise 3,2 olarak hesaplanmıĢtır (Ġnt. Kyn. 11). 

 

Rakamlar dünyada mobil telefon kullanımının oldukça yüksek seviyelerde olduğunu 

gösterirken, Türkiye‟de de durumun benzer olduğu belirtilmiĢtir. Türkiye Ġstatistik 

Kurumu (TÜĠK), UlaĢtırma Denizcilik ve HaberleĢme Bakanlığı ile Bilgi Teknolojileri 

ve ĠletiĢim Kurumu‟nun ayrı ayrı açıkladığı veriler, Türkiye‟de iletiĢim alanında en çok 

aboneliğin cep telefonu olduğunu ortaya koymuĢtur. TÜĠK, 2017 Mart ayı sonu 

itibarıyla sabit telefon, cep telefonu ve internet abone sayısını açıklamasında, 75 milyon 

724 bin 413 abone sayısı ile cep telefonu birinci sırada, 64 milyon 335 bin 111 abone 

sayısı ile internet ikinci sırada yer alırken, 11 milyon 009 bin 614 abone sayısı ile sabit 

telefon üçüncü sırada yer almıĢtır (Ġnt. Kyn. 1). 

 

We are social ve Hootsuit tarafından her yıl hazırlanan “Digital in 2018 in Western 

Asia” sosyal medya istatistikleri  ismiyle yayınlanan çalıĢmada 81 milyon nüfusa sahip 

ülkemizde, Nüfusun %67‟sini oluĢturan 54.3 milyon internet kullanıcısı, nüfusun 

%51‟ini oluĢturan 51 milyon aktif sosyal medya kullanıcısı, nüfusun %54‟ünü oluĢturan 

44 milyon aktif mobil sosyal medya kullanıcısı olmakla birlikte Türkiye‟deki yıllık 

dijital değiĢim istatistiklerinde, Ġnternet kullanım istatistiklerinde, internet 

kullanıcılarının %13, yani 6 milyon kiĢi arttığını görüyoruz. (54.3 milyon internet 

kullanıcısı) Aktif sosyal medya kullanıcı sayısının da 3 milyonluk bir artıĢ 

gerçekleĢmiĢtir (51 milyon aktif sosyal medya kullanıcısı). Aktif mobil sosyal medya 

kullanıcı sayısı ise %5‟lik, yani 2 milyonluk bir artıĢla 44 milyona ulaĢtığı 

görülmektedir (Ġnt. Kyn. 6). 

 

2.2 Bağımlılık 

 

Bağımlılık, kiĢilerin ruhsal ve bedensel sağlıklarının yanı sıra sosyal yaĢamlarına zarar 

vermesine karĢın, takıntılı oldukları durumu yinelemeye yönelik engellenemeyen bir 

istek duymaları ve bunu sürdürmeleri halidir (Uğurlu ve ġengül 2012). 

 

KiĢinin psikolojik ve fizyolojik açıdan alıĢılmıĢ olduğu herhangi bir ilaç veya maddeye 

https://wearesocial.com/
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karĢı engellenemeyecek Ģekilde ihtiyaç duyması, alınan miktarın ve alınma sıklığının 

giderek artması, alınmadığı zaman yoksunluk belirtilerinin ortaya çıkması ve bu 

yoksunluğun günlük hayatın kalitesini düĢürmesidir (Ġnt. Kyn. 13). 

 

Bağımlılık ne zaman sona ereceği bilinemeyen ve kendini sürekli yenileyen hastalıktır. 

Bu nedenle uzun süreli tedavi ve gözlem gereklidir (Dennis ve Scott 2005). 

 

Bağımlılık belirli bir maddeye karĢı biyolojik olarak bağlanmanın sinir sistemini 

yönlendirmesi olarak ortaya çıkmaktadır. Bununla beraber, bazı araĢtırmacılar 

bağımlılıkların biyolojik olabileceği gibi davranıĢsal da olabileceğini ileri 

sürmektedirler (Comings 1995, Stein 1994).  

 

Özellikle hızla geliĢen teknoloji beraberinde teknolojik aletlerin de geliĢme sebebi olup 

toplumda birtakım değiĢimlere yol açmıĢ ve bu değiĢimler davranıĢ bağımlılıklarına yol 

açmıĢtır. 

 

2.2.1 Telefon bağımlılığı 

Bir kimseye veya nesneye düĢkün olma durumu olarak tanımlanan bağımlılık kavramı, 

Türk Dil Kurumu tarafından sigara, alkol, uyuĢturucu gibi kötü alıĢkanlıklara aĢırı 

düĢkünlük Ģeklinde ifade edilmektedir. Birçok kiĢi tarafından uyuĢturucu madde ve 

alkol kullanımları ile özdeĢleĢtirilen kavram, uyuĢturucu maddelerin yanı sıra bağımlılık 

potansiyeline sahip farklı davranıĢlarla da iliĢkilendirilmektedir (Griffiths 1995). 

 

DavranıĢsal bağımlılığın bir türü olarak kabul edilen akıllı telefon bağımlılığı; internet, 

sosyal medya, bilgisayar oyunu gibi bağımlılıklarla iliĢkili olduğu göz önünde 

bulundurularak teknolojik bağımlılık çerçevesinde araĢtırmalarda yerini almıĢtır 

(Fidan 2016). 

 

Bağımlılık, insanda heyecan oluĢturulan her Ģeydir. Akıllı telefonlar da bireylerde 

heyecan uyandırdığı ölçüde bağımlılığa neden olmaktadır. DavranıĢçı yaklaĢıma göre 

bir davranıĢ sonucunda doyuma ulaĢılıyorsa ya da olumsuz bir durumdan bir davranıĢ 

yolu ile çıkılabiliyorsa, ileride de bireyler bu davranıĢı yaparak doyuma ulaĢma ya da 
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olumsuzluktan kurtulmayı seçebilmektedir. Yani akıllı telefonlar da bu özelliği ile 

bağımlılık yapıcı bir unsur olmaktadır (Ünal 2015). 

 

Son zamanlarda ulusal ve uluslararası basında mobil telefon kullanımıyla ilgili 

haberlere çok sık karĢılaĢıyoruz.  Haberlerde; Ergenlerde artan mobil telefon bağımlılığı 

psikolojiye yeni bir fobi terimi kazandırmıĢtır. Mobil (cep) telefondan mahrum kalma 

korkusu olan nomofobi 100 ergenden 76‟sında görülmektedir (ġar ve IĢıklar 2012) 

 

No mobile Phobia‟dan türetilen nomofobi; cep telefonu ile sağlanan iletiĢimden 

mahrum kalmak ve bunun yarattığı korku anlamına geliyor. Yani cep telefonundan bir 

Ģekilde mahrum kalma kokusudur. Modern çağın yeni hastalıklarından biri olarak 

tanımlayabileceğimiz bu durum, özelikle akıllı telefonların kullanımının giderek 

yaygınlaĢması ile baĢladı. UlaĢma ve ulaĢılabilir olma isteği akıllı telefonları 

vazgeçilmez kılıyor. Bu yüzden de telefonsuz kalmaktan, telefonla iletiĢim 

kuramamaktan dolayı kiĢiler psikolojik gerginlik yaĢayabiliyor (Ġnt. Kyn. 7). 

 

Mobil cihaz bağımlılığı olan kiĢilerde davranıĢ bozuklukları, duygu kontrol 

bozuklukları gibi belirtiler görülmüĢtür (ġar ve IĢıklar 2012). UlaĢamama korkusunu, 

iletiĢim kopukluğu ve internete girememe korkusu yaĢayan kiĢileri tanımlayan 

Nomofobi, yapılan araĢtırmalarda kadınlara oranla erkekleri daha çok etkilediği tespit 

edilmiĢ olup Ģarjı biten, kontörü biten, telefonunu kaybeden ya da uzak kalan kiĢilerin 

yaĢadıkları bu fobi, kiĢinin aynı zamanda yaĢam kalitesini olumsuz etkiliyor. Akıllı 

telefonların hayatımıza girmesi ile daha çok artıĢ gösteren bu fobi, panik atak, 

depresyon, çarpıntı gibi olumsuz durumları da beraberinde getirmektedir. Nomofobi 

sorunu yaĢayan kiĢiler, baĢ dönmesi, ani duygu değiĢimi, bulantı, kusma, titreme, göğüs 

ağrısı, nefes darlığı, heyecanlanma, kalp atıĢında hızlanma gibi Ģikâyetlerde 

bulunmaktadır. Yine bu tür kiĢiler asla telefonlarını kapatamazlar, yanlarından uyurken 

bile ayıramazlar, yola çıktıklarında ilk bakacakları telefonlarının var olup olmadığıdır. 

Ġstatistiklere göre cep telefonu kullanan kiĢilerin %53 nomofobi mağdurudur. Bu oranın 

en yüksek yüzdesi erkeklerden oluĢmaktadır (Ġnt. Kyn. 8). 

 

Fransa'da yapılan araĢtırmada da Fransızların yüzde 22'si cep telefonları olmaksızın bir 
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gün bile geçirmelerinin "olanaksız" olduğunu açıklarken, bu durumun 15-19 yaĢlarında 

ise yüzde 34 oranına sahip olduğu tespit edildi. Mingle Ģirketi tarafından 1500 cep 

telefonu kullanıcısının katılımıyla yapılan farklı bir araĢtırmada, ankete katılan kiĢilerin 

yüzde 29'u telefonlarında 24 saatten fazla vazgeçebileceklerini, "ama bunun çok zor" 

olacağını söylerken, yüzde 49'u bunun bir sorun yaratmayacağını ifade ettiği tespit 

edilmiĢtir (Ġnt. Kyn. 9). 

 

2.2.2 Ġnternet bağımlılığı 

GeliĢen teknolojiler bilgisayar ve internet kullanımını yaĢamımızda vazgeçilmez hale 

getirmiĢtir. Ġhtiyaç duyulduğunda bilgiye anında ulaĢabilme, bilgi paylaĢımını 

sağlayabilme kolaylıklar yanında çok sık kullanımından kaynaklanan birçok problemi 

de beraberinde getirmektedir. Ġnternet günümüzde bilgi ve iletiĢim kaynağı olmaktan 

öte, bazı kiĢiler için “bağımlılığa” dönüĢmüĢ ve ortaya çağımızın hastalığı, Ġnternet ve 

bilgisayar bağımlılığı ortaya çıkmıĢtır. Birçok kiĢi, gerçek dünyada karĢılığını 

bulamadığı tutkuları ve tutsaklığı sanal dünyada yaĢamaktadır (Ġnt. Kyn. 14). 

 

Ġnternet bağımlılığı literatürde farklı Ģekillerde ele alınmıĢtır. Ġnternet bağımlılığı bir 

teknoloji bağımlılığı olarak ele alınmaktadır. Teknolojik bağımlılıklar iĢlevsel olarak 

insan ve cihaz etkileĢimini içeren, kimyasal olmayan, davranıĢsal bağımlılık olarak 

tanımlanmıĢtır (TaĢ vd. 2014). 

 

Ġnternet bağımlılığı genel olarak internetin olağandan fazla kullanılması isteğinin önüne 

geçilememesi, internete bağlı olmadan geçirilen zamanın kiĢi için önemsiz olması, 

yoksun kalındığında aĢırı sinirlilik hali ve saldırganlık olması ve kiĢinin iĢ, sosyal ve 

ailevi hayatının giderek bozulması olarak tanımlanabilir (Young 2004). 

 

Young aĢırı internet kullanımı ve bunun yol açtığı davranıĢ kontrol bozukluklarını 

incelemiĢ ve aĢağıdaki tanı ölçütlerini oluĢturmuĢtur (Greenfield 1999). 

 

• Ġnternet ile ilgili aĢırı zihinsel uğraĢ (sürekli olarak interneti düĢünme, internette 

yapılan aktivitelerin hayalini kurma, internette yapılması planlanan bir sonraki etkinliği 

düĢünme, vb). 



13 

• Ġstenilen keyfi almak için giderek daha fazla oranda internet kullanma ihtiyacı 

duyma  

• Ġnterneti kullanımını kontrol etme, azaltma ya da tamamen bırakmaya yönelik 

baĢarısız giriĢimlerin olması  

• Ġnternet kullanımının azaltılması ya da tamamen kesilmesi durumunda 

huzursuzluk, çökkünlük ya da kızgınlık hissedilmesi  

• BaĢlangıçta planlanandan daha uzun süre internette kalma 

• AĢırı internet kullanımı nedeniyle aile, okul, iĢ ve arkadaĢ çevresiyle sorunlar 

yaĢama, eğitim veya kariyer ile ilgili bir fırsatı tehlikeye atma ya da kaybetme  

• BaĢkalarına (aile, arkadaĢlar, terapist, vb) internette kalma süresi ile ilgili yalan  

• Ġnterneti problemlerden kaçmak veya olumsuz duygulardan (örn: çaresizlik, 

suçluluk, çökkünlük, kaygı) uzaklaĢmak için kullanma 

 

Ġnternet bağımlılığının belirtileri kiĢiler üzerinde incelemeler yapılarak, ortak uzman 

görüĢü ile belirlenmiĢ ve kabul edilmiĢtir (Griffiths 1991, 1999 ve McIlwraith 1991). 

Bunlar;  

• Her gün Internet'e bağlanmak, bağlı iken zamanın farkında olmamak, 

sorulduğunda ise inkâr etmek,  

• Herkese mail adresi, ICQ numarası, sohbet odası adları vs. vermek veya 

dağıtmaya çalıĢmak,  

• Ġnternet dıĢı uğraĢlara ilginin kaybolması,  

• Sosyal faaliyetlerde azalma, dostları tarafından anlaĢılamama duygusu,   

• Spor faaliyetlerinden uzaklaĢma ve kondisyon kaybı,  

• ĠĢ verimliliğinin düĢmesi,  

• Sürekli uykusuz kalma ve yorgunluk,  

• AlıĢveriĢlerin Internet üzerinden yapılması, 

• Aile fertlerine yeterli zamanı ayıramama nedeni ile aile bağlarının zayıflaması,   

• Günlük yaĢamdaki diğer iĢ ve kiĢilerin, online yaĢama engel olduğu düĢüncesi,  

• Bilgisayar kullanımı nedeniyle eĢler arasında anlaĢmazlık ve sorun çıkması 

olarak vurgulanmıĢtır. 

 

Yine yapılan benzer araĢtırmalarda internet bağımlılık konusunda "en önemli on uyarı 
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sinyali" Dr. Mark Griffith's yaptığı bir araĢtırmada yer veriyor. Bunlara değinecek 

olursak: (Ekinci 2002). 

Bunlar;  

• Yalnızca birkaç dakika harcamaya niyetli olduğunuz halde, bilgi aramak için 

saatler harcadığınızı fark ediyorsanız,   

• ÇalıĢma arkadaĢlarınıza, özel hayatınızdaki arkadaĢlarınıza ya da eĢinize 

bilgisayar baĢında geçirdiğiniz zaman hakkında yalan söylüyorsanız,   

• Monitörün baĢında her oturuĢta saatlerce kaldığınız için fiziksel sorunlardan 

mustaripseniz,  

• Sürekli olarak bir sonraki Ġnternet oturumunu iple çekiyorsanız,  

• Aradığınız bilgiyi bulmaya hep "bir adımcık" kaldığını düĢünüyorsanız,  

• Anonim bir kiĢiliğe bürünmek size heyecan veriyor, insanlarla Ġnternet 

üzerinden konuĢmayı yüz yüze konuĢmaktan daha kolay buluyorsanız,   

• E-postanızda bir Ģey var mı diye bakmak için zorlayıcı bir istek duyuyorsanız,  

• Ġnternete girmek için yemek öğünlerinize, derslerinize ya da randevularınıza boĢ 

veriyorsanız,   

• Bilgisayarınızın baĢında bu kadar fazla zaman geçirdiğiniz için suçluluk duyma 

ve büyük bir zevk alma arasında gidip geliyorsanız,   

• Bilgisayarınızdan uzak kaldığınız zaman canınız bilgisayar çekiyor ve 

yoksunluk semptomları gösteriyorsanız Ġnternet bağımlılığı noktasında sorunlar var 

demektir.  Yukarıdaki belirtileri gösteren kiĢilerin dikkatli olmaları gerektiğini belirten 

uzmanlar, bu sorunların kiĢinin yapmakta olduğu iĢ, çalıĢma ortamı, yaĢı, öğrenim 

düzeyi, kullanım gerekleri ve düzeyi göz önüne alınarak değerlendirilmesi 

gerekmektedir (Ekinci 2002). 

 

2.3 Ġlgili AraĢtırmalar 

Bu bölümde araĢtırma konusu ile ilgili benzer çalıĢmalar detaylı bir Ģekilde 

incelenmiĢtir. Bu bölüm yurt içindeki ve yurt dıĢındaki araĢtırmalar olmak üzere iki alt 

bölümden oluĢmuĢtur. 
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2.3.1 Yurt Ġçindeki Ġlgili AraĢtırmalar 

 

(TaĢ vd. 2014) tarafından yapılmıĢ olan çalıĢmada, orta öğretim öğrencilerinin internet 

ve oyun bağımlılık düzeylerinin sınıf, okul türü ve cinsiyete göre anlamlı düzeyde 

farklılaĢıp farklılaĢmadığını belirlemek amacıyla anket çalıĢması yapılmıĢtır.  

AraĢtırmanın çalıĢma grubunu, Ordu ili Fatsa ilçesinde 2013-2014 eğitim öğretim 

yılının ilk döneminde ortaöğretime devam eden 119‟u kız 149‟u erkek olmak üzere 

toplam 268 kiĢi oluĢturmaktadır. AraĢtırma sonucunda hem internet bağımlılığı düzeyi 

hem de oyun bağımlılığı düzeyi açısından cinsiyete yönelik anlamlı bir farklılık 

bulunamamıĢtır. Ġnternet bağımlılık düzeyinin okul türü anlamlı farklılık bulunmuĢtur. 

Oyun bağımlılık düzeyiyle sınıflar arasında anlamlı bir farklılık bulunamamıĢtır. 

 

(Minaz vd. 2017) tarafından yapılmıĢ olan çalıĢmada, üniversite öğrencilerinin akıllı 

telefon bağımlılık düzeyleri ve kullanım amaçlarını farklı değiĢkenler açısından 

incelemektir. ÇalıĢma Burdur‟un Bucak ilçesinde bulunan bir yüksekokul ile iki meslek 

yüksekokulunda yürütülmüĢtür. AraĢtırmada kullanılan birincil verilere, anket tekniği 

ile ulaĢmıĢtır. Akıllı telefon bağımlılığının belirlenmesi için Demirci ve arkadaĢları 

(2014) tarafından geliĢtirilen geçerlilik ve güvenilirlik analizi yapılmıĢ ölçek 

kullanılmıĢtır AraĢtırma sonucunda cinsiyet, eğitim ve yaĢ ile öğrencilerin akıllı telefon 

bağımlılık düzeyleri arasında anlamlı bir farklılık bulunamamıĢtır. Ayrıca, üniversite 

öğrencilerinin akıllı telefonu en çok sosyal iletiĢim ağlarına eriĢim için kullandığı, 

günlük ortalama kullanım süresinin 4 saat ve üzeri olduğu sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

 

Ağca ve Bağcı (2013) tarafından yapılmıĢ olan çalıĢmada, eğitim ve öğretim 

süreçlerinin daha etkin ve verimli hale getirilebilmesi için mobil teknoloji kullanılması 

hakkında öğrenci görüĢ ve önerilerini almak amaçlanmıĢ olup araĢtırma sonunda 

öğrencilerle değerlendirme anketi uygulanmıĢtır. Cevaplar mobil cihaz kullanımının 

öğrenmede olumlu etkileri olduğunu göstermiĢtir. Aynı zamanda mobil cihazların 

kullanımında yaĢanabilecek sıkıntı ve sınırlılıklar ortaya çıkarılmıĢtır. Bütün 

katılımcılar öğretimde kullanılabilecek mobil uygulamaların öğretime olumlu katkıda 

bulunacağını sonucuna ulaĢılmıĢtır. 
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Fidan (2016) araĢtırmasında, mobil bağımlılık ölçeğinin geliĢtirilmesi ve geliĢtirilen 

ölçek, mobil internet eğilimi ile mobil bağımlılık arasındaki iliĢkinin belirlenmesi 

amaçlamıĢtır.  Bu çalıĢmada, davranıĢsal bağımlılık çerçevesinde oluĢturulan ve bazı 

teknolojik bağımlılıkların araĢtırılmasında yararlanılan bileĢenler modeli temel alınarak, 

mobil bağımlılık ölçeği geliĢtirilmiĢtir. Söz konusu modelin yapısal analizi 

gerçekleĢtirilerek mobil bağımlılık ölçeği olarak kullanılabileceği kanıtlanmıĢtır. 

AraĢtırma kapsamında uygulanan anket ile 284 katılımcıdan elde edilen veriler analiz 

edilmiĢ, mobil bağımlılığın uzaklaĢım, tekrarlama, tolerans ve belirginlik ile ilgili 

olduğu belirlenmiĢtir. Ayrıca, regresyon analizi sonucuna göre mobil internet 

eğiliminin, mobil bağımlılığı etkileyen baĢlıca faktörler arasında yer aldığı tespit 

edilmiĢtir. 

 

Talan, Korkmaz ve Gezer (2016) araĢtırmasında 2015-2016 eğitim-öğretim yılı güz 

dönemi Kilis 7 Aralık Üniversitesi Eğitim Fakültesi ile Mühendislik ve Mimarlık 

Fakültesi‟nde öğrenim gören öğrencilerin mobil telefon kullanım profillerini ve mobil 

telefon bağımlılık düzeylerini farklı değiĢkenler açısından incelemektir. Betimsel bir 

çalıĢma olan bu araĢtırmada veriler, Bianchi ve Phillips (2005) tarafından geliĢtirilen 

“Problemli Mobil Telefon Kullanım Ölçeği” kullanılarak toplanmıĢtır. Bu araĢtırma için 

Cronbach-alpha güvenirlik katsayısı 0.88 olarak bulunmuĢtur. AraĢtırmanın örneklemini 

kolayda örnekleme yöntemi ile seçilen toplam 299 birinci sınıf öğrencisi 

oluĢturmaktadır. Öğrencilerin mobil telefon bağımlılık durumlarının cinsiyet, öğrenim 

görülen fakülte, sosyo-ekonomik durum ve mobil telefon sahip olma yılına göre anlamlı 

düzeyde farklılaĢmadığı görülmüĢtür. Günlük mobil telefon kullanım süresi ve baĢat 

mobil telefon kullanım amacına göre ise mobil telefon bağımlılık durumlarında anlamlı 

farklılıklar tespit edilmiĢtir. 

 

Yılmaz,ġar ve Civan (2015)  çalıĢmalarında, mobil telefon bağımlılığının ergenlerin 

sosyal kaygı düzeyleri üzerindeki iĢleyiĢlerini incelemeyi amaçlamıĢlardır. 14–18 yaĢ 

grubu ergenlerde algılanan mobil telefon bağımlılık düzeyleri ile sosyal kaygı düzeyleri 

arasında anlamlı bir iliĢki var olduğunu araĢtırmak üzere "iliĢkisel tarama modeli" 

kullanılmıĢtır. AraĢtırmanın özellikle mobil telefonların kullanım sebeplerinin 
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anlaĢılması olumsuzlukların önlenmesi açısından katkı sağlayacağı sonucuna 

varılmıĢtır. 

 

Bilgiç, Özcanan ve Altay (2017) çalıĢmalarını Y kuĢağı hemĢirelik öğrencilerinin 

yaĢantılarında mobil telefonlara yükledikleri anlamı belirlemek amacı ile yapmıĢtır. 

2016-2017 eğitim-öğretim yılı güz döneminde öğrenim gören ve araĢtırmaya katılmaya 

gönüllü olan 20 öğrenci ile yürütülmüĢ olup araĢtırmanın sonucunda, Y kuĢağı 

hemĢirelik öğrencileri için mobil telefonun anlamını ifade eden bağımlılık, bütünleĢme, 

bilgilenme, sosyalleĢme/eğlence ve özgürlük baĢlığı altında olumlu ve olumsuz beĢ ayrı 

ortak tema ortaya çıkarılmıĢtır. Y kuĢağı hemĢirelik öğrencilerinin mobil telefonları 

eğitim ve araĢtırmalarında sıkça kullanmalarının yanı sıra bağımlılık boyutunda 

kullanımlarının olduğunu da göstermiĢtir. Teknoloji kullanımı konusunda öğrencilerin 

bilinçlendirilmesi gerektiği düĢünülmektedir. 

 

2.3.2 Yurt DıĢındaki Ġlgili AraĢtırmalar 

 

(Subramani vd. 2017) çalıĢmalarında Malezya halkının bir örneklemi arasında cep 

telefonu bağımlılığı davranıĢını ve elektromanyetik radyasyon (EMR) konusundaki 

farkındalığı incelemeyi amaçlamıĢtır. ÇalıĢma sonucunda cep telefonu bağımlılığı 

davranıĢında, ev ve pansiyonda konaklayanlar arasında anlamlı bir değiĢiklik 

bulunmamıĢtır.  ÇalıĢma popülâsyonunun dörtte biri, daha fazla fizyolojik ve fizyolojik 

komplikasyona yol açabilen akıllı telefon kullanımı nedeniyle el bileği ve el ağrılarına 

sahip bulunmuĢtur. 

 

(Martinotti vd. 2011) ÇalıĢmasında, Ġtalyan ergenlerin bir popülasyonunda sorunlu cep 

telefonu kullanımının yaygınlığı ve diğer davranıĢsal bağımlılıklar ile iliĢkisinin 

değerlendirilmesi amaçlanmıĢtır. Ayrıca yapılan testler sonucunda Ergenlikte sorunlu 

cep telefonu kullanımı bir halk sağlığı sorunu haline gelmeli ve sağlık sorunları ve 

sosyal maliyetlerin bir nedeni olabilir sonucuna varmıĢtır. 

 

Chólız (2010) çalıĢmasında ergenler arasında en çok kullanılan teknolojik araç olan 

mobil cihazlar psikolojik ve fizyolojik etkileri yanı sıra gençler arasında hayranlık 

https://onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorStored=CH%C3%93LIZ%2C+MARIANO
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uyandırıp bağımlı olmaya teĢvik etme durumunu incelemiĢtir. ÇalıĢmasında anket 

formları kullanarak konuyu değerlendirmiĢtir. Yapılan araĢtırma sonucunda ergenler 

arasında hızla yükseliĢte olan bağımlılığı ve bu bağımlılığı besleyen koĢullar 

incelenerek gerekli tedavi programları geliĢtirilmesi etkin müdahaleyi mümkün 

kılmaktadır sonucuna varmıĢtır. 

 

Jun (2016) çalıĢmasında cep telefonu bağımlılığı ve depresif belirtilerdeki değiĢimin 

oranını araĢtırmak ve Koreli ergenler arasında cep telefonu bağımlılığı ve depresif 

belirtiler arasındaki karĢılıklı uzun süreli iliĢkilerin yönünü açıklığa kavuĢturmayı 

amaçlamıĢtır. AraĢtırma sonucunda cep telefonu bağımlılığının son yıllarda daha çok 

arttığını cep telefonu bağımlılığı ile depresif belirtiler arasındaki iliĢkilerin iki yönlü 

olduğunu saptamıĢtır. 
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3. MATERYAL ve METOT 

 

Bu bölümde araĢtırmada kullanılan materyal ve metod hakkında bilgi verilmiĢtir. 

AraĢtırmada, deneysel araĢtırma modellerinden birisi olan ön test-son test kontrol 

gruplu model kullanılmıĢtır.  

 

3.1. ÇalıĢma Evreni 

 

AraĢtırmanın evrenini, öğrencilerin mobil cihaz kullanım alıĢkanlıklarını belirlemek 

amacıyla 2017–2018 eğitim- öğretim yılında Kayseri Kocasinan Mustafa kemal Atatürk 

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 9, 10, 11 ve 12. sınıflarında öğrenim görmekte olan 

yaklaĢık 240 öğrenci oluĢturmaktadır. 

 

Çizelge 3.1 Cinsiyet, Sınıf, Bölüm ve YaĢ Verilerinin Dağılımları. 

Cinsiyet  N % 

Erkek  138 57,3 

Kadın  103 42,7 

Toplam  241 100,0 

Sınıf  N % 

9.sınıf  68 28,2 

10.sınıf  54 22,4 

11.sınıf  80 33,2 

12.sınıf  39 16,2 

Toplam  241 100,0 

Bölüm  N % 

Muhasebe  60 24,9 

BiliĢim  43 17,8 

Büro yönetimi  70 29,0 

Bölümü Henüz Belli 

Olmayanlar 

Toplam 

 68 

 

241 

28,3 

 

100,0 

YaĢ  N % 

15 yaĢ  51 21,2 

16 yaĢ  62 25,7 

17 yaĢ  66 27,4 
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Çizelge 3.1 (Devam) Cinsiyet, Sınıf, Bölüm ve YaĢ Verilerinin Dağılımları. 

YaĢ  N % 

18 yaĢ  62 25,7 

Toplam  241 100,0 

 

Ankete katılan öğrenciler incelendiğinde meslek lisesi olması dolayısıyla erkek 

öğrencilerin oranının biraz daha yüksek olduğu görülmektedir. YaĢlara göre dağılım 

oranının yaklaĢık olarak eĢit dağılmakla birlikte 12.sınıf öğrencilerinin oranının biraz 

düĢük olduğu görülmektedir.  

 

3.2 ÇalıĢma Grubu 
 

AraĢtırmanın çalıĢma grubunu, 2017-2018 öğretim yılı Kayseri Kocasinan Mustafa 

Kemal Atatürk Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 9, 10, 11 ve 12. Sınıflarında öğrenim 

görmekte olan 240 öğrenci oluĢturmaktadır.  

 

“Mobil cihaz bağımlılığı seviyesi” ortalamaları 9. ve 12. sınıftaki öğrencilerden 

istatistiksel olarak farklı olmadığı belirlenen, 10 ve 11.sınıf öğrencilerinden 120 kiĢilik 

grup ile araĢtırma grubu oluĢturulmuĢtur. Öğrenciler gönüllü olarak çalıĢmaya katılmıĢ 

olup, velilerden izin belgesi alınmıĢtır. 

 

3.2.1 Veri Toplama Aracı 
 

Bu araĢtırmada veri toplama aracı olarak “Mobil Cihaz Bağımlılığı Anket Formu” 

kullanılmıĢtır. AraĢtırmada kullanılan Bianchi ve Phillips (2005) tarafından geliĢtirilen 

ölçek (“Problemli Mobil Telefon Kullanım Ölçeği”), ġar ve IĢıklar (2012) tarafından 

Türkçe‟ye uyarlanmıĢtır. Ölçeğin Türkçe formu için Cronbach alfa iç tutarlık katsayısı 

0.94, güvenirlik katsayısı ise 0.88 olarak hesaplanmıĢtır. Ölçeğin doldurulma süresi 

yaklaĢık 25 dakika sürmektedir. Ölçeği dolduracak olan kiĢiler ölçekte yer alan her bir 

ifadeye iliĢkin katılma düzeylerini; Beni hiç tanımlamıyor (1) ile beni çok iyi tanımlıyor 

(5) arasından iĢaretlemektedirler. ĠĢaretlemede ölçekten en düĢük 1, en yüksek 135 puan 

alınabilmektedir. Puanların yüksek oluĢu problemli mobil telefon kullanımının da 

yüksek olduğunu ortaya koymaktadır. 

 

Anket formunda ayrıca öğrencinin yaĢ, sınıf, okuduğu bölüm cinsiyet, aylık telefon ya 
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da kontör tutarı, telefon kullanma nedenleri, cep telefonu değiĢtirme sıklığı, üye olduğu 

sosyal ağlar ve evde internet kullanım durumu soruları sorulmuĢtur. Mobil cihaz 

kullanımının incelenmesini sağlayan 27 soru bulunmaktadır. Anket formu toplamda 36 

sorudan oluĢmaktadır. Öğrencilerden soruları içtenlikle cevaplaması istenmiĢtir.  

“Mobil Cihaz Bağımlılığı Anket Formu‟nun uygulanabilmesi için Kayseri Ġl Milli 

Eğitim Müdürlüğü ve Kocasinan Ġlçe Milli Eğitim Müdürlüğünden gerekli izin 

alınmıĢtır. (Bkz. Ek-1), (Bkz. Ek-2), Ayrıca öğrenci velilerinden imzalı izin belgesi 

alınmıĢtır (Bkz. Ek-3). 

 

3.2.2 Verilerin Analizi 
 

Ankette elde edilen veriler bilgisayar ortamında Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS) programı kullanılarak değerlendirilmiĢtir. Verilerin 

değerlendirilmesinde yüzde, ortalama, standart sapma kullanılmıĢtır. Katılımcıların yaĢ, 

cinsiyet, bölüm ve sınıf değiĢkenlerine göre mobil cihaz kullanma alıĢkanlıklarının 

incelenmesi amaçlanmıĢtır. Veri kümesine genel bir bakıĢ sağlamak için tanımlayıcı 

istatistikler çıkarılmıĢtır. 

 

3.2.3 Uygulama 

 

Öğrencilere mobil cihaz kullanım alıĢkanlıklarının araĢtırılması ile ilgili ön test 

uygulanarak veri toplanmıĢtır. Sonrasında deney grubu olarak seçilen 10 ve 11.sınıf 

öğrencilerine “Mobil Cihaz Bağımlılık” semineri verilmiĢtir. (Bkz. Ek-5, Ek-6) Bu süre 

içerisinde kontrol grubu ile herhangi bir çalıĢma yapılmamıĢtır. Eğitimde öğrencilere 

mobil kullanım alıĢkanlıklarını gözden geçirebilmeleri için mobil cihaz kullanımı için 

gün içerisinde geçirdikleri süreleri fark etmeleri, mobil cihazları en çok hangi amaçla 

kullandıkları, bağımlı kategorisinde olanların bu durumdan nasıl kurtulabilecekleri 

konusunda bilgilendirme yapılarak kendilerini sorgulama fırsatı verilmiĢtir. Verilen 

eğitimden 2 hafta sonra tüm öğrencilere son test uygulanmıĢtır. Verilen eğitimin 

baĢarısı nicel yöntemlerle incelenmiĢtir. 

 

3.2.4 Verilerin Çözümü ve Yorumlanması 
 

Öğrencilerden elde edilen anket verilerinin değerlendirilmesinde yüzde, ortalama, 
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standart sapma kullanılmıĢtır. Öğrencilerin yaĢ, cinsiyet, bölüm ve sınıf değiĢkenlerine 

göre incelemeler yapılmıĢtır. Öğrencilerin verdiği cevaplar üzerinde istatistiksel testler 

uygulamak için önce normallik testi uygulanmıĢ, verilerin normal dağılıma sahip 

olmadığı görülmüĢtür. Bu yüzden verilen eğitimin gruplar üzerindeki etkisini incelemek 

için, istatistiksel testlerden non-parametrik bir test olan Tek Yönlü Wilcoxon T-Test 

uygulanmıĢtır. 
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4. BULGULAR 

 

4.1 Demografik Veriler 

 

Anket uygulaması sırasında öğrencilerle ilgili demografik bilgilerin elde edilebilmesi 

amacıyla bazı sorular sorularak genel katılımcı durumu özellikleri belirlenmeye 

alıĢılmıĢtır. 

Çizelge 4.1 Evde internet bağlantı durumu. 

Ġnternet bağlantısı  N % 

Var  
155 64,3 

Yok  
86 35,7 

Toplam  
241 100.0 

 

Bu araĢtırmada, öğrencilerin 155‟inin evinde internet bağlantısı varken 86 öğrencinin 

evinde internet bağlantısı bulunmamaktadır. Evde Ġnternet bağlantısının bulunması 

oranının yüzdelik dağılımı incelendiğinde; öğrencilerin %64,3‟ünün evinde internet 

bağlantısı varken kalan %35,7‟lik kısmının ise evinde internet bağlantısı kullanmadığı 

görülmektedir.  

 

Çizelge 4.2 Aylık kullanılan telefon ya da kontör tutarları. 

 Telefon Fatura Tutarı N % 

 

20 TL altı 68 28,2 

20-30 TL 111 46,1 

31-40 TL 33 13,7 

41-50 TL 10 4,1 

50 TL ve üstü 19 7,9 

Toplam 241 100,0 
 

Ankete katılan öğrencilere ait veriler incelendiğinde, öğrencilerin aylık telefon fatura ya 

da kontör tutarının %46,1‟inin 20-30 TL aralığında olduğu, %13,7‟ sinin 31-40 TL 

aralığında olduğu, %4,1‟inin 40-50 TL aralığında ve öğrencilerin %7,9‟unun 50 TL ve 

üstü harcadığı gözlemlenmektedir. Öğrencilerin %74,3‟ünün aylık fatura ya da kontör 

tutarının 30 TL altında olduğu dikkat çekmektedir. 
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Çizelge 4.3 ĠletiĢim amaçlı telefon kullanım durumu. 

ĠletiĢim N % 

 

Var 202 83,8 

Yok 39 16,2 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan 241 öğrenciden 202‟si telefonu iletiĢim kurmak için kullanmakta iken 39 

kiĢi baĢka nedenlerden dolayı telefonu tercih etmektedir. Öğrencilerin büyük çoğunluğu 

olan %83,8‟inin iletiĢim amaçlı telefon kullandığı görülmektedir.  

 

Çizelge 4.4 Sosyal medya amaçlı telefon kullanım durumu. 

Sosyal medya             N             % 

 

Var 193 80,1 

Yok 48 19,9 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan 241 öğrenciden 193‟ü telefonu sosyal medyaya girmek için 

kullanmaktadır. Telefonu sosyal medyaya ulaĢım amaçlı kullanım oranı %80,1 çıkmıĢ 

olup bu oranın iletiĢim amaçlı telefon kullanımı oranına yakın olduğu görülmektedir. 

 

Çizelge 4.5 Oyun amaçlı telefon kullanım durumu. 

   Oyun               N           % 

 

Var 112          46,5 

Yok 129          53,5 

Toplam 241     100,0 

 

Ankete katılan 241 öğrenciden 112‟si telefonu oyun oynamak için kullanmaktadır. 

Telefonu oyun oynama amaçlı kullanım oranı %46,5 olarak belirlenmiĢ olup bu oran 

telefon kullanımında oyunun çok etkili olmadığını göstermektedir. 

 

Çizelge 4.6 Video izleme amaçlı telefon kullanım durumu. 

Video N           % 

 

Var 97 40,2 

Yok 144 59,8 

Toplam 241 100,0 
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Ankete katılan 241 öğrenciden 97‟si telefonunu video izlemek için kullanmaktadır. 

Telefonu video izleme amaçlı kullanım oranı %40,2 olarak belirlenmiĢ olup bu oran 

telefon kullanımında video izlemenin çok etkili olmadığını göstermektedir. 

 

Çizelge 4.7 Cep telefonu değiĢtirme sıklığı. 

Cep telefonu değiĢtirme sıklığı N % 

 

1 yıldan kısa 34 14,1 

1-2 yıl 57 23,7 

2-3 yıl 61 25,3 

3-4 yıl 29 12,0 

4 yıldan fazla 60 24,9 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerin %37,8‟i telefonunu 2 yıl ve daha kısa sürede değiĢtirdiği 

görülmektedir. Bu oran Türkiye ortalaması olan %39‟un çok az altında olup genel 

ortalamayla benzer bir durumu ortaya çıkarmıĢtır. Söz konusu oranlar ülkemizdeki 

telefon değiĢtirme sıklığının ne denli fazla olduğunun göstergesidir. 

 

Çizelge 4.8 Üye olunan sosyal ağ durumları. 

Sosyal ağ N % 

Facebook 

üye 145 60,2 

üye değil 96 39,8 

Toplam 241 100,0 

Instagram 

üye 203 84,2 

üye değil 38 15,8 

Toplam 241 100,0 

Whatsapp 

üye 218 90,5 

üye değil 23 9,5 

Toplam 241 100,0 

VK 

üye 41 17,0 

üye değil 200 83,0 

Toplam 241 100,0 

SnapChat 

üye 112 46,5 

üye değil 129 53,5 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerin %60.2 sinin Facebook üyeliği, %90.5 inin whatsapp 

üyeliği, 84.2 sinin Instagram üyeliği ve %46.5 inin  SnapChat üyeliği  mevcuttur.  
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Bu durum öğrenciler arasında Facebook, Instagram, whatsapp ve SnapChat 

kullanımının yaygın olduğunu göstermiĢtir. Ayrıca ankete katılan öğrencilerin %17 

sinin VK üyeliği mevcuttur. Bu durum öğrenciler arasında VK kullanımının çok 

yaygın olmadığını göstermiĢtir. 

 

Cinsiyet 

Erkek Kadın 

YaĢ YaĢ 

1
5
 y

aĢ
 

1
6
  
y
aĢ

 

1
7
 y

aĢ
 

1
8
 y

aĢ
 

1
5
 y

aĢ
 

1
6
  
y
aĢ

 

1
7
 y

aĢ
 

1
8
 y

aĢ
 

Facebook Üye 23 24 23 25 12 15 13 10 

üye değil 6 12 11 14 10 11 19 13 

Instagram Üye 26 31 33 38 20 21 17 17 

üye değil 3 5 1 1 2 5 15 6 

Whatsapp Üye 24 35 32 38 19 20 30 20 

üye değil 5 1 2 1 3 6 2 3 

VK Üye 2 9 8 9 3 4 4 2 

üye değil 27 27 26 30 19 22 28 21 

Snapchat Üye 12 15 17 13 13 11 15 16 

üye değil 17 21 17 26 9 15 17 7 

 

Ankete katılan öğrencilerin %60,2‟sinin Facebook‟u, %84,2‟sinin Instagram‟ı, 

%90,5‟inin Whatsapp‟ı, %17‟sinin VK‟yı ve %46,5‟inin Snapchat‟i kullandığı 

görülmektedir. Sosyal medya programlarında VK‟nin popüler olmadığı görülmektedir. 

Sosyal medya programlarının kullanımı yaĢlara göre normal dağılım göstermektedir.  

 

4.2 Mobil Bağımlılık Verileri 

 

“Problemli Mobil Telefon Kullanım Ölçeği” sonuçları analiz edildiğinde ölçekten elde 

edilen ortalama puanın 57,77, standart sapmasının 19,7 olduğu belirlenmiĢtir. Ölçek 

analizinde görülen en küçük puan 35, en yüksek puan 127‟dir. Bu sonuç öğrencilerin 

problemli mobil telefon kullanımlarının orta seviyenin altında olduğu Ģeklinde 

yorumlanabilir. Elde edilen puan sınıfa, cinsiyete, bölüme ve yaĢa göre incelenmiĢ ve 

ortalamalar arasında anlamlı bir fark tespit edilememiĢtir.  

Ölçek verileri madde madde incelenmiĢtir. 
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Öğrencilere 27 adet soru sorulmuĢ olup öğrencilerden “Beni hiç tanımlamıyor”, “Biraz 

tanımlıyor”, “Oldukça iyi tanımlıyor”, “Ġyi tanımlıyor” ve “Çok iyi tanımlıyor” 

seçeneklerinden birini iĢaretlemesi istenmiĢtir. 

 

Çizelge 4.9 Cep telefonu ile gereğinden fazla zaman harcama durumu.  

Cep telefonu ile geçirilen zaman N % 

 Beni hiç tanımlamıyor 37 15,4 

Biraz tanımlıyor 92 38,2 

Oldukça iyi tanımlıyor 33 13,7 

Ġyi tanımlıyor 38 15,8 

Çok iyi tanımlıyor 41 17,0 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilere öz eleĢtiride bulunarak cep telefonuna harcadıkları zamanı 

değerlendirmeleri istenmiĢtir. 241 öğrenciden sadece 37‟si telefona zaman 

harcamadığını iddia etmiĢtir. Öğrencilerin %84,6‟sı cep telefonu ile fazla zaman 

harcadığını düĢünüyor. Bu oran öğrencilerin cep telefonu için fazla zaman 

harcadıklarının farkında olduğunu göstermektedir. 

 

Çizelge 4.10 Kendini daha iyi hissetmek için cep telefonu kullanma durumu. 

Cep telefonumu üzgün olduğumda kendimi daha iyi 

hissetmek için kullanırım. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 85 35,3 

Biraz tanımlıyor 60 24,9 

Oldukça iyi tanımlıyor 20 8,3 

Ġyi tanımlıyor 31 12,9 

Çok iyi tanımlıyor 45 18,7 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerden sadece 85‟inin ruhsal durumu ile cep telefonu kullanması 

arasında iliĢki olmadığı gözlemlenmekte iken 156 kiĢinin kısmen ya da daha fazla 

etkilendiği görülmektedir. Öğrencilerin %64,7‟si kendini daha iyi hissetmek için cep 

telefonuna yöneldiğini belirtmektedir. 
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Çizelge 4.11 BaĢka iĢle uğraĢırken telefonla ilgilenme durumu. 

 ĠĢlerimi yaparken kendimi telefon ile uğraĢırken      

buluyorum. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 80 33,2 

Biraz tanımlıyor 76 31,5 

Oldukça iyi tanımlıyor 31 12,9 

Ġyi tanımlıyor 14 5,8 

Çok iyi tanımlıyor 40 16,6 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan 241 öğrenciden 161‟inin (%66,2) iĢlerini yaptıkları esnada kendilerini 

telefon ile uğraĢırken buldukları gözlemlenmiĢtir. Bu oran öğrencilerin baĢka bir iĢle 

uğraĢırken bile telefon kullanımını düĢündüğünü göstermektedir. 

 

Çizelge 4.12 Cep telefonunda harcadığı zamanı gizleme durumu. 

Cep telefonuma ne kadar zaman harcadığımı diğer 

insanlardan saklamaya çalıĢırım. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 163 67,6 

Biraz tanımlıyor 50 20,7 

Oldukça iyi tanımlıyor 6 2,5 

Ġyi tanımlıyor 9 3,7 

Çok iyi tanımlıyor 13 5,4 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerden %67,6‟sının cep telefonu kullanımı için harcadıkları 

zamanı diğer insanlardan saklamaya gerek görmediği gözlemlenmiĢtir.  

 

Çizelge 4.13 Cep telefonu kullanımından dolayı uyku kaçma durumu. 

Cep telefonuma harcadığım zamandan dolayı 

uykularım kaçar. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 101 41,9 

Biraz tanımlıyor 65 27,0 

Oldukça iyi tanımlıyor 20 8,3 

Ġyi tanımlıyor 13 5,4 

Çok iyi tanımlıyor 42 17,4 

Toplam 241 100,0 
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Ankete katılan öğrencilerin %58,1‟inin cep telefonuna harcadıkları zamandan dolayı 

uykularının kaçtığını iddia etmiĢlerdir. Fazla cep telefonu kullanımının uyku 

problemlerine sebep olabileceği görülmektedir. 

 

Çizelge 4.14 Ödemeye gücünden fazla fatura gelme durumu. 

Ödemeye gücümün yetmediği telefon faturaları 

aldım. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 216 89,6 

Biraz tanımlıyor 9 3,7 

Oldukça iyi tanımlıyor 3 1,2 

Ġyi tanımlıyor 4 1,7 

Çok iyi tanımlıyor 9 3,7 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin %89,6‟sı ödemeye güçlerinin yeteceği telefon faturaları aldıklarını 

belirtmiĢlerdir. Bu oran öğrencilerin maddi durumlarına göre kullanımlarını 

sınırlandırdıklarını göstermektedir. 

 

Çizelge 4.15 Telefonun kapsama alanı dıĢındayken konuĢma eksikliği çekme durumu. 

Bazen kapsama alanı dıĢındayken, zihnim 

bir telefon konuĢmasının eksikliği 

düĢüncesiyle meĢgul olur. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 147 61,0 

Biraz tanımlıyor 46 19,1 

Oldukça iyi tanımlıyor 20 8,3 

Ġyi tanımlıyor 5 2,1 

Çok iyi tanımlıyor 23 9,5 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin %39‟u cep telefonları kapsama alanı dıĢındayken zihinlerinin telefon 

konuĢmasının eksikliği düĢüncesi ile meĢgul olduğunu söylemiĢlerdir.  
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Çizelge 4.16 Telefonla ve baĢka bir iĢle meĢgulken iĢe dikkatini verememe durumu. 

Bazen hem telefonla meĢgul hem de diğer Ģeyleri 

aynı anda yaptığımda, yaptığım iĢe dikkatimi 

veremiyorum. N        % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 75 31,1 

Biraz tanımlıyor 85 35,3 

Oldukça iyi tanımlıyor 27 11,2 

Ġyi tanımlıyor 20 8,3 

Çok iyi tanımlıyor 34 14,1 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerin %31,1 telefonla meĢgul iken diğer Ģeyleri aynı anda 

yaparken diğer iĢlerine dikkatlerini verebildiklerini geriye kalan %68,9‟u telefon ile 

meĢgul iken aynı anda baĢka Ģeyler yapmakta dikkat problemi yaĢadıklarını 

söylemiĢlerdir. 

 

Çizelge 4.17 Son 12 ayda cep telefonu kullanımında artıĢ durumu. 

Cep telefonuma harcadığım süre, son 12 aydır 

oldukça arttı. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 100 41,5 

Biraz tanımlıyor 51 21,2 

Oldukça iyi tanımlıyor 24 10,0 

Ġyi tanımlıyor 28 11,6 

Çok iyi tanımlıyor 38 15,8 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin sadece %41‟i son 12 ayda cep telefonuna harcadığı sürenin artmadığını 

söylemiĢlerdir. 141 öğrencinin son 12 aydır cep telefonuna harcadığı sürenin arttığı 

tespit edilmiĢtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 

Çizelge 4.18 Cep telefonunu yalnız hissedildiğinde diğer insanlarla konuĢmak için kullanma 

durumu. 

Cep telefonumu kendimi yalnız hissettiğimde 

diğer insanlarla konuĢmak için kullanırım. N              % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 55 22,8 

Biraz tanımlıyor 78 32,4 

Oldukça iyi tanımlıyor 33 13,7 

Ġyi tanımlıyor 18 7,5 

Çok iyi tanımlıyor 57 23,7 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan 241 öğrenciden 186‟sı cep telefonunu kendilerini yalnız hissettiklerinde 

diğer insanlarla konuĢmak için kullandıklarını belirtmiĢlerdir. Yalnızlıktan kurtulma ve 

sosyalleĢme aracı olarak telefon kullanımının yüksek olduğu tespit edilmiĢtir. 

 

Çizelge 4.19 Cep telefonunu daha az zaman kullanmayı denemede baĢarısız olma durumu.  

Cep telefonuma daha az zaman harcamayı 

denedim ama baĢaramadım. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 124 51,5 

Biraz tanımlıyor 56 23,2 

Oldukça iyi tanımlıyor 25 10,4 

Ġyi tanımlıyor 7 2,9 

Çok iyi tanımlıyor 29 12,0 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan 241 öğrenciden 117‟si cep telefonuna harcadığı zamandan rahatsızlık 

duyup daha az zaman harcamayı denemiĢ fakat baĢarılı olamamıĢtır. %48,5‟lik bu oran 

öğrencilerin cep telefonu için harcadıkları zamandan rahatsız olduğunu ve azaltmaya 

çalıĢtığını ancak baĢaramadığını göstermektedir. 

 

Çizelge 4.20 Telefonunu kapatmakta zorlanma durumu. 

Telefonumu kapatmakta zorlanıyorum. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 146 60,6 

Biraz tanımlıyor 40 16,6 

Oldukça iyi tanımlıyor 20 8,3 

Ġyi tanımlıyor 5 2,1 

Çok iyi tanımlıyor 30 12,4 

Toplam 241 100,0 
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Öğrencilerin %39,4‟ünün cep telefonu kapatmakta zorlandıkları görülmüĢtür. Ġstekleri 

doğrultusunda cep telefonunu kapatabilen ve bunda zorluk yaĢamayan sayısı 146‟dır. 

 

Çizelge 4.21 Mesajların kontrol edilmediğinde ya da telefona bakılmadığında endiĢelenme 

durumu. 

Bir süre mesajlarımı kontrol etmediğimde ya 

da telefona bakmadığımda endiĢelenirim. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 107 44,4 

Biraz tanımlıyor 53 22,0 

Oldukça iyi tanımlıyor 31 12,9 

Ġyi tanımlıyor 18 7,5 

Çok iyi tanımlıyor 32 13,3 

Toplam 241 100,0 

Öğrencilerin %55,6‟sı cep telefonundan mesajları kontrol etmediğinde ya da telefona 

bakmadığında endiĢe duyduklarını iddia etmiĢlerdir. 

 

Çizelge 4.22 Cep telefonuyla ilgili rüya görme durumu. 

Cep telefonuyla ilgili sık sık rüyalar görüyorum. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 216 89,6 

Biraz tanımlıyor 10 4,1 

Oldukça iyi tanımlıyor 2 ,8 

Ġyi tanımlıyor 1 ,4 

Çok iyi tanımlıyor 12 5,0 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin sadece %10,4‟ü cep telefonu ile ilgili sık sık rüyalar gördüklerini 

söylemiĢlerdir. %89,6 öğrencinin rüyasında cep telefonuyla ilgili rüya görmediği tespit 

edilmiĢtir. 
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Çizelge 4.23 ArkadaĢların ve ailenin cep telefonu kullanımdan dolayı Ģikâyet etme durumu. 

ArkadaĢlarım ve ailem cep telefonu kullanımım 

hakkında Ģikâyet ederler. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 106 44,0 

Biraz tanımlıyor 57 23,7 

Oldukça iyi tanımlıyor 28 11,6 

Ġyi tanımlıyor 19 7,9 

Çok iyi tanımlıyor 31 12,9 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin %56‟sının arkadaĢları ve aileleri cep telefonu kullanımlarından 

Ģikâyetçilerdir. Uzun süreli cep telefonu kullanımı öğrencilerin arkadaĢları ve aileleri 

tarafından Ģikâyet edilmektedir. 

 

Çizelge 4.24 Cep telefonu olmasaydı arkadaĢların bağlantıya geçmekte zorlanma durumu. 

Cep telefonum olmasaydı, arkadaĢlarım 

benimle bağlantıya geçmekte zorlanırlardı. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 64 26,6 

Biraz tanımlıyor 57 23,7 

Oldukça iyi tanımlıyor 26 10,8 

Ġyi tanımlıyor 29 12,0 

Çok iyi tanımlıyor 65 27,0 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerden %73,3‟ü eğer cep telefonları olmasaydı arkadaĢlarının 

kendileri ile bağlantıya geçmekte zorlanacaklarını düĢünmektedirler. 177 öğrenci cep 

telefonu olmadan arkadaĢları ile irtibata geçemeyeceğini düĢünmektedir. 

 

Çizelge 4.25 Cep telefonuna harcanan zamandan dolayı iĢlerde verimin düĢme durumu. 

Cep telefonuma harcadığım zamandan 

dolayı iĢlerimde verimim düĢtü. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 104 43,2 

Biraz tanımlıyor 67 27,8 

Oldukça iyi tanımlıyor 32 13,3 

Ġyi tanımlıyor 12 5,0 

Çok iyi tanımlıyor 26 10,8 

Toplam 241 100,0 
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Ankete katılan öğrencilerin %56,8‟i cep telefonuna harcadıkları zamandan dolayı 

iĢlerinde verimlerinin düĢtüğünü söylemiĢlerdir. 137 öğrencinin cep telefonunun iĢ 

verimini düĢürdüğünü düĢündüğü görülmektedir. 

 

Çizelge 4.26 Cep telefonu kullanımından kaynaklanan ağrı ve acı durumu. 

Cep telefonu kullanımından kaynaklanan 

ağrılarım ve acılarım var. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 197 81,7 

Biraz tanımlıyor 25 10,4 

Oldukça iyi tanımlıyor 8 3,3 

Ġyi tanımlıyor 1 ,4 

Çok iyi tanımlıyor 10 4,1 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin %18,3‟ü cep telefonumu kullanımından kaynaklı ağrı ve acıya maruz 

kaldıklarını belirtmiĢlerdir. 197 öğrenci cep telefonu kullanımından dolayı herhangi bir 

veya acı hissetmediğini belirtmiĢtir. 

Çizelge 4.27 Cep telefonuyla düĢünülenden daha uzun zaman meĢgul olma durumu. 

Kendimi cep telefonumla düĢündüğümden 

daha uzun zaman meĢgul ediyorum. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 115 47,7 

Biraz tanımlıyor 68 28,2 

Oldukça iyi tanımlıyor 19 7,9 

Ġyi tanımlıyor 13 5,4 

Çok iyi tanımlıyor 26 10,8 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin %52,3‟ü kendisini cep telefonuyla düĢündüğünden daha uzun zaman 

meĢgul ettiğini ifade etmiĢtir. 115 öğrenci cep telefonu kullanımında uzun zaman 

geçirmediğini ifade etmiĢtir. 
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Çizelge 4.28 Acil iĢleri yapmak yerine cep telefonu kullanmayı tercih etme durumu. 

Daha acil iĢleri yapmak yerine cep telefonu 

kullanmayı tercih ettiğim zamanlar olur. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 124 51,5 

Biraz tanımlıyor 49 20,3 

Oldukça iyi tanımlıyor 28 11,6 

Ġyi tanımlıyor 9 3,7 

Çok iyi tanımlıyor 31 12,9 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin %48,5‟i acil iĢlerini yapmak yerine cep telefonu kullanmayı tercih ettiğini 

ifade etmiĢtir. 124 öğrenci acil iĢlerine öncelik verdiklerini ifade etmiĢtir. 

 

Çizelge 4.29 Cep telefonu ile meĢgul olduğundan randevulara geç kalma durumu. 

Cep telefonumla meĢgul olduğum için randevulara 

sık sık geç kalırım. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 197 81,7 

Biraz tanımlıyor 24 10,0 

Oldukça iyi tanımlıyor 10 4,1 

Ġyi tanımlıyor 4 1,7 

Çok iyi tanımlıyor 6 2,5 

Toplam 241 100,0 

 

Öğrencilerin %18,3‟ü cep telefonu ile meĢgul olduklarından randevulara geç 

kaldıklarını söylemiĢlerdir. 197 öğrenci ise cep telefonunun randevularını geç 

kalmalarına neden olmadığını ifade etmiĢtir. 

 

Çizelge 4.30 Cep telefonunu sessize almak zorunda olduğunda huzursuz olma ve sürekli 

telefonu kontrol etme durumu. 

Toplantılarda, yemek randevularında ya da sinemada cep 

telefonumu sessize almak zorunda olduğumda huzursuz 

olurum ve sürekli telefonumu kontrol ederim. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 163 67,6 

Biraz tanımlıyor 33 13,7 

Oldukça iyi tanımlıyor 17 7,1 

Ġyi tanımlıyor 7 2,9 

Çok iyi tanımlıyor 21 8,7 

Toplam 241 100,0 
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Öğrencilerin %32,4‟ü toplantılarda, yemek randevularında ya da sinema da cep 

telefonlarını sessize almak zorunda olduklarında huzursuz olduklarını ve sürekli 

telefonlarını kontrol ettiklerini söylemiĢlerdir. 163 öğrenci bu durumun kendilerini 

rahatsız etmediğini ifade etmiĢtir. 

 

Çizelge 4.31 Cep telefonunda fazla zaman harcadığına dair ikaz edilme durumu. 

Cep telefonuma çok zaman harcadığım 

söylenir. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 77 32,0 

Biraz tanımlıyor 62 25,7 

Oldukça iyi tanımlıyor 42 17,4 

Ġyi tanımlıyor 14 5,8 

Çok iyi tanımlıyor 46 19,1 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerin %68‟i çevrelerince cep telefonuna çok zaman harcadıklarını 

söylemiĢlerdir. Sadece 77 öğrenci baĢkaları tarafından cep telefonu kullanımından 

dolayı ikaz edilmediğini ifade etmiĢtir. 

 

Çizelge 4.32 Cep telefonunun kapalı olması nedeniyle zor durumda kalma durumu. 

Bir toplantı, ders ya da tiyatro süresince 

cep telefonum kapalı olduğu için birçok 

kez zor durumda kaldım. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 163 67,6 

Biraz tanımlıyor 36 14,9 

Oldukça iyi tanımlıyor 16 6,6 

Ġyi tanımlıyor 13 5,4 

Çok iyi tanımlıyor 13 5,4 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerin sadece %32,4‟ü bir toplantı, ders ya da tiyatro süresince cep 

telefonu kapalı olduğu için zor durumda kaldığını ifade etmiĢtir. 163 öğrenci ise bu 

durumla karĢılaĢmadığını ifade etmiĢtir. 
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Çizelge 4.33 ArkadaĢlarım cep telefonumu kapatmamdan hoĢlanmazlar. 

ArkadaĢlarım cep telefonumu 

kapatmamdan hoĢlanmazlar. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 145 60,2 

Biraz tanımlıyor 40 16,6 

Oldukça iyi tanımlıyor 20 8,3 

Ġyi tanımlıyor 11 4,6 

Çok iyi tanımlıyor 25 10,4 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerden %39,8‟i arkadaĢlarının cep telefonları kapalı olmasından 

hoĢlanmadıklarını söylemiĢlerdir. 145 öğrenci ise böyle bir durumla karĢılaĢmadığını 

ifade etmiĢtir. 

 

Çizelge 4.34 Cep telefonu olmadığında kendini kaybolmuĢ gibi hissetme durumu. 

Cep telefonum olmazsa kendimi 

kaybolmuĢ gibi hissederim. N % 

 

Beni hiç tanımlamıyor 109 45,2 

Biraz tanımlıyor 54 22,4 

Oldukça iyi tanımlıyor 22 9,1 

Ġyi tanımlıyor 9 3,7 

Çok iyi tanımlıyor 47 19,5 

Toplam 241 100,0 

 

Ankete katılan öğrencilerin %54,8‟i cep telefonu olmazsa kendilerini kaybolmuĢ gibi 

hissettiklerini söylemiĢlerdir. 109 öğrenci bu hissi yaĢamadıklarını ifade etmiĢtir. 

 

4.3 Normallik Testi 
 

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 9-10-11-12. Sınıf öğrencilerine uygulanan 

anketlerin analizlerini yapmak için bazı istatistik metotları kullanılmıĢtır. Ġlk olarak 

eldeki veri setine hangi testlerin uygulanması gerektiğini belirlemek amacıyla 

(parametrik ya da non-parametrik testler) verilerin dağılımları kontrol edilmesi 

gerekmektedir. Bu nedenle anket sorularının tamamına Kolmogorow- Simirnov 

normallik testi uygulanmıĢtır. 
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Çizelge 4.35 Normallik Testi. 

 

Kolmogorov-

Smirnov
a
 

Shapiro-Wilk 

S
ta

ti
st

ic
 

d
f 

S
ig

. 

S
ta

ti
st

ic
 

d
f 

S
ig

. 

Aylık telefon faturanız ya da kontör tutarınız. ,304 241 ,000 ,803 241 ,000 

1.Cep telefonuma gereğinden fazla zaman 

harcıyorum. 
,262 241 ,000 ,867 241 ,000 

2.Cep telefonumu üzgün olduğumda kendimi daha 

iyi hissetmek için kullanırım. 
,241 241 ,000 ,818 241 ,000 

3.ĠĢlerimi yapmam gerekirken kendimi cep 

telefonumla meĢgul olurken bulurum ve bu 

davranıĢım sorunlara neden olur. 

,261 241 ,000 ,815 241 ,000 

4.Bütün arkadaĢlarımın cep telefonu vardır. ,362 241 ,000 ,710 241 ,000 

5.Cep telefonuma ne kadar zaman harcadığımı diğer 

insanlardan saklamaya çalıĢırım. 
,382 241 ,000 ,589 241 ,000 

Cep telefonuma harcadığım zamandan dolayı 

uykularım kaçar. 
,267 241 ,000 ,772 241 ,000 

Evde internet bağlantınız var mı? ,407 241 ,000 ,617 241 ,000 

Ödemeye gücümün yetmediği telefon faturaları 

aldım. 
,513 241 ,000 ,327 241 ,000 

Bazen kapsama alanı dıĢındayken, zihnim bir telefon 

konuĢmasının eksikliği düĢüncesiyle meĢgul olur. 
,347 241 ,000 ,662 241 ,000 

Bazen hem telefonla meĢgul hem de diğer Ģeyleri 

aynı anda yaptığımda, yaptığım iĢe dikkatimi 

veremiyorum. 

,276 241 ,000 ,822 241 ,000 

Cep telefonuma harcadığım süre, son 12 aydır 

oldukça arttı. 
,238 241 ,000 ,802 241 ,000 

Cep telefonumu kendimi yalnız hissettiğimde diğer 

insanlarla konuĢmak için kullanırım. 
,249 241 ,000 ,839 241 ,000 

Cep telefonuma daha az zaman harcamayı denedim 

ama baĢaramadım. 
,287 241 ,000 ,729 241 ,000 

Telefonumu kapatmakta zorlanıyorum. ,348 241 ,000 ,667 241 ,000 

Bir süre mesajlarımı kontrol etmediğimde ya da 

telefona bakmadığımda endiĢelenirim. 
,251 241 ,000 ,789 241 ,000 

Cep telefonuyla ilgili sık sık rüyalar görüyorum. ,512 241 ,000 ,317 241 ,000 

ArkadaĢlarım ve ailem cep telefonu kullanımım 

hakkında Ģikayet ederler. 
,246 241 ,000 ,788 241 ,000 
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Çizelge 4.35 (Devam) Normallik Testi. 

 

Kolmogorov-

Smirnov
a
 

Shapiro-Wilk 

S
ta

ti
st

ic
 

d
f 

S
ig

. 

S
ta

ti
st

ic
 

d
f 

S
ig

. 

Cep telefonum olmasaydı, arkadaĢlarım benimle 

bağlantıya geçmekte zorlanırlardı. 
,216 241 ,000 ,835 241 ,000 

Cep telefonuma harcadığım zamandan dolayı 

iĢlerimde verimim düĢtü. 
,247 241 ,000 ,785 241 ,000 

Cep telefonu kullanımından kaynaklanan ağrılarım 

ve acılarım var. 
,467 241 ,000 ,436 241 ,000 

Kendimi cep telefonumla düĢündüğümden daha uzun 

zaman meĢgul ediyorum. 
,269 241 ,000 ,746 241 ,000 

Daha acil iĢleri yapmak yerine cep telefonu 

kullanmayı tercih ettiğim zamanlar olur. 
,292 241 ,000 ,739 241 ,000 

Cep telefonumla meĢgul olduğum için randevulara 

sık sık geç kalırım. 
,471 241 ,000 ,453 241 ,000 

Toplantılarda, yemek randevularında ya da sinemada 

cep telefonumu sessize almak zorunda olduğumda 

huzursuz olurum ve sürekli telefonumu kontrol 

ederim. 

,392 241 ,000 ,616 241 ,000 

Cep telefonuma çok zaman harcadığım söylenir. ,221 241 ,000 ,833 241 ,000 

Bir toplantı, ders ya da tiyatro süresince cep 

telefonum kapalı olduğu için birçok kez zor durumda 

kaldım. 

,392 241 ,000 ,625 241 ,000 

ArkadaĢlarım cep telefonumu kapatmamdan 

hoĢlanmazlar. 
,347 241 ,000 ,682 241 ,000 

Cep telefonum olmazsa kendimi kaybolmuĢ gibi 

hissederim. 
,253 241 ,000 ,757 241 ,000 

 

Kolmogorov-Simirnov testi sonucunda, yapılan ankette sorulan sorulara öğrencilerin 

cevaplarının normal dağılmadığı bu nedenle istatistik testlerinden non-parametrik 

testlerin kullanılması gerektiği sonucuna ulaĢılmıĢtır. 
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4.4 Verilen Eğitimin Değerlendirilmesi 

Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 9-10-11-12. Sınıf öğrencilerine uygulanan ölçek 

sonrasında 10 ve 11. Sınıf öğrencilerine mobil cihaz alıĢkanlıklarını yenmeye yönelik 

seminer verilmiĢ ve seminerden 2 hafta sonra anket tüm gruba tekrar uygulanmıĢtır. 

“Problemli Mobil Telefon Kullanım Ölçeği” sonuçları analiz edildiğinde ölçekten elde 

edilen ortalama puanın 54,60, standart sapmasının 20,9 olduğu belirlenmiĢtir. Ölçek 

analizinde görülen en küçük puan 27, en yüksek puan 135‟dir. Bu sonuç öğrencilerin 

problemli mobil telefon kullanımlarının orta seviyenin altında olduğu Ģeklinde 

yorumlanabilir. Eğitim öncesi ve sonrası sınıfların elde ettiği puan ortalamaları 

aĢağıdaki tabloda verilmiĢtir 

Çizelge 4.36 Eğitim sonrası değiĢiklik durumu. 

Sınıf Uygulama öncesi Uygulama sonrası 

9. sınıf 54,34 52,84 

10.sınıf 60,18 51,75 

11.sınıf 58,27 56,47 

12.sınıf 59,30 58,52 

 

Uygulama öncesi ve sonrası ölçekten elde dilen puan ortalamaları arasında istatistiksel 

olarak anlamlı bir farklılık görülmemiĢtir. Ama çizelge incelendiğinde özellikle 

10.sınıfların ölçekten ettikleri toplam puanda belirgin bir azalma olduğu görülmektedir. 

Bu sınıftaki öğrencilerde mobil cihaz bağımlılığının azaldığı söylenebilir. 

  

Uygulanan anketleri değerlendirmek amacıyla öncesinde cevap dağılımlarının nasıl 

olduğunu görmek amacıyla Kolmogrov-Simirnov testi uygulanmıĢ ve cevapların normal 

dağılmadığı görülmüĢtür. Bu nedenle verilen eğitimin öğrencilerin davranıĢlarını 

görmek için istatistik testlerinden non-parametrik test olan Wilcoxon T testi 

uygulanmıĢtır. 
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Çizelge 4.37 Aylık telefon faturanız ya da kontör tutarınız. 

Wilcoxon T Test Aylık telefon faturanız yada kontör tutarınız 

Z -1,632971 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,102475 

 

z: -1,63 p>.05 

H0: Verileneğitimin öğrencilerin aylık telefon faturası ya da kontör tutarları üzerinde etkisi olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitiminöğrencilerin aylık telefon faturası ya da kontör tutarları üzerinde etkisi olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den büyük olduğundan H0 hipotezi 

reddedilememiĢtir. Verilen eğitimin öğrencilerin aylık telefon faturası ya da kontör 

tutarları üzerinde etkisi olmadığı görülmüĢtür. 

Çizelge 4.38 Cep telefonuma gereğinden fazla zaman harcıyorum. 

Wilcoxon T Test Cep telefonuma gereğinden fazla zaman harcıyorum 

Z -2,334181 

Asymp. Sig. (2 tailed) 0,019586 

 

z: -2,33 p<.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin mobil cihaz kullanım süreleri üzerinde etkisi olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin mobil cihaz kullanım süreleri üzerinde etkisi olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den küçük olduğu görülmüĢ ve H0 

hipotezi reddedilmiĢtir.  Verilen eğitimin öğrencilerin mobil cihaz kullanım süreleri 

üzerinde etkisi olduğu görülmüĢtür. 

Çizelge 4.39 Cep telefonumu üzgün olduğumda kendimi daha iyi hissetmek için kullanırım. 

Wilcoxon T Test 

Cep telefonumu üzgün olduğumda kendimi daha 

iyi hissetmek için kullanırım. 

Z -1,295396 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,195184 
 

z: -1,30 p>.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin üzgün olduklarında mobil cihaz kullanım tercihleri üzerinde etkisi 

olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin üzgün olduklarında mobil cihaz kullanım tercihleri üzerinde etkisi 

olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den büyük olduğundan H0 hipotezi 

reddedilememiĢtir. Verilen eğitimin öğrencilerin üzgün olduklarında mobil cihaz 

kullanım tercihleri üzerinde etkisi olmadığı görülmüĢtür 
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Çizelge 4.40 ĠĢlerimi yapmam gerekirken kendimi cep telefonumla meĢgul olurken bulurum ve 

bu davranıĢım sorunlara neden olur. 

Wilcoxon T Test 

ĠĢlerimi yapmam gerekirken kendimi cep 

telefonumla meĢgul olurken bulurum ve bu 

davranıĢım sorunlara neden olur. 

Z -2,085906 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,036987 
 

z: -2,09 p<.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin bir iĢle uğraĢırken mobil cihaz kullanım tercihleri üzerinde etkisi 

olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin bir iĢle uğraĢırken mobil cihaz kullanım tercihleri üzerinde etkisi 

olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den küçük olduğu görülmüĢ ve H0 

hipotezi reddedilmiĢtir. Verilen eğitimin öğrencilerin bir iĢle uğraĢırken mobil cihaz 

kullanım tercihleri üzerinde etkisi olduğu görülmüĢtür. 

Çizelge 4.41 Cep telefonuma nekadar zaman harcadığımı diğer insanlardan saklamaya 

çalıĢırım. 

Wilcoxon T Test 

Cep telefonuma nekadar zaman harcadığımı 

diğer insanlardan saklamaya çalıĢırım. 

Z -0,983080 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,325568 
 

z: -0,98 p>.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin mobil cihaz kullanırken harcadıkları zamanı baĢkalarından saklamaları 

üzerinde etkisi olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin mobil cihaz kullanırken harcadıkları zamanı baĢkalarından saklamaları 

üzerinde etkisi olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den büyük olduğundan H0 hipotezi 

reddedilememiĢtir. Verilen eğitimin öğrencilerin mobil cihaz kullanırken harcadıkları 

zamanı baĢkalarından saklamaları üzerinde etkisi olmadığı görülmüĢtür. 
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Çizelge 4.42 Cep telefonuma daha az zaman harcamayı denedim ama baĢaramadım. 

Wilcoxon T Test 

Cep telefonuma daha az zaman harcamayı 

denedim ama baĢaramadım. 

Z -3,230309 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,001237 
 

z: -3,23 p<.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonu kullanımına daha az zaman harcamayı baĢarmaları 

üzerinde etkisi olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonu kullanımına daha az zaman harcamayı baĢarmaları 

üzerinde etkisi olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den küçük olduğu görülmüĢ ve H0 

hipotezi reddedilmiĢtir.  Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonu kullanımına daha az 

zaman harcamayı baĢarmaları üzerinde etkisi olduğu görülmüĢtür. 

 

Çizelge 4.43 Telefonumu kapatmakta zorlanıyorum. 

Wilcoxon T Test Telefonumu kapatmakta zorlanıyorum. 

Z -2,075621 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,034265 

 

z: -2,76 p<.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonunu kapatma alıĢkanlıkları üzerinde etkisi olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonunu kapatma alıĢkanlıkları üzerinde etkisi olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den küçük olduğu görülmüĢ ve H0 

hipotezi reddedilmiĢtir.  Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonu cep telefonunu 

kapatma alıĢkanlıkları üzerinde etkisi olduğu görülmüĢtür. 

 

Çizelge 4.44 Bir süre mesajlarımı kontrol etmediğimde yada telefona bakmadığımda 

endiĢelenirim. 

Wilcoxon T Test 

Bir süre mesajlarımı kontrol etmediğimde 

yada telefona bakmadığımda endiĢelenirim. 

Z -2,010214 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,039241 
 

z: -2,01 p<.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonunu kullanmadıklarında oluĢan endiĢeleri üzerinde etkisi 

olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonunu kullanmadıklarında oluĢan endiĢeleri üzerinde etkisi 

olmuĢtur. 
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Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den küçük olduğu görülmüĢ ve H0 

hipotezi reddedilmiĢtir. Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonunu 

kullanmadıklarında oluĢan endiĢeleri üzerinde etkisi olduğu görülmüĢtür. 

 

Çizelge 4.45 Cep telefonumla meĢgul olduğum için randevulara sık sık geç kalırım. 

Wilcoxon T Test 

Cep telefonumla meĢgul olduğum için 

randevulara sık sık geç kalırım. 

Z -2,079316 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,037588 
 

z: -2,08 p<.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonu alıĢkanlıkları ile randevuya gelme zamanları arasındaki 

iliĢki üzerinde etkisi olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonu alıĢkanlıkları ile randevuya gelme zamanları arasındaki 

iliĢki üzerinde etkisi olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den küçük olduğu görülmüĢ ve H0 

hipotezi reddedilmiĢtir.  Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonu alıĢkanlıkları ile 

randevuya gelme zamanları arasındaki iliĢki üzerinde etkisi olduğu görülmüĢtür. 

 

Çizelge 4.46 Cep telefonuma çok zaman harcadığım söylenir. 

Wilcoxon T Test Cep telefonuma çok zaman harcadığım söylenir. 

Z -2,473037 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,013397 

 

z: -2,47 p<.05 

H0: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonuna harcadıkları zaman üzerinde etkisi olmamıĢtır. 

H1: Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonuna harcadıkları zaman üzerinde etkisi olmuĢtur. 

 

Yapılan Wilcoxon T Testi sonucunda p değeri 0,5 „den küçük olduğu görülmüĢ ve H0 

hipotezi reddedilmiĢtir.  Verilen eğitimin öğrencilerin cep telefonuna harcadıkları 

zaman üzerinde etkisi olduğu görülmüĢtür.  
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5. SONUÇ ve ÖNERĠLER 

 

Yapılan araĢtırma sonucu elde edilen veriler neticesinde Mesleki ve Teknik Anadolu 

Lisesi öğrencilerinde mobil cihaz bağımlılık düzeyinin orta düzeyde olduğu 

söylenebilir.  

 

AraĢtırmada öğrencilerin evde internet bağlantı durumları incelendiğinde %64,2 sinin 

evinde bağlantı olduğu tespit edildiğinden öğrencilerin teknolojiyi takip etme ve sosyal 

medya alıĢkanlıklarına okul dıĢında da devam ettiklerini görüyoruz. Evdeki internet 

bağlantısı internet kullanımı çocuk ve gençlerin bilgiye ulaĢmalarını, araĢtırma 

yapmalarını, problem çözme, yaratıcılık, kritik düĢünme gibi kiĢisel geliĢimlerini 

desteklerken; aĢırı, kontrolsüz, amacı dıĢında ve bilinçsiz kullanımı nedeniyle kaygı ve 

korkulara yol açarak, kiĢisel becerilerin geliĢmesini de negatif etkileyebilmektedir. 

 

Ankete katılan öğrencilere ait veriler incelendiğinde, öğrencilerin aylık telefon fatura ya 

da kontör tutarının %46,1‟inin 20-30 TL aralığında olduğu, %13,7‟ sinin 31-40 TL 

aralığında olduğu, %4,1‟inin 40-50 TL aralığında ve öğrencilerin %7,9‟unun 50 TL ve 

üstü harcadığı gözlemlenmektedir. Öğrencilerin %74,3‟ünün aylık fatura ya da kontör 

tutarının 30 TL altında olduğu, öğrencilerin harçlıklarından ciddi bütçeler ayırdığı 

dikkat çekmektedir. 

 

Ankete katılan 241 öğrenciden 202‟si telefonu iletiĢim kurmak için, ankete katılan 241 

öğrenciden 193‟ü telefonu sosyal medyaya girmek için, ankete katılan 241 öğrenciden 

112‟si telefonu oyun oynamak için, ankete katılan 241 öğrenciden 97‟si telefonunu 

video izlemek için kullanmaktadır. Rakamların gösterdiği sonuçlar öğrencilerin akıllı 

telefonlarını iletiĢim dıĢında da aktif kullanım sağladıkları, bu aktiflik sebebi ile fatura 

paketlerini sürekli güncelledikleri gözlemlenmiĢtir. 

 

Öğrencilerin %37,8‟i telefonunu 2 yıl ve daha kısa sürede değiĢtirdiği görülmektedir.  

Önceleri telefonu sadece konuĢmak kullanırken her geçen gün piyasaya sürülen yeni 

uygulamalar öğrencilerin dikkatini çekerek yeni telefon almalarına teĢvik ediyor. Bu 

durum öğrencilerin telefonu ihtiyaçtan çok modeli önemsedikleri ve bu alıĢkanlıklarının 

da israfı beraberinde getirdiği görülmektedir.    
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Ankete katılan öğrencilere öz eleĢtiride bulunarak cep telefonuna harcadıkları zamanı 

değerlendirmeleri istenmiĢtir. 241 öğrenciden sadece 37‟si telefona zaman 

harcamadığını iddia etmiĢtir. Bu durumda öğrencilerin telefonla fazla vakit 

geçirdiklerinin farkına varsalar bile önlem almak için çaba sarf etmedikleri görülmüĢtür. 

 

Öğrencilerden 161‟inin (%66,2) iĢlerini yaptıkları esnada kendilerini telefon ile 

uğraĢırken buldukları gözlemlenmiĢtir. Bu durumda öğrencilerin akıllarında sürekli 

sosyal medya bildirimleri, mailleri, videolar ve mesajlarda olduğu için asıl iĢe 

odaklanamayarak geçirirler. Dolayısı ile bu Ģekilde de düzgün ve uygun davranıĢ nasıl 

olmalı bunu unuturlar, gerçek dünya ile irtibatlarını keserler. Bu durum sonrasında 

kendilerini normalde sokmadıkları riskli durumlara sokabilirler. 

 

Ankete katılan öğrencilerden %67,6‟sının cep telefonu kullanımı için harcadıkları 

zamanı diğer insanlardan saklamaya gerek görmediği gözlemlenmiĢtir. Bu oran akıllı 

telefon bağımlılığının gençler arasında git gide normalleĢme seviyesi gösterirken, 

asosyalliği de beraberinde getirmiĢtir. 

 

Ankete katılan öğrencilerin %58,1‟inin cep telefonuna harcadıkları zamandan dolayı 

uykularının kaçtığını iddia etmiĢlerdir. Gereğinden fazla kullanılan cep telefonları beyni 

aĢırı derecede uyardığından beyin ve beden bu aktivitelerle o kadar çok konsantre olur 

ki, çok fazla gergin olmaktan dolayı rahatlayamaz ve uykuya dalamaz. Öğrencilerin 

uykularını alamadıkları için baĢarısızlıkları kaçınılmaz sonları olduğu görülmüĢtür.  

 

Öğrencilerin sadece %9,5‟u cep telefonları kapsama alanı dıĢındayken zihinlerinin 

telefon konuĢmasının eksikliği düĢüncesi ile meĢgul olduğunu söylemiĢlerdir. Bu durum 

da derslerine yeterli özeni gösteremeyip baĢarısız oldukları gözlemlenmiĢtir. 

 

Öğrencilerin sadece %41‟i son 12 ayda cep telefonuna harcadığı sürenin artmadığını 

söylemiĢlerdir. Kalan yaklaĢık %60‟lık kısım ise her geçen gün yeni uygulama ve yeni 

aktivitelerle cep telefonu ile daha çok meĢgul olduğu gözlenmemiĢtir.  

 

Ankete katılan 214 öğrenciden 29‟u cep telefonuna harcadığı zamandan rahatsızlık 
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duyup daha az zaman harcamayı denemiĢ fakat baĢarılı olamamıĢtır; yine öğrencilerin 

%12,4‟ü cep telefonu kapatmakta zorlandıkları görülmüĢtür. Öğrencilerin telefonla 

zaman geçirmek için kendilerini birçok sorumluluktan mahrum bıraktıkları 

gözlemlenmiĢtir. 

 

Öğrencilerin %55,6‟sı cep telefonundan mesajları kontrol etmediğinde ya da telefona 

bakmadığında endiĢe duyduklarını iddia etmiĢlerdir bu durumun öğrencileri telefon 

bağımlılığına ittiği gözlemlemiĢtir. 

 

Öğrencilerin sadece %10,4‟ü cep telefonu ile ilgili sık sık rüyalar gördüklerini 

söylemiĢlerdir. Bu durum zihinlerini meĢgul ettiklerini ortaya çıkarmıĢtır. 

 

Öğrencilerin %56‟sının arkadaĢları ve aileleri cep telefonu kullanımlarından 

Ģikâyetçilerdir. Telefona bağımlı olan öğrencinin sosyallikten uzaklaĢıp aile ve arkadaĢ 

iliĢkilerinde aksamalar olduğu gözlemlenmiĢtir. 

 

Ankete katılan öğrencilerden %27‟si eğer cep telefonları olmasaydı arkadaĢlarının 

kendileri ile bağlantıya geçmekte zorlanacaklarını düĢünmektedirler. Hayat ile tek 

bağlantısının telefon olduğunu düĢünen öğrencinin telefon yoksunluğunda iletiĢim 

problemleri yaĢayabileceği söylenebilir. 

 

Ankete katılan öğrencilerin %56,8‟i cep telefonuna harcadıkları zamandan dolayı 

iĢlerinde verimlerinin düĢtüğünü söylemiĢlerdir. Bu durumun beraberinde baĢarısızlık 

ve hayat kalitesinin düĢmesine sebebiyet verdiği gözlemlenmiĢtir. 

 

Öğrencilerin %18,3‟ü cep telefonumu kullanımından kaynaklı ağrı ve acıya maruz 

kaldıklarını belirtmiĢlerdir. Gereğinden fazla kullanılan telefonun baĢ ağrısı, mide 

bulantısı, kulak yanması gibi rahatsızlıklar meydana getireceği söylenebilir. 

 

Ankete katılan öğrencilerin %52,3‟ü cep telefonlarıyla düĢündüklerinden daha fazla 

meĢgul olduklarını söylemiĢlerdir. Bu durumu fark eden öğrencinin kendini kontrol 

etme çabalarında olduğu izlenmiĢtir. 
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Öğrencilerin iĢlerini ertelemek, randevulara geç kalmak gibi aksaklıklar yaĢadıkları 

buna karĢılık tedbir aldıklarında telefonlarından uzak kaldıkları için zor durumda 

kaldıkları, kendilerini kaybolmuĢ gibi hissettikleri ve huzursuzluk yaĢadıkları 

gözlemlenmiĢtir. 

 

Yapılan araĢtırmada genel olarak öğrencilerin mobil cihaz bağımlılık seviyelerinin 

yüksek olduğu ortaya çıkmıĢtır. Bununla birlikte verilen seminer sayesinde öğrencilerin 

bilinçli telefon ve internet kullanımı konusunda kendilerini sorguya çektikleri 

görülmüĢtür. Öğrencilerde bilinçli telefon kullanımı ve gerekli sınırlamalar hususunda 

olumlu geri dönüĢler alındı. Bu nedenle akıllı telefon kullanımı ve baĢarılarına etkisi 

konusunda sık sık seminerler düzenlenerek aileler ve öğrenciler bilgilendirilmeli. 

Rehberlik derslerine mobil cihaz bağımlılığı, internet bağımlılığı ve bunların fizyolojik 

ve psikolojik zararlarını öğrencilerin dikkatlerini çekecek Ģekilde iĢlenmesi farkındalık 

yaratabilir. Okulların öğrencilerin derste dikkatlerinin dağılmaması için geliĢtirilen 

kilitli telefon dolabı uygulaması yaygınlaĢtırılmalıdır. 

 

Ebeveynler evde öğrencilerin telefon ile geçirdikleri vakitlere sınırlama koyup arkadaĢ 

ve aile ile kaliteli vakit geçirmelerini sağlamalıdırlar. Bu araĢtırma uygun örnekleme 

yoluyla seçilmiĢ bir devlet okulundaki lise öğrencilerinden oluĢmaktadır. Bu 

araĢtırmanın baĢka ve daha geniĢ bir örneklem ile yapılması literatüre yarar sağlayıcı 

nitelikte olacaktır. 
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