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OZET
Yiiksek Lisans Tezi

BURDUR’ DA FAALIYET GOSTEREN GIRISIMCILERIN RISK ALMA
BECERILERINI ETKILEYEN FAKTORLERIN BELIRLENMESI

Hesna KiP
Afyon Kocatepe Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Istatistik Anabilim Dali
Damsman: Dog. Dr., Siileyman DUNDAR

Ulke ekonomilerinin ve toplum refahinin gelismesinde girisimciligin dnemli bir katkis
vardir. Bunun i¢in toplumlarin girisimcilere ihtiyaglar1 vardir. Girigim ve girisimcilikle
ilgili ¢ok sayida ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismada, girisimcilerin risk alma becerileri,
baz1 demografik ozelliklerinin ve ¢evresel faktorlerin risk alma becerilerindeki etkileri
incelenmistir. Bu amagla, girigsimcilerin risk alma ve bazi yonetimsel 6zellikleri ile ilgili
diisiince ve davraniglarin1 6lgmek amaciyla bir anket formu hazirlanmistir. Burdur il
merkezinde faaliyette bulunan isletmelerden tesadiifi olarak belirlenmis isletmelerin
sahibi/ortagi/yoneticilerinden 406 girisimci ile yiiz yiize anket uygulamasi yapilmistir.
Anket ile elde edilen verilere analizler yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore;
girisimcilerin basarili olma isteginin ve farkli diisiinebilme, hayal kurabilme, cesaretli
olma o6zelliklerinin, risk alma becerilerini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.
Girisimcilerin risk yonetimi konusunda bilgili olmasi, risk alma becerisini olumlu yonde
etkilemektedir. Girisimcilerin egitim durumunun da risk alma becerisinde etkili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Yiiksek 6grenim mezunu olan girisimcilerin, olmayanlara gore
risk alma becerisinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasimustir. isletme ile ilgili
ozelliklerden, isletmede risk yonetimi departmani olmasinin girisimcilerin risk alma
becerisini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Isletmelerin faaliyet siiresi de
girisimcilerin risk alma becerilerinin belirleyicilerinden biridir. Isletmelerin faaliyet

sliresi arttik¢a, girisimcilerin risk alma becerilerinde artis gozlenmektedir.

2014, ix+72 sayfa
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ABSTRACT
M.Sc Thesis

DETERMINATION OF FACTORS AFFECTING RISK-TAKING SKILLS OF
ENTREPRENEUR IN BURDUR

Hesna KiP
Afyon Kocatepe University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Department of Statistics
Supervisor: Assist. Prof., Silleyman DUNDAR

Entrepreneurship has a big contribution to the development of the country’s economy
and the society’s welfare. For that reason, societies need entrepreneurs. A great number
of studies on enterprise and entrepreneurship have been done so far. In this study, risk
taking skills of entrepreneurs, some demographic characteristics and environmental
factors on risk taking skills have been analysed. With this aim, in order to evaluate the
entrepreneurs’ ideas and thoughts on their risk taking and some administrative features,
a questionnaire has been prepared. A face-to-face questionnaire has been carried out
with 406 entrepreneurs who are proprietor/shareholder/administrator at the enterprises
which operate in the city centre of Burdur and they have been designated coincidentally.
The data obtained from the survey has been analysed. According to the results obtained,
it has been determined that the entrepreneurs’ desire to be successful and to think
differently, to dream and characteristics to be courageous affect their risk taking skills
in a positive way. Moreover, the entrepreneurs’ being sophisticated about exposure
management affect their risk taking skills positively. It has been inferred that the
education status of the entrepreneurs has also influence in their risk taking skills. It has
also been concluded that risk taking skills of the entrepreneurs who graduated from
higher education programs is higher than the entrepreneurs who did not graduate from
any higher education programs. It has been designated that of the properties, having risk
management department at enterprises influences the entrepreneurs’ risk taking skills
affirmatively. The operating period of enterprises is also one of the determiners of

entrepreneurs’ risk taking skills. As the operating period has increased, the increase in



the risk taking skills of the entrepreneurs has been observed.
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1.GIRIS

"Risk" kelimesi ilk kez Ronesans zamaninda karsimiza ¢ikmaktadir. Bu donemde
gemiciler risk iistlenmek zorunda kaliyor, miilkiyet sahipleri gemilerini giivence altina
almak istiyor, bankerler kayiplarmi diisiirmeye calisiyorlardi. Bu alanlarda kullanil-
maya baslanan risk kavrami, zamanla, giindelik dilde kullanilmaya baslanmistir

(Gregersen 2003).

Risk kelimesi, zarara ugrama tehlikesi olarak agiklanmaktadir. Fakat bu kelime anlam
itibariyle i¢inde bir tehlike durumunu barindirdig: gibi, sonug olarak kazan¢ durumunu
da barindirmaktadir. Ozellikle is diinyasinda katlanilan veya goze alman yiiksek

risklerin yiiksek kazanglar getirdigi bir gercektir (Kayalar ve Omiirbek 2007).

Girisimcilikte de risk almaya yatkin olmak, finansal acidan zarar tehlikesini ve sosyal
acidan da basarisizligr géze almak demektir. Kuskusuz risk denilince akla hemen
finansal anlamda kayip-kazang gelmektedir. Fakat yapilan arastirmalarda finansal
kayiplarin yaninda, sosyal kayiplarin da girisimciler tarafindan 6nemsendigi ortaya

cikmistir (Kayalar ve Omiirbek 2007).

Giiniin kosullarina uygun bir girisimci tanimi s6yle yapilmaktadir: Bilgiyi temel alarak,
genel egilimlere ve kendisine uygun bir alani segerek ve/veya ilgisini girisimcilige konu
ederek, herhangi bir finansman yontemi kullanip, tiim insanlarin yarar1 i¢in mal ve
hizmet iiretmek amaciyla isletme agip ekonomik gereksinimini, ekonomik zenginligini,
bagimsizligini, sosyal prestijini, kendini kabul ettirmeyi ve kendisini asmayi, actigi
isletmesinde siirdiiren, silirdiirme arzusunda ve cabasinda olan herkes girisimcidir

(Akdemir 2004).

Geleneksel anlamda girisimcilik, risk {istlenme eylemidir. Isletmelerde o6zellikle
profesyonel ydnetici ve girisimciyi birbirinden aymt etmek igin, girisimeilerin
yoneticilerden farkli olarak kar ve zarar riskini bizzat iistlenmesine vurgu yapilmaktadir.
Ustlenilen biitiin bu risklerin karsihiginda, girisimcinin yegane beklentisi basarili olmak

ve baslangicta belirledigi hedeflere ulasabilmektir (Erdem 2001).



Goriildiigii gibi girisimcilik tanmimi igerisinde daima bir risk unsuru vardir. Ornegin
yukaridaki tanimda girisimci, bir sekilde elde ettigi ekonomik zenginligini ve sosyal
prestijini riske atmaktadir. Oyleyse risk almak veya risk almaya yatkin olmak

girisimciligin dogasinda olan bir olgudur (Kayalar ve Omiirbek 2007).

Yates ve Stone (1992), risk unsurlarina iligskin bir konsensiisiin saglanamamasinin
bircok faktore baglh oldugunu vurgulamaktadir. Bunlar:

e Bircok farkli unsurun genellikle bir biitiin olarak riskin yapisiyla karistirilmasi

e Riskin farkli durumlarda farkh 6zellikler sergilemesi

e Risk algilamalarmin bireyler arasinda farklilik gdstermesi nedeniyle riskin

Oziinde siibjektif olmasidir.

Bu caligmada, girisimcilerin risk alma ve risk alma ile ilgili diger bazi 6zellikleri
incelenmistir. Tiirk Dil Kurumu sozIigii’ nde, girisimei: “1.Uretim igin bir ise girisen,
kalkisan kimse, miitesebbis. 2. Ticaret, endiistri vb. alanlarda sermaye koyarak girisimde
bulunan kimse, miitesebbis™ olarak iki ayr1 sekilde, risk ise: “Zarara ugrama tehlikesi,

riziko” olarak tanimlanmustir (Int.Kyn.4).

Calismanm arastirma alani, Burdur Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith firmalarin
sahip/ortak/yoneticileridir. Bu ¢alisma alt1 ana baslik altinda planlanmistir. Giris basligi
altinda, caligmayla ilgili genel bilgiler verilmistir. Literatiir bilgileri bashgi altinda,
konuyla ilgili yapilmis ¢alismalar ve elde edilen bulgular aktarilmistir. Isletmelerde risk
alma baslig1 altinda ise, risk ve belirsizlik kavramlarinin tanimi yapilarak risk algilamasi
ve risk yonetimi agiklanmustir. Risk alma ile ilgili yaklasimlar bashig: altinda, kisisel
ozellikler, i¢inde bulunulan ortamimn o&zellikleri ve problemin kendisine iliskin
ozelliklerden s6z edilmistir. Caligmada kullanilan istatistiksel yontemler baslig1 altinda,
regresyon analizi ve faktor analizi anlatilmigtir. Uygulama bashgi altinda analiz
bulgularina yer verilmistir. Sonu¢ ve Oneriler bashig: altinda ise elde edilen bulgular

Ozetlenmistir.



2.LITERATUR BILGILERI

Konu ile ilgili yapilan literatiir taramasinda; girisimcilik egilimleri, Ogrencilerin
girisimcilik 6zellikleri, KOBI’lerin finansal risk alg1 diizeyi, isletmelerde riske yonelik
denetim, finans sirketlerinin risk alma davranislarinin belirlenmesini amaglayan
arastrmalara rastlanilmistir (Altay 2008, Avsar 2007, Diindar ve Agca 2007, Onem
2010).

Kisilerin, algilanan risk ile kisilik 6zellikleri arasindaki iligkilerin ve farkli kisilik
ozelliklerine sahip bireyler arasindaki algilanan risk farkliliklarmin incelenmesi
amaciyla yapilan ¢alisma, bireylerin algiladiklar: riskler ile kisilik 6zellikleri arasinda
farkli boyut ve diizeylerde iligkilerin varligini ortaya koymustur. Analiz sonuglar1 farkl
kisilik 6zelligi gosteren bireylerin algiladiklar: risklerin de farkli oldugunu, algilanan
psikolojik risk diizeyi ile ortalama aylik gelir arasinda anlamli pozitif yonli iligki
oldugunu, erkek ve bayanlarin algilanan finansal risk diizeylerinin anlamli derecede

farkli oldugunu géstermistir (Dal 2009).

Siegrist vd. (2002) genelde erkekleri kadinlara oranla risk almaya daha yatkin
gostermektedir. Ornegin, teknolojik yeniliklerin getirdigi risklerle ilgili olarak kadinlar
erkeklerden daha fazla endiselidir. Benzer olarak risk almada da cinsiyet farkliliklar1
one ¢ikmaktadrr (Kayalar ve Omiirbek 2007). Byrnes ve Miller (1999) tarafindan
yapilan bir arastirmada da, erkeklerin kadinlara oranla risk almada daha istekli olduklari

gorilmiistiir.

Girigimcilik literatiiriinde onemle tizerinde durulan bir girisimci 6zelligi risk almadir.
Girisimcinin risk almasi, bilinmeyen bir dogrultuda yol almas1 gibi diisiiniilebilir. Risk
alma davranisi, girisimcileri diger sosyal gruplardan ayirmada temel faktor olarak ileri
stirilmistiir. Kar elde etmede belirli kontrol ve yetenege sahip olduklar1 durumlarda,
girisimciler, orta derecede riskleri almay1 tercih etmektedirler. Ciinkii, girigimcinin
diger ozelligi olan basarma ihtiyac1 faktorii, daha yiiksek diizeyde risk almasini

engellemektedir (Keskin et al. 2002, akt. Avsar 2007).



Sirket girisimciligi proaktif olmayi, yenilik yapmay1 ve dolayisiyla makul derecede risk
almay1 gerektirir. Yoneticiler firmalarinm biiyiimesini saglamak ve performanslarini
artirmak icin stratejik planlar yapmali, mevcut durumlarini korumak yerine, yenilik
yapmaya yonelik miitesebbis bir sistem olusturmali bagka bir deyisle insiyatif

kullanarak risk alabilmeyi de 6grenmelidirler (Alpkan et al. 2005).

Diindar ve Agca (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, Afyon Kocatepe Universitesi
ogrencilerinin girisimcilik 6zellikleri incelenmistir. Girisimei olma egilimine sahip
ogrencilerin, girisimci olma egilimine sahip olmayan Ogrencilere gore daha fazla
girisimcilik 6zellikleri oldugu ortaya c¢ikmistir. Gelecekte girisimei olma egilimine
sahip 0grencilerin, digerlerine gore daha fazla risk alma, kendine giiven duyma ve
yenilik¢ilik 6zelligi sergiledikleri goriilmiistiir. Ancak igsel kontrol odagi, basari
gereksinimi ve belirsizlige karsi tolerans 6zellikleri bakimindan bu iki grup arasinda

istatistiksel olarak anlamli farkliliklar ¢ikmamustir.

Avsar (2007), tniversite Ogrencilerinin girisimcilik egilimleri {izerine bir c¢alisma
yapmustir. Cinsiyet agisindan incelendiginde, erkeklerin bayanlara gore daha yiiksek
oranda risk alma egilimine sahip olduklar1 ve bu sonuglarin, erkeklerin dogal yapisinda
bulunan cesaret 6zelliginden kaynaklaniyor olabilecegi belirtilmistir. Gelir seviyesi
acisindan yapilan incelemede ise, yiikksek gelirli ailelerden gelen Ogrencilerde,
yaraticilik  Ozelliginin daha yiiksek c¢iktig1 gorilmektedir. Ancak, demografik
degiskenlerin, diger bir kisim girisimcilik 6zellikleri i¢in, anlaml1 sonu¢ vermedigi de
arastirmanin diger bulgular1 arasmdadir. Ornegin; Ogrenciler ailedeki siralamalari
agisindan incelendiginde, ailede ilk c¢ocuklarin girisimecilik egilimleri ile, diger
cocuklarmm girisimcilik egilimleri arasmmda Onemli farklihlk olmadig1 sonucu
cikmaktadir. Hatta ailede ilk cocuk olan 6grencilerin, beklenmedik olaylara tolerans
diizeyi ve risk alma egilimlerinin daha az oldugu goriilmektedir. Bu durum, demografik
degiskenlerin, kisilerdeki, her girisimcilik 6zelligini etkilemedigini ve sadece birkag
ozellik agisindan etkili oldugu sonucunu vermektedir. Yani, cinsiyet faktorii girisimeiyi
risk alma agisindan etkilerken; aile gelir diizeyi, yaraticilik acisindan ve baba meslegi

ise bagimsizlik ihtiyaci ve insanlarla iliski 6zelligi agisindan etkileyebilmektedir.



Is ve 6zel hayatinda risk yonetim kullanimi yas faktorii ile incelendiginde; 21-30 yas
araliginda olan kisiler is ve 6zel hayatinda risk yonetimini, diger yas araliklarinda olan
kisilere nazaran daha fazla kullanmaktadir. Doktora ve yliksek lisans mezunu olan
kisiler is ve 0zel hayatinda risk yonetimini, diger egitim gruplarinda yer alan kisilere

nazaran daha fazla kullanmaktadir (Coban 2007).

Gilintimiiziin hizl1 ve karmasik kiiresel ekonomisinde, risk yonetimi konusu hem is hem
de akademik diinyada kayda deger sekilde onem kazanmustir. Bireysel kurumlar ve
firmalar uzun bir siiredir olasilik planlamanin ve risk yonetiminin farkindadirlar. Bu
farkindalik literatiirde basta finans olmak {izere sigorta, ekonomi, isletme yonetimi gibi

cesitli disiplinlerde yer almaktadir (Kaba 2013).

Onem (2010), calismasinda KOBI’lerin finansal risk alg1 diizeyini incelemistir. Risk
belirli bir zaman araliginda hedeflenen bir sonuca ulasamama, kayba ya da zarara
ugrama olasiligidir. Gelecekte olusabilecek potansiyel sorunlara, tehdit ve tehlikelere
isaret eder. Risk genellikle tam ve net olarak bilinemez ya da dngdriilemez, zamana
bagl olarak degisir. Sonug iizerinde olumsuz etkileri vardir. Yonetilebilir bir olgudur.
Riskin temel bilesenleri ise olusma olasilig1 ve olugsmasi durumunda sonucu ne dlgiide
etkileyecegidir. Ancak riskin sadece olumsuz etkileri olan bir kavram oldugunu
diisiinmek biiyiik bir yanlis olur. Riske kazang elde etme firsati olarak bakilmali firsata

dontistiiriilmesi i¢in sistematik bir ¢aba gdsterilmelidir.

Insaat sektoriinde KOBI’lerde, girisimcilerin yapim projelerinde kars1 karsiya kaldiklar
cesitli risk faktorlerine iliskin algilamalarinin belirsizlige tolerans, riske egilim ve yas
gibi demografik 6zelliklerle birlikte firma biiytlikliigii gibi orgiitsel degiskenlere bagh
oldugunu ortaya koymustur (Gog 2010).

Yapilan caligmalar, gelecegi kestirebilme yetenegi, maceraperestlik gibi kisisel
ozelliklerin yaninda; yas, gelir ve egitim diizeyi gibi sosyal faktorlerin risk alabilme

davraniginda etkin oldugunu géstermistir (Sung and Hanna 1997).



3. RiISK ALMA

Risk, her bir segenegin belirli bir sonuca gotiireceginin bilindigi, ancak karar verici
tarafindan bilinen bu sonug¢larm birer olasilik oldugu ortamdir. Bagka bir deyisle, risk
Olgiilebilir bir belirsizliktir. Her bir secenegin belirli bir sonuca gotiirdigi ve her
sonucun belirli bir olasilik yaratacagmin karar verici tarafindan bilindigi durumlari
ortaya koyar. Risk zarar ya da kar olarak belirlenebilecek bir olasiligin 6lciilmesidir.
Riskli ortamlarda, ortaya ¢ikacak sonuglara iliskin olasiliklar kestirilebilir. Oyleyse risk

kavramida 6nemli olan dlgiilebilme ve kestirilebilmedir (Karalar 1994).

Risk kelimesi, zarara ugrama tehlikesi olarak ac¢iklanmaktadir. Fakat bu kelime anlam
itibariyle i¢inde bir tehlike durumunu barindirdig1 gibi, sonug olarak kazan¢ durumunu
da barindirmaktadir. Ozellikle is diinyasinda katlanilan veya goze almnan yiiksek
risklerin yiiksek kazanglar getirdigi bir gergektir. Girisimcilikte de risk almaya yatkin
olmak, finansal a¢idan zarar tehlikesini ve sosyal a¢idan da basarisizlig1r géze almak
demektir. Kuskusuz risk denilince akla hemen finansal anlamda kayip-kazang
gelmektedir. Fakat yapilan arastirmalarda finansal kayiplarin yaninda, sosyal kayiplarin
da girisimciler tarafindan 6nemsendigi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle girisimcinin veya
girisimci adaylarinin gii¢lii mental ve fiziksel Ozelliklere sahip olmasi gerekir.
Girisimcilik anlaminda insanlar1 risk almaya yonelten veya alikoyan bir¢ok faktor
vardir. Bu faktorler, kisiden kisiye gore degisir ve bunlar1 genellemek oldukg¢a zordur.
Ornegin, kisinin en yakin ¢evresinin (ana-baba ve yakin akrabalarmm) etkisi, yetisme
tarzi, egitimi, kendi i¢ dinamikleri ve cinsiyeti gibi faktorler risk alma ozelligini

belirleyen faktdrlerden bazilaridir (Kayalar ve Omiirbek 2007).

3.1 Risk ve Belirsizlik

Belirlilik, risk ve belirsizlik kavramlar1 birbirinden farkli kavramlardir. Belirlilik
ortaminda; risk ve belirsizlikten s6z etmek miimkiin degildir. Bu durumda gelecege
yonelik islem ve kararlarin sonucu kesinlikle biliniyor demektir. Belirlilik kavrami
disindaki risk ve belirsizlik kavramlar1 ¢cogu zaman birbiri ile es anlamli (birbirinin

yerine) kullanilsa da bu kavramlar igerik itibariyle birbirinden farklidirlar (Altay 2008).



Benzer bir sekilde, risk sozciigliniin kullanim1 sektorler arasinda farklilik gosterebildigi
gibi ayn1 sektor i¢inde de farklilik gosterebilmektedir. Ornegin, finans sektdriinde risk
tanimina iligkin farkli goriisler yer almaktadir. Sektorde, bir goriise gore risk, varliklarin
degerlerinde meydana gelebilecek kayip tehlikesi seklinde tanimlanirken, diger bir
gorilise gore ise her tiir ekonomik faaliyetlerin tabi oldugu ve isletmelerin planlanan
faaliyetlerini tehdit eden tehlikeler olarak tanimlanmaktadir. Gerek bireyler ve gerekse
isletmeler acisindan gelecek belirsizlik tasimaktadir. Risk, gelecekte ortaya g¢ikmasi
istenmeyen bir olaym ger¢eklesme olasiligi olarak nitelenebilir. S6z konusu diisiik
oranda da olsa ger¢eklesmesi katlanilmasi giic sorunlara yol acabilmektedir. Bu sebeple

gelecege yonelen her kararda risk unsuru hesaba katilmalidir (Berk 1992).

Karar verme sistemlerinin iki temel kavrami “risk” ve “belirsizlik’’tir. Belirsizlik “eksik

bilgi”, risk ise “belirsiz sonuglar” seklinde tanimlanabilir (Kaan 2002).

Ugur (2007), “Tirkiye Miiteahhitler Birligi iiyesi insaat firmalarmin planlama, yapi
maliyeti hesaplama ve risk yonetimi yaklasimlar1” baslikli ¢alismasinda belirsizlik ve
risk faktorlerinden bahsetmistir: “Belirsizlige neden olan faktdrler arasinda; insan
unsuru, isletme biiylkligli, oOrgiitleme sorunlari, kurumun hukuki yapisi, politik
etkenler, devletin iktisadi politikasindaki degisiklik ve kararlarda siireklilik derecesi,
isletmenin ileriyi gorme ve ona gore dnlem alma olanagi, hukuki etkenler, teknolojik ve
sosyal etkenler sayilabilir. Gelecek belirsizdir. Gelecekte bir takim “belirsizlik” ve “risk
faktorleri” ile karsi karsiya gelinmesi, tahminlemeyi giiglestiren en énemli nedenlerden
biridir. Risk seviyesini analiz ederken elde edilmesi gereken riskle ilgili bilgiye, mevcut
kayitlardan, yapilan incelemelerin sonuclarindan, farkli kaynaklardan alinmis
istatistiksel verilerden, ayni konudaki edinilmis deneyimlerden, yapilan arastirmalardan,

uzman goriislerinden ve deneylerden ulasilabilir” (Int.Kyn.5).

Belirsizlik, olasilik barmdirir. Ancak bu olasilik, daha 6nce smniflandirilmis tiirden
gecerli bir temele sahip degildir. Aksine daha once karsilagilmamig bir durumu yansitir.
Bu nedenle belirsizlik durumundaki kararlar, hem bir tahmin hesaplamasina hem de bu
tahminin degerine baghdir. Is diinyasinda, cogu zaman hesaplanabilir olasiliklar ile

karsilasilmaz. Girisimcilik, bu anlamda belirsizliklerin yonetimine ve kontroliine



dayanir. Basarili bir girisim, sadece yetenekler ile ilgili degil, ayn1 zamanda etkin bir

bi¢imde belirsizlikler ile bas edebilmeye dayanmaktadir (Bozkurt ve Bastiirk 2009).

Alkin (2005), “Gelismekte Olan Ulkelerde ve Sirketlerde Risk Yonetimi” baslikli
sunumunda risk kavramini “herhangi bir yiikiimliligiin, kararin veya planin tam
anlamiyla gerceklesmesini Onleyecek, dnceden dngdriilen ve/veya hesaplanabilen digsal

veya i¢sel her tiirlii gelisme, davranis ve olusum” olarak tanimlamaktadir (Int.Kyn.6).

Risk ve belirsizlik ¢ogu zaman birbirinin yerine kullanilmasma ragmen, birbirinden
farkli kavramlardir. Bu iki kavramin ortak noktasi; her iki kavram da gelecekteki
sonuglarm kesinlikle bilinemedigi durumlarda kullanilmalaridir. Ancak bu kavramlarin

sonuglarinin tahmin edilip edilememesi durumlarina gore, aralarinda fark vardir (Altay
2008).

Kimi yazarlar riskle belirsizlik arasinda sdyle bir ayrim yaparlar. Sonuglar konusunda
uzmanlar birlikte olasilik dagilimlar1 ¢ikarabiliyorlarsa risk, uzmanlar bu konuda bir

anlasmaya varamiyorsa belirsizlik s6z konusudur (Berk 1995, akt. Onem 2010).

Risk, olasilik hesaplamalarinda uygun bir niceliksel ifadeyle belirtilebilir. Belirsizlik,
bunun tersine, “higbir tarihsel verinin veya ge¢miste karar alici lizerinde diisiinmekte
oldugu, yasanmis durum ile baglanti tasiyan bir olaymn bulunmadigi bir durum” olarak
tanimlanabilir. Bu nedenle belirsizlik riske doniistiiriilmelidir. Her risk, aralarinda ince
bir ¢izgi bulunan bir tehdit ve bir meydan okumay1 beraberinde getirir. Her bir firsat,
basarisizlig1 dngorenler i¢in bir tehdit iken, kazanabilecegini diisiinenler i¢in bir meydan

okumadir (int.Kyn.5).

3.2 Risk Algilamasi

Risk algilamalarma yonelik mevcut literatiiriin temel odak noktasi, riskin bireyler
tarafindan ayni sekilde algilanmadigidir. Bireyler, ayni durumu farkli olarak
algilayabiliyorsa, o zaman bir kisinin, ayn1 alternatife iligkin riski farkli zamanlarda

veya kosullarda farkli algilamasi1 da miimkiindiir (Weber and Milliam 1997).



Insan davramsmi belirleyen sosyal bilissel faktorlerden biri olan risk algilamasi; belli
bir davranigin belli bir tehdit olusturacagi diisiincesinden yola c¢ikarak yeni bir

davranisin olusturulmasi siirecini anlatir (Atli 2002, akt. Erdogan ve Ergiin 2011).

Slovic (1995)’e gore eger birey herhangi bir durumda gergekten bir risk algilarsa
davranisin1 mutlaka ona gore belirleyecektir. Risk algisi, genis anlamda, bir giivenlik
bilinci ve tehlikeleri, bunlarin meydana gelme olasiliklarmni olaylarin muhtemel
sonuclarin1 veya zarar verebilecek muhtemel durumlarin tamamini kapsayan bir biling

durumudur (Martin 2003).

Risk algisi, ekonomiden politikaya, tasimaciliktan is yeri gilivenligine pek c¢ok farkli
alanda ilgi uyandiran ve iizerinde ¢aligsmalar yapilan bir konudur. Her ne kadar
miihendislik hesaplamalarinda risk, tehlikeli bir olaymm ortaya ¢ikma olasiligi ile
siddetinin bilesimi de olsa, 6zellikle biiyiik 6lcekli sosyal risk yonetiminde yetersiz
kalabilmektedir. Burada bir durumun belirsizligi (uncertainty) devreye girer. Bazi
sosyal bilimciler ve davranis bilimi uzmanlari, sonuglar1 belirsizlik i¢eren tehlikeli
durum ve davranislari risk olarak tanimlamiglardir. Risk algisi en basit ifade ile spesifik
bir kaza ya da tehlikeli olaymn meydana gelme olasilig1 ve bizi ne derecede ilgilendirdigi
ya da endiselendirdiginin subjektif bir degerlendirmesidir. Risk ilk fark edildiginde belli
bir diizeyde algilanir fakat bu algi zaman igerisinde azalma egilimindedir, yani
kaniksanir. Bir kaza ya da felaket yasanmasiyla olaym siddetiyle orantili bigimde risk
alg1 seviyesi siiratli bir bigcimde yiikselir, fakat zaman icerisinde tekrar kaniksanarak
azalma egilimine girer. Kisisel risk algilamasini etkileyen faktorler ise sirasiyla,
korkutuculuk diizeyi, anlasilabilirlik diizeyi, etkilenecek kisi sayisi, riskin ne derecede
esit dagildigi, riskin Onlenebilip Onlenemeyecegi, riskin kisisel olarak kabul edilip

edilmedigidir (Iint.Kyn.2).

Risk algist bireyin risk egiliminden etkilenirken, risk egilimi de karar alicinin risk
tercihi ile belirlenmektedir. Deneyimini kullanan birey, herhangi bir durumu kazang-
firsat veya kayip-tehdit olarak yapilandirir. Bu nedenle, risk alma egilimini zamanla ve
deneyimle degisebilen bireysel kapasite olarak goérmek miimkiindiir. Ayrica, yas,

cinsiyet, deneyim, egitim durumu, aile yapisi, girisimcinin gegmisi, sosyo-ekonomik



statli gibi demografik faktorler de algilamalar1 etkileyen bireysel faktorlerdir (Erdem
2001).

Cogu diisiiniir, girisimcilerin giliglii basarma duygusuna ve kendi kaderlerini kontrol
arzusuna sahip olduklarini dile getirir. Buna gore, girisimcilerin islerini basariyla
gorebilmeleri, onlarin hayatlarini kontrol etme kapasitelerini artirma ve giiclii basar1
duygusuna sahip olmalarina baghdir. Girisimcilerin en belirgin 6zellikleri olarak, risk
alma egilimine sahip olmalarini1 gosterir. Girisimciler, risk almaya isteklidirler, stirekli
olarak is firsatlar1 kollarlar ve {iretim kaynaklar1 tizerinde denetim kurma istegindedirler

(Aytag 2006).

3.3 Risk Yonetimi

Ekonomik kararlarin ¢ogu risk veya belirsizlik altinda alinmaktadir. Gelecek belirsizdir.
Risk tamamen yok edilemez ancak riski azaltmanin gesitli yollar1 vardir (Cepni 2007).

Bu noktada risk yonetimi devreye girmektedir.

Risk yonetimi, bir proje igerisinde risk teskil eden unsurlarin gergeklesmeden tespit
edilmesi, yerinde ve zamanmda miidahaleler ile zararh etkilerinin minimize edilerek

proje hedeflerine ulasmayi saglar.

Risk yoOnetimi, Uriinin/hizmetin diisiince asamasindan baslayarak miisteriye (hizmet
alana) bir Uriin/hizmet olarak sunabilmesine kadar tiim asamalar1 kapsayan bir siiregtir.
Risk yonetimi hizli kararlar ve faaliyetlerle siirekli olarak risklerin belirlendigi, hangi
risklerin dncelikle ¢oziimlenmesi gerektiginin degerlendirildigi, risklerle basa ¢ikmak
icin stratejiler ve planlarm gelistirilerek uygulandig1 bir sistematiktir. Belirsizlikleri ve
belirsizligin yaratacagi olumsuz etkileri daha kabul edilebilir diizeye indirgemeyi
hedefleyen bir disiplindir. Risklerin probleme veya tehlikeye doniismeden
belirlenmesini ve en aza indirgenmesi, faaliyetlerinin planlanmasi ve yliriitiilmesini
kapsar. Risk yonetiminin temel hedefi, karar verme mekanizmalari i¢in riskleri goriniir
Ve dlciilebilir hale getirmek, siibjektifligi azaltmaktir(Int.Kyn.1).

Risk yonetiminin yararlar1 soyle 6zetlenebilir:
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1.Kurulusun yazili prosediir ve politikalarinin olmasini ya da olgunlagsmasini saglar.
2.Kurulus katilimeilariin sistem igleyisi konusunda bilgi sahibi olmalarini saglar.

3.Sistem giivenligi saglanir (Int.Kyn.1).

Risk yonetimi, potansiyel risklerin sistematik olarak degerlendirilerek, olas1 zararlarin

etkisini azaltic1 yonde, verilere dayali karar vermeyi saglayan yonetimi ifade eder.

Risk yonetimi, gerekli onlemlerin 6nceden alinarak tehlikenin bertaraf edilmesidir.
Riski dnlemenin maliyeti, zararlar1 karsilama maliyetinden azdir. Risk yonetimi ile
problemler olusmadan Onlenir boylece performans, maliyet ve is programinda

belirlenen hedeflere ulagilmasi kolaylasir (Kuyucu 2008).

Isletmelerin almay1 arzuladig: risk ve stratejileri arasinda bir iliski vardir. Genellikle
istenen biiyiime ve kazang hedeflerine ulagsmak i¢in farkli risklere sahip bir¢ok degisik
strateji uygulanabilir. Strateji belirlemede kullanilan risk yonetimi, isletmenin almayi
arzu ettigi risk oranina uygun bir strateji segmesine yardimci olur. Eger herhangi bir
stratejinin getirecegi risk, isletmenin almay1 arzuladigi riskle ayni oranda degilse, bu
strateji tekrar gézden gecirilir. Bu durum yonetimin ilk basta, isletmenin planladig: risk
oranini gececek bir strateji belirlemesi veya belirlenen stratejinin, isletmenin belirledigi
stratejik ve isletme hedef ve misyonlarina ulasmasini saglayacak yeterli riski

barindirmamasi sonucu ortaya ¢ikar (Anonim 2006).

Risk Yonetimini her seyin ¢oziimii, biitliin sorulara cevap olacak bir yaklasim veya bir
¢Oziim araci olarak diisinmemek gerekir. Risk yonetiminin sadece riskin kontrol
edilmesi veya azaltilmasit olarak goriilmemesi gerekir. Ciinkii giliniimiizde basta
bankalar olmak tizere, biitiin kurumlar hatta bireyler risk almakta ve bu risklerden bir
getiri getirmektedir. Burada en dogru kararlarm verilip verilmediginin, alinan riskler
karsiliginda yeterli getirinin elde edilip edilemediginin ve buna ayrilan kaynaklar1
ayrrmaya degip degmediginin bir sekilde olgiilmesi gereklidir. Zaten risk yonetiminin
felsefesi; riski azaltmak veya gidermek degil, riski yoneterek, getiriyi ve sermayeyi
optimum diizeyde kullanmaktir. Belirli bir sermaye ayrarak risk iistlenilir ve getiri de

ayni sermaye ile elde edilmeye galsilir. Iste risk yonetimi bunun arasindaki dengeyi
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gozeten bir yonetim anlayigidir (Atan 2002).

Iyi performansm elde edilmesi igin ister bir sirket, isterse bir proje veya is paketi
yonetiliyor olsun, riske kars1 dikkat gostermek zorunludur. Birg¢ok kisi, risk yonetiminin
onemine karsi ¢ikmayacaktir, ancak sezgilerini ve deneyimlerini kullanmak yerine
riskleri analiz etme yoluna giden de pek fazla kisi yoktur. Acaba risklerin farkinda
olmak vyeterli midir, yoksa bunlar saysallastirilmali ve matematiksel modeller
yaratilmali midir? Kimi zaman, ham veri iizerine kurulu detayli sonuglar elde etmek i¢in
karmagik bilgisayar programlar: kullanilmali midr? Risk yOnetimi yeni bir kavram
olmadig: gibi arka planinda gizli, sihirli teknikler de barindirmaz. Risk yonetim sistemi,
is veya projenin ag¢ik oldugu tiim riskleri tanimlamay1 ve sayisallastirmayi, daha sonra
bu risklerin nasil yonetilecegi ile ilgili saglikli kararlar alinabilmesi i¢in amag edinen bir

sistemdir (Int.Kyn.5).

3.4 Risk Tepkileri

Kisilerin ya da isletme sahip/ortak/yoneticilerinin olas1 riskler karsisinda, alabilecegi
onlemler risk tepkileri olarak adlandirabilir. Risk tepkileri asagidaki gibi kategorilere

ayrilir:

3.4.1 Kag¢inma:Riski arttiran aktivitelerden kagmmaktir. Bir {irlinii piyasadan ¢ekmek,
yeni pazarlara daha az agilmak ve kurumun bir boliimiinii satmak riskten kagilmaya
dahildir(Anonim 2006). Kisiler veya isletmeler istemedikleri durumlarda riskle
karsilagmazlar. Ornegin; ugaga binmezseniz, ucak korsanlar1 nedeniyle dogabilecek bir
riskten tamamen kag¢inmis olursunuz. Ancak riskten kaginma, risk paylasiminda tercih
edilmeyen bir tekniktir. Cilinkii riskten kacinma potansiyel gelirin kaybi anlamina

geldigi i¢in risk kabul edilebilir (Moosa 2007).

3.4.2 Azaltma:Riskin olma olasiligini, etkisini veya ikisini de azaltmaya yoneliktir.
Sayisiz giinliik kararlarm sonucu ortaya ¢ikar. Ornegin, bir finans sirketi sistemlerinin
iic saatten fazla g¢aligmamasi riskini degerlendirir ve bdyle bir riski almamaya karar

verir. Bunun {lizerine sirket sistem hatalarin1 hemen bulabilecek bir teknolojiye ve
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yedekleme (back-up) sistemlerine yatirim yapar (Anonim 2006). Risk; kayip onleme
calismalari, kontroller ve genisletilecek olan kurallarla belki azaltilabilir. Riskin etkili

olarak azaltilmasi; potansiyel kayiplarin siddetini azaltmak anlamma gelir (Moosa

2007).

3.4.3 Paylasma:Sayet risk paylasilirsa; zararin kisilerden gruplara dogru gegisi
muhtemeldir. Bunun en iyi 6rnegi; istiraklerdeki yatirimlardir(Moosa 2007). Riskin
olma olasiligini, etkisini veya ikisini de, riski aktararak veya baskasiyla paylasmaya
yoneliktir. Genel yontem sigorta yaptirmak veya riskli islemi baskasina

yaptirmaktir(Anonim 2006).

3.4.4 Kabullenme:Riskin olma olasiligini, veya etkilerini dnlemek igin hi¢bir aksiyon
ahnmaz. Ornegin, bir devlet kurumu yangin riskinin degisik cografi bdlgelere gore
altyapiya verecegi zarari belirlemesi tizerine bu riski sigorta yoluyla bagskasiyla
paylasmay1 degerlendirir. Sonug olarak devamli sigorta maliyetlerinin olasi altyap:

yenilemesinden daha fazla olacagina karar verip bu riski kabullenir.

Kag¢inma tepkisi, higbir se¢enegin riskin olusma riskini ve etkilerini kabul edilebilir bir
seviyeye indiremeyecegini savunmaktadir. Azaltma ve paylasma tepkileri, kuruma
kalan riski kabul edilebilir bir diizeye indirmektedir. Kabullenme ise dogal risklerin,
risk toleranslar1 i¢inde oldugunu savunmaktadir. Birgok ¢esit risk i¢in uygun tepkiler
aciktir ve kabul gormektedir. Baska riskler i¢in uygun olan segenekleri bulmak igin
arastirma ve analiz gerekebilmektedir. Ornegin, rakip firmanin aktivitelerinin marka
degeri lizerindeki etkilerini azaltmak, pazar arastirmasi ve analizi gerektirir (Anonim
2006).

3.5 Risk Alma ile ilgili Yaklagimlar
Bireylerin, belli bir problem karsisinda gosterecekleri tepkinin risklilik derecesini
etkileyen ti¢ grup faktor s6z konusudur. Bu faktorler, karar vericinin kisisel 6zellikleri

icinde bulundugu ortamimn Ozellikleri ve problemin kendisine iliskin Ozelliklerdir

(Kesbig et al. 2006).
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3.5.1 Kisisel Ozellikler

Girigimciler, isletmelerinde (isletme sahibi(IS), isletme ortagi(10), isletme sahibi
yonetici(ISY), isletme ortagi yonetici(IOY), isletme sahip veya ortagi olmayan
yonetici(Y)) hangi statiide olursa olsun, her biri birey olarak karar verici durumundadir.
Bu sebepledir ki, girisimcilerin aldig: ticari kararlar, isletmelerini olumlu ya da olumsuz
yonde etkilemektedir. Alinan bu kararlar da girisimcilerin kisilik 6zelliklerine gore

farkliliklar gostermektedir.

Kisilik, bir bireyi digerinden ayiran, zihinsel, duygusal ve davranigsal ozelliklerin

tamamidir (Ordun 2004).

Kisiligi, bir zaman dilimi i¢indeki davranis tiirii olarak gérmek, dogru degildir. Kisilik
gecmisgin, simdiki zamanin ve gelecegin olusturdugu bir biitiindiir. Birey
aliskanliklarmin devamini arzulanan bir yapiya, gelecege uymak isteyen ozellige
sahiptir. Boylelikle kisilik, gegmisin izleri, simdiki zamanin uygulamalar1 ve gelecegin
temel egilimi ile olusacaktir. Dolayisiyla kisiligi, bireyin yasam siireci i¢indeki
aliskanlik ve ozelliklerinin davraniglarina yansiyan gozlenebilir yonii olarak gérmek

miimkiindiir (Erdogan 1997).

Kisi i¢ ve dis gevresiyle siirekli iliski ve etkilesim halindedir. Bagka bir ifadeyle birey
kendi i¢indeki duygu ve diisiinceleri algiladigi gibi kendi disinda yer alan insan olay ve
nesneleri de algilar. Bireyin kisiligi i¢ ve dis gevresiyle kurdugu iliskinin big¢imini

belirler (Ciiceloglu 2007).

Risk alma davraniglarini inceleyen arastirmalarin ¢ogunda, bireylerin risk karsisinda

izledikleri tutum bir Ol¢lide onlarin kisisel Ozelliklerine baglanmistir (Kesbic et

al.2006).

Gegmis aragtirmalar da risk davranigiin belirleyicileri olarak ii¢ tip bireysel davranis
boyutu ortaya koymustur: Risk tercihleri, risk algilamalar1 ve risk egilimi. Risk

tercihleri, bireysel eylemleri etkileyen kisisel bir 6zellik olarak ortaya konulmustur.
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Risk tasiyan eylemlerden hoslanan karar vericiler (risk arayan), hoslanmayanlara
(riskten kacinan) gore daha riskli eylemlerde bulunurlar. Risk algilamalari, karar
vericinin belli bir durumdaki riske iliskin degerlendirmesinden ibarettir (Sitkin and

Pablo 1992).

Risk davranigini etkileyen iiciincii 6zellik olan risk egilimi de cogunlukla bireylerin risk
almaya ne kadar meyilli olduklar1 ¢ercevesinde tanimlanmaktadir. Bu baglamda risk
egilimi karar vericinin, risk alma veya riskten kaginma konusundaki egilimi olarak

tanimlanmaktadir (Sitkin and Pablo 1992).

Girisimcilik eylemleri, dogas itibariyle risk ve belirsizlik icermektedir. Her seyden
once girisimci olma karar1 diger alternatiflere gore risklidir. Girisimcilik olay1 sadece
psikolojik faktorlerle belirlenmez. Bunun yaninda dis faktorler de 6nemlidir. Bu konuda
alternatif yaklasim olarak ileri siiriilen biligsel temelli yaklasim, risk egilimini kisisel bir
Ozellik olarak gormemekte, girigsimcilerin riskli durumlari nasil algiladiklarina yonelik
stre¢ ile ilgilenmektedir. Ayrica, yas, cinsiyet, deneyim, egitim durumu, aile yapisi,
girisimcinin ge¢cmisi, sosyo-ekonomik statli gibi demografik faktorler de algilamalar1

etkileyen bireysel faktorlerdir (Erdem 2001).

Girisimcilerin risk almalarinda etkili oldugu/olabilecegi tahmin edilen demografik

Ozelliklerden yas, cinsiyet ve egitim kavramlar1 asagida agiklanmustir:

3.5.1.1 Yas

Yas ile ilgili olarak literatiirde yapilan c¢aligmalarda, farkli sonuglar ortaya ¢ikmustir.
Kogan ve Wallach (1964), yas ilerledikge risk alma isteginin azaldigini, buna karsilik
Cohn vd.(1975), yasca olgun bireylerin genglere oranla daha riskli varliklara yatirim
yapmaya meyilli olduklarmi ortaya koymustur. Bu sekilde farkli bulgularin ortaya
cikmasi, goriinliste yas ile ilgili risk davramiglarmnin, yas faktorii diger davranissal
degiskenler ile iligkili oldugu i¢in bagka faktorlerin de bu sonuclara etki ettigi ger¢egini
on plana ¢ikarmaktadir (Fischhoff 1992).
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Kisilerin ihtiyaclari, istekleri ve riski algilama bigimleri yaglar1 degistikce
farklilagabilmektedir. Genel olarak, kisiler yaslandik¢a her konuda daha az risk aldiklar1
varsayilmaktadir. Anbar ve Eker (2009)’e gore, yas arttikca risk algismin arttigi
varsayiminin arkasinda yatan temel diisiince, gen¢ yatirimcilarin riskli yatirimlar
nedeniyle maruz kaldiklar1 zararlari telafi etmek i¢in daha uzun zamana sahip olduklar1

gercegidir (Anbar ve Eker 2009).

3.5.1.2 Cinsiyet

Cinsiyet, biyolojik a¢idan kadin ve erkegi tamimlayan bir kavram olarak kabul
edilmekte, cinsiyet kimlikleri ise, kadinlik 6zelliklerini (sefkat, sevecenlik, vb. gibi
duygusal 6zellikler) ve erkeklik o6zelliklerini (saldirganlik, baskmlik vb. gibi etkili
ozellikleri) temsil etmektedir (Ceyhan 2008).

Cinsiyet farklilig1 da risk alma konusunda ag¢iklayici bir degisken olarak diisiiniilebilir.
Erken yaslarda kiz ve erkeklerin esit risk almalarina karsin Slovic (1964), yas
ilerledik¢e kizlarin erkeklere oranla daha az risk aldigimmi ortaya koymustur. Yas
farkliliginda oldugu gibi, cinsiyetin de baska faktorlerle iliskili oldugu kabul edilse de
risk davraniglarinda cinsiyete baglh farkliliklar birgok ¢alismada vurgulanmis, genellikle
kadinlarin, erkeklere gore daha cok riskten kaginma egilimi ig¢inde olduklar1 ortaya

konulmustur (Kesbig et al. 2006).

Kadin girisimcilerin risk algilamalar1 konusunda Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada,
Kadin girisimcilerin %8.2’sinin herhangi bir risk almadiklari, %91.8’inin ise Ekonomik,
Fiziksel, Mental, Sosyal ve Ailevi Riskler tistlendikleri tespit edilmistir. Risk aldiklarini
belirten kadm girisimcilerin %47’si Ekonomik, %22.3’t Ailevi, %19.3’i Fiziksel Ve
Mental, %5.5’1 Sosyal ve %5.97u ise her tiirli risk Gslendiklerini belirtmislerdir. Diger
bazi iilkelerde de benzer bulgulara rastlanmis, fakat ailevi riskler diger tilkelerde daha

alt siralarda yer almistir (Ufuk ve Ozgen 2001).
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3.5.1.3 Egitim

Egitim, risk davraniglarini etkileyen bir baska faktor olarak ele alinmaktadir. Ancak
literatiirde yas faktoriinde olugu gibi, egitim ile risk davranislar1 arasindaki iligki
hakkinda iki farkli yaklasim séz konusudur. Ornegin Laughhunn vd. (1980) ve Mclnish
(1982) egitim seviyesi ile risk egilimi arasinda anlamli bir iliski bulamazken,
MacCrimmon ve Wehrug (1986), lisansiistii egitime sahip yoneticilerin daha diisiik
seviyede egitim goérmiis yoneticilere gore, daha cok risk arar nitelikte oldugunu ortaya

koymustur.

Egitimin, bir kisinin, yatirim siirecine bagl risk ve faydalar1 degerlendirme kapasitesini
artirdig1 ve bu nedenle, kisinin finansal riskleri iistlenme istegine olumlu katkida
bulundugu kabul edilmektedir (Grable and Lytton 1998, Hallahan et al. 2004). Egitim
ile net mal varlig1 ve gelir diizeyi arasinda yakm bir iliski bulunmaktadir. Genel olarak,
egitim seviyesi arttikca, gelir ve net mal varlig1 da artmaktadir. Ornegin, Hallahan vd.
(2004), yasli zenginlerin yaklasik yarisinin iiniversite mezunu olduklarini ve diisiik mal
varligina sahip kisilerin ¢ogunlugunun ise lise sonrasi egitimlerinin olmadiklarmi
bulmuslardir. Egitim ile risk toleransi arasindaki bu pozitif iliski, risk algilamasmin,
aslinda egitim yerine, net mal varligmin ve gelirin bir fonksiyonu oldugu seklinde de

yorumlanabilecektir (Venter 2006).

Gerek resmi egitim kurumlarindan alinan egitim (lise, tiniversite, yliksek lisans egitimi
vb.), gerekse informel yollardan alinan egitim (kurs, kisinin kendisini yetistirmesi vb.),
yatirimcinin risk karsisindaki tutumunu belirleyen 6nemli faktdrlerden biridir. Egitim
ile finansal bilgi seviyesi arasinda da yakin ve pozitif bir iliski vardir (Anbar ve Eker
2009).Girisimcilerin Kisilik ozelliklerinden basar1 gereksinimi, farklilik hayal giici,

belisizlige tolerans, kadercilik ve cesaret 6zellikleri asagida agiklanmustir:
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3.5.1.4 Basan Gereksinimi (Girisimcilik)

Kisilerin girisimcilik 6zelligi, literatiirde pek ¢ok yazar tarafindan farkli boyutlari
vurgulanarak tanimlanmaya ¢alisilmistir. Kavramla ilgili yapilan biitiin tanimlamalarda
ortak nokta girisimciligin cesitli firsatlarin degerlendirildigi bir siire¢ olarak ele

alindigidir (Diindar ve Agca 2007).

Girisimei belirli bir mal veya hizmeti iiretmek, iiretip pazarlamak veya yalnizca
pazarlamak icin, kendisine ait veya bagkalarmdan temin ettigi sermayeyi iiretim
faktorlerine yatiran ve boylece kar veya zarar etme olasiligini géze alan 6zel veya tiizel

kisi seklinde ifade edilebilir (Simsek 2007, akt. Iscan ve Kaygin 2011).

Girisimei kavrammin farkli disiplinler tarafindan da tanimlandigi goriilmektedir. Bir
ekonomist i¢in girisimci, kaynaklari, isgiiclinii, materyalleri ve diger kaynaklar1 bir
araya getirerek onceki degerinden daha biiyiik bir deger yaratan, ayni zamanda da
degisimi, yenilik¢iligi ve yeni bir diizen anlayisin1 ortaya koyan bir birey olarak
tanimlanabilir. Bir psikolog i¢in girisimci, bir seyler elde etme veya bir seylere ulasma,
deneyimler edinme, basarma veya bagkalarinin muhtemel otoritesinden kagma veya
otoriteye sahip olma ihtiyaci ve arzusu olan ve bu tiir glidiilerle harekete gegen bir birey
olarak tanimlanabilir. Bir is adam i¢in ise bir girisimci, bir tehdit unsuru, siki bir rakip
anlamina gelebilecegi gibi bir miisteri, bir isbirlik¢ci veya digerlerinin refahi1 ve

mutlulugu i¢in ¢alisan bir birey olarak tanimlanmaktadir (Kurt et al. 2006).

Girisimci, firsatlarin farkma varir, onlar1 degerlendirir ve pazarlanabilir bir fikirlere
doniistiirtir. Firsatlara zamanla, ¢abayla, parayla ve becerilerle deger katar; bu fikirleri
uygulamak i¢in rekabet¢i pazarin risklerini dikkate alir ve bu cabalarindan 6diil saglar

(Karabulut 2009).

Basarili girisimcilerin ii¢ temel 6zellige sahip oldugu da ifade edilmektedir. Bunlar;
“vizyon”, “misyon” ve “hirsli olma”dir. Basarili girisimciler, baskalarinin algilamayip
kacirdig1 sinyalleri segip algilama yetenegine sahiptirler. Ilgilendikleri alanlarda,

yogunlastiklar1 vizyonu gelistirmek i¢in azami ¢aba sarfederler. Ayni1 zamanda,
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“tutkuyla baglanma” ve “kararli dayaniklilhk™ giidiisiine sahip olmalariyla dikkat
cekerler. Bunlar, rekabet¢i ve kazanma arzusuyla dolu hirsli insanlardir (Smilor-Sexton

1996, akt. Aytag 2006).

Girisimci, risk alarak yenilik veya gelistirme yapan kisidir. Bagka bir ifadeyle, girisimci
firsatlar1 gdzetleyen ve onlar1 buldugunda her tiirlii riski alarak gergeklestirmeye calisan
kisidir. Dolayisiyla girisimciler fikir iiretir, yenilik yaparlar. Girigsimei dendigi zaman;
arayan, yenilik yapan, fikir tireten, farkli diisiinen ve cesaretle yeni isler yapmak isteyen

bireyler akla gelir (Kogel 1988).

Girisimciyi karakterize eden kabul gormiis nitelikler olarak sunlar ifade edilmektedir:
kontrol odag1 (denetim alani), basar1 gereksinimi, bagimsizlik, risk alabilme, 6zgiiven,
yenilik yapabilme, yaratici diisiinebilme, sebatkarlik, esneklik ve is deneyim ve

becerilere sahip olma (Arslantag 2001).

Agca (2005)’ya gore, girisimcilik; tinlii ekonomist Schumpeter (1934) bakis agisiyla,
yeni bir organizasyon kurarak veya faaliyet halindeki bir organizasyon igerisinde risk
alarak pazar firsatlarini avantaja ¢evirmek igin yenilik diisiincesinin yeni bir {iriine,
hizmete veya ise doniistiiriilme siireci olarak tanimlanmaktadir. Girisimci ise bu siiregte
firsatlar1 gozetleyen, yenilik diisiincesini, risk alarak organizasyonel gerceklere

doniistiiren kisi olarak degerlendirilmektedir (Kurt et al. 2006).

3.5.1.5 Farkhhk, Hayal Giicii

Giliniimiizde, “gergek¢i olmakla”, “hayalci olmak” arasinda bir tercih yapilmasi
gerektiginde ortalama kanaat “gercekgilikten” yana olmaktadir. Ancak Postmodern
bakis acis1 aksini iddia etmektedir ki, dogrusu da budur. Gelecege gitmek, gelecegi
ongormek, gelecegi bugiline tasimak hep hayal giiciiyle ilgilidir. Gliniin
olumsuzluklarma teslim olmamak da gergek¢i olmamay1 gerektirmektedir. Yaraticilik
amaglara ulagsmada gii¢lii bir ara¢ olmak i¢in agiga ¢ikarilabilecek bir yetenektir.
Yaraticilik demek mutlaka, yoktan var etmek ya da ansizin ilham gelmesi demek

degildir. Yaraticilik, ¢ogu zaman birbiriyle ilgisiz goriinen seylerin ya da diisiincelerin
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iligkisini gérebilmek, baglantisini kurabilmektir (Erdncer 2004).

Yaraticilik (hayal giicii) her giin degisen is alanlarinda pozitif bir giictiir. Ayn1 zamanda
bireylerin iy doyumu, uygulama ve 6zgilivenlerinde 6nemli bir yere sahiptir. Yaraticilik
bir beceri olarak ele alindiginda, bilissel boyutlar1 6nemlidir. Yaraticilikta esdeger

birgok kisisel ustaligin oldugu belirtilir (Kurtzberg 2005).

Her birey, hayat goriisii bakimindan digerlerinden farkli 6zelliklere sahiptir ve bu onun
diger insanlardan farklihgmi olusturur. Insanlar1 harekete geciren giidiiler cesitlilik ve
siddet bakimindan farklilik gosterebilir. Ornegin bazi kimseler fazla sorumluluk ve risk
almaktan korkarlar, fazla hwsl degildirler. Bu nedenden &tiirii bu tip bireyler is
hayatinda belirli mevkilerle yetinirler, daha fazlasi i¢in sorumluluk almaktan korkarlar.
Oysa bunun aksine yiiksek sorumluluk ve risk alan bireyler ¢alistiklar1 isletmede en iist
mevkilere gelme ve hatta bununda 6tesinde kendi bagimsiz isletmelerini kurmak icin

calisacaktir (Bozkurt 2007).

3.5.1.6 Belirsizlige Tolerans

Belirsizlik, birey tarafindan yeterli veri olmamasi nedeniyle tam olarak
yapilandirilamayan veya kategorize edilemeyen bir durumu ifade ederken, belirsizlige

tolerans belirsiz durumlara olumlu tepki verebilme yetenegi olarak tanimlanabilir

(Erdem 2001).

Belirsiz bir durum, yeterli veri olmamasi nedeniyle birey tarafindan tam olarak
yapilandirilamayan veya simiflandirilamayan durumdur. Belirsizlik toleransi ise belirsiz
durumlara olumlu tepki verebilme yetenegidir. Birey belirsiz bir ¢evrede aldig1 karara,
daha fazla bilgi aramaya kalkismaksizin halen giivenebiliyorsa, yiiksek toleransa sahip
demektir (Teoh and Foo 1997, akt. Go¢ 2010).

Belirsizlige tolerans ve risk alma konusunda isteklilik, kiiltiirel 6n kabullerle yakindan

iligkilidir. Belirsizlikten kaginmaya destek veren toplumlarda, kurumlar ve insan

iliskilerinde, yerlesik kaliplar tercih edilir. Belirsizlik ve muglaklik, endise, korku ve
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stres yaratir ve giivenli bulunmaz. Girisimcilerin yenilik yaratma potansiyellerindeki
kiiltiirel etkileri arastiran Shane (1993), oOzellikle belirsizlik toleransi yiiksek olan
kiiltiirlerin daha yenilik¢i fikirlere agik oldugunu ve dolayistyla bu kiiltiirlerde girisimci
egilimlerin daha belirgin oldugunu iddia etmistir. Ornegin, Avrupalilar, Amerikalilar’a
kiyasla daha fazla riskten korkmaktadirlar. Bunun nedeni ise, Amerikan kiiltiiriiniin
belirsizlikten kaginmaya daha diisiik destek vermesinden kaynaklanir. Avrupa’da ise,
risk alma ve belirsizlige tolerans egilimi yiiksek degildir. Bu durum, girisimci 6gelere

aciklik diizeyini etkilemektedir (Aytag 2006, Shane 1993).

Belirsiz durumlari tolere etme yetenegi, risk alma bicimiyle de pozitif olarak iliskilidir.
Risk alma, belirgin bir bicimde belirsizlik toleransi seviyesini gerekli kilmaktadir. Ayni
kosullar altinda belirsizlik tolerans1 olmayan bireylerin daha fazla risk seviyesi

algiladiklari, arastirmacilar tarafindan ifade edilmektedir (Diindar ve Agca 2007).

Belirsizlikten kagmma egilimi diisiikk bireylerin bilgiye 6nem verdikleri, ipuglarini
yorumlama egiliminde olduklari, bilgiyi aktarma becerilerinin yiiksek oldugu ve bu
kisilerin, insanlarin i¢sel ozelliklerine daha duyarli olduklar1 goriilmektedir (Bozkurt

2007).

3.5.1.7 Kadercilik

Insan kendi istegi ile yaptig1 islerden sorumlu tutulacagini bildigi i¢in segme hiirriyetini
iyi islere kullanir. Cezay1 gerektiren islerden kaginir. Bdylece kader inanci, kisiye
sorumluluk duygusu kazandirir. Kadere inanan bir kimse caliymalarinda basarili
olamadig1 veya bir felaketle karsilastigi durumlarda karamsarliga diismez, morali
bozulmaz. Ciinkii her iste bir gaye ve bir hikmet oldugunu, insanin smirh giice sahip bir
varlik olarak yaratildigmi, giicliniin yetmeyecegi islerden sorumlu olmayacagini bilir.
Bu inang, kader inanc1 insana rahatlik verir, iizlintiisiinii giderir. Kader inanci kisilere,
kainatta her seyin bir plan dahilinde ve bir gayeye yonelik olarak var edildigini, her
seyin bir sebebi oldugunu 6gretir. Bu inangla insanlar, hayatta basariya ulagmanin
yollarini ve sebeplerini arastirarak {izerlerine diisen gorevleri yerine getirmeye ¢aligirlar

(int.Kyn.3).
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Kader konusu Islam‘dan sonra oldugu gibi daha onceki donemlerde de iizerinde
diisiiniilen, Islam diisiince sistemi igerisinde Emeviler zamanindan beri tartisilan bir
konu olmustur. Insan iradesi etrafinda biiyiiyen bu tartismalar hemen hemen her
toplumda yasanmis kisisel tercih ve insanin kaderi arasindaki iligki ve baglant1 arasinda
net bir uyum ortaya konulamamistir. Kader inanci ¢ogu zaman Allah’in insanlara
onceden takdir etmis oldugu ve kisinin ne yaparsa yapsin asla engel olamayacagi bir
yazgi olarak diistiniilmiistiir. Meydana gelen her olumsuz durumda —tabiri caizse-
kabahat, kaderin iizerine atilmakta, bu olumsuz durumlarin sebepleri ayrntili bir sekilde
sorgulanmayip, gereken dersler cikartilmamaktadir. Kader gibi onemli bir konuda
mevcut olan dogru anlamama ve meselenin aslini bilmeme gibi sorunlar, ¢cok biiyiik

inang bosluklarinin olusmasma neden olmaktadir (Altuncu 2012).

Kader inanci1 g¢ergevesindeki ayetler biitlincil olarak ele alindiginda, insanin
davranislarmi segebilecegi agikga anlagilmaktadir. Ancak, kader inancinin insanin
iradesinin {izerinde oldugu ve insanmn her davranigini belirledigi yoniinde goriisler de
one siirilmistiir. Bu fikirlerin kaynagina baktigimizda; tarihi siiregte bazi siyasi
nedenler ve bazi yorumculari diislinceleri karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tarihi olusumla
birlikte, kaderin insanin {izerinde bir giic oldugu ve insana davraniglarinda segme hakki1

birakmadig diisiincesi giliniimiizde de goriilebilmektedir (Kara 2009).

Halk arasinda kadercilik olarak tabir edilen kadere inancin boyutu, daha dogrusu kader
kavramimin ger¢ek manada anlasilmasi, girisimcilerin is hayatlarinda ne kadar risk alip,
ne kadar risk almamalar1 gerektigi konusunda, dolayisiyla da kisilerin tiim hayatlarinda

etkili olmaktadir.

3.5.1.8 Cesaret

Cesaret, ayn1 zamanda yigitlik, kararlilik, ataklik ve dayaniklilik 6zelliklerini de iceren,
korku, aci, risk, belirsizlik veya tehdit ile basa ¢ikabilme yetenegidir. Biitiin korkulara
ragmen bilinmeyene adim atmaktir. Cesaret korkusuzluk demek degildir. Korkusuzluk,
stirekli cesur ve daha cesur olunca ortaya c¢ikar. Cesaretin en ug¢ deneyimi

korkusuzluktur. Ama baslangigta korkak ile cesur arasinda pek bir fark yoktur. Tek fark,
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korkak korkularina kulak verir ve onlar1 izler. Cesur, onlar1 bir kenara atip ileri adim
atar. Cesur insan, korkularma ragmen bilinmeyene adim atar. O, korkuyu bilir. Kisacas1
cesaret, bilinmeyen i¢in bilineni riske etmektir. Tanidik olmayan igin, tanidik olani;
konforsuzluk igin, konforlu olani; bilinmeyen bir varis noktasi i¢in, herkesin bildigi gog
yollarmi terk etmek demektir. Insan basarip basaramayacagini asla bilemez (Osho
2011).

Cesaret risk ve daha onemlisi, ge¢misimizin oksijen maskesinden kurtulma ve simdi,
mevcut zamanda nefes almamiza olanak verecek hava bulabilecegimize giivenme
arzusu gerektirir.  Kendimize anlattigimiz hikayeleri kanitlamak i¢in ugrasarak
gecirdigimiz yillarin ¢ekim giiclinden kurtulabilecegimiz, daha 6zgiir yerlere ulasmak

i¢in risk almaliyiz (Ford 2012).

Cesaret denilince ilk akla gelen kavram 6zgiivendir ki, 6zgiiveni yliksek insanlarin daha

cesaretli oldugu bilinen bir gergektir.

Ozgiiven, kendine giiven anlamma da gelmektedir. Kendine giiven, bireyin kendi
hakkinda, olumlu ve gercekei tutuma sahip olmasidir. Kendine giliven, bireye yasamimin
kendi kontrolii altinda oldugu duygusunu vermektedir. Bu baglamda kendine giiven
duyan bireyler, daha ¢ok kendi yeteneklerine giivendiklerinden digerlerinin onayina
bagl kalmama egilimindedirler. Bu yoniiyle kendine giiven, bireyin neyi basarabilecegi
konusunda kendine inanmas1 anlamindadir. Bir girisimci i¢in kendine giiven, belirledigi
hedefleri basarabilecegine inanmasidir. Diger bir ifadeyle bir girisimci, kendi isinde,
kendisine sayg1 duyar ve isi bagaracagina dair yeteneklerine gliven duyarsa basarili olur

ve kendine giiveni artar (Diindar ve Agca 2007).
Zengin birinin ya da énemli bir isadaminin sahip oldugu kisisel 6zelliklerden biri de
ozgiivendir. Kendine giiven’dir. Giiven, inangtir. Zihninizin giicii ilkesine inanmaktir.

Sozlerinin hareketlerinin hal ve tavirlarinin kaynag gii¢ ve giivendir (Murphy 2005).

Ozgiiven, disaridan gelen ovgiilerle, suglamalarla veya kisisel donanimla bir ilgisi

yoktur. Kendine giiven dogustan gelen gizemli bir 6zellik degil ve insaniistii basarilar
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kazanmig, Gvgiilerle yiiceltilmis birkac¢ kisinin ¢ok sira dig1 bir basarmin sonucu da
degildir. Ozgiiven herhangi birinin kazanabilecegi bir beceridir. Iletisim becerileri,
bakis agis1, yetkinlik, katilimc1 olma, kontrol ve cesaret 6zgiivenin alt1 temel faktoriidiir

(Horn 1997).

Tletisim: Kisinin istedigini, ihtiyac1 olan1 ve hak ettigini elde etmesine yardimec1 olacak

sekilde kendini ifade edebilme becerisi.

Bakis Acisi: Kisinin kendisi ve yapabilecekleri hakkinda saglikli bir bakis agisina sahip

olmasi.

Yetkinlik: Kisinin yetenekli ve usta oldugunu hissettiren aktivitelere aktif olarak dahil

olmasi.

Katkida Bulunma: Kisinin kendini 6nemli hissediyor ve fark yarattigina inaniyor

olmasi.

Kontrol:Kisinin kendisinin ve hayatinin sorumlulugunun kendisinde oldugunu

diisiiniiyor olmasi.

Cesaret: Kisinin korkularmin tistesinden gelebiliyor ve akilli riskler alabiliyor olmasi.

3.5.2 icinde Bulunulan Ortamin Ozellikleri

Bireyler karar alma asamasinda sadece kendi sahsi 6zelliklerine gore hareket etmez;
icinde bulundugu ortamin ve ¢evresinin ozelliklerinden de etkilenir. Janis’ in “grupsal
diisiinme-groupthink” hipotezi ile Stoner’m (1968) “riskli degisim—risky shift” kavrami,
bireysel risk davranigini etkileyen faktorler olarak grupsal karar almanin rolii {izerinde
odaklanan teorilerin 6rneklerindendir. Janis (1972), Stoner ve daha birgok arastirmaciya
gore grupsal olusumlar risk konusunda bireyleri daha farkli kararlar almaya

yoneltebilmektedir.

Insanlarin tutum ve davramslari, i¢inde yasadiklar1 toplumun veya iiyesi olduklari
topluluklarin gelenek ve goreneklerine, degerlerine, aligkanliklarina, kisacas1 kiiltiiriine
gore sekillenmekte, dogal olarak farkl kiiltiirlerin varligi da aymi kosullarda farkl
tepkilerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Kesbig et al. 2006).
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Bireylerin meslegi ve ¢alisma alani, risk alma konusunda bireyleri etkileyen diger bir
faktor olarak dikkate alinmaktadir. Sektorlerin kendine has yapisi ve karakteristikleri,
istihdam edilenlerin tutum ve davraniglarini etkileyebilmektedir. Diger taraftan kamu-
Ozel sektor ¢alisanlar1 arasinda da farklilik bulunabilmektedir (Barton and Waldron
1978). Kamu kuruluslar1 tizerinde yapilan g¢aligmalar, buralardaki yoneticilerin 6zel
sektordeki yoneticilere gore daha cok riskten kaginan bir yapida olduklarmi ortaya
koymustur (March and Saphira 1987, Staw et al.1981). Bu durum, kamu
kuruluslarindaki fazla biirokrasiye ve formalitelere gore hareket etme gerekliligine

baglanabilir.

Kontrol sistemleri de karar vericilerin risk konusundaki davraniglarini etkileyen bir
faktordiir (March and Saphira 1987). Riskli kararlarin sonuglar1 6diillendirildiginde
veya cezalandirildiginda ya da risk alma istegi tesvik edildiginde veya kirildiginda
kurum, elde edilen sonuglar1 ve kullanilan siirecleri denetleme, degerlendirme ve
odillendirme yoluyla karar alicilarin risk davraniglarini etkileyen bir mekanizma olarak

gOriiliir (Quchi 1977).

Ote yandan, gerek ulusal gerek kurumsal bazdaki kiiltiir faktorii de bireylerin riske karsi
tutumlarini belirleyen bir bagka etmendir. Dolayisiyla insanlarin tutum ve davraniglari,
icinde yasadiklar1 toplumun veya iiyesi olduklar1 topluluklarin gelenek ve
goreneklerine, degerlerine, aliskanliklarina, kisacasi Kkiiltiirine gore sekillenmekte,
dogal olarak farkli kiltlirlerin varhigi da aym kosullarda farkli tepkilerin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir (Kesbig et al. 2006).

3.5.3 Problemin Kendisine Iliskin Ozellikler

Risk davraniginin  belirleyicilerinden biri olarak tanimlanan “probleme &zgii”

ozelliklerden biri karar vericinin deneyimi ve duruma asinaligidir (Sitkin and Pablo
1992).

Karar vericiler deneyim kazandikga, karsilastiklar1 engellerin {istesinden gelmek i¢in

gecmis deneyimlerinden hareket etmeye yonelirler (March and Saphira 1987) ve bu

25



nedenle, daha az deneyimli olanlarin ka¢indiklar1 riskleri alma yoluna gidebilirler.

Risk davranigini etkileyen probleme has 0Ozelliklerden belki de en c¢ok bilineni
problemin ortaya konulus bicimidir (problem framing) (Sitkin and Pablo 1992).
Problem, karar vericiye olumlu veya olumsuz bir bakis agistyla m1 sunulmustur? Yani

bir sorun veya firsat agisindan mi1 veya kayip ya da kazang acisindan mi aktarilmistir?

Karar vericilerin risk algilamalarmi etkileyen bir bagka 6nemli faktor problemin olumlu
veya olumsuz ifadelerle aktarilmasi ve ortaya konulmasidir. Umit Teorisi’ne gore
(Kahneman and Tversky 1979) elverisli kosullarda olan bireyler riskten kagmirlar
clinkii kaybedecek cok seyleri oldugunu hissederler. Ote yandan, elverissiz sartlarda
olduguna inananlar, kaybedecekleri ¢ok az sey oldugunu hissettiklerinden risk ararlar
(Kesbig et al. 2006).

Literatiirde imit teorisinin ortaya koydugu sonugla, ¢elisen sonuglar iceren ¢aligsmalar
da bulunmaktadir: Olumlu olarak ortaya konulan durumlarin riskten ¢ok firsatlar
yansittig1 i¢in risk almayi tesvik ettigi (March and Saphira 1987); buna karsilik olumsuz
olarak sunulan durumlarin riskten kagmmaya yonelttigi (Staw et al. 1981) iddia

edilmektedir.
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4. CALISMADA KULLANILAN ISTATISTIKSEL YONTEMLER
4.1 Regresyon Analizi

Regresyon (baglanim), sozlik anlami ile bir seyi baska bir seye baglama isi ve
bi¢imidir. Bilimsel olarak regresyon terimi, bir degisken ile bagka bir ya da birden ¢ok

degisken arasinda iligki kurma isini ve iligkinin bi¢imini anlatir (Siklar 2000).

Istatistigin ¢alisma alanlarindan birisi de degiskenler arasindaki iliskileri arastirmaktir.
Eger degiskenler arasinda iligki varsa bu iliskinin sekli belirlenir. Regresyon degiskenler
arasindaki iligkinin bi¢giminin belirlenmesidir. Bu iliski matematiksel bir fonksiyon
biciminde ifade edilir. Bu fonksiyona regresyon denklemi denir. Regresyon
denkleminde bagimsiz degisken (X) ve bagimli degisken (Y) olmak {izere iki tiir
degisken vardwr. Bagimsiz degisken; degerlerinin bagimli degiskenin degerinin
belirlenmesinde etkili olan degiskendir. Bagimli degisken ise bagimsiz degiskenin

alacagi degere bagli olarak degeri belirlenen degiskendir (Diindar 2012).

Regresyon analizi aralarinda sebep sonug iliskisi olan iki veya daha fazla degisken
arasindaki iligkiyi incelemek ve tahmin yapabilmek amaciyla olusturulan matematiksel
bir modeldir. Bagimsiz degiskenlerinin degerleriyle, bagimli degiskenin degerini tahmin

etme yontemidir (Sahinler 2000).

Regresyon analizinin ilk kullanim alani astronomi olmustur. Lengendre ve Gauss
gezegenlerin yoOriingelerini belirlemek amaciyla EKK olarak bilinen teknigini
olusturmuslardir. Konu ile ilgili degiskenlerden yola ¢ikarak bu degiskenler i¢cin bir
regresyon modeli gelistirmislerdir (Ergiil 2006).

Regresyon modelinde tek bagimsiz degisken var ise basit regresyon, iki ya da daha fazla

bagimsiz degisken var ise coklu regresyon ad1 verilmektedir (Ozdamar 1999a).
Bagimli degisken ile bagimsiz degisken/degiskenler arasindaki modeller dogrusal

bagmntilar biciminde ise dogrusal regresyon modelleri s6z konusudur. Basit ve ¢oklu

dogrusal regresyon modelleri asagidaki gibi ifade edilmektedir:
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Y =B, + B, X1 + g Basit Dogrusal Model 4.1)
Y=, +B,X +B,Xz+ oo+ Bpo +¢&;  Coklu Dogrusal Model 4.2)

Regresyon ¢oziimlemelerinde bir bagimli-bir bagimsiz ya da bir bagimli-birden c¢ok
bagimsiz degisken arasindaki iligkiler (iliskinin varlig1 ya da yoklugu) asagida verilen

genel amaglar ¢ergevesinde incelenir (Alpar 2011).

1.Bagimh degisken ile bagimmsiz degisken(ler) arasindaki iliskiyi matematiksel
modellerle aciklayarak baginti(lar) bulmak,

2.Degiskenler arasindaki karmasik yapiy1 tanimlamak ve veriyi 6zetlemek,

3.Bagimli degiskeni etkiledigi belirlenen bagimsiz degisken(ler) yardimiyla bagiml

degisken degerini kestirmek,

4 Bagmmli degiskeni etkiledigi disiiniilen bagimsiz degiskenlerden hangisi ya da
hangilerinin bagimli degiskeni daha ¢ok etkiledigini bulmak,

5.Diger degiskenlerin varhiginda katsayr kestiriminde bulunmak, tiim regresyon

modellerinin ortak amaglar1 arasinda yer almaktadir.
4.1.1 Basit Dogrusal Regresyon Analizi

Basit dogrusal regresyonun amaci, Y ile X arasindaki bagmtiy1 Y =, + B X,
biciminde ifade eden modeli bulmak ve bu modelde yer alan a ve b katsayilarinin
onemliligini test etmektedir. Basit dogrusal regresyon analizinin amaci, ¥ =, + B, X;
regresyon modelinin; Y degerlerini gézlem aralig1 iginde tahmin etmek (arakestirim,
interpolasyon) ya da gozlem araligimdan bir ya da birka¢ periyod onceki ve sonraki
degerlerini tahmin etmek (digsal kestirim, Oteleme, extrapolasyon) icin kullanilip

kullanilmayacagin1 belirlemektir.
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Basit dogrusal regresyonda; iki degisken arasinda Y = B, + B, X bi¢iminde bir bagint1
oldugu varsayilir. Bu bagint1 n birimlik 6rnek verileri araciligi ile y = by + byx
biciminde tahmin edilir. Bu esitlige basit dogrusal regresyon modeli adi verilir. Bu
modelde b, ve b, katsayilari; B, ve B, parametrelerinin tahminidir. b, katsayisi, sabit
(intercept, constant), b; katsayisi ise regresyon katsayisi, regresyon dogrusunun
egimidir. by, X’ de meydana gelen bir birimlik degisimin Y’ de ka¢ birimlik bir
degisime neden olacagini belirtir (Ozdamar 1998).

Dogrusal ya da dogrusal olmayan regresyon c¢oziimlemelerini yapabilmek ve
kullanabilmek i¢in degiskenler arasindaki iligkinin fonksiyonel yapisinin bilinmesi
gerekmektedir. Fonksiyonel yapiyr O8renmek igin degiskenlere iliskin sagilim
grafiklerinden (serpilme diyagramindan) yararlanilir. Degiskenler arasindaki yapi
dogrusal ise bu iki degisken i¢in dogrusal regresyon denklemi bulunabilir. Dolayisiyla
bir bagimli-bir bagimsiz degisken arasinda dogrusal iligkinin var oldugu regresyon

¢oziimlemesine basit dogrusal regresyon c¢oziimlemesi denir.

Bir bagimli bir bagimsiz degisken olmasi durumunda dogrusal regresyon denklemi (y
ile x;” in evrendeki degerleri arasindaki gercek dogrusal baglanti), (4.1) denklemi ile
verilir. Burada [, ve f,, regresyon modelinin(denkleminin) bilinmeyenleridir. Bu

bilinmeyenlere parametre ya da genel anlamda regresyon katsayilar1 denir.

B,: Regresyon dogrusunun y eksenini kestigi noktay1 gosterir ve kesim noktasi veya

sabit (degismez) olarak isimlendirilir.

B,: Regresyon dogrusunun egimidir. Bagimsiz degiskenin degerinde meydana gelecek

bir birimlik degisme (artma ya da azalma) oldugunda, bagimli degiskenin degerinde

meydana gelecek ortalama degisimi ifade eder.

i =By + ByXi1 (i=1,2,..,n) dogrusal regresyon denklemi, y ile x;
arasindaki gercek iliskiye kabul edilebilir bir yaklasim saglar ve y, x, ’in dogrusal bir

fonksiyonu iken €, ; bu yaklasimdan sapmalar1 ifade ettiginden hata (yanilgi) terimi
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(error term) olarak adlandirilir ve y’deki degisimin regresyon modeli B, + B,x;, ile
aciklanamayan kismini tanimlar. Hata teriminin modelde yer almasinin nedeni, y’ deki
degisimin bagimsiz degisken(ler)in dogrusal bilesimi tarafindan kesin bir sekilde

aciklanamayacagi gercegine dayanr.

Basit dogrusal regresyon ¢dziimlemesinin onemli bir amact bilinmeyenlerin (B, ve B,
parametrelerinin) kestirilmesidir. Bu siire¢, modelin veriye uyumu olarak adlandirilir.
Parametrelerin  kestiricilerinin bulunmasinda kullanilan ¢esitli yontemler vardir.

Bunlardan biri en kiigiik kareler yontemidir (Alpar 2011).

4.1.1.1 En Kiiciik Kareler Yontemi

Y ve X arasindaki iligki tam birebir bir iliski degilse Y = B, + B, X + ¢ denklemindeki

Y ve X degiskeninin koordinat degerlerinin hepsi regresyon dogrusu {izerinde yer almaz.
Iste Y ve X arasinda tam bir iliski olmadigi durumlarda bagimsiz degisken olan X
degiskeninin ayni degeri karsiliginda Y degiskeni farkli degerler alabilir. Sapmalar

gosterebilir. Bu sapmalar1 regresyon denklemindeki € (e) hata terimi temsil eder.

Regresyonda amag¢ bu noktalar arasindan gececek ve bu noktalarin uzakliklarm
toplaminin en kiiclik oldugu dogru denklemini belirlemektir. Bu dogrunun belirlenmesi
ise (EKKY) En Kiiclik Kareler Yontemi ile yapilmaktadwr. En kiiciik kareler
yonteminde amag, noktalarin arasindan gegecek dogrunun noktalara uzakliginin en az

oldugu dogru denklemini bulmaktir (Diindar 2012).

En kiiciik kareler regresyon modelinin gegerliligi baz1 varsayimlara baglhidir. Regresyon
modelinde belli bagh varsayimlar yerine getirilmedigi zaman modelin kestirimi yanlh
olabilir (YYaffee 2002). Dolayisiyla ¢oklu dogrusal regresyonda parametre kestirimi i¢in
agsagidaki model varsayimlarinin saglanmasi gerekir. Dogrusal regresyon modelinde

hata terimleri lizerine dort temel varsayim s6z konusudur. Bunlar;

1- Hata terimleri birbirinden bagimsizdir.

2- Hata terimleri normal dagilimlidir.
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3- Hata terimleri sifir ortalamaya sahiptir.

4- Hata terimleri varyanslari sabittir (ayn1 varyanslilik-es varyanslilik olarak bilinir).

4.1.2 Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Basit regresyon analizinde bir olay1 etkileyen sadece bir agiklayici degiskene yer verilir.
Oysa gerek sosyal, gerek ekonomik, gerek psikolojik v.b. olaylar ¢cok sayida aciklayici
degiskene bagli olan olaylardir. Bu nedenle, agiklanan degiskenin degerindeki
degisimin, birden fazla agiklayicit degiskenle agiklanmasi ¢oklu regresyon analiziyle

yapilabilir.

Calismalari ¢ogunda agiklanan degiskeni etkileyen birden ¢ok agiklayict degisken s6z
konusudur. Bu tiir calismalarda amag; agiklanan degiskene etki eden birden ¢ok
aciklayict degiskenin etkisini incelemek ya da sadece aralarindaki karmasik yapiyi
tanimlamak olabildigi gibi, aciklayici degiskenlerden hangisi ya da hangilerinin
aciklanan degiskeni daha ¢ok etkiledigini bulmak ya da agiklayict degiskenler
yardimiyla agiklanan degiskeni kestirmek seklinde de olabilmektedir. Basit dogrusal
regresyon modelinde bir bagimli bir bagimsiz degisken vardir. Coklu regresyon
modelinde ise; bir bagimli ve bagimli degiskeni etkileyen birden fazla bagimsiz
degisken yer almaktadir. Bir bagimli degiskeni etkileyen bagimsiz degiskenler s6z
konusu oldugunda kestirimlerde kullanilacak, ¢oklu dogrusal regresyon modeli (Siklar

2000); anakitle ve 6rneklem regresyon denklemleri asagida verilmistir:

Y =8,+B,X;+ .. + B, Xy +& Anakitle regresyon denklemi (4.3)

Y =by +b;X; + ... + byX, +e Ornek kitle regresyon denklemi (4.4)

Y: Bagiml (agiklanan) degisken,

X;: Bagimsiz (agiklayan) degiskenler

¢ :Hata terimi olarak tanimlanir.

Modelde g; ler parametrelerdir. 5, sabit terimdir. Biitiin aciklayic1 degiskenler sifir

degerini aldiginda agiklanan degiskenin alacagi ortalama degeri gosterir. Orneklem
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regresyon denklemiyle kestirimler elde edilir. Agiklayici degiskenlerin katsayilar1 (bq,
b,,...b,) diger aciklayic1 degisken(ler)in deger(ler)i sabitken, ilgili degiskenin
degerindeki bir birimlik degisimin bagimli degiskenin degerindeki ortalama degisimi

gosterir.

Basit dogrusal regresyonda oldugu gibi ¢coklu dogrusal regresyonun da varsayimlari vardir
(Gujarati 1999).
e Modeldeki katsayilar (B,) dogrusaldir. Y =8, +B,X; + .. + B Xn +¢
e Bagimsiz degiskenler(X;) tekrarlanan orneklerde degismez. Bagimsiz
degiskenlerin degerleri rassal degildir. Orneklemde yer alan ilgili birim igin, bu
deger hep aynidir.
e Hata terimlerinin ortalamasi sifirdir. E (u;|X;) =0
e Hata terimlerinin varyansi esittir. Var(u;|X;) = E (u?|X;)
e Hata terimleri arasinda ardisik bagimlilik (otokorelasyon) yoktur.
E(ulX)(w|x;) =0
e Hata terimleri ile bagimsiz degiskenlerin kovaryansi sifirdir. E (u;, X;) = 0
e Orneklemdeki birim (gézlem) sayis1 tahmin edilecek parametreden fazla
olmalidir.
e Degiskenlerin degerleri sabit olmamalidir. Bir degiskenin biitiin birimler i¢in
degeri sabit (ayn1) olmamalidir.
e Model fonksiyonel yapist dogru olusturulmalidir.
e (Coklu dogrusal baglant1 olmamalidir. Bagimsiz degiskenler arasinda yiiksek
korelasyon olmamalidir.
Hata terimleri arasinda ardistk bagmmlilik olup olmadigi Durbin- Watson (DW)
Istatistigi ile belirlenir. DW degerinin 1,5 ile 2,5 arasinda olmasi arzulanir. Pozitif
otokorelasyon, b katsayilarmin standart hatalarinin ¢ok kiigiik, negatif otokorelasyon ise

cok biiyiik oldugu anlamina gelir (Kalayc1 2010).

Modelde Coklu Dogrusal Baglant1 probleminin olup olmadigi, Collinearity Statistics
degerleri olan Tolerance, VIF degerleri ile belirlenir. Soyle ki; Tolerance degerlerinin
sifira yaklagsmas1 ve VIF degerlerinin 10’un iizerinde olmas gii¢lii goklu baglantinin bir

gostergesidir. (Alpar 2011).
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Coklu korelasyon katsayis1 (R), bagmmli degisken ile biitiin bagimsiz degiskenler
arasindaki iliskinin derecesini gosterir. Belirlilik katsayisi (R %), dogrusal modelin
uyum 1iyiliginin Ol¢iisii olarak kullanilir. S6z konusu katsayi, bagimli degiskendeki
degisimin ne kadarmin bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigini ifade eder. Bu
durum regresyon modelinin agiklayicilik giiciiniin bir gostergesidir. Biitiin gozlemler
regresyon dogrusu iizerinde yer alirsa, R %=1 olur. Eger bagimli ve bagimsiz degisken

arasinda hi¢ dogrusal iliski yoksa, R 2= 0 olur. (Akgiil ve Cevik 2003).

4.2 Faktor Analizi

Faktor analizinin ana amaci, veri setini kiiciilterek daha kolay agiklanabilir hale
getirmektir. Bazen, arastirmacinin elinde birbirleri ile iligkili bir¢ok degisken olabilir.
S6z konusu degiskenler, faktor veya genel bir degiskenin degisik bicimlerdeki 6l¢timleri

olan bir degiskenler seti olabilir (Akgiil ve Cevik 2003).

Faktor analizi birbirleriyle iliskili veri yapilarini birbirinden bagimsiz ve daha az sayida
yeni veri yapilarma doniistirmek, bir olusumu, nedeni agikladiklar1 varsayilan
degiskenleri gruplayarak ortak faktorleri ortaya koymak, bir olusumu etkileyen
degiskenleri gruplamak, major ve mindr faktorleri tanimlamak amaciyla bagvurulan bir
yontemdir. Faktor analizi, temel bilesenler analizine benzeyen bir yontemdir. Her iki
yontemde de veri indirgeme sO0z konusudur. Fakat faktor analizi degiskenleri

gruplayarak ortak faktorler tanimlama 6zelligine sahiptir (Ozdamar 1999b).

Mevcut oldugu bilinmekle beraber direkt olarak gozlemle belirlenemeyen gizli boyutlart
ortaya ¢ikarmada yararlanilir. En ¢ok kullanim amaci, ¢cok daha fazla sayidaki veriler
setinin azaltilmasi ve basitlestirilmesidir. Burada ¢ok sayidaki degiskenler arasi iligkiler
miimkiin olan en az bilgi kayb1 ile matematiksel olarak tiiretilmis olan az sayidaki
faktorle ifade edildiginden genis Slgiide basitlestirme islemi yapilmaktadir. Béylece ¢ok
sayidaki veri setinde, degiskenler arasindaki bagintilar ve o6nemli hususlar agiga
kavusturulmaktadir. Boylece bir takim degiskenler arasinda gruplandirmalar yapilabilir
(Karagoz 1991, akt. Karagdz ve Kosterelioglu 2008).
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Faktor analizinin temel iki amaci bulunmaktadir. Bunlar; degisken sayisini azaltmak ve
degiskenler arasindaki iliskilerden yararlanarak bazi yeni yapilar ortaya ¢ikarmaktir. Bu
son ama¢ degiskenleri smiflayarak tek bir faktor adi altinda birlestirmek ve yeni
aciklayict ortak faktor yapilar1 olusturmaktir. Faktor analizi; 6zellikle Sosyal Bilimler,
Egitim Bilimleri, Tip, Psikoloji, Sosyoloji gibi alanlarda, birimlerin ¢ok sayidaki
birbirleriyle iligkili 6zellikleri arasindan, birlikte ele alinabilen birbirleriyle iliskisiz
fakat bir olayr agiklamakta yararlanilabilecek olanlarin1 bir araya toplayarak
(gruplamak) yeni bir isimle faktor olarak tanimlamay1 saglayict yaygin kullanimi olan
bir yontemdir (Ozdamar 1999b).

Degiskenler arasindaki iliskinin giiciiniin diger bir gostergesi, kismi korelasyon
katsayilaridir. Bu sebepten dolayi, faktdr analizinin varsayimlarmin saglanabilmesi igin,
ayni faktor icindeki degiskenlerin arasindaki korelasyonlarm yiiksek, farkli faktorler

arasindaki korelasyonlarin diisiik olmasi1 gereklidir (Akgiil ve Cevik 2003).

4.2.1 Verilerin Faktor Analizi i¢cin Uygunlugunun Arastiriimasi

Veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigmi degerlendirmek amaciyla 3
yontem kullanilir. Bunlar korelasyon matrisinin olusturulmasi, Barlett Testi ve Kaiser-

Meyer-Olkin (KMO) testleridir.

4.2.1.1 Korelasyon Matrisinin Hesaplanmasi

Veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadiginin tespit edilmesinde ilk adim,
degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarinmn incelenmesidir. Istenen, degiskenler
arasindaki  korelasyonlarin  yiikksek olmasidir. Ciinkii  degiskenler arasindaki
korelasyonlar ne kadar yiiksek ise, degiskenlerin ortak faktorler olusturma olasiliklari o
kadar yiiksektir. Bagka bir ifade ile, degiskenler arasinda ytiksek korelasyonlarin varlig,
degiskenlerin ortak faktorlerin degisik bigimlerdeki Ol¢limleri oldugunu gosterir.
Degiskenler arasinda diisiik korelasyonlarin varlig: ise, degiskenlerin ortak faktorler

olusturamayacaklarmin isaretidir (Kalayc12010).
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Faktor analizini uygulayabilmek i¢in en dnemli 6zellik, korelasyonlarin faktdrlesmeyi
saglayacak biyikliikte (0,30-0,90) olmasidir. Buna gore, bir korelasyon matrisinde
0,30’un tizerinde korelasyon katsayisi sayisinin dikkate deger bir sekilde az olmasi, bu
veriye (ya da korelasyon matrisine) faktor analizi uygulamanin uygun olmayacagmin

bir gostergesidir (Alpar 2011).

4.2.1.2 Bartlett’in Kiiresellik Testi (Bartlett’s Test of Sphericity)

Korelasyon matrisinin, biitiin kosegen (diyagonal) terimleri 1.kosegen disindaki
terimleri sifir olan birim matris olup olmadigim test etmek maksadiyla kullanilir. S6z
konusu test, verilerin ¢oklu normal dagilimdan gelmis olmasini gerektirir (Akgiil-Cevik
2003). Analize devam edilebilmesi icin “Korelasyon matrisi birim matristir” sifir
hipotezinin reddedilmesi gerekir. Eger sifir hipotezi reddedilirse, degiskenler arasinda
yiiksek korelasyonlar oldugunu, baska bir deyisle veri setinin faktor analizi i¢in uygun

oldugunu gosterir (Hair et. al 1998, akt. Kalayc1 2010).

4.2.1.3 Orneklem Yeterliligi Olciitii-KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)

Orneklem vyeterliligi lgiitii, gdzlenen korelasyon katsayilar1 biiyiikligii ile kismi
korelasyon katsayilarmin biiyiikliigiinii karsilastiran bir indekstir. Biitlin eslestirilmis
degiskenlerin kismi korelasyon katsayilarinin karelerinin toplami, korelasyon
katsayilarmin karelerinin toplamindan kiiciik ise, @ KMO olgiitii 1’e  yaklasir.
Eslestirilmis  degiskenlerin ~ korelasyonlari, diger  degiskenler  tarafindan
aciklanamadigindan, kiicik KMO degerleri, degiskenlerin faktdr analizinin

yapilmasmin iyi bir fikir olmadigini gosterir.

KMO olgiitii;

0,90-1,00 oldugunda miikemmel,
0,80-0,89 arasinda oldugunda ¢ok iyi,
0,70-0,79 arasinda oldugunda iyi,
0,60-0,69 arasinda oldugunda orta,
0,50-0,59 arasinda oldugunda zay1f
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0,50’ nin altinda oldugunda kabul edilemez (Akgiil-Cevik 2003).

4.2.2 Faktor Sayisinin Belirlenmesi

Bu asamada ama¢ degiskenler arasindaki iligkileri en yiiksek derecede temsil edecek az
sayida faktor elde etmektir. Kag faktor elde edilecegi ile ilgili gesitli kriterler sz
konusudur (Kalayc1 2010).

4.2.2.1 Ozdegere (Eigenvalues) Gore Belirleme: Ozdegeri bir ve birden biiyiik olan
faktorlerin hesaba katilmas: yaygin olarak kullanilan bir kriterdir. Joliffe kriteri, 0,7 ve
daha biiyiik degerli, 6zdeger sayis1 kadar faktor alinmasmin uygun olacagini ileri siiren

bir yaklasimdir. (Ozdamar 2002, akt. Karagdz ve Kosterelioglu 2008).

4.2.2.2 Serpilme Diyagramm (Scree test) ile Belirleme: Bu yontemde; 6zdegerlerin
grafigi incelenir ve diisey ¢izginin yataylastig1 yere kadar olan faktorler ¢6ziime dahil
edilir. Baska bir deyisle; varyansi agiklama oranlarindaki hizl diisiis belirlenerek faktor
sayisina karar verilmektedir. Grafigin yatay sekil aldigi noktaya kadar olan faktorler,
elde edilecek maksimum faktor sayisi olarak kabul edilir. Diyagramda, x eksenine
faktorler, y eksenine 6zdegerler yazilir. Scree test grafigi (¢izgi grafigi) her faktorle

iligkili toplam varyans1 gosterir.

4.2.2.3 Varyansin Oranina Gore Belirleme: Analiz sonunda elde edilen varyans
oranlar1 ne kadar biiyiikse faktor yapisi da o kadar giiclii olur. Her ilave faktoriin
toplam varyansin agiklanmasina katkisi %5’in altma distiigiinde maksimum faktor

sayisina ulasilmig demektir (Kalayc1 2010, Karagdz ve Kosterelioglu 2008).

4.2.3 Faktorlerin Rotasyonu

Elde edilen ilk faktdr ¢ozlimii bazen yorumlanabilir basit bir yapida degildir. Bu gibi
durumlarda faktorler dondiiriilerek (faktorlerin referans eksenleri baska bir pozisyona

sahip olana kadar dondiiriilerek) daha yorumlanabilir bir konuma getirilebilir. Bu siireg

faktor dondirme (factor rotation) olarak tanimlanir. Dondiirme yontemleri dik
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(orthogonal) ve egik(oblique) dondiirme yontemleri olarak gruplanabilir. Dik dondiirme
icin yaygm olarak kullanilan {i¢ yontem varimax, quartimax ve equimax yontemleri
iken, egik dondiirme i¢in yaygin olarak kullanilan iki yontem oblimin ve promax

yontemleridir (Alpar 2011).

4.2.4 Faktorlerin Adlandirilmasi

Faktorde yer alacak degiskenlerin sayisi ve degiskenlerin bu faktorlere dagilimi
belirlendikten sonra, sira faktorlere ad verme islemine gelir. Faktorlere ad verme her
zaman kolay bir is degildir. Ornegin, ilgisiz degiskenler bir faktdrde toplanabilir. Bu
durumda, faktor yiikii en fazla olan degiskeni esas alarak adlandirma yapilabilir

(Karagoz ve Kosterelioglu 2008).
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5. UYGULAMA

5.1 Cahsmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci; Burdur’da faaliyet gosteren girisimcilerin, risk alma becerilerini
etkileyebilecek bazi demografik, kisilik ve yonetimsel 6zelliklerinin etki durumlarmin,

olusturulan modellerle, regresyon analizi ile incelenmesidir.

5.2 Calismanin Metodolojisi

Bu ¢alisma bir alan arastrmasidir. Calismanm alani, Burdur ili’nde faaliyet gdsteren

girisimciler; isletmelerin sahipleri, ortaklari veya yoneticileridir.

Calismanin amacina uygun olarak, girisimcilerin bazi kisisel 6zelliklerini incelemek ve
risk alma 6zelliklerini etkileyen 6zellikleri belirlemek amaciyla, ilgili degiskenlerin yer
aldig1 bir anket formu diizenlenmistir. Anket uygulamasi 2012 yili Ekim ile 2013 yili

Ocak aylar1 arasinda gergeklestirilmistir.

5.3 Anakitle ve Orneklem

Bu calismada anakitle; 2012 yilinda Burdur Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith ve

faaliyetine devam eden 1578 adet isletmenin sahibi, ortagi veya yoneticileridir.

Anketi cevaplayan kisiler, IS (isletme sahibi), IO (isletme ortagy), ISY (isletme sahibi
yonetici), IOY (isletme ortagi yonetici), Y (isletme sahibi ve ortagi olmayan
yoneticisi) olan kisilerdir. Caligmanin bundan sonraki béliimiinde, bu kisiler kisaca

“girisimci” olarak ifade edilecektir.

Calismanm 6rneklemi, Basit Tesadiifi Ornekleme Yontemi ile belirlenmis isletmelerde,
aragtirmaya katilmayi kabul eden girisimcilerden olugsmustur. Bu sekilde 406 girisimci;
isletme sahibi, ortagi ve yoneticisi ile yiiz ylize goriigme yontemi ile anket yapilmistir.
Ankete katillan 406 kisinin 52’si kadin, 354’1 erkek girisimcilerden olugsmaktadir.
Orneklemin yiizdelik oranlarina bakildiginda kadin girisimcilerin %12,8 iken, erkek
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girigimcilerin ise %87,2 oraninda oldugu goriilmektedir.

5.4 Veri Toplama ve Olcek

Veri toplama aracit olarak anket formu kullanilmistir. Anket formu literatiirdeki
caligmalar (Deniz ve Ercig 2008, Diindar ve Agca 2007) 1s1ginda olusturulmustur. Anket
formu toplam 39 soru/ifade olmak {izere 2 bolimden olusmustur. Ilk boliimde
demografik 6zellikler ve isletme ile ilgili 9 soru, ikinci boliimde ise girisimcilerin
isletme yonetimiyle ilgili baz1 6zelliklerini 6lgmeyi amaglayan 30 ifade yer almistir.

Ifadelere katilim diizeyinin belirlenmesinde 5 diizeyli likert dlgegi kullanilnustir.

Hi¢ Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

o B~ W N e

Tamamen Katiliyorum

5.5 Orneklemin Ozellikleri

Calisma ornekleminde yer alan 406 girisimcinin demografik Ozellikleri, isyerindeki
statlisii ve risk yonetimi bilgisi, isletmenin tiizel kisiligi, aile isletmesi olup olmadigi,
faaliyete baslama yil1 ve risk yonetimi departmani bulunmasina iliskin bulgular Cizelge

5.1°de gosterilmistir.
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Cizelge 5.1. Orneklemin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimu.

Degisken Adi Say1 Oran(%)
Cinsiyet
Kadin 52 12,8
Erkek 354 87,2
Toplam 406 100,0
Egitim Durumu
[1Ikogretim 62 15,3
Lise 152 37,4
Onlisans 32 79
Lisans 140 34,5
Yiiksek Lisans 20 4,9
Toplam 406 100,0
Yas
18-29 41 10,1
30-39 149 36,7
40-49 116 28,6
50-59 77 19,0
60-69 23 57
Toplam 406 100,0
Isletmedeki Statii
Isletme Sahibi 176 43,3
Isletme Ortag: 68 16,7
Isletme SahibiY dnetici 52 12,8
Isletme Ortag1 Yonetici 53 13,1
Isletme Sahibi ve Ortagi
Olmayan Y Onetici 57 14,0
Toplam 406 100,0
Risk Yonetimi Konusunda
Bilgim Var 292 71,9
Bilgim Yok 114 28,1
Toplam 406 100,0
Isletmenin Tiizel Kisiligi
Anonim Sirket 51 12,6
Limited Sirket 161 39,7
Kollektif Sirket 4 1,0
Sahis Isletmesi 179 44,1
Adi Ortaklik 11 2,7
Toplam 406 100,0
Isletmesinin Statiisii
Aile Isletmesi 254 62,6
Aile Isletmesi Degil 152 37,4
Toplam 406 100,0
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Cizelge 5.1. (Devam) Orneklemin Demografik Degiskenlere Gore Dagilim.

Degisken Adi Say Oran(%)
Isletmede RY Departmani
Var 56 13,8
Yok 350 86,2
Toplam 406 100,0
Isletmenin Faaliyet Siiresi
0-10 170 41,9
11-20 118 29,1
21-30 68 16,7
31-40 39 9,6
41-50 11 2,7
Toplam 406 100,0

5.6 Calismanin Bulgulan

Girisimcilerin, bazi kisisel 6zelliklerini 6lgmeyi amaglayan 30 ifadeden olusan dlgekte,
faktorlerin belirlenmesi i¢in faktor analizi yapilmistir. Veri setinin faktor analizine
uygunlugunu belirlemek amaciyla, KMO ve Bartlett’ s testi ile test edilmis ve veri
setinin faktor analizine uygun oldugu belirlenmistir. Test bulgular1 Cizelge 5.2°de

verilmistir.

Cizelge 5.2. KMO ve Bartlett’s Testi Istatistikleri.

KMO Orneklem Yeterliligi Oliigiitii 0,829
Bartlett’in Ki-Kare Istatistigi 1687,041
Kiiresellik Testi Sd(Serbestlik Derecesi) 190

p(Anlamlilik Degeri) 0,000

Kaiser-Meyer-Olkin(KMO) 6rneklem yeterliligi 6l¢iitii, gozlenen korelasyon katsayilari
biiytikligii ile kismi korelasyon katsayilarmin biiytikligiinii karsilastiran bir testtir.
Biitiin eslestirilmis degiskenlerin kismi korelasyon katsayilarinin karelerinin toplamu,
korelasyon katsayilarmmin karelerinin toplamindan kiigiik ise, KMO 06lgiitii 1’e yaklagir.
Eslestirilmis  degiskenlerin  korelasyonlari, diger  degiskenler  tarafindan
aciklanmadigindan, kii¢iik KMO degerleri, degiskenlerin faktor analizinin yapilmasmin
iyi bir fikir olmadigin1 gosterir. KMO 6lgiitii 0,90-1,00 oldugunda miikemmel, 0,80-
0,89 arasinda oldugunda c¢ok iyi, 0,70-0,79 arasinda oldugunda iyi, 0,60-0,69 arasinda
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oldugunda orta, 0,50-0,59 arasinda oldugunda zayif ve 0,50 nin altinda oldugunda kabul
edilemez (Akgiil ve Cevik 2003).

Kisilik oOzellikleri ile faktorleri belirlemek amaciyla faktor analizi yapilmis ve
girisimcilerin risk alma Ozelligini belirleyen faktorii olusturan degiskenler
belirlenmistir. Bu degiskenler, anket formundaki 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 13, 16, 17 sira
numarali degiskenlerdir. Bu degiskenler veri setinden ¢ikarildiktan sonra tekrar faktor
analizi yapilmis ve girisimcilerin 6zellikleri bes faktdrde toplanmistir. Bu faktorler;
basar1 gereksinimi, farklilik hayal giicii, belirsizlige tolerans, kadercilik ve cesaret

olarak isimlendirilmistir.

Faktor Analizi bulgular1 Cizelge 5.3’te verilmistir.
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Cizelge 5.3. Faktorler ve Faktor Analizi Sonuglart.

Faktorler Faktor Ozdeger Varyans a
Yiikleri Aciklama
%
BG : Basan Gereksinimi 4,492 21,542 0,839
27.Sorumluluk almay1 severim. 0,707
21.Arastirict bir kigilige sahibim. 0,705

22.Su ana kadarki is hayatimda

kendimi bagarili buluyorum. 0,704
18.Gergekgti bir kisilige sahibim. 0,662
15.Girigimei bir kisilige sahibim. 0,647
23.Sosyal bir kisilige sahibim. 0,643
25.Yapilacak bir isi ilk seferde dogru
e i 0,620
yapmak i¢in 1y1 bir plan yaparim.
12.Isletmenin gelecegi konusunda
. - : . 0,579
risk degerlendirmeleri yaparim.
28.Insanlar benim yanimda 0552
kendilerini rahat hissederler. ’
7.Yaraticiligim ve birikimim
sayesinde zorluklarin listesinden 0,495
gelebilirim.
FH:Farkhhk, Hayal Giicii 2,002 8,768 0,525
19.Kurallara kars1 gelmekten ve
beklenmeyen seyler yapmaktan zevk 0,731
alirm.
14.Diger insanlarin ¢oguyla
kiyaslandiginda beklenmeyen seyler 0,710
yapmaktan zevk alirim.
30.Zengin bir hayal glictim var. 0,604
BT:Belirsizlige Tolerans 1,524 7,774 0,418
26.Bir girisimde basarisiz olursam
. 0,720
nedenlerini sorgulamam.
24 Belirsizlige toleransim yliksektir. 0,643
20. Bahiste kazanma ihtimali yiiksek
olana 1’ e 3 oynamaktansa, diisiikk 0,584
olana 1’ e 6 oynarmm.
K:Kadercilik 1,224 7,498 0,503
9.1s hayatimdaki faaliyetlerin
sonuglarini kaderim ya da sansim 0,763

degil ben belirlerim.
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Cizelge 5.3. ( Devam ) Agiklayict Faktor Analizi Sonuglari.

Faktorler Faktor Ozdeger Varyans a
Yiikleri Aciklama
%
11.Basarmnin kisisel ¢abalardan
ziyade sans ve kadere bagh 0,743
olduguna inanirim (ters).
C:Cesaret 1,059 5,924 0,086
29.Cabuk strese girerim 0,671
10.Basar1 olasilig1 yiizde elliden 0608

yiiksek olan iglere yatirim yaparim.

Olgegin giivenilirligi incelenmis ve Cronbach’s Alpha degeri 0,613 olarak
bulunmustur. Faktor analizi sonuglarma gore toplam varyans agiklama orani ise
%51,507 olarak hesaplanmistir. Bundan sonraki analizlerde, faktor skor degerleri
kullanmilmistir. Degiskenler ve degiskenlerin alacagi deger araliklar1 Cizelge 5.4° te

verilmistir.
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Cizelge 5.4. Degiskenler ve Degerleri.

Degisken / Agiklama Kisaltma Deger Araligi

Xi: Basar1 Gereksinimi BG 1I<X; <5

Xz: Farklilik Hayal Giicti FHG 1I<X,<5

Xs: Belirsizlige Tolerans BT I=Xs=5

X4: Kadercilik K 1I<Xy<5

Xs: Cesaret C I<£X5<5

Xe: Egitim Durumu ED 1<Xg<5

X7:Cinsiyet C 1: Erkek, 0 :Kadin

Xg:Yas (Siirekli) YAS 18< Xg < 69
1:A.S.,
2:Ltd. Sti,

Xo: Isletmenin Tiizel Kisiligi ITK 3:Koll. $ti.,
4:Sahis Isl.,
5:Adi Ort.

. . , 1: Aile Isletmesi,

Xio: Isletmenin Aile Isletmesi Al 0: Aile isletmesi degil

Xi1: Isletmenin Faaliyet Siiresi

(Siirekli) IFS 0< X311 <50
o e 1: Bilgim Var

Xi2: Risk Yonetimi RY 0: Bilgim Yok

Xi3: Risk Yonetimi Departmani IRY 1:Var, 0: Yok
1: Isl. Sahibi,

2: Isl. Ort.,
Xya: Isyerindeki Statii is 3: Isl. Sahibi Yonetici,

4: Isl. Ortag1 Ydnetici,
5:1sl. Sahibi ve Ortag1
Olmayan Y Onetici

*|S: Isyerindeki Statii (0:Isyeri sahibi/ ortagi/sahibi ve ortagi olmayan yonetici, 1:Isyeri sahibi/ortagt).

5.6.1 Girisimcilerin Risk Almasinda Etkili Ozelliklerinin incelenmesi

Girisimcilerin risk almalarinda etkili olabilecegi 6ngoriilen, bazi kisisel 6zelliklere ve

isletmeye iliskin degiskenlerin yer aldigi, regresyon modeli tanimlanmistir. Regresyon

modelinde, “Bagimli Degisken (RA):Girisimcilerin Risk Alma Becerisi” olarak

belirlenmistir. Bagimli degiskenin belirlenebilmesi igin, 6lgekte yer alan risk alma ile

ilgili sorulara “Temel Bilesenler Analizi” uygulanmistir. Temel Bilesenler Analizi

sonucunda, tek bir degisken elde edilmis ve bu degisken “Risk Alma Becerisi” olarak

adlandirilmistir.
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Bagimsiz degiskenler, siirekli ve kategorik degiskenlerden olusmaktadir.

degiskenlerin tanimlamalar1 ve degerlerine iliskin bilgileri agagida gdsterilmistir:

Stirekli Degiskenler;

> 1-) Yas 18 <YAS <69
> 2-) Isletmenin Faaliyet Siiresi 0 <IFS<50

» 3-) Basar1 Gereksinimi I<BG<S
» 4-) Farklilik, Hayal Giicii 1<FHG<S
» 5-) Belirsizlige Tolerans I<BT <5
> 6-) Kadercilik ISK<5

» T7-) Cesaret ISC<5
Kategorik Degiskenler;

» 1-) Egitim Durumu-ED;
0: Ortadgretim, lise (iiniversite egitimi almayanlar)

1: Yiiksekogretim, yiiksek lisans (liniversite egitimi alanlar)

» 2-) Cinsiyet-CNS;
1: Erkek
0: Kadin

> 3-) Aile Isletmesi-Al;
1: Evet
0: Hayrr

» 4-) Risk Yonetimi Konusu-RY;;

1: Biliniyor

0: Bilinmiyor
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> 5-) Isletmede Risk Y&netimi Departmani Bulunmasi-IRY;
1: Var
0: Yok

> 6-) Isyerindeki Statii-IS;
1: 1S/10
0: ISY/IOY/Y

Yukarida verilen degiskenlerin yer aldigi regresyon modeli analizi yapilmis ve bulgular

asagidaki ¢izelgelerde verilmistir.

5.6.1.1 Enter Metodu ile Regresyon Analizi

Burada, faktér analizi sonucu elde edilen girisimcilerin kigisel 6zelliklerinin (Basar1
gereksinimi, Farklilik Hayal Giicli, Belirsizlige Tolerans, Kadercilik, Cesaret)
degiskenleri, agiklayici degisken olarak modele alinmis ve Regresyon Analizi
yapilmistir. Enter Metodu ile elde edilmis Regresyon Analizi Istatistikleri Cizelge 5.5°te

verilmistir.

Cizelge 5.5. Varyans Analizi/Model Ozeti (Metot: Enter).

Model Kareler Serbestlik Kareler
Toplami Dercesi Ortalamasi P
1 Regresyon 132,193 5 26,439 38,765 0,000
Artik 272,807 400 0,682
Toplam 405,000 405
R Watson
Hatasi
1 0,571 0,326 0,318 0,826 0,000 2,165

Regresyon Analizinde Varyans Analizi sonuglari modelin anlamlhiligin test etmekte
kullanilir. Olusturulan modelde; modelin F degeri 38,765, p degeri 0,000 olarak

bulunmustur. Bu bulgulara gére modelin anlamli oldugu belirlenmistir. Yine ¢izelgede,
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Durbin-Watson(DW) istatistigi 2,165 olarak bulunmustur. Durbin-Watson(DW) 1,5-2,5
araliginda ise modelde otokorelasyon olmadigini1 gosterir. Bu bulguya gore modelde

otokorelasyon problemi olmadig1 belirlenmistir.

Coklu regresyon analizinde, bagimmli degiskenin degerindeki degisimin, bagimsiz
degiskenler tarafindan agiklanma oranmi, R? degeri verir. Girisimcilerin risk alma
becerilerindeki (bagimli degiskendeki) degisim, %31,8’inin modelde yer alan dort
bagimsiz degisken tarafindan agiklanabilmektedir. Olusturulan modelde bagimsiz

degiskenlere iligkin, regresyon analizi bulgular1 Cizelge 5.6’da verilmistir.

Cizelge 5.6. Regresyon Analizi Istatistikleri-1 (Metot: Enter).

Standartlastirilmamis Standart Collinearity
Katsayilar Katsayilar i Statistics
Standart P Tolerance | VIF
B Beta
Hata
1 Sabit -2,99E-016 0,041 0,000 | 1,000
BG 0,459 0,041 0,459 11,194 | 0,000 1,000 1,000
FHG 0,302 0,041 0,302 7,368 | 0,000 1,000 1,000
BT -0,080 0,041 -0,080 -1,962 | 0,051 1,000 1,000
K -0,009 0,041 -0,009 -0,227 | 0,820 1,000 1,000
C 0,132 0,041 0,132 3,217 | 0,001 1,000 1,000

Cizelge 5.6'daki katsayilar1 verilmis olan model esitlik bi¢iminde asagidaki gibi

yazilabilir:

Y =-2,99-107'® + 0,459 - BG + 0,302 - FHG — 0,08 - BT — 0,009 - K+ 0,132 - C (5.1)

Modelde yer alan bes bagimsiz degiskenden, basar1 gereksinimi (BG), farklilik, hayal
giicii (FHG), belirsizlige tolerans (BT) ve cesaret (C) degiskenlerinin katsayilarinin
anlamli, kadercilik (K) degiskeninin katsayisinin anlamsiz oldugu goriilmektedir (o=
0,1). Tolerance ve VIF degerlerine bakildiginda, modelde bagimsiz degiskenler arasinda
Coklu Dogrusal Baglant1 problemi olmadig1 goriilmektedir. Burada katsayilar1 anlaml
olan BG, FHG ve C degiskenlerinin isaretleri pozitiftir. Girisimcilerin, basariya
gereksinim duygusu risk alma becerisini olumlu yonde etkilemektedir. Basarili olma

istegi yliksek olan kisilerin risk alma becerisi, basarili olma istegi diisiik olanlara gore
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daha yiiksektir. Diger bir bagimsiz degisken olan girisimcilerin herkese gore farkli
diisiinebilme ve hayal giicli 6zelligi risk alma becerilerini olumlu yonde etkilemektedir.
Farkli diigiinebilen ve hayal kurabilen girisimcilerin risk alma becerileri daha yiiksektir.
Girisimcilerin risk alma becerisinde etkili oldugu belirlenen diger bir degisken,
belirsizligi tolere edebilmedir. Gelecegin belirsizliginden korkmadan karar alabilmek
girigimcilerin en temel Ozelliklerinden biridir. Bu c¢alismada da girisimcilerin
belirsizlikten korkmamasi risk alma becerisini etkiledigi belirlenmistir. Ancak

degiskenin katsayisinin isaretinin pozitif olmasi beklenirken negatif ¢ikmaistir.

Standart katsay1 (Beta) degerleri, bagimsiz degiskenlerin dnem sirasini gosterir. Isareti
dikkate alinmaksizin degiskenlerin standart katsayi biiyiikliikklerine gore siralamasi
yapilabilir (Kalayc1, 2010). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin etkinlik diizeyine
gore en etkin degiskenden baslanarak siralama yapildiginda; girisimcilerin risk alma
becerilerindeki kisisel 6zelliklerin etkinlik siralamasi; basar1 gereksinimi (BG), farklilik

hayal giicii (FHG), cesaret (C), belirsizligi tolere edebilme (BT) seklindedir.

5.6.1.2 ileriye Dogru Degisken Secimi (Stepwise Selection) Metodu ile Regresyon

Analizi
Yukarida Enter Metodu ile tahmin edilmis olan Regresyon Modeli, Ileriye Dogru

Degisken Seg¢imi (Stepwise Selection) Metodu ile tahmin edilmistir. Modele iliskin
bulgular Cizelge 5.7’de verilmistir.
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Cizelge 5.7. Varyans Analizi/Model Ozeti (Metot: ileriye Dogru Degisken Segimi (Stepwise

Selection)).
Model Kareler Serbestlik Kareler
Toplami Derecesi  Ortalamasi P
1 Regresyon 85,454 1 85,454 108,039 0,000
Artik 319,546 404 0,791
Toplam 405,000 405
2 Regresyon 122,478 2 61,239 87,353 0,000
Artik 282,522 403 0,701
Toplam 405,000 405
3 Regresyon 129,534 3 43,178 63,012 0,000
Artik 275,466 402 0,685
Toplam 405,000 405
4 Regresyon 132,158 4 33,040 48,559 0,000
Artik 272,842 401 0,680
Toplam 405,000 405
,  Digzeltilmis | 2nminin .
Model R R 72 Standart p Durbin-
Hatasi Watson
1 0,459 0,211 0,209 0,889 0,000
2 0,550 0,302 0,299 0,837 0,000
3 0,566 0,320 0,315 0,827 0,001
4 0,571 0,326 0,320 0,824 0,060 2,167

Bu yontemde, bagimsiz degiskenler icerisinden bagimli degisken iizerindeki en etkili
degiskenden baglanarak sirasiyla modele alinir. Modelde yer alacak bagimsiz
degiskenlerin katsayilarnin hangi anlamlilik diizeyinde modele almacagmin
belirlenmesi gerekir. Burada %10 (a=0,1) anlamlilik diizeyinde katsayisi anlamli olan
degiskenler modele almmistir. Modelde yer alan bes bagimsiz degiskenden dort

degiskenin katsayilar1 %10 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmustur.

Bu yontemle elde edilen modelin F degeri 48,559, p degeri 0,000 olarak bulunmustur.
Bu bulgulara gére modelin anlamli oldugu belirlenmistir. DW Istatistigi 2,167 olarak
elde edilmistir. Bu sonuca gére modelde otokorelasyon problemi olmadig1 sdylenebilir.
Bu modelle elde edilen bulguya gére, modelin R? degeri 0,32 olarak bulunmustur.

Girigimcilerin risk alama becerisindeki degisimin %32'si, modelde yer alan bagimsiz
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degiskenler tarafindan agiklanabilmektedir. Modele iliskin istatistikler Cizelge 5.8’de

verilmistir.

Cizelge 5.8. Regresyon Analizi istatistikleri-2 (Metot:Ileriye Dogru Degisken Secimi).

Standartlastirilmamis | Standartlastirilmig Collinearity

) Katsayilar Katsayilar Statistics

S Standart t P

= B N Beta Tolerance | VIF

ata

4 Sabit -3,01E-016 0,041 0,000 | 1,000
BG 0,459 0,041 0,459 | 11,207 | 0,000 1,000 1,000
FHG 0,302 0,041 0,302 7,377 | 0,000 1,000 1,000
C 0,132 0,041 0,132 3,220 | 0,001 1,000 1,000
BT -0,080 0,041 -0,080 | -1,964 | 0,050 1,000 1,000

Tabloda katsayilar1 verilen model, esitlik bigiminde asagidaki gibi yazilabilir:

Y = —3,01-10716 + 0,459 - BG + 0,302 - FHG — 0,08 - BT + 0,132 - C (5.2)

Ileriye dogru degisken se¢imi yonteminde, modele bagimsiz degiskenlerden bagimli
degisken iizerinde etkisi en yiiksek degiskenden baslanarak katsayilar1 anlamli olan
biitlin degiskenler alinir. Burada birinci adimda, girisimcilerin basar1 gereksinimi, ikinci
adimda farklilik ve hayal giicii, tiglincli adimda cesaret ve dordiincii adimda belirsizlige
tolerans degiskenleri aciklayici degisken olarak modele alinmistir. Tablodaki degerler
incelendiginde, girisimcilerin bagar1 gereksinimi, farklilik ve hayal giicii ve cesaret
Ozelliklerinin risk alma becerilerini olumlu (ayni) yonde etkiledigi belirlenmistir.
Belirsizligi tolere etme 6zelligi ise olumsuz (ters) yonde etkilemektedir. Bu degiskenin
katsayisinin isaretinin pozitif olmasi beklenir, ancak negatif ¢ikmustir. Tolerance ve VIF
degerlerine bakildiginda, modelde ¢oklu dogrusal baglanti problemi olmadig:

goriilmektedir.

Buraya kadar, risk alma becerisi ile ilgili baz1 kisisel 6zelliklerin bagimsiz degiskenler
olarak yer aldig1 regresyon modelleri incelenmistir. Simdi, girisimcilerin isletmeleriyle
ilgili ve baz1 demografik ozelliklere iliskin degiskenlerin bagimsiz degisken olarak yer

aldig1 model incelenecektir.
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5.6.1.3 Enter Metodu ile Regresyon Analizi

Girisimcilerin risk alma becerilerindeki degisimi daha iyi aciklayabilmek amaciyla
modeldeki bagimsiz degisken sayisi artirilmistir. Daha Once bes bagimsiz degiskenle
yapilan analize, dokuz bagimsiz degisken daha eklenerek ondort bagimsiz degiskenin
yer aldig1 bir model olusturulmustur. Bu modelde;

Bagimli Degisken: Girisimcilerin Risk Alma Becerisi

Bagimsiz Degiskenler:

BG Basar1 Gereksinimi

FHG Farklilik Hayal Giicii

BT Belirsizlige Tolerans

K Kadercilik

C Cesaret

ED Egitim Durumu

CNS Cinsiyet

YAS Yas

ITK Isletmenin Tiizel Kisiligi

Al Aile Isletmesi

IFS Isletmenin Faaliyet Siiresi

RY Risk Yonetimi Kavramini Bilme Durumu
IRY Isletmede Risk Y&netimi Departman1 Bulunma Durumu
IS Isyerindeki Statii

olarak isimlendirilmistir. Olusturulan modele Enter Metodu ile Regresyon Analizi

yapilmigstir. Regresyon Analizi bulgular1 Cizelge 5.9 ve 5.10'da verilmistir.
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Cizelge 5.9. Varyans Analizi/Model Ozeti (Metot: Enter).

Model Kareler Serbestlik Kareler
Toplami Dercesi Ortalamasi P
1 Regresyon 149,079 14 10,648 16,269 0,000
Artik 255,921 391 ,655
Toplam 405,000 405
e Tahminin .
Model R R? Duz%ltzﬂmls Standart p \[/)\;Ja{tzgnn
Hatas1
1 0,607 0,368 0,345 0,809 0,000 2,152

Cizelge 5.9°da Varyans Analizi ve model 6zeti sonuglar1 goriilmektedir. Modelin F

degeri 16,269, p degeri 0,000 olarak bulunmustur. Bu bulgulara gére modelin anlamli

oldugu belirlenmistir. Modelin DW Istatistigi 2,152 olarak hesaplanmistir. Modelde

otokorelasyon problemi olmadigi sdylenebilir. Bu modelde, bagimsiz degiskenlerin

bagiml degiskendeki degisimi agiklama orani %34,5 olarak bulunmustur. Daha onceki

modelde, bu acgiklanma orani1 %32 olarak bulunmustu. Bu modelde 6nceki modele gore

aciklama oraninda %2,5 artig olmustur.

Cizelge 5.10. Regresyon Analizi Istatistikleri-3 (Metot: Enter).

Standartlastiriimamis IStandart— Collinearity
< Katsayilar astirilmis Statistics
b= Katsayilar ¢ D
= Standart Toleran
B Beta ce VIF
Hata
1 Sabit -0,216 0,262 -0,825 | 0,410
BG 0,423 0,042 0,423 | 10,049 | 0,000 0,914 | 1,095
FHG 0,274 0,042 0,274 6,584 | 0,000 0,931 | 1,074
BT -0,053 0,041 -0,053 -1,286 | 0,199 0,961 | 1,040
K -0,030 0,041 -0,030 -0,724 | 0,470 0,972 | 1,029
C 0,155 0,042 0,155 3,710 | 0,000 0,930 | 1,075
ED 0,167 0,088 0,084 1,897 | 0,059 0,831 | 1,204
CNS 0,021 0,124 0,007 0,166 | 0,868 0,939 | 1,065
YAS -0,006 0,004 -0,062 -1,400 | 0,162 0,817 | 1,225
ITK 0,009 0,039 0,010 0,226 | 0,821 0,762 | 1,312
Al 0,008 0,086 0,004 0,093 | 0,926 0,923 | 1,083
IFS 0,010 0,004 0,110 2,460 | 0,014 0,802 | 1,247
RY 0,209 0,098 0,094 2,130 | 0,034 0,827 | 1,210
IRY 0,235 0,131 0,081 1,796 | 0,073 0,792 | 1,263
IS 0,019 0,093 0,009 0,206 | 0,837 0,776 | 1,289
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Cizelgede Tolerance ve VIF degerlerine bakildiginda, modelde ¢oklu dogrusal baglanti
problemi olmadig1 goriilmektedir. Tabloda katsayilar1 verilen model, esitlik bi¢ciminde

asagidaki gibi yazilabilir:

Y = —0,216 + 0,423 - BG + 0,274 - FHG — 0,053 - BT — 0,03 - K+ 0,155 - C + 0,167 - ED +
0,021 - CNS — 0,006 - YAS + 0,009 - ITK + 0,008 - Al + 0,01 - IFS + 0,209 - RY +
0,235 - IRY + 0,019 - iS (5.3)

On dort bagimsiz degiskenin yer aldigr bu modelde, %10 anlamlilik diizeyinde yedi
bagimsiz degiskenin katsayisinin anlamli oldugu goriilmektedir. Bu degiskenler; Basar1
gereksinimi, farklilhik ve hayal giicii, cesaret, egitim durumu, isletmenin faaliyette
bulunma siiresi, risk yonetimi bilgisi ve isletmenin risk yonetim departmaninin olmasi
degiskenleridir. Daha Onceki modellerde yer alan, girisimcilerin basar1 gereksinimi,
farklh diisiinebilme ve hayal giicii ve cesaret 6zelliklerinin risk alma becerisi iizerinde
olumlu etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bu modelde, girisimcilerin demografik
ozelliklerinden egitim durumunun risk alma becerisi iizerinde etkili oldugu
belirlenmistir. Egitim durumu degiskeni iki secenekli kategorik bir degiskendir. Bu
degiskenin degerleri soyledir:

0: Ortadgretim, lise (iiniversite egitimi almayanlar)

1: Yiiksekogretim, yiiksek lisans (tiniversite egitimi alanlar)

Universite egitimi alan girisimcilerin, iiniversite egitimi almayan girisimcilere gdre risk
alma becerileri daha ytiksektir.

Isletmenin faaliyette bulunma siiresi de ilgili isletmedeki girisimcinin risk alma
becerisini olumlu (pozitif) yonde etkilemektedir. Bu degiskenin katsayisinin isareti
beklenen yondedir. Isletmenin faaliyet siiresi arttikca, ilgili isletmedeki girisimcinin risk
alma becerisinin artmasi beklenir. Girisimcilerin risk yonetimi konusunda bilgisinin
olmasi, risk alma becerisini olumlu (pozitif) yonde etkilemektedir. Bu sonugta beklenen
yonde bir sonugtur. Risk yonetimi konusundaki bilgi durumu girisimcilerin risk alma
becerilerini artirmasi beklenir. Modelde anlamli olan bir diger bagimsiz degisken ise,
isletmede risk yonetimi departmaninin olmasidir. Bu degisken de iki segenekli kategorik
bir degiskendir. Risk yoOnetimi departmani olan isletmedeki girisimcilerin, olmayan

isletmelerdeki girisimcilere gore risk alma becerileri daha yiiksektir.
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5.6.1.4 Tleriye Dogru Degisken Secimi (Stepwise Selection) Metodu ile Regresyon
Analizi

Yukarida onddrt bagimsiz degiskenin yer aldigi model, Ileri Dogru Degisken Segim
Metodu ile yeniden analiz edilmistir. Bagimmsiz degiskenlerin katsayilarmin %10
anlamlik diizeyinde anlamli olanlar modelde yer almistir. Modelde yer alan onddrt
bagimsiz degiskenden yedi degiskenin katsayilar1 anlamli bulunmustur. Modele iliskin
bulgular Cizelge 5.11°de verilmistir. Bu yontemle elde edilen modelin F degeri 32,152,
p degeri 0,000 olarak bulunmustur. Bu bulgulara goére modelin anlamli oldugu
belirlenmistir. DW Istatistigi 2,151 olarak elde edilmistir. Bu degere gore modelde
otokorelasyon problemi olmadig1 sdylenebilir. Bu modelde, girisimcilerin risk alma
becerilerindeki degisimin % 35’inin modelde yer alan bagimsiz degiskenler tarafindan

aciklandigi goriilmektedir.

Cizelge 5.11. Varyans Analizi/Model Ozeti (Metot: ileriye Dogru Degisken Secimi).

Model Kareler Serbestlik Kareler Sig
Toplami Derecesi  Ortalamasi '
1 Regresyon 85,454 1 85,454 108,039 0,000
Artik 319,546 404 0,791
Toplam 405,000 405
2 Regresyon 122,478 2 61,239 87,353 0,000
Artik 282,522 403 0,701
Toplam 405,000 405
3 Regresyon 129,534 3 43,178 63,012 0,000
Artik 275,466 402 0,685
Toplam 405,000 405
4 Regresyon 137,005 4 34,251 51,250 0,000
Artik 267,995 401 0,668
Toplam 405,000 405
5 Regresyon 140,786 5 28,157 42,628 0,000
Artik 264,214 400 0,661
Toplam 405,000 405
6 Regresyon 144,020 6 24,003 36,698 0,000
Artik 260,980 399 0,654
Toplam 405,000 405
7 Regresyon 146,293 7 20,899 32,152 0,000
Artik 258,707 398 0,650
Toplam 405,000 405

55



Tahminin

Model R R? Dﬁze_ltzilmis Standart p Durbin-
R Hatas1 Watson
1 0,459 0,211 0,209 0,889 0,000
2 0,550 0,302 0,299 0,837 0,000
3 0,566 0,320 0,315 0,827 0,001
4 0,582 0,338 0,332 0,817 0,001
5 0,590 0,348 0,339 0,812 0,017
6 0,596 0,356 0,346 0,808 0,027
7 0,601 0,361 0,350 0,806 0,062 2,151

Ileriye Dogru Degisken Se¢imi Metodu ile yapilan Regresyon Analizi sonucunda,
modelde yedi agiklayici degisken yer almistir. Bu modele iliskin istatistikler ¢izelge

5.12’de verilmistir.

Cizelge 5.12. Regresyon Analizi Istatistikleri-4 (Metot: ileriye Dogru Degisken Segimi).

Standartlastirilmamis Standartlas- Collinearity
= tirllmg -
3 Katsayilar Statistics
§ Katsayilar t p
B Standart Beta Tolera VIE
Hata nce
4 Sabit | -0,381 0,094 -4,039 0,000
BG 0,422 0,042 0,422 | 10,078 0,000 | 0,917 | 1,090
FHG 0,283 0,040 0,283 | 7,014 0,000 | 0,983 | 1,017
C 0,158 0,041 0,158 | 3,832 0,000 | 0,944 | 1,060
RY 0,200 0,097 0,090 | 2,069 0,039 | 0,849 | 1,179
ED 0,201 0,084 0,101 | 2,386 0,018 | 0,901 | 1,110
IFS 0,007 0,004 0,083 | 2,041 0,042 | 0,974 | 1,027
IRY 0,234 0,125 0,081 | 1,870 0,062 | 0,860 | 1,162

Tabloda katsayilar1 verilen model, esitlik bigiminde asagidaki gibi yazilabilir:

Y = —0,381 + 0,422 - BG + 0,283 - FHG + 0,158 - C + 0,2 - RY + 0,201 - ED + 0,007 - IFS +
0,234 - IRY (5.4)

Bu modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin hepsinin katsayilarmin isaretleri pozitiftir

ve beklenen sekildedir. Daha dnceki modellerde yer alan bagimsiz degiskenlerin; basari

gereksinimi, farklilik ve hayal giicii ve cesaret degiskenlerinin bu modelde
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girisimcilerin - risk alma becerilerinde etkili 6zellikler oldugu goriilmektedir.
Girigimcilerin demografik o6zelliklerinden egitim durumu degiskeni de, risk alma
becerilerinde etkilidir. Universite egitimi alanlarm, almayanlara gore risk alma
becerileri daha ytiksektir. Girisimcilerin risk yonetimi konusunda bilgisinin olmasi
degiskeni de, girisimcilerin risk alma becerisi lizerinde olumlu (pozitif) yonde etkisi
vardir. Girisimcilerin, sahibi/ortagi/yoneticisi oldugu igletmelerin faaliyet siiresinin de
risk alma becerileri lizerinde olumlu (pozitif) etkisi oldugu belirlenmistir. Risk yonetimi
departmani olan isletmelerdeki girisimcilerin, olmayan isletmelerdeki girisimcilere gore

risk alma becerilerinin daha yiiksek oldugu burada da goriilmektedir.
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6. SONUC ve ONERILER

Insanlar yasamin her asamasinda riskli durumlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar. Risk
genelde, zarara ugrama tehlikesi olarak aciklanmaktadir. Ozellikle is diinyasinda
katlanilan veya goze alinan yiiksek risklerin yiiksek kazancglar getirdigi bir gercektir.
Kuskusuz risk denilince akla hemen finansal anlamda kayip-kazang gelmektedir.
Insanlarin risk alma davramsmi etkileyen ¢ok sayida faktdr vardir. Literatiirde, kisilerin,

girisimcilerin risk almasinda etkili 6zelliklere iligskin ¢aligmalar bulunmaktadir.

Bu calismada, Burdur il merkezinde faaliyette bulunan girisimcilerin risk alma
konusundaki diisiince ve davranislar1 incelenmistir. Bununla ilgili olarak bir anket
formu hazirlanmigtir. Burdur il merkezinde faaliyette bulunan isletmeler arasindan
tesadiifi olarak belirlenmis isletmelerin sahibi, ortagi yoneticilerinden 406 girisimci ile
yliz yiize goriisme ile anket uygulamasi yapilmistir. Anket ile derlenen veriler analiz

edilmistir.

Orneklemde yer alan girisimcilerden isletmenin sahibi olanlarin oram %43.3, isletmenin
ortagl olanlarin oran1 %16.7, isletmenin sahibi ve yOneticisi olanlarin orani1 %12.8,
isletmenin ortagi ve yOneticisi olanlarin orant %13.1, sadece yonetici olanlarin orani

%14 olarak belirlenmistir.

Girisimcilerden risk yOnetimi konusunda bilgisi olanlarm orant %71.9'dur. Ancak
isletmelerin biiyiik cogunlugunda (%86.2) risk yonetimi departmani bulunmamaktadir.
girisimcilerin sahibi/ortag/yoneticisi oldugu isletmelerin faaliyet siirelerine gore
dagilimi belirlenmistir. Bu dagilimda, 1-10 yil aras1 faaliyette buluna isletmelerin orani
%41.9, 11-20 y1l arasinda olanlarin oram1 %29.1, 21-30 yi1l arasinda olanlarm orani

%16.7, 30 yildan daha fazla siire faaliyette olanlarmn orani %12.3'diir.
Anket formu ile girisimcilerin bazi 6zellikleri belirlenmistir. Bu 6zellikler; cinsiyet, yas,

egitim durumu, risk yonetimi bilgisi, risk alma becerisi, basar1 gereksinimi, farkl

diistinebilme/hayal giicii, kadercilik diislincesi, cesaret ve belirsizligi tolere edebilmedir.
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Girisimcilerin risk alma becerilerinde belirleyici kisisel ozellikleri ve diger bazi
faktorleri belirlemek amaciyla modeller olusturulmus ve analiz edilmistir.  Bu
modellerin hepsinde bagimli degisken girisimcilerin risk alma becerisidir. Birinci
modelde, bagimsiz degiskenler olarak; girisimcilerin basar1 gereksinimi, farkli
diisiinebilme/hayal giicii, belirsizlikleri tolere edebilmesi, kadercilik anlayis1 ve
cesarettir. Bu regresyon modeli anlamli bulunmustur. Modelde yer alan bes bagimsiz
degiskenden dordiiniin katsayilar1 anlamli (o= 0,1) bulunmustur. Girisimcilerin,
basarma gereksinimi, farkli diisiinebilme 06zelligi/hayal gilicii ve cesaretli olma
ozellikleri risk alma becerisini olumlu yonde etkilemektedir. Belirsizligi tolere
edememe ise risk alma becerisini olumsuz yonde etkilemektedir. Girigimcilerin
kadercilik konusundaki diislincelerinin, risk alma becerilerinde etkili olmadigi

belirlenmistir.

Ikinci modelde, on dort bagimsiz degiskenle girisimcilerin risk alma becerileri
incelenmistir. Ileriye dogru degisken segcme ydntemiyle, modelde yer alan bagimsiz
degiskenlerden yedi bagimsiz degiskenin katsayisi anlamli (= 0,1) bulunmustur.
Birinci modelde anlamli bulunan dort degiskenden ii¢ tanesi anlamli bulunmustur. Bu
degiskenler; girisimcilerin basar1 gereksinimi, farkli diisiinebilme/hayal giicii ve cesaret
Ozellikleri risk alma becerisini olumlu yonde etkilemektedir. Buna ilaveten,
girisimcilerin risk yonetimi konusunda bilgisinin olmas1 ve egitim durumu risk alma
becerisini olumlu ydnde etkilemektedir. Universite mezunu olan girisimcilerin risk alma
becerisi daha yiiksektir. Isletme ile ilgili 6zelliklerden; isletmenin faaliyette bulundugu
stire arttikca ilgili isletmedeki girisimcinin risk alma becerisi artmaktadir. Risk yonetimi
departmani bulunan isletmelerdeki girisimcilerin risk alma becerisi, risk yonetimi

departmani olmayanlara gére daha yiiksektir.

Bu ¢alisma ile, Burdur il merkezindeki isletmelerdeki girisimcilerin risk alma
becerisinde etkili bazi kisisel ve c¢evresel ozellikler belirlenmistir. Bu ¢alismanin, is
diinyasma ve igletmelere katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bundan sonra yapilacak

calismalara, bu calismada elde edilmis bulgularin katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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1 | Risk alamayacak olan kisiler is hayatinda olamaz.
2 | Is hayatinda aldigimu risklerde cogunlukla basarili oldum.
3 | Islerin yiiriitiilmesinde borglanma gerektigi zaman borglanirim.
4 | Yiiksek getiri veya kazang icin yiiksek riskler alirim.
5 | Bagkalarmin goremedikleri is firsatlarmi gorebilirim.
6 | Yeterince kazanmak isterim. Cok fazla kazanmak istemem.
7 | Yaraticiligim ve birikimim sayesinde zorluklarin iistesinden
gelebilirim
8 | Bir yil sonrasinda tahmini kazancin, gerekli sermayenin on kati
ancak basariya ulagsma sansmin yiizde 20 oldugu bir ise yatiririm
yaparim.
9 | Is hayatimdaki faaliyetlerin sonuglarini kaderim yada sansim degil
ben belirlerim
10 | Basari olasilig1 %50’den yiiksek olan islere yatirim yaparim
11 | Basarmnin kisisel ¢abalardan ziyade sans ve kadere bagli olduguna
inanirim.
12 | Isletmenin gelecegi konusunda risk degerlendirmeleri yaparim.
13 | Bir is firsat1 yakalarsam, tiimiiyle zaman kaybi olacak olsa bile, bu
firsatla ilgilenirim.
14 | Diger insanlarin ¢goguyla kiyaslandiginda hep ug noktalarda
yasayan biriyim.
15 | Girisimci bir kisilige sahibim.
16 | Risk almay1 sevmem.
17 | Bazi temel kurallara bagli kalmadiginiz siirece higbir sey
basarilamaz.
18 | Gergekei bir kisilige sahibim.
19 | Kurallara kars1 gelmekten ve beklenmeyen seyler yapmaktan zevk
alirim.
20 | Bahiste kazanma ihtimali yiiksek olana 1’e 3 oynamaktansa, diisiik
olana 1’e 6 oynarim.
21 | Arastirici bir kisilige sahibim .
22 | Su ana kadarki is hayatimda kendimi basarili buluyorum.
23 | Sosyal bir kisilige sahibim.
24 | Belirsizlige toleransim yiiksektir.
25 | Yapilacak bir isi ilk seferde dogru yapmak i¢in iyi bir plan
yaparim.
26 | Bir girisimde basarisiz olursam, nedenlerini sorgulamam,
basarisizligi kabullenirim.
27 | Sorumluluk almay1 severim.
28 | Insanlar benim yanimda kendilerini rahat hissederler.
29 | Cabuk strese girerim.
30 | Zengin bir hayal giiclim var.
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