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OZET

Yuksek Lisans Tezi

KIZ MESLEK L iSES OGRENCILERININ AKADEM iK BASARISIZLIK
NEDENLERININ VERi MADENCILiGi TEKNiGi iLE ANAL izi

F.Sibel BIRTIL

Afyon Kocatepe Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii

Bilgisayar Anabilim Dal

Danisman: Yrd. Dog. Dr. Omer DEPERIOGLU

Gunumuzde akademik mriya ulamak eski yillara gore oldukca zor bir durumdur.
Cunku ozellikle ergenlik gana girmg bireyler ailelerinden, cevrelerinden, okul
ortamindan, gretmen davraglarindan ve bunlar gibi bircok nedenlerden dahdafaz
etkilenmekte ve barisiz olabilmektedirler.

Bu tez camasinda, grencilerin baarisizliklarina neden olan etkenler incelegtimi
Basarisizlik nedenlerini belirlemek icingtencilere bir anket uygulangtir. Anket
sonucunda elde edilen veriler buyuk bir veri tabahsturdusu icin, bu cagmada
biylk veri tabanlarindaki Benti ve kurallari daha kolay tespit etmeyiglsgan bir
yontem olan veri madengdii yontemi kullaniimgtir. Anketin deerlendiriimesi
asamasinda, verilerin icedii ve calsmanin konusu g6z ondne alinarak veri madeficili
yontemlerinden kimele yontemi uygulagtm ve veriler ¢ kimeye ayrilgtir. Her
kiimenin incelenmesi sonucundaréncileri baarisizlga iten etkenlerin hangilerinin

ayni anda goruldiil ve aralarindaki igkiler tespit edilmgtir.

2011, 85 sayfa
Anahtar Kelimeler: Akademik Baari, Basarisizlik Nedenleri, Veri Madendcdi,

Kimeleme Yodntemi



ABSTRACT

M. Sc. Thesis

ANALYSIS OF GIRLS VOCATIONAL HIGH SCHOOL STUDENTS’
ACADEMIC FAILURE CAUSES WITH DATA MINING TECHNIQUES

F.Sibel BIRTIL

Afyon Kocatepe University Graduate School of Naturhand Applied Sciences

Department of Computer

Supervisor: Asst. Prof. Dr. Omer DEPEROGLU

Nowadays attaining academic success is more diffmmpared to previous years.
Because today, individuals, especially the onethéwr puberty periods, get affected
more from their families, environment they live amd study, teachers' attitudes and

similar factors, resulting in academic failure.

In this thesis work factors that affect failure siidents are studied and a survey is
performed to determine these factors. Since thieated data formed a large database,
data mining technique is used to establish theetatrons and rules easily. In evaluation
of the survey clustering method is selected amavgsiple data mining methods by
considering the content of the data and the sulpédhe study. Collected data is
separated into three clusters. Each cluster isstigaged to determine the factors that

play a role together in students' failure, as aslthe the relations between them.

2011, 85 pages
Key words: Academic Success, Reasons of Academic Failure, etiag, Clustering
Method
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1.GIRIS

Basari, insan hayatindaki en o6nemli kavramlardan fMiridasari; insani hayata

baglayan, motive eden, gelecekle ilgili hayaller kuema s&layan bir duygudur.

Toplumdaki her birey arili olmak ister ve bunun i¢in gcaba gosterir. Aneskes ayni
derecede barili olamaz. Bir bireyin hayatindadzauli ve baarisiz olarak adlandiriigh
ortamlardan biri okul ortamidir. Okul ortamindasdra kavraminin yerini akademik
basari kavrami alir. Akademik kari, @rencinin derslerden aldiklari notlarin
ortalamasidir. Bu ortalamanin @ik olmasi akademik karisizlik olarak adlandirilir.
Akademik baarisizlik, sadece derslerle vgréncinin yeteri kadar ders gahamasiyla
ilgili degildir. Ogrencinin baarisiz olmasina neden olabilecek pek cok etken

bulunmaktadir.

Turgut (1986) @rencilerin baarisiz olmalarina neden olabilecek etkenlgrieaciden
kaynaklanan durumlar, cevreden kaynaklanan durynpaogramdan kaynaklanan
durumlar ve @retmenden kaynaklanan durumlar olarak ifade gimiBasarisizlik
sadece grenciyle ilgili nedenlerden @d, cevresi, ailesi, gretmenleri, ders saatleri gibi
nedenlerden de meydana gelebilmektedir. Bu ned#snerhangilerinin grencileri
olumsuz etkilediinin tespit edilmesi ve alinacak ©nlemlerle séa diuzeyinin

artirlmasinin amaclanmasi bu galanin temelini olgturmaktadir.

Basarisizlik nedenlerinin pek ¢ok farkli konuyla iigdlmasi bu nedenleri agtarirken
ogrencilere sorulacak sorularin da cokifeolmasina neden olmaktadir. Bu durum
aragtirma esnasinda oldukca fazla veri toplanmasi anlangelmektedir. Toplanan
verilerin tek tek ele alinarak gerlendirilmesi oldukga gugctir ve zaman alir. Buerdd

argtirmada veri madencgi yontemlerine bgvurulmustur.

Blyuk veri tabanlarinda gizli kalgorintileri cikarma sirecine veri madergiladi
verilmektedir (Hung 2005). Buyuk miktarlarda vedwkca hizli toplanan verilerin
¢esitli - analizler sonucunda anlamli bilgilere datirilmesi noktasinda “veri

madencilgi” 6nemli bir rol oynamaktadir (Akpinar 2000). Baratirmada



Ogrencilerden toplanan veriler veri madengilyontemi ile analiz edilnstir. Toplanan
veriler Uzerinde veri madengili yontemlerinden biri olan kimeleme yo6ntemi

kullanilarak @rencilerin verdikleri cevaplar gruplara ayriktardir.

Calsma altt bolimden okmaktadir. Birinci bolumde agarma ile ilgili genel
kavramlardan bahsedilgtir. ikinci boliimde; veri madencii konusuna yer verilngtir.
Veri madencilginin uygulama alanlari, bu konuda yapilan gahlar, veri madenci
modelleri ve modellerin okturulmasinda takip edilecek adimlar ele aligtmi Ugiincii
bolimde; bu cagmada kullanilan veri madendli yontemi olan kiimeleme yontemi
ayrintilariyla aciklanmgtir. Doérdincu bolimde; Kiz Meslek Lisesigréncilerini
kapsayan bir anket catnasinin uygulamasamasina ve kullanilan tekniklere yer
verilmistir.  Besinci  bolimde; @rencilere  uygulanan anket gahasinin
degerlendiriimesi yapilmy ve deerlendirme sonucunda elde edilen bulgulara yer
verilmistir. Altinci b6limde; uygulanan anket sonucundaeddilen bulgular géz 6niine
alinarak bsgarisizlik nedenlerini azaltmaya yonelik yapilabdleccalsmalar ifade

edilmigtir.

Bu calsmanin amaci; grencilerin baarisiz olmalarina neden olan etkenleri belirlemek
ve bu etkenlerin hangilerinin bir arada toplamdi saptamaktir. Bu sayedesbasizlga

neden olan etkenlerin ortadan kaldirilmasi yonigadgmalar yapilabilecektir.



2.GENEL BIiLGILER

2.1 Baari Kavrami

Basari, insanin yapmak ve gmamak istedii guzel bir seyi yapabilmesi, ukmak
istedigi glizel bir hedefe varabilmesidir.istedgi hedefe ulgabilen insan, elde egii
netice sonunda huzur ve mutluluk duyabiliyorsaabga ulamis sayilir (Kavakli
2001).

Ogrenci baarisi gitim ogretim sisteminin en onemli parcalarindan biridirin®u
yillarca devam eden sirecin ggglendiriimesi sonucu elde diitniz veriler @renci

basarisi olarak ifade edilmektedir.

2.2 Akademik Basari Kavrami

Akademik baari, &grencinin bir yillik ¢calgmasini yansitan buttn derslerden @ldinif
gecme notlarinin aritmetik ortalamasidir( Akhun @p8

Baska bir tanima gore akademik daai, okul ortaminda belirli bir dersten, akademik
veya sosyal programlardan bireyin ne derece yawdimin bir 6lgtisudur (Ozgiiven
1998).

Akademik baari kavrami @rencilerin liseden mezun olmalarinda ve Universitgiris
imtihaninda 6nemli etkiye sahiptir. Bu nedenfgd@ncilerin hayatinda ¢ok dnemli yer
tutmaktadir. Akademik RBarisini yuksek dizeyde tutmayi istemekgredcilerin
Uzerinde kaygl okmasina neden olmaktadir. Akademiksdrg istek, cabagans,
calisma gibi pek cok faktorden etkilenmektedir. Bu falgéin uygun birsekilde bir
araya gelmesi icingenci, cevre, aile, okul etkenlerinin ele alinmeasietkileimli bir

sekilde bir araya gelmesi gerekmektedir.



2.3 Akademik Basarisizlik Kavrami

Okuldaki baarisizlik, bir akademik programdaki derslerdgmedicinin aldgl notlarin
ya da puanlarin ortalamasinin belirli birgden altinda olmasi olarak tanimlanabilir
(Ozgliven 1998).

Diger bir baksla akademik bgarisizlik, tim @rencilerin girdgi ve kendini ifade etgi

Universite sinavinda belli derlerin altinda aldiklari puanlar olarak da ifaddedbilir.

Akademik baarisizlik sadecegencinin bir ders saati icindeki davrglari ve girdgi
yazili sinavlardan aldiklari notlarlagirlendirilir. Oysa arka plandagstenciyi etkileyen
pek cok neden bulunmaktadir. Onemli olan bu nedenlespit edilerek iyi yonde

desisiklikler yapilabilmesidir.

2.4 Akademik Bagari ile Tlgili Ara stirmalar

Ogrencilerin akademik arilarinda gozlenen gamelerin ancak % 35’ zeka
puanlarina dayal olarak aciklanabgidhalde geriye kalan gesimlerin zeka faktori
disinda baka faktorlere, 6zellikle sosyo-psikolojik ve sosgkonomik faktorlere

bagimli oldugu argtirma bulgulari ile saptanstir (Akhun 1980).

Akademik baarinin ilk kez Heider'in (1958) sosyal psikol@ider alan Yukleme
Teorisi'nde incelengi gorilmektedir. Heider'e goére, bireyin davrgmin nedenleri
cevresel ya da kisel faktorlere yuklenebilir. Birey davrammi cevresel nedenlere
yuklediginde, davragin olumlu ya da olumsuz sonuclarindan sorumiu &maz.
Fakat birey davragini kisisel faktorlere yiklerse, bu davrgmin sonuglarindan

sorumludur.

Arik'a gore (1996) bgarma gudusu yiuksek olan bireyler, gorevlerini tart@aanak
icin ¢ok caba sarf ederler, c¢ok galar. Bgarma gudusu diik olan bireyler ise

basariyl gerektiren gorevlerden kacinirlar. Heideryiikleme teorisine dayanilarak



yapilan analizlere gore bunun acgiklama8yledir: “Yiksek veya d§ilk seviyede
basarma gudusu olan bireyler, daau veya bgarisizliklarini farkh sebeplere yuklerler”.

Zuckerman ve Allison’'in  (1976) camasinda, yiksek bari korkusuna sahip
bireyleri, dizuk baari korkusuna sahip bireylerle kiyasladiklarindadikerine verilen

gorevleri yerine getirmede daha shasiz olduklarini, b@riya daha az 06nem
verdiklerini ve baarlyl daha cok cevresel niteliklere,saasizliklarini da daha ¢ok

kendi kkisel niteliklerine yikledikleri sonucunu elde egterdir.

Yaparel (1984), akademik {1 ile 6zsaygl, yalnizlik ve utangaclik arasindéaiali
ili skiler oldugunu g6zlemitir. Bunun yani sira yalnizlik ile depresyon amdsi anlaml
ili ski oldugunu saptamgtir. Ayrica, kendilerini yalniz hisseden tniveesigrencilerinin

digsal nedenlere yuklemelerde bulunduklari gozlgtimi

Demir (1990), erkek g encilerin kiz @rencilerden, akademik ydnden shasiz
olanlarin baarililardan, cevresinden sosyal destek gérmeyenigdirenlerden, yakin

arkada sayisi az olanlarin fazla olanlardan daha yalldaldarini bulmuytur.

Elazg il Milli E gitim Muduarlugirnin Elazg ili ortadgretim kurumlarina yonelik
yapmsg oldugu “Basariy! Etkileyen Faktorler” adli caimasinda grencilerin baarilarini
%28,63 ile glenis ve mufredatin, %23,7 ile okul ve sinif ortamin®%17,34 ile
Ogretmenlerin, %16,27 ile bireysel ozelliklerin, %88,ile arkadglarin, %10,79 ile
ailenin, %7,4 ile ekonomik nedenlerin etkilgdsonucuna ukalmistir. Ogretmenlerden
kaynaklanan baarisizlik sebepleri ile ilgili ortaya cikan sonwsg;j @&rencilerin genel
olarak @retmenlerin seviyelerine uygun ders anlatmadikladzel okullarda
ogretmenlerin mesleki bilgilerini yetersiz bulduklabazi @retmenlerin zaman zaman
Ogrencilere olumsuz davragarda bulunduklariseklindedir (www.elazigmem.net,
2005).

Gungor (1989) ise kendilerini akademik yondenoK‘aarili”, “basarli”, “orta
basaril” olarak algilayan grencilerin 6zsaygilarinin “Rarisiz” olarak

algilayanlardan daha yuksek ofdunu bulmgtur. Baarli ve baarisiz @rencileri



benlik saygisi bakimindan kaestiran Carr, Borkowski ve Maxwell (1991), daaisiz
ogrencilerin benlik saygilari puanlari ortalamalamni bagarilh 6grencilere kiyasla,
anlamh derecede dahagiik olduzunu bulmglardir. Bu bulgular grencinin akademik
basarisinin yuksek olmasinin yiksek 6zsaygistieiesine, yiksek 6zsaygr gglimis

olmasinin da akademik g&isinin artmasina neden ogdueklinde yorumlanabilir.

Cocuklarda bgariy1 etkileyen kilik 6zelliklerinin bir kismi dgustan gelen yapisal
Ozelliklerle aciklanabilirken, bir kismi da ailenwe cevrenin etkisi ile grenilmis
davranglardir. Cocgun &srenmeye ve okumaya gudulenmesinde, kendine olaangiv
cevresiyle ilegimi cok 6nemlidir. Celenk’in (2003) konuyla ilgifiaptgi bir argtirma
ile bagarili égrencilerde, ngeli, kolay uyum sglayan, sosyal, hircin, gglen, mantikli
ve iyimser olma 0&zelliklerinin bulungu belirlenmitir. Buna kagilik, basarisiz
Ogrencilerde daha durgun, icedonuk, uysal, uyumsikalgan, kotimser veya ofkeli
davrang bicimleri tespit edilmtir.

Yapilan aratirmalar sonucunda birggencinin baarisiz olmasina neden olacak pek ¢ok
nedenin oldgu saptanngtir. Onemli olan bu nedenleri tespit edereksdsesizlik

durumunu ortadan kaldirmak olmalidir.

2.5 Baarisizlik Nedenleri

Bir gorevin yerine getirilmesi icin ofturulan standartlara uygun davrgarda bulunma
ve planlanan amaclara giaa derecesi kari ya da bgarisizlgl ifade etmektediri{gar
2000).

Basarisizlik kavrami ise daha ¢ok ¢cg@om ya da gencin uzun sdreli, (bigigm 6gretim
doneminden daha uzun sire) hemen her derstensingeliizeyinin ve yeteneklerinin
altinda baari gostermesi ve bu gmrisizlgl bir tarlh telafi edememesi durumu olarak
kabul edilmektedirifit.Kyn.1). Gerenci baarisini ya da barisizlginin tespit etmenin
en yaygin yolu élcme dgerlendirme icin yapilan sinavlardir. Oyleyse akkagelen

konu @renci baarisinin sadece géencinin calgma dizeyi ve alga notlarla ifade



edilebilecgidir. Oysa baarisizlik nedenleri sadecgrénciden kaynaklanan nedenler
degildir. Turgut'a (1986) gore byarisizlik nedenleri grenciden kaynaklanan durumlar,
cevreden kaynaklanan durumlar, programdan kaynaklaiurumlar ve gretmenden

kaynaklanan durumlar olmak Uzere 4lbdaaltinda toplanmaktadir.

2.5.1 Gerenciden Kaynaklanan Durumlar

Bir Ogrencinin baarisiz olmasina sebep olacak etkenler inceggmdié @Grenciden
kaynaklanan durumlagagidaki gibi siralanabilir:

1. Oprencinin s&lik durumu ya da ailesindeki birinin e problemleri ile ilgili
nedenler,

2. Ggrencinin dikkat eksikfii yasamasi,

3. Ggrencinin galgmak istememesi,

4. On bilgi eksiklerinin olmasi,

5. Ggrencinin calgtigi halde bsarisiz oldgunu diinmesi, bgarisiz oldgu derslere
calismak istememesi,

6. Kendine givenmemesi ve bu nedenle gelecekleplgnlar yapmaktan korkmasi ,
7. Ggrencinin ders ¢aymay! bilmemesi,

8. Dersi iyi dinlememesi ve diizgin not tutamamasi,

9. Bas zamanlarini verimli kullanamamasi,

10. Gsrencinin ders @1 konulara kay ilgisinin fazla olmasi,

11. Kagl cinsten bir arkada oldugu icin derslerine zaman ayirmamasi ya dasikar
cinsten bir arkadaedinemedii icin bu konuyu ¢ok buylk bir sorun haline getishe

12. Gsrencinin sinavlarda ¢ok heyecanlanmasi.

2.5.2 Cevreden Kaynaklanan Durumlar

Bir Ogrencinin baarisiz nedenleri incelergimde c¢evreden kaynaklanan durumlar

asagidaki gibi siralanabilir:



1. Ailenin ¢ocuklar1 arasinda ayrim yapmasi ve k&tamuni bgarili-bgarisiz seklinde
siniflandirmasi,

2. Surekli baarili olan kardgin diger kardge 6rnek gosterilmesi,

3. Ailenin ders caéma konusunda surekli baski yapmasi gibi ailergreici Uzerinde
fark etmeden cok buytk baski unsurustlumasi,

4. Sinifta arkadagevresinin grencinin dersi dinlemesini engellemesi,

5. OGgrencinin sinifta arkagaulmada zorlanmasi ve kendini yalniz hissetmesi,

6. Ogrencinin okulu sevmemesi,

7. Gsrencinin o okulda okumak istememesi,

8. Cevredeki insanlarinstencinin okudgu okul ile ilgili olumsuz fikirlere sahip olmasi
9. Ogrencinin okul dginda bir ite calgiyor olmasi,

10. Ailesinden ayri kalmak zorunda olmasi,

11. Ev ortaminda ¢gima ortami bulunmamasi,

12. Ev glerinde ailesine yardim etmek durumunda olmasi.

2.5.3 Programdan Kaynaklanan Durumlar

Bir 6grencinin baarisiz nedenleri incelenginde programdan kaynaklanan durumlar
asagidaki gibi siralanabilir:

1. Sinifin kalabalik olmasigéencinin tahtayi iyi gérememesi veygrétmenlerin
anlattiklarini gok iyi duyamamasi,

2. Ders programinda zor derslerin Ust tste konulndasslerin b gegcmesi,

3. Okullarimizda uygulanan ders programlarinin dgrenci seviyesine uygun
olmamasi, hem degéetmenlerin yettirmekte zorluk cekmesi,

4. Gunluk yaamda kullanilabilecek nitelikte olmayan programiaigrencinin ilgisini
cekmemesi,

5. Kolay sinif gegmegencilerde motivasyon eksikli yaratmakta, gbirli gi, dayangsma
ve birlikte bgarili olma bilincinin ge§mesini engellemesi,

6. Programi yegtirme ¢abasi igerisinde olag@tmen @rencilerin dger ihtiyaglarini
kargilama 6zellikle psikolojik destek giama noktasinda yetersiz kalmasi,

7. Sinavlarin arka arkaya geleagkilde ayarlanmasi,



8. Bazi derslerin bir Ustggim kurumuna gitmek icin gerekli olmagini bildiginden

Ogrencilerin bu derslere 6nem vermemesi.

2.5.4 Gsretmenden Kaynaklanan Durumlar

Bir 6grencinin baarisiz nedenleri incelenginde @&retmenden kaynaklanan durumlar
asagidaki gibi siralanabilir:

1. Gsretmenlerin dersi sikici ve monoton kékilde anlatmasi,

2. Geretmenlerin sinif icinde olumlu bir ilgtim kurmamalari

3. Ogrencilerin sevmedikleri gretmenlerin derslerine canak istememeleri,

4. Osretmenlerin konulari grenci diizeyine inmeden ileri seviyede anlatmasi,

5. Derslerde yeterli miktarda gtirma yapilmamasi,

6. Osretmenlerin sinavlarda ¢ok zor sorular sormasgvdanda verilen zamanin yeterli
olmamasi,

7. Sinav sorulariningiencilerin bilgilerini 6lcecelgekilde sorulmamasi, sorularin acik
ve anlgilir olmamasi,

8. Sinav sonuglarinin ¢ok geg¢ agiklanmasi,

9. Sinavlarda sorulan sorularin sinifta ¢éztlmemesi

2.6 Baarisizlik Nedenleri Anketi

2.6.1 Kullanim Amaci

Basarisizlik nedenleri anketi,géencilerin okul baarisizlgina neden olan faktorlerin
ortaya cikariimasinda kullanilir. Dénemsbra uygulanmasi, tespit edilen sorunlarin
yil boyunca ortadan kaldiriimasina yonelik rehlxefhaliyetlerinin planlanmasini ve
buna yonelik ¢atmalarin yapilmasini kolayarir. Anket, @rencinin baarisizlginin
okul ortami, @retmen, arkada iliskileri, aile, kisisel vb. sorunlarin hangilerinden

kaynaklandgini ortaya cikartir. Sinifin ve okulun daeusizlik nedenleri hakkinda da



genel bilgiler veririlkogretim 4.,5.,6.,7.,8. siniflar ile ortaetim kademelerindeki tim

ogrencilere uygulanabilir. grenciler dgitilan anketi bireysel olarak cevaplandirirlar.

2.6.2 Dgerlendirme

Anket uygulandiktan sonra her sorunun frekansldardir ve cevaplara gore ytzdelik
deserlere doniturilir. Orngin anketin kendinizle ilgili nedenler kismindakk gorusu
olan “Sa&lik durumum bozuk olmasi nedeniyle gamiyorum” sorusunu 50 §lik sinif
mevcudundan 25’isaretlemgse sinifin %50’sinin 6nemli §ak sorunlar bulunuyor ve
bu nedenle derslerinde gaausizlik yaiyor demektir. Sinif diizeyinde bu sonuglar rapor
haline getirilerek okulun Barisizlik nedenlerini ortaya koyan toplam sonugyat

cikarilir.

Sayisal verilerle birlikte grencilerin bireysel bgarisizlik nedenleri, sinifta en c¢ok
belirtilen bagarisizlik nedenleri ve okulun toplu daasizik nedenleri ortaya
cikarildiktan sonra yorum yapilir. Anket sonuclamibireysel olarak ele alinmasi ve
Ogrenci icin problem olgturan konularda grenciye yardim edilmesi gereklidir.
Ogrenciye bu desfg gerek sinif gretmeni gerek rehbergietmeni verebilir. Kiisel
giderilmesine cadtlir. Sinifin ortak problemleri ve okul-sinif ortamdan kaynakl
nedenler sinifta tagilarak onlemler alinir, grencilere sinif igi etkinliklerle grup
rehberlgi yapilabilir. Okul ortamindan kaynaklanan ve olakddgrencilerin ¢cgunlugu
icin problem olgturan durumlarda ise okul ortaminin gézden gecesimve okul
idaresi, aileler, gretmenler ve rehbergéetmen §birligi icinde ¢ozim yollar aranarak

problemlerin ortadan kaldiriimasina gdmalidir.
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2.7 Meslek Lisesi

2.7.1 Meslek Lisesi Nedir?

ilkégretim okulu Uzerine grenim veren meslek liseleriningtetim stresi 4 yildir. Bu

okullarda orta gretim duzeyinde ortak bir genel kiltir kazandirmayaclayan genel

kaltar dersleri ile birlikte, mesleki ve teknik alarda mesleki formasyon verilerek
Ogrencileri hayata, si alanlarina ve yuksek géetime hazirlayan programlar
uygulanmaktadir. Bu okullardan “teknisyen” unvaeimezun olanlar, alanlari ile ilgili

is yerlerinde cakabilecekleri gibi, isterlerse yuksekzr@nim kurumlarina da devam
edebilirler {nt. Kyn. 2).

2.7.2 Meslek Liselerinin Baari Durumlari

Akademik baari @renci not ortalamalariyla @erlendirilen bir kavramdir. Ancak
meslek liselerinin mufredati gir liselerden oldukga farkhdir. Bu nedenle donemus

not ortalamasi der liselerle aynisekilde deerlendirilemez. Ancak tum liseler
Universiteye yerlgirilmek icin ayni sinava tabi tutul@guna gore liselerin birbirlerine
g6re baari duzeyleri incelenirken gegiimiz yillarda OSS, 2010 yilinda LYS olarak
ifade edilen sinavdaggencilerin gosterdikleri ari durumu ile ilgili istatistiki bilgiler

kullanilabilir. Bu duruma gore Cizelge 2.1'de mésliselerinin yillara gbre Universite

sinavinda bgari yluzdeleri gosterilngir.
Cizelge 2.1 ‘deki veriler incelenginde meslek liselerinin Bari ytzdelerinin dier

liselerden oldukga diik oldusu gorilmektedir. Bu nedenle meslek liseleri

ogrencilerinin baarisiz grup oldgu sdylenebilir.
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Cizelge 2.1 2007-2010 yillari arasi Meslek Lisel&gnel Liseler ve gretmen

Liseleri’'nin Universite sinavi Bari yuzdeleri

SINAV ADI

OKUL TURU

BA SARI YUZDESIi

2010 YGS (180 ve (stiinde puan alan)

. Meslek Lisesi 64,04
(Int. Kyn. 13)
Genel Lise 90,38
Ogretmen Lisesi 98,85
2009 OSS (165 ve ustiinde puan alan) o
. Meslek Lisesi 60,15
(Int. Kyn. 14)
Genel Lise 88,60
Ogretmen Lisesi 98,75
2008 OSS (165 ve ustiinde puan alan) _ _
. Meslek Liseleri 70,24
(Int. Kyn. 16)
Genel Lise 89,94
Ogretmen Lisesi 98,48
2007 OSS (185 ve ustiinde puan alan) _ _
. Meslek Liseleri 34,55
(Int. Kyn. 15)
Genel Lise 70,97
Ogretmen Lisesi 96,72

(*Yiiksekdretime Gegi Sinavi : 2010 yilinda OSS sinavinin ismgigerilmi stir.)
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3. VERI MADENCILIiGIi

3.1 Veri Madenciligi Nedir?

Gunumuz modern insaninin hersaérisinde, bankacilik sleminde, telefon edinde,
internet sayfasini ziyaret gdide, elektronik glemin sonucunda kaydedilen, uzaktan
algilayicilardan, uydulardan, sensérlerden, opikiyoculardan toplanan ve saklanan

veriler inanilmaz boyutta artmaktadir(Akpinar 2Q00)

Bu kadar hizli birsekilde artan veriler veri tabanlarinda saklanmaktaéncak
veritabanindasienmems olarak duran veriler sonu¢ elde etme sirecindeablam
ifade etmemektedir. Onemli olan elimizdeki verilbilgiye donigtirmektir. Bu nedenle

veri madencilgi yontemi ortaya ¢ikmstir.

Asagida veri madencigi ile ilgili ¢esitli tanimlar yer almaktadir:

» Blylk veri tabanlarinda gizli kalgorintileri gcikarma sirecine veri maderggitdi
verilmektedir. Geleneksel yodntemler kullanilarak ziginesi c¢ok zaman alan
problemlere veri madengdii sureci kullanilarak daha hizli biekilde ¢ozim bulunabilir
(Hung 2005).

* Veri Madencilgi, buyik miktardaki veri ygini icerisinden gelecekle ilgili tahmin
yapmamizi sglayacak, baginti ve kurallarin bilgisayar programlari kullamd&

aranmasi olarak da ifade edilebilir (Baba@806).

* Veri madencilgi, ham verinin tek bana sunamagdi bilgiyi cikaran veri analizi
surecidir (Jacobs 1999).

» Baska bir tanim isgdyledir; eldeki verilerden Ustl kapali, cok net ajran, dnceden

bilinmeyen ancak potansiyel olarak kullgnbilginin ¢ikariimasidir (Alata2004).
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* Fayyad’in (2006) tanimlamasina gore ise veri meitign veri tabanlarindan gecerli,
onceden bilinmeyen, glvenilir, potansiyel olarakldusli ve nihayette ankalabilir

druntulerin ¢ikariimassiemidir.

* Veri Madencilgi; genk veritabanlarindan bilgi c¢ikartabilmek amaciyla mak
dgrenmesi, Oruntl tanima, istatistik, gorsgilene gibi alanlarin tekniklerini bir araya

getiren disiplinler arasi bir alandir (Cabena v88)9

Veri madencilgi bir veri analiz tekngidir. Kendi bagina bir ¢6zim daldir. Ancak
verilerin ayiklanmasi, anlamli bgekilde bir araya getiriimesi, analiz edilmesi venan

kisiler tarafindan yorumlanmasi stirecinde kullanilarakactir.

Veri madencilgi guniamuiz teknolojisinde, elimizde bulunan oldukigayuk veriyi
zamandan tasarruf @ayarak bilgiye dongtirme yontemidir. Onumiizdeki yillarda
egitim tip, telekominikasyon, bankacilik, endustrbigpek cok alanda veriler cok
blyuk arts gosterecektir. Veri madenddliteknikleri kullanarak; maliyetleri azaltmak,
gelirleri artirmak, verimlilgi artirmak, yeni firsatlari ortaya cikarmak, yerasiRer
yapmak, sahtekarliklari belirlemek mamkudndur.

3.2 Veri Madenciliginin Uygulama Alanlari

Azalan bilgi sleme maliyeti, verinin toplanmasi ve saklanmasin&alaylik, veritabani
yonetim sistemi teknolojilerindeki ilerlemeler, kahilabilecek analitik araclarin
oldukca fazlalemasiyla birlikte veri madencfli uygulamalarina olan ilgi artmaktadir
(Sang 2001).

Veri madencilgi yontemini ginimuizde karar verme sirecine ihtigagulan bircok

alanda uygulamak mumkindir. Ozelliklgiten, pazarlama, bankacilik, sigortacilik,
borsa, tip, endustri sektdrlerinde yaygin olaralkakulmaktadir.
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3.2.1 Egitim Alanindaki Uygulamalar

Egitim, istendik davrar olusturma ya da istendik davrgndesistirme sireci olarak

tanimlanabilir. Bir k¢i Gzerinde davragidesisikli gi olusturmak kolay bir olay dgldir.

Egitim sadece okuldagietmen ve @renci arasinda o$an bir sure¢ dgldir. Egitim
sureci ¢evredeki bazi unsurlardan etkilenir. Adlekadalar, okul ortami, ders konulari,
ogretmenler gitimin gerceklamesi esnasindagienci Uzerinde olumlu ya da olumsuz

etkiler olusturmaktadir.

Egitimi etkileyen faktorler ele alinginda 6nemli olan konu gencilerin hangi

faktorlerden daha cok etkilendiklerinin belirlennt#s Bu sayede bu faktorler
azaltilarak ya da tamamen ortadan kaldirilargkirein kalitesi artirilabilir. Ancak

degerlendiriimenin yapilabilmesi i¢in ele alinmasi gjezn veriler oldukg¢a fazladir.
Cunku aile, okul ve cevre faktorleri iclerinde pekk soruyu barindirmaktadir. Bu
sorularin @renciler tarafindan cevaplanmasi sonucu elde edéeitabaninda bir analiz
yapmak ve sonuclar gerlendirmek cok basit birslem olmayacaktir. Bu uygulama
icin kullanilabilecek yontemlerden biri ¢ok fazlannin anlamli bir hale getiriimesini

saglayan bir yontem olan veri madengiliir.

Egitim alaninda, @rencilerin baari ve baarisizlik nedenleri, Barinin arttirilmasi icin
hangi konulara @rhik verilmesi gerekii, Universite girg puanlari ile okul bgarisi
arasinda bir ilkinin var olup olmadii gibi sorularin cevaplarinin bulunmasi gibi
sorularin cevaplanmasinda veri madegciffontemi kullanilarak, gtim kalitesi ve

performansi arttirilabilir.

Yapilan baka bir calsma, Ozc¢inar'in  (2006) “Kpss Sonuclarinin Veri Madiégi
Yontemleriyle Tahmin Edilmesi” isimli yiksek lisatsz calgmasidir. Bu ardirmanin
amacl, @itim fakultesi @rencilerinin KPSS’den aldiklar puanlari lisangitienleri
suresince aldiklari ve KPSS’de soru cikagitiederslerden aldiklari ders gegcme notu,
genel not ortalamalari,géetim turleri gibi parametreleri kullanarak tahmaden bir

model olyturmaktir. Toplanan verilerin gorsedteme ve 6zetleme gibi veri
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madencilgi teknikleri kullanilarak herkes tarafindan kolaylailabilir bilgiler tretmek
bu calsmanin bir dger amacidir. Argirmada, Pamukkale Universitesi,gifim
Fakdiltesi,ilkogretim Bolumu, Sinif @retmenlgi A.B.D 6grencilerinin 1999, 2000 ve
2001 yillarinda kayit olanlarin KPSS’den aldiklgouanlari, @rencilerin lisans
egitimleri suresince bazi derslerden aldiklari gegméari, genel not ortalamalari ve
Ogretim turleri tahmin edici deskenler olarak kullanilngtir. Arastirma sonucunda ders
notlarinin, @retim tarindn ve genel not ortalamalarinin KPSShfarandaki dgisimin
kicuk bir kismini aciklag tespit edilmg ve bu durumun nedenlerinin ortaya
koyulabilmesi icin lisans dersleri ve KPSS iceriklarasindaki uyumun ve derslerde

kullanilan 6lgme yontemlerinin sorgulanmasi geg@lgonucuna varilngtir.

Lise Turl Ve Lise Mezuniyet Rarisinin, Kazanilan Fakiiltée Iliskisinin Veri
Madenciligi Teknigi ile Analizi isimli makale Ayik vd. (2007) tarafinddwazirlanmgtir.
Bu calsmada, Ataturk Universitesigoencilerinin mezun olduklari lise turleri ve lise
mezuniyet dereceleri ile kazandiklar fakulteleasandaki ilgki incelenmgtir. Atattirk
Universitesinden 1976 yilindan itibaren mezun okanhalen okumakta olangtenci
bilgilerinin bulundgu veritabani tzerinde Veri Madengiliteknikleri uygulanmytir.
Calisma sonucunda, lise turanidn arzu edilen bir fakitd@zaniimasinda ¢ok buyuk
Oneminin oldgu, yine lise bgarisinin da ayni derecede 6nemli @duespit edilmgtir.
Elde edilen sonuglarin, Atatiirk Universitesi'ni saki yillarda tercih edecekgéenci

profilinin belirlenmesine yardimci olagasonucu cikarilngtir.

3.2.2 Pazarlama Alanindaki Uygulamalar

Pazarlama,sletmenin amacina ujmasi ve miteriyi tatmin igin, mal ve hizmetlerin
ureticiden tuketiciye dgru olan akgina yon verilmesini gdayan gletme faaliyetidir
(int Kyn.3). Elinde ¢ok fazla veri olaglétme veri madencii yontemleriyle bu verileri
birbirinden ayirarak pazarlama stratejilerini delpecek yeni ve kullanilabilir verilere

ulasabilir.
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Gunumuzde c¢ok dggsik zevk ve tercihlere sahip olan gtérileri ayni 6zelliklere sahip
bliyluk homojen gruplara ayirmak pazarlama stratefleisturmak agisindan mumkin
degildir. Tum misteriler kendi bireysel vessiz ihtiyaclarina yonelik olarak kendisine
hizmet verilmesini istemektedir (Shaw et al. 200¥eri madencilgi bu ihtiyaci

kargilamak icin pazarlama alaninda kullaniimaktadir.

Pazarlama alaninda veri maderigilsepet analizi (bir Grinidn yaninda hanggedi

ardnlerin alindgl), misterilerin satin alma ordntilerinin - belirlenmesi, et

misterilerin  kaybedilmemesi ve vyeni ntériler elde etmek amaclariyla
kullaniimaktadir.

Veri madencilgi uygulamalarini pazarlama alaninda kullanirkengterilerin bir Grina
satin alirken yaninda hangi trinu de @ldespit edilebilir. Ya da mgerilerin, yai,
cinsiyeti, medeni durumu bilgilerinin aldiklari imérle bir iliskisinin olup olmadi
tespit edilebilir. Bu tar bilgiler gizli kalngi bilgidir ve ortaya cikarmak icin veri

madencilgi gibi bir yontem kullanmak gerekir.

Akbulut (2006) tarafindan hazirlanan “Veri MadeiggilTeknikleri ile Bir Kozmetik
Markanin Ayrilan Migteri Analizi Ve Misteri Segmentasyonu” isimli yiksek lisans
tezinde amag, bir kozmetik markasiningteéi gruplarini ve ayrilmagdimi gosteren
musteri profilini belirleyerek; bu mgterilere 6zel kampanyalar ve pazarlama stratejileri
gelistirmektir. Arastirmada veri grubunu bir kozmetik firmasinin gterileri
olusturmaktadir. Bu uygulamada model kurngaraasinda bir veri madengiyazilimi
olan WEKA paket programi kullanilgtir. MUsterinin ayrilarak rakigirketi tercih etme
davrangi modellenmgtir. Ayrilma egilimi gosteren méteri profilini belirledikten sonra
bu miterilere 6zel kampanyalarin dizenlenmesi gegekte pazarlama stratejileri

belirlenmesinin mimkun oldw sonucuna varilngtir.
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3.2.3 Bankaclilik Alanindaki Uygulamalar

Veri madencilgi yontemi bankacilik slemlerinde risk analizi, sahtecilik olaylarinin
tespiti, portfdy yonetimi, kredi risk yonetimi, ldekarti harcamalarina gére wtéri

gruplarinin belirlenmesi, myteri dgsilimi islemlerinde kullaniimaktadir.

Yapilan bir ¢caymada bir bankanin kredi karti kullanan gtgiileri incelenmtir.
Calismada argtirma evrenini bir bankanin kredi karti kullanan gtedilerinin tamami
olusturmaktadir. Mgterilerin  tamaminin incelenmesi mumkin olamaygaodan
sistematik o6rnekleme ile uygulamaya 500 birimlikr irneklem secilnstir. Bu
dogrultuda bankanin kredi karti kullanan gterilerinin calsmada ilgilenilen 6zellikleri
ile ilgili bilgileri bankanin bilgisayar sisteminkie kayitlarindan elde edilrgiir.
Bankadan elde edilen veriler, gtérilerin sosyo-ekonomik o6zellikleriyle ilgili 10
degiskene ait dlcimlerden admaktadir. Kredi karti kullanan rgierilerin cinsiyet, yas,
medeni durum, grenim durumu, oturdtu ev, meslek, gelir gibi kisel bilgilerin
yaninda sahip oldiu kredi kart sayisi, sahip olgw ek kredi karti sayisi ve kredi kart
limiti gibi degiskenlere ait bilgiler elde edilrgtir. Analiz ssamasinda veri madengii
yontemi kullaniimgtir. Clnkd veri madencii yontemlerinden biri olan kiimeleme
analizi, pazarlama sorunlarinin ¢6zimu icin deulssigan ve gun gectikge yaygin bir
sekilde kullanilan ¢cok daskenli istatistiksel tekniklerden bir tanesidir. &ier ele
alinarak analiz edilmi ve migteriler benzer 06zelliklerine gbére gruplargm.
Arastirmada bu gruplama sleminin, misterilere verilecek bireysel bankacilik
hizmetlerinde ne tur mgterilerle kasilasilabilecesini bilmek agisindan fayda
sgilayacal ifade edilmektedir (Aan 2007).

Chang ve Leu (2005) catnalarinda proje karlilik dgskenlerini tanimlayabilmek igin
bir veri madencili modeli oluturmuslardir.

Wang ve Hong (2005) camalarinda veri madenddii tekniklerini kullanarak bir
misteri karlihk yonetim sistemi gediirmislerdir.
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3.2.4 Sghk Alanindaki Uygulamalar

Veri madencilginin en umut verici uygulama alanlarindan bir targss tip ve sglik
alanidir. Ozellikle tarama testlerinden elde edienileri kullanarak cgtli kanserlerin
on tanisi, kalp verilerini kullanarak kalp kriziskinin tespiti, acil servislerde hasta
semptomlarina goére risk ve onceliklerin tespiti lbleg 2002), test sonuglarinin
tahmini, tedavi surecinin belirlenmesinde, sempéoangore hastalik tespiti, magnetik
rezonans verileri ile sinir sistemi bdlgesKilerinin belirlenmesi gibi ¢cok gegibir

uygulama sahasi s6z konusudur.

Akcigerdeki tumorin iyi huylu olup olmagina dair, karar destek amacli bir gala
yapiimstir. istatistiklere gore Amerika da 160.000 den fazla gtckanseri vakasinin
oldugu ve bunlarin %90’inin 6ldiii belirlenmgtir. Bu bagilamda bu timoérin erken ve
dogru olarak tehisi 6nem kazanmaktadir. Noninvaziv testler ileeeledilen bilgi
sayesinde %40- 60 oraninda gdo teshis konabilmektedir.insanlar kanser olup
olmadiklarindan emin olmak icin biyopsi yaptirmagrcih etmektedirler. Biyopsi gibi
invaziv testlerin hem maliyeti yuksektir, hensitle riskler tasimaktadir. Fakli yerlerde
ve farkl zamanlarda kliniklerde toplanan invazestt verileri arasinda yapilan veri
madencilgi calismalari tghiste %100 oraninda @nuluk sa&lamistir (Kusiak et al
2000).

Bagska bir calgma ise Kore Tibbi Sigorta Kurumu ( The Korea Metlibssurance
Corporatition) tarafindan hazirlanan bir veri tabdrerinde yapilan yiuksek tansiyon ile
ilgili bir calismadir. Bu cakma 1998 yilina ait 127,886 kayit tizerinde yapmtmiilk
asamada yuksek tansiyona sahip 9,103 kayit Uzeriddlea sonra ayni sayida yuksek
tansiyonu olmayan kayitlar Uzerinde gdnistir. Bu Ornek 13,689 kayittan glan
O0grenme ve 4,588 kayittan ghn test setine bolinerek modeligiteni yapilimistir.
Ogrenim algoritmasinda karar gaclari algoritmalarindan CHAD, C4.5, C5.0
kullaniimistir. Bu calgmalar sonucunda yuksek tansiyon tahmininde etlafieder
BMI, idrar proteini (urinary protein), kan glikozukolesterol dgerleridir. Yaam
kosullarinin (diyet, alinan tuz miktari, alkol, tutUgibi) hicbirinin tahminde etkili
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olmadgi ayrica grafiksel deerlerde de yalnizca yan etkili oldusu saptannstir (Young
et al 2001).

Delen et al. (2005) ¢camalarinda veri madengdii tekniklerini kullanarak bir hastanin

gogus kanserinden Olup dlmeyegoa tahmin eden bir model getirmislerdir.

3.2.5 Endustri Alanindaki Uygulamalar

Veri madencilgi endustri alaninda kalite kontrol analizlerindejidtik islemlerinde,

Uretim sureclerinin en uyguwekle sokulmasinda kullaniimaktadir.

Bu alanda yapilan bir ¢caimada, ¢cimento sektori kullanilghr. Basma dayaniklg en
onemli ¢cimento Ozelfiidir, Oyle ki kalite kontrol icin ana parametrediBasma
dayaniklilginin belirlenmesi icin standart “28 gin basma dadrg testi” yaygin
olarak kullanilir. Bu test ¢cimento Uretimi sured@nher partiden alinan numunelerin 28
gun bekletilerek basma mukavemetin deneysel oldrelrlenmesini icerir. Fakat
cimento basma dayanikilnin deneysel sonuclarinin elde edilmesi icin 2& gu
beklemek endustri icin uzun bir zamandir. Bu neglebbsma mukavemetini tahmin
etmek icin veri madencfi tekniklerinin kullaniimasi umut verici bir yaldan olarak
gorulmektedir. Bu uygulamada basma dayan@lilhesaplama siemlerinde veri

madencilgi yontemleri kullanilmg ve olumlu sonuclar elde edilgtir ( Int Kyn.4).

3.2.6 Telekominikasyon Alanindaki Uygulamalar

Veri madencilginin, telekomiinikasyon alaninda kullanim amaclaitit& ve iyiletirme
analizlerinde, hisse tespitlerinde, hatlarigyaluk tahminlerinde, ilegim desenlerinin

belirlenmeskeklindedir.

Telekominikasyon sektérinin inanilmaz boyutlaratigave ¢cok daha buyik bir ivme

ile artacg@ cagda yaadigimizi digindrsek kgilerin kullanim sikliklar, amaclari ve hat
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yogunluk tahminleri yapilarak firmalar altyapi ginestielerine gidebilir, mgieriye
ili skin — misteriye 6zel — kampanyalar diizenleyebilirlirt (Kyn.5).

3.2.7 Dger Alanlardaki Uygulamalar

Veri madencilgi ile bircok alanda cajmalar yapilny ve yapilmaktadir. Yukarida

verilen alanlar dunda veri madencii ile yapilan cagmalarsu sekildedir:

Hou et al.(2006) ¢caimalarinda bir havalandirma sistemi yapmak icin weadencilgi

tabanl sensor hatasi tanimlama verdama modeli gercekgarmislerdir.

Bayam et al. (2005) camalarinda ygli surlculerin kaza yapmalarina etken olan
faktorleri veri madencifii sureci ile belirlemglerdir.

Rushing et al. (2005) ise cahalarinda bilim adamlari ve mihendisler icin birive

madencilgi arag cubgu gelstirmislerdir.

3.3 Veri Madenciligi Yontemi ile Basari ve Basarisizlik Nedenlerinin Belirlenmesi

Konusunda Yurt ici ve Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Bozkir vd. (2009), “@renci Secme Sinavi’'nda ggenci Baarimini  Etkileyen
Faktorlerin Veri Madencifii Yontemleriyle Tespiti” isimli cakmalarinda, OSS‘de
basarlyl temsil etmekte kullanilan sézel, sayisait @girlik puanlari ve bu puan
turlerinde Turkiye'deki bgari sirasiyla birlikte Ortagietim Baari Puani ve Airhikli
Orta@retim Bagari Puani gibi sonuclari etkileyen en 6nemli faleidr bulmayi
amagclamglardir. Calsmada veri kiimesi olarak, OSYM’nin internet siteginyer alan
2008 yili OSS doénemine gkin yayinlanmg olan @&renci bilgi anketine verilen cevaplar
kullaniimistir. Ankette @&rencilerin matematik, tirkce, fen bilgisi, sosyalgiter,
yabanci dil ve sanat derslerine olan ilgileri, berstiere ayirdiklari 6dev sureleri, bu

derslerde kendilerini ne kadargaali bulduklari konulari ile ilgili sorular yer mlistir.
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Ayrica cinsiyet, yg alan belirleme, sinif mevcudu, ebeveynlegditien dizeyi, karde
sayisl, internet ve bilgisayar gmi, gazete alimi, lise doneminde alinan 0zel ders
dershane durumu gibi sosyal bilgileri iceren samilda yer verilmitir. Arastirmada
mevcut verileri kullanarak gelege yonelik tahminlerde bulunmak v&rénci profilleri
olusturmak icin veri madenciii yontemleri kullanilmgtir. Degerlendirme sonucunda,
Ogrencilerin sinavda aldiklari puanlar etkileyenceremli faktorler belirlenngtir. Elde
edilen bilgiler sonucunda OSSsaaisini etkileyen faktorleri belirlenmenin, bu sidan

elde edilecek baryl artirmada énemli rol oynayagadylenmstir.

“Acik Kaynak Kodlu Veri Madencilii Uygulamalari: Weka’da Ornek Uygulama”
isimli calisma Dener vd.(2009) tarafindan Gazi Universitesi Bdimleri Enstitiis
lisansiistu grencilerinin verileri kullanilarak gerceldrilmistir. Ogrencilerin mezun
olduklar lisans bolimuyle, devam ettikleri lisas8iib6limin ayni ya da farkli olmasi
durumunun @renci bagarisina etkisi agtriimistir. Yapilan c¢akma sonucunda,
lisansustl programlara devam edemnedcilerin farkli kriterlere gore karisizliklar ve
bu bagarisizliklarin nedenini bulup, c6zimlemek hedeflesim Arastirmada veriler
arasindaki ikkileri bulup anlamli hale getirebilmek igin bir venadencilgi yazilimi
olan Weka kullanilnstir. Arastirma sonucunda giencilerin baari durumlarina etki
eden etmenler belirlengive not sistemiyle ilgili bazi dizenlemeler yapalarve
bilimsel hazirlik programlarina 6énem gosterileredgan dlzeylerinin artirilabilege

tespit edilmgtir.

Karabatak vdnce (2004)'nin “Apriori Algoritmasile Ogrenci Baarisi Analizi” isimli
calsmasinda amagc, goenci notlari kullanilarak genci baarilarinin analizinin
yaplimasidir. Bu calmada, @rencilerin genel kultir derslerinden aldiklari @aotl
dikkate alinarak bu notlarin nasil birgdlam gosterdgi, aralarinda nasil gkiler oldugu
ve bu dersler arasinda ne gibi kurallarin bulguddespit edilmeye c¢alimistir.
Calsma 2001 yihinda Firat Universitesi Teknikgiffim Fakiltesi Elektronik ve
Bilgisayar Egitimi Boliumi’'nde okuyan 250 g encinin 12 kultir dersindeki
ortalamalari kullanilarak hazirlangtr. Elde edilen veri tabani Uzerinde veri
madencilgi tekniklerinden birliktelik kurallari uygulanmgiir. Calsma sonucunda,

ogrencilerin dersleri ile notlar arasinda mantikkkiler tespit edildgi ifade edilmitir.
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Halees (2008)'in “@renme Davraglarini Analiz Etmede @renci Verileri Uzerinde
Madencilik: Ornek Uygulama” isimli caimasinda amag goenci davrangarini
deserlendirme ve ukglan sonuca gore performansi igtiemektir. Calsmada veriler,
Gaza Islamic Universitesinde 2007-20G8&iim yili birinci donem grencilerinden 151
kisiye aittir. Toplanan veriler kisel kayitlar, akademik kayitlar, kurs kayilari ee
ogrenme sitemi ile ilgili kayitlardir. Ayricagiencilerin gosterdikleri bari duzeyi ile
ilgili bilgiler de kullaniimsstir. Veriler veri madencifii yontemiyle test edilnstir.
Bunun icin birden fazla yontem kullanilstir. Ornesin 6grenciler davralarina gore
kimelere ayrilmglar, belirtilen davragiardan cok aykirt olanlar tespit edikni
davranglar tUzerinde siniflama yapilgmve hangi davraglarin bir arada oldgu tespit
edilmistir. Arastirma sonucunda bariyi artirmak icin gretmenin dénem ortasinda bu
yontemleri kullanarak donem sonushasiz olabilecek grencileri tespit ederek bu
konuda O©nlemler alabilege belirtilmistir. Ayrica veri madencifii ile ilgili
algoritmalarin e-renme sisteminin icine yedrilmesiyle sistem icerisinde her an

ogrencilerin dgerlendirilmesi ile ilgili bilgilere egilebilecesi ifade edilmitir.

“Ogrencileri Siniflamakicin Veri Madencilgi Algoritmasi” isimli calsmada amac,
Ogrencileri bir uzaktan @tim araci olan moodle ortamindaki verilere ve kaosiunda
aldiklan notlara gore siniflamak ve kullanilan kfaralgoritmalari kagilastirmaktir.
Arastirma icin online ortamda getmenlerin kullanaga bir veri madencilii araci
gelistirilmi stir. Gelistirilen aracta @retmenler basit birsekilde veri madencigi
yontemlerini kullanabileceklerdir. Getirilen ara¢ moodle ortamina entegre edskmi
Arastirmada 7 moodle kursu alan 438 Cordoba Univeisibgsencilerinin verileri
kullaniimistir. Uygulama sonucundagretmen kurs ile ilgili geri bildirimleri aninda
alabilecei, bu sayede barili ve baarisiz @rencilere gore kurs aktivitelerinden yararli
olanlari tespit edip, faydas! olmayanlari da kgesiginden cikarabilegg belirtilmistir.
Ayrica @Gretmenler, yeni gelecekgtencilerin kagilasabilecekleri problemleri daha

kolay tespit edebileceklerdir denilgtir (Int. Kyn. 6).
Qasem et al. (2006)'In “Karar gaclar ile @renci veri madencigi” isimli

calismalarinda amag, goencilerin derslerdeki performansini arttirmadailiet&lan

Ozellikleri dezerlendirerek Universite ggdim sisteminin kalitesini artirmaya yardimci
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olmak i¢in veri madencig yontemlerini kullanmaktir. Bu amag igingencilerin
akademik verileri Gzerinde veri madengiluygulamasi yapilngtir. Uygulamada Crisp
isminde bir veri madencgi siniflama yontemi kullanilngtir. Arastirma icin veriler,
Yarmouk Universitesi Bilgi Teknolojisi ve Bilgisayailimi Fakiltesi'nde C++ dersi
alan lisans grencilerine uygulanan bir anket ile toplagtm Toplanan veriler veri
madencilgine uygun hale getirilerek, karagaclari metodunu kullanan bir siniflama
islemine tabi tutulmstur. Islemler sonunda bazi siniflar ortaya cikim Ornesin,
ogrenci erkek ve lise mezuniyetdaausi A ise C++ dersinden C notunu adahmin
edilmektedir. Aratirma sonucunda gencilerin dersten alacaklari notun tahmin

edilebilecei belirtilmistir.

Superby et al. (2006) tarafindan hazirlanan “1.i1fSliniversite rencilerinin
Basarilarini  Etkileyen Faktorlerin - Veri Madengji Yontemleri Kullanilarak
Belirlenmesi” isimli calsmada 1.sinif grencilerinin baarisiz olma durumlari 3 grupta
incelenmgtir. 1. grup buyudk olasilikla Barili olacak dgik-risk grubu, 2. grup okulun
yardimlariyla bgarili olacak orta-risk grubu ve 3. grup biyuk diata basarisiz olacak
yuksek-risk grubu olarak ifade edilgtir. Arastirmanin amaci, grencileri bu 3 gruba
gore siniflamaktir. Veriler 2003-2004gr@tim yilinda 3 Belgika Universite’sinde
okuyan 533 grenciye ksisel bilgileri, aileleriyle ve okulla ilgili bilgierinden olgan bir
anket uygulanarak toplangtr. Arastirma sonunda 3 grup icin etkileyen faktorlerin

bulundwgu ifade edilmgtir.

3.4 Veri Madenciligi Sureci

Veri madencilgi pek ¢ok alanda kullanilabilen bir yontemdir. Akdau yontem bazi
asamalarin bir araya gelmesiyle ghustur. Kullanilan veri madencgi yonteminin

dogru sonuclar Uretebilmesi icis@malar dgru olarak yerine getirilmelidir.

Veri madencilgi 5 aamadan meydana gelen bir sirectirsaialar gagida gibi
listelenebilir:
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Arastirma Probleminin Tanimlanmasi
Veri Hazirlama Aamasi
Modelleme Aamasi

Degerlendirme Aamasi

o bk 0N PE

Uygulama Aamasi

Veri madencilgi sireciSekil 3.1 ‘de gosterilmstir.

Arastirma
Probleminin ——
Tanimlanmasi

Veri Hazirlama

A

Y
Modelleme

Degerlendirme

A

A 4
Uygulama

Sekil 3.1 Veri Madencilgi Sureci

3.4.1 Arastirma Probleminin Tanimlanmasi

Sdrecin ilk adimi, veri madendili calismasinin hangi amac icin yapil@oan net
olarak tanimlanmasidir. Problemin ne @duam olarak ankalmazsa hangi tip verilerin
kullanilac&! ve hangi modelin secilege sorularina da dgru cevaplart bulmak

zorlasacaktir.

Cevabi aranan sorunun ne agiduizerinde durulmalidir. Bu konu tam olarak ngitiee
bulunacak cevabin hangi olgltlere uygun olmasi lgggiede ortaya cikacaktir. Bu
sayede elde edilen veriler ile istenenler arasibdabenzerlik olup olmagh tespit

edilebilir.
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Calisma icin gerekli olan kaynaklar, maliyetin ne kaddaca ve kasilasilabilecek
riskler de dgerlendirilmelidir. Dgerlendirme uygun bigekilde yapilmazsa yapilan
calisma sorunu ¢ozmeyegiegibi baska sorunlarin ortaya ¢cikmasina da neden olabilir.

Bu sekilde yapilmg bir veri madencilii uygulamasi hedefine uyiaaktan ¢ok uzaktir.

Bu asamada mevcugiprobleminin nasil bir sonug¢ Uretilmesi durumundaigecginin,
Uretilecek olan sonucun fayda-maliyet analizininged bir ifadeyle Uretilen bilginin
isletme igin dgerinin dgru analiz edilmesi gerekmektedir. Analistsfetmede Uretilen
sayisal verilerin boyutlarini, proje icin yete#ilidizeyini iyi analiz edilmesi
gerekmektedir. Ayrica analistiglétme konusu hakkindaks istreclerini de iyi analiz
etmesi gerekmektedir (Alat@2004).

3.4.2 Veri Hazirlama Asamasi

Verilerin hazirlanmasi samasi kendi icerisinde toplama, bjtleme ve temizleme,
secme ve doniirme adimlarindan ofmaktadir.

Ik olarak veriler toplanir. Veri toplamalémi bir veritabanindan olabilegiegibi, bir
gruba uygulanacak bir anketten elde edilecek sanwda olabilir. Ardindan toplanan
veriler deserlendirilir ve ihtiyaca cevap verip veremeygcebelirlenir. Toplanan
verilerin argtirmanin amacina uygun olup olmadideserlendirilir. Bu gamada
eksikliklerin saptanmasi agtarmanin ileriki gamalarinda geriye donme olaguhi
azaltacaktir. Verilerden kicuk ornekler secileraket uygulamalar yapilabilir. Bu
uygulamalar yapilacak caina ile ilgili dnemli bilgiler verecektir. Ayrica manan
verilerin yapilacak ¢ajma icin yeterli olup olmagh da bu gamada belirlenmelidir.
Arastirma icin toplanan veri miktari da énemli bir urdwr. Gerekenden az veri ile
analiz yapmak yarndisonuclara ulanaya neden olabilegegibi, cok fazla ve gereksiz

veriyle ugrasmak da gereksiz yere siirenin uzamasina nedenrakiigdir.
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Toplanan veriler farkli veritabanlarinda yer alabil Calsmanin daha kolay
yurutulebilmesi icin tim veriler bir veritabaningiaplanir. Bu adim birkgirme olarak

adlandirilir.

Birlestirme isleminden sonra elde edilen veriler eksik ya da igagirislerin olup

olmadgl konusunda deerlendirilir. Bu sleme temizleme adi verilir. Eksik ya da
tutarsiz veriler guriltd olarak adlandirllir ve badurumlarda sonuclarin givensiz
olmasina neden olabilir. Bu durumda eksik verilenamlanabilir ya da veritabanindan

cikartilabilir.

Secme adiminda uygulanacak modele gore gerekli yalmaveriler elenir ve
kullanilmaz. Gerekli olmayan verilerin kullaniimagdrnesin bir 6grencinin okul
numarasinin xariya herhangi bir etkisi yoktur ve veritabanindakarilabilir.) anlam
kargaasini ve gereksiz sonugclari beraberinde getirebilir

Son adim olan dogtiirme kleminde, veriler bazi laklar altinda toplanir. Orrgn
gelir durumu alanindaki veriler gliik, orta ve yiksekseklinde siniflandirilabilir.
DonGstirme glemi sonucunda elde edilen veriler modelin etinii artiracaktir. Tim

adimlar sonucunda veriler kullanima hazir halerigyiis olur.

3.4.3 Modelleme Aamasi

Veriler toplanip, kullanilabilecek hale getirildét sonra modellemeamasina gecilir.
Bu ssamada en 6nemli konu uygulanacak modelin secilnresiteri madencilgi
uygulamalarinda kullanilabilecek birden ¢ok modekdir. Ayrica her modelin de
kullandigl farkli algoritmalar bulunmaktadir.

Modelleme gamasinda, ¢#li modelleme teknikleri secilmekte, uygulanmakve
uygun dgerlere ulgabilmek icin parametreleri ayarlanmaktadir. Sectieknikler veri
setleri tzerinde caliirimakta ve ¢ikan matematiksel denklemler yorumiaktadir.

Surec tekrarlandikca performans iyiteekte, sonuclar daha gtvenilir hale gelmektedir.
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Secilen veri madencgi aracinin hangi algoritmalari ve teknikleri kuls@ina ve
hangilerinin modele en uygun olgluna karar verilmeye callmaktadir.

Dogru model ve algoritmaylr secmek engdo sonuca ukanak icin dnemlidir. Bu
nedenle modeller denenir ve en iyi sonucu verenahntekpit edilene kadar denemeye
devam edilir. Cabma i¢in uygun olan model secilince model galilir ve sonuglar elde

edilir.

Zaman icerisinde butln sistemlerin 6zelliklerinde dolayisiyla Urettikleri verilerde
ortaya ¢ikan d@siklikler, kurulan modellerin strekli olarak izlensiai ve gerekiyorsa
yeniden duzenlenmesini gerektirecektir. Tahmin esdilve godzlenen deskenler
arasindaki farkliffi gosteren grafikler model sonuclarinin izlenmesincullanilan

yararli bir yontemdir (Shearer 2000).

3.4.4 Dgerlendirme Asamasi

Modelleme gamasindan sonra sonuglar elde edilnolur. Bu gamada, model
uygulamasindan sonra elde edilen verilergedendirilir. Modelin ilk gamada
olusturulan proje amacina ylaada etkin olup olmagh ve problemin tim yonleri
icin bir ¢6zum sglayip s&lamadgl karara bglanir. Modelin anlalabilirligi ve
dogruluk orani gibi konularda da model amag icin Vetealiteyi sgsliyorsa uygulama
asamasina gecilir (Chapman 2000).

Modelin uygulamasinin gerceks i uygulamalari ile yapilimasi @gerlendirme

sonugclarinin daha anlamli olmasinglsgacaktir.

3.4.5 Uygulama Aamasi

Model uygulanmy ve sonuglar elde edilgiolsa da glem adimlari sonlanmastir.

Bundan sonra modelin takip edilmesi ve olabilecedgigkliklere karsi yeniden

28



dizenlenmesi siemleri yapilir. Zaman ilerledikce modelin kullashg argtirma
konusunda ve kullanilan verilerde gifgklikler olacaktir. Bu dgisikliklerin modele
yansitilmasi ve modelin en gla sonuclari Uretecek hale getirilmesi de siredin b

parcasidir.

Ayrica calsma belli zaman araliklariyla gerlendirilerek halen amacina uygun olup
olmadgi ve yeni camalar yapiimasi gerekip gerekmgidionusunda dgerlendirmeler
yapilir. Yapilan dgerlendirmeler sonucunda modelin amaca cevap vegnésspit
edilirse, yeni veri madenc#i yontemleri geltirilerek veriler tekrar
degerlendirilmelidir.

3.5 Veri Madenciligi Modelleri

Veri madencilginde kullanilan modeller, tanimlayici (Descriplivee tahmin edici
(Predictive) olarak iki ana klek altinda incelenmektedir. Tanimlayici modellerde
karar vermeye yardimci olarak kullanilabilecek mgvoverilerdeki orinttlerin
tanimlanmasi gganmaktadir. Tahmin edici modellerde, sonuglarinbi verilerden
hareketle bir model galiriimesi ve kurulan bu modelden yararlanilarak wsgari
bilinmeyen veri kiimeleri icin sonu¢ gerlerin tahmin edilmesi amaclanmaktacdmt
Kyn.10).

Tahmin edici modellere, ileri vadeli borclarin shasiyla ilgili olarak bankacilik
sektord, dolandiricilik olasiliklariyla ilgili olak sigorta sektori ve direk posta listeleri
kampanyalari icin en iyi olasi mirileri tanimlamak icin pazarlama sektort, borsa
tahminleri, tanimlayici bilgi icin ise, hangi Urénin birlikte satildgini, hangi
enfeksiyonlarin cerrahi ile gkili oldugunu, hangi zaman araliklarinda hangisteti
gruplarinin bir hizmeti kullang@ini ve en iyi miteri grubunun hangisi olgunu ortaya

ctkarmak ornek olarak verilebilir (Moskovich et 2003).

Gerek tanimlayici gerekse tahmin edici modellerdgug olarak kullanilan belli l3h

isatistiki  yontemler; Siniflama (Classification) veRegresyon (Regression),

29



Kimeleme(Clustering), Birliktelik Kurallari (Assation Rules), yapay sinirghari
olmak Uzere beana bgik altinda incelemek mumkindidr. Siniflama ve regom
modelleri tahmin edici, kimeleme, birliktelik kulad ve yapay sinir @ari tanimlayici

modellerdir {nt Kyn 10).Sekil 3.2’de Veri Madencilii modelleri gosterilmytir.

Veri Madencilgi

v }

Tanimlayici Tahm|in edici
Kimeleme Birliktelik Yapay Siniflama Regresyon

Kurallari ~ Sinir Aglari

Sekil 3.2 Veri Madencilgi Modelleri

3.5.1 Siniflama ve Regresyon

Daginik bir yapida bulunan verilere sinif nigghin uygulanmasi sirecidir. Siniflama
algoritmasi, ortak oOzelliklere sahip kayitlarinrkda siniflar icine aktariimasini
belirleyen algoritmadir. Sinif olmak icin her kagdainif icinde yer alan ger kayitlarla

belirlenmi bir ortak 6zellgi olmasi gerekir (Kona 2003).

Siniflama en ¢ok bilinen veri madengilyontemlerinden biridir. Resim, 6rintl tanima,
hastalik tanilari, dolandiricilik tespiti, kaliterkrol calsmalari ve pazarlama konulari
siniflandirma tekniklerinin kullanilgr alanlardir. Siniflandirma tahmin edici bir
modeldir. Havanin bir sonraki giin nasil olgicga da bir kutuda ne kadar mavi top
oldugunun tahmin edilmesi aslinda bir siniflandirglamidir (Dunham 2003).

Siniflama yontemiyle ilgili 6érnek bir modeju sekildedir: Saglarini artirmak icin
kampanya dizenlemek isteyen bir otomobil firmasnganyasina katiima ihtimali olan
potansiyel alicilari belirlemek icin daha 6ncedatissyapms oldugu mikterilerinin

verilerini (sonuclarini) kullanarak, hangi 6zeleké sahip adaylarin kampanyaya
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katilabilecgini belirli bir olasilik aralginda tahmin edebilir. Bgekilde; ihtiyaci kadar
veri satin alarak @er adaylarin verisini daridan aliyorsa) ve sadece alma potansiyeli
yuksek olan adaylara yi@maya cakarak tasarruf sdamaktadir (Argtiden 2008).

Bu yontemin en 6nemli fonksiyonu, siniflandirma re@mnda her kategoride yer alan
kayitlarin, alanlarin, kilerin, nesnelerin, kurumlarin ozelliklerini ortayakarmaktir.
Bu siniflar ¢eitli musteri gruplari i¢in olgturulmus ise her bir grubun 6zeflini ortaya
cikarmak, profilini belirlemek en 6nemli amagtir.rmesin internet bankacginda
yaptiklari elektronik fon transferi sikliklarina igosiniflandirmada internet mgtérileri,
“seyrek” kullanici, “orta siklikta” kullanici ve i&” kullanici olarak siniflandirilabilir.
Musteriler bu sekilde gruplandiktan sonra amag, her bir grubunli@azini analiz
etmek, profilini ortaya c¢ikarmak ve bu gruplarinetiklerini, tutum ve davraglarini

iceren bir davragigelistirebilmektir (Ozmen 2003).

Siniflama kategorik dgrleri tahmin ederken, regresyon sureklilik gostedeserlerin
tahmin edilmesinde kullanilir. Regresyon ile amgicdliler ile ciktiyi iliskilendirecek

modeli olwturup, en iyi tahmine ugmaktir.

Regresyon modeli farkli uygulama alanlarinda kultaaktadir. Pazarlama alaniyla
ilgili 6rnek bir uygulamada, bir dergiye ilk kezkiam vermeye bgayacak olan bir

sirket; daha ©6nce reklam vergnioldugu dergilerin sayfa maliyetlerini kullanarak,
calisiimaya balanilacak olan derginin vergipldugu fiyatin uygunluk seviyesini belirli

bir given arafil icinde dgerlendirebilir. Ya da daha sonra yapaickampanyalarda

calismakta oldgu dergilerin verecekleri fiyatlarin ne kadar makidugunu 6nceden

ongorebilir (Argiden 2008).

Siniflama ve regresyon modellerinde kullanilagliba yontemlegunlardir:
. Yapay Sinir Alar

. Bayes Siniflandirmasi

. K-En Yakin Komyu

. Karar Agaclari

. Genetik Algoritmalar
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3.5.2 Kimeleme

Kimeleme yonteminde temel amag, c¢ok boyutlu verilgndeki da@al gruplar
(kimeleri) bulmaktir. Nesneler, birbirlerine beraikarsa (ayni olcliye gore) ve gha
kimelerdeki nesnelere benzemiyorlarsa, ayni kunedygabilir. Kimelemede, alan
bilgisinin kiimeleme mekanizmalariyla nasil hgtielebilecegiyle ilgilenilir (Baykal
2003).

Veriler, veritabanindaki veri grubuna gore farklinkelerde yer alabilir. Veriler, sadece
tasidiklar deserlere gore oal veritabanindaki dier verilerin dgerlerine gore
degerlendirilir. Yani kimeleme sonuclari dinamiktir vbu 6zellik kimelemeyi

siniflamadan ayirir.

Altintas‘in (2006) Veri Madencilii Metotlarindan Olan Kimeleme Algoritmalarinin
Uygulamal Etkinlik Analizi” isimli yiksek lisansetz calgmasinin amaci; bir bankanin
misterilerini kiimelere ayirarak, hangi tip gtérinin kredi 6demesini zamaninda
yaptgini, hangisinin 6demelerde gecgihi ve hangisinin de hic 6deme yapmadi
tespit etmektir. Cajmada bankanin mgteri bilgilerini barindiran bir veri tabani
kullaniimistir.  Veri tabani 12 alan ve 600 kayittan ghaktadir. Verileri
degserlendirmek icin kimeleme yontemi ve k-means atgwasi kullaniimgtir.
Modelleme glemi sayesinde bankanin gtérileri kredilerini 6deme durumlarina gore
kimelere ayrilmgtir.  Calsma sonucunda ofturulan kumelerdeki veriler
degerlendirilerek, bankanin bir dahaki sefere kredelimmde bulunan miierilere

buradaki verilere gére muamele yapabifgs®ylenmektedir.

Kimeleme modelinde kullanilan $deca teknikler aagida verilmitir:
» Hiyeragik yontemler

o Birch Agoritmasi

o Cure Algoritmasi

o Chameleon Algoritmasi
* Bolumlemeli yontemleri

o K-Means Yontemler
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0 K-Medoid Ydntemler
0 Em Algoritmasi
* Yogunluk Tabanli kimeleme teknikleri
o Dbscan Algoritmasi
o Optics Algoritmasi
o Denclude Algoritmasi
* |zgara Tabanlh Kiimeleme Teknikleri
o Sting Algoritmasi
o0 WaveCluster Algoritmasi
o Clique Algoritmasi
* Model Tabanli Kiimeleme Teknikleri

o Istatistiksel Yaklgm

3.5.3 Birliktelik Kurallari

Birliktelik kurallari, veri kimesi icindeki hareletin analiz edilerek bu hareketler ya da
kayitlar arasinda siklikla bir arada goérulenleaspit edilmesisiemidir (Dolgun 2006).
Bu yontemin en c¢ok tercih edifgi teknik sepet analizidir. Sepet analizi teknde
misterilerin market icinde hareket ederken hangi (gtinbirlikte aldiklari tespit
edilmeye cakilir. Birlikte alinan Grlnler tespit edilginde markette bir arada durmasi
gereken urunler daha gl analiz edilebilmektedir. Bu yontem sayesigutketler daha
kolay karar alabilirler. Sadece marketlerde gidesigortacilik, hastalik tgisi,
misterilerin kredi karti kullanimlari gibi durumlardia birliktelik kurallari yontemleri

kullaniimaktadir.

Sen‘in ( 2008 ) “Veri Madencifii ile Birliktelik Kurallarinin Bulunmasi” isimli tez
calismasinda, bir toptan safiirmasinin veritabani kayitlari kullanilgtr. Uygulama ile
amac en sik birlikte gecen tekel Urlnlerini bularalkle edilen birliktelik-ilgki verileri
ile stok planlama samalarini tekrardan yapilandirabilmek, saalaninda reyon
dizenlenmesini Urin birlikteliklerini dikkate al&resaty rakamlarini destekleyecek
sekilde deistirebilmektir. Bu calgmada Apriori algoritmasi bir firmanin merkez
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biriminden mgterilere yapilan sai verileri Gzerinde kullaniingtir. Elde edilen
birliktelik  kurallarn  deserlendirilerek  Uretim planlama samalari tekrardan
yapilandirabilir, sagta yer alan 0rin gami dizenlenebilir, sayerindeki reyon
duzenlemesi urun birlikteliklerini dikkate alarasits rakamlarini destekleyeceakkilde
degistirebilir, donemsel safiardan elde ettikleri sonuglar galtusunda donemsel sqti

kampanyalari diuzenlenebilir.

3.5.4 Yapay Sinir Aglari

Yapay Sinir Aslarn (Artificial Neural Networks) veya kisaca Siniglarl insan
beyninden esinlenerek gglrilmis, agirhkh baglantilar aracilgl ile birbirine bglanan
islem elemanlarindan odan paralel ve datiimis bilgi isleme yapilarndir. En dnemli
Ozelligi, deneyimlerden (tecrtbe) yararlanarafranebilmesidir. Yapay sinir gari,
insan beyninin Ozelliklerinden olang@nme yolu ile yeni bilgiler tiretebilme, yeni
bilgiler olusturabilme ve kgfedebilme gibi yetenekleri herhangi bir yardim attaa
otomatik olarak gercelkdgrmek amaci ile gedtiriimislerdir. Yapay sinir glari,
0grenmenin yani sira bilgiler arasindgkller olusturma yetengine de sahiptir (igur
ve Kinaci 2006).

Yapay sinir glari kullanilarak yapilan bir ¢gimada, Web sayfalarini siniflandiran bir
uygulama gercekidiriimistir. Bu drnek uygulamada amag, yapay sir@r yontemiyle
web sayfalarinin kategorilere ayrilabilmesiniglaaaktir. internet kullanicilarinin
aradgl sayfalarin ve bilgilerin bulunmasinda, zeki birama makinesi tahminler
yaparak glem siresini kisaltmakta ve gereksiz ayrintilaggagilmasini dnlemektedir.
Web sitelerinde kullanilan zeki sanal yardimcil&rsileri uygunsekilde yonlendirerek
amagclarina en kisa suredesof@larini sglamaktadir. Geftirilen drnek uygulama ile
yapay zeka tekniklerinin internet Gzerinde zekiljyadar olusturmak icin kullanilabilir

oldugu séylenmgtir (Ugur ve Kinaci 2006).
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4. KUMELEME ANAL izi

4.1 Kiimeleme Analizinin Tanimi

Kimeleme analizi, elimizde bulunan verileri gruplayirma glemidir. Kiimelemede
amagc, grup icindeki nesneleri,gdr gruptaki nesnelerden olabgthice ayri, kendi

aralarinda ise birbirine benzer olagakilde olyturmaktir (Zaizane 2002).

Kimeleme analizi; birka¢ adimdan gdun bir ¢c6zUm sdrecidir. Veri ggii analizin ilk
asamasidir. Yani ilk olarak d@l siniflamalari hakkinda kesin bilgilerin bulunmad
ana kutlelerden alinan n sayida birimin incelenesapida dgiskene ilskin gézlem
sonucu dgerleri elde edilir. Boylece veri matrisi ghurulmus olur. Daha sonra verinin
Olcim tipine uygun bir benzerlik dlcisu ile nesmeleuzakliklar matrisi elde edilir.
Uygun kimeleme tekpi secilir ve uygulanir. Tekgin uygulanmasi sonucu nesneler
kiimelere ayrilmy olur. Kiimeleme sonuglarinin anlangihin yorumlandii asama ise

analizin son gamasidir (Byran 1994).

Verilerin kag farkli gruba ayrilaga eldeki verilerin 6zelliklerine gore dssiklik
gostermektedir. Orrign veri tabaninda genci isimleri ve bir derse ait notlari
bulunmaktadir. Veri tabani kiimelere ayrilmak istegj not alanina gore ayirmakgdo
olacaktir. Notlar birbirine yakin olan veriler aygrupta yer alacaktir. Bir gruplama
isleminde veriler birbirine ¢cok yakin olgu icin 68 ve 75 dgerleri ayri gruplarda yer
alabilecei gibi ayni grupta da yer alabilir. Veriler grupgaayrilirken not alaninda yer
alan dger ve bu dgerlerin dger verilere yakingi énemlidir. Veriler ayrildiktan sonra
olusan gruplar kime olarak adlandirii§ekil 4.1, 20 dgisik nokta ve bu noktalar
kimelere ayirmak icin (¢ farkli yol gostermektedisaretlerin sekilleri kiime

dyeliklerini gostermektedir.
Sekil 4.1(b) veSekil 4.1(d) sirasiyla veriyi iki ve alti parcayaiay Bununla beraber,

iki tane buyldkce kiimenin her birinin daha kucukalickiimeye net olarak bolinmesi

yalnizca insanin gérme sistemineskin bir yaniima olabilir. Ayni zamandaunu
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soylemek de mantiksiz olmaz “noktalar dort tane &iothsturur”, bu daSekil 4.1(c)’
de gorulmektedir. Buekil bize bir kime taniminin kesin ve net olngdi, en iyi

kiimelemenin de verinin gasina ve arzu edilen sonuclarglbaldugunu gosterir.

o0 ® = A&
. e
; : " e ® . : " fa A
¥ g9 ® EE AA A
e LN ] ] &
(&) Orjinal noktalar (b) ki kime
+-}T+ + *** +-+f+ 2 -t**
vy +7 ? o ¢ = |
vv ‘%t & vv "%‘, =
(c)Dart kime (d) Al kime

Sekil 4.1 Ayni noktalardan ofan bir setin dgisik yollarla kiimelenmesiit. Kyn.7)

Kimeleme algoritmalarinin veri madengitide kullanilabilmeleri icin; dlcilebilirlik,
cok yonluluk, farkh yapidaki kimeleri bulabilme,ergken girdi parametrelerinin
minimum olmasi, kayip verilerden cok etkilenmemeyilerin siralarinin dégsmesi
durumuna duyarli olmama ve ¢ok boyutlu verilerdeataa cakabilme gibi 6zelliklere

sahip olmasi gerekir (Zaiane vd. 2002).

Olculebilirlik: Kiimeleme metodunun c¢ok bilyiik velgalar tizerinde uygulanabilir

olmasidir.
Cok yonluluk: Kimelenecek veri seti sayisal, ikibya kategorik veri gibi géli veri
tipleri icerebilir. ideal bir kiimeleme yontemi tiim veri tipleri Uzerindggulanabilir

olmalidir.

Farkli yapidaki kiimeleri bulabilme: Bir kiimelemega@ilitmasi kiresel, uzagiseyrek

ve yagsun gibi ¢aitli dagihm yapilarina sahip kiimeleri bulabilir.
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Gereken girdi parametrelerinin minimum olmasi: Tam bir kiimeleme sieminin
gerceklemesi icin kiimeleme algoritmasi mumkin gidaca kullanici kararlarindan

bagimsiz olmalidir, bunu gerceklmesi icin de girdi parametrelerinin az olmasi gerek

Kayip verilerden c¢ok etkilenmeme: Kumeleme algoaismin sonuglari, kullanilan

veritabaninda gurultilt ve siragdverilerin olmasi durumundan etkilenmemelidir.

Verilerin siralarinin dgismesi durumuna duyarh olmama: Kimelengeemine hangi

elemandan andginin bir 6Gnemi olmamaldir.

Cok boyutlu veritabanlarinda uygulanabilme: Kimedeatgoritmasinin calmasi belli

bir veritabani boyutu ile sinirli olmamalidir.

Kimeleme analizinin kullanil@ sayisiz uygulama alani bulunmaktadir. Bu alaalard
en ¢cok gindemde olanlar 6rintl tanima, veri analesim tanima, pazarlama, metin
madencilgi, dokiman toplama, istatistik agtamalari, makine grenimi, sehir
planlama, cgrafik analizler (deprem, meteoroloji, yeyi@ alanlari), uzaysal veritabani
uygulamalari, web uygulamalari, gtéri iliskileri yonetimi, sglik ve biyoloji alaninda
yapilan arstirmalardir (Berkhin, 2002, Bilgin ve Camurcu 206&n vd. 2001, Jain vd.
1999).

Kimeleme gleminin matematiksel taningu sekildedir. Veritabani

D={X 1,X2,X3,....... Xn}n=1.2,...... m olsun ve her xbir kaydi gostersin.

X={ X1,X2,...... X}, iI=1,2.....m, her x numara, sinif, not ortalamasi gibi alanlar olsun.
Kimeleme gleminde D veritabani j adet kimeye bolundr. Kinmeeleélme gleminde

benzerlik ve uzaklik kavramlarindan yararlanilir.
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4.2 Benzerlik ve Uzaklhk

Cok desiskenli istatistiksel tekniklerden birisi olan kimmele analizi, grup sayisi
bilinmeyen ve gruplandiriimasi verilerin benzerliklerine goére siniflandiriimasi
amacityla kullaniimaktadir. Kimeleme analizi veridoirimlere veya d@skenlere gore
birbirlerine benzerlikleri bakimindan ayrik kimeler toplanmasini gkayan bir
tekniktir. Kimeleme analizi birbirine benzer olainelylerin ayni gruplarda toplanmasini
amaclamasi bakimindan diskriminant analizi ile ipine benzer dgskenlerin ayni
gruplarda toplanmasini amaclamasi nedeniyle de Orfakdnalizi ile benzerlik
gostermekte olup veri indirgeme Ozgilvardir (Cakmak 1999).

Kimeleme; iki gozlemin benzerlikleri (yakinliklaneya benzemezlikleri (uzakhklarr)
temel alinarak yapilir (Johnson and Wichern 199%)meleme analizinde veriler
kiimelemeye uygunsekilde girildikten sonra uzaklik olgulerinden ydeamlarak

uzaklklar matrisi elde edilir. Aralarindaki uzakliaz olan veriler birbirlerine cok
benzerken, aralarindaki uzaklik fazla olan verigaha az benzerler. Uzaklik

hesaplanirkensagidaki formuller kullanilir:

Oklid Mesafesi
En cok kullanilan dl¢t birimidir.
Veritabani D={X;,X2,X3,........ Xnp N=1,2,3....... m iken X, ve X arasindaki mesafe

S(Xm, X)= Z(xmi —xji)2 olarak hesaplanir.

i=1
Benzerlik kavrami mesafenin tersidir ve iki verasundaki yakinfii ifade eder.

1 . .
ben (X, Xi)= eklinde gosterilir.
(X X)) 1+ (Xm+X,-)$ g

Manhattan Uzaklik Fonksiyonu

Manhattan uzakd boyutlar arasindaki ortalama farkgatr.
A = [ = Xja| X5 =X+ Xig = X + e +|x, = X;,| olarak ifade edilr.

Bu 6l¢t de birimler arasindaki mutlak uzaklik kuailar
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4.3 Kiimeleme Teknikleri

Kimeleme gleminde pek ¢ok d@sik algoritma kullanilabilir. Kimelerin okma sekili,
veri tird ve camanin amaci hangi algoritmanin secil@ckonusunda agirmaciya
yardim eder. Her agarma icgin ayni algoritmanin kullanilmasi g@a bir yontem
degildir.

Kimeleme yontemleri genel olarglnlardir:
1. Hiyeragik Kimeleme Teknikleri

2. Bolumlemeli Kiimeleme Teknikleri

3. Yogunluk Tabanh Kiimeleme Teknikleri
4. Izgara Tabanh Kiimeleme Teknikleri

5. Model Tabanh Kiimeleme Teknikleri

4.3.1 Hiyerarsik Kiimeleme Teknikleri

Veri kiimelerini 6nceden belirlenmbir kritere gore, kiimelergaci seklinde gruplara

aylrma esasina dayanir.

Hiyeragik kimeleme tekniklerinin avantajlari, veri nesmgla yogunlugu konusunda
esnek olmasi, uzaklik dlgulerinin timunugddendirebiliyor olmasi ve her o6lgek ttrl
ile uygulanabilir olmasidir. Tek@in dezavantajlari ise daha 6nce belirgildgibi,
iterasyonlarin biti kriterlerin de belirsizliklerin bulunmasi ve gturulan kiimeye

iyilestirme amaci ile bile geri déntlememesidir (BerkB002).

Hiyerasik kimeleme tekniklerinin bazi dezavantajlar var@unlar, veri nesneleri bir
kez birletiginde veya bolundgiinde ikinci adim artik yeni ofturulan kimeler
Uzerinden devam edecektir. Yani daha once yapi&hamgi bir glemi geri almak
mimkuin dgildir. Bu nedenle bu teknikler guraltalt veriye kaoldukca duyarhdir.
Ayrica kayip gozlemli veri setleri ve konveks olmaykiimelerin bulundiu veri setleri
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Uzerinde uygulandiklarinda da bazi problemler deikasiimaktadir. Yine bu teknikler
biyuk kiimeleri bolmeg@limi gostermektedir ( Sankar and Pabitra 2004).

Hiyerasik kiimeleme yontemleri, hiyergk ayrismanin yontine gore ikiye ayrilir.

Toplasim kiimeleme algoritmalarinda hiyegi&rayrisma gagidan yukariya dgru olur.
Ik olarak her nesne kendi kiimesini gilirur ve ardindan bu atomik kiimelerin icinde
aralarinda en az uzaklik olanlar bjdeek, tim nesneler bir kiimede toplanincaya dek

daha buyuk kiimeler oftururlar.

Bolunur kimeleme algoritmalarinda ise hiystiarayrisma yukaridan sagiya dagsru
olur. Ik olarak tim nesneler bir kiimededir ve 6ncederlerek adet kiime okiurana

dek, kimeler daha kiguk parcalara béluntrler.

Hiyeragik kiimeleme yontemleri dendogram denen bir yaputiakirlar. Sekil 4.2'de

bir dendogram yapisi gosterilmektedir:

Toplasim kiimeleme
awsjawny Jnunjog

Sekil 4.2 Dendogram Yapisi

En cok kullanilan hiyeraik kimeleme algoritmalart Birch, Cure ve Chameleon

algoritmalaridir.
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4.3.1.1 Birch Algoritmasi

Cok buyuk veri tabanlarinin kiimelenmesi icin gelimis bir algoritmadir; ayrica
garultalt verilerin kontrol edilmesi icin bu alan@ae surilen ilk algoritmadir (Zhang
1996).

Birch algoritmasi bilgisayar beliende daha az yer kaplayan bir tekmisahip hiyerark
yapida bir kiimeleme algoritmasidir. Temel olaraknklemenin yapilabilmesi icin bir
agac olwturulur ve gerekli tim bilgilere sahip bugag taranarak kimeleme
gerceklatirilir. Kimeleme 0zellikleri diye adlandirlan vkumeler hakkindaki bazi
bilgileri iceren bir gactan yararlaniimasi Birch algoritmasinin en te@mlligidir.

Ancak, sadece sayisal veriler tUzerinde kullanilagilahtarg@lu 2008).

4.3.1.2 Cure Algoritmasi

Kimeleme glemi yapilirken, olgturulan kiimelerin kalitesini en ¢ok etkileyen fakto
ana veri toplulgu icinde dger verilerden uzakta bulunan ve sayilarn az olumda
hicbir kimeye ait olmamasi gereken ug¢ verilerdiareéCalgoritmasi bu ug verilerin
olusturulan kiimelerin kalitesini etkilememesi sdiacesiyle gelitirilmistir. Oncelikle
her girdiyi ayri bir veriymy gibi ele alir ve her adimda bu kime temsilcilerin
birbirlerine olan yakinliklarina gore ya bigteilir ya da ayrn kimeler olarak tutar
(Silahtarglu 2008).

4.3.1.3 Chameleon Algoritmasi

Chameleon algoritmasi iki kiime arasindaki bengiedinamik bir sekilde belirler ve
¢cogu algoritmanin(Slink, Cure vb.) hatali kimelemejaptigi durumlarda dizgin bir
sekilde kimelemeglemini gerceklgtirmektedir. Temelde bu algoritma kimelerin kendi
ic benzerlikleri ile alt kumeleri arasindaki berlgdere gore slemlerini
gerceklgtirmektedir. Bazi durumlarda kimeninsoha yakin nesneler kam bir

kiimenin merkezine mesafe olarak yakin olabilir, gibi durumlarda k-means
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algoritmasi gibi algoritmalar hatalglemler yapmasina gaen Chameleon igin bdyle
bir sey s6z konusu gddir. Cunki bu algoritmada dinamik olarak kiimerigmdeki

baglantilar ve benzerlikler de dikkate alinmaktadnt (Kyn. 8).

4.3.2 Bolumlemeli Kimeleme Tekrgi

Bolimleme metotlari, n adet nesnedensaiu veritabanini, gigi parametresi olarak
belirlenen k adet bolime & n) ayirma temeline dayanir. Veritabanindaki her b
eleman bir farklilik fonksiyonuna gore k adet bétlan birine dahil edilir (Hou 1999).

Hiyerasik yontemlerin tersine kullanici tarafindan verileazi kriterlere uygun kiimeler
yaratilirken, yaratilacak kiime sayisi dnceden lbfir Kullanici algoritmaya kimeler
arasindaki maksimum/minimum mesafeyi ve kimelegnbenzerlik kriterlerini de

vermek zorundadir (Giudici 2004).

En cok kullanilan boélimlemeli algoritmalar k-meaksnedoids ve EM (Expectation

Maximization) algoritmalaridir.

4.3.2.1 K-Means

En eski kimeleme metotlarindan biri olan k-meagsraimasinin genel magtin adet
veri nesnesinden adan bir veri setini, gi§ parametresi olarak verilen k adet kiimeye
bolumlemektir. Amag, gerceldérilen bolimleme glemi sonunda elde edilen
kimelerin, kime ici benzerliklerinin maksimum venk@ler arasi benzerliklerinin
minimum olmasini ggamaktir. Kime benzegi, kiimenin g@irlik merkezi olarak kabul
edilen bir nesne ile kiimedekigair nesneler arasindaki uzakliklarin ortalamgedeile
Olcilmektedir (Han and Kamber 2001, Berkhin 2002).
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K-means algoritmasiniglem basamaklagoyledir:

1. Adim: ilk kime merkezleri belirlenir. Bunun igin iki fankyol vardir. Birinci yol
nesneler arasindan kiime sayisi olan k adet rastgita secilmesidirikinci yol ise
merkez noktalarin tim nesnelerin ortalamasi alknbedirlenmesidir,

2. Adim: Her nesnenin secilen merkez noktalara olzaklg hesaplanir. Elde edilen
sonuglara gore tim nesneler k adet kimeden kemm#ilezn yakin olan kimeye
yerlestirilir,

3. Adim: Olgan kimelerin yeni merkez noktalari o kimedeki tigsnelerin ortalama
degeri ile dezistirilir,

4. Adim: Merkez noktalar gesmeyene kadar 2. ve 3. adimlar tekrarlanir (Demyrala
2005).

K-means yontemi kurgulamasi kolay ve kagrkhgl az olan bir tekniktir. Ancak zayif
oldugu bazi 6nemli noktalar vardir. Sonugclar ilkstaa merkez noktalarin segimine
bagimhdir. Merkez noktalarin secimine gore farkh aglar ortaya c¢ikabilir. Bununla
birlikte veri gruplari farkh boyutlarda ise, vegruplarininsekli kiiresel dgilse ve veri
icinde ortalamayi onemli 6lctde etkileyecek buyllegenler varsa cok iyi sonuclar
alinamayabilir (Argiden 2008).

4.3.2.2 K-Medoid

Bu algoritma, k-means algoritmasinin ortadan kaldadg! gurtlti ve istisna verilerin

etkisini gidermeyi amaclamaktadir (Mercer 2003).

K-medoid algoritmasinda ggridegeri olarak k kime sayisi belirtiimelidir. K-Medoid
algoritmasinda kiimenin en merkezindeki eleman kimakezi olarak kabul edilir.
K-Medoid algoritmasinin adimlarsasidaki sekildedir:

1. Adim: K tane bgangi¢ noktasi segilir. Kendi kimelerinin en ortzktalari olduklari
varsayilan bu noktalar aday medoidlerdir.

2. Adim: Secilmeyen her noktanin en yakin aday noedolan uzakf hesaplanir.
Toplam uzakhk maliyet olarak adlandirilir.

3. Adim: En digik maliyet durumu segilir.
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4. Adim: En dguk maliyetli durumu sglayan secilmemnginokta en yakin secilen nokta
olan medoide atanir (Ozdamar 2002).

4.3.2.3 EM Algoritmalari

EM (Expectation Maximization) Algoritmasi ise bibjenin hangi kiimeye ait olgunu
belirlemede kesin mesafe olcutlerini kullanmak gertahminsel oOlcitleri kullanmayi
tercih eder. EM Algoritmasi objelerin hangi kimeysrlesecesini, can risi seklinde
bir yap! icerisinde belirler. Bir nokta tahminsedtui@k bircok kiimenin elemani olabilir
ama buyuk bir intimalle yergrildigi kimenin elemanidir. Bu tekig de "Soft
Clustering " denmektedir ¢inkt kimelerin ortak radd&ti, geg noktalari vardir ve
bircok obje st Uste bingibicimdedir. Ayrica bu algoritma kiimedeki elemamiar
merkezden ayrik ve kopuk bir yapida olmasina izermemektedir. K-Means
Algoritmasinda daha uniform ve belirgin bir sonuarken, EM Algoritmasinda daha

daginik ve kiimeler arasinda daha acik bir diyagramksémsudur it Kyn. 9).

4.3.3 Y@unluk Tabanh Kiimeleme Teknigi

Yogunluk tabanli metotlar, nesnelerin @b dailimini bir yogunluk fonksiyonu
araclilgl ile tespit ederek birsgk yogunlugunu gan bolgeleri kiime olarak adlandirirlar.
Yogunluk tabanl algoritmalar dizgigekilli olmayan kiimeleri bulma Barisi, gurdltt
ve istisnalardan etkilenmeme ve tek tarama ile sanugma avantajlari ile en barili

kiimeleme metotlar arasindadir (Bilgin 2003).
Dbscan (Density Based Spatial Clustering of Appilices with Noise) ,Optics

(Ordering Points To Identify the Clustering Struefuve Declude ( DENsity based
CLUstering) y@unluk tabanli metotlarin gacalaridir.
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4.3.3.1 Dbscan Algoritmasi

Dbscan algoritmasi, veri noktalarini uzayda stltduklar ¢eitli yo gunluklardaki
bblgelere gore kimelere ayirmaktadir.gdn bdlgeler kiimeleri okururken, sira gl

ve gurdltaltd verilerin olgturdusu seyrek bdlgeler tespit edilerek kiimelere alinmaz.
Sekilsiz ya da farkhsekillerdeki kimelerin bulunmasinda etkili bir algoradir. En
blylk dezavantaji kimelerin §onlugunun tanimlanmasinda kullanilan giri

parametrelerine karduyarl olmasidir (Ester 1996).

4.3.3.2 Optics Algoritmasi

Dbscan, girdi parametrelerine duyarli bir algorittma Ancak c¢ok boyutlu veri
setlerinde bu parametrelerin tespit edilmesi oldulgiictir. Bu guclgli ortadan

kaldirmaya yardimci olmak icin Optics algoritmasedimistir.

Optics algoritmasi, verilen bir veri setindeki nelemi kiimelemek yerine, nesnelerin
yogunluga dayall kiimeleme yapisini ortaya koyan bir kinnalaanasi olgturur. Bu
siralama her veri noktasina ait ¢cekirdek uzak{core-distance) ve ujdabilir uzaklik

(reachability-distance) g@erlerini tgiyan bir siralamadir (Brecheisen et al. 2004).

4.3.3.3 Denclue Algoritmasi

Denclude algoritmasi ger yasunluga dayali kimeleme algoritmalarinin
genellgtiriimis halidir. Algoritma farkl etki fonksiyonu (influeze function) ve

yogunluk fonksiyonu (density function) kullanarak hembemen butin ygunluga

dayali kumeleme algoritmalarini  kapsadiigin yogunluga dayali kumeleme
algoritmalarinin bir ¢gt genellatiriimis hali olarak dgunulebilir (Qian and Zhou
2002).
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4.3.4 1zgara Tabanl Kiimeleme Teknikleri

Izgara Tabanh Kimeleme Teknikleri, veri setiniaegi bir yapi olgturmak icin belli
sayida hicreye bolmekte ve batin kimelesiemilerini bu 1zgara yapi Uzerinde
gerceklgtirmektedir. Izgara hucrelerin gan noktalarina gére kime sayisinin
belirlenmesi ve veri nesnesi olmayan izgara hicrigdekiime merkezleri arasindaki
uzaklgin hesaplanmasi bu teknik icerisinde yer alan @lgafarin hizli cakmasini
sglar ki bu durum 1zgara tabanh tekniklerin en blyakantaji olarak kabul
edilmektedir (Zhiwen 2006).

Izgara Tabanh Kimeleme Tekniklerinde algoritmalasetkisi énceden belirlengi
Izgaralarin buydklginden ve belirli hicrelerin si&k degerinden ciddi sekilde

etkilenmektedir. Bu durum bu tekniklerin dezavarhbaj

Bu kiimeleme tekg@inde en fazla Sting algoritmasi, WaveCluster atguaisi, Clique

algoritmasi kullaniimaktadir.

4.3.4.1 Sting Algoritmasi

Veri uzayini dikdortgereklindeki hiicrelere bélerek hiyesds bir yapi olygturan 1zgara
tabanh bir kimeleme algoritmasidir (Wang 1997).

4.3.4.2 WaveCluster Algoritmasi

Algoritmanin amaci, gercek veri uzayina kicuk dalgatgumleri (wavelet transform)
uygulayarak ygun bdolgeleri ortaya koymaktir. Algoritma at@amacinin ihtiyaclarina

gore farkli ¢ozunurliklerde ve farkli dlgeklerdenké setleri elde etmektedir.
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4.3.4.3 Clique Algoritmasi

Cok boyutlu veri noktalarini bir arada bulunduraiyiik veri tabanlarinda, genellikle
veriler dengeli birsekilde d&iimamaktadir. CLIQUE algoritmasi veri uzayindaki
seyrek ve kalabalik alanlari tanimlayarak verirsetgenel dgilim 6runtulerini ortaya
ctkarmada yardimci olmaktadir (Han 2001).

4.3.5 Model Tabanl Kimeleme Teknikleri

Model tabanli yontemler eldeki verileri bir mateikaeél model ile ifade etmeye
calisirlar. Bu yontem verilerin belirli bazi olasilikaelerinin karsimindan olgan bir
mantik ile veri uzayina yeggklerini farz ederler. Model tabanli kiimeleme tekn

istatistik yaklgimi kullanir.

4.3.5.1istatistik Yaklasimi

Kavramsal kimelemede, kimeleme ve siniflandirmgi@mierinin her ikisi de
kullaniimaktadir. ilk olarak veritabani lizerinde kiimelemgeimi gerceklgtirilir ve

ardindan bulunan kumelerin genel Ozellikleringiyan bilgiler bulunur. Kavramsal
kiimelemede kavram ve kimeleri belirlemek icin gidelolasilik élcutlerini kullanan

istatistik yaklgimlari kullaniimaktadir (Han and Kamber 2001).

a7



5. UYGULAMA

5.1 Uygulamanin Amaci

Uygulamanin amaci, Afyonkarahisar ili Ali Cetinkalfaz Teknik ve Meslek Lisesinde
ogrenim goéren @rencilerin baarisizhik nedenlerini veri madengii tekniklerini

kullanarak gruplamaktir. Uygulama sonucunda eldéemdreriler kullanilarak, tespit
edilen baarisizlik nedenlerinin daha aza indirilmesi icinreddi Onemler alinarak
ogrenci baari diizeylerinin arttirilabilege disuinilmektedir. @rencilerden elde edilen
verilerin ¢cok oldgu g6z 6nine alinarak veri madengilyontemi kullaniimstir. Veri

madencilgi yonteminde farklhh modeller kullaniimaktadir. Bygulamada kimeleme

metodu ve algoritmalari kullanilgtir.

5.2 Uygulamada Veri Madencilgi Sureci

5.2.1 Veri Toplama

Calsmada @rencilere Baarisizlik Nedenleri Anketi uygulangtir. Basarisizlik
nedenleri anketi, gencilerin okul bgarisizlgina neden olan faktorlerin ortaya
cikanimasinda  kullanilir.  Ankete verilen cevaplakullanilarak, @rencinin
basarisizlginin okul ortami, gretmen, arkadailiskileri, aile, kisisel vb. sorunlarin

hangilerinden kaynaklangini ortaya ¢ikartiimasi amaclantr.

Veriler, ¢grencilere uygulanan Barisizlik Nedenleri Anketi yardimiyla toplargtr.
Basarisizlik Nedenleri Anketinin bir 6rge RAM (Rehberlik Argtirma Merkezi)'dan
temin edilmgtir. Bu anket Mili Egitim Mudurlukleri binyesinde kurulan Rehberlik
Arastirma Merkezlerinin okul rehbergtetmenlerine gonderdikleri ve okullarda belli
zamanlarda uygulanan bir gahadir. Anket sorulari incelengive @rencilere

uygulanmasina karar verilgtir. Anketin bir 6rngi ek kisminda verilnir.
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Sayisal verilerle birlikte grencilerin bireysel bgarisizlik nedenleri, sinifta en ¢ok
belirtilen bagarisizlik nedenleri ve okulun toplu damsizlik nedenleri ortaya
cikarildiktan sonra yorum yapilir. Anket sonuclamibireysel olarak ele alinmasi ve
ogrenci icin problem olgturan konularda grenciye yardim edilmesi gereklidir.
Ogrenciye bu desfg gerek sinif gretmeni gerek rehbergietmeni verebilir. Kiisel
giderilmesine cadtlir. Sinifin ortak problemleri ve okul-sinif ortamdan kaynakl
nedenler sinifta taglarak onlemler alinir, grencilere sinif ici etkinliklerle grup
rehberlgi yapilabilir. Okul ortamindan kaynaklanan ve olakddgrencilerin ¢cgunlugu
icin problem olgturan durumlarda ise okul ortaminin gézden geced#imve okul
idaresi, aileler, gretmenler ve rehbergéetmen §birligi icinde ¢ozim yollar aranarak

problemlerin ortadan kaldiriimasina gdmalidir.

Anket 3 bolimden okmaktadir. Birinci bolim grencilerle ilgili bilgi edinmek icin
sorularin yer ald@ bilgi formudur. Anketin ikinci bolimu, grencinin baarisizlgi

bagladizi nedenlerden kendisi ile ilgili olanlardir ve 3@rsdan olgmaktadir. Uglinci
bolum ise sinif ortami, sinavlargr@tmen tutumlariyla ilgili nedenlerin yer agali

bolumdur ve 34 sorudan glmaktadir.

Hazirlanan anket sorulari, google web sitesiniruggulamasi olan google dokiimanlar
kullanilarak internet ortamina aktarignr. Sekil 5.1'de internet ortaminda hazirlanan
form sayfasi gorulmektedir. Google dokimanlar DACS, ODT, ODS, RTF, CSV,
PPT vb. dosyalar bilgisayara herhangi bir ofis ijae ytklemeden olgturulup,
duzenlenip, saklanabilecek web tabanl bir uygulasgdar. Cok kolay birsekilde
dokiimanlar olgturmaya izin verir. Bu uygulamada anket sorularogle dokimanlar
kullanilarak anket seklinde hazirlanmgtir.  Ogrencilerin  sorulari k@t izerinde
cevaplandirirken cok fazla ilgi gostermedikleri dunistir. Ayrica @Gsrenciler
bilgisayar ortaminda yapilan her turll etkinlikt@gi Gzerinde yapilan etkinliklere gére
daha fazla istekli davranmaktadir. Anket uygularggnbun sikilmadan, istekli bir
sekilde gercekci cevaplar vermeleri istefidicin uygulamanin bilgisayar ortaminda

yapilmasinin uygun olagma karar verilmtir.
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Tam &srenciler anket sorularini cevapladiktan sonra kéeditim yanitlarin bilgisayar
ortaminda bir tablo haline getiriimesi gerekmektedu gamada Google Docs ¢ok
kullanigh bir programdir. Cunki gencilerin girdikleri tim yanitlari bir Excel

dokiimani olarak kullaniciya sunmaktadir.

BASARISIZLIGA NEDEN OLAN
ETKENLER ANKETT

Sevgil sgrenciler,

Bu anket derslerinzde istedigniz bagary elde edemedignizde, bu durummn  nedenlerini
cgrenek ign hazmlanm ;tlr Agagadali maddeler sizin bagarunz: olumsue etkiliyorsa

ka t)hylmm herhansi bir #nem yoksa katlmiyorum seklinde izaretleyiniz, Liutfen dikkath
cevaplaymz.

# Gerekli

A Bireyi Tamma Cizelgesi

1.Ad1 Soyad *

Sekil 5.1 Internet ortaminda hazirlanan form sayfasindandsiirgim

5.2.1.1 Glvenirlik Analizi

Basarisizlik Nedenleri Anketi Milli Bitim Bakanlgl kapsaminda bulunan okullarda
dizenli olarak uygulanmaktadir. Ancak yapilansammalarda bu anketle ilgili bir
guvenirlik analizine rastlanmasgtir. Bu nedenle anketin guvenilir olup olmgdi

konusunda bir ¢cailma yapilmgtir.

Ilk olarak anketin giivenirlik katsayisi hesaplagtmi Bu islem icin SPSS 11.5 for
seyi ne derece dpu Olctizu ile ilgilidir (Tekin 1993). Bir dlcimun gilveniligi, ne
kadar hatasiz old@unun goéstergesidir ve dlcim aracinin zaman \@sikemaddeler
karsisinda tutarh bir 6lcim yaggini belirtir. Diger bir deysle bir dlcimun guvenilirgi,

o Olcimun istikrari/dengesi ve tutargildir.

50



Likert tipi Olgeklerin guvenirlilgi 6lgmek igin kullanilan Cronbach alfa katsayisi
uyarlanan Glgek ve Olgen alt Olcekleri icin hesaplanir ve bu katsayr maddn ic
tutarlihgi/nomojenlgi hakkinda bilgi verir (Tezbaran 1996). Tutarhk derecesi
glvenirlik katsayisi 1'e yakjakca yukselir, 0’'a yakktikca da dger (Tekin 1993;
Turgut 1997; Yildirim 1999).

Olgegin i¢ tutarlik guvenirlgini belirlemek tzere yapilan ilk analizin ardindaestin
tamami icin total Cronbach Alpha gl 0=,8855 olarak hesaplangtir. Alpha deeri
Uzerinde negatif (diiricu) yonde etkide bulungdu belirlenen toplam 6 madde (al, a6,
a7, a22, a23, bl) anketten cikardme analiz tekrar yapilrgtir. Yapilan ikinci analizin
ardindan, testin tamami icin total Cronbach Alpheged 0=0,8912 olarak
hesaplanmgtir. Alpha deeri Uzerinde negatif (gurtci) yonde etkide bulungu
belirlenen toplam 3 madde (al3, al8, al9) oOl¢ekaigikariimg ve i¢ tutarlik analizi
yinelenmitir.  Uciincti analizin ardindan, testin tamami igial Cronbach Alpha
deseri 0=0,8918 olarak hesaplangtir. Alpha deeri Uzerinde negatif yonde etkide
bulundgu belirlenen toplam 2 madde (al7, a25) oOlcekndl cikariimg ve kalan
maddeler tzerinden i¢ tutarlik analizi yinelestini Dordiinct analizin ardindan, testin
tamami igin total Cronbach Alpha @i 0=0,8920 olarak hesaplangtir. Ayrica dort
analiz sonucunda olgekteki tim maddelerin alphgedelzerinde pozitif etkide
bulundwgu, i¢c tutarlgl artirabilmek icin bir madde eleme gereWilibulunmadg

sonucuna ukalmistir.

Sonu¢ olarak, 71 maddeli 6lga, maksimum dort kademeli i¢c-tutarlik analizleri
sonucunda, 60 maddeye indirgenebifce bu maddelerin i¢c tutaginin (Cronbach
Alpha katsayisining=0,8920'den daha fazla yukseltilemeygiceonucuna ukalmistir.
Bu tip anketlerde alfa guvenirlik katsayisinin @g tsti olmasi yeterli sayilmaktadir
(Buytkozturk 2004). Yapilan analiz sonucundadesizlik Nedenleri Anketi'nin alpha
katsayisi 0,8920 olarak hesaplagstmi Boylece kullanilacak anket icin guvenilir bir

ankettir denilebilir.
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5.2.2 Veri Temizleme, Se¢me ve Dostiirme

Google Dokumanlar ortaminda hazirlanan anket ilerebir Excel cizelgesi olarak
elde edilmgtir. Bu veriler incelenny ve model uygulama esnasinda bir katkisinin
olmayacg@ina karar verilen alanlar cikartilghr (adi soyadi, sinifi, ya cinsiyeti
alanlar). @rencilerin yalari nerdeyse hepsinin aynidir ve okuldaki tugneiciler kiz
ogrencidir. Ayrica adi soyadi ve sinifi alanlarinun bygulamada herhangi bir 6nemi
yoktur. Ggrencilerin girdikleri tim veriler ele alinginda bazi satirlarda ¢ok palan
oldugu gorulmigtar. Oprencilerin bazilari anketi cevaplarken bazi sorulbos
birakmslardir. Bu durumun modelin sonucunda herhangi l@nly yoruma sebep
olmamasi icin @rencilerin cevap vermedikleri sorularin yer gldsatirlar yani o
ogrencilerle ilgili kayit veri tabanindan cikartilghir. Anketi toplam 555 grenci

doldurmy, bu @Grencilerden 542 tanesi ile ilgili veriler gtamada kullaniimytir.

Daha sonra elde edilen veriler sayisatatere dongtirilmistir. Ogrenci bilgi formu
kisminda yer alan sorularsagidaki sekilde sayisal dgerler cevrilmgtir. Kendinizi
hangi gelir grubunda géruyorsunuz sorusunun ceviaplégstk 1, ortanin alti 2, orta 3,
ortanin ustu 4, yuksek 5 olarakgigirilmi stir. Babanizin ve annenizirg@m durumu
nedir sorularinin cevaplar okur-yazagdd, okur-yazar 2, ilkokul 3, ortaokul 4, lise 5,
Universite 6 olarak dsgstirilmi stir. Babanizin mesfg nedir sorularinin cevaplari memur
1, isci 2, esnaf 3, gier 4 olarak dizenlengtir. Yasadginiz yeri seginiz sorusuna
verilen cevaplar merkez 1, ilge 2, kasaba 3, koglatak dizenlenmgiir. Anne ve
babanizin size kartutumu nedir sorularinin cevaplar baskil verieéo 1, ilgisiz ve

kayitsiz 2, ilgili 3, glven verici ve destekleyitidemokratik 5 olarak diizenlenyti.

Basarisizlik nedenleri ile ilgili sorularaggenciler katiliyorum ve katiimiyorugeklinde
cevap vernilerdir. Model uygulamasi sonucunda elde edilen ileiiop daha az
karmalk olmasi icin cizelgede katiliyorum cevaplari atikmiyorum cevaplari 2 olarak

ifade edilmstir.
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5.2.3 Modelleme Aamasi

Arastirmanin modelleme kismi hazirlanirken SPSS Clemertlient 10.1 programi

kullaniimistir.

SPSS Clementine, veri madengiluygulamalari icin geftirilmis buttinsel bir gorsel
modelleme gerecidir. Veriye kolayca sgne, veriyi modellemeye hazirlama, modelleri
hizh bir sekilde olyturma, birden fazla modeli agtk olarak uygulama ve farkli model
sonugclarini kolayca ksutastirmalarini sglar. Clementine, her tarli veri madengili
projesinde kullaniimasi olasi bitin modelleme yiéeini icermekte, bu modelleme
yontemlerinin daha nitelikli sonuglar elde edil@hdsi amaci ile birbiri ile argik olarak
modelleme algoritmasi ve grafik icermektedir. SRA8mentine icerisinde yer alan
grafiklerde istatistiksel testlerin uygulanmasngaklarin nitelgini arttirici bir etkendir.
Istatistik kokenli modelleme algoritmalari: Regressi Logistic Regression,
PCA/Factor, Two Step Cluster, CRT (Classificatiord &Regression Tree)'dir.Yapay
zeka kokenli modelleme algortimalari ise Neural ek, Chaid, Quest, Kohonen

Networks, Apriori, Gri, Carma, Sequence yontentiglinmaktadiript. Kyn. 11).
Ogrencilerden toplanan veriler bir Excel Cizelgesilifdedir. Bu veriler SPSS

programinda kullanmak icin csv uzantisiyla kaydadgtir. Elde edilen tabloSekil
5.2'de gorulmektedir.
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Sekil 5.2 SPSS Clementine programinda verilerin gonid

Cizelgede veriler %100 olarak girilgtir. Cizelgedeki tum verilerin dolu olmasi

mantikli sonuclarla karasilacak anlamina gelmemektedir. Bu nedenle verilataD

Audit Node kullanilarak incelenstir. Bu sekilde her alanla ilgili bilgiler elde

edilmistir. Asagida veri incelemesi ile ilgili bigekil yer almaktadirSekil 5.3 her alan

ile ilgili grafiksel gosterim, tip bilgisi ve alalgicekleri dgerler bilgilerini icermektedir.

T&J Data Audit of [68 fields] 23
[Erile T Edt £ Generate @"M

=eEs

e

Field — | Graph I Type | min Max Wean Sid. Dey | Skewness | Unique valid
yeer m & Get 1 It 542
kardessay m & set i 7 542
gelir m & set 1 5 542
babarmes m & set 1 1 542
annermes D & set 1 5 542
babaggit m &b set 1 5 542
anneegit D & set 1 5 542
tutum Em &b set 1 5 542
az H o8 Flag 1 2 542
az H o8 Flag 1 2 542
ad E o8 Flag 1 2 542
a5 H o8 Flag 1 2 542

[— 5|

4T

pudit | Annotations |

" B Data Audi..

e

TR ) 1705

Sekil 5.3 Verilerin incelenmesi (Data Audit Node)
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Veriler ile ilgili bir problem olmadii tespit edilince modellemes@masina gecilrgiir.
Modelleme glemi kimeleme algoritmalariyla yapilghr. Nesneleri benzerleriyle
gruplama surecine kiimeleme denir. Bu sgaida @rencilerin baarisizlik nedenleri
anketine verdikleri cevaplar kiimelere ayrilacakiarBu sayede anket ile ilgili hangi
cevaplarin birlikte verildii ve hangi etkenlerin birbiriyle gkili oldugu tespit edilmek
istenmektedir. Kimelesieminde Clementine ortaminda 2 algoritma kullanKtadir.
Bunlar K-Means ve K-Medoids Algoritmalaridir. Kiireete yontemlerinde kullanilan
en yaygin metot ise k-means yontemidir. K-Meansomtigasinin gerceklemesi
kolaydir ve karmskligl diger kimeleme yontemlerine gore azdir (Han and Kamber
2001).

K-means yonteminde, ilk 6nce n adet nesneden tastgadet nesne segcilir ve bu
nesnelerin her biri, bir kimenin merkezini veyaaambktasini temsil eder. Geriye kalan
nesnelerden her biri kendisine en yakin olan kiineekazine gore kiimelere glarlar.
Yani bir nesne hangi kiimenin merkezine daha yasenoi kimeye yer§&. Ardindan
her kime icin ortalama hesaplanir ve hesaplanateger o kiimenin yeni merkezi olur.

Bu islem tim nesneler kiimelere yaileceye kadar devam eder.

Asagidaki Sekil 5.4 kimelemeslemi yapilan Clementine programini gostermektedir.

K-Means yontemi kullanilarak veriler kiimelere aynstir.

~ Streaml* - Clementine 101

Eile Edit Insert View Tools SuperNode Window Help

DOE 28 $@ 3 & 2 L T e W

Sekil 5.4 Clementine Ekrani
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Modelleme gamasinda K-Means kimelemglemi sonucunda veriler 3 kimeye
ayrilmistir. Kime sayisi dastirilerek yapilan dier modellemelerde en mantikli
sonucun 3 kime ile alingl tespit edilmgtir. Elimizde bulunan 542 kaydin 289'u 1.
kimede, 88'i 2.kimede, 165’i 3. kimede yer almaktalde edilen 3 kimeekil
5.5’de gosterilmytir.

o Kimeler ==
[ZlFile ) Generate |£| |§|

o &

O )[% | & conapsean | S Expandan

#L-( g cluster-1: 289 recards
wH-( cluster-2: 88 records

cluster-3: 165 records

-

hModel Wiewer Summary | Annotations

| Ok | Cancel | | Apply || Reset |

Sekil 5.5 K-Means yontemi ile elde edilen kiimeler
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6. BULGULARIN DE GERLENDIRILMESIi

Bu bolimde @rencilere uygulanan anket sonucunda elde edileilexiar kimeleme

yontemiyle incelenmesi sonucunda elde edilen batgggr almaktadir.

Bulgularin dgerlendirilmesi §lemine gecilmeden 6nce anket uygulanan grubun genel

yapisina ilskin frekans ve yuzdeler verilgtir.

6.1 Grubun Genel Yapisindliskin Frekans ve Yiizdeler

Arastirma ile elde edilen ve 6rneklem grubunu stlwan @rencilere ait verilerin

frekans ve ylzde gdimlari ssagida sirasiyla verilngtir.

Cizelge 6.1 @rencilerin Yaadiklari Yer Durumundliskin Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
Yasadigl Yer f %
Merkez 333 61,44
Iice 25 4,61
Kasaba 119 21,96
Koy 65 11,99
Toplam 542 100,0

Arastirmaya katillan @rencilerin yagadiklari yer dalimini incelendginde; bulyuk
cogunlugunun merkezde yadgi goriulmektedir. @rencilerin yaklaik %34’luk kismi
kasaba ve koy gibi kiicuk yeslen yerlerinde ygamakta ve buralardan okula gediidis
yapmaktadirlar.
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Cizelge 6.2 @rencilerin Karde Sayisi Durumundiskin Frekans ve Yiizde @dimlari

Kardey Sayisi f %

0 3 0,55
1 13 2,4

2 153 28,23
3 211 38,93
4 100 18,45
5 37 6,83
6 18 3,32
7 7 1,29
Toplam 542 100,0

Arastirmaya katilan grencilerin karde sayisi dgilmi incelendginde; 2, 3 ve 4
kardsli 6grencilerin ygun oldusu gorulmektedir. Bu sonugzéencilerin kardg sayilari
kriterinin cok dnemsenecek bir durumu ( hi¢ kard@mayan ya da 7 kardeolan

ogrencilerin ¢cok olmasi gibi) ifade etméghi gostermektedir.

Cizelge 6.3 @rencilerin Gelir Durumundliskin Frekans ve Yiizde @dimlari

Gelir Durumu f %
Dusuk 14 2,58
Ortanin alti 24 4,43
Orta 370 68,27
Ortanin Ustu 114 21,03
Yiksek 20 3,69
Toplam 542 100,0

Arastirmaya katilan grencilerin gelir durumu dalimi incelendginde; @&rencilerin
biylk ¢gunlugunun orta gelir diizeyinde oldu gortlmektedir. Orta gelir dizeyinden
sonra y@unluklu olarak ortanin UstUsaretlenmgtir. Anketi cevaplayan grenciler
arasinda gelir duzeyi duk ve ortanin alti olangienci sayisi olduk¢a azdir.
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Cizelge 6.4 @rencilerin Baba Mesfg Durumunailiskin Frekans ve Yuzde @dimlari

Baba Meslgi f %

Memur 154 28,41
isci 192 35,42
Esnaf 88 16,24
Diger 108 19,93
Toplam 542 100,0

Arastirmaya katilan grencilerin baba meslekleri gdmi incelendginde; babasisti

olanlarin ¢gunlukta oldgu gorulmektedir.

Cizelge 6.5 @rencilerin Anne Meslg Durumunailiskin Frekans ve Yuzde @dimlari

Anne Mesl|gi f %

Ev Hanimi 506 93,36
isci 17 3,14
Memur 15 2,77
Diger 4 0,74
Toplam 542 100,0

Arastirmaya katilan grencilerin anne meslekleri gdimi incelendginde; &rencilerin

tumune yakininin annesinin ev hanimi @adgorilmektedir.

Cizelge 6.6 @rencilerin Baba Eitimi Durumunailiskin Frekans ve Yiizde @dimlari

Baba Egitimi f %
Okuryazar dgil 1 0,18
Okuryazar 5 0,92
IIkokul 234 43,17
Ortaokul 134 24,72
Lise 114 21,03
Universite 54 9,96
Toplam 542 100,0
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Arastirmaya katilan grencilerin babalarinin ggtimleri dagilimi incelendginde; %44
gibi cok buyik bir kisminin ilkokul mezunu olgu gorilmektedir. @rencilerin
babalarinin okur-yazar olmama ya da sadece okwaryaima oranlari oldukca
dusuktar. %99,9'luk bir kisim bir @tim kurumunu (ilkokul, ortaokul, lise, Universite)

bitirmistir. Bu kisilerin sadece yaklkak %10’u Universite mezunudur.

Cizelge 6.7 @rencilerin Anne Bitimi Durumunaliliskin Frekans ve Yiizde @dimlari

Anne Egitimi f %
Okuryazar dgil 23 4,24
Okuryazar 16 2,95
IIkokul 405 74,72
Ortaokul 59 10,89
Lise 28 5,17
Universite 11 2,03
Toplam 542 100,0

Arastirmaya katillan grencilerin annelerinin @timleri dagilimi incelendginde;

yaklasik %75 gibi ¢ok buyuk bir kisminin ilkokul mezunddogu gorilmektedir.
Ogrencilerin annelerinin yakfgk %93 gibi bir kismi bir gitim kurumundan (ilkokul,
ortaokul, lise, Universite) mezun olgtardir. Bu kkilerin sadece %?2’si Universite

mezunudur.

Cizelge 6.8 @renci Ailelerinin Ggrencilere Kagi Tutumu Durumundliskin Frekans ve

Yuzde Dgilimlari

Ailenin 6grenciye kasi f %
tutumu

Baskili ve otoriter 109 20,11
Ilgisiz ve kayitsiz 121 22,32
Tlgili 227 41,88
Guven verici, destekleyici 70 12,92
Demokratik 15 2,77
Toplam 542 100,0




Arastirmaya katillan grencilerin ailelerin  @rencilere kagi tutumlari dgihmi
incelendginde; en cok karlasilan tutumun “ilgili” oldugu goérilmektedir. Cok da az
olmayan bir oranla ailelerin yaklk %20’lik kisimlarinin ilgisiz-kayitsiz ve baskil
otoriter bir tutum sergiledikleri dikkat ¢cekmektediAyrica @rencilerin ¢ok ihtiyac
duydusu guven verici, destekleyici aile tutumu ¢ok azdé tespit edilngtir.

6.2 Kiimelemelslemi Sonucu Elde Edilen Kiimelere Ait Bilgiler

Kimelere ayrilan verileri ayrintili incelemeden énitim @rencilerin hangi sorulara

%50'nin Ustlinde katillyorum cevabi verdikleri téspdilmek istenngtir. Bu nedenle

yapilan caymada aagidakisekle ulgilimistir:

Distribution of All Flags =R (==
Eeie et [22% e
Field Proportion True | % | Count |

| 84,32 457 |4
1 —— 70,52 43
a4 78,78 427
1 0 76,38 414|%
a1 4 | — 74,35 403
1 [ — 70,11 380
a1 2 69,37 376
b1 ¢ [ 65,87 2857
b33 I —— 62,18 337
216 60,15 326
232 I — 58,3 16
a3 66,09 204
h27 I — 53,32 289
12 &1,66 280
t19 51,29 278
215 48,34 262
g 48,15 261
1 AR TR 40
Table

Sekil 6.1 Gerencilerin %50’nin tizerinde katiliyorum cevabi vikleri sorular

Ankete katillan tim grencilerin baarisizlik nedenleri ile ilgili katiliyorum cevabini
verdikleri sorular gagidaki Cizelge 6.1'de gosteriltir:

61



Cizelge 6.9 Tum grencilerin ankette %50'nin tzerinde Katiliyorum abvverdikleri

sorular
Sorular % Deseri
1 | Sinavlar arka arkaya gelecgdkilde yapiliyor. (b24) 84,32
2 | Bazi ders ve konulaga geliyor, anlamakta zorluk ¢ekiyorum. (b16 79,52
3 | Dikkatim ¢ok cabuk daliyor. (a4) 78,78
4 | Ders programinda zor dersler Ust Uste geliyor.b10 76,38
5 | On bilgi ve temel yetersiim var. (al14) 74,35
6 | Ilgi duymadgim derslerden zarili olamiyorum. (b15) 70,11
7 | Basaramayac@m derslere ¢caymak istemiyorum. (al2) 69,37
8 | Sinavlarda ¢ok heyecanlaniyorum. (b18) 65,87
9 | Cogu defa beklediim notlari alamiyorum. (b33) 62,18
10 | Ders dgi konularla ilgilendgimden. (al16) 60,15
11 | Evde derslerime yardim edecek kimse yok. (a32) 58,3
12 | Kendimi bir ttrlt calymaya veremiyorum. (a3) 56,09
13 | Sevmediim dgretmenlerin dersinde karili olamiyorum. (b27) 53,32
14 | Ogretmenler dersleri sikici ve monoton {ekilde anlatiyor. (b28) 51,66
15 | Sinavlarda zor sorular soruluyor. (b19) 51,29

Ogrencilerin verdikleri cevaplar inceleriginde, @rencilerin kendileri ile ilgili
nedenlerden (anketin a kismi) 4. maddeyi yani “Btkk cok cabuk daliyor”

maddesini % 78,78 goinlukla karetledikleri tespit edilngtir. ikinci olarak “On bilgi ve
temel yetersizfiim var” maddesini grencilerin %74,35’i aretlemitir. Uclincti olarak
“Basaramayacam derslere ¢cajmak istemiyorum” maddesigoencilerin %69,37’si
tarafindan garetlenmgtir. Ardindan gelen maddeler “Ders sdi konularla
ilgilendigimden”, “Evde derslerime yardim edecek kimse yolRendimi bir tarll

calismaya veremiyorum” maddeleridir.

Basarisizlik ile ilgili nedenlerden sinif ortami, sunae @Gretmen tutumlariyla ilgili olan
kisim (anketin b kismi) inceleriginde “Sinavlar arka arkaya gelecgdkilde yapiliyor”
maddesinin grencilerin %84,32’'si tarafindagaretlendgi gorilmektedir.ikinci olarak

isaretlenen madde %79,52 ile “Bazi ders ve konufar geliyor, anlamakta zorluk
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cekiyorum” maddesidir. Uglincli olaragaretlenen madde isg@ncilerin %76,38'inin
tercih ettgi “Ders programinda zor dersler Ust Uste geliyoradaesidir. Bu U¢
maddeden sonra en c¢afaietlenen maddeler “Bu okulu sevmiyorum”, “Sinagtiucok
heyecanlaniyorum”, “Cgu defa bekled@im notlari alamiyorum”, “Sevmegim
ogretmenlerin dersinde karili olamiyorum”,”Geretmenler dersleri sikicl ve monoton
bir sekilde anlatiyor”, “Sinavlarda zor sorular soruldyanaddeleri olarak tespit

edilmigtir.

Bu incelemenin ardindangftencilerin ankette sectikleri maddelere gore kiumele
islemi yapilmg ve oluacak kiimelerin birbirlerine gore farklari incelestini

Modelleme glemi sonucunda elde edilen 3 kiime incelgmidie birinci kiimede yer
alan @rencilerin 60 adet arisizlik nedeninden 9 tanesine katildiklari tesgitmistir.
ikinci kimede yer alangienciler 41 maddenin kendilerini gaisiz kildgini, Gglncu
kimede yer alan g@enciler ise 26 maddenin gaisizliklarina etkisi oldgunu ifade
etmilerdir. Burada dikkat c¢eken birinci kimedekgrénciler kendilerini bgarisiz
olmaya iten cok fazla nedenle karkasiya olmadiklar halde, Uguncu kiumedeki
Ogrenciler daha fazla maddenin kendilerinisénasiz kildgini soylemekte, ikinci
kimedeki @renciler ise ankette yer alan sorularin yarisindamlasinin onlari

basarisizlga ittigini ifade etmektedirler.

Birinci kimede yer alan 289gtencinin ankete verdikleri cevaplar incelegidde
katillyorum cevabini verdikleri sorular gizelge @da gosterilmgtir:
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Cizelge 6.10 Birinci kiimede yer alagréncilerin katiliyorum cevabi verdikleri sorular

No S:;u Katiliyorum cevabi verilen sorular % degeri

1 b24 | Sinavlar arka arkaya gelegekilde yapilyor. 76,47

2 a4 | Dikkatim ¢ok ¢abuk gdiyor. 69,9

3 | p1e | Bazi ders ve konular oldukcagia geliyor, baarili 67,47
olamiyorum.

4 b10 | Ders programinda zor dersler st Uste geliyor 64,71

5 al4 | On bilgi ve temel yetersigiin oldugu igin. 62,63

6 b18 | Sinavlarda ¢ok heyecanlantyorum. 59,52

7 al2 | Baaramayacam derslere caymak istemiyorum. 57,44

8 a32 | Evde derslerime yardim edecek kimse yok. H3,2

9 b15 | Ilgi duymadgim derslerde barili olamiyorum. 52,6

Modelleme sonucunda alan 1. kime incelenginde elde edilen bulgularsazidaki
gibidir:
1.

Birinci kimede anket uygulanan grubun (54greici) %53,3'0 (289 grenci)
bulunmaktadir.

Birinci kimede yer alan gienciler 60 adet Barisizlik nedeninden sadece 9
tanesine katiliyorum cevabini vegterdir. Bu kiimenin kendini 3arisiz gérmeyen
ve bu nedenle c¢ok fazla gaaisizlik nedeninisaretlemeyen grencilerden olgtugu
soylenebilir.

En yiksek katilimin oldtu maddeye kiimedekigéencilerin %76,47’si katilngtir
(b24- Sinavlar arka arkaya gelegekilde yapiliyor.).

Bu kiimede yer alangdenciler 4 tane a boliumunden (Kendinizle ilgili erater) ve

5 tane b béliminden (Sinif ortami, sinav geetmen tutumlariyla ilgili nedenler)
soruya katiliyorum cevabi vergterdir. Ogrenciler baarisizliklarini  hem
kendileriyle ilgili hem de okul ile ilgili nedenlerba&lamislardir.

Bu kimede vyer alan goencilerin katiliyorum cevabini verdikleri sorular
incelendginde kendileri ile ilgili nedenlerden en fazlasgdiklari sorunun dikkatini
toplayamama oldiu tespit edilmgtir. ikinci olarak, bu @renciler kendilerini ¢ok
basarisiz gormeseler de yine de ©On bilgi ve temel rgetkkleri oldugunu
disinmektedirler. Ayrica kendilerine kar guven eksiklikleri vardir ve
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basaramayacaklari dersler olglunu diguinmektedirler. Son olarak da evde
kendilerine yardim edecek birinin olmamasi bu gakpt Ggrencileri
endiselendirmektedir.

Gerencilerin  katilyorum cevabi verdikleri sorulardawkul ile ilgili olanlar
incelendginde sinavlarin arka arkaya geliyor olmagiaicilerin en buyik problemi
olarak gorilmektedirikinci olarak @renciler, a béliminde ifade ettikleri 6n bilgi
yetersizlgi maddesini destekleyecek bicimde bazi ders ve leomugsir gelmesi

maddesinin de Barisiz olmalarina neden olgluinu ifade etnylerdir.

ikinci kimede 88 grenci yer almaktadir. Bu gbenciler baarisizliklarini ¢ok fazla

nedene bglamis ve 60 sorudan 41 soruya katiliyorum cevabini vdemdir. Cizelge

6.11 @rencilerin katillyorum cevabi verdikleri sorulatggermektedir.

Cizelge 6.11ikinci kimedeki @rencilerin katilyorum cevabini verdikleri sorular

No S’\(l);u Katiliyorum cevabi verilen sorular % degeri
1 | biae | Bazi ders ve konular oldukca ¢ok véirageliyor, anlamakta gg gg
guclik cekiyorum.
2 b24 | Sinavlar arka arkaya gelegekilde yapiliyor. 96,59
3 a4 | Dikkatim ¢cok cabuk g@diyor. 95,45
4 | b15 | ilgi duymadgim derslerde barili olamiyorum. 93,18
5 b10 | Ders programinda zor dersler st Uste geliyor 92,05
6 | ald | On bilgi ve temel yetersigiin oldugu icin. 92,05
7 al6 | Ders @1 konularla ilgilendgimden. 90,91
8 | bl8 | Sinavlarda ¢ok heyecanlaniyorum. 88,64
9 b33 | C@u defa bekledim notlari alamiyorum. 87,5
10 | bl9 | Sinavlarda zor soru soruluyor. 87,5
11 | al2| Bsgaramayac@m derslere ¢cajmak istemiyorum. 87,5
12 | p31 | Ogretmenlerimiz bizimde kili gimiz oldugunu nedense 85,23
unutuyorlar.
13 | b27 | Sevmediim 6gretmenlerin derslerinde karili olamiyorum. 84,09
14 | bos Ogretmenler dersleri sikici ve monoton fgkilde anlatiyor. 80,68
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Cizelge 6.11 (Devanikinci kimedeki @rencilerin Katiliyorum cevabini verdikleri sorular

Soru
No N Katiliyorum cevabi verilen sorular % degeri
o]
15 a3 | Kendimi bir turli cagmaya veremiyorum. 79,55
16 | b26 | Sinav sonugclari agiklanirken birbirimizlesKastiriliyoruz. 76,14
17 b13 | Anlamadnm yerleri ¢cekiniyor, soramiyorum. 76,14
18 | all | Caklmalarim yeterince takdir edilmiyor. 76,14
19 | a32 | Evde derslerime yardim edecek kimse yok. 79
20 | a33 | Evde ve okulda bo zamanlarimda yeterince gaha ortami 7273
bulamiyorum.
21 al0 | Kimseye acamagisorunlarim var. 71,59
22 b20 | Sorulari genelde acik ve ailabulmuyorum. 71,59
23 a29 | Ailemde hep dahagaali olanlarla kagilastiriliyorum. 70,45
24 a2 | Caltigim halde bir tarlt yapamiyorum. 69,32
25 b21 | Bilgimizi yeterince 6lcecek sayida soru bouyor. 64,77
26 a9 | Nasil calsmama gerekgini, verimli ders caima yontemlerini g3 g4
bilmiyorum.
27 b34 | Onceki siniflarda grenmemiz gereken amgr@nmedgimiz ya da 63,64
unuttygumuz konulari animsatma gathalari yapilmiyor.
28 a20 | Kendimi bglukla hissediyorum. Yapmam ve kaginmam gereken g2 5
seyleri bilmiyorum.
29 | a2l | Kendimi kusurlu buluyorum. Bugliince aklimi ¢eliyor. 62,5
30 | al5 | Bu okulu sevmeginden. 60,23
31 b29 | @retmenlerimiz sinifta olumlu ilefim kurmaya 6zen gostermiyoy. 60,23
32 b4 | Cevremde oturan arkatdaum ders dinlememi engelliyor. 60,23
33 | A26 | Ailemdeki huzursuzluk yuziinden gamiyorum. 59,09
34 | bll | Derslerde yeterinceglrma ve tekrar yapilmiyor. 56,82
35 | b22 | Sinavlarda verilen zaman yetmiyor. 56,6¢
36 | bl7 | Odevler zamanimi ¢ok aliyor. 54,55
37 b23 | Sinav sonuclarini zamaningeeemiyorum. 53,41
38 | b25 | Sinav sorularinin gl cevaplari sinifca ele alinmiyor. 52,27
39 | a28 | Ailem surekli ders ¢atnam yoninde baski yapiyor. 51,14
40 | bl2 | Konular diizeyimize inilerek anlatiimiyor. %l
41 b30 | Konulara hazirlaniimadan dire{tenise gegiliyor. 50
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Modelleme sonucunda alan 2. kime incelenginde elde edilen bulgularsaidaki

gibidir:

1. ikinci kiimede anket uygulanan grubun (548refici) %16,3'0 (88 grenci)
bulunmaktadir.

2. Ikinci kimede yer alan genciler, 60 adet Barisizlik nedeninden 41 tanesine
katiliyorum cevabini verrglierdir. Bu kiime kendini arisiz olarak nitelendiren ve
basarisizlgl cok fazla nedene Byan @rencilerden olsmaktadir. @rencilerin
yardima ihtiyaci oldgu ¢cok aciktir.

3. En yuksek katihmin oldiu maddeye kimedekigtencilerin %98,86’s1 katilngtir.
(Bazi ders ve konular oldukga ¢ok v@rageliyor, anlamakta guglik ¢ekiyorum.)

4. Bu kimede yer alangdenciler 17 tane a boliminden (Kendinizle ilgildeeler) ve
23 tane b boliminden (Sinif ortami, sinav geetinen tutumlariyla ilgili nedenler)
soruya katillyorum cevabi vergterdir.

5. Ankette yer alan 15 maddeye sadece bu kiimedgkndiler katiliyorum cevabini

vermislerdir. Bu maddeler Cizelge 6.12'de gostergtimi

Cizelge 6.12 Sadece ikinci kimedekréncilerin katiliyorum cevabi verdikleri sorular

No Soru Katiliyorum cevabi verilen sorular OVA) .
No degeri

1 | A1l | Calgmalarim yeterince takdir edilmiyor. 76,14

2 | B26 | Sinav sonugclari aciklanirken birbirimizle skiastiriliyoruz. 76,14

3 | A33 Evde ve okulda hpzamanlarimda yeterince gaha ortami 72.73
bulamiyorum.

4 | Al10 | Kimseye agcamagiisorunlarim var. 71,59

5 | A29 | Ailemde hep daha karili olanlarla kagilastiriliyorum. 70,45

6 | B21 | Bilgimizi yeterince Olgecek sayida soru soruyor. 64,77

7| A9 N_aS|_I calsmama gerekgini, verimli ders cakma yontemlerini 63.64
bilmiyorum.

s | A20 Kendimi_bqlukla hissediyorum. Yapmam ve kacinmam gereke%z,5
seyleri bilmiyorum.

9 | A21 | Kendimi kusurlu buluyorum. Bu glince aklimi ¢eliyor. 62,5

10 | a26 | Ailemdeki huzursuzluk yiuzinden gatniyorum. 59,09

11 | B17 | Odevler zamanimi cok aliyor. 54,55

12 | B23 | Sinav sonuglarini zamaningashemiyorum. 53.41]

13 | B25| Sinav sorularinin gai cevaplari sinif¢ca ele alinmiyor. 52,27

14 | A28 | Ailem surekli ders ¢almam yoninde baski yapiyor. 51,14

15| B30 | Konulara hazirlanilmadan direflenise geciliyor. 50

67



6. Maddeler incelenginde sadece bu kiumedekigréncilerin tercih ettikleri
maddelerin 4 tanesinin b bélimunden (Sinif ortamav ve gretmen tutumlariyla
ilgili nedenler) maddeler, 9 tanesinin a bdlimund&endinizle ilgili nedenler)
oldugu gorilmektedir. Bu kiumedeki géenciler kendileriyle ilgili nedenlerin

kendilerini bgarisiz kildgini sdylemektedirler.
Uclincti kiimede 165 géenci yer almaktadir. &enciler 60 bgarisizlik nedeni
maddesinden 26 adedine katiliyorum cevabini wendir. Cizelge 6.13'de

ogrencilerin katiliyorum cevabi verdikleri sorulastilenmgtir:

Cizelge 6.13 Uglincui kimedekir@ncilerin Katiliyorum cevabini verdikleri sorular

No | Soru Katiliyorum cevabi verilen sorular %
No degeri
1 | B24 | Sinavlar arka arkaya gelegekilde yapiliyor. 91,23
> | B16 Baz_l ders ve konular oldukca cok v@rageliyor, anlamakta guglik 90.3
cekiyorum.
3 | B10 | Ders programinda zor dersler Ust Uste geliyor 88,48
4 | B15 | Ilgi duymadgim derslerde bgrili olamiyorum. 88,48
5 | A14 | On bilgi ve temel yetersigiim oldugu icin. 85,45
6 A4 | Dikkatim cok ¢abuk daliyor. 85,45
7 | B33 | C@u defa beklediim notlari alamiyorum. 81,82
8 | Al2 | Bgaramayac@m derslere ¢cajmak istemiyorum. 80,61
9 A3 | Kendimi bir turli calmaya veremiyorum. 78,79
10 | B19 | Sinavlarda zor soru soruluyor. 78,79
11 | B28 | Gretmenler dersleri sikici ve monoton {ekilde anlatiyor. 78,79
12 | B27 | Sevmedim Ogretmenlerin derslerinde karili olamiyorum. 77,58
13 | B31 | Gretmenlerimiz bizimde kili gimiz oldusunu nedense unutuyorlar. 70,3
14 | Al16 | Ders du konularla ilgilendgimden. 69,09
15 | B11 | Derslerde yeterincegirma ve tekrar yapilmiyor. 67,21
16 | B18 | Sinavlarda ¢ok heyecanlaniyorum. 64,85
17 | B20 | Sorular genelde acik ve anlia bulmuyorum. 63,64
18 | A15 | Bu okulu sevmegimden. 61,21
Onceki siniflarda grenmemiz gereken amgr@nmedgimiz ya da
19 | B34 N , 60
unuttygumuz konulari animsatma gathalari yapilmiyor:
20 | A2 | Calstigim halde bir thrli yapamiyorum. 60
21 | A32 | Evde derslerime yardim edecek kimse yok. 188,
22 | B29 | Ggretmenlerimiz sinifta olumlu ileim kurmaya 6zen géstermiyor. 56,36
23 | B4 | Cevremde oturan arkgtiim ders dinlememi engelliyor. 56,36
24 | B13 | Anlamadiim yerleri ¢ekiniyor, soramiyorum. 55,15
25 | B12 | Konular dizeyimize inilerek anlatiimiyor. ,33
26 | B22 | Sinavlarda verilen zaman yetmiyor. 52,73
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Modelleme sonucunda alan 3. kime incelenginde elde edilen bulgularsasidaki
gibidir:

1. Uclincti kimede anket uygulanan grubun (54&ici) %30,4’U (165 grenci)
bulunmaktadir.

2. Ucglincu kiimede yer alargi@nciler, 60 adet arisizlik nedeninden 26 tanesine
katiliyorum cevabini verrglerdir. Bu kimede de kendini fmrisiz olarak
nitelendiren ve bgnsizlgt cok fazla nedene Beyan @renciler
bulunmaktadir.

3. En yuksek katimin oldtu maddeye kiumedeki géencilerin %91,23'U
katilmistir (b24- Sinavlar arka arkaya gelecekilde yapiliyor.)

4. Bu kimede yer alangdenciler, 8 tane a bdlumunden (Kendinizle ilgildealer)
ve 18 tane b bdluminden (Sinif ortami, sinav geetinen tutumlariyla ilgili
nedenler) soruya katiliyorum cevabi vegndir. Ogrenciler baarisizliklarini
daha cok okul ile ilgili nedenlere plamaktadirlar.
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7. SONUCLAR VE ONERILER

Gunumuzde grenci baarisi daha onceki yillara gore gitgide azalmaktaOwellikle
meslek lisesi @rencileri girdikleri liseye yerlgme sinavinda c¢ok buyuk gailar
gosterememnyi kendini baarisiz kabul eden ve gel@ee cok umutla bakamayan bir
gruptur. Cizelge 7.1 2010 yilinda yapilan liselgezlesme sinavinda Afyonkarahisar
ilindeki bazi okullara taban yeglme puanlarini gostermektedir. Bu cizelgeye goére

Meslek Liseleri’nin yerlgme puanlari @er liselere gore oldukca gliktir.

Cizelge 7.1 2010 yili 8. sinif SBS sinavi sonucuy@mnkarahisar ili liseleri (Fen

Lisesi, GBretmen Lisesi, Anadolu Lisesi ve Meslek Lisei) talpaianlari {nt. Kyn. 12)

OKUL TURU TABAN PUAN
Suleyman Demirel Fen Lisesi 475,035
Anadolu Geretmen Lisesi 459,465
Afyon Milli Piyango Anadolu Lisesi 441,307
Ali Cetinkaya Kiz Teknik ve Meslek Lisesi (Bilm Bolumu) 338,323
Gazi Endustri Meslek Lisesi (Bgim Bolumu) 337,271

Oysa gecny yillarda meslek lisesinden Universiteyi kazandgimedciler goz 6nine
alindginda bu olayin imkansiz olmagl gorilmektedir. Ancak son yillarda meslek
liselerinde 4 yillik bir Universiteyi kazanan hatarsleriyle ilgilenen, okula severek

devam eden ve geleggle ilgili planlar yapan @rencilerin sayisi oldukc¢a azdir.

Bu durumda yapilmasi gereken iyi bir rehberlik diaha. Ogrencilerin ihtiyaci olan
yardim sglandginda baari durumunun yukselebilegiedisiintlmektedir. Bu nedenle
ogrencilere her yil bir kere uygulanan “§ausizlik Nedenleri Anketi'nden” yola
ctkilmistir. Bu anket her grencinin kendi okulunda bulunan rehbgrétmen tarafindan
genelde bir Excel uygulamasi kullanilarakgeldendirilen ve okul ve sinif genelinde en
cok katihyorum cevabi verilen sorularin tespitléig bir calismadir. Oysa grenciler

birbirlerinden farkhdir ve farkl durumlarda gisizlik goésterebilmektedirler.
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Bu calgsmada d@rencilerin Baarisizlik Nedenleri Anketi'ne verdikleri cevaplar

incelenmg ve veri madencifii yontemi ile @rencilerin genelde birlikte katiliyorum

cevabi verdikleri sorular tespit edilgtir. Bu islemde hangi sorularin bir arada

cevaplandiini bulmak icin veri madencfli yontemlerinden biri olan kiimeleme analizi

ile cevaplar kimelere ayrilgtir. Amag, bir problemi ortadan kaldirmak igin o

probleme neden olan tum etkenleri tespit etmek westnuclara gore bir rehberlik

calismasi planlamaktir. Bu ¢ama planlanirken, farkli kimelerde yer alan yankliar

problemleri olan grenciler icin dgisik rehberlik ¢calsmalari hazirlanabilir.

Ankete katilan grenciler gruplara ayrilmadan oncgréncilerin genel durumuyla ilgili

bilgiler incelendginde elde edilen bulgulasagidaki gibidir:

1.

Ogrencilerin ¢gunlugu merkezde oturmaktadir. %34’luk kismi kasaba vedkd
gelmektedir. Kasaba ve koyden gdidis yapan @rencilerde bu durumun karisiz
nedeni olarak algilanmasi icin kaydazdebir bulguya rastlanmastir.

Ogrencilerin %68’inin gelir durumu orta diizeydedirel® durumu ¢ok dgiik olan
ogrenci sayisi oldukca azdir. Ankete verilen cevadar@rencilerin gelir
durumunun onlari Barisizlga yoneltmesi durumu ile katasiimamstir.

Ogrencilerin babalarinin %80’ memursci ya da esnaf olarak camaktadir.
Babalariningsiz olmasi gibi bir durum s6z konusugddir.

Ogrencilerin annelerinin %93'0 ev hanimidir. Ev haniannelerin grencileri
motive etme ve derslerinde yardimci olma konusureksiklikleri olabilir.
Ogrencilerin  verdikleri cevaplar incelergiinde aileleriyle iletfim sorunu
yasadiklari tespit edilngtir. Ogrencinin aile ile ile§imde ¢ok onemli roli olan
annenin, ergenlik gandaki cocguyla iletisim kurma, onu anlama konularinda
sorunlar yaadgl séylenebilir.

Ogrencilerin babalari genelde ilkokul mezunudur. Baba sadece %21'i lise,
%10'u da universiteyi bitirngtir. Velilerin disuk egitim dizeyinde olmasi
ogrencilerle iletsim konusunda zorluklar yamalarina neden olabilmektedir. Bu
kriter dgrencilerin baarisiz olmasinda 6nemli bir yere sahip olabilir.

Ogrencilerin annelerinin %75’ ilkokul mezunudur. Aga annelerin sadece %5ti
an @rencilerin okumakta olduklariggim kurumu olan liseyi ve %2’si Universiteyi

bitirmistir. Anneler @rencilerin en yakin rol modelidir. Ankete katilapréncilerin
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annelerinin gitim duzeyinin bu kadar buyuk bir ylizde ilesdit olmasi @rencilerin
basarisiz olmalarinda etkili bir kriter olarak goriilktedir. Ozellikle @rencilerin
cok buylk c@gunlugunun karetledgi “Evde derslerime yardim edecek kimse yok
maddesi” @rencilerin anne ve babasinirgittem dizeyinin diguk olmasindan

kaynaklaniyor olabilir.

Ogrencilere uygulanan anketin gilendirilmesi sonucunda,gtencilerin tic kiimeye

ayrildigi gortlmektedir.

Birinci kiimede, @rencilerin %53,3’U bulunmaktadir. &encilerin katiliyorum cevabi
verdikleri sorulara dier 2 kimede yer alan gtencilerde katiliyorum cevabini
vermislerdir. Bu kiime 9 maddeye katiliyorum cevabi vaigrencilerden olgmaktadir.
Bu @grenciler baarisizliklarinin nedenlerini daha iyi ayirt ede@k maddeden 9'unu
secebilmglerdir.

Bu kiimede yer alangdenciler icin ayni gun icerisinde birden fazla kgauadapte
olmakta zorlandiklari diiintlebilir. Cunku grenciler, zor derslerin Ust tste konulmasi
ve sinavlarin arka arkaya gelecgkilde olmasi kriterlerinin bugiencilerin baarisini
olumsuz etkilediini ifade etmglerdir.

Bu kiimedeki @renciler icin ikinci 6nemli olan konu 6n bilgi yetezlikleri oldugunu
distnmeleridir. Bu @renciler bu maddeyle birlikte bazi ders ve konwdar geliyor
maddesini de saretlemglerdir. Ogrencilerin 6n bilgi yetersizlikleri yeni konulari

ogrenmelerinde onlari olumsuz etkilemektedir.

Ayrica bu sirecin sonunda c¢ok iyi aplmayan bir dersin sinavina girdiklerinde
sinavlarda c¢ok heyecanlandiklarini beligieidir. On bilgi yetersizinin oldugu
dersler ¢c@unlukla @Grencilerin cok fazla ilgi duymadiklari ya dasbaisiz olduklari
dersler oldgu icin uzaklatiklari derslerdir. Bu kimede yer alangrénciler ilgi

duymadiklari derslerde kaxili olamadiklarini da dile getirgherdir.
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ikinci kimedeki @rencilerin verdikleri cevaplar incelergiinde, @rencilerin der iki
kiimede bulunmayan bir maddeyi gemlukla karetledikleri tespit edilngtir. Bu
ogrenciler kendileriyle ilgili bazi problemleri olgunu ifade etnglerdir. Bu kiimedeki
ogrenciler kimseye acamadiklari sorunlari @dou sodylemektedirler. Ayrica
kendilerini  bglukta hissettiklerini ve kendilerini kusurlu buldakini dile
getirmiglerdir. Bu @&rencilerin iletsim problemi oldgu goze carpmaktadir. Sorunlarini
aileleriyle paylaamadiklari dginidlmektedir ve kendilerini tukta hissettikleri icin

aileleri ile ilgili sorulara verdikleri yanitlar selenmgtir.

Bu @grenciler ¢algmalarinin yeterince takdir edilmehi disinmektedirler. Ailelerinin
onlari hep daha arili olanlarla kagilastirdiklarini séylemektedirler. Ayrica ailelerinin
surekli ders ¢cagmalari yonunde yagi baskidarsikayet etmektedirler. Bu kiimedeki
Ogrencilerin  aileleriyle  kurduklari ilefimde buyidk sorunlar ganmaktadir.
Ogrencilerin katillyorum cevabini vekgdidiger madde olan “Ailemdeki huzursuzluk
nedeniyle ders ¢cglmiyorum” maddesi aile ilegdenci arasindaki ilefim sorunundan

kaynaklaniyor olabilir.

Ayrica bu kimede yer alangkenciler okul ile ilgili 34 maddeden 24 tanesine
katillyorum cevabini verrglerdir. Ogrencilerin  @retmen tutumlari, ders anlgti
sekilleri, sinavlar konusunda problemleri vardir. |GAiile yaanan problemler

dgrencilerin motivasyonunu ve okula balacisini kotl yonde etkiliyor olabilir.

Ucuincti kiimede yer alangi@nciler genelde okul ile ilgili problemleri olansi@nci

grubudur. “Gretmenlerin dersleri sikici ve monoton anlatmd$)grencinin Kiili ginin

oldugunu unutmasi” maddelerini gonlukla karetleyen bu grup gencilerinin bazi
Ogretmenlerin ders anlati sekillerini ve @renciye davragi bigcimlerini tasvip
etmedikleri ve bu gretmenleri sevmedikleri yoninde yorumlanabilir. Biamedeki

ogrenciler “Sevmedikleri  gretmenlerin  derslerinde karih  olamadiklarini”
sdylemektedirler. @etmen tutumlari ile ilgili problem gayan @renciler bu derslerde
basarili olamayacaklarini gundukleri igin “Bagaramayacam derslere c¢ajmak

istemiyorum” maddesini gunlukla saretlemglerdir.
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Ayrica bu kimedeki grenciler “sinavlarda ¢ok heyecanlandiklarini” veeKkedikleri
notlari alamadiklarini” dile getirglerdir. Ogretmenlerin ders anlatiseklini ve
ogrencilere davraglarini sevmeyen bir @enci o derse yeteri kadar ilgi duymayip
calismayinca bilgi eksikginin verdigi stresten dolayi sinavlarda

heyecanlanabilmektedir. Bu heyecan da beraberitigiékdhotlar getirebilir.

Bu kiimede yer alangdenciler kendileriyle ilgili nedenler kisminda “dkttlerinin ¢ok
cabuk d&ildigini”, “kendilerini bir tlrli calsmaya veremediklerini” ifade etgierdir.
Ayrica ayni @renciler “okuduklari okulu sevmediklerini” ve “derdisi konularla
ilgilendikleri” maddelerini de cgunlukla saretlemglerdir. Bu iki madde grencilerin
dikkatlerinin d&ilmasina sebep oluyor olabilir. geencilerin karetledgi diger bir
madde ise “cajtigim halde yapamiyorum” maddesidir. Dikkatleriningadak olmasi

Ogrencilerin ¢algtiklari halde istedikleri bgaryi elde edememelerini agiklamaktadir.

Anket sonucunda elde edilen bulgular incelgmdie, ankete katilan gdencilerin
rehberlik servisi tarafindan yapilan gahalarla bilgilendiriimeleri gereki
gorulmektedir. Birinci kiimede yer alargréncilere dikkati toplama, sinavda duyulan
heyecani yenme, karamama duygusuyla ggmcikma, ilgi duyulmayan ders kavramiyla
basa cikma konularinda seminerler verilebilir. Bu mealéde tim kumelerdeki
ogrenciler katildiklari icin seminerler timgiencileri kapsayacakekilde diizenlenirse
daha faydali olacaktir. Ayrica okul idaresiyle zimrslerin ders programinda Ust Uste
konulmamasi ve bir gtinde yapilacak sinav adediraftigmasi konularinda gégtneler
yapilabilir. Bu ¢algmalar @rencilerin rahatlamalarini giayacaktir.

Ikinci kiimedeki @rencilerin kendileriyle ilgili problemleri oldgu icin bu @rencilerle
bireysel gorgmeler yapilmasi uygun olur. Ayrica bu kiimedekigicilerin baarisizlik
nedenlerinde sirekli ailelerinden bahsatroiduklar g6z 6nine alinarak mutlaka
aileleriyle iletsime gecilmelidir. Aileleriyle ilegim sorunu ysadiklari digindlen
ogrencilerin bu problemleri ortadan kaldirggnda dger problemlerinde ¢6zilmesine
zemin hazirlayaga disunulmektedir. Bir @rencinin baarisizlgini kendisi ile,

Ogretmenleri ile, sinavlar ile ve ailesiyle ilgili denlere bglamis olmasi kafasinin
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oldukca karik oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenlgréncilerin kendi problemlerine

midahale etmek oncelikli yapilacakalmalidir.

Uclincti kimedeki grenciler ele alingginda @&rencilerin baarisizlik nedenlerini
Ogretmenlere bgadiklari gorulmektedir. Bu nedenlesr@tmenlere ¢gtli seminerler
verilebilir. Ozellikle @&rencilerle dgru iletisim kurabilme, dgisen dunyasartlarina
ayak uydurarak ders anlatma tekniklerinde yenitiki@oma, sinav sorusu hazirlama ve
deserlendirme gibi konularda seminerlere tabi tutuld@gretmenler sayesinde
Ogrencilerin baari dizeyinin artaga distntulmektedir. Ayrica okulu sevmediklerini
belirten @renciler gz dnune alinarak okuldgréncilerin ilgisi ¢cekecek sportif yada
kiltarel faaliyet ve geziler dizenlenebilir. Okuktaminda @rencilerin dikkatini
cekecek dgisiklikler yapilabilir. Bu faaliyetler yapilmadan 6acdrencilerin de

fikirlerinin sorulmasi kendilerini 6nemli hissetreeini s&layacaktir.

Bu tez calkmasindan sonra elde edilen veriler gbz 6nine alknagalsmanin
uygulandgl okulda bazi dizenlemeler yapildiktan sonra angalismasi tekrar
uygulanabilir. Yeni sonuclar gerlendirildikten sonra grencilerin baarisizlik
nedenlerinde ne tur farkliklar olgu incelenebilir. Bu sayede okulda yapilan
dizenlemeler ve gencilerin aileleriyle yapilan ¢amalarin ne kadar etkili olgu
tespit edilebilir. Ayrica yapilacak yeni cahalarda, anket Endustri Meslek Lisesi,
Anadolu Lisesi, Anadolu gretmen Lisesi gibi gier lise @rencilerine de uygulanabilir.
Uygulanan anketler sonucunda elde edilen kiimeldnirlariyle kagilastirilabilir. Bu
sayede farkli okullarda gdenim géren @rencilerin baarisizlik nedenleri arasindaki

farkhliklar ortaya cikarilabilir.
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EKLER
EK-1 Ornek Anket Formu
Basarisizlik nedenleri anketi sorulari

Ogrenci Bilgi Formu

Adi Soyadi

Sinifi

Yasl

Cinsiyeti

Ailenizin halen oturdgu yer

Kag kardeiniz var?

Ailenizin ekonomik durumu nedir?

Babanizin mesf@ nedir?

Annenizin meslgi nedir?

Anne babanizin size katutumu nedir?

A. Kendinizle Tlgili Nedenler

1.Salik durumumun bozuk olmasi nedeniyle gamiyorum.

2.Calstigim halde bir tarli yapamiyorum.

3.Kendimi bir tirli cakmaya veremiyorum.

4.Dikkatim ¢ok cabuk daliyor.

5.Not tutmayi beceremiyorum

6.Islerimi zamaninda yapmamasganligim var.

7.0kumanin bana bir faydasi olmgan distintyorum.

8.Kendime guvenim yok.

9.Nasil gagmam gerekgini bilmiyorum.

10.Kimseye agcamagim sorunlarim var.

11.Calsmalarim yeterince takdir edilmiyor.

12.Bgaramayac@m derslere ¢cajmak istemiyorum.

13.Uzun sire gretmensiz kalmak larisiz olmam neden oluyor.

14.0n bilgi eksikliklerim var.

15.Bu okulu sevmiyorum

16.Ders dyi konular dikkatimi daitiyor.

17.Bana ait bir cayjma odam yok.

18.Yeterince beslenemiyorum.

19.Dsarida bgka bir iste ¢alsiyorum.

20.Kendimi beglukta hissediyorum. Yapmam ve kacinmam geralegteri bilmiyorum.

21.Kendimi kusurlu buluyorum. Bu giince aklimi ¢eliyor.

22.Kasl cinsten arkadami disinmek ve onunla olmaktan gahaya zamanim
olmuyor.

23. Kagl cinsten arkadaedinemedim. Bunu dert ediyor galmiyorum.

24.Ailem okumami istemese okula bile gitmem.

25.Ailemden ayri olgum yizinden ders ¢ghniyorum.

26.Ailemde olan bazi huzursuzluklar gadami engelliyor.

27.Ailemdeki birinin hastagn nedeniyle ders ¢gamiyorum.

28.Ailem surekli ders calmam yoninde baski yapiyor.

29.Ailemde hep daha kaxili olan kiilerle kagilastiriliyorum

30.Ailem diger kardeglerimi benden daha ¢ok seviyor.
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31.0kudgumu anlama yeteggenden yoksunum.

32.Evde derslerime yardim edebilecek kimse yok.

33.Evde ve okulda gzamanlarinda yeterince gaha ortami bulamiyorum.

34.Evimiz ¢ok dar ve ghksiz.

35.Ev slerini ben yapmak zorundayim.

36.Evimize surekli misafir geliyor

37.Kardglerim ylzinden ¢ajamiyorum.

B.Sinif Ortami, Sinav ve @retmen Tutumlar 1le Tigili Nedenler

1.Sinifimiz ¢cok kalabalik.

2. Tahtay iyi géremiyorum.

3.Arkada oturdgumdan anlatilanlari duyamiyorum.

4.Cevremde oturan arkagiarim ders dinlememi engelliyor.

5.Siniftaki arkadagrubum derslerle pek ilgilenmiyor.

6.Baka bir okuldan geldim icin sinif ortamina uyum gkeayamadim.

7.Sinifta kimse benimle arkagdalmak istemiyor.

8.Derslerimizin ¢gu b geciyor.

9.Arkadglarim arasinda Barisiz biri olarak bilinirim. Bu dgiinceleri dgissin
istemiyorum.

10.Ders programinda zor dersler Ust Uste geliyor.

11.Derslerde yeterli tekrar ve gilrma yapilmiyor.

12.Konular diizeyimize inilerek anlatiimiyor.

13.Anlayamadiim yerleri ¢ekindgim i¢in soramiyorum.

14.Cok not tutmak, yazi yazmak zorunda birakiligoru

15 Ilgi duymadgim derslerde barili olamiyorum.

16.Bazi ders ve konulaga geliyor, anlamakta zorluk ¢ekiyorum.

17.Verilen 6devler cok zamanimi aliyor.

18.Sinavlarda ¢ok heyecanlaniyorum.

19.Sinavlarda zor sorular soruluyor.

20.Sorular genellikle agik ve agilar bulmuyorum.

21.Bilgilerimizi yeterince 6lcecek sayida soru soruyor.

22.Sinavlarda verilen zaman yetmiyor.

23.SInav sonugclarini zamanindadénemiyorum.

24.Sinavlar arka arkaya gelecgkilde yapiliyor.

25.Sinav sorulari sinifta cevaplanmiyor, bu duragaibsiz olmama neden oluyor.

26.Sinav sonugclari aciklanirken birbirimizle dkastiriliyoruz.

27.Sevmediim ogretmenlerin dersinde karili olamiyorum.

28.Csretmenler dersleri sikici ve monoton gekilde anlatiyor.

29.0Csretmenlerimiz sinifta olumlu ilaiim kurmaya 6zen géstermiyor.

30.0sretmenler sinifta 6n bilgi vermeden direkt konukarlatmaya gegiyorlar.

31.0sretmenlerimiz bizimde bir kili gimiz oldugunu unutuyorlar.

32.Bir ust gitim kurumuna girmemde etkisi olmayagai bildigim derslere
calismiyorum.

33.Cau defa beklediim notlari alamiyorum.

34.0nceki siniflardagrenmemiz gereken amgr@nmedgimiz ya da unuttjumuz

konularda hatirlatma ¢amalari yapiimiyor.
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