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OZET

SOSYAL SERMAYENIN UNSURLARI VE EKONOMIiK KALKINMAYLA
ILiSKiSI

Erman SAVKAR

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
IKTIiSAT ANABILiM DALI

Haziran 2011

TEZ DANISMANI: Do¢. Dr. Mehmet KARAGUL

Kisi ve kurumlarin giivene dayali iliskilerinin ekonomik agidan incelenmesi,
sosyal sermaye olarak tanimlanmaktadir. Ulkelerin kalkinma siirecinde sosyal
sermayenin olumlu etkileri bulunmaktadir. Ekonomik kalkinmay1 sadece fiziki
sermaye zenginligi veya fakirligiyle agiklayabilmek miimkiin degildir. Bu nedenle
ekonomik kalkinmanin istenilen seviyeye ulasabilmesi i¢in kalkinmaya yeni bir
boyut getiren sosyal sermayenin neyi ifade ettigi analiz edilip, sosyal sermaye

seviyesinin yiikseltilmesi gerekmektedir.

Sosyal sermaye ve sosyal sermayenin ekonomik kalkinmaya olan etkilerinin
incelenmesi bu ¢alismanin temel konusunu olusturmaktadir. Bu c¢er¢evede bu
calisma ekonomik kalkinma, sosyal sermaye ve unsurlari, sosyal sermaye ve

ekonomik kalkinma iliskisi boliimlerinden olusmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal sermaye, ekonomik kalkinma, giiven.
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ABSTRACT

COMPONENTS OF SOCIAL CAPITAL AND EFFECTS OF ECONOMIC
DEVELOPMENT

Erman SAVKAR

AFYON KOCATEPE UNIVERSITY
THE INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCES
DEPARMENT OF ECONOMY

June 2011

Advisor: Assoc. Prof. Dr. Mehmet KARAGUL

The examination of relations among persons and institutions which based on
confidence in terms of economic situation is known as social capital. On path to
economic growth of countries, there are positive effects of social capital. It is not
possible to explain economic growth only through physical capital richness or
poverty. Thus, in order to have a desired level of economic growth, the social capital

which brings a new dimension to social capital should be improved.

Social capital and the examination of its effects on economic growth
constitutes the basic topic of this study. So, this study is formed by the parts of
economic growth, social capital and components, the relations of social capital and

economic growth.

Key Words: Social capital, economic development, confidence
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GIRIS
Giliniimlizde yasanan tim olaylara bakildiginda, gerek kisilerin gerekse
toplumlarin daha iyi yasama bigimlerine yoneldiklerini ve cabalarimi bu yonde
artirdiklar1 goriilmektedir. Kalkinma konusu, iktisat biliminin gelisim siirecinde
cesitli calismalarin baslica ilgi alani olmustur. Ikinci diinya savasi sonucunda
uluslararas1 ekonomik sistemin c¢okiisiiyle ortaya c¢ikan sarsinti, kalkinma

ekonomisinin gelismesine ivme kazandirmstir.

Kalkinma olgusunun sadece fiziki sermaye yetersizligi olarak algilanmasi,
ekonomik biiylime ve gelisme siirecinde rol alan klasik tiretim faktorlerinin ¢cagdas
iktisadi olaylar1 agiklamakta yeterli olmamasi, yeni arayislara neden olmustur. Bu
baglamda son yillara kadar 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde degisik
nedenlerle hak ettigi Onemi goremeyen sosyal sermayenin Onemli bir yeri
bulunmaktadir. S6z konusu sermayenin gelistirilmesinin ve etkin bir sekilde
kullanilabilmesinin, 6zellikle ekonomik gelisme siireclerini tamamlayamamis az
gelismis ilkeler acisindan son derece oOnemlidir. Sosyal sermaye kavramini,
toplumsal dayanigmay1 artiran, giiven unsurunu 6n plana ¢ikartan, normlara uyma
kiiltiiriinii gelistiren, iletisime Onem veren, sosyallesmeyi olusturan ve siirdiiren
iktisadi bir deger olarak algilamak gerekir. Sosyal sermaye, ekonomik ve sosyolojik
acidan bireylere ve topluma biiyiik fayda saglamanin yani sira ekonomik kalkinma

stirecine giden yolda 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu c¢alismanin birinci boliimii ekonomik kalkinma konusuna ayrilmistir.
Kalkinmanin kavramsal olarak neyi ifade ettigi, ekonomik kalkinma nedenlerini,
kalkinmanin 6nemini, biiyiime ile kalkinma arasindaki farklari, kalkinma ve cografya
gibi konulara deginilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde ise, sosyal sermaye olgusu
tizerinde durulmustur. Sosyal sermayenin neyi ifade ettigi, kavrami olusturan
unsurlarin neler oldugu bu béliimde incelenmistir. Ayrica bu boliimde sosyal
sermayenin kaynaklari, cesitleri, sosyal aglarin farkli sekilleri ve Ol¢limiine yer
verilmigtir. Yine bu bdliimde Coleman, Putnam, Bourdieu gibi sosyal sermaye
kavramina ¢ok Onemli katkilar1 olan isimlerin gorisleri belirtilmistir. Calismanin
ticlincii boliimiinde ise sosyal sermaye ve ekonomik kalkinma iligkisi islenmistir. Bu

boliimde sosyal sermayenin ekonomik etkilerini, orgiitler iizerindeki yansimalarini,



bilgi meydana getirme kapasitesini, kalkinma i¢in hangi faktorleri etkiledigini,

Tirkiye ve sosyal sermaye konularina yer verilmistir.

Sosyal sermaye kavramui, tarihi ¢cok eskilere gitmekle beraber 6zellikle son
yirmi yillik siirecte ¢cok sayida akademik calismaya konu olmustur. Konuyla ilgili ilk
calismalar sosyoloji alaninda gerceklesmis sonra farkli disiplinler konuyu ele
almiglardir. Esasen sosyoloji ile iktisat biliminin kesisme noktasinda hayat bulan

sosyal sermaye kavramina kalkinma siirecinde dnemli roller diismektedir.

Sosyal sermaye seviyesi yiiksekliginin ekonomik kalkinmayi olumlu
etkilemesinin birgok nedeni vardir. Sosyal sermayenin bir gostergesi olan toplumun
diger bireylerine olan giiven derecesinin ylksekligi ticari islemlerde ve
sozlesmelerde islem maliyetini diisiirmektedir. Ote yandan karsilikli yardimlasma ve
isbirliginin olmasi1 ortak yatirimlar i¢in daha ¢ok ortam olusturarak kalkinma
yoniinde ortak hedeflere ulagsmay1 kolaylastirmaktadir. Ayrica sosyal aglara tiyelik
insanlar arasindaki etkilesimi ve iletisimi kolaylastirmakta ve giiven diizeyinin
yiikselmesine katkida bulunmaktadir. Ayrica sosyal sermaye bilgiye ulagim
maliyetini azaltmaktadir. Sosyal sermayenin temel unsurlarindan olan giivenin
yerlestigi toplumlarda, riigvet, 6zel giivenlik gibi konular1 onlemek i¢in daha az
kaynak ayrildig1 ve bodylece biirokrasi ve su¢ oranlarinin azaldigi goriilmektedir.
Sonugta sosyal sermaye seviyesinin ylksekligi kaynaklarin etkinligini ve
verimliligini ytikseltici bir rol oynamakta ve ekonomik kalkinmayi olumlu ydnde
etkilemektedir. Bunun yaninda sosyal sermayenin negatif yonleri de bulunmaktadir.
Yasadis1t organizasyonlar, beseri iliskilerdeki iltimas, sosyal ag iiyelerini kayirma

gibi durumlar 6rnek verilebilir.

Calismada son olarak genel bir degerlendirme yapilmakta, sosyal sermaye
seviyesini gelistirmeye ve bu baglamda sosyo-ckonomik kalkinmislik seviyesini

artirmaya yonelik bazi 6nerilerde bulunulmaktadir.



BIiRINCi BOLUM
EKONOMIK KALKINMA

Ekonomik kalkinma konusu, yalnizca fert basmna diisen milli gelir,
isgiliclinden azami 6lgiide faydalanilmasi, sermaye birikimi gibi iktisadi boyutu olan
unsurlarla ac¢iklanamayacak kadar zor bir konudur. Kalkinmanin en temel amaci
bireyin her yonden hayat standardini yiikselterek saglikli bir toplum olusturmaktir.
Bu ¢ercevede ekonomik kalkinma, toplumsal bir déniisiim projesi olarak ele alinmali
ve kalkinmaya giden yolda sosyolojik dinamiklerin hayata gecirilmesi

gerekmektedir.

1. EKONOMIK KALKINMA KAVRAMI

Insanhigin her devirde en temel hedeflerinden birisi olan daha iyi hayat
standartlarina ulagsma seriiveni Onemli bir unsur olarak giindemdeki yerini
korumaktadir. Insanhigin hep daha iyi hayat standardina erisme gayretlerini genel
anlamda ekonomik kalkinma olarak isimlendirmek miimkiindiir. Ekonomik seviyesi
hangi diizeyde olursa olsun biitlin toplumlarda yer edinen daha kaliteli hayata erisme
miicadelesi, insanlig1 ilkel toplumlardan ¢agdas toplumlara donlisme siirecine ivme
kazandirmigtir. Diger bir ifadeyle kalkinma gayretleri toplumlar1 tarimdan sanayiye,

sanayiden bilgi ve teknoloji ¢cagina ulagtirmistir (Karagiil, 2002: 5).

Kalkinma ile hedeflenen olgu, bireyin hayat kalitesinin artirilmasidir. Bunun
icin de toplumlarin genelinde ortak olarak sayilabilecek kavramlarin hayata gegmesi
gerekmektedir. Bu kavramlar, geginebilirlik ile onur ve o6zgiirliiktiir. Geginebilirlik,
birey ve toplum i¢in gereklidir. Gerekli olan bu ihtiyaglar arasinda beslenme,
barinma, saglik gibi hayati unsurlardir. Ekonomik kalkinmayla kisi basma gelir
arttiginda yoksullugun azalacagi, istihdamin yiikselecegi, adaletsizligin giderilecegi
beklenir. Bu unsurlar kalkinma i¢in zorunlu ancak yeterli olmayan sartlardandir.
Kalkinmanin diger degeri ise onurdur. Onur kavramiyla anlatilmak istenen birey ve
toplum goziinde itibarl olmak, sayginlik seklinde ifade edilebilir. Bu kavram degisik
kiiltiirlerde farkli olsa bile ortak ve evrensel olarak tanimlanabilir. Kalkinmanin diger
bir degeri de ozgiirliiktiir. Ozgiirliikle anlatilmak istenen burada maddi ve manevi
esaretten kurtulmus olmak akla gelmelidir. Diger bir ifadeyle o toplumdaki bireylerin

tercih yeteneginin mevcudiyeti anlasilir (Doganoglu ve Kutlar, 2007: 7).



Ekonomik kalkinma, bir {ilkede kisi basina diisen milli gelirdeki artig orani
yaninda, ayn1 zamanda s6z konusu ekonominin iktisadi ve sosyo-kiiltiirel yapisinin
da iyilesmesini icerir. Kalkinma bir ekonomide iiretim faktorlerinin etkinlik
derecesiyle, sanayinin iilke ekonomisi ve ihracati i¢cindeki paymin artmasi gibi
ekonomik yapinin olumlu degismesiyle ilgili oldugu gibi, ayn1 zamanda s6z konusu
iilkenin sosyal ve kiiltiirel yapisinin iyilesmesiyle ilgilidir (Dinler, 2004: 539).
Kalkinma gelismekte olan veya az gelismis iilkeler i¢in kullanilir. Bu iilkeler hem
artan niifuslarinin ihtiyaglarini karsilamak, hem de gelismis tilkelerle arasindaki farki
kapatmak durumundadirlar. Bu nedenle iiretimlerinde hizli ve biiylik artiglar
saglamak zorundadirlar. Fakat bu iilkelerde ekonomik, sosyal, kiiltiirel baz1 engeller
bu gelismeyi simirlar. Kalkinma yolunun acilmasi bu engellerin kaldirilmasina
baglidir. Bu tip lilkeler sermaye birikimi yoniinden biiyiik giicliiklerle karsilasirlar.
Diisiik gelir ve bundan kaynaklanan tasarruf azligi bu iilkelerde hizli bir sermaye
birikimine izin vermez. Bu tip iilkeler yoksul olduklari i¢in tasarrufta bulunup
yatirim yapamazlar. Tasarruf olmadan da tasarruf yapma zemini veren bir gelir
seviyesine ulagamazlar. Biitlin bu engellerin asilmast ve gerekli yapisal
degisikliklerin yapilabilmesi i¢in bilgili, rasyonel, uzun siireli ¢abalara ihtiyag¢ vardir.
Bu durumda bu amaci gergeklestirecek politikalarla olur. Bu sayede toplumun sosyo-
ekonomik yapis1 degisir. Iste kalkinmanin en biiyiik 6zelligi bu yapisal degisme
stirecidir. Kalkinma, kisi basma diisen iiretim hacminde onemli ve reel artiglar
saglamak, toplumun refah seviyesini artirmak i¢in tlilkenin sosyo-ekonomik yapisini

degistirmeye yonelik ¢cabalardir (Koklii, 1979: 138).

Kalkinma kavraminin toplumlarin ugruna gayret gosterdikleri ekonomik ve
sosyal araglar1 kucaklamasi gerekmektedir. Kalkinmanin temel amaci yoksulluk
olgusunun en aza inmesi ve temel ihtiyaglarin karsilanmasidir. Genel olarak
ekonomik kalkinmanin hedeflerini siralayacak olursak, hayat standartlarini ve iilke
ekonomilerinde istihdam imkanlarini artirmak, ¢alisma kosullarina olumlu katkida
bulunmak, iilke ekonomileri arasindaki rekabette s6z sahibi olmak, iiretim ve
teknolojide ilerlemeler saglamak, iktisadi, sosyal, kiiltiirel, siyasi yonden 6zgiirliik

seviyesini artirmak olarak siralanabilir (Kaynak, 2005: 43).

Kalkinma, uygulandigi toplumu biitiin bilim araglart yardimiyla iktisadi

bakimdan ytikselten, biitiin bilim kollarindan faydalanan bir iktisadi sistem ve



uygulama laboratuvaridir. Bu laboratuvar icinde islenen toplumu veya milli
ekonomiyi en ileri ve cagdas uygarlik seviyesine ylikseltmek tizere calisir (Cataloglu,
1977: 13). Ekonomik ag¢idan kalkinma, gayri safi milli hasiladan yatirimlara ayrilan

payn biiyiikligiine baghdir. Bu oran ne kadar yiiksekse kalkinma o kadar hizli olur.

Ekonomik Kalkinma ¢ok yonlii bir olgu oldugu i¢in tek bir dl¢iisii yoktur. En
cok kullanilan kisi basina gelir olmakla birlikte yalnizca kisi basina gelir 6l¢iisiiniin
her seyi ifade edemeyecegi aciktir. Bir iilkenin sanayilesme, egitim, saglik olanaklari
seviyesi ekonomik kalkinmanin diger bazi 6nemli gostergeleridir. Petrol zengini
tilkeler gibi bazi iilkeler yiiksek kisi basina gelire sahip olabilirler. Ancak kisi basina
gelir agisindan gelismis iilke grubunda yer alabilmelerine karsin okuma-yazma orant,
ortalama Omiir, gelir dagilimi gibi cagdas yasamin ozelliklerine sahip olamadiklar

icin bu grup i¢inde yer almazlar (Atag, 1999: 248).

Ulkeleraras rekabet ortaminda basarili olmak isteyen her iilke daha gok ve
daha kaliteli mal ve hizmet iiretmesi gerekmektedir. Bu durumda ancak iiretim
araclart ve teknolojinin gelismesiyle saglanir. Teknolojik gelismeler, ekonomik
kalkinmanin mihenk taglarindan birisidir. Kalkinma, teknolojinin ilerlemesi
neticesinde liretim araclarin verimli ¢alismasi, bu olgunun refaha yansimasi diger
bir ifadeyle gelir dagiliminin gittik¢e daha adil hale getirilerek kalkinmadan daha ¢ok
pay alinmasinin saglanmasidir. Kalkinma, iilkelerin ekonomik ve sosyal doniisiim
stireglerini anlatan degisimi ifade etmek i¢in de kullanilan bir kavramdir (Kaynak,

2005: 44).

2. EKONOMIiK KALKINMANIN ONEMi

Ekonomik kalkinma; yerel, cografik, kurumsal ve politik sartlarin
lyilesmesiyle sosyal entegrasyonun kurulmasi buna bagli sosyal becerinin ve adalet
seviyesinin yiikseltilmesidir. Boylelikle daha etkin bir {retim imkanlarinin
olusturulmas1 ve hayat standardinin saglanmasi amaglanmaktadir. Ulkelerin
ekonomik, siyasi ve askeri gii¢cleri, buna bagl olarak uluslararasi platformda hakkini
koruyabilmesi ve sozilinii dinletebilmesi agirlikli olarak ekonomik kalkinmislikla
ilgilidir. Bunun i¢in devletler yillardir istikrarli bir sekilde kalkinma programlari
uygulamaktadirlar. Ulkelerin sahip oldugu sosyal ve fiziki kaynaklar ve bunlarin

liretime yansimasi, bdylelikle iilke halkinin hayat standardinin artmasi ekonomik



kalkinmayla agiklanabilen olaylardir (Karagiil, 2002: 7). Kalkinma, bir toplumu
sosyal, kiiltiirel, ekonomik, politik ¢ercevede ¢agdas cizgilere tasiyan yapisal degisim

surecidir.

3. EKONOMIiK KALKINMANIN BELIRLEYICI BAZI
OZELLIKLERI

Ekonomik kalkinma siirecinde tarim, sanayi, hizmet olarak isimlendirilen ve
aynt zamanda bir {lilke ekonomisinin temelini olusturan bu sektorlerin o iilkedeki
GSMH i¢indeki nispi paylarinda 6nemli degisiklikler gozlenir. Bu olguyu Sekil

1’den de gorebilmek miimkiindiir.
Sekil 1: Kalkinma Siireci ve Sektorler

GSMH’daki Sektor Paylar
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Kaynak: Berber, 2006: 11.

Ekonomik kalkinmanin heniliz baslangicinda tarim sektoriiniin  ekonomi
icerisindeki pay1 sanayi ve hizmetler sektoriine gore daha 6n plandadir. Kalkinmanin
yavas yavas kendisini gOstermesiyle birlikte bu durum tersine doner. Yani tarim

sektoriliniin pay1 azalirken, sanayi ve hizmet sektoriiniin payi artar.

Degisim evresinden itibaren sanayi sektoriiniin payr azalmakta ve buna
karsilik hizmetler sektoriiniin pay1 artmaktadir (Berber, 2004: 10). Ekonomik
kalkinmanin belirleyici 6zelliklerinden bir digeri de, bir iilke ekonomisinin kendi
icerisindeki doniisiimiidiir. Bilindigi gibi sanayi sektoriinde kendi i¢inde imalat,
sanayi, ara ve yatirirm mali lireten kesimler ve tiilketimden olusur. Kalkinma

stirecinde yol alindik¢a tiiketim mallarinin pay1 azalir, ara ve yatirim mallarinin



paylarinda artislar goriliir. Bir iilkede yatirim mallar lireten sektoriin toplam sanayi
tiretimi i¢indeki pay1 ne kadar yiiksek ise kalkinma siirecinin o kadar ileri safhasina
erisilmis anlamima gelir. Ekonomik kalkinma siirecinin bir diger ozelligi de dis
ticaretin yapisinda yasanan degisimlerdir. Baslangicta tarimsal iirlinlerden olusan
ihracat tirlinleri zamanla siai mallar ihraci seklinde sekillenir. Ar-Ge ¢alismalarinin
GSMH’dan daha fazla pay almasi, fert basina yiiksek enerji tiiketimi, sehirlesme
orani, okur-yazar orani gibi faktorlerde o toplumun kalkinma yolunda oldugunu

gosteren onemli faktorlerdir (Berber, 2004: 11).
3.1. ULKELERIN EKONOMIK KALKINMA NEDENLER]

Ulkeler bakimindan ekonomik kalkinma hayati bir énem arz etmektedir.
Ciinkii ekonomik kalkinma, bir toplumun ekonomik, sosyal, siyasi ve askeri sahadaki

basarisinin ekonomik olarak kendisini gostermesidir.

3.1.1. Kalkinmanin Ekonomik Nedenleri

Ulkelerin ekonomik basaristyla kalkinmislik seviyeleri arasinda paralel bir
iligki vardir. Ekonomik gelisme olmadan kalkinma gayretlerinin basariya ulagmasi
miimkiin degildir. Bir {ilkenin kalkinmasi i¢in ekonomik hedeflerin basarilmasinin
gerekliligi hem uluslararasi alanda rekabet edebilmek hem de milli gelirin artmasina
baglidir. Ulkelerin ekonomik agidan kalkmmislik seviyeleri fert basina diisen milli
gelir seviyesiyle Olgiiliir. Bu gelirin artirilmasi ise iilkenin iiretim kapasitesine ve
buna bagl olarak ihracat gelirlerinin yiiksekligiyle dogrudan ilgilidir. Teknolojik
gelismelerden faydalanarak yeni iiretim modelleri meydana getirilmesi ve bu
cercevede Uretim faktorlerinden azami verim saglanmasi bir lilkenin ekonomik

yonden kalkinmasinin temel gdstergelerindendir.

3.1.2. Kalkinmanin Sosyal Nedenleri

Az gelismis iilkelerin temel problemi halkin biiylik ¢ogunlugunun kaliteli bir
hayat standardina erisememis olmasidir. Yoksul insanlarin sayisinin fazlaligi bu tip
tilkelerin karakteristik Ozellikleri arasindadir. Bu nedenle yeni is imkanlarinin
olusturulmasi, iiretimin ve milli gelirin artirilmasi bu tip iilkelerde iyi bir hayat
standardina erismek i¢in vazgecilmez bir zorunluluktur. Bu siiregte bu tip iilkelerin

kalkinma gayretlerinde dogal ve beseri kaynaklar 6n plana ¢ikar. Bu tip tilkelerde



hem i¢ hem de dis piyasalarda rekabet edebilmesine imkan saglayacak rekabet

tistiinliigii kurabilecegi alanlarda tiretim yapilmasina oncelik verilmelidir.

3.1.3. Kalkinmanin Siyasi Nedenleri

Devletlerin milli ve milletlerarasi zeminlerde basarili olabilmesi, biiyiik
oranda ekonomik kalkinmayla dogru orantilidir. Siyasi iktidarin iilkeyi iyi bir sekilde
yonetmesi; muhalefetle ve c¢ikar gruplariyla basariyla miicadele etmesi iktidarin
iilkenin ekonomik gelisimine sagladigi katkiya baghdir. Bireylerin hayat
standartlarina olumlu katki yapan bir siyasi otorite kamuoyu destegine sahip olacagi
icin muhalifleriyle miicadelesi o denli kolay olmaktadir. Ekonomik kalkinmanin
siyasi etkisi i¢ tehditlere gore yorumlanmalidir. Muhalefette bu iilkenin bir degeridir.

Sonugcta iktidar da muhalefet olabilir.

Hizli bir sekilde kiiresellesen bir diinyada devletleraras: iligkiler biiyiik bir
ivme kazanmistir. Artan bu iliskiler yeni miicadeleler anlamina da gelmektedir. Bu
nedenle her devlet milletleraras1i platformlarda s6z sahibi olabilmek ve milli
c¢ikarlarini koruyabilmek i¢in ekonomik alanda gii¢lii olmak durumundadir. Ciinkii
bir devletin milletleraras1 diizlemde s6z sahibi olabilmesi o iilkenin ekonomik

giicliyle paraleldir (Karagiil, 2002: 11).

3.1.4. Kalkinmanin Askeri Nedenleri

Devletlerin ayakta durabilmeleri i¢in her zaman askeri giice ihtiyaglari
olacaktir. Ulkelerin sahip oldugu askeri giic énemli &lgiide ekonomik gelismislige
baglidir. Bu nedenle askeri g¢ercevede giiclii olmak isteyen tlilkelerde ekonomik

olarak kalkinmis olmak zorundadir.

4. EKONOMIK KALKINMA VE BUYUME ARASINDAKI FARKLAR

Biiylime ve kalkinma kavramlarinin birbirine yakin anlamlar icermesi ¢ogu
zaman bu iki kavramin birbirleriyle karistirilmas1 sonucunu dogurmaktadir. Ulkelerin
ve toplumlarin ekonomik durumlarini anlatmak i¢in kalkinma ve bliyiime terimleri
degisik sekillerde kullanilmaktadir. Ornek olarak; belirli bir bdlgenin, iilkenin veya
toplumun yoksul, kalkinmamis, az gelismis ya da kalkinmakta olmasiyla ne ifade

ettiginin kesin kistaslar1 bulunmamaktadir. Dolayisiyla tilkelerin gelisme seviyelerini



ve politikalarini net olarak analiz edebilmek i¢in ilgili kavramlar biraz daha somuta

indirgemek gerekmektedir.

Biiylime, iilke ekonomilerindeki sayisal bir artigt diger bir ifadeyle nicel
degismeyi ifade ederken, kalkinma aynmi zamanda s6z konusu ekonomide nicel
degismelerin yaninda nitel degismeleri de kapsar. Ornek olarak, biiyiime bir ¢ocugun
yilda dort cm uzamasina, kalkinma ise yilda dért cm uzayan ¢ocugun ayni zamanda

davranis ve yeteneklerinin iyilesmesine benzetilebilir (Dinler, 2004: 539).

Kalkinma sadece iiretimin ve fert bagina gelirin artirilmasi: demek olmayip, az
gelismis bir toplumda iktisadi ve sosyo-kiiltiirel yapinin da degistirilmesidir. Fert
basina diisen milli gelirin yiikselmesi yaninda, genel olarak iiretim faktorlerinin
etkinlik ve miktarlarinin degismesi, sanayi kesiminin milli gelir ve ihracat i¢indeki
paymin artmasi gibi yapisal degisiklikler kalkinmanin temel ogeleridir (Berber,

2006: 10).

Bir ekonominin biiylimesi, mutlaka o ekonomide yapisal degisimi
gerektirmez. Bilylime sadece iiretimin ve kisi basina gelirin artirilmasi olarak kabul

edilebilir (Han ve Kaya, 1999: 2).

Biiyiime olgusunda bir ekonominin gévdesi genisler. Diger bir ifadeyle niifusu
ve igglicll artar, iiretim vasitalar1 ¢cogalir. Kalkinmada ise o ekonominin biinyesi ve
catis1 degisir. Kalkinma olgusu, iktisadi akimin alisilmis yolunu terk edip, daha
yiiksege sicramasidir. Kalkinma, diiz ve kesintisiz bir ¢izgi lizerinde ylirliyecek
yerde, dalgali ve yigintili bir manzara gdsterir. Biiyiime ise ekonomik kalkinmanin
dalgali seyrine karsilik, agir, yavas ve sindirici ilerlemelere yoneliktir (Ulgener,

1974: 410).

Biiytime ve kalkinmanin ortaya c¢ikmasina neden olan dinamikler
birbirlerinden farklidir. Biiylimede igsel faktorler 6n plandayken, kalkinmada dissal
faktorler belirleyici role sahiptir. Bu durum, biiyiimenin kendiliginden ortaya ¢ikan
bir durum oldugunu gosterirken, kalkinma ise disaridan bir uyarilma sonucunda
olabilmektedir. Ekonomik kalkinma, makro boyutu olan bir degisken ve siirectir.
Ornek olarak bir firmanm kalkinmasindan bahsedilemez ama bir iilkenin
kalkinmasindan bahsedilir. Biiyiimenin ise mikro ve makro bazda oOzellikleri

bulunabilir. Bir firmanin biiylimesinden de, bir iilkenin biiylimesinden de bahis



edilebilir. Bliyiime, iktisat teorisi kapsaminda yer alirken, kalkinma daha ¢ok iktisat
politikas1 kapsaminda yer almaktadir. Bliylime, gelismis iilkeler zemininde hayat

bulurken, kalkinma ise az gelismis yoksul iilkelerde s6z konusudur (Berber, 2004:

12).

5. EKONOMIK KALKINMA VE COGRAFYA

Bir toplumun {izerinde yasadig1 cografya ile o toplumun yasantisi paralellik
arz eder. Ulkelerin sahip olduklar1 toprak yapisi ve biiyiikliigii uluslararas1 ulagim
yollarina yakinlik, sahip oldugu madenler, deniz kiyis1 olup olmama gibi unsurlar o

tilkeyi ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yonden etkiler.

Teknolojik gelismenin olmadig1 ilkel donemlerde, verimli topraklarin
bulundugu {ilkelerde yasam imkani1 oldukca elverisliydi. Ancak bu imkanlarin
zamanla o lilkede yasayan insanlari zaman i¢inde yeni geligsmeleri takip edememe
gibi bir durumla kars1 karsiya biraktigi goriilmiistiir. Ote yandan sanayilesme devri
oncesinde Avrupa bir¢ok yonden olumsuzluklarla bogusmaktaydi. Avrupa’daki
sikintili yap1 Avrupa’yt bir¢ok alanda arayisa sokmus ve insanlar1 bilimde, felsefede,
cografi kesiflerde yeni gelismelere imza atmistir. Cografyanin sagladigi avantajla,
ilkel hayat tarzinda ortagag Oncesi donemde iizerinde yasayan insanlar i¢in olumlu
etkilerde bulunurken, ilerleyen siirecte s6z konusu imkanlar ayni toplumun rehavete
kapilarak her alanda gerilemesine neden olabilmektedir. Bir baska cografyanin
olumsuz kosullarindan kaynaklanan faktorlerse, insanlar1 yeni arayislara

stiriikleyerek kalkinma siirecine girmelerine neden olmustur (Karagiil, 2010: 115).

6. EKONOMIiK KALKINMA SURECINDE URETIM
FAKTORLERININ YENIDEN DEGERLENDIRILMESI

Az gelismislik, tek ya da birkag etkene bagli olarak agiklanamaz. Ulkelerin
kalkinmighik seviyeleri ortaya ¢iktigi kosullart itibariyle iilkeden tilkeye farklilik
gosterdiginden, bir iilke icin yeterli derecede agiklayici olan bir yaklasim, baska bir
iilke i¢cin pek bir anlam ifade etmeyebilir. Bilindigi gibi geleneksel olarak iiretim
faktorleri emek, sermaye, dogal kaynaklar ve miitesebbis olarak siralanir. Ancak

bunu degismez kabul ettigimizde konuya hatali yaklagilmis olur ve yaniltici
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sonuglara ulasilabilir. Esasen iiretim faktorleri yaklasimina beseri ve sosyal sermaye

kavramini dahil etmeyen bir anlayisin giinlimiizde artik gecerliligi kalmamustir.

Uretim faktorlerini insan ve dogal kaynaklar seklinde ikiye indirgemek
miimkiindiir. Ciinkii emek ve miitesebbis insan kaynaklidir. Sermaye ise insanin bir
onceki donemde, dogal kaynagi islemesiyle ortaya c¢ikan gelirden tasarruf edilen
birikimden baska bir sey degildir. Dolayisiyla finansal sermaye; insan ve dogal
kaynaklar gibi dogal bir deger degil, bireyin dogal kaynaklar islemesiyle ortaya
cikan tiiretilmis iktisadi bir degerdir (Karagiil, 2010: 129). Buradan hareketle bir
tilkenin kalkinmasinda rol alan temel iiretim faktorlerini; dogal kaynak ve insan

seklinde ikiye ayirmak miimkiindiir.

Geleneksel iiretim faktorlerini degismez kabul eden ekonomik ydnden
kalkinma plan1 yapacak olan az gelismis bir iilke, emek ve dogal kaynak konusunda
yeterli birikime sahip oldugunu fark ederken, finansal sermaye birikimi ve
miitesebbis yetersizligiyle karsi karsiya oldugunu gorecektir. Boyle bir durumda,
yeni yatirim ve ek tiretim yapmadan disaridan borg¢lanarak faiz 6demek zorunda olan
az gelismis tilke, yatirim ve iiretim sonucunda ortaya ¢ikacak gelirinin karmi disar1
transfer etmek zorunda kalacaktir. Dolayisiyla klasik iiretim faktorii kabul edildigi
zaman, az gelismis iilke, kendi emegiyle kendi dogal kaynaklarini isleyerek elde
edilen gelirin bir boliimiinii faiz, geri kalanini da kar olarak disar1 aktaracaktir. Bu

cergevede ekonomik kalkinmanin ne oranda basarilacag ayri tartisma konusudur.

Glinlimiiz diinyasinda disariya finansal sermaye pazarlayan iilkelerin mevcut
sermaye birikimlerini, disaridan aldiklar1 borglarla gergeklestirdikleri yatirnmlardan
elde edilen gelirle sagladiklarini iddia etmek zordur. Bu nedenle az gelismis iilkeler,
iktisadi bakimdan geri kalmislik sorunundan ¢ikabilmek i¢in bor¢lanmamak
¢cozlimiine gitmek durumundadirlar. Az gelismisligin kisir dongiisiinden kurtulmanin
yolu kendi 6z kaynaklarini harekete gecirebilmektir. Ancak boyle bir yapilanma igin
sermaye olgusu yeni bastan ele alinmalidir. Cilinkii sermayeyi; sadece para ve maddi
birikimlerden olusan ekonomik degerler olarak algilamak yerine, liretime dogrudan
ve dolayli olarak olumlu etkiler yapabilme 6zelligine sahip, maddi ve manevi her

tiirlii deger olarak kabul etmek gerekmektedir (Karagiil, 2010: 131).
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IKiNCi BOLUM
SOSYAL SERMAYE VE UNSURLARI

1. SOSYAL SERMAYE KAVRAMI

Iktisat biliminin {irettigi bir kavram olan sermaye, son yillarda sosyoloji
biliminde kendisine yer bulmaktadir. Sosyal sermaye olgusuna yonelik yaklagimlar
esasen iktisat ile sosyolojinin kesisme noktasinda ortaya ¢ikmakta ve bireylerin
kurduklar1 iligkilerin bir kaynak niteliginde olmasindan dolay1 bireylere c¢esitli

avantajlar saglayabilecegi noktasindan hareket etmektedirler (Cakar, 2008:8).

Sosyal sermaye kavrami, sosyal bir deger olan toplumsal giliven diizeyi ile
ekonomik bir kavram olan sermaye kelimelerinin bir araya gelmesiyle olusan ve

daha ¢ok ekonomik deger ifade eden yeni bir kavramdir (KOSGEB, 2005: 4).

Sosyal sermayenin etki alani zaman icginde giderek biiylimiis ve cesitli
disiplinlerde c¢ok sayida caligmaya konu olmustur. Sosyal sermayenin unsurlari
olarak sosyal aglar, normlar ve giiven 6n plana ¢ikmis ve ¢alismalar bu eksende

yiriitiilmektedir.
1.1. SOSYAL SERMAYE KAVRAMININ TARIHCESI

Sosyal sermaye olgusu literatiirde son 30 yillik siirecte yogun olarak
kullanilmasimma ragmen kavramsal kokenleri eski zamanlara dayanmaktadir.
Gilintimiizde bir¢ok alanda kendisine yer bulan sosyal sermayenin ¢ikis stireci

sosyoloji bilimini ilgilendiren konularla olmustur.

Sosyal sermaye olgusu daha ¢ok son yillarda 6nem kazanmig gibi goriinse de
toplum gelismesindeki 6nemi ve etkinligi sosyal bilimciler tarafindan daha ¢ok
eskilere dayandirilan sosyolojik bir faktordiir. Ozellikle Adam Smith, Karl Marx,
Durkheim, Max Weber gibi teorisyenler tarafindan sosyal sermayenin ekonomik
kalkinma ve sosyal sorunlarin ¢oziimlenmesindeki 6nemi {izerinde durulmustur.
Ancak sosyal sermaye konusu sistematik bir sekilde isleyen ve ekonomik boyutu

agirlikli olan ¢aligmalarin 1990’11 yillarda arttig1 gériilmektedir.

Erselcan (2009), sosyal sermaye olgusunun ortaya ¢ikisin1 ve gelisimini su

sekilde anlatmaktadir:
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Sosyal sermaye kavramini ilk olarak Lyda Hanifan, 1916 tarihli egitim alanindaki
calismasinda kullanmis ve sosyal sermayeyi toplumu olusturan kisiler ve aileler
arasinda iyi niyet, dostluk, sempati ve sosyal iliskilerden ortaya ¢ikan; insanlarin
giinlik yasamlarinda sahip olduklari somut bir deger olarak kavramlastirmistir.
Cagdas anlamiyla ilk kez 1970’lerde iktisatc1 Loury, sosyoloji ve siyaset bilimi
alanlarinda Bourdieu ve Coleman’in kullandig1 kavram, daha sonra Putnam, Burt,
Portes, Woolcock ve Dasgupta gibi yazarlar tarafindan gelistirilmistir. Iktisat
yazinindaki ilgi esas itibariyle 1970’lerin ortalarindan itibaren baglamistir.
Kavramin son yillarda popiilaritesinin artmasinda ise Ozellikle Putnam’in 2000
yilinda yayimlanan iinlii eseri Tek bagina bowling oynamak: Amerikan toplumunun
¢Okiisli ve uyanisi, etkili olmustur (Erselcan, 2009: 248).

1990°l1 yillarda sosyal sermaye kavrami, Diinya Bankasi, IMF gibi
uluslararas1 orgiitlerin dikkatini ¢ekmis ve konuyla ilgili c¢esitli caligmalar
yapilmistir. Kavrama son 30 yillik siirecte ekonomik olarak yaklasilmis ve konuyla
ilgili olarak yapilan yayin sayisinda belirgin bir artis olmustur. 1981 yilindan 6nce
yapilan c¢aligmalarda anahtar kelime olarak sosyal sermaye toplam 20 defa
rastlanirken bu say1 1990 6ncesi 130 makale, 1990 ve 2006 arasinda ise binlerce kat

artis olmustur.
1.2. SERMAYE KAVRAMI VE SOSYAL SERMAYE

Iktisat literatiirii incelendigi zaman sermayenin bagka mal ve hizmetlerin
tiretilmesinde kullanilan bir iiretim faktorii olarak kabul edildigi goriilmektedir.
Diger bir ifadeyle sermaye, kaynaklarin yatirnrma doniistiiriilmesi faaliyetleridir.
Sermayenin kaynak olarak nitelenebilmesi i¢in belirli bir getiri hedefiyle s6z konusu
kaynagin harekete gecirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle sermaye olusturma, iki
defa isleme tabi tutulan bir siire¢ olarak yorumlanabilir. Birinci islemde kaynaklar
yatirim olma siirecinde degerlendirilme asamasindadir. Ikinci islemde ise yatirim
olma siirecinde degerlendirilen kaynaklar gelir elde edilmek {iizere piyasaya

sunulmaktadir (Lin, 2001:2).

Sermaye kavrami giliniimiizde {iretim siirecine dahil olan, katma deger
meydana getiren, degerinin objektif kistaslarla ortaya koyulabildigi maddi varliklar
olarak ele alinmasinin yaninda, pazarda rekabet iistiinliigii saglayan ancak objektif
Olciilerle de deger bigilmesinin zor oldugu, maddi olmayan varliklar da akla
gelmektedir. Karagiill (2005) ve Masca (2005) konuyla ilgili olarak su

degerlendirmeleri yapmaktadirlar:

Gilinlimiizde sermayenin ekonomik boyutuna ilaveten iktisadi kalkinmaya dogrudan
veya dolayli olarak katkida bulunan gevresel, politik, entelektiiel, kiiltiirel, beseri,
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teknolojik sosyal unsurlar sermaye olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle sozii
edilen bu unsurlarin dogrudan ekonomik etkilerinin yaninda kendi aralarinda
etkilesim halinde oldugu dikkate alinarak az gelismis iilkelerin ekonomik kalkinma
ve bilylime programlarinin sosyal politikalarla esgiidiimlii olarak ele alinmasi
gerekmektedir (Karagiil ve Masca, 2005: 38).

Gerek iktisat teorisinde, gerekse sosyolojik zeminde algilarin olusumu
itibariyle sermaye kavrami, para ve paranin satin alabilecegi maddi birikimler
seklinde algilanmaktadir. Gergekte ise sermayeyi, liretime pozitif katki saglayan her
tiirlii maddi ve manevi degerler olarak tanimlamak miimkiindiir. Beseri sermaye ile

sosyal sermayeyi bu cergevede sermayenin yeni c¢esitleri olarak ele alinmaktadir

(Karagiil, 2010: 131).

Sekil 2: Sermayenin Degisim Siireci

Geleneksel Beseri
Ekonomik Seng::a o Sosyal Sermaye
Sermaye y
Neye sahipsin | Ne biliyorsun | 5 | Kimi taniyorsun
-Gelir -Tecriibe -iliski]er
-Maddi degerler -Egitim -Baglantilar
(Fabrikalar, -Yetenek -Arkadasliklar
makineler, -Bilgi -Dostluklar
patentler gibi) -Fikir -Aile Baglar

Kaynak: Luthans, 2004: 46.

Sosyal bilimler agisindan maddi sermaye disinda farkli sermaye
tanimlamalarina ilk olarak beseri sermaye kavramiyla karsilagilir. Beseri sermaye
kavrami, 1960’lardan beri literatiirde kullanilmasima ragmen kavram ilk olarak
1930’lu yillarda emegin isletme performansina olan katkisina dikkat ¢ekmek icin
glindeme gelmistir. Beseri sermayenin gelismesinden sonra onun tamamlayicisi olan
sosyal sermaye On plana ¢ikmis, kavram beseri sermayenin igletmelerde verimliligin
artirllmasin1  hedefleyen boyutunda otesine gecerek bir toplumun kalkinmiglik

seviyesine de etki edebilecek bir yone igaret etmektedir.
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1.3. SOSYAL SERMAYENIN TANIMLANMASI VE KAVRAMSAL
ICERIGI

Sosyal sermaye olgusu son yillarda énemli bir unsur olarak etkin kullanim
alan1 edinmis, sosyal bilimlerde adindan siirekli bahsedilen bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal sermaye ¢aligmalarina duyulan ilgi sosyolog, siyaset
bilimci ve iktisat¢ilar arasinda hizla artmaktadir. Artan bu ilgi sosyal sermayenin
toplumsal, sosyal, ekonomik ve siyasi gelismelerde oynamis oldugu roliin farkina

varilmis olmasindan kaynaklanmaktadir.
Karagiil (2010) sosyal sermayenin agiklamasini su sekilde yapmaktadir:

Sosyal sermaye; iilkelerin ekonomik faaliyetlerine, toplumsal hayatin etkilerini
ortaya koymay1 amaglayan sosyal igerikli yeni bir iktisadi kavramdir. S6z konusu
kavramin tek tanimini yapabilmek olduk¢a zor olmasina ragmen, en basit sekil ile
sosyal sermaye; en az iki kisi arasinda, glivene dayali kurulabilen iletisim imkani
olarak tanimlanabilir. Biraz daha genis tanimlamayla, toplumu olusturan fertler, sivil
toplum Orgiitleri ve kamu kurumlan arasindaki yatay ve dikey karakterli
koordinasyon faaliyetlerini kolaylastirarak toplumun tretkenligini arttiran, giiven,
norm ve iletisim ag1 imkanlar1 seklinde tanimlamak miimkiindiir. Ekonomik ac¢idan
ise sosyal sermaye, kisi ve kurumlararasi giivene dayali iligkilerin, ekonomik
etkinlige ve tiretime yansimasi seklinde kabul edilmektedir (Karagiil, 2010: 138).

Sosyal sermaye, bireyler arasindaki iliskilerden filizlenen ve yaratict
sonuclarin meydana gelmesine imkan veren bir olgudur. Kavramin temel unsurlari
giiven, norm ve aglardir. Sosyal sermaye olgusu kollektiviteyi on plana ¢ikardigi
icin, bu sermaye tlirli vasitasiyla bireyler ortak problemlerini ¢dzmeye
calismaktadirlar. Sosyal sermaye, iktisadi faaliyetlerle sosyoloji arasindaki
biitiinlesmeyi saglayacak onemli kavramsal yenilik de sunmaktadir. Boylece sosyal
ve ekonomik problemlere ¢6zliim getirme olasilig1 da artar (Kapu, 2008: 269). Sosyal
sermaye; ortak ekonomik hedefleri gergeklestirmede kurum ve 6rgiit bazinda bireyler
arasinda karsilikli giivene, norm ve deger yargilarina dayali iletisim sekilleridir.
Ornek olarak iktisadi islemleri gergeklestiren kurumlar, kurullar, drgiitler, sendikalar,

ticaret odalar1, kooperatifler, aile sirketleri sayilabilir (Glimiis, 2005: 66).

Sosyal sermaye ¢ok sayida hedeflere ulasmak i¢in katilimcilarin birlikte daha
etkin bigimde eylemde bulunmasini miimkiin kilan sosyal hayat nitelikleridir. Sosyal
sermaye, sosyal baglantilara ve bunlara eslik eden normlara ve giivene isaret

etmektedir (Putnam, 1995: 665). Sosyal sermaye, sosyal aglarla igerilen ve aktdrlerin
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eylemlerinde eristikleri ve kullandiklar1 kaynaklardir. Sosyal sermaye olgusunda

sosyal iligkiler 6n plana ¢ikmaktadir (Lin, 2001: 24).

Sosyal sermaye, sorumluluklar ve beklentiler, bilgi kanallar1 ve sosyal
normlardan olusur. Sosyal sermaye insanlarin gruplar iginde birlikte calisma
becerisidir (Coleman, 1988: 95). Sosyal sermayeyle ilgilenen arastirmacilar kavrama

yonelik ¢esitli tanimlar gelistirmislerdir. Tablo 1’de bunlar1 gérebilmek miimkiindjir.

Tablo 1: Sosyal Sermayenin Tamimlar

Arastirmacilar Tammlar

Baker Aktorlerin spesifik sosyal yapilardan elde ettikleri ve sonra kendi
ilgilerini takip etmekte kullandiklar1 bir kaynak; aktorler
arasindaki iligki, degisimleri yaratmaktadir

Belliaveau, Bireyin kisisel ve ag1 ve seckin kurumsal baglantilar

O’Reilly&Wade

Boxman, De | Destek saglayabilecegini bekledigimiz kisilerin sayis1 ve bu

Graaf&Flap kisilerin kendi kullaniminda olan kaynaklar

Burt Finansal veya beseri sermaye kullanma imkani saglanan
arkadaglar, is arkadaslar ve daha genel kontaklar

Knoke Sosyal aktorlerin orgiit i¢inde ve orgiitler arasinda diger sosyal

aktorlerin kaynaklarina erigsim kazanmak igin ag baglantilari
yaratmalar1 ve bunlan harekete gegirme siireci

Portes Aktorlerin sosyal aglara ve diger sosyal yapilara iiyelikleri
sayesinde ¢ikarlarin1 koruma yetenegi

Brehm&Rahn Kollektif eylem sorunlarinin ¢6ziimiinii kolaylastiran vatandaglar
arasindaki kooperatif iliskiler ag1

Coleman Sosyal sermaye fonksiyonu ile agiklanmaktadir. Sadece tek bir

varlik olmayip, fakat ortak iki 6zelligi olan bir dizi varliktir:
sosyal yapinin bazi goriiniislerinden olugmakta ve yapi igindeki
bireylerin belli eylemlerini kolaylagtirmaktadir

Inglehart Goniillii derneklerin kapsamli aglarinda meydana ¢ikan giliven ve
hosgorii kiiltiiriidiir

Putnam Kargilikli fayda i¢in koordinasyonu ve igbirligini kolaylastiran
aglar, normlar ve sosyal giiven gibi sosyal organizasyon &zellikleri

Loury Piyasada degerli beceri ve Ozelliklerin kazanilmasma katkida
bulunan veya yardimci olan kisiler arasinda dogal bicimde olusan
sosyal iligkiler

Nahapiet&Ghosal | Bir bireyin veya sosyal birimin sahip oldugu iliskiler agindan
saglanan ya da bunun araciligiyla elde edilen ve igine gomiilmiis
gercek ve potansiyel kaynaklarin toplamidir. Sosyal sermaye
bdylece hem ag1 hem de ag aracilifiyla harekete gegirilebilen
varliklar1 kapsamaktadir

Pennar Bireysel davranist ve o suretle ekonomik biiylimeyi etkileyen
sosyal iligkiler ag1
Schiff Insanlar arasindaki iliskileri etkileyen ve fayda fonksiyonu

ve/veya iiretimin girdileri olan sosyal yapinin unsurlari

Kaynak: Adler ve Kwon, 2002: 20.
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Sosyal sermaye kavraminda {i¢ 6nemli nokta belirginlesmektedir. Bunlardan
birincisi sosyal sermaye herhangi bir grup iiyeleri i¢in pozitif digsallik olusturur.
Ikinci nokta ise bu dissalliklara karsilikli giiven, normlar, degerler ve bunlarin
beklentiler ve davranislar iizerindeki etkisiyle ulasilabilir. Ugiincii nokta ise karsilikli
giiven, normlar ve degerler, resmi olmayan sosyal aglar ve derneklere bagli olan

organizasyonlar yoluyla ortaya cikar.

Sosyal sermaye, bir orgiitlii ya da isbirligi i¢indeki herhangi bir grubu kendi
0zel amaglarin1 gerceklestirme niyeti tasiyan bireyleri toplulugundan daha fazla bir
sey haline getirir. Sosyal sermaye insanlar arasindaki mesafe tizerine kurulmus bir
kopridiir. Tipik unsurlar1 ve gostergeleri arasinda yiiksek diizeyde giiven, saglam
kisisel sebekeler ve canli topluluklar, anlayis ortakligiyla ortak bir girisime esit

katilim duygusu gibi bireyler bir grup haline getiren her sey bulunur.

Bu tiirden baglilik isbirligini, sadakati, bilgiye ve yetenege hizli erisimi ve
diizenli orgiitsel davranisi destekler. Sosyal sermaye kanitlanabilir, incelenebilir, ona
yatirim yapilabilir, lizerinde ¢alisilabilir ve fayda saglayacak hale getirilebilir. Diger
sermaye bigimleri gibi etkin kullanimi halinde biiyiir. Isbirliginin ekonomik bir
kavram olan sermaye ile iliskilendirmesi bir grubun ortak is yapma yeteneginin sahip
oldugu yatirim ya da biiyiime potansiyelinin belirtisidir. Gliven, normlar ve sebekeler

gibi sosyal sermaye stoklar1 kendi kendilerini pekistiricidir ve birikerek ¢ogalirlar.
1.4. SOSYAL SERMAYENIN UNSURLARI

Sosyal sermayenin unsurlari, sosyal sermayenin meydana getirilmesi ve
iglerligini  saglayan kaynaklarin birbirlerini etkileyerek sosyal sermayenin
artirllmasina yol acan temel olgulardir. Bu gercevede sosyal aglar, normlar ve gliven

sosyal sermayenin ana unsurlar1 olarak sayilabilir.

1.4.1. Sosyal Aglar

Sosyal aglar, sosyal sermayenin en onemli kaynagi ve gostergelerindendir.
Sosyal sermaye, sosyal yapilarda bulunan ag yapilanmalarindaki baglantilarla dogru
orantilidir. Sosyal baglantilarin sayisi, yogunlugu, aglardaki iletisimin niteligi sosyal

aglardaki sosyal sermaye seviyesini belirler. Diger bir ifadeyle, sosyal sermaye
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sosyal aglarda hayat bulur. Sosyal aglar, yogunlasmis sosyal iligkilerle beslenir.

Gruplar, bireyleri ve ¢esitli organizasyonlari ¢evreler.

Sosyal aglar, karsilikliliga iliskin normlar1 besleyerek giiclendirir ve
toplumsal giivenin ortaya ¢ikmasina imkan verir. Boylece toplumsal aglar, isbirligi
ve iletisimi kolaylastirarak bireylerin kollektif eylemelere dair ¢ikmazlar1 kararli bir
sekilde ¢ozmelerine imkan saglar. Ekonomik ve politik aktiviteler, yogun sosyal
etkilesimi besleyen aglarla oriildiiglinde bireysel firsatciligi da azaltan toplumsallik
bu baglamda bir art1 deger olarak islev goriir. Netice itibariyle, yogun etkilesime
imkan veren sosyal aglar toplumda bireylerin kollektif eylemelere katilmasini saglar
ve bireysellige karsi biz duygusunun gelisimine imkan vererek toplumsal fayda

cercevesinde bireyleri bulusturan bir gii¢ niteligi kazanir (Putnam, 1995: 66).

Field (2006), sosyal sermayenin temel unsurlarindan birisi olan sosyal aglar

konusunda su ¢arpici tespitlerde bulunmaktadir:

Insanlarin iletisim aglar1 gercekten onemlidir. Cok klise goziikse bile, ne bildigin
degil kimi tanidigin 6nemlidir. Daha agikgasi, hem ne bildigin hem de kimi tanidigin
yararlidir. Eger insanlar bize yardim etmek i¢in bir zorunluluk hissetmiyorlarsa,
onlar1 sadece taniyor olmak yeterli degildir. Insanlar birbirine yardim edeceklerse,
bununla ilgili kendilerini iyi hissetmeleri, yani digerleriyle ortak bir seylerinin
oldugunu hissetmeleri gerekmektedir. Eger, ortak degerleriyle paylasirlarsa,
kargilikli hedeflere ulasmak igin birlikte hareket etme olasiliklart da yiiksektir
(Field, 2006: 3-16).

Sosyal sermaye olgusu, birlikte hareket etme enerjisini pekistirir. Boylece
bireyler ¢cok yonlii olarak birbirlerini destekleyecek sekilde faaliyet gosterebilirler
(Cetin, 2006: 75). Bu durumda toplumsal verimliligi artirir. Bu noktada ag
kavraminin sosyal sermaye i¢indeki 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir. Sosyal sermayenin
unsuru olarak nitelendirebilecegimiz aglarin ¢esitli 6zellikleri bulunmaktadir. Bu
aglar, aktorler olarak nitelenen birey veya kurumlara ulasmasini saglayan iletisim
kanallar biitiintidiir. Sosyal sermaye, bireyler arasindaki iletisimle kaynaklara ulagir.
Bu yoniiyle sosyal sermaye, icerdigi iliskiler ve aglarla kaynaklarin tahsisinde etkili
olan bir unsurdur. Bu ¢ercevede sosyal sermaye, bireyin iligki igerisinde oldugu ve

s0z konusu kaynaklara ulagim1 kimin vasitasiyla sagladigiyla ilgilenir.

Cohen ve Prusak’a gore sosyal aglar, sadece bir bireyin tek bagina birgok
insan1 tanimasi1 degil, daha aktif bir bicimde bir miktar zaman, enerji ve duygu

yatirrmiyla giiglii bir karsiliklilik potansiyeli gerektirir (Cohen ve Prusak, 2001: 86).
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Sosyal aglar, farkli analiz diizeylerinde, farkli sekillerde kullanilabilir. Bireysel
diizeyde sosyal aglar, iliskilere Ozgiilenir. Orgiitsel diizeyde ise, bir orgiitiin
cevresindeki diger orgiitlerle olan iligkilerini konu alir. Gerek bireysel bazda gerekse
kollektif bazda olsun sosyal ag yapilar iliskisel baglardan olugur. Baglar, mallarin,
hizmetlerin ve bilginin ¢ikisina ivme kazandiran ve etkilesimi saglayan bir baglanti

kurar. Aktorler, etkilesime gectigi zaman bir ag yapist olusur (Uguz, 2010: 68).

Sosyal sermayenin bir unsuru olarak nitelendirebilecegimiz aglarin cesitli
ozellikleri bulunmaktadir. Bu aglarda aktorler olarak nitelenen birey veya kurumlarin
baska birey veya kurumlarla iletisimi kadar kendi aralarindaki iletisimi de 6nemlidir.
Bilgi ve iletisim sosyal aglarin 6nemli bir fonksiyonudur. Aktorlerin farkl
sektorlerden ve tecriibelerden elde ettikleri bilgiyi diger aktorlere aktarmasi, s6z
konusu ag icerisindeki etkinligi artiracaktir. Sosyal aglar, iiyelerine bir¢ok yonden
avantaj saglayarak sosyal sermaye olusumuna katki saglar. Sosyal sermaye, bilginin
elde edilmesi ve yayilmasi konusunda ortaya cikabilecek riskleri, maliyetleri ve

belirsizlikleri azaltabilir.

Sosyal sermayenin kendisinden beklenen bu onemli 6zelligi sosyal aglarla
bicimlenir. Sosyal aglarda, sosyal sermayenin kendisinden beklenen sinerji elde
edilmesi siirecini kolaylastirir. Sosyal aglar, isbirligi aktivitelerinin olusumu,
koordine edilmesi ve yiiriitiilmesinde 6nemli paya sahiptir. Bir aktoriin sosyal bir aga
katilmas1 ortak bir deger ya da fayda nedeniyle olabilir yani arkadasligi gelistirmek,
bir esnaf ya da birlige dahil olmak ya da firma birlegsmelerini saglamak amaci
glidebilir. Sosyal aglar, is firsatlar1 meydana getirdigi ve 1is hareketliligi

kolaylastirdig gibi bilgi birikimi de saglar (Dasgupta, 2005: 13).

Sosyal aglar, bireylerin statli elde etme, ise gitme gibi faydalarina neticeler
meydana getirmekte ve hayatlarma iliskin firsatlar1 ¢ogaltmaktadir (Putnam,

2000:319).

Sosyal aglarin, sosyal gruplar arasinda isgbirligini artirdig1 ve onlar arasindaki
giiveni de pekistirdigi iddia edilmektedir. Sosyal aglara iiye olmak suretiyle, piyasa
rekabeti gibi iktisadi bir kazang ya da sosyal dayanigsma gibi toplumsal bir kazanim
da saglanabilmektedir. Dogal olarak bu degerlendirme dahil olunan sosyal aglarin

niteligine gore degisecektir (Alacahan ve Duman, 2011: 184).
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Sekil 3: Sosyal Sermayenin Olusumu

Sosyal sermayeyi
arttirict unsurlar

Sosyal ve
orgiitsel stiregler

Sosyal
sermayenin
bilegeneleri

Sosyal ve
orgiitsel siiregler

Uriin olarak
sosyal sermaye

fletisim

Hikayeler

Karara Katilma

Sosyal Mekan ve
Zaman

Birlikte Calisma
ve Grup Yapisi

Giiven

Sosyal etkilesim
ve aktif katilim

Baglhlik

Sosyal Aglar

Degerler ve
Normlar

Sosyal Sermaye

Kaynak: Ekinci, 2010: 50.

1.4.2. Normlar

Toplumsal yasantida bireyler arasindaki iliskileri diizenleyen ahlaki yargi ve
standartlar1 belirleyen normlar, bir toplumu ayakta tutan Onemli sosyolojik
yaptirimlardan birisidir. Normlar, yazili olmayan degerler biitiiniidiir. Normlar, bir
topluluk acisindan hangi tiir tutum ve davranislarin kabul edilip edilmedigini ortaya
koyar. Toplumsal normlarda, sosyal sermayenin izlerini gormek miimkiindiir. Diger
bir ifadeyle normlar, toplumun sahip oldugu ahlaki degerler silsilesidir. Normlarin
sosyal sermaye siirecine dahil olmasi, onun toplumun faydasi i¢in insanlarin kendi
c¢ikarlarindan vazgegcmeyi ongdrmesinden kaynaklanmakta, sosyal destek, statii, onur
ve bunun gibi diger oddiillerle desteklenen normlar, bireylerin kamu yararini

gbzetmesini gerektirmekte ve bireyler arasindaki baglari giiclendirmektedir.

Normlarin uygulanmasi neticesinde ortaya c¢ikan sosyal sermaye seviyesini o
gruptaki bireyler belirler. Toplumda giiven tesis edecek normlarin islem maliyetini
azalttigini ve igbirligi zeminini gelistirecegi belirtilir. Bir toplulugu olusturan bireyler
arasinda anlagmazlik s6z konusuysa ve bu anlagmazlik normlarla giderilmiyorsa
sorunlar yasal kurallarla giderilmeye caligilacaktir. Bu durumda kuskusuz maliyetleri

artiracaktir.

Sosyal sermaye kavramiin gelisiminde onemli katkilar1 olan Putnam’in
calismalarinda da normlara 6nem verildigi goriilmektedir. Putnam’a gore normlar
diizenli bir toplum olma siirecine katkida bulunacak, bunu da toplumu olusturan

bireylerin kurallara uyulacag: seklinde bir beklentiyle basaracagini, bu beklentinin de
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sosyal sermayenin tiiretimini ve siirdiiriilmesini kolaylastiracag1 ifade edilmektedir.
Coleman’a gore bir toplumda, toplumsal yasantiya yon veren normlar onemli bir
agirlhiktaysa, o toplumda sosyal sermaye iiretebilecek ve siirdiiriilebilecektir.
Bireylerin dahil olduklar1 aglarin durumu da sosyal sermaye iiretiminde 6n plana
cikar. Eger aglar disa kapali ise o aga dahil olan bireylerin kendi i¢lerinde o agin
temel normlarina uyma ihtimali yiiksektir. Bu durumu giliven unsuru pekistirir.
Coleman bu durumu New York miicevher piyasast drneginden vererek agiklar. Bu
piyasada tiiccarlar, birbirlerine duyduklar giiven neticesinde degis tokus ederler. Bu
islem i¢in ayrica bir tedbir almazlar. Normlara uymayan tiiccar, o sosyal agdan
dislanir. Bireyler, bilginin yayilmasi neticesinde o topluluktaki normlara riayet etme

ve etmeme durumlarinda ne gibi sonuglarla karsilasacaklarini bilirler (Uguz, 2010:

62).

Normlarin sosyal sermayeyi meydana getirme kapasitesi ise, onun toplumun
yarart i¢in  bireylerin kendi c¢ikarlarindan vazgegmeyi  Ongdérmesinden
kaynaklanmakta, sosyal destek, statii, onur ve bunun gibi diger ddiillerle desteklenen
diger normlar, insanlarin kamu yararint gdézetmesini gerektirmekte ve insanlar

arasindaki baglar1 giiclendirmektedir (Ozdemir, 2007:74).

1.4.3. Giiven

Sosyal sermaye, bir toplumda veya onun bazi bdliimlerinde giliven
duygusunun hakim olmasindan ileri gelen sosyal bir giictiir. Bu ulus gibi en genis
gruplarin yani sira aile seklinde en kiigiik ve temel sosyal gruplarin ve bu iki ug
arasindaki tiim diger gruplarin igine gOmiilmiistiir. Sosyal sermaye, tarihsel
aligkanliklar, gelenek veya din gibi kiiltiirel mekanizmalar araciligiyla meydana
getirildigi ve iletildigi i¢in insan sermayesinin diger tiirlerinden farklidir (Fukuyama,
2005: 42). Giiven kendine deger verme duygusuyla baslayan ve zaman iginde sirket,
bilim ve ekip iginde bulunan herkesle temas eden duygusal bir giictiir. Insanin
kendisine ve diger insanlara olan giivenmenin ve onlar tarafindan da giiveniliyor
olmanin verdigi gii¢, hayatta basariya ulagilmasini saglayan en énemli unsurlardan
birisidir. Bu olgu sayesinde i¢ yapimizi genisletir, bir konudan digerine, bir fikirden
digerine ve bir insandan digerine uzanan giiven kopriileri kurariz (Tliremen, 2002:

562).
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Giiven, bireylerin ve kurumlarin aralarindaki iligkilere canlilik kazandiran
dinamik bir unsurdur. Ayrica giiven, taahhiitleri yerine getirme, ictenlik, gerceklik,
diiriistlik ve erdemi kapsayan tutarli davraniglar biitlintidiir. Gliven, toplumsal
diizenin, bireysel yasantinin, ekonomik ve demokratik gelismenin temelini
olusturmaktadir (Gokalp, 2003: 163). Sosyal sermayenin One c¢ikan Ozelligi,
bireylerin biraraya geldiklerinde sorun meydana getirecek problemlerini ¢6zmesi ve
insanlarin birlikte ¢alismasini saglamasidir. Bu durumda kuskusuz giiven kavraminin
hayata gecirilmesiyle olusur. Giivenilmek, kendi basina bir 6zgilivene ve tatmine yol

acar.

Giiven, bireylerin iligkilerinden kaynaklanan sosyal sermayenin meydana
getirilmesi ve gelistirilmesi siirecine katkida bulunan 6nemli bir unsurdur. Giivenin
tesis edilmedigi toplumlarda insan iligkilerinde ¢ikarlara dayanan, ikiyiizli
davranislar, gereksiz kuskular yasanacak bu durumda toplumsal yasami sikintiya
sokacaktir. Bu nedenle giliven toplumsal yasama dinamizm kazandirarak sosyal aglari
giiclendiren 6nemli bir unsurdur (Newton, 2001: 22). Giiven seviyesinin yliksek
oldugu toplumlarda yasanan sorunlar1 yargi disinda uzlagmayla giderebilen, kollektif
problem ¢ozme yetenegi gelismis ve o toplumu olusturan bireyler arasinda hosgorii
kavraminin tesis edildigi bir toplum yapisi 6n plana ¢ikar (Putnam, 2000: 288).
Sosyal sermayenin temelinde giliven olgusu vardir. Sosyal sermayeyi belirleyen
iligkiler, topluluklar, isbirligi ve dayamigma ruhu gibi unsurlar belirli bir giiven
diizeyi olmadan var olamazlar. Giiven, sosyal sermayenin ¢ikis noktasidir. Gliven
olgusunun sosyolojik c¢ercevede Tlistlendigi rol, bireyler arasindaki iletisim igin
saglikli bir zemin olusturmasidir. Bu durumda belirsizligi ortadan kaldiran, iliskileri
saglamlagtiran bir durumdur. Bir toplumda var olan gelenekler, adetler, 6zel giinler
ve davranis bicimleri gibi ortak paylasilan normlara dayali giiven duygusunun varligi
o iilkedeki sosyolojik yapiy1 istikrarli hale getirir. Hemen her kavramda oldugu gibi
giiven kavraminin da olgunlagma siireci vardir. Giivenin belirli bir seviyeye gelmesi
icin belirli bir zaman ihtiya¢ duyulur. Giiven seviyesi arttik¢a, yardimlagma, isbirligi,
dayanisma ruhu gibi kavramlar toplumsal yasantida 6nemli 6lgiide yasanmaya baglar.

Bu durumda toplumsal giiveni perginler ve toplumsal biitiinlesmeyi saglar.

Giivensizligin beraberinde getirdigi sikinti, 6fke, bikkinlik ve hayal

kirikliklardan uzakta, rahat bir ortamda yasamak hem bireye hem de bireyin i¢inde
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bulundugu cevreye bir 6diildiir. Sosyal sermaye, giivene dayalidir. Sosyal sermayeyi
karakterize eden iliskiler, topluluklar, igbirligi ve karsilikli bagliliklar makul bir
giiven diizeyi olmadan var olamazlar (Cohen ve Prusak, 2001:51). Giiven giiveni
dogurur. Sosyal sermaye tiikettiginden daha fazla yakit {ireten bir reaktor gibi, giiven
tireten kosullart meydana getirmek i¢in giiveni kullanir. Dolayisiyla, daha ¢ok giiven
iireten bir sosyal sermaye motorunun temel yakiti giivendir. Giiven, sosyal sermaye
unsurlarinin kendi kendilerini pekistirici olmalarina ve birikerek cogalmalarina
verilebilecek en acik drnek giiven olabilir. Gliven, sosyal sermayenin bir 6n kosulu,
gostergesi, bir iirlinli, ondan saglanan fayda oldugu kadar, ayni zamanda diger

faydalarin elde edilmesini miimkiin kilan unsurlardan birisidir.

Giiven kavrami da kendi iginde ¢esitli siniflandirmalara tabi tutulmustur.
Giliven kavrami, genellestirilmis giliven, yogun giiven, kamusal giiven olarak iice
ayrilir. Genellestirilmis giiven, ekonomik faaliyetlerde c¢esitli faaliyetlere imkan
tanima kabiliyetine erigsmis bir giiven ¢esidi olarak ekonomideki islem maliyetlerini
en aza indirmektedir. Genellestirilmis giiven, ekonomideki aktorlerin ortak faaliyet
sorununu ¢dzmelerini saglar. Yine bu ¢esit giivenin bir diger fonksiyonu da ¢alisan
calistiran problemlerini ¢6zmesidir. Giiven diizeyi yliksek toplumlarda isci isveren
problemi daha az goriilmektedir. Ayrica genellestirilmis glivene sahip {ilke
ekonomilerinde giiven, beseri sermaye, fiziksel yatirim gibi ekonomik kalkinmaya
etki eden faktorlerle etkilesime girerek iktisadi kalkinmay1 dolayli olarak olumlu bir

sekilde etkilemektedir (Oksiizler, 2006: 11).

Toplumdaki etkin bir sosyal sermaye, ortak hedeflere sahip bireylerin
hedeflerine daha etkin ve verimli bir sekilde erismelerini saglar. Bu ¢ergcevede sosyal
sermaye, toplumdaki bireyler arasinda tutkal islevine sahip bir unsur olarak ortaya
cikmaktadir. Bu tutkal bireylerin dayanisma ruhu igerisinde bir arada ¢alismalarina,
yasamalarima ve bir seyler paylasmalarina imkan verecek baglarin olusmasini
saglamaktadir (Karakurt, 2008:78). Sosyal sermaye bu islevini biiylik oranda giiven
unsuru ile gergeklestirmektedir. Brehm ve Rahn, giivene sosyal sermayenin tezahiirii
ve gostergesi olarak degerlendirip, kollektif eylem gerektiren sorunlarin ¢ézimiinii
kolaylastiran vatandaslar arasi igbirligi iligkileri olarak tanimlamaktadir (Brehm ve

Rahn, 1997:999).
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Sekil 4: Sosyal Sermayenin Unsurlart
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Kaynak: Karagiil ve Masca, 2005: 44.

Giiven kavraminin bir diger ¢esidi de yogun giivendir. Yogun giiven ile
kastedilen ise kisilerin kendi aile iiyeleri arasindaki giivendir. Bu tip igsel giiveni
kendi iglerinde yerlestirebilmis ve organize olabilmis aileler hayat yolculugunda
daha basarili olduklar1 toplumsal bir ger¢ek olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Giiven,
dayanisma, isbirligi gibi kavramlarin sosyal sermaye kavrami i¢inde dnemli bir yeri

vardir. Karsilikli glivene dayali iliskiler bircok olumsuzlugu bertaraf edebilir.
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Ekonomik hayatin incelenmesinden ¢ikarilabilecek en 6nemli sonug, bir milletin
rekabet kulvarinda kat edecegi mesafe kadar, o iilkenin refahinin da yaygin bir
kiiltiirel karakteristikle kosullandirildigidir. O da toplumda dogustan gelen giiven

diizeyidir.
1.5. SOSYAL SERMAYENIN ONEMI

Kalkinmayla ilgili gelistirilen doktrinlerde sosyal iligkilerin hep geri plana
itildigi hatta hi¢ dikkate alinmadig1 goriilmistiir. Aktif hayatin temelini olusturan
sosyal iligkilerin ekonomik kalkinma gibi toplumsal yasantiya direkt etki edebilecek
bir konuyla iligkilendirilmemesi sasirtict bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Halbuki insanoglunun tarihsel siire¢lerinden beri her alanda finansal krizler,
yoksulluk, i¢ savaslar gibi daha da sayis1 arttirilabilecek olaylarin temelinde 6nemli
sosyal unsurlar yatmaktadir. Bu olaylara ¢6ziim ararken sosyal kavramlar1 arka plana
atmak ¢oziim degil ¢ozlimsiizliik stirecine katkida bulunmaktadir. Sosyal sermaye, bu
noktaya nester vuracak fonksiyonel boyutuyla birgok disiplinde kendisini
gostermekle birlikte, ekonomik kalkinma i¢in vazgecilmez bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu nedenle sosyal sermayenin kaynaklarini, boyutlarini, unsurlarini iyi
analiz edip kavramin tesis edilmesi ve seviyesinin artirilmasi i¢in gerekli tedbirlerin

alinmasi1 gerekmektedir.

Sosyal sermayesi iist noktalarda olan toplumlarin daha giivenli, daha temiz,
daha saglikli, daha kiiltiirlii, kisacasit daha ¢agdas bir toplum olduklarini buna karsin
sosyal sermaye seviyesi daha diisiik toplumlarin ise bu gelismeyi gosteremedikleri
goriilmiistiir. Sosyal sermayesi yiliksek toplumlar da kaynaklar daha etkin
kullanilabilir, maliyetler en aza inerek daha konforlu ve kalkinmaya yonelik bir
sosyolojik siire¢ yasanabilir. Bireysel yasantida da bir aga dahil olup, baskalarindan
fayda alabilen bireylerin her yonden daha dengeli bir hayat siirdiirdiikleri
goriilmektedir. Ote yandan sosyal sermayesi diisiik olan toplumlarin siirekli etnik,
dini ve mezhep temelli siyasi i¢ catigsmalar yasadigini bunlarin da var olan kit
kaynaklar1 bosa harcanmasina ve disaridan gelen olumsuz etkilere karsi
koyamamalarina neden oldugunu da belirtmek gerekmektedir.

Cetin (2006), Sosyal sermayenin Onemini su sekilde belirtmistir: Sosyal

sermaye ckonomik anlamda onemli ¢iktilar saglayabilecek digsalliklarin kaynagi
niteligindedir. Ilk olarak, sosyal sermaye, kollektif faaliyetleri giiclendirir, birlikte
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faaliyet gosterme arzusu ve goniilliliigii verir. Boylece bireyler ¢ok yonlii olarak
birbirlerini destekleyecek sekilde faaliyet gosterebilirler. Sosyal faktorlerin bu bilesik
etkileri neticesinde sosyal sermaye birikimi kurumlara farkli amaglan gerceklestirme
yetenegi kazandirir. Ikinci olarak, sosyal sermaye, beseri ve entelektiiel sermayenin
yayilmasinda bir katalizor gorevi goriir. Beseri sermayenin birikiminin etkin ve
basarili sekilde uygulanabilmesi i¢in akademik ¢evreden endiistriyel ¢evreye ya da
politika g¢evresine transferi gerekir. Genel davraniglar ve isbirligi temeline dayali
farkli sosyal aglarin olusumu ve siirekliligi, bilgi ve yeniliklerin transferi yayiliminda
bir 6n kosul niteligindedir. Ugiincii olarak: sosyal sermaye, sinerji ve isbirliginin
temelini olusturur. Bu yaklasimin temel amaci; bir toplumun sosyal iliskileri, sosyal
kurumlar1 ve bunlar arasindaki karsilikli etkilesimin yapist ve boyutunu belirlemek,
sosyal iligkilere dayali kurumsal stratejiler gelistirmektir. Son olarak; sosyal sermaye
sosyal aglarin olusmasi ve gelismesini saglayan 6nemli bir dinamiktir (Cetin, 2006:

75).

1.6. ICSEL VE DISSAL SOSYAL SERMAYE YAKLASIMLARI

Icsel sosyal sermaye yaklasimmin &nciilerinin  yaptigi tanimlamalara
bakildiginda 6ne ¢ikan kavramlar, sosyal yapu, isbirligi ve ortak faydadir. Igsel sosyal
sermaye yaklagimi ve topluluktaki bireylerin, isbirligi iginde ortak hedeflere

erisebilmesini saglayan sosyal yap: 6zellikleridir (Aslan ve Ozen, 2006: 113).

I¢sel yaklasim, sosyal sermayeyi bir toplulugu olusturan bireyler arasindaki
i¢sel baglardan dogan ve o topluluk icindeki bireylerin ortak hedeflere ulasmak i¢in
faydalandig1 bir kamu mali olarak gormektedir (Aslan ve Ozen, 2006: 134). Bu
yaklagim sosyal sermayenin kaynagi olarak topluluk igindeki sosyal iliskileri
bicimleyen degerler ve inanglar1 6n plana ¢ikarir, buradan hareketle giiven merkezi
bir 6nem tasimaktadir (Aslan ve Ozen, 2006: 136). I¢sel sosyal sermayenin bir diger
onemli boyutu toplulugun ortak kamusal mali olan sosyal sermayenin {iretilmesini ve
stirdliriilmesini saglayan sosyal ajanlarin varligidir. Bu sosyal ajanlara 6rnek olarak
topluluk diizeyinde sivil toplum kuruluslart veya iliskiler diizeyinde toplulugu bir
arada tutma konusunda katilim orani ytiksek olan yaslilarin varlig1 verilebilir. Benzer
sekilde dernekler gibi sivil toplum kuruluslarinin yani sira toplumda oy verme
oranlar1 ve gazete okuma oranlar1 genglere gore daha yiliksek olan yaslilarin
toplumsal katilimlarinin  daha yiiksek olmasi dolayisiyla sosyal iligkilerin

stirdiiriilmesinde 6nemli ajanlar olarak gorev yaptiklar belirtilmektedir.

Icsel sosyal sermaye yaklasimimin bir diger boyutu topluluk iiyelerinin
birbirlerine mekansal olarak yakin bulunmalarinin 6nemi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Putnam’a gore biiylikk metropollerin sakinleri dagmik kentsel ceza olarak
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isimlendirdigi faktorlerden negatif olarak zamana ihtiya¢c duymakta ve sonunda sahip

olduklar1 baglar daha parcali hale gelmektedir (Field, 2006: 50).

Icsel sosyal sermaye tiiriinde ortak bir gecmis, yasanmis deneyimler,
akrabalik, dostluk, komsuluk gibi sosyal sermayeyi besleyen yapilarin aktif
katilimiyla hayat bulan bir kavramdir. Ayni sosyal yapi i¢indeki insanlar1 birbirine
baglayan bir sosyal sermaye ¢esididir. igsel sosyal sermaye, bir topluluk tarafindan
paylasilan ortak bir fayda olabilir. Boyle bir yap1 o topluluktaki bilgi kanallarinin o
grup icinde agik olmasint gerektirir. Bu durumda ortiik bilgilerin aktarimindaki
etkinlikler yiiksektir. Diger bir ifadeyle 6zel bilgiler sadece o topluluga iiye bireyler
arasinda paylasilir. Kuskusuz bu tablo sahip olunan topluluk agisindan bir {stiinliik
vesilesidir. I¢sel sosyal sermayenin elestirilere maruz kalmas: dogaldir. Bu sosyal
sermayeye sahip kapali aglarin, kendi ¢ikarlar1 6n planda oldugu icin genel igin
olumlu sayilan bir ¢ikar1 kendi ¢ikarlarina ters diisiiyorsa, iiretmekten kaginmalari
dogaldir (Erbil, 2010: 50). Sosyal sermayeye yoneltilen elestirilerden birisi igsel
sosyal sermayenin giiclii baglar1 neticesinde bu tip aga liye olanlarin, kendileri i¢in
avantajlar saglayan bir yapinin toplum i¢in dezavantajlar meydana getirebilecegi
seklindedir. Ornek olarak organize sug orgiitleri kendi aralarinda isbirligi icerisinde

ortak fayda temelli hareket ederlerken, bu durum toplum i¢in uygun olmayabilir.

Digsal sosyal sermaye daha uzak baglarla birlikte zayif ve yogun baglardan
olusan, ortak bir kimligi bulunmayan bir yapiy1 ifade eder. Bu ag yapisina iiye
bireyler, kendi hedeflerine ulagsmak i¢in daha 6nce iligkilerinin olmadig1 uzak aglara
iiye olmakta ve ortak eylemlerde bulunmaktadirlar. Dissal sosyal sermaye
kapsaminda bir bireyin digsal iligkilerinden, farkli sosyal aktorler arasindaki
iligskilerinden elde ettikleri sosyal sermayeyi kendi ¢ikarlar1 i¢in nasil kullandiklari
konusu 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durumda bu yaklagimda sosyal sermaye 6zel mal

tiirlinden bir kaynak olarak kabul edilmektedir.

Digsal sosyal sermayenin Onemli boyutu olan giliven sosyal sermayenin
olugmasina katkist olan onemli bir faktordiir ancak sosyal sermayenin kendisi
degildir (Aslan ve Ozen, 2006: 137). Dissal yaklasimda sosyal sermaye zaman i¢inde

sosyal iliskiler yoluyla olusur, azalir veya ¢ogalir. Dissal sosyal sermayenin bir diger
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boyutu ise, sosyal sermayenin aktoriin bizzat i¢inde bulundugu sosyal iligkiler aginin

yapisindan ve niteliklerinden kaynaklanmasidir.

Digsal sosyal sermaye, bireysel baglardan ziyade makro agidan ele alinmasi
gereken bir konudur. Giice ve etkiye sahip bireylerle bunlara sahip olmayanlar1 bir
araya getiren dikey baglantilar olarak tanimlanir. Farkli topluluklarin giice, sosyal
statiiye ve refaha erisimlerinin s6z konusu oldugu bir hiyerarsi icerisindeki degisik

sosyal tabakalarda yer alan bireyler ve topluluklar arasindaki iliskiyi ifade eder

(Erbil, 2010: 56).

Tablo 2: I¢csel ve Dissal Sosyal Sermaye Yaklasimlar: Arasindaki Farklar

Farkhhk .
Boyutlar1 I¢csel Sosyal Sermaye Digsal Sosyal Sermaye
e Putnam, Coleman ve Burt, Baker, Bourdieu ve
Onciilleri
Fukuyama Wacquant
. B1r toplulugun isbirligi Sosyal iligkilerden dogan ve
Tammlardaki icinde ortak amaclara o . g
. oL ona cesitli avantajlar saglayan
vurgu ulasabilmesini saglayan e
R kaynaklar, firsatlar biitiinii
sosyal yap1 ozellikleri
Sahiplik Toplulugun ortak mal Aktoriin 6zel mali
Olustugu yer Toplulugun i¢inde Yapisal bosluklarda
Topluluk i¢inde yer alan | Aktoriin, toplulugun iginde ve
Sosyal ag anlayis1 | diger aktorlerle bicimsel disindakilerle farkli nitelik ve
olmayan iligkiler konfigiirasyonlardaki baglar
- Egemen degerler, inanglar Sosyal iliskilerin yapisi
Kaynag
ve normlar
Olusumu Verili bir varlik Sonradan edinilebilir
Giiven .. . . .
Gliven, sosyal sermayenin Giiven, sosyal sermayenin
kavraminin .. o g .
statiisii kendisi ya da bir tiirii olusmasini saglayan bir etmen

Kaynak: Aslan ve Ozen, 2006: 13.
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1.7. SOSYAL SERMAYENIN OLCUM SORUNU

Sosyal sermaye kavraminin toplumsal ve bireysel yasanti agisindan onemli
olmasi, kavramin eksikligi veya istenilen seviyede olmamasinin beraberinde
meydana getirecegi olumsuzluklar, ilgili toplumda sosyal sermaye seviyesinin hangi
durumda oldugunun tespitine yonelik calismalarin baslamasina neden olmustur.
Sosyal sermaye, ol¢iilmesi kolay olmayan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Sosyal sermayenin Ol¢iimiiniin zorlugu, sosyal sermayeyle ilgili olan unsurlarin
iliskilere dayanmasindan kaynaklanmaktadir. Sosyal sermayeyi 6l¢menin kesin bir
metodu yoktur. Bu nedenle sosyal sermayeyi net dlgmek de pek miimkiin degildir.
Ancak sosyal sermayenin varliginin bir dizi yansimalarini sosyal ve ekonomik alanda
gbzlemlemek miimkiindiir. Herhangi bir toplum igin sosyal sermayenin hangi
boyutta oldugunun anlagilabilmesi i¢in ilgili toplum iizerinde gozlem ve anket tiirii

bir dizi analizler yapmak gerekmektedir.

Sosyal sermayenin Olgiimiine iliskin olarak bireysel bazda ¢esitli 6l¢iimler
yapilir. Bu cercevede sivil toplum kuruluslarina tiyelik ve faaliyetlere aktif olarak
katilim gibi kriterler g6z oniinde bulundurularak anketler yoluyla veri elde edilmesi
s0z konusu olmakta ve bu veriler sosyal yap1 hakkinda bilgi verici olmaktadir. Sivil
toplum kuruluslarinin sayisi ve bunlara iiyelik durumu, yardim igin kurulmus
derneklere, kuliiplere ve cesitli organizasyonlara goniilli olarak katilmak, bir
toplumda beseri iligskilerin medeni diizeyde gergeklesip gerceklesmemesi, halkin
demokrasiye katilim orani, gliven unsurunun toplumsal ¢er¢evede anlam kazanmasi
gibi faktorlerle o toplumdaki sosyal sermaye seviyesi hakkinda fikir edinilebilir. Bir
toplumda mala ve cana yonelik suglarin orani, bireyler arasinda alacak borg
iligkilerinde senet kullanma orani, ticari isletmelerin ne dl¢ilide aile ile kisi boyutunu
asip profesyonellestigi, yolsuzluklar ve bosanmalarin yogunlugu konular1 tizerinde
durulmasi gereken onemli kriterlerdir. Bu kriterlerdeki artiglar s6z konusu toplum

acisindan sosyal sermaye zayifligina isaret etmektedir.

Cesitli kuruluslara gore demokrasi, riisvet orani, mahkemelerin bagimsizligi,
grevler, 6grenci hareketleri, protestolar, her 100.000 kisi basina diisen tutuklu sayisi,
hiikiimetlere ve sendikalara olan giivenin derecesi, bireysel Ozgiirlilk, se¢men

mevcudu, yerel topluluklara katilim, sosyal baglamda etkinliklere katilma, aile ve
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arkadaglik baglantilari, farkliliga tolerans gosterme gibi sosyal sermayeye iligskin bir
takim gostergeler, belirtegler olusturulmustur. Ulkeler bu kriterler sayesinde kendi
durumlarin1 analizler yapip hangi asamada olduklarin1 bu sayede sosyal sermayenin
gelismesi i¢in neler yapilabilir sorularina yanit bulabilmektedir. Bir toplumda sosyal
sermayenin Olciilmesinde devlete ve onun birimlerine duyulan sayginin derecesi,
bireylerin sivil toplum orgiitlerinde ne 6l¢lide gorev aldiklari, firmalarin 6lgekleri ve

yonetim sekilleri, firmalarin faaliyet alanlarinin yayginligi gibi gostergeler kullanilir.

Tablo 3: Sosyal Sermayenin Makro Diizlemdeki Gostergeleri

Yatay Sivil ve Siyasal Sosyal Yasal ve
Birliktelikler Toplum Entegrasyon Yonetisimsel
Goriiniimler
Yerel kurum ya Sivil 6zgiirliikler Sosyal
da birlikteliklerin endeksi hareketlilik Biirokrasinin
turu Ve sayisi Siyasal ayrimeiliga gostergeleri niteligi
Uyeliklerin ugrayan niifusun orani Sosyal Mahkemelerin
boyutu Siyasal ayrimciliga “ge'r'gl'pll{(}e'r'ln . bagmsizlig:
Karar alma ugrayanlarin gucunun ofgumu Kamulastirma-
stireclerine yogunlugu endeksi Etnik ve dilsel millilestirme riski
katilimin boyutu Ekonomik ayrmerhga parcalanmiglik Hiikiimet
Birlik igerisinde | ugrayan niifusun orani Protesto tarafindan
akraba . o gosterileri ve taninmayan
. e Ekonomik ayrimciliga N
tiirdesliginin < 1 ayaklanmalar sozlesmeler
boyutu ugrayanlarm .
yogunlugu endeksi Grevler So6zlesmelerin
Birliklerdeki gelir Ayriliker hareketlere Cinayet oranlari uygulanabilirligi
ve meslek
.. oo katilim orani . Parasal
tiirdesligi Diger su¢ oranlari .
sozlesmeler

Kaynak: Grootaert, 1998: 15.
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GRUP
NITELIKLERI

Tablo 4: Topluluklarda Sosyal Sermayenin Olgiimii

UYE SAYISI

PARASAL DESTEK

KATILIM SIKLIGI

KARAR SURECINE KATILIM
UYELERIN HETEROJENLIGI
GRUBUN FINANSI ICIN KAYNAK

GENEL
NORMLAR

KISILERIN YARDIMSEVERLIGI
KISILERIN GUVENILIRLIGI
KISILERIN ADALETLILIGI

SOSYAL SERMAYE

BIRLIKTELIK

KISILERIN NE KADAR ANLASTIGI
KISILERIN BIRLIKTELIGI

GUNLUK
SOSYALLIK

GUNLUK SOSYALLIK

GUNLUK
SOSYALLIK

GUNLUK SOSYALLIK

KOMSULUK
ILISKILERI

HASTA COCUK ICIN ARABALI
KOMSUDAN YARDIM ISTEGI
HASTANIN YARDIM ISTEGI

GONULLULUK

GONULLU OLDUNUZ MU?
GONULLULUKTEN BEKLENTILER
GONULLU OLMAYANI ELESTIRMEK
KOMSUYA ADILANE KATKI

BIRINE YARDIM ETTINiZ Mi?

GUVEN

AILEYE GUVEN

KOMSULUKTA KiSILERE GUVEN
DIGER GRUPLARDAKILERE GUVEN
IS SAHIPLERINE GUVEN

KAMU CALISANLARINA GUVEN
HAKIME/MAHKEMEYE/POLISE GUV.
KAMU HiZMETI SUNANLARA GUV.
YEREL YONETIMLERE GUVEN

Kaynak:Sahin ve Unal, 2010: 301.

31




1.8.  SOSYAL SERMAYENIN DIGER SERMAYE TURLERIYLE
KARSILASTIRMASI

Sosyal sermaye, diger sermaye tiirleriyle birlikte iktisadi kalkinma siirecinde
Oonemli etkileri bulunmaktadir. Ekonomik kalkinma siireci, sermayenin cesitli
bilesimlerinin belirli bir siirecte etkilesiminden ortaya ¢ikan bir olgudur. Sosyal
sermaye, fiziki ve beseri sermayenin verimliligini artiran onlar iizerinde

tamamlayicilik 6zelligi bulunan bir kavramdir.

Sosyal sermaye, fiziki ve beseri sermayeden miilkiyet noktasinda farklilasir.
Fiziki ve beseri sermaye bireysel miilkiyet kapsamina girer. Sosyal sermaye ise bir
bireyin miilkiyetinde olmaktan ziyade iliskisel olma 6zelligi vardir. Sosyal sermaye,
iligkiler {lizerine oturur. Sosyal sermaye toplulugun ortak malidir. Sosyal sermaye,
toplumsal ¢aba, kiiltiir ve davranis normlar1 tarafindan iiretilmesi gibi nedenlerden
dolay1 fiziki ve beseri sermayeden farkli bir sermaye tiirii olarak kabul edilmektedir.
Sosyal sermaye kullanimla azalmaz, fakat kullanim1 diglayicidir. Yani bazi bireyler

veya kurumlar belirlenen iliskiler agindan dislanabilir.

Uretimde kullanilan fiziksel sermaye ve sosyal sermayeyi bdliinebilir
parcalara bolmek ve birbirinden ayirmak ¢ogunlukla miimkiin degildir. Yeterince
tasarruf varsa fiziksel sermaye olusturmak kolay olabilirken, sosyal sermaye
genellikle ¢ok kolay ve ¢ok hizli bir sekilde ortaya ¢ikmayabilir. Beseri sermaye ile
sosyal sermaye arasindaki farkliliklara gelince ise beseri sermaye kavrami sosyal
sermayeyi agiklayici bir kavram degildir. Beseri sermaye bireylerin niteligini belirtir.
Oysa sosyal sermaye bireyler arasinda meydana getirilen bir nitelige isaret eder. Bu
cercevede sosyal sermayeyi olusturan yatirimlar arasinda temel farkliliklar olmasi
dogaldir. Beseri sermaye yeteneklerle iligkiliyken sosyal sermaye olanaklarla
ilgilidir. Beseri sermayeyle sosyal sermayenin birbirine benzer sekilde deger
kaybetme orani tahmin edilemez. Beseri sermayeyle sosyal sermaye benzerligine
ornek olarak sosyal sermayenin korunmaya ihtiyact vardir. Sosyal baglar periyodik

olarak yenilenmeli ve yeniden teyit edilmelidir. Aksi takdirde etkinligini yitirir.

Insanlar arasindaki giivene dayali iletisimin ekonomik getirilerini analiz eden
sosyal sermaye kisinin sosyal, egitim, saglik, aile, ¢alisma hayati ve kamu

idaresindeki faaliyetlerini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Bu nedenle sosyal sermaye
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beseri sermaye verimliligine de 6nemli Olgiide katki yapan unsurlar arasinda yer
almaktadir. Beseri sermayenin rasyonel bi¢imde kullanilabilmesi biiylik Olgiide
sosyal sermayenin varligmma bagli oldugu i¢in, son yillarda ozellikle gelismis
tilkelerde, sosyal sermayeye verilen 6nem artmistir. Bu bakimdan sosyal sermaye ile
beseri sermayenin birbirini tamamlayan iki ayr1 ekonomik deger olarak ele alinmasi

gerekmektedir.

Karagiil (2005) ve Masca (2005), sosyal sermayenin fiziki sermayeden
farkliliklarini su sekilde agiklamaktadirlar:

Fiziki sermayenin olusturulmasi ve {iretime kosulmasi nasil ciddi anlamda maliyet
ve ugrast gerektirmekteyse sosyal sermayenin birikimi i¢in de benzer ugrasi ve
maliyete katlanmak zorunludur. Ancak sosyal sermaye alaninda birikim yapabilmek,
fiziki sermayeye gore daha farklidir. Ciinkii bu amag¢ dogrultusunda yapilmasi
gerekenler, agirlikli olarak sosyal igerikli faaliyetlerden olusmaktadir. Sosyal
sermayenin fiziki sermayeden bir bagka farki, statik olmamasidir. Ciinkii sosyal
sermaye beseri sermayede oldugu gibi devamli degisken bir yapiya sahiptir. Bu
manada, sosyo-ekonomik yapidaki ve hukuk sistemindeki degismeler ile toplumsal
yapiy1 olusturan diger dinamiklerdeki farklilasma siireci, olumlu veya olumsuz
manada sosyal sermayeyi etkilemektedir. Ote yandan sosyal sermayenin dinamik bir
yapiya sahip olmasi sebebiyle kullanilmadigi zaman stoklanmasit miimkiin degildir.
Buna denk sosyal sermayenin kullanim dis1 oldugu her zaman dilimi onun kaybi
anlamima gelmektedir. Sosyal sermayenin fiziki sermayeden ayrildigi 6nemli bir
bagka yonii ise, notr olmamasidir. Fiziki sermaye kullanilip kullanilmama ve nerede
ne zaman kullanilacagi konusunda tamamen yansizdir. Fakat sosyal sermaye
hakkinda aynisin1 sOylemek miimkiin degildir. Ciinkii sosyal sermaye kendisi
bizatihi iiretimde yer almamaktadir. Ancak, beseri ve fiziki sermaye ile diger iiretim
faktorlerini kullanim yetkisini elinde bulunduran kisilerin, c¢alisma hedeflerinin
belirlenmesinde ve bu  dogrultudaki faaliyetlerin  yonlendirilmesini  ve
gerceklestirilmesini dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir. Bu nedenle sosyal
sermayenin varligir pozitif bir deger ifade ederken, yoklugu diger sermayelerde
oldugu gibi nétr degil, negatif bir degere isaret etmektedir. Bu anlamda, eger fiziki
sermaye yoksa sadece yoklugunun sikintisi konu olmaktadir. Ancak, sosyal
sermayenin yoklugu, mevcut kaynaklarin yansiz kullanilmasina degil, iilke ve
toplumun genel ¢ikarlarmin aleyhine kullanilmasia yol agabilmektedir (Karagiil
ve Masca, 2005: 40).

Sosyal sermaye, eckonomik sermayeye doniistiiriilebilme ve temel
yeteneklerin  olusumunda kurumsallastirilabilme 6zelligi sergileyen sosyal

yiikiimliiliikleri ve baglantilar1 igerir (Bourdieu, 1986: 243).

Esas itibariyle sosyal sermaye; dogal sermaye, fiziksel sermaye ve beseri
sermaye gibi diger sermaye bicimlerinden artakalan yeri doldurmaktadir. Bu

artakalanlar da aglar, gelenekler, kurumlar, sivil toplum ve aileye kadar uzaniyor
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(Fine, 2008: 42). Fiziksel sermayenin aksine, sosyal sermayenin birikimi

kullanilmas1 neticesinde gergeklesir (Bastealer ve Grootaert, 2007: 7).

Sosyal sermaye, ekonomik sermayeden farkli olarak bagka bir iilkeden satin
alimamaz. Onu her toplum kendi inang, gelenek ve egitim sistemi igerisinde kendisi
insa etmek zorundadir (Sonmez ve Tiiremen, 2003: 111). Sosyal sermayeden
faydalanabilmek icin beseri sermayeye ihtiya¢c duyulmaktadir. Begeri sermaye ile
sosyal sermaye birbirini tamamlayict iki farkli degerdir. Cilinkii sosyal sermayenin
olmadig1 ve buna bagl olarak sosyal sorumlulugun gelismedigi bir toplumda beseri
sermaye, toplumsal ¢ikarlara lehine degil, bireysel c¢ikar veya toplum aleyhine
kullanilabilmektedir (Karagiil, 2003: 84). Sosyal sermayenin &nemli etkilerinden
birisi de beseri sermaye olusturma etkisidir. Beseri sermaye, bireysel yeteneklerle

iligskiliyken sosyal sermaye olanaklarla iligkilidir (Burt, 1997: 339).

Tablo 5: Beseri ve Sosyal Sermaye Arasindaki Farklar

Beseri Sermaye Sosyal Sermaye
Odak Birey Mliskiler
Ol¢iim Siire, diplomalar Uyelikler, katilim,

giiven diizeyi

) ) Lo Sosyal biitiinlesme
Direkt Gelir, verimlilik

Sonuclar Ekonomik basar1
Dolayli: Saglik, kentsel
katilim Daha fazla sosyal
sermaye
Politika Yetenek, ulasabilme, geri Yurttaslik, kapasite

donme orani gelistirme, giiclendirme

Kaynak: Uguz, 2010:89.

Portes, sosyal sermayenin diger sermaye tiirleriyle farkina deginirken sosyal
iligkileri 6n plana ¢ikarmaktadir. Portes, ekonomik sermayenin bireylerin banka
hesaplarinda oldugunu, beseri sermayenin insanlarin beyinlerinde oldugunu, sosyal
sermayenin ise insanlarin iligkilerinde hayat buldugunu ifade etmektedir (Portes,

1998: 7).
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Sekil 5’te goriilecegi lizere, bir toplumun ekonomik ve diger alanlardaki
basarisinin temel kaynagi, oncelikle beseri ve sosyal sermayeye baghdir. Fiziki ve
finansal sermayeyi ise sosyal ve beseri sermayenin bir iirlinii olarak algilamak da

miumkindiir.

Fiziksel sermaye, elle tutulur bir sermaye bigimi iken, beseri sermaye ise bir
birey tarafindan elde edilmis yetenek ve bilgide bulundugundan daha az elle tutulur
bir sermaye ¢esididir. Sosyal sermaye ise bireyler arasindaki iligkilerde var
oldugundan, iligki temelli bir siire¢ oldugundan, daha az elle tutulur bir sermaye
bicimidir. Fiziksel ve beseri sermaye nasil tiretici etkinligini kolaylastiriyorsa, sosyal
sermaye de aymisin1 yapar. Ornegin; icinde yogun giiven iliskilerinin oldugu bir grup,

bdyle bir giivene sahip olamayan karsilastirilabilir bir gruptan daha ¢ok basarili olur.

Sekil 5: Sermaye Karisimlar: Icinde Sosyal Sermaye ve Olasi Bir Kalkinma

| Fiziki

Fiziki Sermaye
Sermaye
Finansal
Beseri Sermaye Finansal
Sermaye Sermaye
Sosyal Beseri
Sermaye Sermaye
Sosyal Beseri Fiziki
Sermaye Sermaye Sermaye
| Finansal
Sosval Sermaye
Sermaye Beseri
Sermaye
Baslangig Birlesim Olgunluk Kriz Coziilme

Kaynak: Karagiil ve Diindar, 2006: 66.

1.9. SOSYAL SERMAYENIN CESITLI KAVRAMLARA ETKISI

Sosyal sermaye, toplumsal bir olgu olmasindan dolay1 bir¢ok alanda etkisini
gosterebilmektedir. Bu alanlara 6rnek olarak sosyal sermayenin toplumsal rekabet
diizeyi tizerindeki etkisi, sosyal sermaye ve saglik iliskisi, okullarda sosyal sermaye

buna 6rnek olarak sayilabilir.
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1.9.1. Sosyal Sermaye ve Toplumun Rekabet Diizeyi Iliskisi

Davraniglarda rasyonaliteyi 6n plana c¢ikartan klasik diisiince, toplumsal
siiregte devletten ziyade bireysel yonetime agirlik vermektedir. Ancak firma ve
bireysel bazda aktorlerin toplum ve uluslararasi diizeyde varlik gosterebilmesi igin
kendine olan Ozgiivenin yiiksek olmasi gerekmektedir. Bu da ancak ait oldugu
toplumla iletisim ve giiven seviyesinin yiiksekligine baghdir. Goriildigl gibi, sosyal
sermayenin ekonomik kalkinma iizerinde makro diizeyde oldugu kadar, mikro
seviyede de olumlu etkileri bulunmaktadir. Toplumda giliven seviyesinin yiiksek
olmasi bir pozitif deger olarak iiretime yansiyacak, bu durumda uluslararasi arenada

o toplumu s6z sahibi yapmaya sevk edecektir (Karagiil ve Diindar, 2006: 68).

Az gelismis iilkelerde ise sermaye birikiminin istenildigi seviyede
olmamasinin ekonomiye bir¢cok olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu tip iilkelerde
tiretim kesimi yeterince gelisemedigi i¢in girisimcilik de yetersizdir. Az gelismis
iilkeler de toplumun kendi i¢inde rekabete agik olmasi son derece dnem arz eder. Bu
durumda sosyal sermayenin giiglii olmasiyla miimkiin olabilecektir. Giivenin tesis
edildigi toplumlarda bireysel basarilar, toplumsal basarilarin ilk adimi olarak
algilanacagi icin insanlar birbirinin basarisin1 destekleyecekler ve bu durumda

ekonominin geneline olumlu yansiyacaktir.

1.9.2. Sosyal Sermaye ve Saghk

Sosyal yardimlasma, igbirligi ve dayanisma ruhu tesis edilmis, birbirine sikica
baglanmis toplumlarda sorunlarin 6zellikle saglik ile ilgili problemlerin daha kolay
¢Oziildiigi bilinen bir gercektir. Nitekim Durkheim 19.yiizyilda intihar oranlarinin
toplumsal biitiinlesmenin az oldugu toplumlarda yiiksek, dayanisma i¢inde sekillenen

birbirine bagl toplumlarda ise diisiik oldugunu gdstermistir (Uguz, 2010: 110).

Putnam’da saglik ve sosyal sermaye iliskisine deginmis, sosyal iletisim
aglarina isaret etmistir. Sosyal aglarin, ag iiyelerine maddi ve manevi destek
olduklarini ifade etmektedir. Aglarin, saglikla ilgili normlar1 uygulama ve uygulatma
konusunda uygun bir zemin oldugu, tibbi hizmet icin daha etkili faaliyet

gosterebileceklerini ifade etmektedir (Field, 2006: 81).
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Bir toplumda aile baglari, komsuluk, arkadaslik veya diger sosyal aglarda
samimiyet ve yardimlagma basariyla tesis edilmis ise, o toplumdaki bireylerin
sorunlar1 fazla biiyiimeden coziilecektir. Bireyin yakin ¢evresinde veya dahil oldugu
sosyal aglarda sorunlarina ¢éziim yolu gelistirilecek ve uygulanacaktir. Bu ortamda
sosyallikten uzak, yakin cevresiyle olan iligkileri iyi gitmeyen, yardimseverlikten
uzak, bencil bir bireyin karsilastifi sorunlar ise ¢Oziimden uzak olacaktir. Bu
durumda o bireyin hem ruhsal hem beden sagligi bozulacaktir. Sosyal sermaye,
saglikli nesiller yetistirmek i¢in vazgecilmez bir kosuldur. Sosyal sermayeye sahip
olan birey ve toplumlar her yonden dengeli, saglikli bir hayat siirmeye

yonelmislerdir.

1.9.3. Sosyal Sermaye ve Gelir Dagilimn Tliskisi

Bir toplumda gelir dagiliminda biiylik ugurumlar olmasi bireyler arasindaki
giiveni ve toplumsal kenetlenmeyi tehdit eden 6nemli bir unsur olarak karsimiza
ctkmaktadir. Gelir dagiliminin bozuk oldugu iilkelerde halk arasinda 6nemli Gl¢giide
yolsuzluklarin ve haksiz kazanglarin yapildig1 seklinde ciddi endiseler yasanabilir
(Karagiil ve Diindar , 2006: 69). Bir toplumda bir yandan liiks tiiketim artarken diger
yandan yoksul sayisinda bir artig yasaniyorsa, boyle bir zeminde sosyal sermayenin
artirilmas1 ¢ok zordur. Bdyle bir toplumda sosyal sermayeyi besleyen giiven,
dayanisma, yardimlagsma gibi unsurlarin yerine kusku, endise ve fitnesel davraniglar

On plana ¢ikar.

Sosyal sermaye ac¢isindan gelir dagiliminin dengeli olmasi, ilgili iilkedeki
GSYIH’nin yiiksek olmasindan daha etkilidir. GSYIH yiiksek olup, gelir dagilimi

bozuk ise o toplumun sosyal sermayesinin diisiik olmas1 muhtemeldir.

1.9.4. Okullarda Sosyal Sermaye

Sosyal sermaye kavraminin gelisiminde okullarin 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Kaliteli bir egitim sisteminin olusturulmasi i¢in sosyal sermayenin
temel unsurlarinin egitim stirecini olusturan okullarda tesis edilmesi gerekmektedir.
Bu cercevede okul yoneticilerine biiyiik gorevler diismektedir. Sosyal sermayenin

egitim ortamlarinda ve siireglerinde pozitif bir deger olarak kendisinden beklenen
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etkiyi gosterebilmesi, sosyal sermayenin bilincinde olan, onu gelistirilmesi ve hayata

gecirilmesi i¢in ¢aba harcayan okul idarecilerinin varli§ina baghdir.

Okullarda sosyal sermayenin baglangi¢ noktasi, giiven kavraminin 6n planda
oldugu, Ogretmen, Ogrenci ve veliler arasinda igbirligini gelistirecek bir egitim
politikasin1 yerlestirmek olmalidir. Egitim siirecinde, 6grencilerin birbirleriyle bilgi
aligverisi bir isbirligi modeli olarak sosyal sermayeyi iceren Onemli davranislar
olarak kendisini gosterir. Kendi icinde dengeler saglamis 6gretmenler ve 6grenciler
arasinda uyumlu, 6grencilerin benimsedigi, idarecilerin isbirligi ve giiveni 6n plana
cikartan politikalar1 hayata geciren okullar sosyal sermaye bakimindan gii¢li hale
gelirler. Bu durumda okulun kendisinden beklenen egitsel ve sosyal islevleri etkin bir
sekilde yerine getirmesi beklenir. Okullarda okul idarecilerinin kilavuzluk yapmalar
neticesinde ortak bilinci artirma igbirligine ve degerlere dayali bir anlayisa kavusarak
egitimsel hedeflere ulasmak ancak sosyal sermaye unsurlarinin gelisme siirecine

gosterilecek 6zenle miimkiindiir.

Okul idarecileri 6grencilere esit mesafede olmak, d6grenciler arasinda giiveni,
isbirligini saglayacak faaliyetlerin organizasyonunu yapma, dgrencilerle iletigimi 6n
plana c¢ikartmak gibi sosyal sermayeyi hayata gegirecek davranmiglarda bulunmak
durumundadirlar. Sosyal sermaye, okul ile aile arasinda dogrudan aglar ve iliskileri
gelistirme imkani sagladigindan dolay1 6nemli bir imkandir. Bu iliskiler toplumsal
baglar giiclendirmekte ve okulda ¢ocuklarin yetismesinde 6nemli bir kaynak olarak
kullanilabilir bir nitelik gosterebilmektedir. Bu baglar ayrica okuldaki 6gretmenlerle
Ogrenci ve aileler arasinda da kurulan sosyal aglar araciligiyla gii¢li iliskilerin
kurulmasina hizmet etmektedir. Okul ortamindaki sosyal sermaye diizeyi, okulda
calisanlar tarafindan okul ortamindaki davranig, tutum ve igbirligine dair
algilamalarma yon veren bir sinerji kaynagidir. Sosyal sermaye diizeyinin okulu
etkileyen tiim sosyal cevreler agisindan yiliksek olmasiyla birlikte 6zellikle okul
calisanlar1 arasinda nitelikli bir diizeyde olmasi, egitimsel amaglara erismede ve
okulla ilgili tim taraflarin ayn1 hedef ve vizyon etrafinda toplanmalarina katki

saglayacaktir (Ekinci, 2010: 49).
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1.9.5. Sosyal Sermayenin Artirilmasi

Sosyal sermayenin kendisinden beklenen etkilerinin siireklilik kazanmasinda,
sosyal sermayenin artirilmast gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Bunun yolu da sosyal
sermaye unsurlarini giiclendirmek ve islevsel kilmayr miimkiin kilacak tedbirleri
almaktir. Sosyal sermayeyi arttirmada hiikiimetlere ve kurumsal anlamda yoneticilere
bliyiik gorevler diismektedir. Devletler sosyal sermaye olusturmak icin birtakim
olumlu seyler yapabilir. Ayni zamanda toplumun mevcut sosyal sermayesini azaltan
diger seylerin yapilmasini engelleyebilir. Devletlerin birgok sermaye bigimini
olusturmada acik araglar1 yoktur. Sosyal sermaye, din, gelenek, tarihsel tecriibeler ve
hiikiimetin kontrolii disinda yer alan diger unsurlarin yan {riintidiir. Sosyal
sermayenin gelistirilmesinde hiikiimetlerin yani sira kurumsal bazda yoneticilere de
biiyiik gorevler diismektedir. Her ne kadar sosyal sermaye {iretimine dogrudan imkan
olmasa da dolayli olarak bazi etkileri bulunabilir. Yoneticilerin, sosyal sermayeyi
gelistirecek unsurlar1 besleme ve koruma c¢abalari, bu ¢ercevede sosyal sermayenin
gelismesine ve giiclenmesine katkida bulunacaktir. Bunlardan birisi devletin adaleti,
can ve mal gilivenligini saglayarak sosyal etkilesimi arttirma ve gliven duygusunu

hakim kilarak sosyal sermayeyi gii¢lendirmesidir (Ekinci, 2010: 79).

Hiikiimetlerin sosyal sermayeyi dogrudan etki edebilecegi yer egitimdir.
Egitim kurumlari, sosyal sermayenin olusturulmasi, gelistirilmesi ve aktariminda
onemli bir yere sahiptirler. Egitim siire¢lerinin toplumda ve ailede sosyal sermayenin
gelistirilmesi siirecindeki etkisi, okullar1 bu kapsamda 6n plana ¢ikartir. Bu agamada
okul yoneticilerine bliyiikk gorevler diismektedir. Okul yoneticileri adeta bir lider
olarak model olmalidir. Okullarda olusturulan goérev ve dayanigma ruhu okulun

etkinligini artiracaktir.

Bir iilkede sosyal sermayeyi artirmak icin gelir dagiliminin diizeltilmesi, adli
sistemin dagittig1 adaletten kimsenin kusku duymamasi, yolsuzluklarin 6nlenmesi ve
yapana hak ettigi cezanin verilmesi, kisilerin gelecek konusunda ortak beklentilere
sahip olmalar1 dikkat edilmesi gereken 6nemli hususlardir. Cok daha énemli bir konu
ise iilke farkliliklara pozitif ya da negatif bir anlam yiiklemeden onlar1 kendi haline
birakarak, ortak degerlere sahip c¢ikilmasi gerekmektedir. Ciinkii farkliliklar

beraberinde ayristirmay1 getirirken, ortakliklar beraberligi ve sinerjiyi getirecektir.
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1.9.6. Sosyal Sermayenin Kamu Mah Olma Ozelligi

Literatiirde sosyal sermaye kavramina iliskin yer alan yaklasimlarda sosyal
sermayenin agirlikli olarak kamusal boyutunun 6n plana c¢iktigr goriilmektedir.
Konuyla ilgili olarak bireysel yaklasimi benimseyenler de mevcuttur. Sosyal
sermayenin gelisimine biiyiik katkis1 olan Putnam, sosyal sermayenin bir kamu mali
ve toplumsal bir olgu oldugu goriisiinii benimsemistir. Kamusal mallar, farkh
bireylere farkli faydalar saglarlar. Sosyal sermaye de bu g¢ercevede
degerlendirilebilir. Sosyal sermayenin kim tarafindan tretildigi ve gelistirildiginden
¢ok sonuglarin toplumsal yansimalart O6nemlidir. Diger bir ifadeyle sosyal
sermayenin kamu mali1 olma 06zelligi onun trettigi sosyal ¢iktinin toplumsal olmasi

ve etkin bir digsalliga sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.

Sosyal sermayenin iirettigi kamusal boyutlu hizmetler ekonomik hizmetlerle,
bireysel iliskiler agiyla saglanan hizmetlerle ve bir lilke ekonomisindeki tiim

kesimlere yardimci olan hizmetler olarak siniflandirilabilir (Altay, 2007: 346).

Sosyal sermaye, sosyal iliski kiiltiiriinden filizlendigi i¢in 6nemli boyutu
kamu mal1 olmasidir. Ciktilarinin herkes tarafindan paylasildigi klasik bir kamu

malidir.

1.10. SOSYAL SERMAYENIN KAYNAKLARI

Ekonomik gelisme siirecinde 6nemli rol alan sosyal sermayenin artirilmasi ve
gelistirilmesi her iilke i¢in vazgecilmez zorunluluklar arasinda yer almaktadir. Bu
nedenle sosyal sermaye kaynaklarinin neler oldugu ve gelistirilebilmesi i¢in alinmasi
gereken tedbirleri ortaya koymak gerekmektedir. Sosyal sermayenin kaynaklarini
aile, sivil toplum orgiitleri, firmalar, kamu sektorii, etnik ve diger sosyal gruplar,
olusturmaktadir. Goriildiigii lizere s6z konusu gruplar, toplumun en kiigiik unsuru
olan aileden en genis hali olan millete kadar uzamaktadir. Ayrica sosyal iliskilerin
giivenilirligi agisindan adli sistemin iyi ¢alismasinin toplumdaki gelir dagiliminin
diizgiin olmasinin 6nemi oldukg¢a biiyliktiir. Bu baglamda hakli olarak kisisel refahin
artirllmasi i¢in Oncelikle toplumsal kalkinmanin gerekli oldugu gercegi dikkatlerden

uzak tutulmamalidir.
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1.10.1. Sosyal Sermaye ve Aile

Aile, bireyin ilk egitimi aldig1 sosyal birimdir. Gerek beseri, gerekse sosyal
sermayenin ilk filizlendigi yer aile kurumudur. Kisilerin ¢evreleriyle diizenli bir
iletisim kurabilmelerine, kendilerine ve ¢evrelerine olan giivenlerinin olugsmasinda ait
olduklar1 aile yapisinin etkisi azzimsanmayacak diizeydedir. Ciinkii aile kurumu bir
taraftan sosyal baglarla kurallarin olugsmasinda diger yandan da aile iiyelerinin
yasantilarinda ihtiya¢ duyduklar sosyal iletisim aglarini kurabilmelerine katkida
bulunmaktadir. Bu anlamda ailede alinan egitimin o bireyin beseri ve sosyal

sermayesinde 6nemli bir rolii vardir.

Sosyal sermayenin olusumu ve bireyin basarisinda aile ge¢misi 6nemli bir
faktor olarak rol oynamaktadir. Bir bireyin aile ge¢misi {i¢ kisma ayrilabilir. Bunlar,
finansal sermaye, egitime ve Ogrenmeye katki saglayacak maddi kaynaklari
sunarken, beseri sermaye ¢ocugun egitiminde bilingli bir ortam sunar. Aile i¢i sosyal
sermaye ise ¢ocuklar ve ebeveynler arasindaki iligkileri gostermekte olup, cocuklarin
yetiskinlere ait beseri sermayeye ulagsmasini saglar. Sosyal sermaye kavramina biiytik
katkis1 olan Coleman, Bourdie, Putnam gibi yazarlar aileyi 6nemli bir sosyal sermaye
kaynag1 olarak goriirler. Coleman’a gore sosyal sermaye kaynagi aile kurumudur.
Ailenin bu konuda belli bir bilingle davranmasi ve sosyal sermaye seviyesinin hangi
seviyede olacagi aile dis1 iliskilerindeki basariyla dogru orantilidir. Sosyal sermaye,
ailelerin duragan olarak sahip olduklar1 bir kavram degildir. Aileler ¢ocuklarina
zaman ve emek sarf ederek, cocuklariyla aralarinda saglam bir diyalog siireci
gelistirerek, ¢ocuklara dogru davraniglar konusunda model olabilirler ve

kendilerinden sonra gelen kusaklara nakil edeceklerdir (Uguz, 2010: 147).

Aile iiyeleri kendi iclerinde ve disariyla olan iligkilerinde gii¢lii bir iletisim
yetenegine sahip iseler, birbirlerine karsi gliven duyuyorlarsa, ailede dayanisma ruhu,
igbirligi tesis edilmis ise bu tip ailelerde kuskusuz sosyal sermaye tiiretimi iist

noktalara ¢ikacaktir.

Ailede sosyal sermayenin belli bir seviyede olmasi kuskusuz ebeveynlerinin
hayati algilamalarinda yatmaktadir. Aile i¢i sosyal sermaye hem aile igerisindeki
yetigkinlerin fiziksel varligi ve davraniglarina, hem de yetiskinler tarafindan

cocuklara gosterilen 6zene dayalidir. Aile biiyiikleri ¢ocuklarina giiven kavramin
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asilamali, igbirligi ve dayanisma ruhu gibi kavramlarda yol gosterici olmalidir.
Cocuklarim1 bencil, yardimseverlikten uzak, giivensiz yetistiren ailelerde kuskusuz
sosyal sermayenin tesis edilmesi ¢ok zordur, bu durumdan da hem bu tip aileler hem
de toplum biiyiik zarar goriirler. Ailelerin sosyal sermaye meydana getirmedeki roli,
ailenin yapisal 6zellikleriyle ilgilidir. Ailedeki ¢ocuk sayisi, ebeveynin bir veya her
ikisinin ev diginda ¢alismasi, akrabalarin sayis1 ve aileyle olan iliskileri, aile i¢inde
sik sik yasanan tartigmalar ¢ocuklar ile ebeveynlerin arasindaki etkilesimin niteligini
belirleyecektir. Aile i¢inde sosyal sermaye unsurlarinin hayata gecirilememesi,
cocuklarin kotii aliskanliklarla dolu topluluklara dahil olmasiyla sonuglanabilir.
Giincel hayatta ailelerin parasal zenginlie ragmen, sosyal sermaye olusturma
konusundaki basarisizliklari, g¢ocuklari istenmeyen noktalara getirebilecek ve

¢cOziimstizliige sevk edecektir.

Bir ailede ebeveynler, rol model olmalar1 nedeniyle cocuklar iizerindeki
etkileri biiyiiktiir. Cocuklar, ebeveynlerinin beseri sermayelerinden etkilenirler.
Ancak bunun ic¢in yogun bir aile i¢i diyalog siireci gerekmektedir. Béyle olmayan
aileler de ebeveynler, beseri sermayelerini sadece iste veya ev disinda herhangi bir
yerde kullaniyorsa, bu beseri sermayenin, ¢ocuklar iizerindeki herhangi bir etkisi

yoktur. Ailenin sosyal sermayesi, ¢ocuklar ve ebeveynler arasindaki iliskilerdir.

1.10.2. Sivil Toplum Orgiitleri ve Sosyal Sermaye

Sivil toplum kuruluslari, sosyal sermayenin gelisiminde oOnemli roller
istlenen unsurlardir. Sosyal sermayenin karakteristik gostergesi olan dayanigma
ruhu, sivil toplum kuruluslar1 biinyesinde sekillenir. Karagiil (2005) ve Masca (2005)
konuyu su sekilde agiklamaktadirlar:

Sivil toplum o&rgiitleri, sosyal sermayeyi besleyen bir baska unsurdur. Ciinkii iilke
insanlarimin belli hedeflere ulagmak amaciyla olusturduklar sosyal orgiitler, kisilerin
ortak amaglar icin ilgili alanda isbirligi yapmalarma imkan vermektedir. Ozellikle
iiyelerine ekonomik ve sosyal alanlarda bir dizi menfaatler saglayan sdz konusu
orgiitler, kisilerin ¢evresiyle olan iletisimini daha da gelistirmekte ve kisiler bu yolla
topluma ¢ok daha kolay entegre olabilmektedirler. Sivil toplum orgiitlerinin sosyal
sermaye birikimine sagladigi katki her zaman pozitif yonlii olmamaktadir. Sivil
toplum Orgiitiiniin amacinin ve faaliyetlerinin iilkenin ve toplumun genel
politikalariyla ¢atismamasi, bu konuda belirleyici bir 6l¢iit olarak degerlendirilebilir.
Ciinkii bir¢ok iilkede teror, mafya ve cete niteliginde ekonomik ve siyasi alanda
faaliyette bulunan illegal yapida degisik sivil toplum orgiitleri bulunmaktadir. Bu tiir
sosyal yapilanmalarin, sosyal sermaye katkis1 degil, toplumsal c¢ozlilmeye ve
ayrisimlara yol agmalar1 nedeniyle negatif etkisi konu olabilmektedir. Bazi
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durumlarda da sivil toplum kuruluslari kendilerini soyutlayarak toplumun genel
kurallarinin aksine hareket edebilirler (Karagiil ve Masca, 2005:45).

1.10.3. Sosyal Sermaye ve Devlet

Devletler sosyal sermayenin ¢esitli sekillerini ortaya ¢ikarmak i¢in ¢ok fazla
bir hareket kabiliyetine ve giiciine sahip degildir. Sosyal sermaye ¢ogunlukla tarihsel
deneyimi paylasan ve hiikiimetlerin kontrolii disinda yer alan gelenek, din, yardim
orgiitleri ve diger faktorlerin bir iirliniidir. Bu durumda ve ilk etapta kamu
politikasina diisen rol, hali hazirda mevcut bulunan sosyal sermaye sekillerinin
farkina varmak ve degerlendirmek olabilir. Ornegin, mevcut sosyal aglar insanlarin
mikro bor¢lanma programlar1 hakkinda bilgilendirilmesi i¢in kullanilabilir. Fakat bu
ve benzeri 6rneklerde devletlerin paylasilan degerlerin bir kaynagi olarak geleneksel

kurumlarin gosterdigi etkiyi aynen sergilemesi beklenemez.

Hiikiimetlerin en biiyiik sosyal sermaye olugturma yetenegine sahip olduklari
alan egitimdir. Ornegin; yolsuzluga karsi en biiyiikk miicadelelerden biri yiiksek
nitelikte profesyonel biirokratlar1 egitip yetistirmek ve egitimde istihdam etmektir.
Egitim kurumlar1 sadece beseri sermaye yaymakla kalmaz, ayni zamanda sosyal
kurallar ve normlarin ¢esitli sekillerini gostererek sosyal sermayeye de ¢ok dnemli
katki saglarlar. Bu katki sadece ilkdgretim ve lise diizeyinde degil, daha yiiksek ve

profesyonel egitim diizeylerinde de ortaya ¢ikmaktadir.

Devletler, 6zellikle miilkiyet haklari, adalet ve kamu giivenligi olmak {izere
gerekli kamu mallarin1 etkin bir sekilde saglayarak, dolayli bir sekilde sosyal
sermayenin meydana getirilmesini hizlandirabilirler. Boylece istikrarli ve glivenli bir
ortamda rasyonel bireylerin tekrarlanan karsilikli iligkilerinin bir sonucu olarak,
giiven unsuru biiyiik bir olasilikla kendiliginden artar. Boyle bir politika, 6rnegin bir
kamu mal1 olarak adalet hizmetlerinin saglanamayis1 nedeniyle ortaya ¢ikabilecek

sug Orgiitleri gibi negatif bir sosyal sermayeyi de engelleyici bir politika olabilir.

Devletler, 6zel sektore veya sivil topluma birakildiginda daha iyi yapilacak
olan faaliyetleri listlenmeye basladiklarinda, sosyal sermaye {iizerinde ciddi bir
negatif etkiye sahip olabilirler. Eger devletler organize edilen her tiirlii ise girerse
insanlar Orgiitler icinde devlete bagli olarak hareket eder ve birbirleriyle ¢alisma

yeteneklerini gelistiremezler. Tam tersine uygun bir politikayla devlet orgiitlerine
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oranla sivil orglitlerin sayisini arttirmak sosyal sermayenin yayginlasmasina neden

olur.

Bir toplumda var olan mevcut sosyal sermayeyi gelistirmek, en azindan
sosyal sermaye stokuna zarar vermemek, devletin politikalar1 arasinda yer
edinmelidir. Bu durum, devletlerin 6nemli sorumluluklarindan sadece birisidir.
Devletler, sosyolojik yapiy1 kuvvetlendirecek sosyal politikalar gelistirmek
durumundadirlar. Gelir dagilimi, fakirligin engellenmesi, egitim, saglik, adalet gibi
temel kamu hizmetlerinden yurttaglarin esit olarak faydalanmasini saglayacak devlet
uygulamalar1 ve politikalari o toplumdaki sosyal sermayeyi giiclendirici etkide
bulunacaktir. Sosyal sermaye seviyesinin diisiik olmasinin getirecegi sorunlar dikkate

alindiginda bu tiir politikalar 6nem kazanmaktadir (Ekinci, 2010: 122).

Devletin tek basina sosyal sermaye iiretiminin maliyeti yiliksektir. Cilinki
devlet irettigi kamu mal ve hizmetlerin finansmani i¢in bireyin ve kurumlarin
gerceklestirecegi iktisadi faaliyetlerden elde ettigi her tiirlii dolayli ve dolaysiz
vergilerle, vergi benzeri gelirlerden ayrica devlet sundugu malin finansmani i¢in

bireyden bir katki alip almama hakkina sahiptir (Altay, 2007: 348).

Devlet en 6nemli ve en genis kapsamli ortak bir deger oldugundan onun etkin
ve adil bir sekilde gerceklestirecegi faaliyetler sosyal sermayenin artmasinda negatif

degil pozitif bir etki doguracagi goriilecektir.

Diinya Bankasi, OECD gibi bir¢ok kurulusun az gelismis {iilkelerde sosyal
sermayeye yoOnelik faaliyetlerinin temelinde sosyal politikalar igeren projeler
bulunmaktadir. Az gelismis iilkelerde sosyal sermayenin istenilen noktada olmamasi
bu iilkelerde yasanan en biiylik problemlerden birisidir. Bu olumsuzluklar1 gidermek
icin bu tir toplumlarda dayanisma ruhunu asilamaya isbirligi gelistirecek
uygulamaya yapmaya, sivil toplum ve yerel yonetimlere katilim diizeylerini
artirmaya yonelik programlara Oncelik verilmektedir. Bu tiir toplumlarda sosyal
baglar giiclendirecek sosyal sermaye seviyesi artirilmaya calisilir. Sosyal politikalar
gelistirme ve uygulama yoluyla yapilacak ¢alismalar sosyal sermayenin gelismesi ve
giiclenmesiyle birlikte, sosyal esitlik, gelir dagiliminda adalet, yoksullugun

Onlenmesi ve sonugta toplumsal biitiinlesmeyi saglamada 6nemli katkilar sunacaktir.
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2. SOSYAL SERMAYENIN VAROLUS ZEMINLERI

Sosyal sermaye incelendige zemine bagli olarak biiyiik, kii¢iik ve orta olmak

lizere sosyal yapinin farkli zeminlerinde kendisini gdsterebilir.
2.1. SOSYAL SERMAYENIN BUYUK DUZEYI

Sosyal sermayenin biiylik diizeyi, tiim sosyal ve ekonomik faaliyetlerinin arka
planina hizmet eden kurumsal ve politik ¢evreyle, yonetimsel diizenlemelerin kalitesi
bi¢ciminde gbézlemlendigi seviyedir. Sosyal sermaye konusunda ¢aligma yapan bazi
aragtirmacilar, makro seviyeye iliskin gelisim ve biiyiime kaynaklarin1 sorgulamislar
ve s0z konusu aragtirmacilarin sosyal sermayenin hukukun istlinliigii, yarg sistemi
ya da anlagmalan yiirtirlige koyma niteligi gibi tesvik edicilerin ve kurumlarinin
niteliginin, iktisadi bilylimenin ana belirleyicisi oldugunu varsaydigini, bu nedenle
makro seviyenin kurumsal ekonomi alanina yerlestirildiginden bahsetmektedirler

(Erbil ve Ogiit, 2010: 59).
2.2. SOSYAL SERMAYENIN KUCUK DUZEY]

Sosyal sermayenin kii¢iik diizeyi, orgiitlerin igerisinde gelistirilen sosyal
sermaye agisindan ozellikle kiigiik diizeydeki risklerin ve belirsizliklerin azaltilmasi
acisindan oOnemlidir. Bu diizeydeki sosyal sermaye, iirlinler ve hizmetlerle ilgili
degerli enformasyonun miibadelesini gelistirir. Sozlesme ve yaygin diizenleme,
uygulama maliyetlerini azaltir. Mikro diizeyde kendini gosteren sosyal sermaye
gruplar ve bireyler bazinda kendisini gosterip, normlar, giiven, isbirligi, goniilliiliik,
arkadaslik, dostluk gibi unsurlardan olugmakta ve daha iyi hayat standardina erismek

gibi ¢iktilar1 yakalama sans1 vermektedir.
2.3. SOSYAL SERMAYENIN ORTA DUZEYI

Sosyal sermayenin orta diizeyi ise topluluklar arasindaki iligkileri yoneten
aglar1 ve normlar ifade etmektedir. Orta diizey sosyal sermaye de sosyal aglarin ve
sosyal baglantilarin dogasinin incelenmesi s6z konusudur (Lin, 1999: 43). Sosyal
sermayenin orta dilizeyine iligkin analizler ag yapilariin olusturulmas: ve
gelistirilmesine odaklanir. Orta diizey sosyal sermaye sirketler, sivil toplum

kuruluglari, dernekler gibi orgiitsel ve toplumsal birliklerde kendisini gosterir.

45



2.4. SOSYAL AGLARIN FARKLI SEKILLERI

Sosyal aglar, kuskusuz sosyal sermaye igerisinde onemli bir yere sahiptir.
Sosyal aglarin farkli sekilleri s6z konusudur. Bu durumda sosyal sermayeyi farkli

goriinlimlere biiriindiirecektir.

2.4.1. Yatay ve Dikey, Formel ve Informel Aglar

Bu ayirimda sosyal aglar, yatay ve dikey diye ikiye ayrilir. Yatay baglardaki
esit kosullar isbirligi ve dayanigsmay1 ivmelendirir. Bu durumda sosyal sermayenin
artirtlmasina yardimci olur. Formel baglar, goniillii birliktelikler olarak ve
vatandaslarla kamu calisanlar1 arasindaki iligskilerde kendisini gosterirken, informel
aglar ise arkadaslar, aile, komsular ve meslektaslar arasindaki baglantilar1 ifade

etmektedir (Uguz, 2010: 70).

2.4.2. Giiclii ve Zayif Aglar, Zayif Baglarin Giicii ve Yapisal Bosluklar

Sosyal baglarin bir diger ayirimi da giligli ve zayif baglar seklindeki
ayirmmidir. Giiglii baglar yakinhik, samimiyet, uyum gibi nitelikleri vardir. Aile
bireyleri, yakin dostlar, komsular arasinda goriilen bu baglar, sosyal sermayenin
paylasilmasi ve ¢ogalmasina katkida bulunurlar. Ancak giiclii baglara iiye olanlarin,
bag disindaki bireylerden soyutlanmasi ve siirekli olarak elestirel bakis agisina sahip
olmalari giiclii baglarin olumsuz tarafidir (Uguz, 2010: 71). Ozellikler gii¢lii baglarin
icinde cok keskin bir hiyerarsi gelismis ise, bu baglara iiye olanlarin farkli diisiince
ve eylem gelistirmeleri pek miimkiin goérinmemektedir. Bu durumda yeniliklere,
kendini kapatma anlamma gelebilmektedir. Ozetle giiclii baglarin kendisinden
beklenen sosyal sermayeyi gelistirme ve isleviyle birlikte izole olma, yeniliklere
kapanma, sosyal sermaye iiretememe gibi olumsuz sonuclari olabilir. Zayif baglar1 ki
genelde tanigikliklar olarak igaret edilir, giiglii bir bag olmadigindan, topluluk i¢inde
bir yaptirim, bir baski olmayacagindan, bireylerin daha rahat hareket etme
imkanlarin1 saglayacak ve bireyler daha fazla kaynaga erisecek farkli alanlardan
farkli bireylerle temasa gegecek ve bilgi akiskanligi saglanacaktir. Literatiirde bu
durum zayif baglarin giicii olarak ifade edilmektedir. Literatiirde yapilan bazi
calismalarda gruplar i¢inde iletisim eksikligi nedeniyle bosluklar ortaya ¢ikmakta ve

bosluklar o grup icinde tampon gorevi yapmaktadirlar. Bir grup i¢inde farkli bilgilere

46



ve bakis agilarina sahip gesitli tabakalar bulunabilir. Bir birey bu boslugu asarak o
gruptaki cesitli tabakalar arasinda bir koprii gorevi gorebiliyorsa bu durum o birey
icin ¢ok faydali bir slire¢ meydana getirebilir. Cilinkii o birey farkl bilgilere erismis,

farkli insanlar tanimis, degisik bakis acilarina sahip olmustur.
2.5. SOSYAL SERMAYE BOYUTLARI

Sosyal sermaye, yapisal, iliskisel ve bilissel olmak iizere li¢ farkli boyutta

incelenir.

2.5.1. Yapisal Boyut

Yapisal boyut, sosyal aglari temsil eder. Sosyal aglar, bireylerin sosyal,
kiltiirel, iktisadi hedeflere erismek i¢in birbirleriyle kurduklar iliskileri konu alir

(Ekinci, 2010: 18).

Sosyal ag kuraminda bireyin merkezi konumu ve bilgi iiretme iligkisi
tizerinde sikca durulmustur. Bilgi akiskanligi bu yaklasimin temelini olusturur.
Yapisal boyut, bireyler ve birimler arasindaki etkilesimi konu alir (Ozdemir, 2008:

86).

Sosyal sermayenin yapisal boyutu, bireyler arasi iligkiler aginin niteliklerini
kapsamaktadir. Boyutta bulunan nitelikler, bireyler ve birimler arasindaki baglantinin
nasil bigimlendigini ifade etmektedir. Bu noktadan hareketle yapisal boyut, bireyler
arasindaki iligkilerde kime ve nasil erisildigi gibi genel baglanti formlarim

icermektedir (Aydintan, Bingol ve Goksel, 2010: 5).

2.5.2. Iliskisel Boyut

Iliskisel boyutta ise giiven, giivenilirlik ve iliskiler 6n plana cikar. Sosyal
aglar, bilgi olusumuna 6nemli katkilar1 olmakla birlikte, bu aglarda giiven iligkisinin
gelismesi de 6nemlidir. Giiven, sosyal aglar zemininde hayat bulan bir kavramdir
(Ozdemir, 2008: 87). Bir orgiitte iliskiler olumlu bir sekilde gerceklesiyorsa, bu
durum o oOrgiitte dayanismay1 percinleyecek bir unsurdur. Bdylece bireyler,
sosyallesme, kabul gérme gibi gereksinimlerini karsilayabilirler (Ekinci, 2010: 18).
Iliskisel boyut, giiven zeminine oturdugu icin bilginin iiretilmesi ve dagitilmasinda

Onemli bir rol Ustlenir.
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2.5.3. Bilissel Boyut

Sosyal sermayenin bir diger boyutu da bilissel boyuttur. Bu boyutun
temelinde, ortak degerler bulunur. Bu boyut farkli bireyler arasindaki etkilesimin
ortak paydasini olustur. Iletisimi saglayan, giiven odakli iligkilerin meydana getirdigi
ortak hedeflerin paylasimi i¢in imkan saglar. Bilgi, farkli sektorlerde farkli bireyler
tarafindan meydana getirilir. Biligsel boyutun temelini olusturan ortak degerler
burada devreye girerler. Ortak bir dil, ortak bir goriis gibi unsurlarla bilgi akisi

gerceklesir. Bu durum sosyal sermayeyi yiikseltebilir.

Biligsel boyut, bireyler arasindaki paylasilan dil ve basari hikayelerinden
olusan paylasilan degerleri igerir. Paylasilan ortak dil, sosyal iliskiler sonucu bilgi
degisimi, soru sorma ve tartigma gibi yollar bireylerin bilgiye erisimini ve bunlar

paylasma olanaklarini artirir (Aydintan, Bingdl ve Goksel, 2010: 6).

Tablo 6: Sosyal Sermaye Boyutlar

Yapisal Mliskisel Biligsel
Aglar ve diger
kigilerarasi
iligkilerde . Genellestirilmis
. . Insanlar arasinda
iistlenilen roller, . .. davranislara
Kaynaklan . gelistirilen kisisel .
o e . spesifik e 1 rehberlik eden
Goriiniimleri iligkiler, -
davranislara iliskilerin Kalitesi degerler, tavirlar,
rehberlik eden 3 inanglar
kurallar ve
prosediirler
Calisma — Bireyler arasi pre s
Alanlart Sosyal orgiitler iliski yapilar: Katilim kiiltiiri
Yatay baglantilar Etkilesim Da
_ § yanisma
Dinamik Dikey baglantilar | Kijgilerarasi gliven Giiven
Faktorler | Kollektif eylemler Isbirligi,
yOnetisim

Kaynak: Uguz, 2010: 82.
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3.SOSYAL SERMAYENIN GELIiSIMINE KATKI YAPAN
CALISMALAR

3.1. COLEMAN’IN SOSYAL SERMAYEYE ILISKIN GORUSLER]

Coleman, sosyal sermaye kavraminin gelisimine biiyiik katki saglamistir.
Coleman’a gore sosyal sermaye bir aktoriin kendi sosyal davraniglariyla
gelistirebilecegi yararli bir kaynaktir (Field, 2006: 24). Coleman’a gore sosyal
sermaye karsiliklilik beklentilerini igerir. Coleman, sosyal sermayeyi bireye
Ozgililemez, onun anlayisinda sosyal sermaye bireyi de asan bir yap1 sergiler.
Coleman, bireyler arasinda kurulan saglam iligkilerin bireylerin yiikiimliiliklerin ve
beklentilerinin kurulmasina yardimer oldugunu, sosyal yapida seffaflik sagladigini,
bilginin yayilimini kolaylastirdigin1 ve bdylece sermaye kaynaklarini olusturdugunu,
bu sekilde de egitimsel siirece sosyal sermayenin katkida bulundugunu ifade eder

(Field, 2006: 26).

Coleman’a gore, sosyal sermaye yapisal kaynaklarin olusturdugu bir sermaye
degeridir. Fakat burada Coleman bireysel ve kollektif arasinda bir bag kurmaktadir.
Adeta sosyal sermaye bir koprii vazifesi kurar. Dolayisiyla sosyal sermaye,
insanlarin birarada kendi sorumluluklarini bilerek ortak hedeflere ulagmalarini saglar.
Coleman’a gore sosyal sermaye, insanlarin nasil birarada ¢alismay1 basarabildigini

aciklayan bir kavramdir.

Coleman sosyal sermayeyi, yalnizca onu gerceklestirenlerin emekleriyle
degil, ayn1 zamanda sosyal yapinin biitiin pargalar1 tarafindan faydalanabilecek bir
kamusal mal olarak goriir. Coleman’da sosyal sermaye, tek tek bireylerin bir kaynak
elde etmek i¢in kurduklar atomize iliskilerden ziyade toplulugun ortak malidir.
Coleman, sosyal sermayenin i¢inde viicut buldugu sosyal yapinin ii¢ boyutuna dikkat
ceker. Bunlardan ilki, yiikiimliiliikler, beklentiler ve yapilarin giivenilirligidir. Ikinci
boyutu ise bilgi kanallaridir. Sosyal sermayenin bilginin elde edilmesi ve
paylasiminda engelleri ortadan kaldirdigi ve bir unsur oldugudur. Coleman’a gore
ticiincii boyut ise, normlar ve etkili yaptirimlardir. Norm ve yaptirimlarla sosyal
sermayenin bireyleri toplumsal fayda ve isbirligine 6zendirme ve zorlama yoluyla

yonlendirmesi olarak belirlemektedir (Ekinci, 2010: 27).
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Coleman’a gore sosyal sermaye yasayan canli bir olgudur. Bu nedenle stirekli
yenilenmesi gerekir. Sosyal iligkilere ivme kazandirilmalidir. Aksi takdirde sosyal
aglar ve normlar kendilerinden beklenen etkiyi gosteremeyeceklerdir. Coleman’in
sosyal sermaye kavramina yaptig1 en biiylik katki, kavramin dayandigi sosyolojik

tabani genigletmis olmasidir.
3.2. BOURDIEU’NUN SOSYAL SERMAYEYE ILISKIN GORUSLERI

Unlii Fransiz sosyologu Bourdieu, sosyal sermayenin gelisimine biiyiik katk1
yapmustir. Bourdieu, sosyal sermayeyi var olan iligkilerin yeniden iiretimi seklinde
kurumsallastirmistir. Sosyal sermaye onur ve prestij lizerine kurulan bir sermaye
tiiridiir. Bourdieu’ye gore sosyal sermaye, bir bireyin ya da grubun kalici iligkiler
agina karsilikli tanima ve tanimlamalara sahip olmasi sayesinde elde ettigi gercek
veya potansiyel kaynaklarin toplamidir. Bourdieu’nun sosyal sermayeye bakis agisi
bireyseldir. Bourdieu, ayricalikli bireylerin mevcut ayricaliklarint siirdiirmek veya
korumak i¢in kurduklart iligkiler boyutuyla sosyal sermayeyi ele almistir.
Bourdieu’ye gore sosyal sermaye, cesitli prensiplerden meydana gelir. Buna gore
sosyal sermaye iletisim aglarim1 i¢inde barindirir. Bourdieu’ye gore, sosyal
sermayenin istenilen seviyeye erisebilmesi i¢in, bireylerin bu hedef i¢in caligsmasi
gerekmektedir (Field, 2006: 20). Bourdieu’ye gore sosyal aglar, sosyal sermayeye
yon veren onemli bir unsurdur. Ciinkii sosyal aglar, karsilikli iliskilerde giic ve
iligkilerin = stirekliligini saglayan yapisal unsurlardir. Bourdieu’ye gore, sosyal
sermayenin altinda yatan olgu, sosyal aglara dahil olmak ve bunu siirdiirmeye
dayanir. Sosyal aglarda dernekler, goniillii organizasyonlar, c¢esitli sivil toplum

kurulusglar1 gibi kurumlarda hayat bulur.

Bourdieu’nun goriisleri incelendiginde sermaye kavramimin onemli bir yer
tuttugu goriilmektedir. Toplumsal yasantiy1 derinligine anlamak i¢in sermayeyi biitiin
yonleriyle incelemek gerekmektedir. Bourdieu, sermaye kavramina ekonomik,

kiiltiirel ve sosyal baglamda yaklasir.

Bourdieu’ya gore, ekonomik sermaye dogrudan dogruya paraya doniistiiriilen
ve miilkiyet haklar1 seklinde kendisini gosteren sermaye seklidir. Kiiltiirel sermaye
ise, bireyin cevresi, kiiltiirel degerleri ve sahip oldugu cesitli diplomalar ve sertifika

gibi belgelerde sekillenen kiiltiirel unsurlarin meydana getirdigi, belli kosullarda
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ekonomik sermayeye doniistiiriilebilen sermaye tiirtidiir. Sosyal sermaye ise sosyal
yukiimliiliiklerle iliskilerden meydana gelen, belirli sartlarda ekonomik sermayeye
doniistiiriilebilen ve kendisini ¢esitli aidiyet unsurlariyla hissettiren sermaye
cesididir.

Bourdieu, sermaye kavramimi giic kavramiyla es anlamli olarak
kullanmaktadir. Sermayenin {iretimi bir siirectir ve bu siire¢ de dogal olarak gii¢
kavramiyla iligkilidir. Sermayenin her ii¢ ¢esidi de simf farkliliklarina ve sosyal
avantajlara kaynaklik etmekte, aktorlerin farkli alanlardaki pozisyonlarint ve
imkanlarin1 belirlemektedir. Bourdieu’ya goére sosyal sermaye, bir bireyin ya da
grubun kalict iliskiler aginda, karsilikli tanima ve tanimlamalara sahip olmasi

sayesinde elde ettigi gercek ya da potansiyel kaynaklarin toplamidir.

Bourdieu’nun sosyal sermaye taniminda iki temel unsur 6n plana c¢ikar.
Bunlardan birincisi sosyal iligkiler bireylere sahip olduklar1 aglar aracilifiyla cesitli
kaynaklara erisim imkan1 saglar. Ikincisi de bu iliskilerin miktar1 ve kalitesi kisinin
ulasabilecegi kaynaklari etkiler. Dolayisiyla sosyal sermayenin miktar1 da, bireyin
fillen kullanabilecegi ag baglantilarinin biiyiikliigline ve bireyin sahip oldugu
ekonomik, kiiltiirel ve sosyal sermaye tiirline ve miktarina bagli olarak kendisini

gosterecektir (Uguz, 2010: 29).

Bourdieu’ya gore sosyal sermaye, bireylerin ¢ikarlarini ve pozisyonlarini
korumak i¢in kullandiklar1 farkli kaynaklardan birisidir. Bourdieu’nun sermaye
kavramini kullanmasindaki hedef bu sosyal baglantilarin bir yatirnm stratejisi islevi
gordiigiine dikkat ¢ekerek sosyal baglantilarin giiciinii gostermektedir (Field, 2006:
26). Sosyal sermayenin bir yatirim stratejisi islevi gérdiigiinii ileri siirse de, ona gore
sosyal sermaye, kapitalist toplumlarda sadece elitlere ait olan, onlarin kendi goreli
tistiin konumlarini korumak i¢in tasarlanmig bir sermaye ¢esididir (Field, 2006: 23).
Sosyal sermaye her ne kadar aglar ve iligkiler tarafindan olusturulsa da Bourdieu’ya
gore aslinda sosyal sermaye, ekonomik sermayeden de bagimsiz degildir.
Bourdieu’nun sosyal sermaye teorisi, sosyal sermayenin imtiyazlilarin serveti
oldugunu onlarin {stiinliiklerini siirdiirmek i¢in kullandiklar1 bir arag¢ islevi
gordiigiinii ve sosyal giiglerin esitsizliklerini yeniden fiirettigini iddia etmektedir

(Uguz, 2010: 30).
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3.3. PUTNAM’IN SOSYAL SERMAYEYE ILISKIN GORUSLERI

Siyaset bilimci olmasina ragmen, yaptig1 sosyolojik calismalarla dikkat ¢ceken
Putnam, ilk énemli calismasini italya’da siyasi istikrar ve iktisadi refahi olusturan
vatandaslik katilimiyla ilgili konuda gerceklestirmistir. Daha sonralart ABD iizerinde
calismalarin1 yogunlastirmistir. 1940’lardan itibaren Amerika’daki birgok kentin

bliyiiyen sikintilarinin altinda sosyal sermayenin eksikligine baglamstir.

Putnam, Italya’nin kuzeyinde yakalanan kalkinma basarisinin neden
Italya’min giineyindekinden daha yiiksek oldugu sorusuna cevap aramaya galismistir.
Bu soruyu Italya’nin kuzeyinin daha yiiksek bir sosyal sermayeye sahip oldugunu
ifade ederek cevaplamistir. Sosyal sermaye, Kuzey Italya’da hem devletin hem de
ekonominin daha iyi ¢alismasini sagladi. Bu siireci Putnam iki sekilde aciklamaya
calismistir. Bu siireglerden biri kurumlara tiyelige ve bu iyeligin sevk ettigi
yurttaslik bilincine igsel, digeri digsaldir. I¢selden demek istedigi, belirli bir hedef
dogrultusunda olusturulan bir kurumun tiyeleri, birbirlerine asina olacaklar ve gliven
duyacaklardir. Bu giiven, diger faaliyet alanlarina dogru olumlu bir yayilma etkisi
meydana getirecektir. Putnam’in digsaldan kastettigi ise, sosyal sermaye yayilma
etkisinin sadece kurum {iyeleriyle sinirli kalmamasi agisindan ¢ok daha genel bir
gliven kiiltiirii ortaya c¢ikarir. Putnam’a gore sosyal sermayeyi olusturmak zaman
alabilir. Sosyal sermaye, ekonomik ve siyasal kalkinmayi gerceklestirmek igin
yardimci olur. Putnam’a gore toplumlar, sahip olduklari sosyal sermaye seviyelerine
gore ikiye ayrilirlar. Bu duruma kuzey ve giiney italya’nin durumu 6rnek verilebilir

(Fine, 2008: 146).

Ortacag baslarindaki kuzeyin kendini diizenleyen, genis dl¢iide 6zerk sehir
devletlerindeki derneklerin faaliyetlerine bakip bu yararli yurttaghk erdeminin
kaynaklarini izlemistir. Tersine, giineyde devlet ile sivil toplum arasindaki iliskilerin
bozulmasinin nedenlerinin kurumsal reform ve yenilenme yolunda ardi ardina olusan
karsilikli siiphe ve korku kiiltlirii oldugunu ifade eder. Putnam, sosyal sermaye
kavramini yurttashik katilmindaki bu farkliliklar1 aydinlatmak igin kullanmistir.
Putnam’a gore sosyal sermaye kavraminda normlar ve iletisim aglar1 gibi kavramlar
On plana ¢ikar ve sosyal organizasyonlar 6nem kazanir. Sosyal sermayenin kollektif

harekete olan katkilarin1 Putnam, kollektif hareketten ayrilanlarin potansiyel
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maliyetini artirmak, karsiliklihgin saglam normlarim1  beslemek, bilgi akisini
kolaylastirmak, isbirligi ¢abalarinin eski basarilarini somutlastirmak ve gelecekteki

isbirlikleri i¢in bir sablon sunarak katkida bulunmak olarak aciklar.

Putnam, sosyal sermaye seviyesini azaltan faktorleri siralarken ev temelli
elektronik aygitlara isaret etmistir. Ozellikle televizyon aliskanliginin uzun siireli
olmast durumunda bunun sosyal sermaye seviyesine olumsuz yansiyacagini iddia
etmistir. Putnam’a gore, televizyona tutkuyla baglanan insanlarin neredeyse giinliik
hayatlarin1 ihmal ettiklerini, arkadaglarina ve ailelerine az zaman ayirdiklarini iddia

etmistir (Field, 2006: 50).

Putnam’a gore sosyal sermaye demokrasiyle birlikte anilir. Bir toplumun,
demokratik nitelik kazanmasi i¢in o toplumda sosyal sermaye seviyesinin yiiksek
olmasi gerekmektedir. Putnam’a goére sosyal sermaye, bir toplumda demokratik

hayatin devami ve saglikli bir igleyise kavusmasi i¢in olduk¢a 6nemli bir unsurdur.

Putnam sosyal sermayenin iki temel bi¢ciminin iizerinde durmustur. Bunlardan
birincisi koprii olusturan diger bir ifadeyle i¢sellestiren diger bigimi ise baglayici
olan yani dissallagtiran sosyal sermayedir. Baglayici yani dissallagtiran sosyal
sermaye, seckin kimlikleri desteklemek ve homojenligi siirdiirme egilimindedir.
Koprii olusturan yani igsellestiren sosyal sermaye ise ¢esitli sosyal boliimler i¢inden
insanlar1 biraraya getirme egiliminde oldugunu ifade eder. Her bir tiir farkh
ihtiyaclarin bir araya gelmesinde faydalidir. Ozgiin kimliklerini desteklemek ve grup

ici sadakati gii¢lii tutmada sosyolojik bir yapistirict gibi islevi vardir.

Putnam, basta ABD olmak iizere cesitli toplumlarda sosyal sermaye
seviyesiyle ilgili ¢calismalar yaparken ilgin¢ saptamalara ulagmistir. Bunlardan birisi
kendisinin dagmik kentsel ceza olarak isimlendirdigi durumdur. Biiyiik
metropollerde niifusun artmasi ve yerlesimin metropollerin ¢esitli bolgelerine
yayilmasi nedeniyle bir araya gelmenin zorlastigin1 bunun sonucunda da baglarin

zayif hale geldigi ve bunun da sosyal sermaye seviyesini azalttigini ifade etmektedir.

Putnam, sosyal sermayeye iliskin goriislerinin temelinde bir bdlge sosyal ve
ekonomik yonden gelismis ise, bu gelisimin ve refahin temel dayanagi yiiksek sosyal
sermaye birikimidir. Bu ¢er¢evede Putnam normlar ve sosyal aglarin bi¢cimlendirdigi

yurttaglik yiikiimliiliikklerinin hiikiimetlerin performansini ciddi sekilde belirleyen bir
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unsurdur. Putnam’a gore, yOnetimin niteliginin temel Olciitli, sosyal sermaye
belirleyicileri olarak kabul edilen ve bireyleri isbirligine ydnlendiren toplumsal
normlar, yiikiimliiliikkler ve bu cer¢evede olusan sivil toplum organizasyonlarinin

meydana getirdigi sosyal aglardir (Ekinci, 2010: 29).

Putnam’in sosyal sermaye yaklagiminda agirlik kazanan ozellikleri, sosyal
yasamin aglar, normlar ve giivenden olusan, ortak amaclarin paylagimiyla saglanan
beraberlik ve daha etkili bir igbirligini miimkiin kilan unsurlardir (Ekinci, 2010: 29).
Putnam’in sosyal sermayeye bakis acist kollektiftir, daha geneldir. Putnam, sosyal
sermayenin bireylere bir kaynak olma noktasindan ziyade, isbirligini 6n plana
cikartan kollektif eylemleri 6n plana ¢ikartir. Putnam’in sosyal sermayeye bakis
acisinda karsiliklilik kavramiyla sekillenir ve bireyler aglarda karsilikli olarak
biraraya gelerek etkilesime girerler. Putnam’in sosyal sermayeye bakis acisinda
giiven kavrami da 6nemli bir yer tutar. Putnam’a gore giiven, normlar ve aglar gibi
sosyal sermaye stoklar1 kendi kendilerini etkilerler ve birikerek ¢ogalirlar. Putnam’a
gbre politik katilimin ve ilginin azalmasi, glivenin kaybedilmesi, aile yapisinin
farklilagmasi, giliclerin sosyal hareketliligi artirmasi, televizyon seyretme
aligkanliklarinin  ve internet bagimliliginda artiglarla sosyal sermaye azalma
egilimine girer (Uguz, 2010: 38). Putnam, sosyal sermayenin gelisiminde dernek,
vakif ve bunlara benzer c¢esitli organizasyonlara dnemli gorevler diistliglinii iddia
eder. Giiven unsurunun ve normlarin ¢esitli ortakliklara yon vermesi nedeniyle, bu

unsurlarin seviyesinin yiikseltilmesi 6n plana ¢ikar.

Putnam, sosyal sermayeye bireysel bakis agisindan ziyade daha genel bazda
yaklasir. Ona gore sosyolojik gruplar sosyal sermaye stokuna sahip olabilirler. Bu
nedenle Putnam sosyal sermayenin bireysel bazda incelenmesinden ziyade bolgesel
ve ulusal diizeyde iktisadi kalkinmay1 ve demokratik kurumlari etkilemesi gibi daha
makro konulara dikkat ¢eker. Putnam, sosyal sermayeyi, ortak hedefleri saglamak
amaciyla aktorlerin isbirligi halinde ve etkin sekilde ortak hareket etmesini saglayan
giiven, sosyal normlar ve aglar gibi sosyal orgiitlenmenin 6zelliklerinden olustugunu

ifade etmektedir (Altan, 2007: 224).

Putnam, sosyal sermaye kavramina sosyolojik bazda yaklastig1 i¢in katilim,

cesitli organizasyonlar, goniillii birliktelikler gibi unsurlart 6n plana c¢ikarir.
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Toplumsal katilim ile sosyal sermaye arasinda paralel yonde bir etkilesim vardir.
Ona gore gonillii organizasyonlar ve katilim miktar1 azalinca sosyal sermaye
miktarinda da bir azalmaya yol acacak bu durumda ekonomik ve toplumsal olumsuz

sonuglara yol acacaktir.

Putnam, birbirlerini tanimayan bireylerin biraraya geldikleri sosyal aglara
deginir. Araci sosyal sermaye olarak adlandirilan bu modelde sosyal sermaye
acisindan olumlu sonuglar dogabilir. Bunun yani sira birbirlerini tantyan bireylerin
olusturdugu dayanigmaci diye isimlendirilen sosyal aglar bulunmaktadir. Birbirlerini
tanimayan bireylerin olusturdugu araci tipi sosyal sermaye birliklerinde giiven
unsuru On plana c¢ikar, bireylerin davraniglari daha ¢ok prensipler dogrultusunda
sekillenir ve davramiglar1 toplumsal baglar1 kuvvetlendirerek sosyal sermayenin

meydana getirilmesinde dnemli katkilar1 bulunmaktadir.

3.4. COLEMAN, BOURDIEU VE PUTNAM’IN GORUSLERININ
KARSILASTIRILMASI

Bourdieu, Coleman ve Putnam gibi sosyal sermaye kavraminin gelismesine
biiyiik katkida bulunan isimlerin sosyal sermayeye zaman zaman degisik acilardan
yaklagmiglardir. Bourdieu’nun goriislerinin altinda yatan temel olgu, bireyler kendi
ekonomik hedeflerine ulasmak icin sosyal sermayeyi bir arag¢ gibi goriirler. Coleman
ise sosyal sermayenin ¢ikis noktasi olarak, sosyal sermayeyi beseri sermayenin
tamamlayicis1 olarak gormektedir. Coleman’a gore sosyal sermaye olmadan beseri
sermayeden gerektigi kadar faydalanilamaz. Putnam ise ¢ikis noktasi olarak sosyal
sermaye kavramina daha genel yaklasir, analizleri bireysellikten ziyade
kollektiviteye dayanir. Bourdieu ise kavrama bireysel acidan yaklasir. Ona gore
sosyal sermaye, toplumsal katmanlara bireyler yoluyla kanalize olur. Bu nedenle,
sosyal derneklere, gruplara liyelik, cesitli organizasyonlara katilim gibi toplumsal
faaliyetler on plana c¢ikar. Coleman’da durum ise biraz farklilagir. Coleman,
bireylerin sosyal iligkiler yoluyla edinecekleri sosyal sermayeyi kendileri acisindan
faydali bir kaynak olarak goriir. Putnam ise sosyal sermayeyi bireyden ziyade
toplulugun bir 6zelligi olarak incelemektedir. Putnam’da sosyal sermaye kavrami
genel olarak ele alinmasina ragmen konuya bireysel agidan yaklasilmasimi da

reddetmez. Putnam, sosyal sermaye iiretiminde sosyal cevreye biiyilk Onem
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vermektedir. Coleman, sosyal sermayeyi kamusal mal niteligine biirlindiirdiikten

sonra Bourdieu’dan bu noktada ayrilir.

Bourdieu, sosyal sermayeyi imtiyazlilarin sermayesi olarak goriir.

Coleman’da ise sosyal sermaye, imtiyazlilarin, ayricaliklilarin kullandig1 sermayeden

ziyade dezavantajli sosyal gruplarinda faydasina olan bir kamusal mal anlayisina

birakir.

Tablo 7: Bourdie, Coleman ve Putnam in Sosyal Sermaye ye Bakis A¢ilar

Analiz Diizeyi

Bourdieu Coleman Putnam
Simifsal Aile ve topluluk Ulusal dizgede
rekabetteki dizgesindeki bolgeler
bireyler bireyler Gonillii brgiitle
Unvanlar Aile biiyiikligii iyelik
Arkadalhklar Ebeveynlerin Se¢imlere katilim
Kulip ityelikleri Evdeki tavirlar Gazete okur
Yurttaghk yazarligi

Annenin ¢ocugun
egitiminden
beklentisi
Ailenin

devingenligi

Dini kuruluslara

tiyelik

Kaynak: Uguz, 2010: 42
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UCUNCU BOLUM
SOSYAL SERMAYE VE EKONOMIK KALKINMA TLISKIiSi

Sosyal sermaye, sosyoloji ile iktisat biliminin kesisme noktasindan yer
aldigindan dolay1 sosyolojik ve ekonomik bakis acilarini kapsayacak bir yol sunar ve
bdylece ekonomik kalkinmaya farkli bir perspektiften yaklasir. Sosyal sermayenin
ekonomik kalkinmaya iliskin dogrudan ve dolayli etkileri bulunmaktadir. Buna
ragmen sosyal sermayenin tek basina ekonomik kalkinmayr gergeklestirmesini
beklemek hatal1 bir yaklagim olacaktir. Sosyal sermaye birikimini olugturan unsurlar
fiziki ve beseri sermayenin miktar ve niteliginin artirilmasina yardimci olan
faktorlerdir. Kaynaklarin etkin dagilimi ve kullanimi basarilmis bir ekonomide

sosyal sermayenin ekonomik kalkinmaya etkisi ¢cok daha fazla olacaktir.

1. SOSYAL SERMAYE VE iKTiSAT

Gergekte sosyal bir bilim olarak degerlendirilen iktisat biliminin sosyal yonii
iizerinde yeterince durulmadigini  sdylemek yanlis olmaz. Ozellikle sosyal
problemlerin, gerektigi Olclide lizerinde durulmadigi bir gergektir. Bu duruma
ragmen her gegen giin sosyal yetersizliklerin, ekonomik sorunlar {izerindeki olumsuz
etkisinin daha fazla dikkate alindig1 da gozlerden kagmamaktadir. Uretimin temel
unsuru olarak kabul edilen iiretim faktorleri emek, sermaye, dogal kaynaklar ve
girisimcilik olarak kabul edilmektedir. Ancak s6z konusu bu dort liretim faktoriiyle
ekonominin iretim yonii tam olarak agiklanamamaktadir. Dolayisiyla dort temel
tiretim faktoriine ilave olarak, ¢alisan bireyin bilgi ve becerisinin ele alindig1 beseri

ve sosyal sermaye iiretim faktorleri olarak iktisadi teoriye girmis durumdadir.

Sosyal sermaye, az gelismis iilkelerin kroniklesen iktisadi sorunlarini ¢6zmek
icin farkli bir boyuttan ele alma ve degerlendirme firsati da vermektedir. Bu tip
tilkelerde ekonomik sorunlarin ¢6ziimii i¢in daha ziyade finansal sermaye yetersizligi
tizerinde durulmakta ve finansal disiplini saglamak icin egitim, saglik, kiiltiir ve alt
yapt gibi harcamalar kisilmaktadir. Ancak bu tip politikalar hem beseri hem de
sosyal sermaye birikimini zaafa ugratmaktadir. Bu durum ise ilgili toplumlarda

ekonomik sorunlarin siireklilik kazanmasina neden olmaktadir
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Yetim (2006), Sosyal sermaye ve lktisat arasindaki iliskiyi su sekilde
acgiklamaktadir:

Neo-klasik iktisatgilar, bireyi genellikle bagimsiz olarak hareket eden ve kendi
¢ikarlarint olabildigince arttirmaya ¢alisan aktorler olarak degerlendirir. Bireyciligi ve
rekabet¢iligi 6ne ¢ikaran bu kurumlar, dayanismay1 ve bireyler arasindaki sosyal aglar1 ve
nihayetinde insani ihmal etmistir. Boyle bir durumda bireyin eylemin sosyal yapidan,
normlardan, sosyal aglardan ve nihayetinde giiven iligkilerinden etkilenmesi pek de miimkiin
goriinmemektedir. iktisadi alanda sosyal sermaye kavramu bireycilik ve rekabetcilik
anlayisinin yerine bireyler arasinda karsiliklilik iligkisini 6ne ¢ikaran bir takas anlayisiyla
bicimlenir. Aktorler arasinda rekabet iligkisi yerine dayanigsma iliskisi, bireylerin amaglarina
ulagsmasinda aragsal bir nitelik tagimaktadir. Bu cercevede sosyal sermaye bireylerin
toplumsal iligkilerinde kendiliginden olusan ve bireyin niteliklerinin gelismesine yardim
eden bir kaynak, sosyal baglamin bireye olan yardimidir. Bireyin formal yollardan
edinemeyecegi beceriler, vasiflar, kapasiteler sosyal aglar araciligiyla edinilir. Kapitalist
toplumlarda yiiceltilen bireycilik ve rekabet gibi degerlere karsin, bireylerin birlikte
calismasma izin veren biitiin kurallar, normlar, degerler, paylasilan davranislar ve

nihayetinde dayanigma, sosyal sermaye gibi yeni bir tanim altinda kutsanmustir (Yetim,

2006: 95).

Tiiyliioglu (2006) iktisat biliminde sermaye kavraminin bagkalasim siirecini

sOyle ifade etmektedir:

[lk asamada klasik iktisatgilar toprak, emek ve fiziksel sermayeyi ekonomik
biliylimeyi belirleyen temel faktorler olarak tanimlamiglardir. Fiziksel sermayenin mal
tretimindeki rolii bilinmektedir. Sermaye, cesitli mallart iireten makineleri ve fabrikalar
tanimlamanin bir yoludur. Sermaye sadece mal iiretimini degil aym1 zamanda hizmet
tretimini de kapsar. Giiniimiizde i¢sel biiyiime teorileri yeni faktorler tanimlamis olmakla
beraber, fiziksel sermaye halen en temel iiretim faktorii olarak bilinmektedir. Tkinci asamada
ise 1960’11 yillardan itibaren bazi neo-klasik iktisat¢ilarin ileri siirdiigii ¢esitli savlar beseri
sermaye kavramimin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. insani becerilerin iiretimde 6nemli bir
girdi oldugu sonucuna varilmis ve beseri sermaye kavramina dayali olarak ekonomik
biiyiime ve kalkinma agiklamalar siirdiiriilmiistiir. Uglincii asamada ise biiyiime ve kalkinma
stireciyle ilgili ¢aligmalara sosyal sermaye kavraminin ilave edilmesi durumuyla karsi
karsiya gelinmis bulunmaktadir. Bu asamada sosyal sermayenin iktisat biliminde
kullanilabilecegine dair iki 6nemli sorun ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi, iktisat biliminin genel

varsayimlart geregi duygulara odakli bir analiz yapmanin 6teden beri diglanmis olmasidir.
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Ikincisi ise énemli olgiide birincisine bagl olarak sosyal sermayenin ekonomik bir faktdr

olarak alinip alinamayacagiyla ilgilidir (Tlyliioglu, 2006: 23).
1.1. SOSYAL SERMAYENIN EKONOMIK ETKILERI]

Yapilan bir¢cok c¢alismada ekonomik kalkinmayla sosyal sermaye arasinda
paralel bir iliskinin oldugu sonucuna varilmistir. Uretim siirecinde gereksiz
harcamalarin 6nlenmesinde, islem maliyetlerinin azaltilmasinda, toplumdaki giiven
seviyesinin 6nemli bir rolii oldugu saptanmistir. Bunun yaninda sosyal sermayenin
bolgesel kalkinma hedeflerinde olumlu etkileri bulunmaktadir. Sosyal sermaye,
cesitli  kanallarla ekonomik kalkinmaya yonelik yararli sonuglari ortaya

¢ikarmaktadir. Bu sonuglar Sekil 6’dan gérmek miimkiindiir.

Sekil 6: Ekonomik Anlamda Sosyal Sermayenin Deger Fonksiyonu

Sosyal Sermaye > | Kolektif Aktivite > | Ekonomik Etki

Sosyal Iliski Ekonomik Ekonomik
Unsurlan Koordinasyon Performans

* Arkadashk baglan * Piyasa * [slem maliyetleri
* Aile * Aile isletmesi * Verimlilik

* Grup - * Firma * Yenilikler

* Birlik > | Gilven > | * Birlesmeler > | Esneklik

* Organizasyon * Sosyal aglar

* Etnik Grup

* Kurumsal / politik
sistem

Kaynak: Boschma, 2005: 13.

Bir bolgedeki 6zel sektdr, kamu otoriteleri, arastirma-gelistirme merkezleri,
liniversiteler, sanayi ve ticaret odalar1 gibi kalkinma unsurlar1 arasindaki isbirligini
ve tecriibe paylasimini gerekli olan koordinasyonu saglayarak kalkinma ig¢in gerekli
zemini hazirlar. Sosyal sermaye, ekonomik kalkinma igin bilgiyi eyleme
doniistiirebilme yetenegidir. Diger bir ifadeyle, bir toplumun ve bir bolgenin kendini
organize edebilme, bilgi edinebilme veya iiretebilme ve bu bilgiyi ekonomik siirece

dahil etme kabiliyetidir (Altan, 2007: 224).

Sosyal sermayenin ekonomik etkilerini sadece makro 6lgekte degil, mikro
Olcekte yani firma boyutunda gorebilmek miimkiindiir. Sosyal sermaye, ¢alisanlarin
orgiitin  kurumsal kimligini benimsemeleri, iiretim girdilerinin ve islem
maliyetlerinin azalmasini, s6zlesme prensiplerine riayet etme, gereksiz biirokrasinin

onlenmesi gibi islemlerin verimliligini artirici etkileri bulunmaktadir.
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Kalkinma siirecinde kurumlar arasindaki sosyal etkilesimin niteligi de 6nem
kazanir. Kalkinma siirecinde devlet miidahalesi, c¢esitli Orgiitlerin, aglarin ve
kurumlarin sekillendirdigi bir sosyal zeminde gergeklesir. Bunlarin kalkinma ig¢in
ongoriilen devlet miidahalelerinden nasil etkileneceklerini degerlendirmek dnemlidir.
Bu siire¢ zarfinda ¢ikarlari zedelenen oOrgiitler kamu menfaatlerine zarar verecek
sekilde hareket edebilirler. Bu olumsuz durumu bertaraf edebilmek icin iyi bir

analize ihtiya¢ duyuldugu agiktir (Sahin ve Unal, 2010: 302).

Sosyal sermayenin ekonomik kalkinma siirecinde 6nemli rollerinden birisi de
cesitli sosyal kesimler arasinda yakin diyalog kurma siirecine ivme kazandirmasidir.
Diger bir ifadeyle topluluklar ve sosyal gruplar arasinda adeta bir koprii kurulmalidir.
Sosyal katmanlar asarak sosyal baglilik ve giiven tesis etmek ekonomik kalkinma
icin atesleyici bir unsurdur. Esasen sosyal sermayenin farki da buradan gelmektedir.
Sosyal sermayenin kalkinmay1 etkileme siirecinde 6ne ¢ikan bir diger nokta da sosyal
etkilesimi istenilen seviyede siirdiirebilmek icin sosyal gruplar arasinda iletisim ve

bilgi aligverisini kolaylastiran teknolojik gelismelerin tesis edilmesidir.

Bir toplumda sosyal sermaye seviyesi yiiksekliginin ilgili ekonomide su
sonuclara yol agmasi beklenir. Bireysel saticilar ve alicilar arasinda, sosyal aglar
bilgi akisim1 kolaylagtirir ve paylasilan isbirligi kurallar1 mukavele yapma,
danigmanlik giderleri, 6lgme ve denetleme harcamalarini azaltir. Sirketlerde aglar ve
dayanisma ruhu ekip ¢alismasini perginleyerek sirket hedefleri i¢in olumlu hava
meydana getirebilir. Ekonomide sirketler arasinda kurulan aglar ve dayanisma
faaliyetleri giiven unsurunu ortaya cikartir ve firmalar arasinda her tiirlii aligveris
kolaylikla saglanir. Firmalar ve yerel topluluklar arasinda goniillii ¢calisma ve diger
etkilesimler, problem ¢6zme ve liderlik gibi yetenekler gelistirmede caligsanlara firsat
sunabilir. Kugkusuz aglar, arkadasliklar, komsuluk iliskileri, baglantilar, tanisikliklar
gibi sosyal sermaye kopriileri bireylerin is bulma siireglerini kolaylastirmakta,
igverenlerin de bu hususta is¢i bulma maliyetlerini azaltacaktir (Uguz, 2010: 115).
Sosyal sermayenin seviyesi ve bi¢imi ekonominin kurumsallagsma seklini ve

seviyesini de belirleyici etkiye sahiptir.
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1.1.1. islem Maliyetlerini Azaltic1 Etki

Sosyal sermaye, toplumun meydana getirecegi endiistriyel ekonominin dogasi
tizerinde belli bash neticelere yol acar. Bir isletmede birlikte ¢aligmak zorunda olan
insanlar, ortak ahlaki kurala uygun hareket ettiklerinden dolay1 birbirlerine
giiveniyorlarsa, o igi yiirlitmenin maliyeti daha az olur. Bunun tersine, birbirlerine
glivenmeyen insanlar, en sonunda kendilerini yalnizca miizakereye alismaya ve dava
etmeye iten bir formel kurallar ve diizenlemeler sistemi altinda birbirleriyle isbirligi
yapabildikleri bir toplumda bulacaklardir. Bazi durumlarda sistem onlar1 baskici
yontemler kullanarak kendi kurallarina uygun davranmaya zorlayacaktir.
Toplumdaki giivenin yerini alan bu yasal aygit, iktisat¢ilarin islem maliyeti olarak
isimlendirdikleri unsuru kapsar (Fukuyama, 2005: 43). Islem maliyetleri, bankacilik,
sigortacilik, finans, avukatlik ve muhasebe gibi hizmet alimlarinda yapilan
islemlerde ortaya c¢ikmaktadir. Giiven uygun alici ve satict bulmak, mukaveleler
hakkinda miizakereler yapmak, hiikiimet diizenlemelerine uymak ve anlasmazlik
durumlarinda bu soézlesmeleri ileri siirerek hak aramak gibi, islem maliyeti olarak
tanimlanan maliyetleri azaltarak etkinligini artirir. Ciinkii bu iglemlerin her biri
taraflarin bir digerine giivenmesi durumunda kolaylagir. Bu durumda her ayrintiy1
sozlesmelerde uzun uzadiya belirtme ihtiyaci azalir, beklenmedik olaylar karsisinda
tedbir almaya daha az ihtiya¢ duyulur ve daha az anlasmazlik olur. Giivenli
iligkilerde taraflar kisa vadede karlarin1 maksimize etmeyi dert etmezler. Clinkii bir
donem agik verilse bile daha sonra karsi tarafin bunu telafi edebilecegini bilirler
(Fukuyama, 2005: 167). Toplumdaki yaygin giivensizlik sonucu ortaya ¢ikan bu
islem maliyetleri biitiin ekonomik faaliyetlere bir tiir vergi olarak eklenmektedir.
Yiksek giiven duygusuna sahip toplumlar bu vergiyi O6demek zorunda

kalmayacaklardir.

1.1.2. Sosyal Sermayenin Biirokrasiyi Azaltic1 Etkisi

Sosyal sermaye seviyesinin yiiksek oldugu toplumlarda biirokratik islemlerde
de bir takim kolayliklar saglanir. Bu tiir toplumlarda, ticari hayatin yogun
unsurlarindan birisi olan sozlesmelerde gesitli kolayliklar saglanir. Gliven unsuru bu
tip toplumlarda kendisini her alanda gosterdiginden, bu tip toplumlarda yapilan

sOzlesmelerde her detay1 belirtmeye gerek yoktur.
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Giiven seviyesinin diisiik oldugu toplumlarda, insanlarin gelecege iliskin plan
ve program yapma imkanlar1 azalir. Boyle bir durumda, bireyler rahat bir ¢alisma
ortami bulamazlar, insanlar giiven verici bir ortamda g¢alistiklarin1 hissetmedikce
yaratict yeteneklerini ortaya koyamazlar. Calisanlarin kapasitelerine giivenilmesi,
onlara rahat bir zemin saglanmasi, miisteri odakli yaklasimlar is hayatinda bir¢ok
sorunun lstesinden gelip gereksiz is yiikiinii azaltacaktir. Giiven, dayanisma ruhu,
isbirligi yaklagimlar1 gibi sosyal sermayenin boyutlariyla ekonomik performans
arasinda giiclii bir iliski vardir. Iktisadi organizasyonlar, faaliyetler giiven seviyesinin
yiiksek oldugu cevrelerde daha diisik maliyetle gerceklesebilmektedir. Ekonomik
hayatta yazili anlagsmalara muhtemelen daha az ihtiya¢ duyulacak ve biitiin muhtemel

durumlar anlagmalarda acik¢a belirtilmek zorunda kalinmayacaktir.

Giliven seviyesinin yiiksek oldugu toplumlarda anlagsmalar yasal zeminde
degil, karsilikl1 giivene dayali olarak yapildigindan islem maliyetleri azalmakta ve bir
anlamda bireyler dolayli vergilerden kurtulmaktadirlar. Bunun yaninda giiven
sonucu, bireylerarasi etkilesim ve karsilikli iliski daha fazla oldugundan isletmeye

yeniliklerin gelmesi daha kolay olmaktadir.

Sosyal sermayenin ¢ekirdegini olusturan giiven unsuru denetim, ddemeler,
fatura kullanimu, ticari kredi saglama, kefil olma gibi bir¢ok agidan bireylere kolaylik
saglar. Piyasalarin bu genel oOzellikleri gelismekte olan iilkelerde bunlar tam
anlamiyla yerine getirilemedigi i¢in sosyal sermayeye ihtiya¢ daha fazladir. Bu
durumda sosyal sermaye dolayisiyla giiven unsuru Onemli bir ikame gorevi
gorebilmektedir. Sosyal sermayenin ana temasi olan giiven unsurunun toplumda tesis
edilmesiyle, o toplumda resmi kurumlara yonelik yigilma 6nlenecek daha az bagimli

hale gelinecektir.

1.1.3. Sosyal Sermayenin Yolsuzluklar1 Azaltici Etkisi

Bir iilkenin sahip oldugu sosyal sermaye seviyesiyle o iilkedeki yolsuzluklar
arasinda yapilan calismalarda negatif bir iliski oldugu saptanmistir. Sosyal sermaye
acisindan fakir olan iilkelerde yolsuzluklar fazla, sosyal sermaye agisindan zengin
olan iilkelerde ise yolsuzluklar azdir. Sosyal sermaye seviyesinin yiiksek oldugu
toplumlarda hem ekonomik esitsizlik hem de vatandaslar arasindaki esitsizlik daha

azdir ve vergi kacirma orani daha diistiktiir. Esitsizlik az olunca da toplumdaki sug
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oranlar1 da en aza inmektedir. Sosyal sermaye, diger insanlara olan hosgorii, tolerans
gibi kavramlarla pozitif iligkilidir. Bir toplumda sosyal sermaye seviyesi ne denli
yiiksek olursa, o toplumdaki bireylerin birbirine bakis acilari hosgorii ekseninde
gelisir. Boyle bir toplumda giiven, isbirligi, dayanisma ruhu, farkliliklara tolerans
gibi kavramlar 6n plana ¢ikar. Kuskusuz bu durumda su¢ oranlarimi en aza
indirgeyen bir tutumdur. Sosyal sermaye seviyesinin yiiksek oldugu toplumlara
bakildiginda, cinayet oranlarinin diisiik oldugu, insanlarin birbirleriyle daha az
catismact oldugu gorlilmistiir. Sosyal sermayenin ilgili toplumda su¢ oranini
azaltmasinin kuskusuz o toplumun ekonomisine de olumlu yansiyacaktir. Sosyal
sermaye, vergi kagirma oranlarini azaltarak, {ilkelerin daha fazla vergi toplamalarina
ve suglar1 azaltarak devletin, su¢lunun aranmasi yakalanmasi gibi masraflarini
azaltmasma yol acarak iktisadi kalkinmaya katkida bulunmaktadir. Sosyal
sermayenin tesis edilmesiyle ilgili toplumda suglarin maliyetini azaltarak toplumun
glivenligi i¢in idarenin ¢ok fazla yatirim yapmasini 6nleyip, bu anlamda kamu
kaynaklarindan tasarruf ve etkinlik saglanmaktadir. Sosyal sermaye, toplum
tarafindan kabul edilen normlara aykir1i davramiglarda bulunanlari komsularin
miidahalesi, ayiplamalar1 ve kinamalar1 gibi yollarla cezalandirmaya yonelen
imkanlar sunabilir. Giliglii sosyal iletisim aglari, bireylerin topluma uyum
saglamalarini destekleyerek bunun sonucunda siddete yonelme olasiliklarinin ortadan
kalkmasinit da saglar (Uguz, 2010: 113). Modern toplumlarda su¢ oraninin artmasi,
insanlarin diger insanlara karsi gilivensizlik egilimlerinin artmasi gibi toplumsal
sorunlar genellikle, cemaat iliskilerinin zayiflamasiyla agiklanmaktadir. Bu
cercevede sosyal sermaye bir kentte gece Ozglirce dolagsmay1 olanakli hale getiren,
cocuklarin ve yaghlarin korku duymaksizin evlerinden ayrilmalarimi saglayan
normlar ve yaptirimlardir. Bu normlar ve yaptirimlar hukuk kurallar1 gibi formal
denetleme mekanizmalarin1 kendiliginden dislayan kaynaklardir (Coleman, 1988:
104). Kuskusuz sucun onlenmesinde bir¢cok faktor s6z konusudur. Sug¢ olgusu

yalnizca sosyal diizlemde ele alinabilecek bir konu degildir.

1.1.4. Sosyal Sermayenin Firmalar Uzerindeki Etkisi

Modern sirketler, islem maliyetlerini ekonomik kilmak amacina ve etkisine

sahip olan bir dizi orgiitsel yeniligin {iyeleri olarak anlasilmalidir. Islem maliyeti,
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miibadele edilen unsurun degerli 6zelliklerini 6lgmenin bedeliyle, haklar1 korumanin,
anlagsmalar1 yiiriirlige sokma ve denetlemenin bedelidir. Bankacilik, sigorta ve
finansman ile muhasebeciler ve avukatlar gibi mesleklerle ilgili maliyetleri kapsar.
Insanlara giiven duyulmadiginda islem maliyetleri biiyiik boyutlara ulasabilir.
Gelismekte olan iilkelerin islem maliyetleri, gelismis iilkelerin islem maliyetlerinden
daha yiiksektir. Gelismekte olan iilkelerde piyasalar verimli ¢alisamaz. Belirli bir
diizeni yoktur. Yasalarin adil bir sekilde uygulanamamasi, piyasa miidahaleleri,
karlarint en ¢oga ¢ikartmayr hedefleyen firmalar1 kisa donemli vizyona ve ¢ok az
sabit sermaye kullanmaya yoneltecek, dolayisiyla sirketlerin  kiigiik 0Olcekli
olmalarina neden olacaktir. Giiven kavraminin tam olarak tesis edilemedigi
durumlarda, biiyiik 6lcekli iktisadi organizasyonlar meydana getirmenin iki yolu
vardir. Bunlardan birincisi devletin bu igse 6n ayak olmasi, ikincisi ise yabanci
sermaye yatirimlaridir. Buna karsin bu metodlarin karlarini yurt digina transfer etme
ve etkinlikten uzak iiretim gibi olumsuz yonleri bulunmaktadir (Fukuyama, 2005:

254).

Yiiksek giiven duygusuna sahip toplum olmayla, biiylik 6l¢ekli 6zel
isletmeler olusturma yetenegi arasinda bir iliski oldugu goriilmektedir. Aile yapisinin
on planda oldugu, diisiik giivenli, birbirleriyle iliskileri zayif olan insanlarin
olusturduklar1 toplumlarda ise, nispeten kiigiikk Olcekli sirketler yaygindir. Aile
sirketleri hem miilkiyetin hem de yonetimin ailenin kontroliinde olmas: demektir.
Gergekte biitiin ekonomik amacli c¢abalar aile sirketleriyle baslar. Zamanla aile
sirketlerini de yOnetim ve karar alma siireglerinde profesyonellere birakilabilir. Aile,
ekonomik organizasyonlarin gelismesinde yalnizca bir baslangi¢ noktasidir. Giivenli
toplumlar, ailelerin diginda anonim sirketler ve sinirli, sorumlu ortakliklar kurmak

suretiyle gerceklestirilebilir.

1.1.5. Sosyal Sermaye ve Isgiicii Piyasasi

Sosyal sermayenin etkiledigi alanlardan birisi de isgiicli piyasasidir. Sosyal
sermaye, i aramanin islevselligini ve verimliligini yiikseltmek suretiyle isgiicii
piyasasini olumlu yonde etkiler. Isgiicii piyasasinda is arayanlar ile isverenler
arasinda eslestirme problemi yasanabilir. Sosyal sermaye, isgiicii piyasasinda bu

noktada ortaya cikarak ¢esitli araglar vasitasiyla isgiicii piyasasinda dengeyi saglayici
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olumlu etkileri bulunabilir. Is arayan bir birey kendisine uygun bir is bulabilmek ve
isin ¢esitli calisma kosullarim1 68renmek igin piyasada yogun bir ugrasa girmek
zorundadir. Bu da beraberinde ¢esitli maliyetleri getirmektedir. Sosyal sermaye bu
maliyetleri en aza indirgeyebilir. Bir sosyal aga iiyelik, arkadaglik, akrabalik,
komsuluk gibi baglantilarin i arama stirecine olumlu etkileri bulunmaktadir. Bu da
sosyal sermayenin is arama siirecine olumlu katkilar1 oldugunu gosterir. ise eleman
bulma siirecinde sosyal sermayenin isverenlere de katkis1 bulunmaktadir. Isverenler
bu siirecte istthdam ettikleri personelin sosyal sermayelerinden faydalanabilirler.
Calisan personelin yakindan tanidig1 onlarla sosyal iliski i¢inde olan insanlarin ise
alim silirecinde tavsiye yoluyla ise alinmalarinda igsverenlerin ¢ogu zaman avantajlari
bulunmaktadir. Isverenler bos is pozisyonlarmi iscilerin tavsiye ettikleri kisileri

dikkate alarak doldurmaktadir (Seger, 2009: 115).

Sosyal sermaye isgiicli piyasalarinda is elde etme siirecinde kim
oldugunuzdan ziyade kimi tanidigiizin is elde etmede 6nemli bir siire¢ oldugunu
ortaya koymaktadir. Sosyal sermaye teorileri bu durumu daha da gelistirerek kimin

sizi bildigi yaklagimimin énemli oldugunu ortaya koymaktadir (Ozgiiler, 2007:50).

Sosyal aglar, is aramaya ayrilan zamani, isgiicline katilma kararlarini, isten
ayrilma kararlarini etkileyici bir 6zellige sahiptir. Sosyal sermaye, isletmeler igin
ozellikle isgiicli piyasalarinda ¢ok Onemlidir. Kisiler arasi baglantilar iscilere is
bulmada, igsverenlere de is¢i bulmada saglam ve giivenilir bir bilgi saglamaktadirlar.
Sosyal aglar1 kullanarak is bulma faaliyetlerinin de bir¢ok avantaji bulunmaktadir.
Zaman tasarrufu da bunlardan birisidir. Isgiicii piyasasindaki sosyal aglar, diger
piyasalardan yapisal olarak farklilik arz eder. Sonug olarak, isgiicli piyasasindaki

zengin ag yapisl, isgiicii piyasasinda gelisme saglamaktadir (Ozgiiler, 2007: 51).

Isgiicii piyasastyla ilgili olan sosyolojik calismalar incelendiginde isgiicii
piyasasi aglartyla ilgili ii¢ 6nemli faktor on plana ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi
genis sosyal cevre ve baglantilar, bireyin kisa siirede ise girme siirecini
cabuklastirmaktadir. Dost, Arkadas, Akraba gibi bireyin yakin ¢evre iligkileri bireyin
is bulmasini kolaylastirmaktadir. Ikinci olarak, sosyal baglantilar, isveren-isci
referanslar1 is bilgisi akis1 saglamaktadirlar. Ugiincii olarak sosyal baglantilar, isten

cikis oranlart {izerinde de etkili olmaktadir (Ozgiiler, 2007: 53). Isgiicii
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piyasalarindaki ag yapilari, genel ¢evre is arama aglari, arkadas is arama aglari, is

bilgi aglar1 ve demografik aglar olarak dort grupta incelenmektedir.

Tablo 8: Isgiicii Piyasasi Aglarimin Siniflandirilmas:

Is Arama Aglarmin Cesitli Genel Tanim
Diizeylerdeki Etkileri

1. Genel (Cevre) Is Arama Aglan Yaygin iliski ve baglantilar ve ¢evre is
arama zamanini azaltmaktadir.

2. Arkadas Is Arama Aglan Arkadas baglantilarinin, ig arama
faaliyetlerinin cografi sinirliliklarin
ortadan kaldirmasi s6z konusu
olmaktadir.

3. Is Bilgi Aglar Arkadas ve ¢evre is arama aglarindan
daha verimli olan bu aglarda istthdam
edenler ve issizler agisindan daha fazla
teklif alabilme durumu ortaya ¢ikmakta
hatta kabul edilen her teklif diger
baglantilarin da olugmasini
saglamaktadir.

4. Demografik Aglar Farkli kullanimi1 olan demografik aglar
ile is arama faaliyeti ¢esitli yeni
acilimlar yaratabilmektedir.

Kaynak: Ozgiiler, 2007: 54.

Sosyal sermaye isgiicii piyasasinda ©nemli bir yere sahiptir. Isgiicii
piyasasinda, bilgi akigskanligi, karar vericileri etkileme, referans olmak gibi araglar
vasitasiyla bireylere ¢ikar saglamaktadir. Ayrica sosyal sermaye c¢alisma siiresinde de
calisanin kariyerine de olumlu etkileri vardir. Cevreyle olumlu iligkiler kurmus,
kendini yetistirmis, cesitli hedefleri olan bireylerin mesleki hedeflere daha kolay
ulagtiklar1 bunun da mesleki yiikselmeyle sonuglanabilecegi ifade edilmektedir

(Seger, 2009: 118).

1.1.6. Sosyal Sermayenin Bilgi Olusturma Uzerine Etkisi

Orgiitlerin gelisimi i¢in bilgi bir 6n kosuldur. Orgiitlerin rekabet¢i zeminde
basarili organizasyonlar sunmasi ve yeni hedeflere ulagmasi, bilgi sayesinde olur.

Sosyal sermayede oOrgiitlerin bilgiye erismesi ve gelistirilmesinde onemli bir role
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sahiptir. Orgiit a¢isindan incelendiginde, orgiit ici iiyeler gerek yapmus olduklar
arastirmalarla gerekse is tecriibeleriyle bilgiyi iiretir, bulur ve saklarlar. Teknolojik
gelisim ile birlikte bilgiye erismek ve depolamak daha farkli boyutlara ge¢mistir
(Ozdemir, 2008: 86).

Orgiitlerin kendi belirledikleri hedeflere ulasmak igin bilgi yonetimi énemli
bir siire¢ olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bilgi isletmeye yon veren Onemli bir
unsurdur. Giiniimiizde teknolojik ilerlemeler esliginde, rekabetin arttig1 bir ortamda
bilgi yonetimi isletmelerde farklilik meydana getiren bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Bilgi paylasimi bir 6rgiitiin hedeflerine ulasmada 6nemli bir merhaledir.
Bilgi sorunlar karsisinda etkin ve hizli ¢6ziim yolu gelistirmekte, maliyeti

diisiirmekte ve de isbirligi yoluyla yenilik¢i ¢oziimler iiretebilmektedir.

Bilgi iletisimle beslenir. Birbirleriyle etkilesim kuran bireyler tarafindan
gelistirilir. Yani bilginin sosyal bir yonii de bulunmaktadir. Bilginin kendisinden
beklenen etkiyi meydana getirebilmesi i¢in bireylerin birbirleriyle bilgilerini
birlestirmeleri ve bilgi aligverisi yapmalariyla gergeklesir. Ancak bilgiye erismekten
ziyade bilgiyi paylasmak giiniimiizde Orgiitler agisindan 6nemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinki bilgi paylasilarak amacina ulasir ve ¢ogalir. Bilginin
paylasilamadig1 ortamlarda bilginin genel olarak o orgiit i¢in bir fonksiyonu yoktur.
Gerek orgiit icinde gerekse Orgiit disinda bilgi kanallarinin  agik  olmasi
gerekmektedir. Bilgi karsilikli etkilesimi olan bir siiregten meydana gelmektedir.
Bilgiyi saglayan kisi, bilgiyi alan kisinin en dogru sekilde bunu kullanacagina dair
kanaat olusturmalidir. Orgiit i¢inde bu giiven zeminine ulasildig1 zaman ise gergek

anlamda bir bilgi paylasimi meydana gelecektir.

Bilginin iletisim sayesinde anlam kazanacagi ve gelistirilecegi, bilginin
meydana getirilmesi ve islenmesinde sosyal sermaye kavramina giden bir siireci
dogurur. Orgiitler, orgiit i¢i beseri iliskileri saglamlastiracak politikalar giitmek
zorundadir. Bir orgiit icindeki bireylerin birbirleriyle ne kadar iyi isbirligi i¢inde

olurlarsa bilgi paylagimi o kadar iyi olur.

Bilindigi gibi sosyal aglar, sosyal sermayeyi olusturan 6nemli bir unsurdur.
Bilginin yayilimi ve gelistirilmesi konusunda sosyal aglarin 6nemi biiyiiktiir. Sosyal

aglarda iletisim yogun oldugu i¢in bilginin yayilimi ve gelistirilmesi kolay olur.
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Sosyal aglarda bilgiye siirat ve erisebilirlik boyutlartyla anlam kazanir. Ancak
bilginin sosyal aglar vasitasiyla islerini yerine getirebilmesi gliven kavramiyla
yakindan ilgilidir. Giiven, bilginin paylasildigi ve meydana getirildigi aglarda yer
almalidir (Ozdemir, 2008: 87). Ozellikle paylagilan bilginin gizlilik degeri
bulunuyorsa, giivenilmeyen insanlara bilgi akisinin olmasi s6z konusu olmaz.
Bireylerin iletisim becerisi ve giivenilirlik derecesi bilgi meydana getirilmesi ve
paylasimina yonelik énemli bir etkendir. Ote yandan edinilen bilginin nerede, ne
zaman, ne kadar ve hangi amacla kullanilacagi tamamen sosyal sermayeye baglidir.
Gilivenin olmadig1 toplum ve isletmelerde bilgi sahibi olmak zorlasacag: gibi, bilgiye
ulasan kisilerin bu edinimlerini ait oldugu toplum ve isletme i¢in kullanmalar1 da

zorlasacaktir.

Orgiit icinde bilgi paylasimmi engelleyen birgok faktdr bulunmaktadir. Bu
faktorler kiiltiirel, cografi engeller olabilecegi gibi personel arasindaki
uyumsuzluktan da kaynaklanabilir. Bilgi paylasimini olumsuz yonde en ¢ok
etkileyen faktor giiven eksikligidir. Ayn1 zamanda bilgiyi saglayan kisinin, bilginin
en dogru bir sekilde o drgiitte kullanilacagindan emin olmasi gerekmektedir (Karadal

ve Ozginar, 2003: 501).

1.1.7. Sosyal Sermaye ve Cevre Duyarhhg:

Sosyal sermaye, ortak hareket etmeyi gelistirmekte, ortak hedefleri basarmak
icin kaynaklarin dagilimimi kolaylastirmaktadir. Sosyal sermaye gostergelerinden
ortak hareket ve isbirligi sayesinde bireysel hedeflere topluluk ic¢inde erisebilmek
hedeflenir. Sosyal sermaye ortak faaliyet problemlerini ¢6zmede bireylere imkan
sagladigr i¢in bliylime iizerinde dogrudan etkiye sahiptir. Ortak faaliyet, bir¢cok
kisinin aynt kamu malin1 veya deniz, orman gibi ortak mallarin kullaniminda ortaya
cikar. Buradaki sorun, bu mallarin bireylerin kendi 6zel miilkiyetinde olmadig: i¢in
sorumsuzca kullanmasi ve gereksiz zarara sebebiyet vermesidir. Sosyal sermaye, bu

sorunlarin ortadan kaldirilmasina katki saglayabilecek bir faktordiir.

Ortak kaynaklar tahsis etme problemlerinin ve g¢evre kirliligi gibi negatif
digsalliklarla ilgili problemlerin, giiven diizeyinin yiiksek oldugu toplumlarda

¢Ozlimii muhtemelen daha kolay olmaktadir.
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Toplumlarin igbirlik¢i faaliyetleri, ortak mallarin ydnetim problemini
¢ozmede yardimci olmaktadir. Boylece kaynak tahsis etkinligi isbirligi yoluyla
gerceklesmektedir. Boylece de sosyal sermayenin kaynak verimliligini etkileyerek
ekonomik etki meydana getirmesi saglanir. Kirsal kalkinma c¢abalarinin ivme
kazanmasinda sosyal sermayenin énemli bir rolii bulunur. Kirsal alandaki birliklerin
olusturdugu ag, fiziksel yatirim ve teknoloji kadar biiytime i¢in 6énemli bir unsurdur.
Kaynaklar1 yonetmek i¢in ortaya konulan isbirligi cabalarmin (ortak meralar
yonetmek gibi) daha basarili olmasinin nedeni 6nemli dl¢iide mevcut sosyal sermaye

stokunun varligiyla a¢iklanmaktadir.

Sosyal sermaye, isbirligi, dayanisma ruhu, ortak hedeflere yonelmek gibi
unsurlar1 bilinyesinde barindirdigi i¢in, toplumsal kenetlenmelere sevk edici bir
boyutu bulunmaktadir. Buradan hareketle sosyal sermaye, toplumda sosyal
sorumluluk bilincinin yerlesmesine 6n ayak olur. Bu durumun dogal sonucu da
bireylerin sahsi ¢ikarlarindan ziyade toplumsal c¢ikarlar1  gozetmelerinin

saglanmasidir.

1.1.8. Sosyal Sermaye ve iktisadi Krizler

Ic barisi saglayamamus, bireysel ve kurumsal uzlagma Kkiiltiiriinii igine
sindirememis giivensiz toplumlar, dis ekonomik soklarla basa c¢ikmakta yetersiz
kalmaktadirlar. Neticede birlik ve beraberlikten uzak bir toplumda i¢ ve dis soklar
daha calkantil1 bir sekilde yasanmaktadir.

Gtliven toplumlarin rekabet giiclinii artiracak ulusal ve 6zellikle kiiresellesme
siirecinde yayginlasan, uluslararasi krizlere karst daha dayanikli olmalarini saglar.
Gergek de cagdas diinyadaki tiim ekonomik faaliyetler bireyler tarafindan degil,
sosyal igbirligini gerektiren organizasyonlar tarafindan yerine getirilir. Miilk haklari,
sOzlesmeler ve ticari yasalarin hepsi modern pazar yonetimli ekonomik bir sistemi

olusturmada vazge¢ilmez kurumlardir.

Sosyal sermayenin ekonomik krizlere olan etkisi iki yonliidiir. Bunlardan ilki
giivenin oldugu toplumlarda krizlerin daha az goriilmesidir. Digeri de kag¢inilmaz
olarak karsilasilan krizlerin de atlatilmasi daha az hasarli olacaktir. Sosyal

sermayenin tesis edildigi toplumlarda, giiven seviyesi yiiksek oldugu icin risk ve
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belirsizlikler en aza iner. Kuskusuz bu durum da krizlerin daha az zarar vererek

gecistirilmesini saglar.

1.1.9. Sosyal Sermaye ve Orgiit Verimliligi

Bilindigi gibi sosyal sermaye, fonksiyonel bir kavram olmasindan dolay1
bir¢ok alanda etkisini gdsteren bir olgudur. Bu ¢ergevede sosyal sermaye ile orgiitler
arasinda etkilesimi de incelemek gerekmektedir. Orgiitler kendi kurumsal hedeflerine
ulasmak i¢in bircok asamalardan ge¢mek zorundadirlar. Kendi i¢ disiplinini
saglayamayan normlar ve prensiplerden kendilerine g¢erceve ¢izemeyen, kuskulu,
giivensiz davraniglar sergileyen personelden olusan orgiitlerin kendi hedeflerine
ulagmalar1 zordur. Kuskusuz bir¢ok faktor orgiitleri olumlu veya olumsuz anlamda

etkide bulunurlar. Bunlarin baginda sosyal sermaye ve orgiit iligkisi bulunmaktadir.

Giliven kavrami, diiriistliik, dogruluk, adalet gibi unsurlar iizerine insa edilir.
Birey ve orgiit bazinda giiven farklidir. Bireysel giiven, bireyi temel alir. Orgiitsel
giiven ise kurumlara dayanir. Orgiitsel giiven, orgiitiin tiizel kisiliginin yam sira,
orgiitii yoneten lidere de giiveni igerir. 11k bakista ayr1 olmasina ragmen, bunlar i¢ ice
gecmis kavramlardir. Orgiitsel giiven, bir personelin o &rgiitiin liderine giivenin
aynasidir ve ona duydugu sadakatin yansimasidir. Bu anlamda, orgiitsel giiven, orgiit
i¢i tiim iliskilerin temelini olusturur. Orgiit ici giiven, isletmelerde verimliligi artiran

en Oonemli unsur olarak kabul edilir (Ceylan ve Demircan, 2003: 142).

Gilivenin tam tesis edildigi sosyal iliskiler her yonden farklilik meydana
getirecektir. Bu durum da oOrgiitlere olumlu yansiyacaktir. Bunun aksine birbirine
glivenmeyen insanlarin olusturdugu orgiitler resmi kurallar ve diizenlemeler sistemi
seklinde olacaktir. Baz1 durumlarda ise sistem onlar1 zorlayic1 metodlar kullanarak

kendi kurallarina uygun davranmaya zorlayacaktir (Fukuyama, 2005: 43).

Gliven, orgiitlerde belirli bir siire¢ sonunda olgunlagan bir unsurdur. Giivenin
kirllganlik boyutu olup, zaman igerisinde seviyesinde artma ve azalmalar
gbzlenebilir. Bu ylizden orgiitlerde tesis edilmis olan giivenin siirdiiriilmesi i¢in
belirli bir ¢abanin igine girilmesi gerekmektedir. Orgiitte giivenin olusumu, orgiit
personeliyle 6rgiit disindaki etkilesimden filizlenir. Orgiitlerde giivenin olusturulmasi
icin, Once giivenin paylasilan bir deger olarak kabul edildigi bir kiiltiiriin

gelistirilmesi gerekmektedir. Bunu meydana getirmek icinse liderligin ise kosulmasi
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sarttir. Liderlik, gelecege iliskin paylasilan degerlere dayali olarak olusan bir siirectir.
Bireyler arasindaki gilivenin devam ettirilmesi ve zenginlestirilmesi icin diriistliik,
giivenilirlik, yardimseverlik, yetenek ve agiklik ozelliklerinin isgdrenler arasinda

yayginlastirilmasi gerekmektedir (Polat, 2009: 65).

Giiven, orgiite ve bireyin performansina olumlu etkide bulunur. Orgiitsel
giiven ile performans arasinda yakin bir iliski vardir. Giiven, orglitlerde sinerjiyi
harekete gecirir. Bu durumda oOrgiitte isbirligi ve dayanisma ruhunu olusturarak,
personelin birbirine kenetlenmesini saglar. Kuskusuz orgiitte boyle bir tablo, orgiitiin
hedeflerine ulasilmasin1  kolaylastiracaktir. Orgiitte olusturulan giiven, Orgiit
kiiltliriiniin  olusturulmasima katkida bulunur. Giiven, Orgiitii prensipler iizerine

islemesine imkan veren bir zemin olusturur.

Orgiitsel giivenin yiiksek seviyede olmasinin birgok faydalar1 bulunmaktadir.
Orgiitte giiven seviyesi arttikga galisanlarin 6rgiitiin kurumsal kimligine yapacaklar
katki artacak ve o orgiitiin kurumsal kiiltiiriiniin gelismesi saglanacaktir. Orgiitte
giiven seviyesinin yliksek olmasinin getirecegi bir diger fayda da orgiit ici iletisim
kanallarinin iglerligi saglanarak isgorenler arasinda birlik ve beraberlik saglanacaktir.
Orgiitteki giiven seviyesinin yiiksekliginin bir diger faydasi da orgiit ici bilgi
meydana getirme, yetki ve kaynak aktarma, Orgiitin ¢evreye uyumunu
kolaylastirmaktir. Bir diger fayda da calisanlarin mesleki tatminlerini, ise ve orgiite
bagliligini, moralini, o&rgiitsel adalet dengesini artirmasidir. Orgiitte giiven
seviyesinin yiiksek olmasinin bir diger faydasi da sosyal sorumluluk, problem ¢6zme
yetenegi, inisiyatif sahibi olma, risk alma gibi davraniglar1 artirmaktadir. Yine giiven
seviyesinin yiiksekligi igyerlerindeki istikrar1 artirmakta, bu durumda ise
devamsizlik, istifalar, is gérmede isteksizlik gibi olumsuz durumlari 6nlemektedir

(Polat, 2009: 60).

Giliniimilizde ¢alisanlarin ait olduklar1 organizasyona bagliliklarin1 saglamak
icin giiven meydana getirilmesinin bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmasi, ¢alisanlarin
daha egitimli ve daha az giliven duyar olmasi, calisanlarin birbirinden farkl
niteliklerinden dolay1 gliven olgusu, isletmelerde hayati bir unsur olarak yerini

almistir (Aksoy, 2009: 43).
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Sosyal sermayenin oOrgilitlerdeki tezahiirii, o Orgiitii olusturan bireyler
arasindaki karsilikli isbirligi, saygi, nezaket, giiven gibi unsurlarla sekillenen ortak

anlay1s olarak kendisini gostermektedir.

Eger bir orgiitte giiven iligkileri yerlesmis ve koklesmis ise, o orgiitteki bilgi
paylasimi en st diizeyde gerceklesir. Bu da kuskusuz orgiitiin verimliligine etki eden
onemli bir unsurdur. Sosyal sermayenin Orgiit icinde dnemli yer tutmasiyla islem
maliyetleri en aza diisecektir. Gereksiz biirokrasi, gereksiz giderler dnlenecektir.
Sosyal sermayenin orgiitler lizerindeki olumlu etkilerinin birisi de ekip ¢alismasina
ve takim ruhuna katki yapmasi seklindedir. Anlayis birligi sayesinde dayanigmanin
en st ornekleri goriilebilir. Sosyal sermayenin orgiitler lizerindeki bir diger olumlu
etkisi de disiik isgilicii devir oranlaridir. Personel genel olarak o oOrgiitiin ic
isleyisinden oOrgiitteki giliven, saygiya, bilgi paylasimina dayali politikalardan
memnun oldugu icin yogun istifalar, yogun isten ¢ikarmalar, sik sik personel
degisiklikleri yasanmaya baslanmayacagi i¢in Orgiit i¢i istthdam politikasinda istikrar

kazanilacaktir.

Sosyal sermaye seviyesi yiiksek personelle calisan orgiitlerde iletisim
kanallart milkemmel oldugu i¢in karsilagilan problemlere ¢oziim yolu bulmak,
kaynaklara ulasmak, yeni fikirleri degerlendirmek gibi o orgiit {izerinde olumlu
sayilabilecek etkileri bulunmaktadir. Kuskusuz ki, orgiit icinde kendisini
gelistirmeye acik, sosyal seviyesi yliksek personelin iicret, prim, terfi gibi 6zliik

haklar1 gibi maddi degerlerle hem de manevi tatmini yiiksek olacaktir.

Firma birlesmelerinde de sosyal sermaye genel olarak ihmal edilen bir durum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Birlesmeleri sadece makine ve techizat toplami olarak
algilayan anlayislarin kalicit ve basarili olarak kalmasi miimkiin goriinmemektedir.
Firma birlesmelerinde personelin genel durumuna, hizmet i¢i egitime, personel
arasindaki giiven, igbirligi, saygi gibi konulara agirlik verilerek dayanigsma kiiltiirii
olusturulmalidir. Esasen basarili olmus orgiitlere bakildigi zaman, 6rgiit sahiplerinin
yoneticilere ve calisanlara 6zerklik, giiven, aidiyet gibi kavramlarda rahat bir ¢aligma
zemini sundugu goriilmektedir. Orgiitsel giivenin dnciilleri ve ¢iktilari1 Sekil 7°den

gorebilmek miimkiindiir.
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Sekil 7: Orgiitsel Giivenin Onciilleri ve Ciktilar:

ONCELLER CIKTILAR
Benzerlik (+) Orgiitsel dzdeslesme(+)
Giivenme egilimi (+)

Tanminmshik, iin (+) inisi)‘zltiﬁ ele alma davramisi (+)

fletigim ve Etkilesim siiresi (+ -) Isgtiren morali (+ -)
Orgiitsel baglilik (+)

Etik davrams (+) Orgiitsel stres (-)

Etik liderlik (+) Catisma (-)

Algilanan drgiitsel destek (+)

Lider destegi (+) Problem gizme becerisi (+)

Diniisiimsel liderlik (+) Risk alma (+)

Esitlik algisi (+) Sosyal sorumluluk (+)
Yaraticilik (+)

Orgiitsel adalet (+) Agik drgiit kiiltdird (+)

Giivenlik (+) Bilgi yaratimi ve yonetimi (+)

e ORGUTSEL
Igbirlikli karar alma (+) "
Paylasma (+) * GUVEN * Cevreye uyum (+)

Orgiitsel kimlik (+) Degisime direnci azaltma(-)
Giiglendirme (+) [letisim (+)

Otonomi (+) Is devri (-)

Kontrol (-) i§gﬁrcn devamsizhgi (-)
Kaynak bagimliligi (+) Isten ayrilma niyeti (-)
Kiigiilme (+) Karar verme siireci (+)
Orgiite olumsuz duygular (-) Kontrol (-)

Ulusal kiiltiir (gii¢ mesafesi, Orgiitsel kararlilik (+)
Bireysellik/toplumculuk, Orgiit iklimi (+)
disillik/erkeklik, belirsizlikten Orgiitsel verimlilik (+)
kaginma egilimi (+-) Orgiitsel yenilesme ve dgrenme (+)

Yetki devrini kolaylastirma (+)
Kaynak aktarimi (+)

Kaynak: Polat, 2009: 57.

Giliven tesis edici ve siirdiiriilmesine yardimer davranislar, lider
yoneticilerinin meydana getirebilecekleri en 6nemli sosyal sermaye yatirimlaridir.
Glivenden mahrum olan bir Orgiitte giiven tesis etmek zordur. Fakat giiveni
kazanmak ve tesvik etmek miimkiindiir ve yoneticiler var olan giiveni giiclendirecek
adimlar atarak giliveni Orgiitsel isleyiste giiclii kilabilirler (Cohen ve Prusak, 2001:
71).

Orgiitsel giiveni tesvik etmek ve gelistirmede lider olarak sahip olunmasi
gereken davranis ve nitelikler sergilemek, glivenmek ve giivenilir olmanin ve bu
duygular1 orgiitsel ortamda yaymanin yam sira iligkilerde acik olmak ve agiklig

tesvik etmek de onemli unsurlardandir (Cohen, ve Prusak, 2001: 72).

Giivenin yerlesmesinde seffaf olmak ve bu yonde bir egilim gelistirerek
orgiitsel siireglerde gelisimini saglamak, giivenin orgiitsel ortamda gelistirilmesinde

onemli rol oynar (Ekinci, 2010: 58).
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Orgiitsel sosyal sermayesi yiiksek olan drgiitlerde, orgiit ici hedeflere ulasmak
thtimali yliksektir. Bu tip orgiitlerde, personel arasindaki uyum en yiiksege ¢ikmus,
yapilan isten kaynaklanan catigmalar, tartigmalar en aza inmistir. Ayrica, orgiite ve
onun liderine baghlik artmig, gonilliilik yiliksek bir tercih olmustur. Sosyal
sermayesi yiiksek Orgiitlerde cesitli kademelerdeki orgiit liyeleri risk alabilme,
planlama yapabilme, hesap vermek gibi temel siire¢lerden ¢ekinmemektedirler. Bu

tip orgiitlerde yeni fikirlere her zaman biiytik bir ilgi gosterilmistir.

Orgiitsel giivenin saglanmasinda, yéneticilere biiyiik gérevler diismektedir.
Yonetici orgiit ¢alisanlarina karst adeta giiven igerikli rol model olmalidir. Lider
pozisyonundaki yoneticiler adalet, diiriistliik, itimat gibi kavramlar1 orgiitlerde
politika haline getirmek zorundadirlar. Aksi takdirde giivenilir olmaktan uzak bir

yoneticinin bulundugu orgiitlerde giiven ve dolayisiyla sosyal sermaye tesisi zordur.

1.1.10. Sosyal Sermaye ve Yoksulluk

Yoksulluk, insanlik tarihi boyunca her toplumda goriilmiis bir sosyal olgudur.
Yoksulluga sadece ekonomik olgu olarak yaklagsmak meseleye dar agidan yaklagsmak
olur. Konunun sosyal, psikolojik, fiziki boyutlar1 bulunmaktadir. Bir toplumda sosyal
sermaye seviyesi istenilen seviyelerdeyse toplumsal ve bireysel yasantida birlik ve
beraberlik  saglanacaktir. Sosyal sermaye, dayanmisma ruhunu iliskilere
yansitmasindan dolay:r ilgili toplumda muhtag, yoksul ve kimsesizler iizerinde
olumlu sonuglar meydana getirmektedir. Sosyal sermayesi yiiksek toplumlarda da
yoksul insanlara yonelik yardim faaliyetleri ve organizasyonlar1 artar. Konuyla
ilgilenen dernekler, vakiflar ve sivil toplum kuruluslari, goniilliiliik esasina
dayanarak sosyal sermayenin ana motiflerinden olan yardimlagma unsurunu 6n plana

cikartirlar. Konuyla ilgili olarak Altay (2007) su tespitleri yapmaktadir:

Devletin fonksiyonlarini 6zellikle sosyal fonksiyonlarini azaltmasiyla bunlari1 ikame
etmek {izere formel olmayan kurumlar olusacaktir. iste sosyal sermayenin temel
Ogesi olan sivil organizasyonlar bu kapsamda degerlendirilerek, 6zellikle yoksulluk
baglaminda degerlendirilebilir.... Bir toplumda sosyal sermayenin gelismesi insan
ve kaynaklar1 bir araya getirir. Gelir dagiliminin esit olmadig1 toplumlarda sosyal
sermayenin gelistirilmesi farkli gruplarin bir araya getirilmesine ortam hazirlayacak
sosyal sermaye ile yoksullugun azaltilmasi ve sosyal uyumun artirilmasinda

onemlidir (Altay, 2007: 348).
Yoksullugu en aza indirgemek i¢in ¢aba sarf eden uluslararas1 kuruluslar,

sosyal sermaye olgusunu bir tedbir olarak 6n plana ¢ikarir. Yine bu kuruluglara gore
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sosyal sermaye olgusu, dayanisma ruhu ve yardim aglariyla sekillenmekte,
yoksullugu azaltmak i¢in aile iiyeleri, komsular, yakin dostlar arasindaki cemaatler,
etnik baglar temelindeki geleneksel iliskilerin gelistirilmesi gerekli goriilmektedir.
Biitiin bu iligkilerin sosyal sermaye semsiyesi altinda, yoksullugun onlenmesinde
onemli bir merhale olarak goriilmektedir. Yoksul toplumlarda yapilmasi gerekenler,
yerel oOrgiitlenmeler, es dost, akrabalik sistemleri, yoksullarin kendi aralarindaki
dayanisma aglaridir. Yoksullugun azaltilmasi baglaminda uluslararasit kuruluslar
gerekli olan sosyal sermayenin tesisi i¢in dig destege de ihtiya¢ oldugunu isaret
etmektedir. Bu dis destek, sivil toplum kuruluglari, din motifli érgilitlenmeler eliyle
saglanacaktir. Devletin buradaki konumu ise bu tip organizasyonlarin esgiidiimiinii

ve koordinasyonunu saglamak olacaktir.

1.1.11. Sosyal Sermaye ve Yatirim Iliskisi

Sosyal sermayenin olumlu yonde etkiledigi bir diger 6nemli husus da sosyal
sermaye ve yatirim iliskisidir. Bir ekonomide gerek bireysel gerekse kurumsal
yatirimcilarin, karar alma siireclerine etki eden birgok faktdr bulunmaktadir. Bunlarin
basinda ise sosyal sermayenin temel unsurlarindan birisi olan giiven gelmektedir.
Giliven olgusunun varligi, yatirimeilara kendi plan ve projelerinin gerceklestirilmesi
hususunda olumlu yonde net bir bakis acisi kazandirir. Nitekim Gokalp (2003)
konuyla ilgili su tespitleri yapmaktadir:

Glivenli, hukuki altyapinin olmadigi, mevduatlarin kamulagtirmaya maruz
kalabilecegi veya sozlesmelerin hukuki koruma altinda olmayabilecegi iilkelerde
girisimcilerin yatirim yapma ihtimali zayiftir. Hiikkiimetlerin kamulagtirma yapmasi
ve sozlesmeleri reddetmesi riski konusunda, is aleminin algilamalariyla iktisadi
biiyiime arasinda gii¢lii bir iliski vardir. Dolayisiyla biiyiimenin hem toplum hem de
yatinmcilar i¢in daha fazla giivenin oldugu, istikrarli hiikiimet eylemlerine bagh
oldugu, hiikiimetin toplumun gilivenini kazanmasi gerektigi ortaya c¢ikmaktadir

(Gokalp, 2003: 166).
Bagka hedefler icin yapilan c¢alismalar sosyal sermaye yatirimi olarak
kendisini gdsterebilir. Bireylerin iletisim veya ulasimini kolaylastiran fiziksel

sermayeye yapilan yatirimlar sosyal sermayenin ortaya ¢ikarilmasini kolaylastirabilir

(Schmid, 2000: 162).
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1.1.12. Sosyal Sermaye ve Uretimde Verimlilik

Sosyal sermayenin olumlu olarak etkiledigi alanlardan birisi de tiretimde
verimliliktir. Uretimde verimlilik kaynaklarin etkin kullamimim saglayarak gelir
iiretilmesinde onemli rol {istlenir. Uretim faaliyeti igerisinde yer alan ticari
isletmelerde sosyal sermayenin tesis edilmesi, Orgiitlerin hedeflerine ulasarak ait
olduklar iilke ekonomisine katki saglayacaklardir. Bir ticari isletmede gerek bireysel
gerekse kurumsal cercevede giivenin saglanmasi o isletmede sosyal sermaye
olgusunun saglandigini isaret eder. Sosyal sermayenin temel unsurlarindan olan
giivenin bir ticari orgiitte saglanmasi, her seyden 6nce o kurumda merkezilesmeyi en
aza indirir. Bu durumda igsel hale gelen denetim mekanizmasina bagli olarak
isletmelerin faaliyetlerinin verimliligi acisindan hicbir personele rahatsizlik
vermeyen bir kontrol silireci meydana gelir. Giiven olgusunun tesis edilmedigi bir
orgiitlenme modelinde ise merkezilesme ve otoriter bir denetim mekanizmasi ortaya
cikmakta, kat1 bir digsal denetim devreye girmektedir. Bu nedenle bir ticari orgiitte
saglanan sosyal sermaye o kurumun verimliligini artiracak, bu durumda iiretime

olumlu yansiyacaktir.

Sosyal sermayenin bir arada kiimelenme olusumu {izerinde 6nemli etkileri
vardir. Kiimelenme, yogun bilgi aligverisinin yapildig1 firmalar, finans ve kamu
sektorli arasinda ¢ok yonlii iliskilerin, esnek aglarin kuruldugu bdylece yenilik¢ilik
ve ekonomik kalkinma saglandig1 ve genelde mekan olarak bir yerde yogunlasan bir
sosyal yap1 olarak tanimlanmaktadir. Sosyal sermaye, sagladigi ekonomik
avantajlarla bu tiir basarili kiimelerin olusumuna katki saglamaktadir. Sosyal
sermayenin yiiksek oldugu kiimelerde de gelistirilen sosyal aglar, firmalarin
yatirimlar, hizmetler ve tedarikg¢iler hakkinda daha bilgili kararlar almasina yardimci
oldugu igin, bu tiir yerlerde bilgi ve yenilikg¢ilik ¢ok daha kolay ve istekle transfer
olabilmektedir. Bunun yani sira sosyal sermaye, isbirligi ve dayanisma boyutlarini
icerdigi i¢in Ozel sektorle liniversiteler ve arastirma kuruluslari arasindaki bagi
giiclendirmektedir. Tiim bunlar sosyal sermayenin liretime yonelik olumlu etkilerinin
yansimalaridir. Sonug¢ olarak sosyal sermaye, liretimde verimliligi artirict bir

unsurdur.
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2. SOSYAL SERMAYE VE KALKINMAYA DAIR GORUSLER

Sosyal sermayenin ekonomik ve toplumsal siireciyle ilgili arastirmalar dort
farkli sekilde incelenebilir. Bunlar, toplumsal goriis, ag goriisli, kurumsal goriis ve
sinerji goriistidiir.

2.1. TOPLUMSAL GORUS

Bu goriis toplumsal acgidan ele alindiginda sosyal sermayeyi yerel orgiitler,
kuliipler, sivil toplum orgiitleri gibi olusumlarla agiklamaktadir. Toplumun geneli
acisindan 6nemli olan bu olusumlarin sayis1 ve yogunlugu, sosyal sermayenin daha
iyi ve pozitif olmasimni saglamaktadir (Woolcock ve Narayan, 2000: 9). Toplumsal
yaklagim, sosyal sermayenin verimliligini temel alir. Sivil toplum kuruluslarina
tiyelik oranlari, mahalli sorunlara olan duyarlilik ve aglara dahil olma durumuyla
sosyal sermayenin seviyesi tespit edilebilir. Bu unsurlarin ekonomik bakimindan
bireyler ve sermaye sahipleri arasinda giivene dayali aktif baglantilar tesis ettigi i¢in
getirileri oldugu ve toplumsal bakimdan is ve islem maliyetlerini azalttifina iliskin
yaklagim toplumsal goriisiin temelini olusturur (Ekinci, 2010: 114). Bu yaklagim
toplumun en biiyiik hedefinin zenginlik meydana getirmek oldugu iddiasindadir. Bu
yaklagimin, sosyal sermayeye dinamizm kazandiran bir etkisi oldugu ifade

edilmektedir.
2.2. AG YAKLASIMI

Ag agisindan ele alindiginda grup ve firmalar gibi orgiitler agisindan da yatay
ve dikey iliskiler, aile, ortak degerler etrafinda birlesme ©6n plana ¢ikmaktadir
(Woolcock ve Narayan, 2000: 9). Toplumda yasanilan giiclii ag yapilar1 bireylere,
ailelere veya gruplara toplumsal kimlik ve ortak hedeflerde birliktelik kazandirir.
Sosyal aglar, toplumsal katmanlar arasinda isbirligi ve dayanisma ruhu gibi sosyal
sermayenin temel unsurlarimi1 hayata gecirerek girisimciler, is gruplari ve bilgi

aligverisi yoluyla 6nemli ekonomik getirilere neden olmaktadir (Ekinci, 2010: 115).
2.3. KURUMSAL YAKLASIM

Bu yaklasimda politik, yasal ve kurumsal g¢erceve On plana c¢ikmaktadir.
Sosyal gruplarin ortak davranislart formel kurumlarin kalitesine bagli olan iki yon

bulunmaktadir. Ik olarak karsilastirmali tarih ve igerik ya da devletin faaliyetleri.
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Ikinci olarak toplumun politik, yasal ve ekonomik kurumlarm artan etkinligidir
(Woolcock ve Narayan, 2000: 9). Bu yaklasimda sivil toplum ve sosyal aglarin
islerini politik, yasal, kurumsal ortam belirlemektedir. Kurumsal yaklasima gore,
resmi veya sivil kurumlarin niteligi, hiikiimetlerin yonetim performansi gibi unsurlar
kurumsal goriis bakimindan énem tasimaktadir (Ekinci, 2010: 115). Bu goriise gore,
toplum diizenini saglayan kurallar, hak ve ozgiirliikler, biirokrasi ne kadar kaliteli
olursa ekonomik kalkinma {izerinde o kadar olumlu etkide bulunabilirler. Bunun
yaninda kurumsal yaklagim, sosyal sermayenin yoksulluk oranlarini diistirdiigii ve
gelir dagilimmin daha adaletli olmasinda olumlu etkilere sahip oldugunu
vurgulamaktadir (Ekinci, 2010: 115). Tablo 9°’dan sosyal sermaye ve kalkinmaya

dair perspektifleri gorebilmek miimkiindiir.

Tablo 9: Sosyal Sermaye ve Kalkinmaya Dair Perspektifler

Incelenen Yén Icerigi

Toplumsal Igerigi | Toplumsal bakimdan ele alindiginda sosyal sermaye, yerel
Bakimindan orgiitler, kultipler, birlik, sivil toplum oOrgiitleri gibi
olusumlarla agiklanmaktadir. Toplumun ortak ilgileri
acisindan 6nemli olan bu gruplarin say1 ve yogunlugu, sosyal
sermayenin daha iyi ve pozitif olmasini saglamaktadir.

Yerel Kuruluslar

Sivil Toplum Orgiitleri
Ag Iliskileri Ag acisindan ele alindiginda grup ve firmalar gibi orgiitler
Bakimindan acisindan da yatay ve dikey iligkiler, aile, ortak degerler

etrafinda birlesme 6n plana ¢ikmaktadir. Burada 2 temel
nokta s6z konusu olmaktadir. Grup iiyeleri arasinda bebek
bakiciligi, is referansi, acil durumlar gibi iiyelerin deger
verdigi hizmetler agisindan faydalar s6z konusu olmakla
birlikte grup baglilig1 tiyeleri bilgiden izole ederek baska
konularla ilgili bilgilerden uzaklastirabilir (6rnegin istihdam
firsatlar1) zayif aglar girisimcilik konusunda da zayif olmay1
beraberinde getirebilir.

Girisimciler

Is Gruplar

Bilgi aracilar

Kurumsal liskiler | Kurumsal agidan ele alindiginda, politik yasal ve kurumsal
Bakimindan cerceve vurgulanmaktadir. Sosyal gruplarin ortak davranislar
formel gruplarin kalitesine bagli olan iki yon bulunmaktadir.
I1k olarak karsilastirmali tarih ve igerik ya da devletin
faaliyetleri. Ikinci olarak toplumun politik, yasal ve
ekonomik kurumlarinin artan etkinligi. Genel giiven diizeyi,
hukuk kurallari, hak ve 6zgiirliikler, biirokrasinin kalitesi
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gibi. Bu agidan ele alindiginda Sosyal Sermayenin yoksulluk
oranini azalttig1 en azindan gelir esitsizliklerini minimuma
indirdigi savunulmaktadir. Sosyal sermaye terminolojisini
kullanmamakla birlikte Rodrik *de zayif kurumlara sahip
ekonomilerin dis soklar karsisinda daha kirilgan durumu
olduguna deginilmektedir.

Ozel sektor

Kamu sektorii

Sinerji Etkisi Sinerji acisindan ele alindiginda ise, ne devlet ne de toplum
Bakimindan ne tamamen iyi ne de tamamen kotiidiir. Devlet ve sivil
gruplar ortak amaglara yonelik olarak hedef belirlemelidir.
Devlet firmalar ve toplum agisindan kaynaklarin artirilmasi,
stirdiiriilebilir kalkinma ile ilgili konular farkli sektorlerden
ortakliklar1 gerektirmektedir. Bu noktada kalkinma
arastirmalar1 ve deneyimleri i¢in sinerji kavrami 6n plana
cikmaktadir.

Devlet sadece parasal istikrar, kamu sagligi, evrensel egitim
gibi kamu mallarin1 saglamakla degil, ayn1 zamanda siiflar
aras1 sinir, cinsiyet.... (etnik kimlik, 1rk, din) sinirlarini da
dikkate almak durumundadir.

Uretim ortamu, iyi yonetim, kurumsal ¢evrenin yonetilmesi
gerekmektedir. Karsilikli destekleyici iliskilerin olmadig1 bir
ortamda sinerjiden s6z edilemeyecegi gibi zayif kamu
kurumlar1 giiclii otorite ile zay1f vatandas karmasi bir durum
politik istikrarsizliklar1 yolsuzluklar1 ve artan esitsizlikleri
ortaya ¢ikarir. Bu kosullarda sermaye ¢ikisinin nedenini
olusturur.

Sivil Toplum

Firmalar

Devlet

Kaynak: Woolcock ve Narayan, 2000: 9.

2.4. SINERJI YAKLASIMI

Bu yaklasima gore, devlet ve sivil olusumlar birlikte hareket ederek ortak
hedeflere yonelmelidir. Devlet, firmalar ve toplum acisindan kaynaklarin etkin
kullanim1  kaynaklarin etkin kullanimi1 kaynaklarin artirilmasi, stirdiiriilebilir
kalkinmayla ilgili konular farkli sektorlerden ortakliklar1 gerektirmektedir.
Hiikiimetler, 6zel sektor ve diger olusumlar kollektif hedeflere ulasmada farkh
diizeyde etkileri bulunmaktadir. Sinerji yaklagimi bu noktada kendisini gostermekle
ekonomik kalkinmay1 gerceklestirebilmek i¢in hiikiimetler, istenilen resmi kurumlar
ve sivil topluma dair biitiin olusumlarin birbirlerini tamamlamalar1 gerekmektedir.
Bu durumda olumlu neticeler alabilmek icin sozii edilen bu aktorler arasinda

baglantilar kurulmasi, isbirligi ve dayanmisma ruhu tesis edilerek sinerji olusumu
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gereklidir. Bu yaklasimda hiikiimetler, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar

arasindaki iletisim, ortak degerler ve ortak hedefler 6nem kazanmaktadir.

3. SOSYAL SERMAYE VE EKONOMIK KALKINMA ILiSKiSI ILE
ILGILI ARASTIRMALAR

Sosyal sermayenin Olc¢lilmesiyle ilgili bir takim sikintilar bulunmaktadir.
Buna ragmen bircok iilkede sosyal sermaye diizeyinin tespiti amaciyla cesitli
yontemler uygulanmus, iilkelerin sosyal sermaye seviyesi Ol¢iilmeye c¢alisilmis, bu
seviyeye bakilarak sosyal sermayenin kalkinma {izerinde onemli bir rolii olup
olmadigr incelenmeye calisilmistir.

Bu c¢alismalar1 Tablo 10°dan gormek

mumkundiir.

Tablo 10: Sosyal Sermayeyle Ilgili Uluslararasi ve Ulusal Bazli Aragtirmalar

Arastirmay1
Yapanlar

Arastlrmal}.ln
Yapildig: Ulke
ve Yil

Uygulanan
Metod

Arastirmanin Bulgular

Karma Ulke Arastirmalari

Diinya Bankast

47 Ulke (1996)

Korelasyon

Sosyo-ekonomik
kalkinma gostergeleri
ile sosyal sermaye
arasindan giiglii bir
korelasyon oldugu tespit
edilmigtir.

Jan Fidemuc
Kalarita
Gerxhani

15 AB Ulkesi
ve 13 AB aday1
tilke (2004)

Logit Model

Egitimli bireylerin
yiiksek sosyal
sermayeye sahip oldugu,
yiiksek gelirin yiiksek
sosyal sermayeye neden
oldugu, ayrica kirsal
alanda yasayanlarin
aglara daha fazla
katildig1 sonucuna
varmiglardir.

Paul Whiteley

34 Ulke (2000)

Temel
Bilesenler
Analizi

Sosyal sermayenin
ekonomik biiyiimeyi
artirdigl, ayn1 zamanda
beseri ve fiziki yatirimi
tesvik ettigini tespit
etmistir.

Sjoerd
Beugelsdijk
Ton van Schaik

7 Avrupa Ulkesi
(2003)

Regresyon
Yontemi

Gtiven ile biiylime
arasindan giiglii bir
korelasyon
bulunmazken, aktif grup
iiyeligi ve yatay aglar
ile biiylime arasindaki
korelasyonun giiclii
oldugu tespit
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etmislerdir.

Egitimin, istihdamin,
ayn1 yerde uzun siire
ikamet etmenin sosyal
sermayenin artmasini

Sriya lyer o . e
Michal Kitson | ABD (2000) Logit Model pozitif etkilendigi,
kirsal alanda
Bernard Toh . ..
kenttekilere gore sosyal
sermaye seviyesinin
daha ytiksek oldugunu
tespit etmiglerdir.
Ekonomik performans
. Korelasvon ile sosyal sermaye
Terrence Casey | Ingiltere (1999) - Y arasinda dogrusal bir
Yontemi o - .
iligski oldugunu tespit
etmistir.
S - T | S
= Collois Fransa (2005) Bilesenler YU nep
. . etkisini tespit
g Francis Aubert Analizi . .
B etmislerdir.
& Icsel sosyal sermayenin
< Temel kalkinma ile negatif,
é) Fabio Sabatini Italya (2005) Bilesenler digsal sosyal sermayenin
:a Analizi ise pozitif iliskili
§s oldugunu tespit etmistir.
% Demografik 6zelliklerle
© Paul Bullen Avustralya . .. sosyal sermayenin her
Faktor Analizi zaman iligkili
Jenny Onyx (1997) L
olabilecegi sonucuna
varmislardir.
Temel Sosyal sermaye ve
Andrew Avustralya Bilesenler ekonomik kalkinma
Woodhouse (2002) sen arasinda pozitif iliski
Analizi N . .
oldugunu tespit etmistir.
Yiiksek sosyal
Deepa Narayan | Tanzanya Regresyon sermayenin, yiiksek
§ 0 Land Pritchett (1996) Y ontemi gelire neden oldugu
g :%4 sonucuna varmiglardir.
=g Yiiksek sosyal
©° Anirudh Hindistan Regresyon iiﬁiﬁ:lirllé }1]11: klzielli(
Krishna (1998) Yontemi ! 3
oldugu sonucuna
varmigtir.
Anket Tiirk toplumu sosyal
Ar1 Hareketi 15 il (2005) Cevaplarinin sermaye diizeyi diisiik
Yiizdeleri cikmustir.
E 17 2000) | Anket Tk Sl Kuvvetei
g TESEV 12 il (2003) Cevaplarinin ol toent
% 20 il (2004) Yiizdeleri ieunu tesp
5 etmislerdir.
;i Kadin girisimcilerin
2 sosyal sermayeyi
- Nalan Yetim Mersin (2002) Ki-Kare harekete.geglrlm .yetenek
ve becerilere sahip
olduklari
degerlendirilmisgtir.

Kaynak: Keskin, 2008: 58.
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Ingiltere nin ekonomik refah1 daha fazla olan, giiney bolgesi ile daha az olan
kuzey bolgesi arasindaki gelismislik farkinin olusmasinda, sosyal sermayenin
roliiniin bulunup bulunmadigint test etmek amaciyla 1999 yilinda yapilan
arastirmada, dort gosterge kullanilmistir: Kentsel katilim (seg¢imlere katilim, gazete
okuma orani, kanunsuzlugu protesto vb. eylemlere katilma), sosyal ve politik giiven,
gontlli aktivitelere ve organizasyonlara katilim ile mesleki derneklere ve ticaret
odalarina tiyelik. Ekonomik performans gostergeleri olarak ise kisi basina gelir ve
igsizlik gostergeleri kullanilmistir. Arastirmada Ingiltere 11 bélgeye ayrilmis ve her
bolgeden niifus yogunluguna gore 125 ile 60 arasinda degisen kisilerle
goriisiilmiistiir. Yiiz yiize yapilan ankette, Diinya degerler anketi ile Ingiliz tutum
anketi sorularindan faydalanilmistir. Arastirma sonucunda ekonomik performans ile

giiven arasinda giiclii bir korelasyon bulunmustur.

Giliven diizeyinin en fazla Giliney bolgelerinde oldugu ve kuzeye gittikce
azaldig1 tespit edilmistir. Kentsel katilim ile ekonomik sonuglar arasinda ise iliski
bulunamamistir. Kentsel katilimin tiim bolgelerde birbirine yakin oldugu
gorlilmiistiir. Gliney bolgelerde daha fazla olan goniilli aktiviteler ve
organizasyonlara katilim ile ekonomi gelisme arasinda pozitif iliski bulunmustur.
Buna karsin mesleki dernekler ve ticaret odalarina iiyelik arasinda ise beklenmedik
sekilde negatif iliski bulunmustur. Bu gostergedeki oranlarin kuzey bolgelerde daha
fazla oldugu tespit edilmistir (Terrence, 2004: 56).

4. SOSYAL SERMAYENIN TURKIYE UZERINDEKIi ETKIiLERI

Tirk toplumunda sosyal sermaye seviyesini belirlemek i¢in yapilan sinirl
sayidaki c¢alismalarda sosyal sermaye seviyesinin istenilen noktada olmadigi
goriilmiistiir. Buradan hareketle Tiirk toplumunda sosyal sermaye bilincinin

ivedilikle tesis edilmesi ve gelistirilmesi gerekmektedir.
4.1. SOSYAL SERMAYENIN TURKIYE’'DEKI YANSIMALARI

Tiirkiye ekonomisinde kalkinma siirecinde problem sadece fiziki sermaye
yetersizligi olarak algilanmig, siirecin bireysel ve sosyal boyutu pek dikkate
almmamistir. Bugiine kadar yapilan istikrar programlarinda beseri ve sosyal
sermayeye hi¢ yer verilmemistir. Osmanli doneminden beri iilke ¢ok cesitli

ekonomik krizler yasamis ve bu krizlerin ¢6ziim yollarinda beseri ve sosyal
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sermayeye yer verilmedigi icin istenilen sonuglara ulasilamamustir. Tirkiye’de
bireyler arasinda yasanan giiven ve iletisim eksiklikleri bir¢ok sosyal probleme yol
actig1 gibi ekonomik faaliyetlerde olumsuzluga yol ag¢maktadir. Bu nedenle
Tiirkiye’de her alanda giiven seviyesi yliksek sosyal sermaye bilincine sahip bilgili

insanlara gereksinim duyulmaktadir (Karagiil, 2002: 138).

Tirkiye’de cesitli tarihlerde sosyal sermaye seviyesini Olgmek icin ¢esitli
calismalar yapilmigtir. Bu arastirmalarda Tiirk toplumunun sosyal sermaye
seviyesinin istenilen noktada olmadig1 goriilmiistiir. Altay (2007) konuya su sekilde

aciklik getirmektedir:

Bir toplumda sosyal sermayenin temel belirleyicisi olarak kabul goren kisiler arasi
giivenin Olglilmesi 1995-1996 yillar1 arasinda yiiriitiilen Diinya Degerler Anketinde
sorulan bir soruda gizli goriinmektedir. Yakin c¢evrenizden olmayan kisilerle
iligkilerinizde ¢ok dikkatli ve temkinli mi davranirsiniz yoksa insanlara giivenir
misiniz? Seklinde yoneltilen soruya bir¢ok iilkeden yine birgok ve birbirinden farkli
bireylerden, sunulan se¢eneklerden birini segmeleri istenmistir. Bunlar: ¢ok dikkatli
ve temkinli davranirim ile insanlara giivenirim se¢enekleridir. Toplumdaki sosyal
sermaye diizeyinin, giiven unsurunun temel belirleyici olarak kabul edecegi bir
arastirmada ikinci secenege verilen cevapla dogru orantili olacagi agiktir. Diinya
Degerler Anketinin Tiirkiye agisindan sonuglarma bakildiginda sosyal sermaye
acisindan iyi bir durumda olmadig1 goriilmektedir.

Ciinkii iilkemizde insanlara giivenirim diyenlerin orani yiizde 6.5 gibi ¢ok
kiigiik bir oran ¢ikmistir. Bu ankette yakin oran paylastigimiz tek iilke yiizde 2.8 ile
Brezilya’dir. Giiven unsurunun ¢ok yiiksek oldugu ve buna bagl olarak yiiksek bir
sosyal sermayeye sahip iilkelerin gelismis iilkeler ve 6zellikle de iskandinav iilkeleri
oldugu dikkat ¢ekmektedir... Yapilan ankette s6z konusu oranlar Norveg’te yiizde
65.3, Isve¢’te yiizde 59.7, Kanada’da yiizde 52.4 diizeyinde gerceklesmektedir.
Tiirkiye’de sosyal sermayenin l¢limiine yonelik caligmalart sayist heniiz ¢ok azdir.
Sosyal sermaye konusunda sadece Tiirkiye’yi kapsayan onemli bir ¢alisma 2005
yilinda Infacto Research ¢aligma grubunca yapilan aragtirmadir. Bu aragtirma 15 ilin
kentsel ve kirsal bolgelerinde 18 yas tstii (18-24 yas araligindaki niifus) 1216 kisi ile
yapilan bir 6rnekleme c¢aligmasidir. Sonuglar1 27 Subat 2006 tarihinde kamuoyuna
aciklanan aragtirma bulgulari ¢ok genel olarak soyledir:

o Tiirk toplumunda sosyal sermaye diizeyi diisiiktiir;

e Sosyal sermaye siyasi ve sivil katilim, sorgulamadan itaat,
hosgoriisiizliik gibi kavramlarin iligkili oldugu géz 6niinde tutulmalidir;

e Derneklerin yayginlasmas1 ve siyasal katilimin artmasmin yolu sosyal
sermaye diizeyinin ylikseltilmesinden ge¢mektedir.

e Genellestirilmis giiven ve sivil katilim, daha iyi isleyen demokrasi i¢in
tetikleyici rol oynayacak degiskenlerdir.

e Tiirkiye’nin de yer aldig1 AB iiyesi ve aday iilke statiisiindeki iilkelerle
kargilagtirmali yapilan bir ¢alismada Norris tarafindan 2002 yilinda
gerceklestirilmistir. AB iiye ve iiyelige aday lilkeler arasinda yapilan ve
sosyal sermaye karsilastirmasini iceren ¢aligmada Tiirkiye’nin sosyal
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sermaye diizeyi 47 iilke iginde 45. sirada goriinmektedir (Altay, 2007:
352).

Tablo 11. Baz1 Ulkelere Ait Giiven Olgiimii (%) (1995-1996) ve 1990-1999
Ortalmaa Biiyiime Oranlar1 Ile KBDMG Dolar (1999)

Ulke adi Giiven | KDMG | Biiy.Or. | Ulke ad1 Giiven | KDMG | Biiy.Or.
Norveg 65,3 33470 0,5 italya 35,3 20170 0,1
Isvigre 59,7 38380 3,0 Belgika 33,2 24650 0,2
Danimarka | 57,7 3250 0,3 Avusturya 31,8 25430 0,7
Hollanda 55,8 24140 0,6 Ingiltere 31,0 23590 0,2
Kanada 52,4 20140 1,2 Kore 30,3 - 1,6
Finlandiya | 47,6 24730 0,4 Cek Cumh. 30,3 5020 0,0
Irlanda 474 21470 0,6 Ispanya 29,8 14170 0,1
Japonya 46,0 32030 0,3 Meksika 28,1 4440 1,8
izlanda 43,6 - 1,0 Macaristan 24,6 4640 -0,3
Almanya 41,8 25620 0,4 Fransa 22,8 24170 0.4
Isveg 41,0 26700 0,4 Portekiz 21,4 11130 0,0
Avustualya | 39,9 20950 1,1 Tiirkiye 6,5 2900 1,7
Amerika 35,6 31910 0,9 Giiney A. 18,2 3170 1,8
Hindistan 37,9 440 1,8 Arjantin 17,5 7550 1,3
Sile 21,9 4630 1,5 Brezilya 2,8 4350 1.4
Nijerya 19,2 260 2,5

Kaynak: Karagiil ve Masca, 2005:47-48.

Diinya iilkelerine genel olarak bakildiginda zengin ve yoksul iilkeler

arasindaki fark sadece mevcut kullanilabilir dogal kaynaklar degildir. Ornek olarak:
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Isvicre kakao yetistirmemesine ragmen cikolata sektoriinde diinyanin 6nde gelen
tilkeleri arasindadir. Japonya topraklarinin %80’1 daglik, tarim ve hayvanciliga
elverisli olmamasina ragmen bugiin ekonomisi diinyanin énde gelen ekonomilerinin
basinda gelmektedir. Kanada, Avustralya, Yeni Zelanda ekonomileri 150 yil
oncesinde bir anlam ifade etmez iken bugiin gelismis ve zengin iilkeler arasindadir.
Almanya lkinci Diinya Savasindan sonra kaybolan biitiin fiziki sermayelerine
ragmen kisa siirede ekonomik gelismesini tamamlayip diinyanin sayili ekonomileri
arasina girmistir. Bu adi gecen {ilke ekonomilerindeki biiyiik bir gelisme ivmesi
kazandiran unsur kuskusuz beseri ve sosyal sermaye kavrami olmustur. Isbirligi
icinde, giivene dayali, ortak hedeflere inanmis caligmalar bu iilkeleri kalkinma
hamlesine dogru yoneltmistir. Tiirkiye’de toplumu sarsan gilivensizlik duygusu,
Oonemli Olgiide verimliligi ve isgiicii performansint diisiirmektedir. Bu durum

sliphesiz ekonomiye olumsuz yansimakta ve verimliligi diistirmektedir.

4.1.1. Sosyal Sermayenin Iktisadi ve Siyasi Etkileri

Sosyal sermaye fonksiyonel bir olgu oldugu i¢in bircok alanda etkisini
gostermektedir. Bunlardan birisi de sosyal sermayenin o {ilke ekonomisine sagladigi
ekonomik ve siyasi etkilerdir. Tiirkiye gibi sosyal sermaye bilinci gelismemis
iilkelerde, sosyal sermaye eksikliginin iilke ekonomisini ve siyasetini olumsuz yonde

etkileyecegi agiktir.

Bir toplumda sosyal sermaye eksikliginde kendi i¢inde kapali bir anlayis
sergileyen, ortak toplumsal hedefleri gergeklestirmek icin diger kesimlerle
dayanigma i¢ine girmeyen gruplardan olusan pargalanmis bir toplumsal yap1 ortaya
cikar. Bu sekilde meydana gelen sosyal sermaye yoksunlugunun o iilke
ekonomisinde ekonomik islemlerin geregi gibi olmamasi, anonim ortaklik bazinda
istenilen sonuglarin alinamamasi, bu nedenle zenginligin tabana yayilamamasi,
ekonomideki kiigiik orta boy isletmelerin verimli ¢alismamasi ve orgiitlerin yeteri
kadar profesyonellesememesi gibi olumsuz sonuglar dogurabilir (Aslan ve
Ozen:2006, 132). Tiirkiye’de sosyal sermayenin istenilen seviyede olmamasindan

dolay1 bu sayilan olumsuz sonuglar yasanmaktadir.

Diisiik giivenli toplumlarda istikrarli iktisadi orgiitleri ger¢eklestirmek zordur.

Tiirkiye’de  sosyal sermaye seviyesinin  diisiikliigiinlin ~ firmalar  {izerine
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yansimalarindan birisi de, firmalarin 6zellikle biiyiik 6l¢ekli firmalarin miilkiyet
yapisinin aile sirketleri seklinde olugsmasidir. Boyle firmalarda yonetim ve miilkiyet,
genelde kan bagina dayanan bir anlayisa dayanir. Her ne kadar profesyonel
yoneticilere imkan taninsa da, onlara kayitsiz, sartsiz sinirsiz sekilde itimat ve yetki
taninmasi miimkiin olmayabilir. Boyle bir durumun olumsuz etkisi, kurumsal

performansi istenilen seviyeye getirememek olabilir.

Ticari yasamda giliven eksikliginin bir diger yansimasi da bir araya
geldiklerinde sinerji ve katma deger meydana getirecek olan ortakliklarin, giiven
eksikligi nedeniyle uzun Omiirlii olamamasi veya bastan kurulamamis olmasidir.
Boyle bir durum siiphesiz ekonominin geneli agisindan bir kayiptir. Tiirkiye’de bu
durumun orneklerine sik¢a rastlamak miimkiindiir. Gerek uluslararasi gerekse ulusal
zeminde yapilan ¢alismalardan hem de toplumsal yasamdaki giinliik olaylardan ¢ikan

sonug Tiirkiye’de sosyal sermaye seviyesinin istenilen noktada olmadigidir.

Kuskusuz bu olumsuz durumun toplumsal yasamda kendini hissettirmesi
kacinilmazdir. Giiven seviyesinin diislikliigii, sosyal catigsmalara yol agacak, yasam
kalitesi o toplumda istenilen noktada olmayacak, toplumsal ¢oziilmeler yasanacaktir.

Kisacasi sosyal maliyetleri artiracak olumsuz neticelere yol agacaktir.

Sosyal sermaye, her seyden once bir kiiltiir seviyesini isaret eder. Dayanigsma,
giiven, paylasim, hosgorii ve saygi gibi sosyal sermaye motiflerinden yoksun bir
toplumda siyasi istikrar1 saglamak zordur. Birbirine saygisi ve tahammiilii kalmamais
bireylerden olusan bir iilkede siyasi goriis farkliliklarindan dolay1 biiyiik toplumsal
kanisikliklar ¢ikabilmektedir. Bu durumda o iilkede i¢ karigikliga neden olup
toplumsal huzursuzluga neden olabilmektir. Béyle bir olumsuz tablonun 6rneklerini

Tiirkiye’nin siyasi tarihinde gérebilmek miimkiindiir.

Bir iilkenin bireyleri, siyasi farkliliklari, hosgorii ¢ergevesinde degerlendirip
bunu bir demokrasi kiiltiirii gibi algilayip sosyal sermayenin temel degerlerini hayata
gecirdikleri takdirde o iilkedeki olumlu siyasi atmosfer o iilkenin ekonomisine de
yanstyacaktir. Sosyal baris1 saglamis iilkeler ekonomide de istenilen biiylimeyi
yakalamig ve kalkinma yolunda biiyiik mesafeler katetmislerdir. Tiirkiye’de sosyal
uyumu saglayip istikrarli bir kalkinma ¢izgisine erismek i¢in bu durumu goz 6niine

almalidir.
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4.1.2. Tiirkiye’de Sosyal Sermayeyi Artirmaya Yonelik Politikalar

Tirkiye’nin sosyal sermaye seviyesini artirmak i¢in topluma yon veren
kuruluglara biiylik gorevler diismektedir. Bu konuda hiikiimetlere, siyasi partilere,
sivil toplum kuruluglarina ve cemaatlere 6nemli gorevler diismektedir. Bu kuruluglar
sosyal sermayenin temel unsuru konumundaki giiven ve normlarin bilincinde olarak
hareket etmeleri ve toplumsal bir dayanisma modelinin hayata gecirilmesi i¢in gayret
sarfetmeleri gerekmektedir. Kuskusuz Tiirk halkina da bu konuda 6nemli gorevler
diismektedir. Bencillik, sosyal sermayeye biiyiikk zarar veren toplumsal bir
olumsuzluktur. Herkesin kendisini diigiindiigii bir toplumda sosyal sermayenin
getirileri istenilen seviyede olmayacaktir. Sonug olarak da o toplum kendi kendine
zarar vermek noktasina gelecektir. Tiirkiye’de bu olumsuz tablonun yasanmamasi
icin hiiklimetlerden halka kadar biitiin toplum kesimlerinin sosyal sermaye bilincine

erismesi ve bunu istikrarli bir sekilde stirdiirmesi gereklidir.

Tirkiye’de sosyal sermayenin istenilen noktada olabilmesi ic¢in toplumsal
giiven seviyesini ylikseltecek eylemlere ve organizasyonlara girismek Onem
kazanmaktadir. Toplumsal yardimlagsma kuruluslarmmin Tiirk toplumunda etkin
noktalara getirilmesi sosyal sermaye artisina neden olacaktir. Sosyal sermayenin
onemli gostergelerinden olan goniilliilik ve hayir kuruluslarinin toplumdaki
fonksiyonelligi agisindan baktigimizda Tiirkiye’nin iyi bir yere sahip olamadigi
bilinmektedir. Tiirk toplumu da yine tarihten getirmis oldugu gii¢lii bir yardimlagma
ve hayir kuruluslart arka planma sahiptir. Vakiflarin bu konudaki tarihten
kaynaklanan ve halen devam eden misyonlarmi gelistirmek ve istikrarli bir hale

doniistiirmek sosyal sermayeye onemli bir katki olacaktir (San, 2007: 80).

Tiirkiye ekonomisine bakildig1 zaman, tilkenin geri kalmis bir bodlgesine,
kalkinmaya yonelik s6z konusu bolgeye disaridan kamu ve 6zel yatirnm ¢ekme
temeline dayanan geleneksel modelden ziyade, o bdlgenin ydresel unsurlarini
harekete gecirecek bir modelin uygulanmasi kuskusuz sosyal sermaye sayesinde
gerceklesecektir. Bagarili kalkinma modellerinin temelindeki gizli unsur olarak
degerlendirilen sosyal sermaye kavraminin Tirkiye’de pek uygulanmadigi ve

bilinmedigine sahit olunmaktadir (Altan, 2007: 224).
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SONUC VE ONERILER

Sosyal sermaye, ortak faaliyetleri kolaylagtiran ve toplumsal diizeyde
verimliligi artiran giliven, normlar ve aglar seklinde tanimlanmaktadir. Sosyal
sermaye, resmi kurum ve diizenlemelerin 6tesinde yiiz yiize iligkiler ve sosyal yapilar
icinde ortaya cikan bir olgudur. Toplumlarin ekonomik alanda basarili olabilmeleri
dogrudan ilgili alanlardaki performansina bagli degildir. Bu nedenle iktisadi
kalkinma i¢in ekonomik faaliyetler dolayli olarak etkileyen sosyal faktorleri de
dikkate almak gerekmektedir. Bu baglamda toplumsal barisi, uzlagsmay1 ve giiven ile
iletisim diizeyini temsil eden sosyal sermaye olgusu, son yillarda iktisadi bir deger

olarak literatiirde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Yapilan arastirmalara gore, sadece fiziki sermayeye dayanilarak ve ¢esitli
yapisal tedbirler alinarak ekonomik kalkinmanin ger¢eklesmesini beklemek kabul
edilebilir olmaktan ¢ikmistir. Sermaye kavraminin zaman i¢inde kendi igerisinde
gosterdigi degisim siireci, kalkinma siirecinde dogrudan veya dolayli olarak etkisini
gostermis ve konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar biiyiik yankilar uyandirmistir. Buradan
hareketle, sermayenin yeni bigimleri olan beseri ve sosyal sermaye, kalkinmaya
giden yolda atesleyici bir unsur oldugu ortak kabul gormiistiir. Sosyal sermayenin
kendi i¢inde barindirdig1 fonksiyonel boyutlarindan 6tiirii kalkinma icin vazgecilmez
bir unsur oldugu anlagilmistir. Sosyal sermayeyi olusturan temel unsurlardan birisi
olan sosyal aglarin, is ve liretimdeki maliyeti azaltarak verimliligi artirdig1 iiretim,
satig, pazarlama, dagitim gibi konularda koordinasyon ve igbirligi zemini olusturarak
ekonomik hayata olumlu etkilerde bulundugu ifade edilmektedir. Sosyal sermaye,
bir toplumun gerek sosyolojik gerekse ekonomik anlamda degisim siirecine olumlu
etkileri bulunan bir olgudur. Toplumdaki iligkilerin niteligini ve miktarin belirleyen
normlar, iligkiler, aglar ve giiven olgusu sosyal sermayenin unsurlari olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Sosyal sermayenin ilgili toplumda yiiksek olmasi,

kaynaklarin etkin kullanim1 ve ortak hedeflerin gerceklestirilmesini saglayacaktir.

Sosyal sermayenin olumlu etkilerinin birisi de ilgili toplumda sosyal
dislanmay1 azaltmasidir. Sosyal dislanma, ilgili toplumdaki bazi bireylerin ve
toplumsal katmanlarin sosyolojik, kiiltiirel, siyasi yasamdan ayr1 tutulmasi veya

kalmasidir. Sosyal dislanma, mekansal olarak bir diglanma olmayip genelde
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ekonomik yetersizliklerden dolay1 bireylerin toplumsal yasamda cesitli faaliyetlere
katilamamak ve gerekli toplumsal destegi bulamamak gibi olumsuz bir durumu isaret
etmektedir. Sosyal dislanmayi, ilgili toplumda gelir dagilimindaki ugurumlar,
isbirligi ve dayanisma ruhun en aza inmesi, sosyal iligkilerin ¢ikarciliga dayanmasi
gibi bir ¢ok neden meydana getirebilir. Sosyal sermaye, sosyal dislanmay1 ortadan

kaldirabilecek onemli bir kazanimdir.

Sosyal sermaye, isbirligi ve dayanisma ruhu 6n plana ¢ikardigi, goniilli
organizasyonlar1 sagladigi, sosyal iligkileri kuvvetlendirdigi i¢in toplumsal siniflar

arasinda sosyal baris1 saglamaktadir.

Sosyal sermayenin etkileri sadece ekonomik alanla siirli kalmayip,
toplumsal ve bireysel yasamda da kendisini gostermektedir. Sosyal sermayenin
egitim, saglik, adalet, gelir dagilim gibi bir cok konu lizerinde dogrudan veya dolayl
olarak etkileri bulunmaktadir. Sosyal sermaye ayni zamanda beseri sermaye
kullanimina zemin hazirlar. Beseri sermayenin kendisinden beklenen etkiyi
gosterebilmesi bilyiik oranda sosyal sermayenin varligina baghdir. Birey bazinda
analiz edildiginde sosyal sermayeye sahip bireylerin daha saglikli, daha mutlu,
kendisiyle, c¢evresiyle barisik olduklari ve yasadiklart toplumun anti-sosyal
davranislarindan da daha az zarar gordiikleri goriilmiistiir. Sosyal sermayenin
bireysel olarak faydalarinin yaninda kamusal boyutu olmasi dolayisiyla toplumsal
faydalar1 da s6z konusudur. Diger bir ifadeyle sosyal sermaye yoniinden gii¢lii olan
toplumlarin daha giivenli, daha kiiltiirlii, daha saglikli, daha basarili yani daha ¢agdas

olduklar1 goriilmektedir.

Bir toplumda sosyal sermaye seviyesinin yiikselmesi, bireylerin toplumla,
toplumun degerlerine, genel toplumsal diizenlemelere ve adalet sistemine
uyumlarinin artmasina, su¢ oranlarinin azalmasina ve radikal hareketlerin giic
kaybina ugramasima yol agmaktadir. Ilgili toplumda sosyal sermaye seviyesinin
yiikselmesi bireyler arasinda giivene dayali iligkilerin giic kazanmasina, bireylerin ve
toplumsal gruplarin birbirleriyle daha 6nemlisi kamu otoriteleri ve siyasi rakipleriyle
etkin iletisim kurabilmelerine, toplumsal konu ve sorunlarda karsilikli isbirliginin
artmasina ve radikal egilimlerinin azalmasina neden olmaktadir. Sermaye seviyesi

yiikselen toplumlarda karsilikli iliskiler daha problemsiz ve giivene dayali olarak
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stirdiiriilebilir, ortaya ¢ikabilecek problemler karsilikli anlayis ve isbirligi icerisinde
daha kolay ¢oziilebilir. Sosyal sermayenin iletisimi 6n plana almasi, bireylerin ve
gruplarin birbirlerini daha iyi anlamalarina, karsilikli 6nyargilarini ortadan kaldirarak
giiven temelinde daha rasyonel ve giivenilir iligkiler kurmalarina neden olmaktadir.
Boyle bir durum i¢ kanisikliklari, marjinal egilimleri torpiileyerek sosyal barigin

saglanmasina 6nemli katkilar saglamaktadir.

Sosyal sermaye olgusu, Onemli sosyolojik konulara dikkatleri ¢ekerek
esitsizliklerin ve yoksullugun agiklanmasi ve ¢oziim getirilmesinde 6nemli bir rolii
bulunmaktadir. Bir toplumu olusturan bireylerin birbirlerine, siyasi, hukuki ve
ekonomik sisteme olan giiven derecelerinin artmasi, isbirligi ve dayanisma ruhunun
artmasi, sosyal demokrasinin ve toplumsal katilimin artmasi gibi sosyal sermaye
ciktilarinin yiikselmesi anlamina gelmektedir. Sosyal sermaye stokunun kalkinma,
verimlilik gibi konulara olumlu etkileri bulunmasi, sosyal sermayenin bir kamu mali
oldugu diislincesini 6n plana ¢ikarmaktadir. Kamusal mallarin niteligi itibariyle, bu
tip mallardan tiim toplum faydalandigi i¢in sosyal sermayenin olumlu digsal

yararlarindan tiim toplum faydalanabilmektedir.

Kamusal mallarinin, kamu otoritelerince makro plan ve programlar
kapsaminda yonlendirilmesi gerekmektedir. Boyle bir program yapilmadig: taktirde
ciddi bir karisiklik ve israf da ortaya ¢ikabilir. Bu siire¢ de, baskiciliktan uzak, maddi
olmayan toplumsal degerlerin 6nemsenerek siirece katilmalariyla daha etkin hale

gelebilecegi dikkate alinmalidir.

Boyle olmadigi taktirde olumlu olmasi beklenen digsal faydalar, bireylerin ve
guruplarin iglerine kapanmasina ve kendilerini diglanmis hisseden kesimleri

meydana getirerek digsal maliyeti yiiksek sonuclara neden olabilecektir.

Sosyal sermayenin bir diger olumlu etkisi de yoksullugu en aza indirgeyecek
politikalara destek olmasidir. Siiphesiz sosyal sermayeden tek basina yoksulluk
problemine ¢6ziim beklemek yanlis olacaktir. Bununla birlikte, gelistirilen miicadele
veya ¢0zlim yollarinda 6nemli bir unsur olarak kabul edilebilecegi diisiiniilmelidir.
Bunun yolu da kendilerini gilivensiz, aciz, unutulmus ve diglanmis bir atmosferde
hisseden kesimlerin toplumsal katilim siireclerine dahil edilmelerinin yolunun

acilmas1 gerekmektedir. Yoksul kesimlerin yer almadiklari ve ¢6ziime dahil
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edilmedikleri, zengin ve giicliilerin iirettigi bir yoksullukla miicadele politikalarinin
basarili olmas1 miimkiin degildir. Sosyal sermaye, bu eksikligi gidermede énemli bir

fayda saglar.

Sosyal sermayenin ana unsurlarindan birisi olan giivenin ilgili toplumda tesis
edilmesi, o toplumda sosyal sermayenin gelisimi agisindan dnem arzetmektedir. Bir
iilkede bireyler ve kurumlararas: iligskilerde giivene yer verilmesi, sosyal barisi,
verimliligi artiracak, gereksiz biirokrasiden ve islemlerden kacinilmis olacaktir.
Sosyal sermaye oOrgiitler lizerinde etkisini giiven unsuru vasitasiyla gergeklestirir.
Orgiitlerin gelisim ve hedeflerine erisme siirecinde sosyal sermayenin énemli bir yeri
bulunmaktadir. Orgiitlerde gergeklesen sosyal sermayenin bir itici gii¢ olarak
motivasyon etkisi vardir. Sosyal sermaye orgiit bazinda, ortak hedeflere uyum zemini
meydana getirir. Orgiit iginde giiven tesis edilmesinden dolay1 saghkli bir bilgi
paylasimi gergeklesecektir. Orgiitte saglanan giiven dolayisiyla ise personel alma,
isten ¢ikarma, egitim giderlerini azaltma, sik personel degisikliklerine imkan
vermeyerek oOrgiitlerde istikrarli bir yap1 sergilenmesi ve orgiit i¢cin degerli bilgiyi
koruyan dusiik isgiicii devir oranlarina neden olmasi, oOrgiitlerde biiyiikk bir

motivasyonun olugmasina yol agar.

Sosyal sermayenin bir ¢ok olumlu etkisinin yaninda olumsuz etkileri de
mevcuttur. Sosyal sermayenin negatif yonleri, aglarin yogunlugundan ya da aglarda
bulunan gii¢ iligkilerinden kaynaklanan sosyal zararlar da dogurabilecektir. Grup
tiyelerini faydali isler yapmak iizere bir araya getiren sosyal sermaye zamanla sosyal
aga dahil tiyelerini toplumsal yasantidan dislayici etkide bulunabilir, kendi sosyal
aglarmma dahil olmayanlari, kuskuyla bakmalarina yol acabilecek ve bireysel

ozgiirliikleri sinirlayabilecektir.

Sosyal sermayenin bir bagka negatif yoni de meydana getirebilecegi
toplumsal esitsizliklerdir. Toplumda daha yiliksek ekonomik ve kiiltiir seviyesine
sahip bireyler, baglantilar1 ve etkilesimleri daha iist seviyede gerceklesecegi icin
baglantilar1 yeterli derecede olmayan insanlara gére daha avantajli olacaklardir. Bu
durumda kayirmacilik, iltimasla sonuglanacak ve sosyal sermaye bdyle bir durumda

esitsizligi artiracaktir.
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Sosyal sermayenin bir diger olumlu etkisi de kentsel yasam da ortaya
ctkmaktadir. Giliniimiizde gelir dagilimindaki ugurumlar, sosyal uyumsuzlugun
yayginlagsmasi, ¢ikarci davraniglar kentsel yasamda olumsuz durumlar meydana
getirmektedir. Boyle bir tabloda bireyler, sosyal ve ekonomik kriterler agisindan
kendileri gibi olan bireylerle etkilesim igerisinde iken, toplumun diger kesimleriyle
adeta ayrisim igerisine girmektedirler. Bu durum kentte sosyal barisin bozulmasina
neden olmaktadir. Orta ve lst gelir gruplart kendi hayatlarim1 idame ettirecek
onlemler alirlarken, alt gelir gruplar1 kendi imkanlar gercevesinde kent yasamina
tutunmaya calismaktadirlar. Boyle bir toplumsal miicadelenin disinda kalanlar ise
yasadisi yollara sapma egilimi gostermektedirler. Sosyal sermaye olgusu isbirligi ve
dayanisma ruhu, giliven, iletisim aglari gibi unsurlar vasitasiyla kentsel hayattaki
istikrar acisindan 6nemli bir alternatif olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu cercevede
yerel yonetimlere de gorevler diismektedir. Kent yonetimleri konunun bilincinde
olarak, dayanigsmay1 6n plana ¢ikartarak maddi durumu iyi olan kesimlerden, maddi
durumu iyi olmayan kesimlere yardim organizasyonlari uygulamali ve kent halki
arasinda gilivene dayanan politikalar gelistirmelidirler. Kuskusuz bu siirece sivil

toplum kuruluslari, 6zel sektor ve diger kesimlerde dahil edilmelidir.

Sosyal sermayenin olumlu etkiledigi alanlardan birisi de isgiicii piyasasidir.
Isgiicii piyasasinda sosyal sermaye, ise alim siirecinde karar vericileri etkileme, kabul
gorme etkileri sayesinde bireylere fayda saglamaktadir. Sosyal sermaye, is arama
stirecini ¢abuklastirmasi ve maliyetlerini diigiirmesiyle isgiicii piyasasinda kendisini
gosterir. Sosyal sermaye, bunun yani sira bireyin kariyeri boyunca etkili olan bir
unsurdur. Sosyal sermayesi yliksek olan bireylerin terfi, iicret, damgmanlik gibi
kariyer basarilarini olumlu yonde etkiler. Sosyal sermaye, is arama ve istihdam

stirecinde bireyler i¢in 6nemli bir kaynaktir.

Kiiresellesen bilgi temelli diinyada, bireyselcilik yerini kollektivizme, dogal
faktorler ise bilgiyi olusturma ve yaymaya birakmaktadir. Iste kollektivizm, bilgi
olusturma ve yayma idealleri, sosyal sermayenin de ana unsurlar1 olarak karsimiza
cikmaktadir. Tktisat biliminde, sosyal sermaye rasyonellik varsayimiyla golgelenmis
geleneksel tiretim faktorleri arasinda sayilip sayilmayacagi bakimindan tereddiitle
karsilanmis ve uzun bir zaman boyunca gerektigi sekilde ele alinamamistir. Bu

baglamda ¢ogu kez duygular ve kisisel iligkilerin iktisadi analizlerde kullanilmasinin

92



zorlugu dile getirilmistir. Boyle olmakla beraber, son zamanlarda yapilan ekonomik
arastirmalarda sosyal iliskilerin ekonomik davraniglar1 6nemli Olgiide etkiledigi,
belirledigi ve bu ylizden dikkate alinmasi gerektigi ileri siiriilmektedir. Buna gore,
sosyal sermaye, diger sermaye sekilleri gibi zenginlik iireten degeri gostermektedir.
Toplumda ekonomik faaliyetler sosyal iligkilerle kenetlenmis bulunmaktadir. Sosyal
sermaye farkliliklar1 bazi iilkelerin digerlerine gore ni¢in daha fazla gelismis

oldugunu aciklayabilmektedir.

Sosyal sermaye, karsilikli faydali miibadele iligkilerini artirmakta, ortak
faaliyet problemlerinin ¢oziimiinii kolaylagtirmakta, gozetleme ve islem maliyetlerini
azaltmakta, bilgi paylasimi saglayarak yenilikleri tesvik etmekte, kirilganliklarda
destek saglamakta, siyasal siiregte katilimi saglayarak yonetimde verimliligi
artirmakta ve yoksullugun azaltilmasinda destekleyici bir se¢cenek sunmaktadir.
Sosyal sermaye bu yollarla verimlilik artis1 ve maliyet azalis1 ortaya c¢ikarmakta,
devlet ve piyasa arasinda tamamlayic1 ve ikame edici roller oynamaktadir. Sosyal
sermayenin ekonomik kalkinmaya katki saglayabilecegi genel olarak kabul
edilmekle beraber sosyal sermayeye bazi yonlerden elestiri gelmistir. Ornegin; Ag
disinda kalanlara herhangi bir sey sunamayacagi ve hatta bunlarin ekonomik
kaynaklara ulagsmasini engelleyebilecegi, zararli orgiitlenmenin ortaya g¢ikabilecegi
ve bu nedenlerden dolay1r ekonominin daha yavas biiylimesine yol agacagi gibi
savlarla sosyal sermaye elestirilere konu olmaktadir. Bununla birlikte sermayenin
zararli kullanim alanlarmin diger sermaye sekilleri icinde gegerli olabilecegi

diistiniilmelidir.

Birgok iilkede, iilkelerde sosyal problemler ekonomik zorluklar karsisinda
cogunlukla goérmezden gelinmektedir. Ancak gelinen noktada ikinci plana itilen
sosyal sorunlarin olumsuz etkilerinin {ilkelerin ekonomik alandaki basarisizliginda
cok O6nemli rol aldigr goriilmektedir. Bu nedenle, kamunun ekonomik ve sosyal
politikalarla, sosyal ve 0Ozel kesimlerdeki optimalite farkliliginin giderilmesi
amaciyla ekonomik kalkinmaya katki yapmasi gerekmektedir. Sosyal sermayenin bir
toplumda tesis edilebilmesi i¢in giiven unsurunun o toplumda hak ettigi yeri almasi
gerekmektedir. Giliven kavramimin toplumsal ve bireysel yasamda kendisini
gostermesi ise adalet olgusunun o toplumda mevcudiyetine baghdir. Sosyal barisin,

giivenin saglanmasi i¢in o toplumun genelinin o iilkede adalete dnem verildigine
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inanmasi gerekmektedir. Bir toplumu olusturan bireylerinde egitimine paralel olarak
secimle is basina gelen yoneticilerin adalet duygusuna onem vermeleri gerekir.
Bunun i¢in hizli ve cabuk isleyen adalet mekanizmasi, es dost ilkelerine gore
hukukun evrensel niteliklerine uygun normlarina bagl olarak objektif kararlar
alabilmesi gerekmektedir. Bu sekilde isleyen bir toplumda giliven seviyesi
artacagindan sosyal sermaye istenilen noktalara gelebilecektir. Kamu kesiminin
sosyal sermayeye etkisinin bir bagka boyutu ise ekonomik yapilanmayla ilgilidir. Bu
cergevede giiven ortaminin olusturulmasinda, toplumdaki gelir dagilimmin adaletli
olmasmin ve calisanin emegin karsiliginin almasinda herhangi bir siiphenin
bulunmamasimin etkisi biiyiiktiir. Ciinkii sosyal sermayenin dayandigi giliven
ortaminin varlig1 biiytik 6l¢iide sosyal barisin kurulmasina baghidir. Gelir dagiliminin
bozuk oldugu, calisanin hakkini alamadigi ve ekonomik alanlarda bir takim
yolsuzluklarin oldugu iilkelerde sosyal barisin tesisi olduk¢a zordur. Dolayisiyla bu
tiir toplumlarda glivene dayali iligkilerin tesisi de imkansizdir. Bu nedenle se¢imle
isbasina gelmis yoneticilerin uygun ekonomik politikalar tireterek, o iilkedeki
calisma yasaminda da dengeyi saglayarak sosyal sermayeyi artirici politikalar

uygulamalar1 gerekmektedir.

Bir toplumda sosyal sermaye seviyesinin istenilen diizeye gelebilmesi icin
vakif, dernek gibi sivil toplum Orgiitlerine de onemli gorevler diismektedir. Bu
orgiitler, bir toplumun gelismesinde kuskusuz azimsanmayacak isler yapmaktadirlar.
Bu orgiitler verdikleri hizmette goniilliiliikk esasina dayanarak objektif kriterlere gore
davranmali, kendi iiyeleri haricindekiler dislamamali, yardimlasma, bagis, egitim,
saglik gibi islevlerinde daha fonksiyonel olmali bu ydnden toplumun sosyal

sermayesine katkida bulunmalar1 gerekmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin sosyal sermayenin ortaya c¢ikarilmasinda ¢ok
bliyiik katkilar1 olacaktir. Bu nedenle sivil toplum kuruluslar, ¢esitli katilim araglari

ve platformlart meydana getirmelidirler.

Iletisimi bilmeyen veya bu konuya hi¢ gayret gdstermeyen birey ve toplumlar
yeterince sosyallesemedikleri igin sosyal sermaye seviyesini artirmalart zordur.
Boyle olunca da her tiirlii bilgiye, yenilige ve farkli platformlara agilamama,

toplumsal ve evrensel giindemden hizla uzaklasma gibi olumsuz sonuglar dogar. Bu
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nedenle iletisim kiltliriinii 6grenmek, gelistirmek 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun igin

de ailelere, topluma, kamuya 6nemli gorevler diismektedir.

Aile kurumu beseri ve sosyal sermayenin temelinin atildigi ilk kurumdur.
Ailede, sevgi, hosgorii, egitim, haklara riayet, iletisim gibi temel kavramlar hayata
gecirildigi takdirde o ailenin bireyleri beseri ve sermaye yoniinden daha donanimli
olacaktir. Bu nedenle, aile biiyiiklerinin bu sorumlulukla hareket etmesi, cocuklarini

bu bilingle yetistirmeleri gerekmektedir.

Toplumsal biling diizeyinin sosyal sermayenin tesisinde Onemli bir yeri
vardir. Herkesin sadece kendisini ve yakin cevresini diisiindiigli, baskalarinin
haklarim1 ¢ignemede bir sakinca gérmeyen, birbirine giivenmeyen ve sevmeyen
bireylerin olusturdugu bir toplumda sosyal sermaye seviyesinin yiikselmesi sz
konusu olamaz. Bdyle bir toplumun istenildigi kadar yer alt1 ve yer iistii zenginlige
sahip olsa da, iktisadi kalkinma yoniinden olumlu sonuglar almasi miimkiin degildir.
Ciinkii boyle toplumlarda giiven seviyesi ¢ok diisiik oldugundan gilivene dayali
iligkilerin ekonomik getirileri de cok diisiik olacaktir. Bu nedenle, iyi niyetli,
egitimli, hosgoriili, kiiltlir seviyesi yiiksek, paylagimi bilen ve uygulayan, yeniliklere

acik nesillerin yetismesi o toplumun yarinlari i¢in hayati bir 6nem tasimaktadir.

Tirkiye’de sosyal sermaye, gerek toplumsal yasamda gerekse bolge kalkinma
politikalarinin kurulmasinda ve uygulanmasinda 6nemli bir unsur olarak yerini
almalidir. Bolgesel kalkinmaya yonelik bir kalkinma ¢abalar1 i¢in kamu basarisinin
anahtar unsurlart olarak kabul edilen demokratik yerel yonetim, toplumsal katilim,
kurumsal kapasite ve yonetsel becerilerin gelistirilmesi i¢in yeterince ¢aba

harcanmalidir.

Tiirk toplumunda sosyal sermaye seviyesi istenilen seviyede degildir. Tiirk
toplumu genel olarak bir sosyolojik bunalim yasamakta olduguna dair iddialar s6z
konusudur. Bunun altinda yatan en biiyiik faktor istenilen sosyal sermaye seviyesinin
Tiirk toplumunda tesis edilememis olmasidir. Bosanma oranlarinin artmasi, ticari
alanda ortaklik faaliyetlerinin genelde basarisiz sonuglanmasi, ortak yasam
alanindaki sikintilar, komsuluk, arkadaglik gibi sosyal baglarin zayiflamasinin altinda
yatan en biiyiik nedenlerden birisi bireyler arasindaki giiven eksikligi, iletisimsizlik

ve sosyal baglardaki zayiflamadir.
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