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YUKSEK LiSANS TEZ OZETi

ILKOGRETIM OKULU YONETICILERININ
DEGIiSiMi YONETME YETERLIKLERI

(USAK ILI ORNEGI)

Mustafa AK
ko gretim Sinif Ogretmenligi Ana Bilim Dalt
Afyon Kocatepe Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Eyliil 2006

Danisman: Yrd.Do¢.Dr. Mehmet Akif HELVACI

Bu arastirma, resmi ilkdgretim okullarinda gorev yapan okul yoneticilerinin degisim
yonetiminin; okulda degisim ihtiyacim belirleme; okulu degisim siirecine hazirlama, okulda
degisimi uygulama ve degisimi degerlendirme boyutlarinda ne derecede yeterli olduklarini
okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin algilarina gore saptamayi amaglamaktadir. Ayrica,
katilimcilarin her bir boyuttaki algilarinin gorev degiskenine gore farklilasip farklilasmadig
saptanmak istenmistir.

Aragtirmanin evreni Usak ili sinirlari icerisinde bulunan resmi ilkogretim okullarinda

gorev yapan Ogretmenler ve yoneticilerden olusmaktadir. Arastirmanin evreninde 175 resmi



ilkdgretim okulu bulunmaktadir. Bu resmi ilkdgretim okullarinda, 1669 6gretmen ve 286 okul
yoneticisi (miidiir ve miidiir yardimcis1) gorev yapmaktadir. Bunlar1 temsilen Srnekleme
girecek Ogretmen sayisi 375; Ornekleme girecek yoOnetici sayist 85; Ornekleme girecek
ilkogretim sayis1 85 olarak ii¢ alt drneklem belirlenmistir. Orneklemi olusturan katilimcilara,
arastirmaci tarafindan gelistirilen ‘‘Okul Yoneticilerinin Degisimi Yonetme Yeterliklerini
Degerlendirme Anketi”” uygulanmustir. Elde edilen veriler SPSS paket programinda
¢Oziimlenmistir. Katilmeilarin algilarma gore okul yoneticilerinin degisimi ydnetme
boyutlarindaki yeterlik diizeylerinin; gorev degiskenine gore farklilasip farklilasmadiginin
belirlenmesi icin t-testi uygulanmaistir.

Aragtirma bulgulari, resmi ilk6gretim okul yoneticilerinin algilara gore yoneticilerin,
degisimi yonetme ‘‘okulda degisim ihtiyacin1 belirleme’ ve ‘‘okulu degisim siirecine
hazirlama’’ boyutlarina iliskin yeterliklerinin, ‘‘¢cok’” diizeyinde oldugunu; ‘‘okulda degisimi
uygulama’ ve ‘‘degisimi degerlendirme’’ boyutlarina iliskin yeterliklerinin ise ‘‘pekcok’’
diizeyinde oldugunu gostermistir.

Ogretmenlerin algilarina gore ise yoneticilerin, degisim yonetiminin tiim boyutlarina
iliskin yeterlik diizeyleri ‘‘orta’’ diizeyindedir. Ayrica, arastirma bulgulari, katilimcilarin,
okul yoneticilerinin degisim yOnetiminin tiim boyutlarindaki yeterlik diizeylerine iliskin

algilarinin; gorev degiskenine gore anlamli sekilde farklilagtigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Degisim, Degisim Yonetimi, Orgiitsel Degisme, Doniisiimcii

Liderlik, Yeterlik.



ABSTRACT

AN EVALUATION OF CHANGE MANAGEMENT
COMPETENCY OF BASIC EDUCATION SCHOOL MANAGERS

DEPARTMENT OF ELEMANTARY EDUCATION

SCHOOL OF GRADUATE STUDIES IN SOCIAL SCIENCES
AFYON KOCATEPE UNIVERSITY

SEPTEMBER 2006

ADVISOR ASSISTANT PROF. MEHMET AKIF HELVACI

This research aims change managements of school managers who work in formal
basic education school to determine change necessity in school to prepare school to change
progression, carring out change in school in evoliating the change of dimensions what degrees
to become competency. To be evaluated according to school administers and teachers
understanding to determine. In addition, according to the change of duty it had been wanted
stabilize to differentiate. The impression of in each dimension of participant is formed from
teachers and administers. The area of research the area of this research is formed from
teachers and administers who work in formal basic education schools in Usak region. In each
part of research there are 175 formal basic education, 1669 teachers and 286 administers work
in these formal basic education schools. 375 teachers give an example of these research, 85
administers givean example of this research .There are 85 basic education schools and it had

been determined three sample. Participants who are formed the sample (research) had been



carried out by researcher who developed school administers changes. The competency of
managing school administers change evaluation public survey it had been dissolved in SPSS
software. According to participans understanding the level competency in school administers
change in dimension managing; t-form had been carried out to understand to determine there
is a difference or not. Finding of research, according to understanding formal basic education
schools administers, change managing. Finding necessity change in school and to prepare
school to the some change. According to the competency of dimension, the level is good,
carring out change in school and evalation change, it had been showed 1t is very good
according to dimensions competency. According to understanding of teachers the level of
competency dimension change of administers is not good (normal) medium. In addition,
findings of research participents school administers change the understanding according to the
level of competency it has been showed according to the changeable of duty whole dimension

administers.

Key words: Change, Change Management, Competency, Organizational Change,

Managerial Competencies, Transformational Leadership.
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BOLUM I

GIRIS
Bu bolimde arastirmanin problemi tanimlanmig, amaglarn belirtilmis, Onemi

vurgulandiktan sonra temel kavramlar agiklanmistir.

I. PROBLEM DURUMU

Degisim kavrami, giiniimiizde ¢ok sik dile getirilen kavramlardan birisidir. Hemen
hemen her alanda, goziimiize carpan bu kavram, bireyler, toplumlar ve Oorgiitler icin
kacinilmaz, vazgecilmez bir olgu haline gelmistir. Degisim, ge¢mis yillarda da 6nemli bir
olgu iken ozellikle 1980’li yillardan itibaren daha cok giindeme oturmus ve hatta slogan
haline gelmistir.

Icinde bulundugumuz ¢aga damgasini vuran “bilgi” her dort yilda bir, iki kat artis
gostermektedir. Bu cagin gereklerini yerine getiren gelismis toplumlar “bilgi toplumu / post
modern toplum” seklinde tanimlanmaktadir. Ozellikle bilgisayar ve iletisim teknolojisindeki
gelismeler ve bu gelismeler parelelinde insanlarin bilgiye ¢ok kisa zamanda ve kolay bir
bicimde ulasma olanaklarina sahip olmasi, bilginin ¢ok Onemli bir giic haline gelmesine
neden olmustur. Bilgi giinlimiizde ekonominin temel sermayesi yani en énemli kaynagi haline
gelmistir (Drucker, 1996: 87).

Sosyo-kiiltiire] ve ekonomik yenilenmenin ve gelismenin Onemli bir parcasit olan
egitim kurumlarimin da, amaclari, yapisi, icerigi degismektedir. Okulun hedeflerini, yapisini
kisaca giiniin kosullarina uyum saglayabilmek icin kendini degistirmesi bir sorumluluk hatta

zorunluluk haline gelmistir (Balci, 2000: 495; Taymaz, 1997: 28; Cafoglu, 1996: 39).



Glinlimiizde, egitimde standartlar1 yiikseltme, egitime yeni kaynaklar bulma ve
birtakim degisiklikler yapma yeterli goriilmemektedir. Yeni gelisen oOrgiit ve ydnetim
yaklasimlar1 da okullarda denenmektedir. “Toplam Kalite Yonetimi”, “Sifir Hata Yonetimi”,
“Tam Ogrenme” gibi yaklasimlara dikkat cekilmektedir. Egitim sistemlerini bu siirece
uyduramayan toplumlarin biitin bu olusumlarin disinda kalacaklar1 One siiriilmektedir
(Ozdemir, 2000: 8).

Diinya iilkeleri, yogun gelismeler karsisinda, insanlarinin cagin kosullarina uyum
saglamalan i¢in egitim sistemlerinde “okul gelistirme”, “etkili okul”, “yeniden yapilanma”,
“reform” gibi girisimlerle 6nemli degisiklikler gerceklestirmeye baslamislardir (Balc1, 2000:
495).

Tiirkiye’de de 6zellikle 1980’1i yillardan sonra ¢agdas yasamin gerektirdigi olgiilere
ulasmak ve egitimin niteligini artirmak amaciyla egitim sisteminde, “yeniden yapilanma”,
“egitim reformu”, “yeniden diizenleme” ya da ‘“gelistirme” c¢abalar1 altinda cesitli degisim
faaliyetleri icine girildigi gozlemlenmektedir. Bu gibi degisim girisimlerinden bazilari: Iki
yillik egitim enstitiilerinin fakiilteye doniistiiriilmesi; ders gegme ve kredili sisteme gegis;
LIMME (lise mezunlarmm meslek edindirme) projesi; temel egitimin 8 yila ¢ikarilmasi; Milli
Egitimi Gelistirme Projesi ad1 altinda egitim fakiiltelerinin yeniden yapilandirilmasi; yine bu
proje kapsaminda ilk ve orta 6gretim sistemini gelistirme yoOniinde faaliyetler; {iniversite giris
siav sisteminin yeniden ele alinmasi; merkez ve tasra orgiitlerinde yeniden diizenlemeler
(baz1 birimlerin 6rgiite eklenmesi veya bazi birimlerin ¢ikarilmasi gibi); MEB’in Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun degisikligi calismalari; okul miifredatlarindaki degismeler;
Toplam Kalite Yonetimine yonelik ¢alismalar; okullarda bilgisayar kullaniminin baslatilmasi,
Ogretmenlik iinvanlarinda yapilmak istenen birtakim degisiklikler (6gretmen, uzman
Ogretmen, basogretmen) gibi yapisal, teknolojik, insan ve amaclar hedefler boyutunda
birtakim degisiklige neden olabilecek bazi girisimler gerceklestirilmis ya da gergeklestirilmek
istenmektedir (Kaptan, 2001: 298; Toklucu, 2001: 70; Toptan, 2001: 388; Tiirk, 1998: 253;

Hesapcioglu, 2003: 155).



Tiirkiye’de yukarida da bahsedilen degisim veya yenilik girisimlerinin, okul ya da
sistem tarafindan kabul ya da red edilecegi arastirlmadan uygulamaya konulduklari
goriilmektedir. Zor ya da etkili de8isimin ya da yeniligin yerine, kolay ve gosterisli olanin
secildigi, bunun sonucunda da degisim girisimlerinin sorunlar1 gideremedigi ya da degisimin
amacina ulasamadigi ve pek ¢cok emegin, zamanin ve paranin bosa harcandigi belirtilmektedir
(Bursalioglu, 2000: 54; Ozdemir, 1995: 84; Cafoglu, 1996: 39). Bunun en 6énemli nedenleri
arasinda, “degisim yonetimi” ilkelerine uyulmamasi ve degisim cabalarinin etkili bir sekilde
nasil yonetilebilecegi konusunda hissedilen bilgi ve deneyim eksikligi goriilmektedir
(Tannogen, 1995: 10; Ozden, 2000: 49 ; Erdogan, 2002: 63). Gelismis iilkelerde ozellikle
A.B.D.’de egitimde planli degisim konusunda belli bir bilgi birikimi bulunmakla birlikte,
Tiirkiye’de bu alanda yapilmis ¢alismalarin sayis1 azdir.

Egitimde bir ¢ok yeniligin ongoriildiigii bir ddnemde degisim uygulamalarinin basarili
olmasini saglayan ya da basarisizligina neden olan etkenlerin belirlenmesi bir zorunluluk
olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Karip, 1997: 63).

Egitimde basarisizlikla sonuglanan reform ya da degisim girisimleri, yeni reform
cabalarinin da basarisizlikla sonuclanacagi beklentisinin olugsmasina neden olabilmekte; boyle
bir olumsuz beklenti ise degisime karsi direnmenin olmadig1 orgiitlerde bile reformlarin
uygulanmasinda basariy1 engelleyebilmektedir (Akt. Karip, 1996: 87).

Bugiin egitim alaninda ortaya ¢ikan reform, okul gelistirme ya da yeniden yapilanma
girisimleri, okullar {iizerinde karar veren kisilere daha c¢ok sorumluluk yiiklemektedir.
Okullardan beklentiler ve bununla birlikte okul miidiiriiniin rolii de degismektedir. Okul
miidiiriiniin rol ve sorumluluklarinin siirekli degisime ugrayacagi ve asla degismez bir prensip
olarak kalmayacagi ortak bir goriis olarak degerlendirilmektedir (Helvaci, 2005: 9 ).

Egitimde basarili bir bicimde degisme ve yenilik yapmak isteyen okul yoneticilerinin,
degisim siireclerini, okul orgiitlerini orgiitsel yonden tanimalari, okullar degismeye yonelten
giicleri, bu giiclerin orgiitlerin hangi 6gelerini etkileyip onlar1 degisme gereksinimiyle karsi
karsiya getirdigini, degisim siirecinde isgorenleri anlamayi, degisime karsi neden ve nasil

direndiklerini ve bu direnmelere karsi nasil stratejik bir yaklasim sergileyecekleri, degisim



modelleri, degisim programlar1 ve uygulamalar1 konularinda yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmalar gerekmektedir. Bu bilgi ve beceriler degisimi yonetme kapsamin olusturmaktadir ve
okul yoneticilerinin birer degisim yoneticisi, doniisiimcii lider, degisim lideri ya da degisim
uzmani olmasi beklenmektedir (Alig,1990: 12; Calik, 1997: 53; Karip, 1996: 245).

Bu agidan egitimde degisimin nasil yonetilecegi hakkinda bilgi ve deneyim birikimine
gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenle, degisimin, egitim sisteminde ya da okullarda nasil
yonetilecegi, arastirilmasi ve bi¢gimlendirilmesi gereken onemli bir konudur. Ciinkii degisim
belli bir sistematigi olan bir siirectir (Erdogan, 2002: 124; Ozdemir, 1995:159; Tanrigen,

1995:138 ; Celikten, 2000: 14; Alkan, 1992: 76; Alig, 1990: 65).

II. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci Usak Ili’nde Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ilkogretim
okullarinda gorev yapan okul yoneticilerinin degisimi yonetme kapsaminda sahip olduklari
yeterlikleri, okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin algilarina gore degerlendirmektir.

Arastirmanin amact dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Ilkogretim okulu yoneticilerinin; “Okulun Degisim Ihtiyacin1 Belirleme”
boyutuna iliskin yeterlikleri,
a) kendi algilarina,
b) Ogretmenlerin algilarina gore ne diizeydedir.
c) gorev degiskenine gore farklilik-degisiklik gostermekte midir?
2. 1lkogretim okulu yoneticilerinin; ““Okulu Degisim Siirecine Hazirlama” boyutuna
iligkin yeterlikleri,
a) kendi algilarina,
b) Ogretmenlerin algilarina gore ne diizeydedir.

c) gorev degiskenine gore farklilik-degisiklik gostermekte midir?



3. lIlkogretim okulu yoneticilerinin; ““Okulda Degisimi Uygulama” boyutuna iligkin
yeterlikleri,
a) kendi algilarina,
b) Ogretmenlerin algilarina gore ne diizeydedir.
c) gorev degiskenine gore farklilik-degisiklik gostermekte midir?
4. Tlkogretim okulu yoneticilerinin; “Okulda Degisimi Degerlendirme” boyutuna
iligkin yeterlikleri,
a) kendi algilarina,
b) Ogretmenlerin algilarina gore ne diizeydedir.

c) gorev degiskenine gore farklilik-degisiklik gostermekte midir?

III. ARASTIRMANIN ONEMi

Giiniimiizde ekonomik ve sosyal kalkinmanin en onemli bileseni olan egitim, tim
diinyada hizl1 ve siirekli bir degisim icindedir. Egitim, artik sadece anayasal bir hak ve sosyal
bir hukuk devletinin gorevi olarak goriilmemekte, ayn1 zamanda ekonomik acidan “egitilmis
insan giici" en verimli iiretim alanlarindan birisi olarak kabul edilmektedir. Ayrica egitim,
siyasi, toplumsal ve Kkiiltiirel biitiinlesmenin ve degisimlerin yonetilmesindeki en etkin

araglardandir.

Diinyada bilginin 6nemi hizla artarken, “bilgi” kavrami ve “bilim” anlayis1i da hizla
degismektedir. Yonetim kavrami farklilasmakta, teknoloji hizla ilerlemekte tiim bunlara
paralel olarak kiiresellesme ve sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis sikintilar
yasanmaktadir. Belirtilen hizli degisim ve gelisim ile hakim olmaya baslayan kiiresellesme
stireci, sadece ekonomik alanda belirleyici olmakla kalmayip, egitim, kiiltiir ve yOnetim
alanlarinda da etkili olmaya baglamigtir. Bu gelismeler ayn1 zamanda, bilgi toplumu olusumu

siirecini baglatmistir.



Degisimi etkili bir bicimde gerceklestirebilmek kisisel tecriibelere dayanarak
gergeklestirilebilecek bir siire¢ degildir. Tiirk egitim sisteminde ve bu sistemin en Snemli
Ogesi olan okullarda etkili degisikliklerin gerceklesmesi bilyiikk oranda degisim yonetimi

konusunda okul miidiirlerinin gerekli ve yeterli bilgi ve beceri donanimlariyla miimkiindiir.

Bu arastirma Usak Ili’nde gorev yapan ilkogretim okulu miidiirlerinin degisimi
yonetme yeterliklerinin ne diizeyde oldugunu saptamayi amaclamakta, bir Olciide okul
midiirlerinin  degisimi yoOnetme hususundaki mevcut durumlarim degerlendirmektir.

Arastirma ile elde edilen bulgularin, 6zellikle:

1. Okullarda gergeklestirilecek degisim girisimleri i¢in, okul yoneticilerinin mevcut
yeterlikleri hakkinda daha gerceke¢i bilgi saglamasi ve degisim girisimlerinin daha

etkili bir bicimde gerceklesmesi agisindan katki saglayacagi,

2. Egitimde degisim yoOnetimi konusunun 6nemi, degisimin nasil gerceklestirilecegi,
degisim siire¢leri, modelleri konularinda kuramsal bir katki saglayacagi,

3. Hizmet ici egitim kapsaminda, okul yoneticilerini yetistirme programlarina i1k
tutacagi,

4. Egitim orgiitlerinde degisim yonetimi konusuna iliskin diisiinme, tartisma ve yeni

arastirma olanaklar yaratacagi umulmaktadir.

IV. SINIRLILIKLAR

1. Arastirma Usak Ili sinirlar igerisinde bulunan resmi ilkogretim okullarmda gérev
yapan okul yoneticilerinin degisimi yonetme yeterlikleri ile sinirli tutulmustur. Ozel
ilkogretim okullar1, 6zel ve resmi ortadgretim kurumlar1 yoneticileri kapsam disinda

birakilmustir.



2. Degisimi yonetme yeterliklerinin degerlendirilmesi, sadece resmi ilkégretim okul
yoneticileri ve 6gretmenleri ile sinirlandirilmis, 6zel ilkdgretim okulu yoneticileri ve

ogretmenleri kapsam disinda birakilmistr.

V. TANIMLAR

Degisim: Degisim genel olarak, bir durumdan farkli bir duruma gecis veya yonii
belli olmayan, ileriye olabilecegi gibi geriye dogru da olabilecek bir gecis olarak

tanimlanmaktadir.

Orgiitsel Degisme: Sistemin amaclarim personelini, teknolojisini ve yapisim
etkileyen, mevcut konumunda olumlu bir farkliik yapmak amaciyla, orgiitiin yapisini,
davraniglarin1 ve siireglerini degistirmek dogrultusunda yonetimin baslattigi planh bir

girisimdir.

Yenilik: Yenilesme, planli, amacli ve kontrollii olarak gerceklestirilen, 6ncesinde ve

cevresinde goriilmeyen bir farklilagma siirecidir.

Degisim Yonetimi: Orgiitiin degisen diinya kosullar1 karsisinda, toplumun beklenti
ve gereksinimlerini etkili bir bi¢imde karsilamak ve amaglarina etkili bir bicimde ulagsmak
icin planli ve sistematik degisiklikler gerceklestirme siirecidir. Bu aragtirmada degisim
yonetimi, degisim ihtiyacim belirleme, degisim siirecine hazirlama, degisimi uygulama ve
degisimi degerlendirme boyutlarindan olusan bir kavram olarak algilanmakta ve

arastirmacinin bu kapsamda gelistirdigi degisim yonetimi 6lgegi ile olciilmektedir.



Yeterlik: Yeterlik, orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesinde ya da isin yapilmasinda
gerekli bilgi, beceri, tutum, davranis, deger, deneyim, yontem, kisisel ozellikler seti olarak

tanimlanabilir.

Degisimi Yonetme Yeterligi: Degisimi etkili bir bicimde gerceklestirebilme

yoniinde gereken bilgi, beceri ve tutuma sahip olmadir.

Ilkégretim Okulu: Tiirkiye Egitim Sisteminde zorunlu egitim ¢agindaki cocuklarin

egitim-ogretim gordiikleri ve siiresi sekiz y1l olan kurumdur.

Yonetici: Arastirma kapsamina giren ilkogretim okullarinda gorev yapan miidiir ve

miidiir yardimcilaridir.

Ogretmen: Arastirma kapsamina giren sekiz yillik ilkogretim okulunda gorev yapan

stajyerligi onanmig sinif ve brans 6gretmenleridir.



BOLUM II

DEGISIM YONETIMI iLE iLGILI ALANYAZIN

Bu boliimde, degisim ve ilgili kavramlar, orgiitsel degisimi gerekli kilan giicler,
degisim yonetiminin kapsami, degisime direnis kaynaklar ve direnisi giderme yaklasimlari,
degisim-doniisiim liderligi ve degisim-doniisiim liderinde bulunmasi gereken nitelikler,

konular1 yer almaktadir.

Degisim ve Ilgili Kavramlarin Tanimlar:

Degisim doganin temelinde vardir. Gezegenler, varoluslarini takip eden binlerce yil
stiresince degisim gostermeye devam eder. Diinyamizda da bu bdyle olmaktadir. Canlilar
degismekte, iklimler degismekte, mikroorganizmalar bile mutasyona ugramaktadir. Yasami

devam ettirebilmenin temel kosulu degisebilmektir.

Tiim sistemler; biyolojik, organik, ekonomik ya da politik, hepsi degismek
gerektiginin bilincindedir. Ancak insanlarin, kurumlarin ve ilkelerin degismesi sistematik

yaklagimla basarili olabilir (James, 1997: 56).

Genel anlamda degisim, herhangi bir sistemin (insanlarin veya orgiitlerin) bir siire¢
veya ortamin belirli kosullar altinda bir durumdan bagka bir duruma doniismesine verilen

isimdir ( Ulug, 1998:12 ).



Bagsaran’a (1992: 33) gore ise degisim, bir biitiiniin 6gelerinde, dgelerin birbirleriyle
iliskilerinde, Oncekine gore nicelik ve nitelik acgisindan gozlenebilir bir ayriliin
olugsmasidir. Bu anlamda degisim, bir varlik ya da durumun zaman icerisinde oncekine

oranla farkli bir goriintiiye veya baska bir icerige doniismesidir.

Alanyazinda, genelde birbirleri yerine kullanilan degisim ve yenilesme kavramlari
tamamen ayni anlamlar1 tagimaz. Bu iki kavram arasindaki farki, Ravichandran (1999: 74)
sOyle belirtir; “yenilik”, bir degisim siirecidir, ancak her degisim bir yenilik degildir.
Degisim orijinal ise ve degistirdigi sistemin amaclarim1 daha etkili ve ekonomik bi¢imde
gerceklestirilmesine katkida bulunuyorsa yenilik sayilabilir. Bu niteligi ile yenilik

degisimden daha dar kapsamlidir (Akt. Helvaci, 2005: 16).

Gelisme, kiiciikliikten biiyiikliige, yalinliktan karmagsikliga dogru nitelik ve nicelik
acisindan bir degismenin olmasi siirecidir (Basaran, 1993). Bu nitelemeye gore gelismeyi,
olumlu bir siire¢ olarak degerlendirebiliriz, Oysa degisim, yukarida da sdyledigimiz gibi
olumsuzlukla da sonuglanabilir. Gelisme, ilerleme ve olgunlasma anlaminda da

kullanilmaktadir (Peker, 1994: 26).

Reform bir seyi daha iyi duruma getirmek cin yapilan degisiklik, iyilestirme.
diizetme ve 1slahattir (TDK. 1988: 1218). Reformda; bozulan ve iyi gitmeyen bir durumdan,

istenen ve 6zlenen bir duruma ge¢mek hedeflenmektedir.

Orgiitsel degisim belli bir takim gii¢lerin etkisiyle giiniimiizde onceki yillara gore
daha ¢ok degisimi gerceklestirmek zorunda kalmaktadir. Orgiitleri nceki yillara gore daha

cok degisime sevk eden giicler asagida aciklanmistir.
Orgiitsel Degisimi Gerekli Kilan Giicler

Icinde yasadigimiz son ceyrek yiizyilda diinyada en ¢ok konusulan konularin basinda
“Degisim” gelmektedir. Diinyadaki gelismeler dogrultusunda makro ve mikro diizeyde tiim

orgiitlerde degisimin kaginilmaz oldugundan s6z edilmektedir.



Orgiitsel degisme, orgiitiin elemanlarinda, alt sistemlerinde, bunlar arasindaki iliski
kaliplarinda, bunlarla 6rgiit arasinda ki iliskilerde ve orgiitle cevresi arasindaki etkilesimde
meydana gelebilecek her tiirlii degisme olarak tanimlanabilir (Saglam, 1982: 61). Orgiitsel
degismeyi Orgiit i¢i etkenler acgisindan agiklayan yaklasimlara gore oOrgiit, birbiriyle
etkilesim icinde olan bazi i¢ unsurlardan olugmaktadir. Bu i¢ unsurlarin birinde veya
birkac¢inda gozlenen degisme, orgiitsel degismenin temel nedeni olarak kabul edilmektedir
(Hunt, 2003:101). Orgiitleri olusturan bu i¢ unsurlar arasinda, yapz ile ilgili unsurlar, insanla
ilgili unsurlar, teknolojik unsurlar ve orgiit amaglarina iligskin unsurlar sayilabilir (Saglam,

1982: 86).

Orgiitsel degisme deyiminde, orgiitii olusturan pargalarin diizeninde bir degisme
olmas1 anlasiimaktadir. Degisme kagimilmazdir. Orgiitler kagmilmaz sekilde degismek
zorunda olmasalar, kendilerini yenileyemezler. Orgiitlerin degisme hizi, 6rgiitlerin
merkeziyetcilik Olciisiine, bicimselligine, karmasikligina, tiyelerin moral durumuna ve

orgiitiin verimliligine baghdir (Ozdemir ve Cemaloglu,1999: 63).

Orgiitii yenilesmeye ve degisime zorlayan i¢ etkenler, 6rgiitsel amaglarin degismesi
ve orgiit yapisindaki degisiklikler bicimde olabilir. Orgiitsel amaclarin ve uygulamaya
doniik hedeflerin degismesi, bir kurumun c¢evre ile iliskilerini diizenlemesinde kag¢inilmaz
bir durumdur. Uygulamaya doniik amaglarin degismesi, orgiitiin ek amaclar edinmesi ya da
eski amaclarin kapsamini genisletmesi biciminde olabilir. Zamanla ve yavas yavas belirli bir
amag oncelik kazanabilir ve diger amaclar ikinci plana alimr ya da terk edilebilir. Orgiit
yapisindaki degismeler ise, orgiit ilke ve kurallarinin, orgiit ici iliskilerin, eylemlerin,
islemlerin, calisanlarin ve teknolojinin degismesi seklinde gerceklesebilir (Tezcan, 1995:

105).

Cevre kosullar1 siirekli degismekte ve gelismektedir. Ozellikle, bilim ve
teknolojideki gelismeler sonucu, bilgi birikimi 6nemli boyutlara ulagmigtir. Siirekli degisim,

hizla gelisen bilgi ve teknolojinin hem nedeni, hem de sonucu olmaktadir. Bu durum, diger



orgiitlerde oldugu gibi, egitim orgiitlerini de icinde bulundugu ¢evreye giderek daha bagimlh
olmaya, cevreyle daha fazla iletisim ve etkilesime gecmeye ve ona uymaya zorlamaktadir.
Bu nedenle, egitim kurumlari, gerek kendi i¢ yapilarindan, gerekse ¢evreden kaynaklanan
cesitli etkenler yiiziinden, siirekli degisme ve yenilesme ihtiyaciyla karsi karsiya

kalmaktadirlar (Calik, 2003: 5).

Teknoloji, hiikiimet diizenlemeleri, rekabet, toplumdaki bireylerin ‘beklenti ve
istekleri vs. zamanla degisen faktorlerin en acik olanlarindan bazilarnidir ve oOrgiitler
yasamlarin1 devam ettirmek icin bu faktorlere uyum saglamalidirlar. Orgiitlerin degisime
uyum saglayamamalar1 halinde yasamlarini siirdiirmeleri giigclesir. Bu durum degisim

yOnetimini, ciddi bir olgu haline getirmektedir (Robbins, 1994: 324; Akt.Helvaci, 2005: 62).

Toplumsal degisim, bireyler ve gruplar arasindaki gozlenen karsilikli etkilesme
kaliplarindaki degismeyi ifade eder. Bu degisimin temelinde, niifus, insan iliskileri, aile
yapisindaki degismeler ve kiiltiirel sorunlar vardir (Tezcan, 1995: 191). Toplumsal degisim,
cogu kez Kkiiltiirel degisim olarak da adlandirilir. Kiiltirel yapida meydana gelen
degisiklikler, toplumsal kurumlar1 da etkilemekte ve onlar1 degismeye zorlamaktadir.
Toplumdaki degisen degerler, normlar ve anlayislar, egitim oOrgiitlerini etkilemekte ve

degistirmektedir (Eserpek,1979:5).

Orgiitleri degisime zorlayan faktorleri asagidaki gibi siralamak miimkiindiir

(Lakomski, 2001: 44):

1. Globallesme ve rekabet
2. Uluslararasi ve bolgesel entegrasyonlarin onem kazanmasi
3. Bilgi teknolojilerindeki gelismeler; bilgisayar kullaniminin yayginlagmasi, iiretim

siirecinde robotlardan yararlanilmasi; telekomiinikasyon alaninda hizli gelismeler



10.
11.

12.

13.
14.
15.
16.

Malzeme teknolojisindeki gelismeler. Ornegin, plastik sanayiinde teknolojik
yenilikler malzeme hafifligi ve ucuzlugunu getirmis, dolayisiyla birim basina iiretim
maliyetini diiglirmiistiir
Yeni teknolojik buluslar

Yeni olusan pazarlar dolayisiyla pazar kapma yarisi

. Insan haklar1 ve demokrasi alanindaki gelismeler dolayisiyla organizasyonlarda

insana sayginin onem kazanmasi

Ekonomik kalkinmanin itici giiciiniin insan kaynaginin anlasilmasi

Miisterilerin bilinclenmesi ve beklentilerin (kalite, hizli servis, ucuzluk, iiriiniin
estetik degeri, giivenli olmas1 v.s) degismesi

Calisanlarin yonetime katilma ve daha demokratik yonetilme istekleri

Degisen demografik yap1 (isgiiciindeki cinsiyet, dil, irk, kiiltiir farkliliklar1 v.s.)
Sosyalizmin ¢Okiisii ve piyasa ekonomisine gecis siirecine giren iilkelerdeki pazar
potansiyeli

[letisimdeki yenilikler

Egitim diizeyi

Sanayilesme

Medya

Bilgi ve enformasyon devrimi: Bu devrim yeni bir temel bilim anlayisini, pek ¢ok

alanda bilgi endiistrisini, elektronikte gelismeyi, hizla yayilan bilgi ve enformasyona baglh

olarak global etkilesimi ortaya ¢ikarmaktadir (Barlett, 1989: 124).

1.

Niifus devrimi: Biitiin gezegende niifus hizla artmakta, adeta bir niifus patlamasi
yasanmaktadir.

Kiiresellesme ve yerellesme devrimi: Diinyanin yeni politik sekli globallesen
ticaretle yeniden sekillenmekte, etnik ve politik krizler nedeniyle biiyiik capta
niifus hareketliligi yasanmakta bu da yeni kiiltiirel etkilesim ve degisimlere neden

olmaktadir.



3. Sosyal iliskilerde devrim: Azinlik guruplar1 ve kadinlar yeni roller iistlenmekte ve
cogulcu toplumlarda yeni yasam sekilleri olusmaktadir.

4. Ekonomik devrim: Ekonomik devrim yeni iilkelere,yeni rekabet ortamlar1 yaratarak
yayilmakta ve global ekonomik yapilar cok uluslu sirketleri olusturmaktadir.

5. Teknolojik devrim: Yeni perspektifler ve olasiliklar yaratirken beklenmedik
problemlere de sebep olmaktadir.

6. Ekolojik devrim: Diinya {izerindeki hayatin yeni anlami ve gelecekteki gelismelerin
yeni sinirlar1 yaratilmaktadir.

7. Estetik devrim: Karmagik sanatsal doniisiim insanlar tarihe geri gotiirmekte ve
sanatsal ve yaratici ilgiyi insan hayatina yeniden getirmektedir.

8. Politik devrim: Demokrasi ve azinlik haklar yeniden sorgulanmaktadir.

9. Degerlerdeki devrim: Cogulcu toplumlar ve gelisen teknolojiyle beraber global

degerler olugsmaktadir.

Biitiin bu devrimlerin yasandigi bilgi toplumunda yeni bir kimlik edinmek ve
degisimlere uymak durumunda kalacak olan bireylerin giiniimiiz egitim sistemi icinde
yetismesi miimkiin goriinmemektedir. Bu nedenle egitimde her alanda koklii degisimlere
ihtiyac vardir. Okullar yeniden yapilanmali, yeni bir misyon ve vizyon kazanmalidir.
Ogrenciler proje, seminer ve deney gibi faaliyetlerle egitim siirecine dahil edilip kendi
kendisinin egitmeni olmalidir. Televizyon, video ve bilgisayar gibi okuldan daha fazla
enformasyon saglayan kaynaklar etkin bicimde kullanilmalidir. Ogretmenler yeni
teknolojileri kullanabilme becerisi kazanmali, dgrenciye bilgi aktarmaktan ziyade
Ogrencinin bilgi edinmesini saglayan aktif ortam1 yaratmali, siirekli kendini yenilemelidir.
Egitim yoOntemleri ve miifredat programlar1 bu degisimlerin gerceklesmesine firsat

verecek sekilde yeniden diizenlenmelidir (Barlett, 1989: 67).

Teknolojik degisimle gelen yeni ara¢ ve gerecler, egitim kurumlarinin amaglarim
gergeklestirmelerinde onemli bir yere sahiptir. Ozellikle bilgisayar, video, televizyon gibi

teknoloji tiriinleri, daha hizli ve kalic1 6grenmeyi saglamada etkilidir. Bilgisayar teknolojisi



ve internet sayesinde bilgi, daha fazla insan tarafindan kolayca paylasilir hale gelmistir. Bu
nedenle, dgretmenin rolii artik klasik anlamdaki bilgi aktaricihigi degildir. Ogretmen,
Ogrencinin goziinde, bilgiyi elinde tutan otorite konumundan uzaklasmaktadir. Artik bilginin
bellekte biriktirilmesi yerine, bilgiye ulagsma yeteneginin kazandirilmasi 6n plana ¢ikmistir.
Ogrenmeyi 6grenme anlayisi vurgulanmaya baslamistir. Ogrenmenin ogretilmesi anlayist,
Ogretmenin roliinii degistirmis, 6gretmen bilginin aktaricis1 konumundan ¢ikarak, bir rehber
konumuna biiriinmiistiir. Rehber konumundaki 6gretmen, 6grencilerin bilgiye daha kolay
ulagsmalarini, bilgiyi sentezleyerek yeni iiriinler ortaya koymalarin1 ve nasil 6greneceklerini

ogrenmelerini saglayabilir (Thody, 1998: 117)

Egitim gereksinimlerinin ¢esitlenmesi ve artmasi orgiitsel degismeye yol acar. Cevre
kalkinmasi gibi ¢ok genis bir alanin disinda okulun Kkiiltiir aktarma, zihinsel ve fiziksel
giicleri gelistirme gibi geleneksel roliinii etkili bicimde oynamasi ile ilgili baska etkenler de
vardir. YoOnetici bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in gerekli anlayisin olusmasinda ve
katkinin saglanmasinda ne Ol¢lide yonlendirici olacaktir? Cevreden gelen Oneri ve
girisimleri nasil karsilayacaktir? Cevrenin etkinlik kazanacagi konular hangileridir? Sorular1

g0z oniinde bulundurulmalidir (Basar, 1993:76).

Degisim Yonetimi ve Kapsami

Degisim yoOnetimi hizla degisen bir ortamda ayakta kalabilmek ve rakiplerin Oniine
gecebilmek i¢in, sirketin kendini yenilemesi, degisim firsatlarin1 analiz edip ortaya ¢ikan
potansiyeli degerlendirmesi ve en uygun stratejinin belirlenip bunun uygulanmasi i¢in

yeniden orgiitlenme ve yapilanma isidir (TDK, 1998: 305).

Baska bir ifade ile “degisim yOnetimi”, oOrgiitiin daha uzun siire yasayabilmesi ve
amaclara ulagabilmesi i¢in pazar ortamina rakiplerinden daha etkin bir gekilde uyum

saglamasi siirecidir.



Orgiitlerde degisimi yonetme, daha hizli bir sekilde sorunlar1 ¢ézme, deneyerek
O0grenme, yeni kosullara uyum saglama ve daha yeterli hale gelme amaci ile gergeklestirilen
bir siirectir (Balci, 2000: 56). Cevresel degisimde yasanan artiglar ve bunlarin orgiitler
tizerindeki etkisi ¢ok fazlalastigi icin degisiklilikleri yonetebilme ile ilgili bilgi ve beceriler,
bir yonetici i¢in en gerekli ve en 6nemli giiclerden biri haline gelmektedir (Diiren, 2000: 230;
Hussey, 1998: 10).

Degisim yonetimi genel olarak; orgiitlerin kiiltiirii, politikalari, yap1 ve sistemlerinde
onemli degisiklikleri saglayan ve bunu gergeklestirirken stratejileri ve siirecleri degisime
cevap verici nitelikte olusturma sistemi olarak tanmimlanmaktadir.

Degisim yonetimi, ¢cok hassas dengeler iizerinde kuruludur. Bunu saglamak, degisim
cabasim1 yoOneten insanlarla, yeni stratejileri uygulamalar1 beklenen insanlar arasindaki
iletisimi yonetmek; degisimin gerceklesebilecegi bir orgiit baglami yaratmak ve degisim icin
gerekli olan duygusal baglantilar1 yonetmek anlamina gelir (Duck, 1998: 62; Whitaker, 1998;
Akt, Helvaci, 2004: 42).

Degisimi yOnetme, oOrgiitiin salt ekonomik niteliklerden olusmadigina, daha da
onemlisi, degisimi basarma potansiyeli tasiyan insanlardan olustuguna inanmay1
gerektirmektedir. Degisim, cogu zaman, mevcut orgiit kiiltiiriinde ve normlarda degisiklikler
yapilmasim zorunlu kilar. Degisim yoOnetimi, insanlar1 tutuculuktan kurtaran, dinamik bir
kiiltiirel anlayis gerektirmektedir. Yirmibirinci ylizyll oOrgiitlerinin gelistirmek zorunda
olduklar1 yeni kiiltiirel yaklasim, degisime egilimli, degisimi destekleyen, degisime ivme

kazandiran bir yaklasimdir (Diiren, 2000: 240).

Morrison (1998: 30)’a gore degisimi yonetme asagidaki eylem ve islemleri igerir:

(Akt: Helvaci, 2005: 261)
e Degisime zorlayan i¢ ve dis baskilarinin tanimlanmasi.
¢ Amaclan ve planlan belirleme ve netlestirme.

® Var olan durumla yeni olan1 dikkatli bir bicimde biitiinlestirme.



® Var olan ve degisen orgiit kiiltiirii icinde islem yapabilme.

e Gegisleri etkili bir bicimde yonetebilme.

e Orgiitiin mikro politikalarini yonetebilme.

e Risk alma ve 6grenim gibi konularda en uygun destegi saglama.

e Katilanlarin katilimini ve degisim olayinin sahiplenmesini saglama.

e Katilanlarin kendilerine giivenini ve motivasyonunu gelistirebilme.

e Doniit saglama ve stresi yonetme.

e Orgiitii degistirebilme ve dgrenen orgiitlere dogru hareket ettirebilme.

Basarili degisim ornekleri, degisim siirecinin toplam olarak oldukca uzun bir siire
gerektiren ve ¢esitli evrelerden gectigini, basamaklan atlamanin yalmizca hiz yanilsamasi
yarattig1 ve asla tatmin edici bir sonu¢ dogurmadigini ortaya koymaktadir (Kotter, 1996: 3).

Yanlis sekilde ele alinan degisim uygulamalar1 asagida belirtildigi gibi;

¢ En uygun stratejiler tespit edilmis olsa bile, amaca ulagilamamasina neden olabilir.

Arastirmalar, degisim siirecinin yanhs yiiriitiilmesi yiiziinden, planlanmis pek cok

stratejinin uygulanamamasina neden oldugunu belirtmektedir;

e Uygulama maliyeti artabilir: Gecikmeler, isin bozulmas1 ve gecikmenin kotii etkilerini
azaltmak i¢in yapilan acil islemlerin maliyeti, toplam maliyeti sisirebilir;

e Degisimin saglayacag yararlar kaybolabilir;

e Degisimin insani ag¢idan sonug¢lan daha biiyiik olabilir. Degisimin, calisanlarin islerini
kaybetmelerine neden olmasi durumunda, insani a¢idan bedel yiiksek olabilir; degisim
0zen gosterilmeksizin ele alindiginda ya da yetersiz planlama yapilmasi durumunda

olayin bedeli ¢cok daha agir olabilir;



® Calisanlarin motivasyonu azalabilir. Karigiklik ve kaosun yamisira, de8isimin kotii
sekilde yiiriitiildiglinii hissetmeleri durumunda; orgiit i¢indeki motivasyonlarinin
azalmasi ve iist yonetime duyulan giivenin kaybolmasi s6z konusu olabilir;

e (alisanlar daha sonraki degisim girisimlerine karsi olumsuz bir tavir gelistirebilirler.
Degisimden kaynaklanan korkularinda hakli olduklarin1 goérdiikce, gelecekte
karsilasacaklar1 degisimlere daha cok direnebilirler.

Yukarida belirtilen hususlar orgiit icin cok ciddi olumsuz sonuclara neden olabilir. Bu
da degisim yonetiminin ne denli dnemli oldugunu orgiitler icin acik¢a ortaya koymaktadir

(Hussey, 1997: 9; Kotter, 1996: 3; Akt:Helvaci, 2005).

Degisime Karsi Direnis Kaynaklari ve Coziim Yollar:

Degisime karsi gosterilen direncin nedenleri ¢ok cesitlidir. Bu nedenlerden bazilarini

su sekilde aciklamak miimkiindiir. Bunlar ( Hussey, 1997: 35):

1) Bireyin Cikar Odaklari: Orgiitlerde bir degisime kars1 gosterilen direnmenin
oziinde, calisanlarin mevcut olan ¢ikarlarin1 siirdiirememe kaygisi vardir. Calisanlar
gereksinmeleri ile catisma halinde olan degismelere direnme gostermektedirler. Bu yiizden
degisim i¢in getirilen tiim Oneriler giic dengesini tehdit ettiginden dolayi, bireyler kendileri

icin 6nemli olan seyleri kaybedeceklerini diisiiniip, degisime fazla direng gosterirler.

2) Giiven ve Bilgi Eksikligi: Calisanlar, orgiitte yapilacak degismenin getiri ve
gotiiriilerinin neler olacagi konusunda tam bir bilgiye sahip degilse degisime direnis
meydana gelir. Degismenin tiim yonleri ile anlasilmamis olmasi, degisimin nedenlerinin
bireye eksik ya da yanlis aktarilmasi orgiitte giivensizlik ortami olusturur. Bu yiizden

calisanlar degisime degil, degisimin getirecegi belirsizliklere diren¢ gosterirler.

3) Degisim Hakkinda Farkh Goriis ve Degerlendirmeler: Insanlar degisim fikrine

soguk bakmayabilirler. Ancak kendi anlayiglar1 veya uzmanlik alanlar1 geregi bazi énemli



konularda degisimin zarar getirecegini diisiinebilirler. Bu durumda calisanlar degisimin

faydalar1 ve zararlariyla ilgili, farkl1 degerlendirmelere sahipse degisime tepki olusabilir.

4) Degisime Gosterilen Diisitk Tolerans: Varolan yararlarin terk edilmesindeki
isteksizlik de degismeye direnme kaynaklar1 arasinda yer almaktadir. Ciinkii baz1 bireyler
icin gii¢, prestij, maas, igin niteligi veya diger yararlar bakimindan degismenin maliyeti,
degismenin getirecekleri ile anlamli bir bicimde dengelenmeyebilir. Bu yiizden baz1 bireyler
kendilerini degisime ve yeni durumlara adapte edememelerinden dolayi, degisim onlarin

yararina olsa dahi degisime diren¢ gostermektedirler.

Degisimin oldugu her yerde direnis ortaya c¢ikar. Bu nedenle degisime gosterilen
direnislerin bagka sebepleri de dikkate alinmalidir. Bu sebeplerin dikkate alinmasinin nedeni
insanlarin degisimle karsi karsiya olmalar1 durumunda olasi tepkilerin ne olacaginin

onceden tahmin edilebilmesi i¢in 6nemlidir.

Degisime Direnme Tepkileri

Degisme karsisinda ¢alisanlarin gosterecegi direnme tepkileri sunlardir (Celebioglu,

1990: 133);

1) Sok ve Saskinhik: Alisilmisin disindaki bir olay ve siire¢ insami sasirtir. Aniden

degisen kosullar konusunda ilk davranis kisiden kisiye farklilik gosterir.

2) Inkar ve kiiciimseme: Degisim karsisindaki saskinliktan kisiler olay1 tiimden

inkar eder veya kiictimser.

3) Giigsiizliik ve Kusku: Degisim siirecinde insan kendisinin yeni kosullara uyum

saglama zorunlulugunda oldugunu diisiiniir. Bu kez de kisiyi belirsizlik duygusu sarar.



4) Kabullenme: Ozgiivenin en diisiik diizeye indigi bu asamada insanlar, degisimi

ister istemez kabullenir.

5) Uyum: Calisanlar yeni kosullara uyum saglayabilmek i¢in ¢alisma yontemlerini

degistirir, yeni davranis bigimleri denerler.

6) Arayis: Calisanlar degisimi biitiiniiyle gérmeye ve isin Oziinii kavramaya

baslarlar.

7) Oziimseme: Calisanlar degisimi tam olarak kabul etmis, uyum icin gerekli

onlemleri almis ve davraniglarini da degistirmistir.

Degisime Karsi Direnme Nedenleri

Degisime karsi bireylerin ve orgiitlerin gosterebilecegi direnmeyi Ozdemir (1997:

46) su basliklar altinda belirtmektedir;
Degisime kars1 bireysel direnme nedenleri;
1) Secici dikkat ve hatirda tutma
2) Aligkanliklar
3) Bagimlilik
4) Belirsizlik Korkusu
5) Ekonomik nedenler

6) Giivenlik ve ¢ekilme



Degismeye kars1 orgiitsel direnme nedenleri ise;

1) Gii¢ ve etkiye karsi tehdit

2) Orgiit yapisi

3) Kaynak sinirliliklart

4) Sabit yatirimlar

5) Orgiitler aras1 anlagmalar

Bunlarin disinda da calisanlar, kotii zamanlama, saskinlik, duygusal ve kisisel
celiskiler veya yonetimin taktik hatalarindan dolay1 degisime direng gosterebilmektedirler.
Ciinkii calisanlar agisindan degisim, belirsizlik ve giivensizlik ortam1 yaratmaktadir. Ayrica
sosyal ve ekonomik kayip anlamina da gelmektedir. Yeni seyler 6grenmek zihinsel ve
fiziksel olarak ek bir ¢aba gerektirdiginden, calisanlar bundan rahatsizlik duyabilirler. Bu
nedenle de calisanlarin bir kismi, ya degisime diren¢ gosterme ya da kabul etmeme

egilimindedirler.

Degisime Kars1 Gosterilen Direnisi Azaltma Stratejileri

Degisime karsi gosterilen direnisi azaltma stratejileri ise sOyle belirtilmektedir
(Helvaci, 2005: 73; Hussey, 1997: 41; Basaran, 1992: 302):
1) Egitim

Degisime kars1 gosterilen direnisi azaltmak i¢in egitim programlar1 bir ¢6ziim yolu
olarak goriiliir. Ciinkii baz1 kuruluslar degisim ile hangi becerilere, bilgilere ve yeteneklere

ihtiyac duyulacagini egitim programlariyla ortaya koyabilirler.



Egitim programlarinin temel amaci, calisanlarin olasi ilgisizligini kuruma baglhliga
doniistiirerek verimliligi artirmaktir. Egitim programlari, orgiitiin yapisini degil, calisanlarin
tutumlarin1 degistirmek icin hazirlanmaktadir. Ayrica degismenin nasil uygulanacagina
iliskin, bilinmeyeni birakmayacak bir agiklikta kitaplarin, kilavuzlarin hazirlanmasi

calisanlarda degismeye kars1 giiven olusturabilir .

2) Katilim1 Saglamak

Katilim, onerilen degisime sahiplenilmesine neden olabilir. Degisimin veya degisime
neden ihtiya¢ duyuldugunun daha iyi anlasilmasimi sagladigi icin belirsizlikleri ortadan
kaldirarak degisimin i¢inde yer alacak olanlarin ne gibi yararlar saglayacaklarim

gormelerine neden olur.

Degisime direnis gosterenleri degisim siirecine katmak onlarin itirazlarim
dindirmede etkili olabilir. Katilim1 saglamak kisilere endiselerini ve korkularinm dile getirme
imkani verir ve bunlarin bir kismina cevap bulmalari miimkiin olur. Katilimin derecesine
gore kisilerin stres seviyesi azalarak olaylar1 kontrol altinda tuttuklari hissi olusabilir.

Katilimi1 saglamak davranmislart degistirebilir. Kisiler yapilan degisikligin iyi
olduguna inanarak istenen tarzda c¢alismalarinda degisiklik yaparlar. Ayrica katilim,
degisimle ilgili her seyin degisiminden etkilenecekler tarafindan anlagilmasini temin ederek

kisilerin degisime karsi olan memnuniyetsizliklerinin siddetini azaltir.

Bu durumda egitimde gerceklestirilecek bir degisim girisiminin, dncelikle d6grenci,
Ogretmen, yoOnetici ve ebeveyn gibi degisik gruplar tarafindan benimsenmesi gerekir.

Degisimin amaglar1 genis bir katilim ile gelistirilmelidir.

3) Iletisim

lletisim; insanlar1 agik olarak dinlemek ve inandiric1 mesajlar yollamak (TDK, 1998:

465) olarak tanimlanmaktadir. iletisim giinliik yasamda oldugu gibi orgiit ici yasamda da



hayati 6nem tasimaktadir. Orgiit icindeki gruplar ya da bireyler arasindaki iletisim cesitli
nedenlerle ortadan kalkar ya da olumsuzlasirsa, bu da orgiitiin ve orgiitteki performansina da

etki eder.

[letisim tiim degisim ortamlarinda hayati 6nem tasir. Degisimin biiyiikliigii ve
etkilenen insanlarin sayisi ne kadar ¢ok olursa, degisimi desteklemek icin gereken iletisim
stratejilerinin o kadar genis ¢apli olmasi gerekir (Hussey, 1998: 70). Iletisim, calisanlarin
degisme gereksinmesini ve mantigim gormelerini saglar. Degismenin mantifi ve
gereksinmesi daha Onceden toplantilar araciligiyla, TV, radyo ve gorsel egitim araglan ile

aktarilirsa degismeye giden yolda daha az direnise karsilagilir (Yenigeri, 2002: 158).

Degisime direnisin az olmasi icin Orgiitiin bilgi dagitim kanallarinda herkesin yer
almasi saglanmalidir. Degisim herkese anlatilarak goriis ve 6nerileri alinmal1 ve bu goriisler

kurumun yayin organlari araciligiyla herkese duyurulmalidir (Yeniceri, 2002: 268).

Tiim degisikliklerde, sebeplerin aciklanmasi, aciliyet derecesinin anlagilmasi, tiim
ilgililerin degisimin ne demek oldugunu 6grenmeleri i¢in iyi iletisim saglanarak, direnisin
azaltilmasina yardimci olunur. Eger calisanlar orgiitiin kriz i¢cinde oldugunu bilirse, direnis

daha az olur (Hussey, 1997:40).

4) Yonetimin Sembolik Hareketleri

Degisim siireci i¢inde oOrgiitteki tiim ¢alisanlar, neyin uygun ve 6nemli oldugunu
bilmek isterler. Bunu 6grenmenin en iyi yolu da calisanlarin, iistlerini ve liderlerini dikkatle
izlemeleri ve dinlemeleridir. Calisanlarin orgiitteki tekrarlanan davranislar1 ve modelleri
takip etmesi, {iist yonetimin bu konuda daha dikkatli davranmasim ve gercekten
konusulanlar1 uygulamasim gerektirmektedir (Celebioglu, 1990: 91). Liderler, degisim
siirecine hiz kazandiran basit giindelik davranislar ile diger insanlarda istek ve kararhilik
yaratirlar. Bu yiizden liderlerin yaptiklari, s6zlerinden daha ¢ok 6nem tasir ve kendileri ile

tutarlt olmas1 gerekir (De Bord, 2003: 55). Yoneticiler ¢alistiklart kurumun bir iiyesi olarak



siirekli cevresine ornek olmak durumundadirlar. Ciinkii calisanlar yoneticilerin dediklerini
degil, yaptiklarin1 yapacaklardir. Yoneticiler degisime ne kadar kolay uyum saglarlarsa,

calisanlar da bu siireci o kadar kolay atlatacaklardir (Calik, 1997: 67).

5) Baskalarindan Bilgi Edinme

Degisim siireci icinde calisanlar ne yapmalan gerektigi konusunda kararsiz
kaldiklarinda, 6zellikle de kriz donemlerinde veya kendilerine yabanci olan bir durumla
karsilagtiklarinda, bagkalarindan bilgi almaya daha fazla egilimli olurlar (Celikten, 2000:

84).

6) Odiillendirme Sistemleri

Calisanlar icin degisimi benimsemeye zorlayici bir yontemden -elverdigince
sakinilarak, degisme icin iyi diizenlenmis bir odiil sistemi gelistirildiginde, calisanlar

degismeye goniillii katilmaya yonlendirilebilir (Basaran, 1992: 302).

Odiillendirme sistemi, sadece maddi diillerden degil, ayn1 zamanda hatirlanmay1 ve
takdir edilmeyi de iceren odiillerden olusmaktadir. Buradaki mantik, calisanlart yanlis sey
yaparken yakalayip cezalandirmak degil, dogru sey yaparken oOdiillendirmektedir.
Calisanlarin patronu ya da amiri tarafindan basarilarindan dolay1 fark edilmesi, istenilen

davranis sekillerinin olugturulmasinda 6nemli olmaktadir (Celikten, 2000: 89).

Degisimi Zorlastiran Nedenler

Degismeyi zorlastiran nedenler ise soyle belirtilmektedir (Bursalioglu, 2000: 57;

Celik, 2000: 82).

Okulda degisiklik gereksinimi, okulun i¢ ve dis ¢evresine uyum saglama cabasi

sonucu ortaya c¢ikar. Okullar eger degisim siirecinin geregini etkin bir sekilde yerine



getiremiyorsa, degisimin uygulanmasimi engelleyen bazi etkenlerle karsilagsmis demektir.

Degismeyi zorlagtiran engelleri kisacak belirtmek gerekirse;

1) Uyelerin uygulanacak degisim konusunda yeter derecede aydinlanmamis olmast,

2) Uyelerin planlanan degisimi uygulayacak giicte olmayist

3) Degisimi saglayacak arag-gere¢ yoklugu

4) Sistemdeki kosullarin uygulanmasi diisiiniilen yenilige ters diismesi ve boyle

siirmesi
Mullins ise degisimi zorlastiran nedenleri su sekilde belirtmektedirler (1996: 74);
1) Mevcut diizenin yeteri kadar rahatsizlik vermemesi
2) Vizyonun yeteri kadar olgunlasmamis veyahut ¢ekici olmamasi

3) Degisim isini eyleme gecirmekle yiikiimli olanlarin gereken performansi

gosterememeleri veya vizyonun takim iiyeleri tarafindan sahiplenilmemesi

4) Denetlenmeyen bir kars1 direncin varlig

5) Giiglii bir liderlik 6gesinin eksikligi

6) Bir anda birden fazla degisikligin her birine yeterince yogunlagsmadan yapiliyor

olmasi.

Egitimde degisme, toplumun da duyarli oldugu bir konudur. Ciinkii egitim
orgiitlerindeki degisme egitiminin iiriiniine yansir. Ogrencilerin davramslarinda meydana
gelen degisme, toplumun kiiltiiriine ve beklentilerine uygun olmak zorundadir. Degisme bir

takim bilinmeyen seyleri de beraberinde getirdigi i¢in insanlar bu belirsizlige kars1 tepki



gostermektedir. Ciinkii degisme sadece mevcut yapida degil, ayn1 zamanda siire¢ ve

iliskilerde de farkliliklar meydana getirir (Celik, 2000b: 93).

Ozdemir ise egitimde degismeyi zorlastiran nedenleri su sekilde aciklamaktadir

(1997: 20):

1) Degisimin karmagik olmast

2) Ulkedeki kamu yonetimi ve memur anlayis

3) Okullarin kendilerine 6zgii amac¢ ve yapilari. Okullarin, gelen her 68renciyi
almasi. Bu anlayis temel egitim diizeyinde kabul edilebilir, ancak orta ve yiiksek ogretim

kademelerinde tiim girdilere bir takim standartlar koymak miimkiindiir.

Degismeyi kabul etmek, onun kaynagina olan giivene ve getirdigi diizenin goriisiine
baghdir (Bursalioglu, 2000: 164). Kapsamli bir degisim bir anda gerceklesmez. Taslar iist

iste koyarak binay1 inga etmek enerji, sabir ve siireklilik gerektirir (Kavrakoglu, 1994: 47).

Degisim ( Doniisiim) Liderligi

Liderlik; en genel olarak, bireylere ve gruplara ilham vermek ve yol gostermek olarak
tanimlanmaktadir.

Giiniimiizde liderler, orgiitlerini degistirme ve yenileme konusunda daha 6nceki yillara
gore daha fazla rol ve sorumluluk yiiklenmek zorunda kalmaktadir. Orgiitiindeki yapinin
yanisira isgorenlerin de gelismeleri dogrultusunda kendilerini yenilemek icin degismeye
zorlanmasi en 6nemli liderlik gorevleri arasinda yer almaktadir.

Degisim katalizorliigii; degisimi baslatmak ya da yonetmek olarak belirtilmistir.
Degisim katalizorii olabilmenin 6n kosullar riske girme kuvveti, cesaret ve vizyondur. Ayrica

da kisisel yeteneklere sahip olmak da 6nemli bir 6zellik olarak belirtilebilir. Bunun yani sira



bazi duygusal yeterliliklere de ihtiyac vardir. Etkili degisim liderleri, yiiksek diizeyde
Ozgilivenlerine ek olarak, orgiit ici politik iligkileri i¢giidiilerine dayanarak yiiriitebildikleri
gibi; yiiksek diizey etkileme giicii, baghlik, giidiileme, insiyatif ve iyimserlik gosterirler
(Goleman, 1998: 224).

Déniistimcii liderlik modeli, klasik yoneticiligi asar. Bu tiir liderler yalniz kendi
coskularinin giiciinii kullanarak igsgorenleri costurabilirler. Bu liderler emir ya da direktif
degil, ilham verirler. Vizyonlarim dile getirirken onlara gii¢lii bir inan¢ duyarlar ve onu
gerceklestirmek konusunda isgorenleri de heyecanlandirirlar. Ayrica kendilerini, liderlik
yaptiklar1 kisilerle iliskilerini gelistirmeye adarlar. Bu tiir liderler klasik odiillendirme
sistemleri yerine, isgorenlerin anlam ve deger anlayislarina hitap ederler. Calismak, bir cesit
ahlaki irade beyani. isgorenlerin deger verilen bir kimligi paylasma duygusunu dogrulayan
daha biiyiik bir misyona baglanmus olduklarini gosteren bir edim durumuna gelir. Isgorenlerin
duygularini bu sekilde uyarmak ve onlar yiiksek ya da soylu amaglar icin bir araya getirmek,
lidere biiyiik bir degistirme giici verir (Goleman, 1998: 246-249). Goleman’a gore, bu
yeterlilige sahip olanlar;

1. Degisim gereksinimini fark eder ve aradaki engelleri kaldirirlar.
2. Degisim gereksiniminin taninmasi i¢in statiikoya meydan okurlar.
3. Degisimi savunur ve takibinde baskalarinin yardimini saglarlar.

4. Bagkalarindan beklenen degisime ornek olurlar.

Bir miidiiriin okul basarisinda 6nemli oldugu yoniinde egitimciler arasinda genel bir
fikir birligi vardir. Miidiiriin bagarili okul adina lider olma roliinii gerceklestirmesi gerekir.
Gerekli degisiklikleri yapmada etkili olabilmek igin beklentiler miidiir adina acik¢a
belirtilmelidir. Fark yaratacak olan miidiiriin liderligidir (Bursalioglu, 2000: 143).

Miidiiriin gerekli durumlarda degisime liderlik etmek ve onu uygulamak i¢in siirece
kendisini adamasi1 gerekir. ilkokul resmi &grenimin en esnek basamagidir. Odak noktasi
ogrencilerin basarist olmalidir. Okul miidiirlerinin ulusun okullarim iyilestirmede yardimci

olmasi gerekmektedir (Calik, 1997: 96).



Okuldaki lider olarak miidiirler egitim reformunun bir sonucu olarak kendi
mesleklerinde ve okullarinda sahit olduklar1 degisimin rapor edilmesinde ¢ok &nem tasir.
Bireysel olarak okullarda yogunlasan yeniden yapilandirma cabalariyla okul miidiirleri
degisimi baglatacak ve onu yonlendirecek onciiler haline gelmektedir. Miidiiriin reformu
uygulamadaki oneminin anlagilmasiyla Reform Yasas1 miidiiriin yetkisi ve roliinde pek cok
degisikligi gerekli kilmistir. Bu degisiklikler Ogrencinin basarist agisindan daha fazla
giivenirlik, personel alimi1 ve c¢ikarimi agisindan daha fazla yetki ve 6gretmenler, aileler ve
toplum da dahil olmak iizere katilimct karar almanin gergeklesmesi agisindan bir zorunluluk

icermektedir (Agikalin, 1994: 153).

Degisim Liderinde Bulunmasi Gereken Nitelikler

Degisim yoneticisi ya da lideri oncelikli olarak degisimi baslatma, gelecegi tahmin
etme, se¢cim yaratma, olumlu diisinmeyi gelistirme konularinda yeterli olmalidir. Kendini
yonetme, Oncelikleri siraya koyma, orgiitleme, yetkiyi paylasma, anahtar rol ve gorevleri
tanimlama, zaman iyi ayarlama degisim yoneticisinin degisme siirecinde gosterecegi 6nemli
davraniglardir. Ortak yarar i¢in ortak girisimdeki insanlardan giiclerini kullanmalarina ve
birlestirmelerine izin vermenin, degisme siirecinde durumu yeniden goézden gecirmenin
kendini, digerlerini ve kurumu gelistirme ve yenileme yetenegine sahip olmanin degismenin

gerceklestirilmesinde 6nemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir (Morrison 1998: 218).

Okul yoneticisinin basarili bir yenilik¢i olabilmesi i¢in asagidaki bilgi, beceri ve
davranislara sahip olmasi1 gerektigi vurgulanmaktadir (Bruining ve Van der Vegt, 1987; Akt.
Bakioglu, 1994: 29):

e lyi okulun ve iyi 6gretimin ne oldugu hakkinda kesin ve acik bir diisiinceye sahip
olma. Amaglanan degisimin dogasini, etkilerini ve amaglarini yeterince anlama.
e Degisim esnasinda personelin katilimini, destegini, isbirligini, motivasyonunu

saglayici bilgi ve beceriye sahip olma.



Kendisi ve 6gretmenleri i¢in yeni bilgi ve beceriler saglama.

Okullarda degisimi uygulama siirecinde okul yoneticilerinin dikkat etmesi gereken

onemli noktalar su sekilde belirtilmektedir (Peterson, 1995: 4; Akt. Helvaci, 2005: 257):

Degisim siirecinin her bir agsamasinda basar1 sansimi artirabilecek faktorleri bilmek

kadar karsilasilabilecek giicliikler ve problemler hakkinda da bilgi sahibi olunmalidir.

Baslangicta okul toplulugu iiyeleri ve okul personeli degisime karsi isteksiz olabilir.
Okul liderleri, eylemlerinde ve sOylemlerinde bu gibi isteksizligi odiiller kullanarak
giderebilir. Degisime kars1 isteksiz olan bu okul iiyelerini ve personelini risk almalar

ve sunulan yeni fikir ve stratejileri benimsemeleri icin tesvik edici ddiiller kullanabilir.

Reformlarin tiim Ogrencilerin 6grenimini gelistirmeleri icin liderler degisik 6grenci
kitlesi icin ciddi miifredat ve etkili egitimsel programlar arastirmali ve uygulamalidir.
Liderler, farkli 6grencilerin kiiltiirtinii ve gereksinimlerini anlamalilar. Reformlar

biitiin 6grenci gruplarin gézden kagirilmamasini garantiye almalidir.

Okul gelistirme girisimi ¢abalar gii¢ birligi ve biitiinlesmeyi gerektirir. Okul liderleri,
okul gelisimi icin paylasilan bir vizyon ve misyon yaratabilecek ve cesitli degisim

cabalarim koordine edebilecek giicte olmalidir.

Okul liderlerinin gelistirme ¢abalari, para, zaman ve destek gibi problem kaynaklarini

gidermelidir. Personelini siirekli egitmeli ve bilgilendirmelidir.

Peterson’a gore (1995) de okul miidiirlerinin degisim siirecinde asagida belirtilen

birtakim bilgi, beceri ve tutuma sahip olmasi gereklidir (Akt: Helvaci, 2005: 264):

Okul miidiirleri degisim siirecine baslamadan 6nce okul gelistirme, degisim siireci

asamalar1 ve ilgili degisim modelleri konusunda bilgi sahibi olmalidir. Liderler, okul



gelistirme ile degisim siireci arasindaki farki gorebilmeli ve okulun degisim siirecinin

neresinde yer aldigin1 ve daha sonra atilacak en uygun adimlar1 belirleyebilmelidir.

Degisim siirecinin ince ayrintilar1 hakkinda daha ¢ok bilgi sahibi olma, bilgisini

zenginlestirmek i¢in uzmanlarla konusma ve seminerlere devam etme.

Degisimi korkulan ve kaginilan negatif bir deneyim olmaktan ¢ok pozitif olarak

anlasilan ve yiirekten inanilan bir deneyim olarak kabul etme.

Gegmisteki degisim cabalarinin neden basarili ya da basarisiz oldugunun anlasilmasi

icin okulun “degisim tarihi” konusundaki tartismalar1 yonetme.
Degisim siireclerini 6grenme, yonetme, rehberlik etme ve dokiimanlastirma.

Okulda ¢alisma gruplart ve farkli boliimlerdeki takimlarla daha cok isbirlik¢i okul

kiiltiirii olugturma ve birlikte caligmak icin zaman saglama.

Degisim siirecini desteklemek icin lider olarak baghilik ve isbirlik¢i kiiltiir insa etme,
yiiksek diizeyde beklentilerini iletme, okul i¢cindeki personele ve ¢evresindeki gruplara

giivendigini gosterme.

Kaynaklar giiclendirmek icin ailelerle, isletmelerle ve sosyal hizmet sunan kurum ve
topluluklarla ortakliklar olusturma ve 6grencilerin 6grenimini gelistirmek icin tiim

gereksinimleri karsilama.

Ogretim ve ogrenimi gelistirmede biitiinlestirilmis tarzda yiiksek basar1 saglayacak

ortamlar yaratma.

Ogrencilerin  6greniminde yeni yaklasimlar uygulamak icinde bir dizi ilkeler

olusturma ve bu ilkeleri takip etme.

Liderlik pratikleri yapma ve doniistimcii liderlik tarzini sergileme.



Basariy1 kutlamada cesitli odiiller kullanma. Ornegin; gelismeleri gozden gegirme ve
basariy1 kutlama i¢in yi1l sonunda yemekler diizenleme; basariy1 kutlamada tebrikler

gonderme.

Pugh (1993: 111), orgiitsel degisimi basarili bir bicimde yonetmek igin alti kural

belirtmistir. Bunlar:

Degisim i¢in gerekli olan gii¢lii bir calisma diizeni olusturmak, degisimi ¢ok boyutlu

olarak diisiinmek ve problemleri sezinlemek.

Degisimin siire¢lerinin ve igeriklerinin esaslarini 6gretmede informal tartigma ortami

yaratarak doniitleri kavramak.

Katilanlar cesaretlendirmek ve gelistirmek.

Degisime katilanlarin itirazlarini hos karsilamak.

Degisime kars1 agik ve hazirlikli olmak.

Degisimi izlemek, desteklemek ve gii¢lendirmektir.

Okullarda karmasik ve giic degisim siireglerinin yonetimi i¢in degisimi yonetecek

kisilere birtakim onerilerde bulunulmustur. Bunlar (Sparks, 1993: 13):

Miidiirleri, ogretmenleri ve degisim liderlerini egit. Basarili degisim uygulamasi,

egitim kurulunun, bolge yoneticilerinin 6gretmen ve liderlerin egitimini gerektirir.

Sistemler yaklasimini kullan. Degisimi planlama ve uygulama asamasinda okul
orgiitiiniin tiim boyutlarin1 goz 6niinde bulundurmak icin bir “sistemler” yaklasimini
kullanilmasi, degisimin basarisi i¢cin ¢ok Onemlidir. Ciinkii, sistemin herhangi bir

parcasindaki degisim diger pargalar da etkiler.



Degisim siirecinde tiim ilgililere temel rollerini tanitarak ve tiim grubu icine alacak

birtakim yaklagimi ortaya koy.

Gilicii Paylastir. Gii¢ merkezden okullara yer degistirmelidir. Gii¢ sadece miidiirlere ve

Ogretmenlere paylastirnlmamali ayn1 zamanda 6grencilere de paylastirilmalidir.

Plan yap fakat planin1 esnek tut. Okul bolgesinde, boliimde, okul diizeyinde stratejik
planlama yaparken Onceden her seyin bilinemeyecegini gozoniinde bulundur.
Uyarlama, beklenmedik olaylara cevap vermeyi gerektirir. Planlama asamasi sirasinda
tim problemleri ¢oziimlemeyi denerken tuzaklan gozden kagirma. Gelistirme
baslangicindaki goriislere ek olarak sonraki birtakim goriislere gereksinim

duyulabilecektir.

Degisim i¢in hazirlik yapilirken ve insanlar yeni uygulamalar1 denerken bir gerginlik
yasanacagini gozoniinde bulundur. Onerilen degisim konusunda pozitif tutumlara

yoneltmek i¢in katilanlan psikolojik ve mantik bakimindan hazirla.

Degisim siirecine katilanlara onemli Ol¢iide egitim imkanlar1 sagla ve personeli
gelistir. Onemli degisiklikler herkes de yeni tutumlar, bilgi ve beceriler 6grenmesini
gerektirir. Personel gelistirme programlar iyi tasarlanmali, calisma gruplan ve is
basinda kogluk gibi bir dizi faaliyetleri icermelidir. Mesleki gelisimin ¢esitli yontemle
gerceklestigini, arastirma yapilmasi gerektigini hatirda tut. Egitim faaliyetlerine

calisma grubunu ve liderleri icine al.

Ogretmenlere aragtirmaya dayali belli yenilik¢i uygulamalar1 tamimla ve onerilen

uygulamalarin yeniligi tesvik edici olup olmadigindan emin ol.

Degisim olayinin temelinde insan oldugunu her zaman gozoniinde bulundur.
Ogretmenler ve diger katilanlar iizerinde degisimin duygusal etkiler yaratacagini
stirekli hatirda tut ve degisime kars1 direnisin olabilecegini hesaba kat. Eger degisimin

basarili olmasi isteniyorsa mesleki yasamin onemli bir etkisi oldugu unutulmamalidir.



Ciinkii degisim oldukca kisisel bir siirectir, degisim siirecine katilanlar, degisimin
onlart nasil etkileyecegiyle ilgilenir. Genelde isini kaybedip kaybetmeyecegi, yeni
uygulamalarin daha fazla is yiikii getirip getirmeyecegine iliskin meraklar, kaygilar

kisiligi etkiler.

Uygulamanin kotii gidebilecegine hazir ol. Gelismeler goriinmeye baslamadan dnce
siiregte basarisizliklar goriilebilir. Yeniligi ilk uygulama asamasinda performans
olduk¢a diisiikk olabilir. Bu durum yeni uygulama programimi planlayanlarin ve
uygulayicilarin cesaretini kirabilir ve eski uygulamalara donme diisiincesi dahi
olusabilir. Bu nedenle katilanlar1 bu ilk asamadaki diisiik performans konusunda

bilgilendirmek hayati bir dnem tasir.

Yeni uygulamalarin anlagilmasi i¢in insanlar1 entelektiiel olarak gelistir. Her egitimci,
yeniligin ve degisimin gerceklesmesinin anlamliligi noktasinda degisim siirecine
katilanlara yardimci olmalidir. Yeniligin tam anlamiyla anlasilmasinda insanlara arzu
edildigi sekilde her zaman yardimci olmak her zaman yeterli olmayabilir. Degisim
siirecine katilanlar, hem entelektiiel hem de davranis gelistirmeden once bir sonraki
uygulamalar tartigma, birbirlerini gdzlemleme, is basinda yeni uygulamalar1 deneme

firsatina gereksinim duyarlar.

Paradigmay1 degistiricileri ve degisim fikrini destekleyenlerin arastirip bul,
paradigmaya Onciiliik edenleri cesaretlendir. Paradigma degistiriciler, diger insanlar
yeni bir dizi kurallara ve prosediirlere gereksinim duyulacagim fark etmeden Once
problemlerin ¢oziimiinde yenilik¢i yaklasimlar yaratirlar. Paradigmaya Onciiliik
edenler degisim siirecine herkesten once ilk adimi atan, degisime herkesten Once

istekli olan ve yeni paradigmayi ilk deneyen kisilerdir.

Degisimin zaman alacagini ve degisimin gereginden hizli bir bigcimde meydana

gelmesi i¢in zorlamalarda bulunmamalisin.



Basarili  bir degisim yoneticisi; neyi basaracagin cok iyi bilir ve agikca ortaya koyar,
Onerilen degismeyi sadece kendi bakis acisindan degil bagkalarinin bakis acisi ile de
gorebilir; cevresinden uygun destek alir; gelenekleri elestirir ancak deneyimlere saygilidir;
esnek planlama yapar ve sonuclar1 izler; engellemelerden cesaretlerini yitirmez;
degismeyle elde edilecekleri acik¢a ortaya koyar; degisimi yonetmeye calisanlan katar ve
onlarin giivende olmalarim saglar; degismenin sorumlulugunu bagskasina yiiklemez,
degismeyi rasyonel bir karar olarak goriir; uygun yerde degisme igin insanlar
odiillendirir; olas1 sonuglar konusunda bilgiyi en iist diizeyde paylasir; degismenin isle
ilgili oldugunu belirtir ve basarili bir degisme tercihine sahiptir (Everard ve Morris 1990:

228).
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YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeline, evren ve Orneklemine, Olgme aracinin

gelistirilmesine, verilerin toplanmasi ve ¢éziimlenmesine iligkin bilgilere yer verilmistir.

I. ARASTIRMANIN MODELI
Milli Egitim Bakanlifina bagh resmi ilkogretim okulu yoneticilerinin ‘‘degisimi
yonetme yeterlikleri’’ bakimindan degerlendirilmesini amaglayan bu arastirma

karsilastirmali tiirden tarama modelindedir.

Tarama modeli, gecmiste ve halen varolan durumu oldugu sekilde betimlemeyi
amaclayan bir arastirma yaklasgimidir. (Karasar, 2004). Karsilastirmali (nedensel
karsilastirmali) tiirden tarama modeli, bir davranis kalibinin olasi nedenlerini, bu kaliba

sahip olanlarla olmayanlar1 bulmay1 amaglar (Balci, 2004)

Arastirmada kaynak kisilerin belli degiskenler (gorev, kidem, okul tipi) bakimindan
olusturduklart gruplarin ilkogretim okulu yoneticilerinin degisim yonetimi boyutlarindaki
yeterliklerine iliskin algilamalar1 arast farklar, karsilagtirmali tarama modeli ile

gerceklestirilmistir.

II. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini; Usak il genelindeki Merkez , Banaz, Egme, Karahalli, Sivasl,

Ulubey ve bu ilcelere bagh koylerde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagli 175 ilkdgretim

okulunda, 2005-2006 6gretim yilinda gorev yapan 1669 6gretmen ve 286 okul yoneticisi

olusturmaktadir.



Ormneklem biiyiikliigiinii belirlemede farkli biiyiikliikteki evrenler icin kuramsal

orneklem biiyiikliikleri cizelgesinden (Anderson,1990:202; Akt:Balc1,2004:95)
faydalanmilmistir. Bu cizelgeden, resmi ilkogretim okulu &gretmenleri, yoneticileri ve resmi
ilkdgretim okullart i¢in li¢ 6rneklem biiyiikliigii belirlenmistir. Cizelgede 100 kisilik evrende
% 95’lik giiven diizeyi i¢in gerekli 6rneklem biiyiikliigii 85 kisi, 1000 kisilik evrende % 95°lik
giiven diizeyi i¢in ve % 4’liik sapma miktar1 esas alindiginda gerekli 6rneklem biiytikliigii ise
375 olarak belirtilmistir. (Anderson, 1990:202; Akt:Balci, 2004: 95). Bu olciitii dikkate
alarak, ornekleme girecek Ogretmen sayist 375; ornekleme girecek yonetici sayisi, 85;
ornekleme girecek okul sayisi ise 85 olarak belirlenmistir. Her ilcede, drnekleme girecek
Ogretmen, yonetici ve okul sayisinin belirlenmesi, 6gretmenler i¢in tiim ilgelerdeki toplam
Ogretmen sayisina (1669) ; yoneticiler i¢in tiim ilcelerdeki toplam yonetici sayisina (286);
okullar icin tiim ilcelerdeki toplam okul sayisina (175) oranlanarak belirlenmistir. Boylece
¢ok asamali tabakali bir ornekleme yaklagimi uygulanmistir. Arastirmanin evrenini ve

orneklemini olusturan dgretmenlerin, okul yoneticilerinin ve okullarn ilgelere gore dagilimi

Cizelge 1°de gosterilmistir.

Cizelge 1. Evren ve Orneklemi Olusturan Okul, Ogretmen ve Yonetici Dagilim

. Evreni Orneklemi Evreni Orneklemi
Evreni Orneklemi Olusturan Olusturan Olusturan Olusturan
flce Ad Olusturan Olusturan lkogretim Ikogretim lk6gretim lk6gretim
¢ Okul Okul . Okulu . Okulu Okulu Okulu
Sayilari Sayilar Ogretmen Ogretmen Yonetici Yonetici
Dagilim Dagilim Dagilim Dagilim
Usak 39
( Merkez) 66 32 1042 234 130
14
Banaz 36 17 203 46 47
12
Esme 29 14 175 39 42
4
Karahalh 12 6 63 14 14
. 8
Sivash 18 9 107 24 27
8
Ulubey 14 7 79 18 26
85
Toplam 175 85 1669 375 286




Arastirmanin 6rneklemine alinan 6gretmenlere ve yoneticilere anketlerin ulagtirilmasi ise,

a) 66 ilkdgretim okulu bulunan Usak Merkez Ilcede 32 ilkogretim okulu, 36
ilkogretim okulu bulunan Banaz ilcesinde 17 ilkogretim okulu, 29 ilkdgretim okulu bulunan
Esme Ilgesinde 14 ilkogretim okulu, 12 ilkdgretim okulu bulunan Karahalli ilgesinde 6
ilkogretim okulu, 18 ilkogretim okulu bulunan Sivash Ilgesinde 9 ilkogretim okulu ve 14
ilkogretim okulu bulunan Ulubey Ilcesinde ise 7 ilkogretim okulu, toplamda ise 85 ilkogretim
okulu kura ile yansiz olarak belirlenmistir. Belirlenen bu okullarda gérev yapan, cizelge 1°de

belirtilen sayida 6gretmenlere anketler arastirmaci tarafindan uygulanmasi saglanmustir.

b) Arastirmanin yonetici 6rneklemini ise kura ile belirlenen 85 ilkdgretim okulunda
gorev yapan 85 okul yoneticisi (miidiir, miidiir yardimcisi, miidiir vekili) kuraile yansiz
belirlenmis ve bu okul yoneticilerine anketlerin arastirmaci tarafindan  uygulanmasi

saglanmistir.

Aragtirmanin drneklemine giren toplam 6gretmen sayist 375 iken anket doniis sayisi
344 (% 91.73)’ diir. Arastirmanin drneklemine toplam yonetici sayisi 85 iken anket doniis

say1s1 74 (% 87) diir. Arastirmaya toplam 418 katilimc1 istirak etmistir.
III. KATILIMCILARIN KiSiSEL OZELLiKLERIi

Bu baglik altinda katilimcilarin gorev, cinsiyet, kidem, egitim durumu, gorev yaptigi

egitim kurumundaki calisma siiresi degiskenlerine ait bilgiler bulunmaktadir.

Cizelge 2. Katihmcilarin Gorev ve Cinsiyete Gore Dagilinm

Ogretmen Yonetici
Cinsiyet N % N %
Kadin 162 47 3 4.1
Erkek 182 53 71 95.9
Toplam 344 100 74 100




Cizelge 2’de arastirmada yer alan katilimcilarin cinsiyet bakimindan dagilimlari
incelendiginde toplam 345 ogretmenin 162’sinin (% 47) kadin, 183’iiniin erkek (% 53) ;

toplam 74 yoneticinin 3’iiniin kadin (% 4.1), 71’inin erkek (% 95.9) oldugu goriilmektedir.

IV. VERi TOPLAMA ARACININ GELiSTiRILMESI

Ornekleme giren katilimeilardan, okul yoneticilerinin degisimi yonetme yeterliklerine
iliskin gerekli verileri toplamak amaciyla, kisisel bilgiler ve degisimi yonetme yeterlikleri
olmak iizere iki boliimden olusan bir veri toplama araci gelistirilmistir.

Degisimi yonetme yeterlikleri 6lgegini hazirlamak i¢in konuyla ilgili gerek yurt i¢inde
gerek yurt disinda alanyazin incelenmistir. Alanyazin incelenmesi sonucunda degisimi
yonetme yeterlikleri ile ilgili ifadeleri iceren 130 maddelik bir madde havuzu olusturulmustur.
Tez damigsmani ile goriismeler sonunda bu havuz 85 maddelik bir veri toplama araci (6lcegi)
taslagi haline doniistiiriilmiistiir.

Olgek taslaginda, okul yoneticilerinin degisimi yonetme yeterlikleri Erdogan’in (2002)
egitimde degisim yonetimi ile ilgili olarak gelistirdigi 6lgekten, Lewin’in (1958), Fullan’in
(1991), Everard ve Morris’in (1985), Kotter’in (1996), Cummings ve Worleyin (1997),
Bullock ve Baten’ nin (1985) Clarke’nin (1994) modellerinden yararlanilarak “degisim
ihtiyacin1  belirleme”, “degisimi hazirlama”, “de8isimi uygulama” ve “degisimi
degerlendirme” boyutlart olmak iizere dort boyutta hazirlanmistir. Arastirmada her boyut
birer alt 6l¢ek olarak degerlendirilmistir.

Hazirlanan olgek taslagi, danisman, tez izleme komitesi liyeleri ve uzman kisilerin
goriislerine sunulmustur. Olcek taslagi, egitim yonetimi, arastirma ve istatistik alanlarinda
uzman olan kisilerin (Yrd.Dog¢.Dr. Osman Titrek, Yrd.Do¢.Dr. Aynur Bozkurt, Yrd.Doc.Dr.
Refik Balay, Yrd.Dog¢.Dr. Cemalettin Ipek ve Yrd.Dog¢.Dr. Ismail Aydogan) goriisleri
dogrultusunda yeniden diizenlenmis ve ayrica bir grup miidiir, 6gretmen ve miifettiglerin de
goriisleri alinmistir. Alinan uzman goriisleri dogrultusunda 85 maddeden olusan dlcek taslagi

67 maddeye indirilmis; baz1 maddeler anlagilirlik, aciklik, Tiirk¢e kurallarina uygunluk gibi



ilkeler dikkate alinarak yeniden yazilmistir. Boylece taslak dlcek, bir maddelik kisisel bilgiler
(gorev) ve 4 alt olcek ve toplam 67 maddeye doniistiiriilmiis ve 6n uygulamaya hazir hale
getirilmistir. Her alt 6l¢ek ya da boyuta iligskin yeterlikleri degerlendirme 6lcegi, likert tipi (1)
Hig, (2) Az, (3) Orta, (4) Cok, (5) Pekcok besli dereceleme tiiriinde hazirlanmstir.

Okul yoneticilerinin degisimi yonetme yeterlikleri veri toplama aracinin (6l¢eginin)
gecerlik calismalarinin siirdiiriilmesi ve giivenirliginin belirlenmesi i¢in 6n uygulamasi
yapilmigtir. On uygulama, Usak il merkezinde bulunan ornekleme girmeyen alti resmi
ilkdgretim okulunda gorev yapan 120 6gretmene ve 50 yoneticiye yapilmistir.

Alt dlgeklerin yap1 gecerligi, faktor analizi teknigi ile stnanmistir. Bu teknikle her bir
Olcegin, bir ya da birden fazla yapiy1 dlciip dlgmedigi, baska bir deyisle tek boyutlu olup
olmadigina bakilmistir. Faktor analizi, kavramlarin kuramsal yapilarim karsilastirmada sikga
kullanilan bir yontemdir ve 6lgme araglarinin yap1 gecerligini saptama yoludur (Balci, 2004;
Biiyiikoztiirk, 2002). On uygulama da 6gretmenler (120 kisi) , okul yoneticileri (50 kisi) ayr1
ayr1 alinarak faktor analizi yapilmis ve karsilastirnlmistir. Daha sonra iki gorev grubu
(6gretmenler ve yoneticiler) birlikte ele alinarak faktor analizleri sonuglar1 degerlendirilmistir.
Faktor belirlemede, 6z deger (eigen value), agiklanan varyans orami ve faktorlerin 6z
degerlerine dayali olarak olusturulan ¢izgi grafigi (scree pilot) Olciitleri dikkate alinmistir
(Biytikoztirk, 2002). Faktor yiikii tiim maddeler igin .45’in iizerinde cikmistir.
Biiyiikoztiirk’iin de (2002) belirttigi gibi faktor yiik degerinin .45 ya da daha yiiksek olmasi
maddelerin ayiklanmasinda iyi bir Slgiittiir. Sonug olarak, biitiin alt dlgekler tek faktorlii yani
tim alt Ol¢eklere ait maddelerin tek bir yapiy1 dlgtiigli, faktdr yiik degerlerinin, aciklanan
varyans oranlarinin birbirlerine cok yakin oldugu ve hicbir maddenin atilamayacagi
belirlenmistir.

Giivenilirlik caligmalart icin ise, bir i¢ tutarlik yaklagimi olan Cronbach Alpha
Katsayis1 formiilii kullamilmistir. Alt 6lceklerin gecerlik ve giivenilirlik analizlerinin sonuglar
asagida verilmistir.

““Okulda degisim ihtiyacim belirleme’’ alt 6lceginin formunda 9 madde yer almistir.

Analiz sonuglarina gore, 6lcegin tek faktorlii oldugu belirlenmistir. Olcekteki tiim maddelerin



faktor yiik degerlerinin .45’in lizerinde oldugu ve te faktoriin toplam varyansin % 64.27sini
acikladig1 goriilmiistiir (Cizelge 3).
Cizelge 3. Okulda Degisim ihtiyacim Belirleme Alt Olceginin Faktor ve Madde

Analizi Sonuclari

Mad. Faktor Madde-
No Maddeler Yiik Toplam
Degerleri | Korelasyonlar:

1 Diinyada meydana gelen gelismeler karsisinda okulun gérev ve 60 71
islevlerini yeniden tanimlayabilme.

2 Toplumun okuldan beklentilerini siirekli degerlendirebilme. 64 74
Siirekli toplantilar yaparak toplumun, 68renci ve velilerin beklenti ve 61 7
isteklerini belirleyebilme. ) )

4 Diinyada meydana gelen teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelerin
egitim dgretime ne yonde etki edecegini belirleyebilme. 60 71

5 Okulun isleyisini siirekli kontrol edebilme, varsa problemleri ortaya 65 75
cikarabilme.

6 Okul iiyeleriyle (6gretmen, 6grenci, veli ve diger personel) siirekli
toplantilar yaparak ‘‘egitim ve dgretimi etkin kilma’” konusunda goriis 73 .80
ve fikirlerini alabilme.

7 Degisimin okullar i¢in dnemini ve geregini tiim okul iiyelerine
(6gretmen, dgrenci, veli ve diger personel) agik-net bir bicimde 71 .80
anlatabilme.

8 Okul iiyelerinin degisim baskilarina kars1 duyarli hale gelmesini
saglayabilme. 8 70

9 Okul iiyelerine egitim alaninda meydana gelen gelismeleri agik ve net

s . .66 .76
bir bicimde anlatabilme.

Aciklanan Toplam Varyans = % 64.27
Alfa= .93

“QOkulda degisim ihtiyacini belirleme’’ alt 6l¢eginin giivenirligi i¢in hesaplanan alfa i¢
tutarhik katsayis1 .93’tiir. Buna gore Olgegin i¢ tutarliliga sahip oldugu kabul edilmistir
(Cizelge 3). Madde-Toplam korelasyonlar1 da (.70 ile .80 arasinda) maddelerin ayirt edici

giiclerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

““Okulu degisim siirecine hazirlama’’ alt 6lceginin deneme formunda 31 madde yer
almistir. Analiz sonuglarina gore, dlgegin tek faktorlii oldugu goriilmiistiir. Olgekteki tiim
maddelerin faktor yiikk degerlerinin .45’in tizerinde oldugu ve tek faktoriin toplam

varyansin % 64.11’ini acikladig1 goriilmiistiir (Cizelge 4).




Cizelge 4. Okulu Degisim Siirecine Hazirlama Alt Olceginin Faktor ve Madde

Analizi Sonuclar

N s ik | Yo
Degerleri

10 Degisimin gerekliligini, okul ortamindaki tiim tiyelerle birlikte 69 77
gerekgeleri ile ortaya koyabilme. ) )

11 Biitiin okul tiyelerinde degisime gereksinim duygusu olusturabilme. .62 73

12 Degisimdeki amag ve hedefleri okul iiyeleriyle birlikte belirleyabilme. .69 78

13 Degisim ile ulasilmak istenen noktay1 acik ve net bir sekilde 74 20
tanimlayabilme.

14 Degisim cabalarin1 yonlendirebilecek bir degisim vizyonu 68 77
gelistirebilme. ) )

15 Okul iiyeleri ile birlikte, uygulanabilir bir degisim modeli (projesi) 74 20
gelistirebilme.

16 Degisime gecisin ne zaman ve nasil baglatilacagini belirleyebilme. 66 74

17 Okulda degisimin hangi alanlarda meydana gelecegini (teknolojik, 69 74
fiziksel, program, dgretim siireci vb) belirleyebilme. ’ ’

18 Okulda ne diizeyde bir degisimin (kokli bir degisiklik mi yoksa kismi
bir degisiklik mi?) gerekli olduguna okul iiyeleri ile birlikte karar .67 77
verebilme.

19 Degisimin saglayacagi yararlarin herkes tarafindan anlasilmasini 69 79
saglayabilme. ) )

20 Degisim icin yetki ve sorumluluklari iistlenecek kisileri belirleyabilme. 66 76

21 Okulda degisim siirecinde yer alan tiim iiyelere giiven ve destek 66 79
verebilme.

22 Degisimin nasil gerceklesecegini okul iiyelerine etkili bir bigimde 69 22
iletebilme.

23 Degisim icin okul iiyelerinin destegini alabilme. 65 79

24 Ortak bir degisim gereksinimi duygusu gelistirmek icin okulun biitiin
. . T . .66 .79
tiyeleriyle etkili bir iletisim kurabilme.

25 Okul iiyelerini degisim i¢in duygusal bakimdan hazirlamaya 68 73
calisabilme. ’ ’

26 Degisimin okul iiyeleri iizerinde ne gibi etkiler yaratacagini dnceden 62 76
kestirebilme.

27 Degisim olayinin temelinde her zaman insan oldugunu goz 6niinde

. .67 .79

bulundurabilme.

28 Gergeklestirilmek istenilen degisikliklere yalniz kendi agisindan degil 67 30
baskalarinin agilarindan da bakabilme.

29 Degisimin, toplumun beklenti ve gereksinimlerini kargilayip 67 80
karsilamayacagini degerlendirebilme.

30 Okul iiyelerinde degisim icin gerekli bilgi, tutum ve beceriyi kazandirabilme. 73 83




Cizelge 4’tin Devami

Mad. Faktor
No Maddeler Yiik I\I/([adde-Toplam
. . orelasyonlari
Degerleri
31 Okul iiyelerine, degisimin saglikli bir sekilde gerceklesebilmesi i¢in 65 73
egitim imkanlan saglayabilme. ) ’
32 Okul iiyelerinin degisime kars1 hazir olup olmadigini 67 73
degerlendirebilme. ’ ’
33 Okul iiyelerinin degisim siireci sonunda sahip olmalar1 gereken yeni
oo . . . .68 .80
bilgi, beceri ve tutumlar1 belirleyebilme.
34 Degisim icin gerekli biitceyi hazirlayabilme. .67 77
35 Degisime destek olacak kaynaklar: (arag - gerec, para gibi)
. .69 77
hazirlayabilme.
36 Merkezi, yerel yonetim ve diger sosyal kurumlardan okuldaki degisim 63 76
siireci i¢in destek saglayabilme. ’ ’
37 Degisime engel olusturan olasi etkenleri belirleyebilme. 78 .84
38 Degisimi kolaylastiran olas1 etkenleri belirleyebilme. 73 81
39 Degisime kars1 olusabilecek direnisin nedenlerini belirleyebilme. 73 .82
40 Direnisleri giderme stratejilerini belirleyebilme. 70 .80

Aciklanan Toplam Varyans = % 64.11
Alfa= .98

““‘Okulu degisim siirecine hazirlama’’ alt 6lceginin giivenirligi i¢in hesaplanan alfa i¢

tutarhik katsayis1 .98’dir. Buna gore Olgegin i¢ tutarliliga sahip oldugu kabul edilmistir

(Cizelge 4). Madde-Toplam korelasyonlar1 da (.73 ile .84 arasinda) maddelerin ayirt edici

giiclerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

“Okulda degisimi uygulama’’ alt Olceginin deneme formunda 22 madde yer

almistir. Analiz sonuglarina gore, Slgegin tek faktorlii oldugu goriilmiistiir. Olgekteki tiim

maddelerin faktor yiik degerlerinin .45’in iizerinde oldugu ve tek faktoriin toplam

varyansin % 65.36’sin1 acikladigi goriilmiistiir (Cizelge 5).




Cizelge 5. Okulda Degisimi Uygulama Alt Olceginin Faktor ve Madde Analizi

Sonuclar
N
Degerleri
41 Degisim siirecinde personeli yonlendirebilecek bilgi ve beceriye sahip 70 32
olabilme. ) )
42 Degisimi yonlendirecek degisim vizyonunu okulun biitiin birimlerine
iletebilme. 63 77
43 Degisimi uygularken giicliikleri asmalar1 i¢in okul tiyeleriyle siirekli 71 22
iletisim kurabilme.
44 Okul iiyelerinin degisimin uygulanmast siirecine etkin bir bigimde
katilimlarim saglayabilme. 68 80
45 Degisimi uygularken, okul iiyelerinin inan¢ ve degerlerine gerekli 70 22
onemi gosterebilme.
46 Degisimi uygularken, okul iiyelerinin motivasyonlarim siirekli 70 32
artirmaya caligabilme. ’
47 Degisime kars: isteksiz olan okul iiyeleri i¢in tesvik edici odiiller
. .52 .70
kullanabilme.
48 Okul iiyelerini etkilemek i¢in 6rnek davranislar sergilemeye dzen 64 78
gosterebilme.
49 Degisimi uygularken okul iiyeleri arasinda karsilikli destek ve giiven 66 79
duygusu olusturabilme. ) )
50 Degisim siirecinin kisiler iizerinde duygusal etkiler yaratacagim siirekli
e . .61 .76
g6z Oniinde bulundurabilme.
51 Degisimi uygulama siirecinde takim yaklasimi ortaya koyabilme. 70 82
52 Okuldaki biitiin iiyelerin igbirligi icinde hareket etmesini saglayabilme. 70 82
53 Degisim siirecini kontrol amach diizenli ve etkili toplantilar yapabilme. 67 80
54 Degisim siirecinde yer alan personelin performanslarini diizenli ve 64 78
etkili bir bicimde degerlendirebilme.
55 Degisimi planlanan zamanda gerceklestirmek i¢in plan zaman
. . R - . . .63 i
cizelgesine miimkiin oldugunca bagl kalabilme.
56 Degisimin gereginden hizli bir bicimde gerceklesmesi i¢in zorlamalarda 51 69
bulunmama.
57 Degisime kars1 olusan direnisleri uygun stratejilerle giderebilme. .61 76
58 Degisimin beklenmedik sonuglar dogurabilecegini goz oniinde 70 22
bulundurabilme ve hazirlikli olabilme.
59 Degisimi uygularken risk almaktan cekinmeme. 68 .80
60 Degisimi uygularken engeller ve basarisizliklar karsisinda cesaretli
. .62 77
olabilme.
61 Degisim sonucu olusan yeni yapiy1 ¢esitli etkinliklerle canli tutabilme. .68 .80
62 Degisim sonucu meydana gelen yeni olusumun, okul yapisina iyice 70 22
yerlesmesini saglayabilme.

Aciklanan Toplam Varyans = % 65.36
Alfa= .98




*‘Okulda degisimi uygulama’ alt 6lgeginin giivenirligi icin hesaplanan alfa i¢ tutarlik
katsayis1 .98’dir. Buna gore dlgegin i¢ tutarlilifa sahip oldugu kabul edilmistir (Cizelge
5). Madde-Toplam korelasyonlari da (.70 ile .82 arasinda) maddelerin ayirt edici

giiclerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

“Degisimi degerlendirme’’ alt 6lceginin deneme formunda 5 madde yer almistir.
Analiz sonuglarina gore, olgegin tek faktorlii oldugu goriilmiistiir. Olcekteki tiim
maddelerin faktor yiikk degerlerinin .45’in tizerinde oldugu ve tek faktoriin toplam

varyansin % 78.48’ini acikladig1 goriilmiistiir (Cizelge 6).

Cizelge 6. Degisimi Degerlendirme Alt Olceginin Faktor ve Madde Analizi

Sonuclar
Ma Faktor Madde-
d Maddeler Yiik Toplam
No Degerleri | Korelasyonlar
63 Degisimin, okulun cevresi iizerinde yaptig1 etkileri degerlendirebilme. 77 81
64 Degisimin egitim sistemi iizerinde yaptig etkileri degerlendirebilme. 78 .81
65 Degisimin okul iiyeleri (6gretmen, 6grenci, veli) tizerinde yaptig1
Y . 78 .81
etkileri degerlendirebilme.
66 Degisim siirecinin her agamasinda 6gretmenlerin ve degisim siirecine 77 31
katilan diger okul iiyelerinin goriiglerini degerlendirebilme. ’ ’
67 Degisimin devam etmesi ya da etmemesi konusunda degerlendirmeler 22 35
yapabilme. ) )

Aciklanan Toplam Varyans = % 78.48
Alfa= .93

“‘Degisimi degerlendirme’’ alt 6lgeginin giivenirligi icin hesaplanan alfa i¢ tutarlik
katsayis1 .93’tiir. Buna gore olgegin i¢ tutarlilifa sahip oldugu kabul edilmistir (Cizelge
6). Madde-Toplam korelasyonlar1 da (.81 ile .85 arasinda) maddelerin ayirt edici

giiclerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.




V. VERILERIN COZUMLENMESI

Aragtirmada verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS (Sosyal Bilimler igin Istatistik
Program) istatistik paket programi kullanilmistir.

Resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan okul yoneticilerinin degisimi yOnetme
yeterliklerini degerlendirmede, her gorev grubunun (6gretmen ve yonetici) her boyutta okul
yoneticilerinin degisimi yonetme yeterliklerine iliskin maddelere vermis olduklar1 yanitlarin,
aritmetik ortalama ve standart sapmalar1 hesaplanmistir.

Alt olceklerde, ol¢ek ortalama puanlarinin hesaplanmasi ve bu puanlara gore
Ogretmenlerin ve yoOneticilerin alt Olgeklerdeki konumlart bakimindan birbirleriyle
karsilastirilmasi ve yorumlanabilmesi i¢in 6nce her alt dlgekteki maddelerden alinan puanlar
toplanmig ve bdylece her gorev grubu i¢in yoneticilerin degisimi yonetme yeterlikleri diizeyi
bulunmustur. Daha sonra bu puanlar, her bir alt 6l¢cegin icerdigi madde sayisina boliinerek,
besli derecelendirme oOlgeginden alinacak puan sinirlarina indirgenmistir. Analizlerde bu
puanlar kullanilmistir.

[Ikégretim okul yoneticilerinin degisimi yonetme yeterlikleri diizeylerine iliskin
degerlendirmeler arasinda gorev degiskenine bagli olarak anlamli bir farkliligin olup
olmadigin1 belirlemek amaciyla t-testi uygulanmistir. Grup ortalama puanlar1 arasindaki
farklarin test edilmesinde 0.05 anlamlilik diizeyi esas alinmistir.

Degisimi yonetme yeterlikleri Olceginde Ogretmenlerin ve yoneticilerin verilen
ifadelere iliskin tepkilerini belirlemede begli Likert derecelendirme olgegi kullanilmistir.
Olgek, (5) Pekgok, (4) Cok, (3) Orta, (2) Az, (1) Hi¢ seceneklerinden olusmustur.
Aragtirmada kullanilan besli derecelendirme Olcegine uygun olarak elde edilen agirlikli
ortalama puanlarinin derecelendirilmesi ve yorumlanmasi i¢in 4.20-5.00 (pekg¢ok); 3.40-4.19

(cok); 2.60- 3.39 (orta); 1.80-2.59 (az); 1 .00-1 .79 (hi¢) araliklar1 kullanilmistir.



BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, “Degisimi Yonetme Yeterlikleri Olcegi’ ile kaynak kisilerden toplanan
verilerin analizinden elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Arastirma bulgulari
sirastyla; “Okulda Degisim Ihtiyacin1 Belirleme”, “Okulu Degisim Siirecine Hazirlama”,
“Okulda Degisimi Uygulama” ve “Degisimi Degerlendirme” basliklar1 altinda sunulmus ve
yorumlanmigtir. Kaynak kisi ya da katilimcilarin gorev degiskenine (yonetici ve dgretmen)
gore her bir alt 6l¢ek icin algilar temel alinarak yeterlik diizeyleri 6nce madde diizeyinde
degerlendirilmistir. Daha sonra, katilimcilarin degisimi yonetme yeterliklerine iliskin
algilarinin her bir alt olgek icin bagimsiz degiskenlerinden ‘‘gorev’’e gore farklilagip
farklilagmadigim tespit etmek i¢in degiskenin durumuna goére uygulanan t-testine iliskin

bulgulara yer verilmistir. Son asamada da her boyutla ilgili bulgular tartigilmistir.

ILKOGRETIM 0KULU YONETICILERININ DEGiSiMi YONETME
YETERLIKLERINE iLiSKiN BULGULAR

Aragtirmanin bulgularimin verilisinde sdyle bir yol izlenmistir: Degisim yonetiminin
temel boyutlarina ve boyutlarda toplanan yeterliklere iligkin yoneticilerin ve 6gretmenlerin
algilarinin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 ve yeterliklerin toplam gruba gore
onem siralan cizelgelerde verilmistir. Arkasindan degisimi yonetme boyutlarinin her birine
giren yeterliklerin toplamina iligkin 6gretmen ve yonetici algilamalar1 arasinda gorev
degiskeni bakimindan anlamli bir farkliligin olup olmadigim1 belirlemek icin gorev

degiskenine gore t-testi teknigi uygulanmis ve cizelgeler halinde sunulmustur.



A. Katihmcilarin ¢‘Okulda Degisim Thtiyacim Belirleme”’ Boyutuna ve

Yeterliklerine iliskin Algilamalari ile ilgili, Bulgular ve Yorumlar

Degisim yonetme yeterlikleri 6l¢eginin bu boyutunda yer alan 9 maddeye (yeterlige)
iliskin 6gretmenleri ve yoneticilerin algilamalan ile ilgili istatistiki Olciiler Cizelge 7°de

verilmistir. Katilma diizeylerini ortaya koymak icin aritmetik ortalama ( X ) kullanilmstir.

Cizelge 7. Katihmecilarin ‘“Okulda Degisim Ihtiyacim Belirleme’ Boyutuna
iliskin Algilari ile ilgili Betimsel istatistikler
Mad . .. —= Onem
No Yeterlik Gorev X SS Sirasi
e ________________ _______________|
1 Diinyada meydana gelen gelismeler Yonetici 400 | .828 5
karsisinda okulun gorev ve islevlerini Ogretmen 3.18 | 1.019 8
yeniden tanimlayabilme. Toplam 3.32 | 1.036 _
P —|
2 Toplumun okuldan beklentilerini siirekli Yonetici 431 | 701 2
degerlendirebilme. Ogretmen | 3,44 | 1.029 2

Toplam 3.60 | 1.032 -

3 Siirekli toplantilar yaparak toplumun, 6grenci | Y0netici 3.74 | 812 8

ve velilerin beklenti ve isteklerini Ogretmen 329 | 1.065 6
belirleyebilme. 3.37 | 1.038

Toplam -

P —|

4 Diinyada meydana gelen teknolojik ve sosyo- | Yonetici 3.93 | 865 6

ekonomik gelismelerin egitim 6gretime ne Ogretmen 3.14 | 1.052 9

yonde etki edecegini belirleyebilme. Toplam 328 | 1.064 -

5 Okulun igleyisini siirekli kontrol edebilme, Yonetici 442 | .619 |
varsa problemleri ortaya cikarabilme.

Ogretmen 3.52 | 1.093 1

Toplam 3.68 | 1.081 -

6 Okul iiyeleriyle (6gretmen, 6grenci, veli ve Yonetici 422 1 s 4
diger personel) siirekli toplantilar yaparak
“‘egitim ve 6gretimi etkin kilma’’ konusunda | Ogretmen | 3.34 | 1.109 3
goriis ve fikirlerini alabilme. Toplam 3.50 | 1.106 -

7 Degisimin okullar i¢in 6nemini ve geregini Yonetici 4.30 | .677 3
tiim okul tiyelerine (6gretmen, 6grenci, veli
ve diger personel) agik-net bir bigimde Ogretmen | 3.30 | 1.161 5
anlatabilme. Toplam 3.48 | 1.155 -




Cizelge 7’nin Devami

Toplam

T
8 Okul iiyelerinin degisim baskilarina karsi Yonetici 3.85 | 871 7
duyarli hale gelmesini saglayabilme.
Ogretmen 3.25 | 1.040 7
Toplam 336 | 1.037 -
9 Okul iiyelerine egitim alaninda meydana Yonetici 422 | 763 4
gelen gelismeleri acik ve net bir bicimde
anlatabilme. Ogretmen 332 | 1.107 4
Toplam 348 | 1.108 -

Yonetici 4.11 Cok

Ogretmen 3.31 Orta

Toplam 3.45

Cizelge 7°de yer alan bulgular incelendiginde, yoneticilerin algilarina gore ‘‘Okulda

Degisim Ihtiyacim Belirleme’” toplam boyutuna iliskin yeterlik diizeyi X = 4.11 oldugu

saptanmistir. Bu ortalama ve Olgekteki tiim maddelerin ortalamalarinin 6lgek simirlari

icerisinde ‘‘cok®’ diizeyine denk geldigi goriilmektedir. Yoneticilere gore, bu Olcekteki

puanlar 3.74 — 4.42 arasinda degismektedir.

Yoneticilerin algilarina gore , ‘‘Okulda Degisim Ihtiyacin1 Belirleme’” boyutundaki

ilkogretim okul yoneticilerinin yeterliklerine iliskin, goreli olarak Onem sirasina goére en

yiiksek diizeyde sahip olduklan ilk ii¢ yeterlik sunlardir (Cizelge 7):

Okulun isleyigini siirekli kontrol edebilme, varsa problemleri ortaya
cikarabilme ( X =4.42).

Toplumun okuldan beklentilerini siirekli degerlendirebilme( X =4.31).
Degisimin okullar i¢in 6nemini ve geregini tiim okul iiyelerine (0gretmen,

ogrenci, veli ve diger personel) agik-net bir bicimde anlatabilme ( X =4.31).




Diger acidan, Yoneticilerin algilarina gore , ‘‘Okulda Degisim Ihtiyacim Belirleme’’
boyutundaki ilkégretim okul yoneticilerinin yeterliklerine iligkin, goreli olarak dnem sirasina
gore en diisiik diizeyde sahip olduklar ilk ii¢ yeterlik sunlardir (Cizelge 7):

e Siirekli toplantilar yaparak toplumun, 6grenci ve velilerin beklenti ve
isteklerini belirleyebilme ( X =3.74).

e Okul iiyelerinin degisim baskilarina kars1 duyarli hale gelmesini saglayabilme
(X =3.85).

¢ Diinyada meydana gelen teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelerin egitim

ogretime ne yonde etki edecegini belirleyebilme ( X =3.93).

Cizelge 7’de yer alan bulgular incelendiginde, ilk6gretim okullarinda gérev yapan
ogretmenlerin algilarina gore ‘‘Okulda Degisim Ihtiyacim1 Belirleme” toplam boyutunda
yoneticilerin yeterligine iliskin yeterlik diizeyi X = 3.31 oldugu saptanmustir. Bu ortalama ve
Olcekteki tiim maddelerin ortalamalarinin 6lgek sinirlart icerisinde ‘‘orta‘” diizeyine denk
geldigi goriilmektedir. Ogretmenlere gore, bu olcekteki puanlar 3.14 — 3.52 arasinda
degismektedir. Goriildiigli gibi Ogretmenlerin bu boyutta yeterliklere iliskin ortalama
puanlarinin yoneticilerin puanlarindan diisiik oldugu ve 6nemli sayida yeterlik ortalamasinin
“‘orta ’ diizeyde oldugu goriilmektedir.

[Ik6gretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin algilarina gore, ‘‘Okulda Degisim
Ihtiyacin1 Belirleme’” boyutundaki ilkogretim okulu yoneticilerinin yeterliklerine iligkin
goreli olarak 6nem sirasina gore en yiiksek diizeyde sahip olduklan ilk ii¢ yeterlik sunlardir
(Cizelge 7):

e Okulun isleyisini siirekli kontrol edebilme, varsa problemleri ortaya
cikarabilme ( X =3.52).

e Toplumun okuldan beklentilerini siirekli degerlendirebilme ( X =3.44).

e QOkul iiyeleriyle (6gretmen, 6grenci, veli ve diger personel) siirekli toplantilar
yaparak ‘‘egitim ve Ogretimi etkin kilma’’ konusunda goriis ve fikirlerini

alabilme (X =3.34).



[Ik6gretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin algilarina gore, ‘‘Okulda Degisim
Ihtiyacin1 Belirleme’” boyutundaki ilkogretim okulu yoneticilerinin yeterliklerine iliskin
goreli olarak Onem sirasina gore en diisiik diizeyde sahip olduklar ilk ii¢ yeterlik sunlardir
(Cizelge 7):

¢ Diinyada meydana gelen teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelerin egitim
ogretime ne yonde etki edecegini belirleyebilme ( X =3.14).

e Diinyada meydana gelen gelismeler karsisinda okulun gérev ve islevlerini
yeniden tanimlayabilme (X =3.18).

e QOkul iiyelerinin degisim baskilarina karst duyarli hale gelmesini saglayabilme

(X =3.25).

Goriildiigii gibi, yoneticiler kendilerini tiim yeterlikler itibariyle ‘‘cok’ diizeyinde
degerlendirirken, 6gretmenler ‘‘orta’” diizeyde degerlendirmislerdir. Ayrica Ogretmenlere
gore yoneticilerin 6nem sirasina gore ilk ii¢ sirada gosterdikleri yeterliklerin ikisi yoneticilerin
kendilerine iligkin algilamalarinda belirttikleri yeterliklerle ortaklik gostermektedir.

Bulgulara gore yoneticilerin ve 6gretmenlerin goriislerine gére yoneticilerin ‘‘Okulda
Degisim Ihtiyactn1 Belirleme’’ boyutunda en az sahip oldugu yeterlik ‘‘diinyada meydana
gelen teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelerin egitim 6gretime ne yonde etki edecegini
belirleyebilme” dir. Yonetici ve 6gretmenlerin goriis birliginde oldugu yeterlik ise, *‘stirekli
toplantilar yaparak toplumun, 6grenci ve velilerin beklenti ve isteklerini belirleyebilme” dir.

Bu bulgulara dayanarak, ‘‘Okulda Degisim Ihtiyacini Belirleme”  boyutunda
yoneticilerin kendi algilarimin 6gretmenlerin algilarindan daha yiiksek diizeyde yeterli
olduklar1 goriilmektedir.

Helvaci’nin (2004) yaptig1 arastirmada ‘‘degisim gereksinimi belirleme ve degisim
gereksinimi duygusu yaratma’’ boyutunda yoneticilerin ve 6gretmenlerin algilarina gore okul
yoneticilerinin ‘‘¢ok’’ diizeyde yeterli oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu aragtirmada degerlendirme
sonuclarinin birbirine ¢ok yakin ve yiiksek diizeyde olmasi yanl bir degerlendirme kuskusunu

ortaya ¢ikarmaktadir.



““‘Okulda degisim ihtiyacin1 belirleme’’ degisim yOnetiminin ilk ve en Onemli
stireglerinden biridir. Okulda degisim ihtiyacini belirleme, mevcut durumun yetersizligini
ortaya koymakla miimkiindiir ve degisime hazirllk yapmanin bir 6n asamasidir. Mevcut
durumun yetersizligini ve degisimin gerekliligini yeterince ortaya koyamayan yoneticilerin
degisimin diger asamalarinda da yeterli olamayacag diisiiniilmektedir.

Katilimcilarin ilkdgretim okul yoneticilerinin “Okulda Degisim ihtiyacim Belirleme”

boyutuna iligkin algilarimin gérev degiskenine gore t-testi sonuglar1 Cizelge 8’de verilmistir.

Cizelge 8. Katiimcilarin ilkégretim Okulu Yoneticilerinin “Okulda Degisim

Ihtiyacim Belirleme” Yeterliklerinin Gorev Degiskenine Gore t-Testi Sonuclari

Gorev N X SS Sd t P
Yonetici 74 4.11 S14
- 416 24.837 .000
Ogretmen 344 3.31 .858

Cizelge 8’de goriildigii gibi katilmcilar ilkogretim okulu yoneticilerinin “Okulda
Degisim Ihtiyacim Belirleme” boyutuna iliskin algilamalar1 gérev degiskenine gére anlamli
bir fark gostermektedir [t(416)=24.837, p>.05]. Goreli olarak; yoneticilerin algilar

ortalamalarinin (X = 4.11), 6gretmenlerin ortalamalarindan ( X = 3.31) daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

B. Katilimcilarin ‘‘Okulu Degisim Siirecine Hazirlama’> Boyutuna ve

Yeterliklerine iliskin Algilamalan ile ilgili Bulgular: ve Yorumlar:

Degisim yonetme yeterlikleri 6lceginin bu boyutunda yer alan 31 maddeye (yeterlige)
iliskin 6gretmenleri ve yoneticilerin algilamalan ile ilgili istatistiki Olgiiler Cizelge 9°da

verilmistir. Katilma diizeylerini ortaya koymak icin aritmetik ortalama ( X ) kullanilmustur.



Cizelge 9. Katihmcilarin “‘Okulu Degisim Siirecine Hazirlama’’ Boyutuna iliskin

Algilari ile ilgili Betimsel istatistikler

%I:d Yeterlik Gorev X SS (S)II:.ZISI:

10 Degisimin gerekliligini, okul ortamindaki Yonetici 418 | 709 12
tiim iiyelerle birlikte gerekceleri ile ortaya Ogretmen | 3.24 | 1,017 12
koyabilme. Toplam | 341 | 1,033 ;

11 Biitiin okul iiyelerinde degisime gereksinim Yonetici 3.99 | .819 16
duygusu olusturabilme. Ogretmen | 3.24 | 1,080 12

Toplam 3.37 1,077 -

12 Degisimdeki amag ve hedefleri okul Yonetici 411 | 732 14

iyeleriyle birlikte belirleyabilme. Ogretmen 325 | 1,162 11

Toplam 3,40 | 1,145 -

13 Degisim ile ulagilmak istenen noktay1 agik ve | Yonetici 3.19 | 788 22

net bir sekilde tanimlayabilme. Ogretmen 324 | 1.137 12

Toplam 341 | 1.141 -

14 Degisim cabalarin1 yonlendirebilecek bir Yonetici 391 | 847 19
degisim vizyonu gelistirebilme.

Ogretmen 3.15 | 1.103 19

Toplam 3.28 | 1.100 -

15 Okul iiyeleri ile birlikte, uygulanabilir bir Yonetici 188 | 042 20
degisim modeli (projesi) gelistirebilme.

Ogretmen 3.08 | 1.172 21

Toplam 322 | 1.175 -

| - . . Yonetici
6 Degisime gecisin ne zaman ve nasil Onetici 372 | 914 21

baslatilacagini belirleyebilme.

Ogretmen 317 | 1.114 18

Toplam 327 | 1.100 -

17 Okulda degisimin hangi alanlarda meydana Yonetici 306 | 934 17

gelecegini (teknolojik, fiziksel, program,

Ogretim siireci vb) belirleyebilme. Ogretmen | 3.27 | 1.125 10
Toplam 339 | 1.124 -

18 Okulda ne diizeyde bir degisimin (koklii bir Yonetici 411 900 14
degisiklik mi yoksa kismi bir degisiklik mi?)
gerekli olduguna okul iiyeleri ile birlikte karar Ogretmen 3.22 | 1.140 14

verebilme. Toplam 337 | 1.152 -




Cizelge 9’un Devami

Mad . " = Onem
19 Degisimin saglayacagi yararlarin herkes Yonetici 430 | .720 8
tarafindan anlagilmasini saglayabilme. Ogretmen | 3.32 | 1.125 6
Toplam 349 | 1.129 -
20 Degisim icin yetki ve sorumluluklar Yonetici 435 | 730 6
iistlenecek kisileri belirleyebilme. Ogretmen 3.39 | 1.190 2
Toplam 3.56 | 1.180 -
21 Okulda degisim siirecinde yer alan tiim Yonetici 454 | 623 2
iiyelere giiven ve destek verebilme. Ogretmen 332 | 1.197 6
Toplam 3.54 | 1.209 -
P —|
22 Degisimin nasil gerceklesecegini okul Yonetici 442 | .662 5
iiyelerine etkili bir bigimde iletebilme. Ogretmen 324 | 1142 12
Toplam 345 | 1.162 -
P —|
23 Degisim icin okul iiyelerinin destegini Yonetici 446 | 645 4
alabilme.
Ogretmen 3.38 | 1.092 3
Toplam 3.57 | 1.106 -
e ________________ _______________|
o T . Yonetici
Ortak bir degisim gereksinimi duygusu oOnetic 430 | 754 3
gelistirmek icin okulun biitiin iiyeleriyle
etkili bir iletisim kurabilme. Ogretmen | 3.23 | 1131 13
Toplam 342 | 1.148 -
P —|
25 Okul iiyelerini degisim i¢in duygusal Yonetici 415 | .855 13
bakimdan hazirlamaya ¢aligabilme. Ogretmen 3.16 | 1.108 17
Toplam 334 | 1.131 -
e ________________ _______________|
5 . N . o Yonetici
6 Degisimin okul iiyeleri lizerinde ne gibi oOnetic 411 | 786 14
etkiler yaratacagini dnceden kestirebilme.
Ogretmen 322 | 1.095 14
Toplam 3.38 | 1.100 -
P —|
27 Degisim olayinin temelinde her zaman insan Yonetici 455 | 62 ]
oldugunu g6z 6niinde bulundurabilme.
Ogretmen 3.44 | 1.174 1
Toplam 3.63 | 1.176 -
P —
28 Gergeklestirilmek istenilen degisiklikleri Yonetici 447 | 667 3
yalniz kendi agisindan degil baskalarinin Ogretmen 3.35 | 1.171 4
acilarindan da bakabilme. Toplam 355 | 1.179 -




Cizelge 9’un Devami

Mad
No

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

Yeterlik

Degisimin, toplumun beklenti ve
gereksinimlerini karsilayip karsilamayacagini
degerlendirebilme.

Okul tiyelerinde degisim i¢in gerekli bilgi,
tutum ve beceriyi kazandirabilme.

Okul tiyelerine, degisimin saglikli bir sekilde
gerceklesebilmesi i¢in egitim imkanlari
saglayabilme. (Hizmetici egitim kurslar1 gibi)

Okul tiyelerinin degisime kars1 hazir olup
olmadigini1 degerlendirebilme.

Okul tiyelerinin degisim siireci sonunda sahip
olmalar gereken yeni bilgi, beceri ve
tutumlan belirleyebilme.

Degisim icin gerekli biitceyi hazirlayabilme.

Degisime destek olacak kaynaklari (arag -
gerec, para gibi) hazirlayabilme.

Merkezi, yerel yonetim ve diger sosyal
kurumlardan okuldaki degisim siireci i¢in
destek saglayabilme.

Degisime engel olusturan olas1 etkenleri
belirleyebilme.

Degisimi kolaylastiran olasi etkenleri
belirleyebilme.

Girev X | ss (S’l‘r‘g’s‘l‘
Yonetici 4.31 720 7
Ogretmen 331 | 1.053 7
Toplam 348 | 1.072 -
Yonetici 4.26 .703 9
Ogretmen 3.19 | 1.162 16
Toplam 3.38 | 1.068 -
Yonetici 391 | 1.036 19
Ogretmen 3.08 | 1.207 21
Toplam 323 | 1.219 -

Yonetieh | 395 | 047 18
Ogretmen 3.14 | 1.145 20
Toplam 328 | 1.150 -
Yoneticl | 368 | go1 20
Ogretmen 3.15 | 1.103 19
Toplam 328 | 1.104 -
Yoneticl |y 05 | 905 15
Ogretmen 329 | 1.180 8
Toplam 343 | 1.172 -
Yonetici 4.23 .837 10
Ogretmen 333 | 1.181 5
Toplam 349 | 1.178 -
Yonetici 4.01 | 1.014 15
Ogretmen 335 | 1.168 4
Toplam 346 | 1.169 -
Yonetici 4.19 .839 11
Ogretmen 328 | 1.113 9

Toplam 344 | 1.124
Yonetici 4.23 .837 10
Ogretmen 332 | 1.144 6
Toplam 348 | 1.149 -




Cizelge 9’un Devami

Mad . .. - Onem
No Yeterlik Gorev X SS Sirast
P —|
39 Degisime karsi olusabilecek direnisin Yonetici 4.19 | .805 11
nedenlerini belirleyebilme. Ogretmen | 322 | 1.117 15

Toplam 339 | 1.129 -

40 Direnisleri giderme stratejilerini Yonetici 4.18 | .850 12

belirleyebilme. Ogretmen | 3.23 | 1.149 13

Toplam 3.40 | 1.159 -

Yonetici 4.16 Cok

Ogretmen 3.25 Orta

Toplam
Toplam 3.29

Cizelge 9°da yer alan bulgular incelendiginde, yoneticilerin algilarina gore ‘‘Okulu
Degisim Siirecine Hazirlama’ toplam boyutuna iliskin yeterlik diizeyi X = 4.16 oldugu
saptanmistir. Bu ortalama ve Olgekteki tiim maddelerin ortalamalarinin 6lgek simirlari
icerisinde ‘‘cok®’ diizeyine denk geldigi goriilmektedir. Yoneticilere gore, bu oOlcekteki
puanlar 3.72 — 4.55 arasinda degismektedir.

Yoneticilerin algilarina gore, ‘‘Okulu Degisim Siirecine Hazirlama’’ boyutundaki
ilkdgretim okul yoneticilerinin yeterliklere iligkin, goreli olarak dnem sirasina gore en yiiksek

diizeyde sahip olduklari ilk ii¢ yeterlik sunlardir (Cizelge 9):

¢ Degisim olaymin temelinde her zaman insan oldugunu g6z Oniinde
bulundurabilme ( X = 4.55).

e QOkulda degisim siirecinde yer alan tiim iiyelere giiven ve destek verebilme.
(X =4.54).

® Gergeklestirilmek istenilen degisiklikleri yalmz kendi ag¢isindan degil

baskalariin acilarindan da bakabilme (X = 4.47).

Yoneticilerin algilarina gore, ilkdgretim okul ydneticilerinin bu boyutta en diisitk

diizeyde sahip olduklar1 son ii¢ yeterlik ise sunlardir (Cizelge 9):



Degisime gecisin ne zaman ve nasil baslatilacagii belirleyebilme ( X = 3.72).
Okul iiyelerinin degisim siireci sonunda sahip olmalari gereken yeni bilgi,
beceri ve tutumlari belirleyebilme (X = 3.88).

Okul {yeleri ile birlikte, uygulanabilir bir degisim modeli (projesi)

gelistirebilme (X = 3.88).

[Ik6gretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin algilarina gore ‘‘Okulu Degisime

Hazirlama’ toplam boyutunda, yoneticilerinin yeterligine iliskin, yeterlik diizeylerinin

X =3.25 oldugu saptanmustir. Bu ortalama “‘Orta’ diizeyine denk gelmektedir. Ogretmenlere

gore, yoneticilerinin bu Olcekteki yeterliklere sahip olma diizeylerini gosteren ortalama

puanlar 2.94-3.37 arasinda degismektedir.

[Ikogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin, ilkogretim okul yoneticilerinin

““‘Okulu Degisim Siirecine Hazirlama’” boyutundaki yeterliklere iliskin algilarina gore, goreli

olarak 6nem sirasina gore en yiiksek diizeyde sahip olduklan ilk ii¢ yeterlik sunlardir:

Degisim olaymin temelinde her zaman insan oldugunu g6z Oniinde
bulundurabilme ( X = 3.44).

Degisim i¢in yetki ve sorumluluklar iistlenecek kisileri belirleyebilme

(X =3.39).

Degisim icin okul iiyelerinin destegini alabilme ( X = 3.38).

Ote yandan ogretmenlere gore, ilkogretim okul yoneticilerinin bu boyutta en diisiik

diizeyde sahip olduklar1 son ii¢ yeterlik ise sunlardir (Cizelge 9):

Okul {iyeleri ile birlikte, uygulanabilir bir degisim modeli (projesi)
gelistirebilme (X = 3.08).

Okul iiyelerine, degisimin saglikli bir sekilde gerceklesebilmesi icin egitim
imkanlar saglayabilme. (Hizmetici egitim kurslar1 gibi) (X = 3.08).

Okul iiyelerinin degisime karsi hazir olup olmadigimi degerlendirebilme

(X =3.14).



Yoneticilerin ve 6gretmenlerin ‘‘Okulu Degisim Siirecine Hazirlama’’ boyutunda,
fikir birligi icinde olduklart ve Onem sirasina gore en yiiksek diizeyde degerlendirdikleri
yeterlik, ‘‘Degisim olaymin temelinde her zaman insan oldugunu g6z Oniinde
bulundurabilme’’dir. Bundan dolay1 degisim siirecinde aktif olarak rol almasi beklenen
kisilerin iyi motive edilmesi, ihtiyaglarinin giderilmesi, beklentilerinin yerine getirilmesi ve
onlarin eksik ve giiclii yoOnlerinin iyi tesbit edilmesi gerekmektedir. Yoneticilerin ve
ogretmenlerin ‘‘Okulu Degisim Siirecine Hazirlama’” boyutunda, fikir birligi icinde olduklart
ve dnem sirasina gore en diisiik diizeyde degerlendirdikleri yeterlik, ‘‘Okul iiyeleri ile birlikte,
uygulanabilir bir degisim modeli (projesi) gelistirebilme’’dir.

Erdogan (2002:118)’1n 1997 yilinda Ders Ge¢me ve Kredili Sistem’e gecisin nasil
yonetildigi ile ilgili yapmis oldugu arastirma sonucunda Ders Ge¢gme ve Kredili Sistem’e
gecis icin gerekli hazirligin yeterince ve gerektigi sekilde yapilmadigini ortaya koymustur.

Ozdemir (1995)’in yaptig1 arastirmada, Ogretmenlerin  “‘Ders Gegme ve Kredili
Sistem’e yeterli 6gretmen yetistirilmeden baslanmistir’’ goriisiine genellikle katildiklarini
belirtmektedir. Yani 6gretmenler, Ders Gecme ve Kredili Sistem gibi bir degisim veya yenilik
girisimine baslanmadan ©nce degisim icin gerekli olan insan ve maddi kaynaklarin
hazirlanmadigini belirtmektedirler.

Katilimcilarin ilkogretim okul yoneticilerinin ‘‘Okulu Degisim Siirecine Hazirlama’

boyutuna iligkin algilarinin gérev degiskenine gore t-testi sonuglar1 Cizelge 10’da verilmistir.

Cizelge 10. Katihmcilarin ilkégretim Okulu Yoneticilerinin ““Okulu Degisim

Siirecine Hazirlama” Boyutuna iliskin Algillarimin Gérev Degiskenine Gore t-Testi

Sonuclari
Gorev N X SS Sd t P
“YOI‘le'[ICI 74 4.16 .504 16 36.266 000
Ogretmen 344 3.25 .899

Cizelge 10°da goriildiigii gibi katilimcilarin ilkdgretim okulu yoneticilerinin ‘‘Okulu

Degisim Siirecine Hazirlama’ boyutuna iligkin algilamalar gorev degiskenine gore anlaml




bir fark gostermektedir [t(416)=36.266, p>.05]. Goreli olarak; yoneticilerin algilari

ortalamalarmin (X = 4.16), O0gretmenlerin ortalamalarindan (X =3.25) daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

C. Katihmcilarin ¢‘Okulda Degisimi Uygulama’’ Boyutuna ve Yeterliklerine

Iliskin Algilamalari ile ilgili Bulgular: ve Yorumlar:

Degisim yonetme yeterlikleri 6lceginin bu boyutunda yer alan 22 maddeye (yeterlige)
iliskin Ogretmenleri ve yoneticilerin algilamalan ile ilgili istatistiki Ol¢iiler Cizelge 11°de

verilmistir. Katilma diizeylerini ortaya koymak icin aritmetik ortalama ( X ) kullanilmustur.

Cizelge 11. Katimcilarin “Okulda Degisimi Uygulama’> Boyutuna iliskin
Algilari ile ilgili Betimsel istatistikler

Mad —

No Yeterlik Gorev X SS Onem Sirast
P —
41 Degisim siirecinde personeli Yonetici 430 | 735 8
yonlendirebilecek bilgi ve beceriye sahip Ogretmen | 3.26 | 1.137 5
olabilme. Toplam 344 | 1.147 -
P —|
42 Degisimi yonlendirecek degisim vizyonunu Yonetici 428 | .693 9
okulun biitiin birimlerine iletebilme. Ogretmen 335 | 1.114 2

Toplam 351 | L.111 -

43 Degisimi uygularken giicliikleri agmalari igin | Yonetici 432 | 742 7
okul iiyeleriyle siirekli iletisim kurabilme. Ogretmen 3.25 | 1.156 6

Toplam 344 | 1.168 -

44 Okul iiyelerinin degisimin uygulanmasi Yonetici 438 | 618 5
stirecine etkin bir bicimde katilimlarim Ogretmen 331 | 1.168 3
saglayabilme. Toplam 4.50 | 1.165 -

45 Degisimi uygularken, okul iiyelerinin inang Yonetici 442 | 641 2
ve degerlerine gerekli 6nemi gosterebilme.

Ogretmen 337 | 1.148 1

Toplam 3.56 | 1.148 -

46 Degisimi uygularken, okul iiyelerinin Yonetici 441 | 571 3
motivasyonlarini siirekli artirmaya

calisabilme. Ogretmen 3.22 | 1.137 8

Toplam 343 | 1.151 -




Cizelge 11’in Devami

Mad
No

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

Yeterlik

Degisime kars1 isteksiz olan okul iiyeleri i¢in
tesvik edici odiiller kullanabilme.

Okul tiyelerini etkilemek i¢in 6rnek
davranislar sergilemeye 6zen gosterebilme.

Degisimi uygularken okul tiyeleri arasinda
karsilikli destek ve giiven duygusu
olusturabilme.

Degisim siirecinin kisiler iizerinde duygusal
etkiler yaratacagini siirekli gbz oniinde
bulundurabilme.

Degisimi uygulama siirecinde takim
yaklagimi ortaya koyabilme.

Okuldaki biitiin iiyelerin isbirligi icinde
hareket etmesini saglayabilme.

Degisim siirecini kontrol amagh diizenli ve
etkili toplantilar yapabilme.

Degisim siirecinde yer alan personelin
performanslarim diizenli ve etkili bir bigimde
degerlendirebilme.

Degisimi planlanan zamanda gerceklestirmek
i¢in plan zaman ¢izelgesine miimkiin
oldugunca bagl kalabilme.

Degisimin gereginden hizl bir bicimde
gerceklesmesi i¢in zorlamalarda bulunmama.

Gorev X SS (S)II;:‘ISI:
Yonetici 3.84 | 1.007 19
Ogretmen 2.94 | 1.158 13
Toplam 3.10 | 1.182 -
Yoneticl |y 45 | 665 1
Ogretmen 3.19 | 1.166 11
Toplam 341 | 1.195 -
Yonetiel |39 | 679 4
Ogretmen 335 | 1.125 2
Toplam 353 | 1.132 -
Yonetici 4.19 715 14
Ogretmen 3.25 | 1.099 6
Toplam 341 | 1.101 -
Yonetici 4.34 781 6
Ogretmen 331 | 1.134 3
Toplam 349 | 1.149 -
Yonetici 4.39 .615 4
Ogretmen 329 | 1.014 4
Toplam 3.49 1.044 -
Yonetici 4.24 755 11
Ogretmen 321 | 1.104 9
Toplam 339 | 1.123 -
Yonetici 4.03 .906 17
Ogretmen 320 | 1.108 10
Toplam 335 | 1.120 -

Yoneticl 1 397 | 875 18
Ogretmen 331 | 1.120 3
Toplam 343 | 1.109 -
Yonetici
372 | 1.117 20
Ogretmen 326 | 1.124 5
Toplam 334 | 1.135 -




Cizelge 11’in Devami

Mad
No

57

Degisimi Uygulama’’ toplam boyutuna iliskin yeterlik diizeyi X = 4.20 oldugu saptanmistir.
Bu ortalama ‘‘Pekcok’ diizeyine denk gelmektedir. Yoneticilere gore bu Olgekteki

yeterliklere sahip olma diizeylerini goOsteren ortalama puanlar 3.72 — 4.45 arasinda

Yeterlik

Degisime kars1 olusan direnisleri uygun
stratejilerle giderebilme.

Degisimin beklenmedik sonuclar
dogurabilecegini gdz oniinde bulundurabilme
ve hazirlikli olabilme.

Degisimi uygularken risk almaktan
cekinmeme.

Degisimi uygularken engeller ve
basarisizliklar karsisinda cesaretli olabilme.

Degisim sonucu olusan yeni yapiy1 gesitli
etkinliklerle canli tutabilme.

Degisim sonucu meydana gelen yeni
olusumun, okul yapisina iyice yerlesmesini
saglayabilme.

Toplam

degismektedir.

okul yoneticilerinin yeterliklerine iliskin, goreli olarak 6nem sirasina gore en yiiksek diizeyde

sahip olduklar ilk ii¢ yeterlik sunlardir (Cizelge 11):

Gorev X SS (S)II::::
Yonetieh | 397 | 827 18
Ogretmen 329 | 1.126 4
Toplam 341 | 1.109 -
Yonetid | 416 | 811 15
Ogretmen 323 | 1.171 7
Toplam 339 | 1.171 -
Yonetici 4.26 812 10
Ogretmen 3.16 | 1.182 12
Toplam 335 | 1.201 -
Yonetici 4.05 .858 16
Ogretmen 321 | 1.152 9
Toplam 336 | 1.151 -
Yonetici 4.23 .768 12
Ogretmen 331 | 1.122 3
Toplam 347 | 1.123 -
Yonetici 4.22 .688 13
Ogretmen 331 | 1.165 3
Toplam 347 | 1.149 -
Yonetici 420 Pek cok
Ogretmen 3.25 Orta
Toplam 3.46

Cizelge 11°de yer alan bulgular incelendiginde, yoneticilerin algilarina gore ‘‘Okulda

Yoneticilerin algilarina gore, ‘‘Okulda Degisimi Uygulama’” boyutundaki ilkdgretim




e QOkul iiyelerini etkilemek icin drnek davranmislar sergilemeye 6zen gosterebilme
(X =4.45).

e Degisimi uygularken, okul iiyelerinin inan¢ ve degerlerine gerekli Onemi
gosterebilme (X = 4.42).

e Degisimi uygularken, okul {iiyelerinin motivasyonlarim1 siirekli artirmaya

calisabilme (X = 4.41).

Yoneticilerin algilarina gore, ‘‘Okulda Degisimi Uygulama’’ boyutundaki ilkdgretim
okul yoneticilerinin yeterliklerine iligskin, goreli olarak 6nem sirasina gore en diisiik diizeyde

sahip olduklar ilk ii¢ yeterlik sunlardir (Cizelge 11):

e Degisimin gereginden hizli bir bicimde gerceklesmesi icin zorlamalarda
bulunmama ( X = 3.72).

e Degisime karsi isteksiz olan okul iiyeleri i¢in tesvik edici ddiiller kullanabilme
(X =3.84).

e Degisime kars1 olusan direnisleri uygun stratejilerle giderebilme. (X = 3.97).

e Degisimi planlanan zamanda gerceklestirmek icin plan zaman cizelgesine

miimkiin oldugunca bagh kalabilme. ( X = 3.97).

[Ikoégretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin ‘‘Okulda Degisimi Uygulama’
toplam boyutunda, yoneticilerinin yeterligine iliskin algilarina gore, yeterlik diizeylerinin
X =3.25 oldugu saptanmustir. Bu ortalama “‘Orta’ diizeyine denk gelmektedir. Ogretmenlere
gore, yoneticilerinin bu Olcekteki yeterliklere sahip olma diizeylerini gOsteren ortalama
puanlar 2.94 — 3.37 arasinda degismektedir.

[Ik6gretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin algilarina goére, ‘‘Okulda Degisimi
Uygulama’’ boyutundaki ilkdgretim okul yoneticilerinin yeterliklerine iligkin, goreli olarak
onem sirasina gore en yiiksek diizeyde sahip olduklari ilk ii¢ yeterlik sunlardir(Cizelge 11):

e Degisimi uygularken, okul iiyelerinin inan¢ ve degerlerine gerekli Onemi

gosterebilme (X = 3.37).



e Degisimi uygularken okul iiyeleri arasinda karsilikli destek ve giiven duygusu
olusturabilme ( X =3.35).

e Degisimi yoOnlendirecek degisim vizyonunu okulun biitiin birimlerine
iletebilme (X =3.35).

[Ik6gretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin algilarina goére, ‘‘Okulda Degisimi
Uygulama’® boyutundaki ilkdgretim okul yoneticilerinin yeterliklerine iligkin, goreli olarak
Onem sirasina gore en diisiik diizeyde sahip olduklari ilk ii¢ yeterlik sunlardir (Cizelge 11):

e Degisime karsi isteksiz olan okul iiyeleri i¢in tesvik edici ddiiller kullanabilme
(X =2.94).

e Degisimi uygularken risk almaktan ¢ekinmeme ( X =3.16).

e QOkul tiyelerini etkilemek icin 6rnek davranislar sergilemeye 6zen gosterebilme
(X =3.19).

Yoneticilerin ve Ogretmenlerin algilarina gore yoneticilerin ‘‘Okulda Degisimi
Uygulama’’ boyutunda ortak olarak en yliksek diizeyde degerlendirdikleri yeterlik, ‘‘degisimi
uygularken, okul iiyelerinin inang ve degerlerine gerekli onemi gosterebilme’’; en diisiik
diizeyde degerlendirdikleri yeterlik ise ‘‘degisime kars1 isteksiz olan okul iiyeleri icin tegvik
edici odiiller kullanabilme’’dir. Degisimi gergeklestirirken inan¢ ve degerlere gerekli nem
gosterilmedigi takdirde okul iiyeleri tarafindan degisime tepki duyulacag diistilmektedir. Bu
durum degisim siirecini olumsuz etkileyecektir.

Ote yandan ‘‘okul iiyelerini etkilemek icin ornek davranislar sergilemeye Ozen
gosterebilme’” yeterligi okul yoneticileri tarafindan yapilan degerlendirmede en yiiksek
ortalamaya sahip yeterlik oldugu goriiliitken aym yeterlige Ogretmenlerin yaptigi
degerlendirmede en diisiikk ortalamaya sahip iliglincii yeterlik oldugu goriilmektedir. Okul
yoneticilerinin 6rnek olacaglr davramsglarin okulun diger iiyelerini de olumlu etkileyecegi
muhakkaktir. Oysa bu arastirmada 6gretmenler yoneticilerinin ornek davraniglar gosterdigini
diisinmemektedir.

Karip (1996)’in Miifredat Laboratuvar Okullar1 projesinde yeni Ogretim

programlarinin uygulanmasimi etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglayan arastirmasinda,



programin uygulamasinda amaglar konusunda Ogretmenlere yeterli diizeyde bilgi
verilmedigini, uygulamaya iliskin ayrintilarin 6gretmenlerin anlayabilecegi bir bicimde
aciklanmadi@ini ve bunlarin sonucunda yeterli katilimin saglanamadigini ortaya koymustur.
Bu bulgu icin ‘‘okul iiyelerinin degisimin uygulanmasi siirecine etkin bir bicimde
katilimlarini saglayabilme’” (madde 44) gibi yeterlikleri yerine getirmedikleri soylenebilir.
Katilimcilarin  ilkdgretim okul yoneticilerinin  “‘Okulda Degisimi Uygulama’

boyutuna iligkin algilarimin gérev degiskenine gore t-testi sonuglar1 Cizelge 12’°de verilmistir.

Cizelge 12. Katihmeilarin Ilkégretim Okulu Yoneticilerinin ‘‘Okulda Degisimi

Uygulama”’ Boyutuna iliskin Algilarimin Gorev Degiskenine Gore t-Testi Sonuclar:

Gorev N X SS Sd t P
Yo6netici 74 4.21 469 416 44.178 .000
Ogretmen 344 3.25 .906

Cizelge 12’de goriildiigii gibi katihhmcilarin ilkdgretim okulu yoneticilerinin ‘‘Okulda
Degisimi Uygulama’ boyutuna iliskin algilamalar1 gorev degiskenine gore anlamh bir fark
gostermektedir  [t(416)=44.178, p>.05]. Goreli  olarak; yoneticilerin  algilarn

ortalamalarinin (X = 4.21), 6gretmenlerin ortalamalaridan ( X =3.25) daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

D. Katihmcilarin ‘‘Degisimi Degerlendirme’” Boyutuna ve Yeterliklerine

Iliskin Algillamalari ile ilgili Bulgular1 ve Yorumlar:

[Ik6gretim okul yoneticilerinin, ‘‘degisimi degerlendirme’” boyutu ve yeterliklerine
yoneticilerin ve 6gretmenlerin algilarina gore ne derecede sahip olduklarinin belirlenmesi igin
gelistirilmis bulunan bes maddelik 6l¢ek uygulanmistir. Bu alt dlgekte yer alan bes yeterlige
ilkogretim okulu yoneticilerinin ne derecede sahip olduklarina iligkin okul yoneticileri ve
Ogretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamalart hesaplanmistir. ‘‘Degisimi Degerlendirme’’
boyutuna ve yeterliklerine, ilkogretim okulu yoneticilerinin sahip olma diizeyleri, yoneticileri

ve 0gretmenlerin algilarina gore Cizelge 13’de 6zetlenmistir.




ile Ilgili Betimsel Istatistikler

Cizelge 13. Katihmcilarin ‘‘Degisimi Degerlendirme”” Boyutuna iliskin Algilar

Mad

Yeterlik

Gorev

SS

Onem Sirasi

63 Degisimin, okulun ¢evresi iizerinde yaptigi Yonetici 4.34 | .668 2
etkileri degerlendirebilme. Ogretmen 3.35 | 1.101 3

Toplam 352 | 1.104 -

64 Degisimin egitim sistemi iizerinde yaptigi Yonetici 435 | 691 1
etkileri degerlendirebilme. Ogretmen 3.30 | 1.120 5

Toplam 349 | 1.130 -

65 Degisimin okul tiyeleri (6gretmen, 6grenci, Yonetici 430 | 754 3
veli) tizerinde yaptig1 etkileri Ogretmen | 340 | 1.138 1
degerlendirebilme. Toplam 356 | 1.133 3

66 Degisim siirecinin her asamasinda 6gretmenlerin Yonetici 426 | 723 5
ve degisim siirecine katilan diger okul {iyelerinin Ogretmen 332 | 999 4
goriislerini degerlendirebilme. Toplam 348 | 1.021 i

67 Degisimin devam etmesi ya da etmemesi Yonetici 427 | 668 4
konusunda degerlendirmeler yapabilme.
Ogretmen 3.38 | 1.084 2
Toplam 3.54 | 1.077 -
P —|
Yonetici 4.30 Pek ¢cok
Toplam .
Ogretmen 3.55 Orta
Toplam 3.52

Cizelge 13’de yer alan bulgular incelendiginde, ilkogretim okul yoneticilerinin

’degisimi degerlendirme’’ boyutunu bir biitiin olarak gosterme diizeyi yoneticilerin algilarina

gore X =4.30 ‘dur. Bu deger olcek icerisinde ‘‘pekcok’” diizeyine denk gelmektedir. Ote

yandan yoneticilerin algilarina gore bu oOlcekteki puanlar 4.26 ile 4.35 ortalama diizeyinde

sahiptirler.

Yoneticilerin algilarina gore, ‘‘degisimi degerlendirme’’ boyutunda goreli olarak

ilkdgretim okulu yoneticilerinin en fazla sahip olduklarn ilk ii¢ yeterlik sunlardir (Cizelge 13):



e Degisimin egitim sistemi iizerinde yaptig1 etkileri degerlendirebilme
(X =4.35).

e Degisimin, okulun ¢evresi lizerinde yaptigi etkileri degerlendirebilme
(X =4.34).

e Degisimin okul iiyeleri (6gretmen, 6grenci, veli) lizerinde yaptig etkileri

degerlendirebilme (X =4.30).

Diger yonden, yoneticilere gore ilkogretim okulu yoneticilerinin  ‘‘degisimi

degerlendirme’’ boyutunda en diisiik diizeyde gosterdikleri iki yeterlik ise sunlardir:

e Degisim siirecinin her asamasinda 6gretmenlerin ve degisim siirecine katilan
diger okul iiyelerinin goriislerini degerlendirebilme ( X =4.26).
¢ Degisimin devam etmesi ya da etmemesi konusunda degerlendirmeler

yapabilme ( X =4.27).

Ogretmenlerin  algilarma  gore, ilkogretim okulu yoneticilerinin ~ “‘degisimi
degerlendirme’” toplam boyutuna iliskin yeterlik diizeyi X =3.35°dir. Bu deger olcek
icerisinde ‘‘orta’’ diizeyine denk gelmektedir. Bu grubun algilarina gore ilkdgretim okulu
yoneticileri bu boyuta iliskin yeterlikleri 3.32 — 3.40 ortalama degerinde gostermektedir

(Cizelge 13).

[Ik6gretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin algilarina gore, ilkogretim okulu
yoneticilerinin ‘‘degisimi degerlendirme’’ boyutunda goreli olarak en fazla sahip oldugu ilk

tic yeterlik onem sirasina gore sunlardir (Cizelge 13):

e Degisimin okul iiyeleri (6gretmen, Ogrenci, veli) iizerinde yaptig1 etkileri
degerlendirebilme ( X =3.40).
e Degisimin devam etmesi ya da etmemesi konusunda degerlendirmeler

yapabilme ( X =3.38).



e Degisimin, okulun c¢evresi {izerinde yaptig1 etkileri degerlendirebilme

(X =3.35).

Diger yandan, 6gretmenlerin algilarina gore ‘‘degisimi degerlendirme’’ boyutunda

yoneticilerin en diisiik diizeyde gosterdikleri iki yeterlik ise sunlardir (Cizelge 13):

e Degisimin egitim sistemi {izerinde yaptig1 etkileri degerlendirebilme
(X =3.30).
e Degisim siirecinin her asamasinda O0gretmenlerin ve degisim siirecine katilan

diger okul iiyelerinin goriislerini degerlendirebilme ( X = 3.32).

Yoneticilerin  algilarina  gore  ilkogretim  okul  yoOneticilerinin  ‘‘degisimi
degerlendirme’’ boyutunda en yiiksek diizeyde degerlendirdikleri yeterlikler, ‘‘degisimin
egitim sistemi iizerinde yaptig1 etkileri degerlendirebilme’” ve ‘‘degisimin, okulun cevresi
tizerinde yaptig1 etkileri degerlendirebilme’” dir. Yoneticilerin algilarina gore ilkogretim okul
yoneticilerinin ‘‘degisimi degerlendirme’” boyutunda en diigiikk diizeyde degerlendirdikleri
yeterlik ise ‘‘degisim siirecinin her asamasinda Ogretmenlerin ve degisim siirecine katilan
diger okul iiyelerinin goriislerini degerlendirebilme’’ dir.

[Ikogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin  algilarina gore ilkogretim okul
yoneticilerinin ‘‘degisimi degerlendirme’’ boyutunda en yiiksek diizeyde degerlendirdikleri
yeterlik, ‘‘de8isimin okul iiyeleri (6gretmen, Ogrenci, veli) iizerinde yaptig1 etkileri
degerlendirebilme’’ ; en diisiik diizeyde degerlendirdikleri yeterlik ise ‘‘degisim siirecinin her
asamasinda Ogretmenlerin ve degisim siirecine katilan diger okul iiyelerinin goriiglerini
degerlendirebilme’’ dir.

Bu bulgulara dayanarak, yoneticilerin algilarina gore, ilkogretim okulu yoneticilerinin
“‘degisimi degerlendirme’” boyutundaki yeterliklere ‘‘pekcok’ diizeyde sahip olduklar
sOylenebilir. Ancak ogretmenlerin algilar1 bu noktada olduk¢a farklilhik gostermektedir.
Ogretmenler, bu boyutta ilkégretim okulu yoneticilerini ‘‘orta” diizeyinde yeterli olarak

degerlendirmektedirler.



Katilimcilarin ilkdgretim okul yoneticilerinin ‘‘degisimi degerlendirme’” boyutuna

iliskin algilarinin gorev degiskenine gore t-testi sonuglar1 Cizelge 14’de verilmistir.

Cizelge 14. Katimcilarmm Ilkoégretim Okulu Yoneticilerinin  ¢“‘Degisimi
Degerlendirme’’ Boyutuna iliskin Algilarinin Gorev Degiskenine Gore t-Testi Sonuclari
Gorev N X SS Sd t P
Y Onetici 74 4.30 515
e 416 8.290 000
Ogretmen 344 3.35 .960

Cizelge 14’de goriildiigii gibi
“Degisimi Degerlendirme’’

bir fark gostermektedir [t(416)=8.290, p>.05].

katilimcilarin  ilk6gretim okulu yoneticilerinin

boyutuna iligkin algilamalar1 gorev degiskenine gore anlaml

Goreli

olarak; yoneticilerin algilar

ortalamalarinin (X = 4.30), 6gretmenlerin ortalamalaridan ( X =3.35) daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Sonug olarak, ilkogretim okulu yoneticilerinin degisimi yonetme yeterlikleri tiim
boyutlarda degerlendirildiginde ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlere gore
ilkogretim okulu yoneticileri ‘‘orta’” diizeyde yeterli olduklar1 goriilmektedir. Yoneticilerin
kendi algilarina gore ise daha yiiksek diizeylerde yeterli olduklar1 goriilmektedir. Burada
Ogretmenler ile yoOneticiler arasinda anlamli bir goriis farkinin oldugu goriilmektedir.
Yoneticiler ile 6gretmenlerin goriisleri arasinda tiim boyutlarda farkli yeterlik diizeylerinin
ortaya ¢ikmast bir okuldaki bir veya birkac yoneticinin ¢ok sayida Ogretmen tarafindan
degerlendirilmis olmasi ile agiklanabilir. Yani her 6gretmenin okuldaki yoneticilerin degisimi
yonetme yeterlikleri hakkinda farkli goriislere sahip oldugu soylenebilir. Standart
sapmalardan da anlagilacagi gibi Ogretmenlerin goriisleri kendi aralarinda farklilik arz
etmektedir. Yoneticilerde standart sapmalar daha az, Ogretmenler de ise daha fazladir.
Ogretmenlerin goriislerinin ortalamalari ile standart sapmalar1 arasindaki fark daha fazladur.
Bu bulgularin sonucu olarak 6gretmenlerin degerlendirmelerinin daha objektif oldugu

diisiiniilebilir.



BOLUM V

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin bulgularina dayali sonuglar ve gelistirilen Onerilere yer
verilmistir.
Sonuclar
Aragtirma ile elde edilen sonuclar agagida 6zetlenmektedir.

flIkogretim Okulu Yoneticilerinin “Okulda Degisim Ihtiyacom Belirleme”

Boyutundaki Yeterliklerine iliskin Sonuclar

Resmi ilkogretim okul yoneticilerinin algilarina gore okul yoneticilerinin yeterlik
diizeyi dlcek sinirlan igerisinde “cok” diizeyine denk gelmektedir.

Resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin algilarina gore ise,
yoneticilerinin bu boyuta iliskin yeterlik diizeyi, olgek smirlart icerisinde “orta” diizeyine
denk gelmektedir.

Katilimcilarin, gorev degiskenine gore ilkdgretim okulu yoneticilerinin “okulda
degisim ihtiyacin1 belirleme” boyutundaki yeterlik diizeyine iligskin algilar1 arasinda anlaml

bir fark vardir.

flIkogretim Okulu Yoneticilerinin “Okulu Degisim Siirecine Hazirlama”
Boyutundaki Yeterliklerine iliskin Sonuclar

Resmi ilkogretim okul yoneticilerinin algilarina gére bu boyuta iligskin yeterlik diizeyi
Olcek sinirlart icerisinde “‘cok’” diizeyine denk gelmektedir.

Resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin algilarina  gore,
yoneticilerinin bu boyuta iliskin yeterlik diizeyi 6l¢ek siirlart icerisinde “orta” diizeyine denk

gelmektedir.



Katilimcilarin, gorev degiskenine gore ilkdgretim okulu yoneticilerinin “okulu
degisim siirecine hazirlama” boyutunda yeterlik diizeyine iliskin algilar1 arasinda anlamli bir
farklilik bulunmustur. Gorev degiskenine gore, yoneticilerle 6gretmenler arasinda anlamli bir

farklilik vardir.

fIkogretim Okulu Yéneticilerinin “Okulda Degisimi Uygulama” Boyutundaki

Yeterliklerine Iligkin Sonuclar

Resmi ilkdgretim okul yoneticilerinin algilarina goére bu boyuta iliskin yeterlik diizeyi
Olcek siirlar icerisinde “pek¢ok” diizeyine denk gelmektedir.

Resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin algilarma gore,
yoneticilerinin bu boyuta iligkin yeterlik diizeyi, olgek smirlart icerisinde “orta” diizeyine
denk gelmektedir.

Katilimcilarin, gorev degiskenine gore ilkdgretim okulu yoneticilerinin “okulda
degisimi uygulama” boyutunda yeterlik diizeyine iliskin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik

vardir. Gorev degiskenine gore, yoneticilerle 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Ilkogretim Okulu Yéneticilerinin “Degisimi Degerlendirme” Boyutundaki

Yeterliklerine Iliskin Sonuclar

Resmi ilkogretim okul yoneticilerinin algilarina gére bu boyuta iligskin yeterlik diizeyi
Olcek sinirlart icerisinde “pek¢ok” diizeyine denk gelmektedir.

Resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin algilarina  gore,
yoneticilerinin bu boyuta iligkin yeterlik diizeyi, 6l¢ek smirlart icerisinde “orta” diizeyindedir.

Katilimcilarin, gorev degiskenine gore ilkogretim okulu yoneticilerinin ‘degisimi
degerlendirme” boyutundaki yeterlik diizeyine iliskin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik

vardir. Gorev degiskenine gore, yoneticilerle 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Oneriler

Aragtirma bulgularina dayanarak asagidaki Oneriler ileri siiriilebilir:
1. Ilkogretim okullarina yonetici atamasinda, okullarda etkili degisim
gerceklestirebilecek ve degisimi yOnetebilecek bilgi ve beceriler, 6nemli bir

kriter olarak gdzoniinde bulundurulmalidir.



[Ikogretim okullarinda gérev yapan tiim isgorenlerin, dgrenci velilerinin ve
okul aile birligi tiyelerinin de okul yoneticilerinin degisim ve yenilik girisimleri
yoniinde ¢abalarina yardimci olmalar1  konusunda bilinglendirmeleri

saglanmalidir.

. Tirkiye’de okul yoneticilerine degisim ya da yenilik girisimlerinde

bulunabilecek kosullar saglanmali ve bu konuda onlarin rolleri ve gorevleri
yeniden tanimlanmalidir.

[Ikogretim okul yoneticilerinin degisimi yonetme yeterliklerini daha etkili
bicimde ortaya koyabilmek icin miifettisleri, Ggrencileri ve velileri de
kapsayacak sekilde ayrica bir arastirma yapilabilir.

[Ikogretim okul yoneticilerinin degisimi yonetme yeterliklerine 6gretmenlerin
goriiglerine gore gerektigi diizeyde sahip olmamalarinin nedenlerinin
belirlenmesinde, nitel arastirma tekniklerinden de yararlanilmalidir.
Ortadgretim, Okul Oncesi Egitim, Ozel Egitim okul yoneticilerinin de degisimi
yonetme yeterlikleri degerlendirilmeli, ilkdgretim okul yoneticileri ile olan
benzer ya da farkli yonleri ortaya konulmalidir.

Gorev degiskeninin disinda cinsiyet, kidem, mezun olunan okul ve okul tipi
gibi degiskenlere gore de degisimi yonetme yeterlikleri degerlendirilmeli ve bu
degerlendirmelerdeki benzer ve farkli yonler karsilastirilmalidir.

Arastirmanin sinirliliklar nedeniyle kapsama alinamayan ogretmenlere gore de
okul yoneticilerinin degisimi yonetme diizeylerini saptamaya doniik nitel ve

nicel aragtirmalar yapilmalidir.

. Degisimi yoOnetmede basarili olan gelismis iilkelerde goérev yapan okul

yoneticilerinin basarilarinin ekonomik, kiiltiirel, politik, psikolojik, sosyolojik
sebepleri gozden gecirilerek iilkemizde de bu baglamda egitim ve yoOnetim

politikalarinin tiretilmesi saglanmalidir.
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EK-1 OKUL YONETICILERININ DEGISiMi YONETME YETERLIKLERINi
DEGERLENDIRME ANKETI
S.1 .

Saym Ogretmen,

Bu anket, ilkdgretim okulu yoneticilerinin ‘‘degisimi yonetme’’ yeterliklerine ne derece sahip olduklarini
belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu arastirmada ‘‘degisim yonetimi’’, degisen diinya kosullari karsisinda kurumun,
toplumun beklenti ve gereksinimlerini etkili bir bicimde karsilamak ve amaglarima etkili bir bicimde ulasmak i¢in kurumda
planli ve sistematik degisiklikler gerceklestirme siireci olarak; ‘‘degisimi yonetme yeterligi’’ ise degisimi etkili bir bi¢imde
gerceklestirebilme yoniinde gereken bilgi, beceri ve tutuma sahip olma seklinde tanimlanmaktadir.

Toplanacak veriler yalmzca bilimsel amaglar icin kullanilacak, 6zel olarak herhangi bir kisi ya da kuruma

verilmeyecektir. Anketin amaglarina ulasmasi i¢in anketi samimiyetle doldurmaniz 6nem tasimaktadir.

Ankette yer alan ifadelere iliskin yanitlarimzi “Hi¢” , “Az”, “Orta”, “Cok” ve ‘“Pekcok” seceneklerinden olusan

besli derecelemeli dlcek iizerinde isaretlemeniz beklenmektedir.

Anketten elde edilecek veriler toplu olarak degerlendirilecektir. Bu nedenle anket formuna isim veya kimlik

bilgilerinize belirtmenize gerek yoktur.
Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Kemaloz Mah. Ziimriit Sok. No:50 Usak

Tel: 0 505 3962646 E-Posta: mak475@hotmail.com
BOLUM I
KiSiSEL BiLGIiLER

Bu boliimde sizinle ilgili kisisel bilgiler bulunmaktadir. Liitfen durumunuza uygun segenekleri isaretleyiniz.

1. Goreviniz

1. Okul Miidiirii veya Mudiir Yardimeist () 2. Ogretmen (X))
2. Cinsiyetiniz

1. Kadin () 2. Erkek ()

BOLUM I

Mustafa AK

Aciklama: Asagida, ilkdgretim okulu yoneticilerinin ‘‘degisimi yonetme’’ yeterliklerine ne derece sahip olduklarini 6lgen dlgek yer

almaktadir. Sizden, ilkgretim okulu yoneticilerinin, degisimi yonetme yeterliklerine ne derecede sahip olduguna iliskin goriislerinizi,

yeterliklerin karsisindaki parantezlerin igerisine carpi (X) isareti koyarak belirtmeniz istenmektedir. Liitfen yeterliklerin tiimiinii

isaretleyiniz.
G L . o N 8 2 '§,‘
No OKULDA DEGISIM IHTIYACINI BELIRLEME = < & S i
1 Diinyada meydana gelen gelismeler karsisinda okulun gérev ve islevlerini yeniden
tanimlar.
2 | Toplumun okuldan beklentilerini siirekli degerlendirir.
3 | Siirekli toplantilar yaparak toplumun, 6grenci ve velilerin beklenti ve isteklerini belirler.
4 Diinyada meydana gelen teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelerin egitim dgretime ne
yonde etki edecegini belirler.
5 | Okulun isleyisini siirekli kontrol eder, varsa problemleri ortaya ¢ikarmaya ¢alisir.
6 Okul tiyeleriyle (6gretmen, 6grenci, veli ve diger personel) siirekli toplantilar yaparak
“‘egitim ve 6gretimi etkin kilma’’ konusunda goriis ve fikirlerini alir.
7 Degisimin okullar i¢cin dnemini ve geregini tiim okul iiyelerine (6gretmen, dgrenci, veli ve
diger personel) acik-net bir bicimde anlatir.
8 | Okul iiyelerinin degisim baskilarina kars1 duyarl hale gelmesini saglar.
9 | Okul iiyelerine egitim alaninda meydana gelen gelismeleri agik ve net bir bicimde anlatir.

Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:




<
. . .. . 8 24 S
OKULU DEGISIM SURECINE HAZIRLAMA E = 5 & %’"
No A~
10 Degisimin gerekliligini, okul ortamindaki tiim iiyelerle birlikte gerekgeleri ile ortaya
koyar.
11 | Biitiin okul iiyelerinde degisime gereksinim duygusu olusturur.
12 | Degisimdeki amag ve hedefleri okul iiyeleriyle birlikte belirler.
13 | Degisim ile ulasilmak istenen noktay1 acik ve net bir sekilde tanimlar.
14 | Degisim cabalarin1 yonlendirebilecek bir degisim vizyonu gelistirir.
15 | Okul iiyeleri ile birlikte, uygulanabilir bir degisim modeli (projesi) gelistirir.
16 | Degisime gecisin ne zaman ve nasil baslatilacagini belirler.
17 Okulda degisimin hangi alanlarda meydana gelecegini (teknolojik, fiziksel, program,
Ogretim siireci vb) belirler.
18 Okulda ne diizeyde bir degisimin (koklii bir degisiklik mi yoksa kismi bir degisiklik mi?)
gerekli olduguna okul iiyeleri ile birlikte karar verir.
19 | Degisimin saglayacagi yararlarin herkes tarafindan anlasilmasini saglar.
20 | Degisim icin yetki ve sorumluluklart tistlenecek kisileri belirler.
21 | Okulda degisim siirecinde yer alan tiim iiyelere giiven ve destek verir.
22 | Degisimin nasil ger¢eklesecegini okul iiyelerine etkili bir bigimde iletir.
23 | Degisim icin okul iiyelerinin destegini almaya ¢alisir.
24 Ortak bir degisim gereksinimi duygusu gelistirmek i¢in okulun biitiin iiyeleriyle etkili bir
iletisim kurar.
25 | Okul iiyelerini degisim i¢in duygusal bakimdan hazirlamaya ¢aligir.
26 | Degisimin okul iiyeleri iizerinde ne gibi etkiler yaratacagini 6nceden kestirmeye caligir.
27 | Degisim olayinin temelinde her zaman insan oldugunu gz 6niinde bulundurur.
28 Gergeklestirmek istedigi degisikliklere yalniz kendi agisindan degil baskalarinin
acilarindan da bakar.
29 Degisimin, toplumun beklenti ve gereksinimlerini karsilayip karsilamayacagini
degerlendirir.
30 | Okul iiyelerinde degisim icin gerekli bilgi, tutum ve beceriyi kazandirmaya ¢aligir.
31 Okul iiyelerine, degisimin saglikli bir sekilde gergeklesebilmesi i¢in egitim imkanlari
saglar. (Hizmetigi egitim kurslar1 gibi)
32 | Okul tiyelerinin degisime karsi hazir olup olmadigini degerlendirir.
33 Okul iiyelerinin degisim siireci sonunda sahip olmalar1 gereken yeni bilgi, beceri ve
tutumlari belirler.
34 | Degisim i¢in gerekli biit¢eyi hazirlar.
35 | Degisime destek olacak kaynaklari (arag - gereg, para gibi) hazirlar.
36 Merkezi, yerel yonetim ve diger sosyal kurumlardan okuldaki degisim siireci i¢in destek
saglamaya caligir.
37 | Degisime engel olusturan olasi etkenleri belirler.
38 | Degisimi kolaylastiran olasi etkenleri belirler.
39 | Degisime karsi olusabilecek direnisin nedenlerini belirler.
40 | Direnisleri giderme stratejilerini belirler.

Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:




<
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41 | Degisim siirecinde personeli yonlendirebilecek bilgi ve beceriye sahip olur.
42 | Degisimi yonlendirecek degisim vizyonunu okulun biitiin birimlerine iletir.
43 | Degisimi uygularken giicliikleri agmalari i¢in okul iiyeleriyle siirekli iletisim kurar.
44 | Okul tiyelerinin degisimin uygulanmast siirecine etkin bir bigimde katilimlarini saglar
45 | Degisimi uygularken, okul iiyelerinin inang ve degerlerine gerekli 6nemi gosterir.
46 | Degisimi uygularken, okul iiyelerinin motivasyonlarini siirekli artirmaya caligir.
47 | Degisime kars1 isteksiz olan okul tiyeleri i¢in tegvik edici ddiiller kullanir.
48 | Okul tiyelerini etkilemek i¢in rnek davraniglar sergilemeye 6zen gosterir.
49 Degisimi uygularken okul iiyeleri arasinda karsilikli destek ve giiven duygusu
olusturmaya caligir.
50 Degisim siirecinin kisiler tizerinde duygusal etkiler yaratacagini siirekli goz oniinde
bulundurur.
51 | Degisimi uygulama siirecinde takim yaklagimi ortaya koyar.
52 | Okuldaki biitiin iiyelerin igbirligi icinde hareket etmesini saglar.
53 | Degisim siirecini kontrol amagch diizenli ve etkili toplantilar yapar.
54 Degisim siirecinde yer alan personelin performanslarini diizenli ve etkili bir bicimde
degerlendirir.
55 Degisimi planlanan zamanda gerceklestirmek i¢in plan zaman ¢izelgesine miimkiin
oldugunca bagl kalmaya ¢alisir.
56 | Degisimin gereginden hizli bir bicimde gegeklesmesi i¢in zorlamalarda bulunmaz.
57 | Degisime kars1 olusan direnisleri uygun stratejilerle giderir.
58 Degisimin beklenmedik sonuglar dogurabilecegini goz oniinde bulundurur ve hazirlikli
olur.
59 | Degisimi uygularken risk almaktan ¢ekinmez.
60 | Degisimi uygularken engeller ve basarisizliklar karsisinda cesareti kirilmaz.
61 | Degisim sonucu olusan yeni yapiy1 ¢esitli etkinliklerle canli tutmaya gayret eder.
62 | Degisim sonucu meydana gelen yeni olusumun, okul yapisina iyice yerlesmesini saglar.
Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:
va 2 e v . o N 8 22 '§,‘
No DEGISIMI DEGERLENDIRME = < 5 S §
63 | Degisimin, okulun ¢evresi iizerinde yaptig1 etkileri degerlendirir.
64 | Degisimin egitim sistemi {izerinde yaptig1 etkileri degerlendirir.
65 | Degisimin okul tiyeleri (6gretmen, 6grenci, veli) lizerinde yaptig1 etkileri degerlendirir.
66 Degisim siirecinin her agsamasinda 6gretmenlerin ve degisim siirecine katilan diger okul
iyelerinin goriislerini degerlendirir.
67 | Degisimin devam etmesi ya da etmemesi konusunda degerlendirmeler yapar.

Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:




EK-2 OKUL YONETICILERININ DEGiSiMi YONETME YETERLIKLERINi
S.1 DEGERLENDIRME ANKETI
Sayin Okul Yoneticisi,

Bu anket, ilkdgretim okulu yoneticilerinin ‘‘degisimi yonetme’’ yeterliklerine ne derece sahip olduklarini
belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu arastirmada ‘‘degisim yonetimi’’, degisen diinya kosullari karsisinda kurumun,
toplumun beklenti ve gereksinimlerini etkili bir bicimde karsilamak ve amaglarma etkili bir bicimde ulasmak i¢in kurumda
planl ve sistematik degisiklikler gerceklestirme siireci olarak; ‘‘degisimi yonetme yeterligi’’ ise degisimi etkili bir bicimde
gerceklestirebilme yoniinde gereken bilgi, beceri ve tutuma sahip olma seklinde tanimlanmaktadir.

Toplanacak veriler yalmzca bilimsel amaglar icin kullanilacak, 6zel olarak herhangi bir kisi ya da kuruma
verilmeyecektir. Anketin amaclarina ulagmasi icin anketi samimiyetle doldurmaniz 6nem tagimaktadir.

Ankette yer alan ifadelere iligkin yanitlarimizi “Hi¢” , “Az”, “Orta”, “Cok” ve “[lek ¢ok™ segeneklerinden olusan

besli derecelemeli dlcek iizerinde isaretlemeniz beklenmektedir.

Anketten elde edilecek veriler toplu olarak degerlendirilecektir. Bu nedenle anket formuna isim veya kimlik

bilgilerinize belirtmenize gerek yoktur.
Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Kemal6z Mah. Ziimriit Sok. No:50 Usak Mustafa AK
Tel: 0505 3962646 E-Posta: mak475@hotmail.com
~ BOLUM I
KISISEL BILGILER

Bu boliimde sizinle ilgili kisisel bilgiler bulunmaktadir. Liitfen durumunuza uygun segenekleri isaretleyiniz.

1. Goreviniz
1. Okul Miidiirii veya Miidiir Yardimeist ( X) 2. Ogretmen ( )
2. Cinsiyetiniz
1. Kadin () 2. Erkek ()
BOLUM II

Aciklama: Asagida, ilkdgretim okulu yoneticilerinin ‘‘degisimi yonetme’’ yeterliklerine ne derece sahip olduklarini 6lgen dlgek yer

almaktadir. Sizden,
parantezlerin icerisine ¢arpi (X) isareti koyarak belirtmeniz istenmektedir. Liitfen yeterliklerin tiimiinii isaretleyiniz.

degisimi yonetme yeterliklerine ne derecede sahip oldugunuza iligkin goriislerinizi, yeterliklerin karsisindaki

24
No OKULDA DEGISiM iHTiYACINI BELIRLEME é’" = g é g"
=¥
1 Diinyada meydana gelen gelismeler karsisinda okulun gorev ve iglevlerini yeniden
tanimlarim.
2 | Toplumun okuldan beklentilerini siirekli degerlendiririm.
3 Siirekli toplantilar yaparak toplumun, 6grenci ve velilerin beklenti ve isteklerini
belirlerim.
4 Diinyada meydana gelen teknolojik ve sosyo-ekonomik gelismelerin egitim dgretime ne
yonde etki edecegini belirlerim.
5 | Okulun isleyisini siirekli kontrol eder, varsa problemleri ortaya ¢ikarmaya caligirim.
6 Okul iiyeleriyle (6gretmen, 6grenci, veli ve diger personel) siirekli toplantilar yaparak
“‘egitim ve 6gretimi etkin kilma’’ konusunda goriis ve fikirlerini alirim.
7 Degisimin okullar i¢cin 6nemini ve geregini tiim okul iiyelerine (68retmen, 6grenci, veli ve
diger personel) acik-net bir bicimde anlatirim.
8 | Okul iiyelerinin degisim baskilarina kars1 duyarli hale gelmesini saglarim.
9 Okul tiyelerine egitim alaninda meydana gelen gelismeleri agik ve net bir bicimde

anlatirim.

Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:
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10 Degisimin gerekliligini, okul ortamindaki tiim iiyelerle birlikte gerekgeleri ile ortaya
koyarim.
11 | Biitiin okul iiyelerinde degisime gereksinim duygusu olustururum.
12 | Degisimdeki amag ve hedefleri okul iiyeleriyle birlikte belirlerim.
13 | Degisim ile ulasilmak istenen noktay1 acik ve net bir sekilde tanimlarim.
14 | Degisim cabalarin1 yonlendirebilecek bir degisim vizyonu gelistiririm.
15 | Okul iiyeleri ile birlikte, uygulanabilir bir degisim modeli (projesi) gelistiririm.
16 | Degisime gecisin ne zaman ve nasil baslatilacagini belirlerim.
17 Okulda degisimin hangi alanlarda meydana gelecegini (teknolojik, fiziksel, program,
Ogretim siireci vb) belirlerim.
18 Okulda ne diizeyde bir degisimin (koklii bir degisiklik mi yoksa kismi bir degisiklik mi?)
gerekli olduguna okul iiyeleri ile birlikte karar veririm.
19 | Degisimin saglayacagi yararlarin herkes tarafindan anlasilmasini saglarim.
20 | Degisim icin yetki ve sorumluluklari iistlenecek kisileri belirlerim.
21 | Okulda degisim siirecinde yer alan tiim liyelere giiven ve destek veririm.
22 | Degisimin nasil ger¢eklesecegini okul iiyelerine etkili bir bigimde iletirim.
23 | Degisim i¢in okul tiyelerinin destegini almaya ¢aligirim.
24 Ortak bir degisim gereksinimi duygusu gelistirmek i¢in okulun biitiin iiyeleriyle etkili bir
iletisim kurarim.
25 | Okul iiyelerini degisim i¢in duygusal bakimdan hazirlamaya caligirim.
26 | Degisimin okul tiyeleri iizerinde ne gibi etkiler yaratacagini énceden kestirmeye ¢aligirim.
27 | Degisim olayinin temelinde her zaman insan oldugunu goz 6niinde bulundururum.
28 Gergeklestirmek istedigim degisikliklere yalniz kendi agimdan degil baskalarinin
acilarindan da bakarim.
29 Degisimin, toplumun beklenti ve gereksinimlerini karsilayip karsilamayacagin
degerlendiririm.
30 | Okul iiyelerinde degisim i¢in gerekli bilgi, tutum ve beceriyi kazandirmaya ¢alisirim.
31 Okul tiyelerine, degisimin saglikli bir sekilde gergeklesebilmesi i¢in egitim imkanlari
saglarim. (Hizmeti¢i egitim kurslart gibi)
32 | Okul iiyelerinin degisime karsi hazir olup olmadigimi degerlendiririm.
33 Okul tiyelerinin degisim siireci sonunda sahip olmalar1 gereken yeni bilgi, beceri ve
tutumlari belirlerim.
34 | Degisim i¢in gerekli biit¢eyi hazirlarim.
35 | Degisime destek olacak kaynaklari (arag - gereg, para gibi) hazirlarim.
36 Merkezi, yerel yonetim ve diger sosyal kurumlardan okuldaki degisim siireci i¢in destek
saglamaya caligirim.
37 | Degisime engel olugturan olasi etkenleri belirlerim.
38 | Degisimi kolaylastiran olasi etkenleri belirlerim.
39 | Degisime karsi olusabilecek direnisin nedenlerini belirlerim.
40 | Direnisleri giderme stratejilerini belirlerim.

Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:
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41 | Degisim siirecinde personeli yonlendirebilecek bilgi ve beceriye sahip olurum.
42 | Degisimi yonlendirecek degisim vizyonunu okulun biitiin birimlerine iletirim.
43 | Degisimi uygularken giicliikleri agsmalari i¢in okul iiyeleriyle siirekli iletigim kurarim.
44 | Okul tiyelerinin degisimin uygulanmas: siirecine etkin bir bicimde katilimlarim saglarim.
45 | Degisimi uygularken, okul iiyelerinin inang ve degerlerine gerekli 6nemi gosteririm.
46 | Degisimi uygularken, okul iiyelerinin motivasyonlarini siirekli artirmaya c¢aligirim.
47 | Degisime kars1 isteksiz olan okul tiyeleri i¢in tegvik edici ddiiller kullanirim.
48 | Okul iiyelerini etkilemek igin 6rnek davraniglar sergilemeye 6zen gosteririm.
49 Degisimi uygularken okul iiyeleri arasinda karsilikli destek ve giiven duygusu
olusturmaya caligirim.
50 Degisim siirecinin kisiler tizerinde duygusal etkiler yaratacagini siirekli goz oniinde
bulundururum.
51 | Degisimi uygulama siirecinde takim yaklagimi ortaya koyarim.
52 | Okuldaki biitiin iiyelerin igbirligi icinde hareket etmesini saglarim.
53 | Degisim siirecini kontrol amagh diizenli ve etkili toplantilar yaparim.
54 Degisim siirecinde yer alan personelin performanslarini diizenli ve etkili bir bicimde
degerlendiririm.
55 Degisimi planlanan zamanda gerceklestirmek i¢in plan zaman ¢izelgesine miimkiin
oldugunca bagl kalmaya ¢aligirim.
56 | Degisimin gereginden hizli bir bicimde gergeklesmesi i¢in zorlamalarda bulunmam.
57 | Degisime karsi olusan direnisleri uygun stratejilerle gideririm.
58 Degisimin beklenmedik sonuglar dogurabilecegini goz oniinde bulundurur ve hazirlikli
olurum.
59 | Degisimi uygularken risk almaktan ¢ekinmem.
60 | Degisimi uygularken engeller ve basarisizliklar karsisinda cesaretim kirilmaz.
61 | Degisim sonucu olusan yeni yapiy1 ¢esitli etkinliklerle canli tutmaya gayret ederim.
62 | Degisim sonucu meydana gelen yeni olusumun, okul yapisina iyice yerlesmesini saglarim.
Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:
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63 | Degisimin, okulun ¢evresi iizerinde yaptig1 etkileri degerlendiririm.
64 | Degisimin egitim sistemi iizerinde yaptig1 etkileri degerlendiririm.
65 | Degisimin okul tiyeleri (6gretmen, 6grenci, veli) lizerinde yaptigi etkileri degerlendiririm.
66 Degisim siirecinin her asamasinda dgretmenlerin ve degisim siirecine katilan diger okul
tiyelerinin goriislerini degerlendiririm.
67 | Degisimin devam etmesi ya da etmemesi konusunda degerlendirmeler yaparim.

Bu boyuta eklemek istediginiz goriisleriniz:
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jlgi @ 18.04.2006 tarih ve B.30.2.AKU.0.E1.00.00-510/743 say1li yaziniz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitisii {lkogretim Ana Bilim Dah Sumf Ogretmenligi
Bilim Dali yitksek lisans dgrencisi Mustafa AK’m “Ilkégretim Okulu Yoneticilerinin Yonetime
Yeterlikleri (Usak Ili Omegi)” konulu aragtirmada veri toplama araci olarak kullamlacak anketin,
Usak [1i ilkégretim okullarinda uygulama izin talebi incelenmistir,

Universiteniz tarafindan kabul edilen, onayh bir 6rnegii Bakanhgumzda muhafaza edilen
(8 sayfa - 146 sorudan olusan) anketin belirtilen okullarda uygulanmasinda bir sakinca
giiriilmemektedir.

Arastirmanmn  bitiminde sonug¢ raporunun iki omeginin Bakanhigimiza gonderilmesi
gerekmektedir.
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