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OZET

TURKIYE'DE LOJiSTIK HiZMETLERINDEKI GELISIMININ DIS
TICARET UZERINE ETKILERI

Suna GOZE

AFYON KOCATEPE UNIiVERSITESI
SOSYAL BIiLiMLER ENSTITUSU
IKTIiSAT ANABILIiM DALI

Eyliil 2014

Damisman: Yrd. Doc. Dr. Biilent ALTAY

Gliniimiizde giderek artan rekabet kosullar1 ve mal, hizmet, isgiicii ve bilginin
serbest dolasimi ile isletmeler rekabet avantaji saglayabilmek adma deger yaratan
stratejiler belirlemektedirler. Boyle bir ortamda, isletmelerin tedarik zincirlerini ve
lojistik faaliyetlerini rakiplerine oranla daha etkin ve verimli yonetmeleri onlara

avantaj saglamaktadir.

Yine giinimiizde kisilerin ve devletlerin siirekli olarak ¢esitli
ekonomikiliskiler iginde bulunmasi, uluslararas1 ticarete yeni boyutlar
kazandirmistir.Alict  agisindan  ithalat, satict agisindan ise ihracat olarak
gerceklestirilen disticaret, kitalar1 birbirine baglamakta, ¢cok uzak mesafedeki alic1 ve

satictylayni platformda kars1 karsiya getirmektedir.

Son yillarda lojistik sektoriinde yasanan gelismeler neticesindeTiirkiye’de ki
lojistik olgusu geliserek ulastirma sistemleri tizerinde etkili olmaya baslamistir. Bu
calismada Tiirkiye’de gelisen lojistik olgusu igerisindedis ticaret etkileri

incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, lojistik hizmetleri, dis ticaret



ABSTRACT
THE EFFECTS OF FOREIGN TRADE TO DEVELOPMENT OF
LOGISTICS SERVICES IN TURKEY
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Given the increasing competition conditions and free movement of goods, services,
labor and information, firms determine value creating strategies in order to gain
competitive advantage. Under such an environment, firms who are able to manage
supply chain and logistic activities more efficient and productive than the other
competitors provide an advantage.

Various economic interrelationships that individuals and states are perpetually in
with each other have added new dimensions to international trade. Foreign trade,
carried out as import in terms of buyer and as export in terms of seller, has linked
continents and brings buyers and sellers from different locations together on the
same stage.

As a result of current developments emerged in logistics industry in the recent years,
logistics phenomenon in Turkey has improved and become effective on
transportation systems. In existing study, foreign trade effects developed within

logistics phenomenon in Turkey are examined.

Keywords: Logistics, Logistics services, foreign trade
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GIRIS

Ticari sinirlarin ortadan kalkmasi ile beraber rekabette Onemli
boyutlarda artis goriilmiis, {ilkelerin diinya pazarinda yasamlarini
siirdiirebilme cabalar1 yeni alanlara yonelmelerine neden olmustur. Ozellikle
iilkelerin ekonomi dengeleri acisindan onemli olan dis ticaret rekabeti ciddi
boyutlara ulagsmistir. Giiniimiizde artik firmalar ve iilkeler fark yaratarak
pazara egemen olmaya caligmaktadir. Bu da ancak lojistik gibi destekleyici

hizmetler ile miimkiin olacaktir.

Lojistik sektorii diinya ekonomisi i¢in oldugu kadar Tiirkiye
ekonomisi i¢cinde dnemlidir. Bunun en 6nemli nedeni de, lojistik sektdriinii
ilgilendiren kararlarm {ilke ticareti i¢in kritik ozellikte olmasi ve sektoriin
glinlimiiz Tirkiye’sinde is olusturma ve biiylime potansiyeli yoniinden 6ne
cikan sektorlerden biri olma konusunda hizla ilerlemesidir. Lojistik sektorii
Tirkiye’de hizmet sektorli igerisinde turizmden sonra gelen ikinci biiytlik

sektor olma niteligindedir.

Mal ve hizmet maliyeti i¢inde sektore bagli olarak dnemli bir pay1
olan lojistik sistemlerindeki yiiksek verimlilik Tiirk igletmelerinin ve buna
bagh olarak tiim iilke ekonomisinin rekabet kapasitesini belirleyici dnemli
bir unsurdur. Lojistikve Tiirkiye ekonomisi arasindaki diger onemli bir
baglantida lojistik is potansiyelinin ililke ekonomisinin genel gidisinden
birebir etkilenmesidir. Ekonominin canli oldugu dénemde lojistik is hacmi
artmakta diger taraftan durgunluk olmasi durumunda lojistik hizmetlere olan
talep diismektedir. Bugiin diinyada, mal {iretmek kadar onu satabilmek,
hatta iiretilen emtiay1 son alicitya ulasincaya kadar zarar vermeden tasimakta

biiyiik 6nem tasimaktadir.

Dis ticaret iilkelerin cari islemler dengesi iizerinde etkili olarak ve
iilkelere doviz geliri saglayarak diinya ekonomisi iizerinde de -etkili
olmaktadir. Bu sebeple iilkeler dis ticaret politikalar1 araciligiyla
ekonomilerine yon vermektedirler. Dis ticaret gerek gelir saglamas1 gerekse

de maliyetleri ile ekonomi agisindan son derece onemli olmakta, gelir ve



maliyetlerine ise biiylik 6lctide lojistik yon vermektedir.

Sadece diinya dis ticaretindeki etkinlik agisindan degil iilke
ekonomisinde i¢ ve dis dengenin saglanabilmesi i¢cin de dis ticaret dnemli
bir aktér konumunda bulunmaktadir. Dis ticaretin ulasimi ve dis ticarete
yonelik hemen hemen tiim faaliyetleri kapsayan lojistik ise bu dongiide dis
ticareti ayakta tutan sektdrdiir.Ozellikle 2008 yili krizi sonrasinda
ekonomide yasanan dalgalanmalar lojistik sektoriinii Onemli derecede
etkilemis, i¢ pazarda talepte daralma yasanmustir. Tiirk lirasinin
devaliiasyonlar nedeniyle deger kaybetmesi sonucunda ithalatta yavaglama
goriilirken i hacmi ve fiyatlarda bilyiik disiisler yasanmistir. Kar
oranlarimdaki diisiisler var olan yatirim projelerinin ertelenmesi, proje

asamasindakilerin ise iptal edilmesine yol agmustir.

Lojistik  sektorti  istthdam yOniinden de Onem tagimaktadir.
Uluslararasi tagimacilik ve lojistik sektoriiniin gelisimine bagli olarak 6zel
sektorde kurulan firmalarin sayis1 artmakta ve sektor biiyiidiikce istihdam
edilen personel sayis1 artmaktadir. Ulkelerin bazilar1 bulunduklar: cografi
karakteristiklerinden dolay1 sadece bir tagima tiiriine 6nem verirken, bazilar1
ise tiim tagima tiirlerinde yeteneklerini gelistirmislerdir. Bir iilkede hangi
tasima tlrii gelismis ve yogun olarak kullaniliyorsa o iilkenin istihdam

profili de bu yonde yiikselmektedir.

Tirkiye kiiresel ekonomiye ve tek pazar hedefine uyum saglarken
diger iilkeler ile de dis ticaret yapmaktadir. Her gegen giin daha da ¢ok
biliyliyen ve diinya ekonomisi igerisindeki yeri son derece onemli olan
lojistik sektoriiniin Tiirkiye ekonomisi ve dis ticareti lizerindeki etkisi de
oldukc¢a biiyiiktiir. Oyle ki lojistik sektdriiniin gelismesi ve dis ticaret
acisindan etkin kullanimi ile Tiirkiye’nin biiylik bir ekonomik gii¢ haline
gelmesi miimkiindiir. Diger iilke ekonomileri ile rekabet edebilmesi ve
pazar payini koruyabilmesi ancak dis ticarete yonelik hizmetlerin etkinligi
ile miimkiin olacaktir. Bu noktada Tiirkiye Onemli bir konumda yer
almaktadir. Ciinkii dis ticarete yonelik hizmetlerden en 6nemlisi olan lojistik

hizmetine cografi olarak oldukca elverisli bir konumda yer almaktadir. Asya



ve Avrupa arasinda bir koprii islevini gormesi acisindan Tiirkiye, hem
diinya dis ticareti hem de lojistik sektorii yoniinden biiyiikk Onem
tasimaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’de dis ticaret ve lojistik sektorii birbiri

acisindan tamamlayici nitelikte yapilara sahiptir.

Tiirkiye’de lojistik hizmetlerinin gelisiminin dis ticaret lizerindeki
etkilerinin incelendigi bu ¢alisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Ilk bdliimde
lojistik kavrami genel olarak degerlendirilerek ayrintili bir sekilde ele
almmistir. Caligmanin ikinci bolimiinde dis ticaret ve ekonomik biiyiimeye
yer verilmistir. Bu boliimde dis ticaretin ekonomi agisindan 6nemi ve dis
ticareti etkileyen unsurlar incelenerek ekonomik biiyiime ve kalkinmada dis
ticaretin roliinden sdz edilmistir. Ugiincii béliimde ise lojistik hizmetlerdeki

gelismenin Tiirkiye’de dis ticaret lizerine etkileri irdelenmistir.



BIiRINCIi BOLUM
LOJISTIK KAVRAMINA GENEL BAKIS

1.LOJISTIK KAVRAMI

Kiiresellesmenin etkisiyle artan ve Onem kazanan dis ticaret,
glinlimiizde bilinen haliyle lojistik kavrammin bu derece genis bir alana
yayillmasinda siiphesiz en biiylik etkendir. Siyasi, sosyal, askeri ve kiiltiirel
alanda yasanan degisimler lojistigin giin gectikge gelismesine neden
olmustur. Teknolojik gelismelerin de etkisiyle olusan bilisim ve ulasim
sektorleri lojistik sektoriinii onemli miktarda etkilemekte ve giderek

gelisimine katkida bulunmaktadir.

Gelisen teknoloji, degisen ihtiyaclar, degisen talep yapis1 ve lilkelerin
sinirlarmi ortadan kaldiran ticaret anlayisi yeni ihtiyaglar1 ortaya ¢ikarmustir.
Ikinci Diinya Savasmdan sonra ticaret seklinin degismesi yeni kavramlarin
ticaret hayatma girmesini saglamistir. Lojistik kavrami da degisen ticaret

anlayisi ile birlikte askeri alandan ticaret alanina ge¢cmistir.

1960’11 yillarda Sanayi Devrimi ile birlikte diinyadaki ekonomik
konjonktiir ve degisen egilimler lojistik kavramimin geligsmesi i¢in uygun bir
zemin hazirlamistir.  Ozellikle pazarlama yaklasimmm — gelismesiyle,
pazarlamanin destekleyen faaliyetlerinden biri olarak ele alinan lojistik

kavrami da giindeme gelmeye baslamistir.

Diinyada kiiresellesme 1ile birlikte lojistigin Onemi de artmigtir.
1970’11 yillarda artan faiz oranlar1 ve enerji maliyetleri, global ekonomiyi ve
bir ekonominin damar sistemi olan lojistigi ciddi anlamda sarsmistir. Bir¢cok
uluslararasi isletme i¢in ¢ok Onemli bir donem yasanmistir. Bu krizle
birlikte iilkeler arasi rekabet daha da artmistir. Bu rekabetin yogunlagmasi
isletmelerin tiriin ve kurum yapilarini rakiplerine gore farklilagtirmalarimi da
beraberinde getirmistir. Bu noktada isletmeler hangi sektorde olurlarsa

olsunlar maliyetleri azaltmak i¢in lojistigin ne kadar 6nemli oldugunu hizla



kesfetmislerdir (Canci ve Erdal, 2007: 19).

1970’11 yillarda daha hizhi tasima, gerektirdigi gibi depolama,
irlinlerin ihtiya¢ aninda hazir bulunmasi, raf omiirlerini kaybetmemesi,
saklanirken korunmasi, geri doniislerin saglanmasi gibi lojistik yonetiminin

temel esaslar1 ortaya ¢ikmistir (Koban ve Keser, 2007: 43).

Isletmeler, kiiresellesme arttik¢a ¢ok daha fazla ihracat ve ithalat
gerceklestirdikleri i¢in tedarik zincirlerine egilmek zorunda kalmigslardir.
Clinkii tedarik zincirleri daha uzun, daha maliyetli ve daha karmasik bir hal
almaya baglamistir. Bu nedenle isletmeler kiiresel rekabeti basarmak i¢in
miilkemmel bir lojistik yOnetimi kurmayr en oOnemli is siireci olarak

belirlemislerdir (Baki, 2004: 20).

1970’11 yillarda glinlimiiziin modern lojistik anlayisinin temelleri
atilmistir. Bu yillarda isletmeler lojistik yOnetimini ele almis ve lojistik
faaliyetlerinin daha az maliyetle daha iy1 gerceklesmesi icin caligmalar
yapmistir. Buna gore daha once fiziksel tedarik ve fiziksel dagitim olarak
ayrt ayrt ele alinan isletme faaliyetlerinin, aslinda ortak faaliyetlerden
olustugu ve bir arada diisiiniilmesi gerektigi fark edilmistir (Orhan, 2003:

17).

Giliniimiiz is diinyasi, savasin yerini uluslararasi rekabetin, erzak ve
cephanenin yerini mal, teknoloji ve varliklarin aldig1 bir arenaya
donlismiistiir. Basariya ulasmak i¢in kullanilan stratejiler ve bunlara uygun
etkinliklerin, yani lojistigin dnemi gittik¢e artmistir. Lojistik, 21. yiizyilda
amaca ulasmak i¢in tiim organizasyonu ve kaynaklarini en uyumlu sekilde
hareket ettirebilme yetenegi olarak is diinyasinin giindemine girmistir. Bu
cercevede satin alma, nakliye (kara, deniz, hava, demiryolu), giimrik,
sigorta, ellecleme (malzeme aktarimi), depolama, talep tahmini, envanter
yonetimi, lojistik bilgi sitemi, yedek parca destegi, dagitim, iade islemlersi,
iretime malzeme verme, katma degerli islemler (etiketleme, fiyat-barkod,
paketleme, miisteri taleplerine gore iiriin hazirlama vb.), rota planlamas1 ve

sevkiyat gibi ¢ok cesitli faaliyetler giiniimiizde lojistik ile esanlamli hale



gelmistir (Long, 2012: 16)

1.1.LOJISTIGIN TANIMI

Lojistik kavrami c¢ok genel olarak, “Bir iirlini kaynagindan
(tedarikgiler), nihai tliketicisine (miisteriler) ulastirmak i¢in gerekli tiim

faaliyetler olarak™ tanimlanabilir (Orhan, 2003: 7).

Lojistik, uzun dénemde toplumun genel refah diizeyini arttirmaya
yardim amaciyla, mal ve hizmetin menseinden miisterisine ulagmasini
planlamak, organize etmek, mal tasimasi ve depolamasini yapmak ve bu
siireci verimli ve optimal seviyede calistrmak (Geng, 2009: 39) olarak da
tanimlanabilecegi gibi isletmelerin kar maksimizasyonu amaciyla madde ve
malzemeleri, pargalari ve tamamlanan mamulleri stratejik bir gsekilde
depolayan, akisini1 saglayan ve kontrol eden; yonetsel sorumluluk dizayn
etmeye yarayan bir sistem olarak da tamimlanabilir. (Haciriistemoglu ve

Sakrak, 2002: 96).

Kiiresel ticari egilimler ve teknolojik gelismeler sonucunda
kokliidegisimlere ugrayan geleneksel tasimacilik ve ulasimis anlayist
glinlimiizde lojistik kavrami icin de ele alinmaktadir. Lojistik, baska bir
tanima gore “bir malin dogru yerde, dogru zamanda, dogru miktarda, en
yiiksek kalitede, en giivenli bir bicimde ve uygun maliyetlerle

bulundurulmasidir.”(Kaynak: 78)

Giliniimiizde ¢ogunlukla tasima ile lojistik esanlamli kullanilmasina
karsin lojistik, tasimadan ¢ok daha genis bir alani icine almaktadir.
“Lojistik; hammadde, malzeme, ara mallar1 ve diger hizmetlerin tedarik
edilmesini, stoklanmasini, isletme ic¢indeki hareketini ve fretilmis olan
driinlerin tiiketicilere ulastirmalar1 ile s6z konusu iirlinlerin herhangi bir
nedenle geri doniisleri igin gerekli tiim faaliyetleri ifade etmektedir”

(Tokayvd., 2011: 3).

Lojistik Yonetim Konseyi’nin (CLM-The Council of Logistics



Management) yaptig1 tanima gore lojistik, “tedarik zincirinin bir parcasi
olarak mallarin, hizmetlerin ve bunlara iliskin bilgilerin, baslangic noktasi
ile tiikketim noktas1 arasinda miisteri gereksinimlerini karsilamak amacuyla,
en etkin sekilde ileri ve geri akis ve depolanmasmin planlanmasi,

uygulanmasi ve kontrol edilmesidir” (Dirik, 2012: 5).

Lojistik, c¢iktilarin iretildikleri noktadan tiiketiciye kadar olan
eylemininydnetimi olarak ele almsa da, birgok iriiniin yasam siireci
tiikketiciye ulagmastylabitmeyecegi i¢in, kullanilmaz duruma gegen lriinlere
yonelik olarak isletme i¢in aynizamanda tersine bir lojistik kanalinin da
yonetilmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede, modasige¢mis, hasarli ya da
islevini kaybetmis tirtinler, onarilmak veya elden ¢ikarilmaki¢in kaynak

noktalarina geri donmektedirler.

Lojistik, bilginin ve iiretim i¢in gerekli olan her tiirli hammadde,
yar1 iglenmis, islenmis ve malzemelerin sirketler ve tiliketiciler arasinda

ulastirilmasmin yonetildigi etkinlikleri kapsamaktadir (Kotler, 2000:540).

Lojistik en genel tanimiyla bir {iriinii kaynagindan miisterilere
ulagtrmak i¢in gerekli tiim etkinlikler olarak da degerlendirilebilir. Bu
etkinlikler tedarik zinciri olarak adlandirilan  bir akis icinde
gerceklestirilmektedir. Burada tedarik zinciriyle anlatilmak istenen ise

tedarikgiler, iireticiler, toptanci ve dagitimcilar ile magaza ve tiiketicilerdir
(Tungbilek, 2004: 1).

“Lojistik; bir iirliniin ilk tireticiden son tiiketiciye kadar olan nakliye,
depolama, glimriikleme, ambalajlama, dagitim gibi tiim siire¢lerini ifade
eder. Bir bagka tanimla lojistik; dogru {iriinii, dogru yerde, dogru zamanda,
dogru miktarda, dogru sekilde, dogru kalitede, rekabetci bir fiyatla
saglamaktir” (MUSIAD, 2013: 15).

Lojistik genelde dogru algilanmadigindan dolay1 insanlarin gdéziinde
degisik bir kavram olarak ortaya ¢ikmakta, anlam olarak bilinmemekte ve

genelde tasimacilik ve depolamadan sz edilmektedir. Tasimacilik ve



depoculuk etkinlikleri lojistik zincirinin yalnizca birer halkalar1 olmaktadir.
Lojistik ¢cok daha karmasik bir yapi, hatta sistemin kendisi olmaktadir. Bu
sistemin etkin olarak ¢alisabilmesi i¢in tagima ve depo faaliyetleri tek bagina
yeterli olmamakta, sistem bir biitiin olarak ele alinip uygulanmalidir

(Tungbilek, 2004: 42).

Genel olarak alman bagka bir tanim ise; malzeme yOnetimi ve
fiziksel dagitim etkinliklerini kapsayan bir fonksiyon olarak kabul edilerek,
kullanilmis ya da atik maddelerin geri kazanilmas1 da dahil olmak iizere,
ikmal maddelerin tedarik zinciri boyunca elde edilmesi, depolanmasi ve
aktarilmasi islemlerinin planlanmas1 gerceklestirilmesine iligkin tiimi

seklinde olmaktadir (Tanyas, 2003: 18).

Askeri anlamda lojistik, “muharip unsurlara strateji, taktigine uygun
ve gerekli olan ikmal maddeleri ile hizmet destegini saglamak i¢in yapilan
etkinlikler”, sivil anlamda ise “sevkiyat noktasi ile teslim noktalar1
arasindaki malzeme, bilgi ve hizmetlerin iki yonli akis1” olarak

tanimlanmaktadir (Koban ve Keser, 2007: 8).

Gilinlimiizde modern lojistigin tanimi ise “esya ve belgelerin
hareketleri” ile smirlandirilmanin disma c¢ikarak, uluslararasi ticaretin bir
islevi olarak gelisme gostermistir. Lojistik, miisteri siparislerinin
alimindanmal bedellerinin tahsiline, giimriik ve transit gegis belgelerinin
hizmet c¢ergevesinde biitiinciilliigline kadar cok daha genis bir boyuta

varmistir.

Ticaret sektoriinde ise lojistik kavrami daha ¢ok is odaklidir. Ticaret
sektoriine gore lojistik; miisterilerin  gereksinimlerini  saglamak icin
hammaddenin etkin maliyetle akisi, depolanmasi, islenmesi ile
tamamlanmis iiriin elde edilmesi ve ilgili bilginin kaynak noktasindan
tilketim noktasma kadar ulasmasmi planlayan, uygulayan ve denetleyen
islemdir. Lojistik, her zaman hazir olma durumu i¢in basit bir destek sistemi
yerine, listlin miisteri hizmetlerinin temel alinmasidir. Lojistik sistemin hizli

tepki verebilmesi, hizli sekilde ihtiyaca gore olusabilmesi ve degiskenlige



uyum saglayabilecek yaraticilikta olmasi gerekmektedir. (Orhan, 2003: 12).

Lojistik yOnetimi ise; esyanin tedarik noktasindan nihai tiiketim
noktasma kadar tiim bagl/lantili hareket ve islemlerin ara noktalarda

depolama faaliyetlerinin verimli, maliyet kazanimli bigimde yonetimidir.

1.2. LOJISTIGIN ONEMIi VE KAPSAMI

Lojistik, iiretim 6ncesi asamalardan miisteriye liriiniin teslimi sonrasi
teknik destek ve atiklarin geri doniisiimiine kadar tiim alanlarda iireticiyi ve
tiikketiciyi etkilemektedir. Bu etki hem tiiketici tercihi agisindan hem de
iireticiye ve tiiketiciye yansityan maliyetler agisindan olmaktadir. Bu nedenle

lojistik, firmalar ve tiiketiciler i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Lojistigin firmalar iizerindeki etkisine bakildiginda, iiriiniin nihai
noktaya istenilen standartlar, kalite ve dogru zamanda ulagmasini saglayan
firmalarin lojistik siirecte engellerin en aza indirilmesi sayesinde gelisen ve
degisen kosullara uygun ¢oziim yollar1 olusturabildikleri goriilmektedir
(Koban ve Keser, 2007: 54). Ayrica firmalar dogru planlanmis
lojistikfaaliyetler ile maliyet ve zaman yonetiminde etkinliklerini
arttirmaktadir. Lojistik maliyetler lojistik alt yapisinin kurulmasindan, tercih
edilecek ulasim sistemi, kullanilacak enerji maliyeti, lojistik i¢in ayrilan
kullanim alani, lojistik faaliyetler araciligiyla elde edilen gelir, lojistigin
diger sektorler iizerindeki etkisi ve benzeri nedenlerle sanayilesmis tilkelerin
gayri safi milli hasilasinin ¢ok Onemli bir kisminda etkili olmaktadir.
(Kayabasi, 2010: 85). Ayrica lojistik faaliyetlerin hammadde temininden
teslimat sonrasi teknik destege kadar her asamasinda is giicii ihtiyaci
oldukca biiyiiktiir. Boylece lojistik istihdam yaratic1 etkisi sayesinde de

ekonomiye katki saglamaktadir.

Lojistik faaliyetlerin 6nemli oldugu bir baska konu ise g¢evredir.
Lojistik faaliyetlerin birim {iiriin basma karbondioksit emisyonu, giiriiltii
kirliligi, depolama alanlarinin yeri ve benzeri bir¢cok etkisi olmaktadir.

Faaliyetlerin ¢evreye etkilerini 6lgmek ve en az diizeyde tutmak icin



gerceklestirilen girisimler yesil lojistik olarak ifade edilmektedir. (Orhan,
2003: 14). Iktisat biliminin de konusu olan kit kaynaklarla insan
ihtiyaclarinin tatmini ancak kaynaklara zarar verilmemesi ve kaynaklarmn
korunmasi ile miimkiindiir. Lojistigin bu konudaki katkis1 ise yesil lojistik

sayesinde olmaktadir.

Lojistigi sadece yiikk tasimaciligi olarak tanimlamak dogru
olmayacaktir. Lojistik hammadde temininden, iiriiniin tesliminden sonra

teknik miisteri destegine kadar bircok faaliyeti igermektedir.

Lojistigin kapsadig1 faaliyetler asagida kisaca anlatilmistir:(Canci ve

Erdal, 2003: ss.35-36);

Pazar stratejisi; hangi pazarlara nasil ve ne zaman girilecegi

konularin igermektedir.

Uretim planlamasi; kapasite yonetimi, imalat programmin olusumu,

kontroli ve desteklenmesini ifade etmektedir.

Satin alma; isletmenin ihtiyag duydugu hammadde ya da {iriin

vearaclarin tedarikgiler vasitasiyla teminini ifade etmektedir.

Envanter yonetimi ise; envanterin denetlenmesi, kullanima imkan
verecek stok seviyelerinin siirdiiriilmesi, kayip ve zarar yOnetimini

icermektedir.

Depolama, iriinlerin belirli bir siire i¢in belirli bir yerde aliciya

gonderilmek amaciyla korunmasidir.

Dagitim ise lretimi tamamlanmis iirlinlerin alicilara ulastirilmasi

seklinde agiklanmaktadir.

Malzeme  elleglenmesi;  iriniin  yer  degistirmesi, bakimi,

niteliklerinde degisiklik yapilmadan tamiri anlamina gelmektedir.

Miisteri  hizmetleri; siparis yonetimi ve satis sonrast destek
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faaliyetlerini igermektedir.

Sigorta ise, s0z konusu esya, tagima araci ve siiriiciisiiniin sigorta ile

koruma altina alinmasini ifade etmektedir.

Lojistik sistem, biitiin olarak lojistik siire¢ icerisinde ele alindiginda,
katma deger yaratan mal akis1 ve ihtiyaglara iliskin bilgi akis1 yaratarak

ekonomiye onemli 6l¢iide katki saglamaktadir.

Gegmisten giinlimiize kadar ekonomik yasamda olusan degisimler,
lojistigin ekonomiye olan katkisini dnemli dl¢iide arttrmustir. Artan tiiketici
refah1 ve dolayisiyla tiiketici beklentilerindeki artis ulusal ve uluslararasi

pazarlardaki mal ve hizmetlerin artmasia yol agmistir. (Long, 2012: 34)

Bircok yeni iirlin ve hizmet, diinyanin cesitli yerlerindeki tiiketicilere
sunulmus, satilmis ve dagitilmistir. Isletmeler, giderek genisleyen pazarlarin
ve hizla artan yeni iiriin ve servislerin ortaya ¢ikardigi bu yeni durumun
istesinden gelmek i¢in daha biiyiik ve daha karmasik bir yap1
kazanmislardir. Uriinlerin tek bir kurulusta iiretiminin, montajmnin,
paketlenmesinin yapildigi sistemin yerini iiretimin her bir asamasinin
farklitesislerde hatta farkl tilkelerde yapildigi yeni bir sistem almistir (Bakai,
2004: 23-24). Bu durum; amaci, firmanin varligini siirdiirebilmesi acgisindan
organizasyonu kalite, fiyat, zaman ve hizmet gibi hayati pazar
degiskenlerine kars1 dayanikli hale getirmek olan lojistigin Oneminin

artmasina neden olmustur.

Sonug olarak, kiiresellesmeye bagl olarak farklilasan ve c¢esitlenen
irlin ve hizmet ihtiyaci ile talebin piyasanin degisen goriiniimii, rekabet
stratejilerinin ¢ekirdek Ogesi olarak iiretim sisteminin yani swra lojistik

olgusunu da yonetir konuma gelmistir.

Lojistik penceresinden bakildiginda, lojistik algilamanin artik sadece
dagitim yonetimi seklinde olmamasi1 6nemli bir gelismedir. “Bugiin gelinen
noktada isletmeler artik lojistik faaliyetleri; isleri tamamlayan ve deger

yaratan bir siire¢ olarak gérmeye baslamislardir.” (Koban vet Keser, 2007:
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43)
1.3. URETIM ONCESI LOJISTIK

Genel olarak bakildiginda lojistik faaliyetleri iki farkli asamada
gerceklestirilmektedir. Temel olarak iki ana baslik altinda toplanan bu
faaliyetler, ikisi de birbirine bagli olan, giris ve ¢ikis lojistik hizmetlerini
tanimlarlar. Bunlardan birincisi lojistik olarak isimlendirilen, giris lojistigi
etrafinda hammaddelerin tedarik¢iden toplanmasini, depolanmasini ve

iretimini tedarik zinciri yonetimi ¢ergevesinde diizenleyen faaliyettir.

Lojistik yonetimi ile 6zdes olan tedarik zinciri kavraminit Lee ve
Billington, “malzemelerin tedarik edilmesi, tedarik edilen malzemelerin yar1
mamul veya son irlinlere doniistiiriilmesi ve son Uriinlerin miisterilere
dagitim1 fonksiyonlarmi yerine getiren tedarikciler, fabrikalar, depolar,
dagitim merkezleri ve perakendeciler agidir[] seklinde tanimlamistir.
Uretim oncesi lojistik siireci, imalat konusunda ¢alisan isletmelerin lojistik
faaliyetleri; hammadde, yan mamul ve hazir parcalarin iiretim ortamina
tasinmasi islemlerinin takip edildigi bir siirectir (Canci1 ve Erdal, 2003: 44-
45).

Uretim oncesi lojistik, fiziksel tedarik olarak da adlandirilmaktadir.

Giris lojistiginin temel felsefesini; isletmelere hammadde, yar1
mamul gibi tiretim i¢in gerekli olan unsurlari saglayan tedarikgi igletmeler
ile bu iirlin ya da hizmetleri kendi igerisinde isleyip tiiketiciler i¢in faydali
mal ve hizmetler iireten firmalar arasinda bir uyumun saglanmasi

olusturmaktadir.

“Uretim oncesi lojistik; isletmenin iiretmis ve satmis oldugu mal ve
hizmetlerde kullandig1 ilk madde ve malzemelerin satin alinmasi ve

depolanmasi faaliyetlerini kapsar” (Gilimiis, 2009: 105).

Giris lojistigindeki temel amag¢ ise, gerek tedarik¢i firmanin ve

gerekse lretici firmanmn her yaptiklari alis veristen ayr1 ayri1 kendi kar
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paylarin1 maksimum yapmak degil karsilikli olarak her iki tarafinda yarar

elde etmesini saglamaktir.

Uretim 6ncesi lojistik siireci, imalat konusunda calisan isletmelerin
lojistik faaliyetleri; hammadde, yan mamul ve hazir pargalarin tiretim
ortamina tasinmasi iglemlerinin takip edildigi bir siirectir. (Erdal ve Canci,

2003: 24).

Kisaca ifade etmek gerekirse bu siire¢ tamamen {iretim Oncesi
gerceklestirilen ve kaynaklarin {iretim hattina tasinmasina hizmet eden bir
siirectir. Uretim &ncesi lojistik, lojistik siire¢ icerisinde hammaddelerin
firma adma daha ucuz bir sekilde temin edilerek iiretim hattina kadar

getirilmesini saglar.

Bu tamamen iiretim Oncesi gergeklestirilen ve kaynaklarin liretim

hattina taginmasina hizmeteden bir siiregtir.

Temel esasi; tedarik piyasalar1 ve iretim arasinda bagl]lantiyi
kurmak ve burada bir kopri gorevi gérmektir. Degller artist yonii ile
isletme icindeki katma degllerin ilk basamag[lidir denilebilir. Uretim
oncesi lojistik siirecinin dog/ Iru planlanmasinin isletmelere 6nemli maliyet

istiinliig( 11 sagl ladig( 11 g6z ard1 edilmemelidir.
1.4. URETIM SONRASI LOJISTIK

Lojistik kelimesi kullanildiginda akla ilk gelen hizmet liretim sonrasi

(outband) cikis lojistigidir.

“Uretim sonras1 lojistik faaliyetleri; iiretimi tamamlanmis mal ve

hizmetlerin miisterilere dagitim faaliyetlerini kapsar” (Giimiis, 2009: 105).

Cikis lojistigi siirecinde iiretim islemi tamamlanmis olup tretilen

mallarin pazara ve miisterilere ulastirilmasi temin edilmektedir.

Uretim sonras1 lojistik faaliyetlerin biiyiik bir boliimiinii fiziksel

dagitim hizmetleri olusturmaktadir. Fiziksel dagitim malin uygun fiyatlarla
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rekabet edilebilir sartlarda miisterilerle bulusturulmasini saglar.

Fiziksel dagitim hizmetiyle 6ne ¢ikan c¢ikis lojistiginin temel
asamalar1 iiretim hattindan sonra malin satis noktasina hatta nihai miisteriye
kadar olan siire¢ arasinda gerceklestirilen depolama ve nakliye gibi
hizmetleri i¢ine alir.Bu siire¢ icerisinde stok yonetiminden malin miisteriye
ulasmasma kadar olan faaliyetlerin c¢ift tarafli bilgilendirilme yolu ile
kontrol altinda tutulmasina, boylece de miisteriye en uygun sartlar altinda

ulastirilmasma imkan taninmaktadir (Geng, 2009: 56-57).

Bu faaliyetler birinci operasyon olan bilgi akis1 ile ilgilidir.
Operasyonun biitliin asamalar1 taraflar arasinda saglanan bilgi akisi ile
kontrol altinda tutulur. Digeri ise fiziksel akisi saglayan operasyondur.
(Gtilen, 2010: 78). Bu operasyonla iiretim hattinin hemen bitiminde iirliniin
paketlenmesi ve etiketlenmesiyle baslayan, ardindan depolanmasi ile devam
eden, ardindan verilen siparislerin hazirlanmasini saglayan ki, bu asamada
zamanlama oldukca 6nemlidir, miisteri isteklerine yonelik bazi hizmetlerin
yapilmast ve son olarak bazi durumlarda miisterilere yonelik paketlerin
acimast ve mallarin raflara yerlestirilmesi gibi dagitim sonrasi

bazihizmetlerin de verilmesi amaclanir (Erdal ve Canci, 2003: 36).

Fiziksel dagitim malin uygun fiyatlarla rekabet edebilir kosullarda
miisterilerle bulusmasmi saglar. Fiziksel dagitim, cogu kez tasima ile
esanlamli goriilmektedir. Bu anlamda fiziksel dagitim, bitmis mallarin
ireticiden tiiketiciye ve hammaddelerin tedarik kaynaklarindan iireticiye

dogru akisin1 kapsamaktadir.

Tasima isleminde {i¢ temel asama oldugu goriilmektedir (Porter,
2000: 63-64). Ilk olarak iiriiniin nakliye noktasina hareketi goriilmektedir.
Bu da toplu bir sekilde yapilacak nakliyenin avantajlarindan faydalanmak
lizere iirliniin trene, kamyona kadar olan hareketini igerir. Buna nakliye
oncesi operasyon de denilebilir. ikincisi transfer noktasindaki hizmetlerdir.
Burada siparis hazirlama veya iiriin lizerinde kismi degisim yapilmasi,

ambalajlama vb. hususlardan sz edilebilir. Ugiinciisii ise, iiriiniin nihai
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miisteriyeulasmasidir. Bu durum da nakliye sonrasi faaliyet olarak ele

alinabilir.

Bu faaliyet i¢inde iirtinler daha kiigiik tasiyicilarla son kullaniciyla
bulusacaklar1 satis noktalarna ulastirilirlar. Tasima, fiziksel dagitim
islemlerinden sadece birisidir. Fiziksel dagitim, tasmimanm yam sira;
yiikleme bosaltma, depolama, stok denetimi, koruyucu ambalajlama gibi
tiirlii alt fonksiyon ya da islevlerden olusan bir biitiinii olusturmaktadir

(Sabuncu, 2009: 72).

Bu siire¢ i¢inde tedarik zincirinin en 6nemli ayaklarindan birisi de
depolamadir. Bu konu, yani depolama ve depo yOnetimi ayr1 bir uzmanlk
alan1 olarak gelisme gostermis ve lojistik faaliyetlerin ayrilmaz bir parcasi

haline gelmistir.

Lojistik  faaliyetlerinin zamaninda ve saglhikli bir sekilde
gergeklestirilmesinde malin niteligi ve niceligine gore giivenli bir sekilde bir
araya getirilmesi, depolanmasi ve bilgisayar destegi ile kayit altina alinmasi
gerekmektedir. Lojistik isletmelerinin depolama hizmetlerini vermesiyle
birlikte ticari isletmelerin stok, dokiim maliyetlerinin diigiiriilmesi ve
zamaninda mallarin hedef pazara sunulmasi dikkate alinmasi gereken bir

konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
2.LOJISTIK iLE iLGILi KAVRAMLAR

Lojistik ile ilgili temel kavramlar bu boliimde malzeme yonetimi,
fiziksel dagitim, tedarik zinciri yOnetimi ve geri doniis lojistigi olarak

degerlendirilecektir.

2.1.MALZEME YONETIMI VE LOJISTIK

Malzemenin Orgiit i¢in anlaminin ¢ok yiikksek oldugu agiktir.
Ozellikle, teknolojik gelismelerin malzeme ydnetimine daha da fazla nem

kazandirmaktadir. Oyle ki “parasal ve maddesel olanaklarm bol oldugu
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durumlarda bile ikmal sisteminin planlanmasi, uygulanmasi, denetimi
yetersiz  olursa  hizmetin saglanmasindaki aksakliklar yine de

artabilmektedir” (Karalar, 2004: 58).

“Isletmeler de hizmetlerin aksamadan yiiriitiilmesi, 6ncelikle gerekli
olan malzemelerin istenilen yer ve zamanda istenilen miktarda ve nitelikte
hazir bulundurulmasima baghdir” (Baki, 2004: 46). Bu ise, ancak etkin bir

malzeme yonetimi ile miimkiindiir.

Malzeme yonetimi, bir isletmenin malzeme hizmetlerinin en uygun
zaman, yer, yontem ve imkéanlarla planlanmasi, uygulanmasi ve kontrolii
stirecidir. Literatiirde “lojistik” teriminin ¢cogu kez “malzeme yonetimi” ile
esanlamli kullanildig1 goriilmektedir. Malzeme kodlandirma sistemi, ikmal
denetimi, stok denetimi konular1 malzeme yonetiminin 6nemli alt boliimleri

sayllmaktadir” (Acar, 2001: 31).

Malzeme yoOnetimi malzemelerin asil kullanimindan Once tiim
malzeme aktivitelerini daha verimli planlama, koordinasyon ve kontroliinii
saglayan oOrglitsel bir kavramdir. Malzeme yonetiminin faaliyet alani
genistir. Planlama aktivitelerini ve malzeme gereksinimlerini, satin almayz,
gerekli malzemeleri ve kaynaklar1 elde etmeyi, malzemeleri organizasyona
sunmada ve durumlarmi gecerli aktifler olarak maddelestirmeyi ve
kullanilmis madde ihtiyaglarmi karsilamak i¢in mallar1 dogru zamanda ve
dogru yerde saglamayr igerir. Sorumluluklari malzeme ihtiyaglarinin
planlanmasiyla baglar ve ancak malzemeler basarili bir sekilde

kullanildiginda sona erer (Geng, 2009: 64).

Malzeme yoOnetiminin basarisi, satin almanin gerceklestirilmesinde
alternatif satis kaynaklarmi bulmak degerlendirmek, gelistirmek, bunlarin
saglayacaklar1 katkilarinin tespitini dogru olarak yapmak ve aralarindan en
uygun saticiylr segme becerisine dayanir. Bir isletmenin is yasamindaki
itibar1 biiyiik oranda tedarik¢ilerle olan iliskileri ile belirlenir. Tedarik¢ileri
ile 1y1 iliskileri olan bir isletme miisteri agisindan daha caziptir. (Acar, 2001:
33)
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Tedarikgiler iiriin gelistirme ve kalite arastirmalart ile misterileri
tatmin edecek Uriin ve malzemelerin TUretilmesi yoluyla isletmenin

basarisinda yardimci olur.

2.2.FIZIKSEL DAGITIM VE LOJISTIK

Fiziksel dagitim, tretim, pazarlama ve miisteriler arasinda ve
faaliyetlerin basarisi lizerinde etkili rol oynayan bir baglant1 noktasidir.
Lojistik yonetiminde bu baglantiy1 saglayan bir siire¢ oldugundan, fiziksel
dagitim fonksiyonu isletmelerin rekabet avantaji saglamada kullandiklar:

etkin bir ara¢ olmaktadir (Gorgiin, 2010: 22).

Fiziksel dagitim; c¢esitli faaliyetlerle iirlinlerin hazir duruma
getirildikleri noktalardan alicilar veya tiiketicilere, isletmenin hedef aldig:
pazarlara, isletmenin sahip oldugu amag¢ ve politikalara uygun bir bi¢imde
ulastirilmasimi saglayan; tasima, depolama ve bilgi isleme faaliyetlerinden
olusan bir sistemdir (Kaya, 1976: 9). Daha genel bir tanimlamayla fiziksel
dagitim; hammadde, yar1 mamul ve mamullerin, liretim noktasindan tiiketim
noktasma kadar ulastirilmasmin etkili bir sekilde gerceklestirilmesini
saglamak iizere planlama, uygulama ve kontrol faaliyetlerinin

biitiinlestirilmesidir.

Fiziksel dagitim, tirlinlerin iliskili noktalar arasinda fiziksel olarak
hareket ettirilmesine iliskin yapilan tiim islemlerdir ve zaman ve yer faydasi
yaratmaya yonelik olarak; mamuliin depolanmasi, siniflandirilmasi,
nakledilmesi, ambalajlanmasi, depo yeri secimi, miisteri hizmetleri gibi
faaliyetleri kapsamaktadrr (Asici ve Tek, 1985: 19-20). “Uriinlerin
miisterilere ve nihai tiiketicilere ulastirilmasi anlamima gelen dagitim
lojistigi, miisterilere yani son kullanicilara dogru esyalarin, dogru miktarda,
dogru zamanda, dogru yerde, istenilen kalite ve uygun maliyetle teslimini

amaclamaktadir.

Dagitim islevinin temelini olusturan esyalarin teslimati ¢esitli

sekillerde olmaktadir: (MEB, 2011: 28).
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Uretim siirecinin hemen ardindan,
«  Uretim yeri veya tiiketim noktas1 yakmindaki dagitim merkezinden,

* Lojistik hizmet saglayicilar1 tarafindan isletilen dagitim

depolarindan gergeklestirilmektedir.

Lojistik faaliyetlerin diizeyini, {irlin ve hizmetleri tiiketicilerin arzu
ettigi yer ve kosullarda, isletmeye rekabet avantaji ve karlilik saglamak,
fiziksel dagitima iligkin faaliyetlerin temel amacini olusturmaktadir. Fiziksel

dagitimin yararlar1 soyle siralanabilir (Tek, 1999: 642-643):

* Fiziksel dagitimda isletmelerde kurulan iyi bir stok yoOnetimi
sayesinde miisteri istek ve ihtiyaglarina cevap verilerek satislarin

artmasi saglanmaktadir.

* Fiziksel dagitim sistemiyle uzak pazarlara ulasma imkani saglanarak

rekabet avantaji elde edilmektedir.

» Fiziksel dagitimla faaliyetler sistemli hale getirilerek, depo sayisinin
azaltilmasi, daha az stok miktarinin bulunmasi, etkin yontem ve
tekniklerle yiikleme saglanmasi, tasima, ulastirma faaliyetlerine

iliskin maliyetler azaltilabilmektedir.

 Uretimle tiiketim arasindaki yer ve zaman farki bakimindan ortaya

cikacak uyumsuzluklar ortadan kaldirilir.

» Etkin bir fiziksel dagitim sistem ile pazarm her yerine ulasma imkani

ile olusabilecek gereksiz fiyat artiglar1 6nlenir.

Tim bunlardan hareketle, iiretim sonrasi lojistik faaliyetlerin biiyiik
bir boliimiiniin fiziksel dagitim hizmetlerinin olusturdugu sdylenebilir.
Fiziksel dagtim malin uygun fiyatlarla rekabet edilebilir sartlarda
miisterilerle bulusturulmasmi sagar. Fiziksel dagtim hizmetiyle 6ne ¢ikan

cikis lojistigl/inin temel asamalar1 iiretim hattindan sonra malin satis
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noktasma hatta nihai miisteriye kadar olan siire¢ arasinda gerceklestirilen

depolama ve nakliye gibi hizmetleri i¢ine alir.

2.3.TEDARIK ZINCIRI VE YONETIM

Tedarik zinciri yOnetiminden bahsetmeden Once, kisaca tedarik
zinciri kavramma yer vermek gerekir. Tedarik Zinciri; mal ve hizmetlerin
tedarik asamasindan, {iretimine ve nihai tiiketiciye ulasmasma kadar
birbirini izleyen tiim halkalar1 kapsar. Hammadde, yar1 mamul ve hazir
iirlinlerin {iretim ortamia taginmasindan kurum i¢i tagimalara, iiretim siireci
sonunda ¢ikis ambarindan dagitim kanallarina ve miisterilere kadar uzanan
zincirin tamaminit kapsayan lojistik hizmetlerin yonetimi ve planlamasidir.

(Alkan vet Erdal, 2007: 384)

Is siiregleri agisindan bakildiginda tedarik zinciri; satis siireci,
iiretim, envanter yonetimi, malzeme temini, dagitim, ted arik, satis tahmini

ve miisteri hizmetleri gibi pek ¢cok alani kapsamaktadir. (Sen, 2006: 9)

Kiiresellesen ekonomi ve artan rekabet satilan iirliniin niteligi diginda
irlinii satan firmanin miisteriye sundugu hizmetlerin de 6nemli hale
gelmesine sebep olmustur. Firmalar miisteri memnuniyeti saglamak ve
pazar paylarin1 koruyabilmek i¢in iiretim ve iriin ile ilgili hizmet veren
faaliyetlere yonelmistir. Bunlardan en 6nemlisi tedarik zinciri yonetimidir

(Koban ve Keser, 2007: 67).

Tedarik zinciri, hammadde tedarikinden depolama, stok kontrolii ve
sipariglerin yonetimi, dagitimi, lirliniin miisteriye ulastirilmasi faaliyetleri ve
bu faaliyetlerin takibi i¢cin bilgi akisini saglayan sistemlerden olusmaktadir.
Tedarik zinciri faaliyetleri genellikle tedarik lojistigi olarak da ifade
edilmektedir (Ozceylan, Biilbiil ve Giiles, 2010: 107).

Tedarik lojistigi her asamada olusabilecek olumsuzluklarin 6niine
gecilmesinde ve olusan olumsuzluklari giderilmesinde iiretici firmalara
destek saglayan en Onemli lojistik faaliyetler arasinda yer almaktadir.

Tedarik zinciri yonetimi ise; tedarik¢i, iiretici, toptanci, bayi, miisteri
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iligkileri ile bilgi ve para akisini diizenlemek, kontrol etmek ve yonetmektir

(Akman ve Alkan, 2006: 25).

Tedarik zinciri yonetimi kisaca iiretim ve tiikketim faaliyetlerini
gerceklestiren birey ya da firmalar arasinda bilgi ve malzeme akigini
saglayan koprii gorevini istlenmektedir. Giiniimiizde etkin tedarik zinciri
yonetimi ancak isletmenin i¢ ve dis baglantilarinin entegrasyonu ile
miimkiin olmaktadir ve tiim tedarik zinciri unsurlar1 arasinda tedarikei,
tedarik zinciri yOnetiminin basaris1 i¢in gerekli olan temel bileseni

olusturmaktadir (Akman ve Alkan, 2006: 25).

Tedarik¢inin performansi tedarik zincirinin basarisini etkilerken ayni
zamanda firmalarin iiretim ve ulastirma maliyetleri iizerinde etkili olarak

firmalarin mali yapist ile rekabet edebilirliklerini de etkilemektedir.

Tedarik zinciri yonetimi; {iiriin, bilgi, ve hizmet akismnin, baslangi¢
noktasindan tiiketildig( /i son noktaya ulasincaya kadar tedarik zinciri
icersindeki  hareketliligllin etkin ve verimli sekilde planlanmasi,
depolanmast ve tasmmmasit hizmetidir. Tedarik zinciri yOnetimi,
hammaddenin elde edilmesinden, iretilen {irliniin son kullaniciya
ulastirilmasima kadar olan stire¢ icersinde iiretim ve tedarik proseslerinin her

bir elemaninin birlestirilmesidir. (Bedel, 2007: 2-4)

Iki tiir tedarik zinciri bi¢imi bulunmaktadir. Basit bir tedarik
zincirinde her tedarik¢i bagimlidir ve bir ya da daha fazla bileseni sadece
zincirin bir Ust sirasindaki tedarik¢i ya da montaj tesisi i¢in saglamaktadir.
Karmasik bir tedarik zincirinde ise en az bir tedarik¢i, bir ya da daha fazla
bileseni iki ya da daha fazla iist swradaki tedarikgilere ya da montaj
tesislerine saglamaktadir (Vergara, Khouja and Michalewicz, 2002: 407-
408).

Tedarik zinciri yonetimi stratejik seviye, taktik seviye ve operasyonel
seviye olmak lizere {i¢ seviyeden olugsmaktadir. Stratejik seviye, aylik talep

tahminlerinin yapilmasi, kurumsal dagitimin planlanmasi, kurumsal iiretim
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planlamas1 ve kurumsal malzeme planlamasi, taktik seviyede, haftalik
tahminler, ana iretimin cizelgelenmesi, malzeme ihtiya¢c planlamasi,
dagitim ihtiyaclar1 planlamasi, operasyonel seviyede ise siparisler, envanter
dagitimi, proses seviyesinde ¢izelgeleme, malzemenin serbest birakilmasi

faaliyetleri yer almaktadir (Ozydriik, 2008: 66-67).

Her seviyede farkli islemler yer almaktadir ancak her bir seviye
kendinden Onceki ya da sonraki seviyenin tamamlayicisi niteligindedir ve
birinde meydana gelebilecek herhangi bir olumsuzluk tedarik zincirinin

tamamini etkileyebilmektedir.

Lojistigin bilinen amaci dogru iirlinleri dogru miktarlarda (dogru
yerde) dogru zamanda ve en az maliyetle mevcut bulundurmaktir. Tedarik
zinciri yonetimi kapsamindaki dort temel alan, bu amaci temsil etmektedir.
Isletmeler tedarik zincirleri boyunca siireclerin biitiinlestirilmesi ve temel
satic1 ve miisterileriyle ortakliklar meydana getirerek yeterli arti degeri
olmayan fonksiyonlar1 elemekte ve nihal miisterileri {izerindeki

odaklanmalarini arttirmaktadir.

Bu sekildeki bir tedarik zinciri yonetimi lojistigi bir zorunluluktan
cok, isletmenin basarisi i¢in stratejik bir yonetici sorumlulugu haline

getirmistir (Cizmeci, 2002: 42).

Lojistik yonetimiyle; hammaddelerin temini veya bitirilen iiriinlerin
tiikketiciye ulastirilmasi, kiiresel isletme ve yonetim stratejisi benimsetilmesi,
aninda ve zamaninda bilgi paylasimi ile toplam tedarik zincirinin goriilebilir
olusu, tedarik zinciri organizasyonunun, yiiksek performans saglayacak
takimlar halinde yeniden organizasyon olusturulmas: saglanabilmekte ve
tedarik zinciri sayesinde bilisim sistemi olusturulmasi ile maliyet ve 6lgiim

standartlarina ulasilabilmektedir (Geng, 2009: 42-43).

Tedarik zinciri yonetiminde en 6nemli amag; stoklarin tiim lojistik
yonetiminde minimuma indirilmesidir. Uretim i¢in tam zamanimnda teslimat

hem isletme hem de miisteriler acisindan ¢ok 6nemlidir. Teslimat siiresinin
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uzamasi, depolama siiresinin uzamasi, maliyetlerin artmasi ve miisterinin
odeyecegi fiyat artisi sonucunu dogurur. Tedarik zinciri yonetimi, lojistik
zincirindeki taraflarin yakin bir ¢alisma koordinasyonu ile biitiin dongiiniin
optimizasyonunu saglar. Boylece, iiretimde etkili olan biitiin isletmeleri
icine alan bir kaynak planlamasi ile son miisterinin gercek veya tahmini
ithtiyaclar1 karsilanir. Stoklarin azaltilmasi, atil kapasitenin azaltilmasi,
sipariglerin  yerine getirilme siirecinin  kisaltilmasi ve  teslimat
gilivenirliliginin yiikseltilmesi lojistik yonetiminde ortaya ¢ikan Onemli

sonuglardandir (Kagnicioglu, 2007: 14-15).

Lojistik yOnetimin optimizasyonu piyasa paymnt ve karliligi
yiikseltmek isteyen isletmelerde ¢ok Onemli bir temeldir. Tedarik zinciri
yonetimiyle, sirket ici, sirket dis1 ve sirketler arasi, minimum stok
diizeyiyle, biitlin katilanlarin arasinda aninda bilgi akisinin ve seffaf bir
lojistik zincirinin olusturulmasi, hizli ve stratejik planlama ve uygulama,

kapasitelerden en 1yi sekilde yararlanma olanaklar1 saglanmaktadir.

Glinlimiiziin rekabet kosullari, iiretici firmalardaki organizasyonel
bilgi akisinin ve tedarik¢ilerden {iretim ve teslimata kadar malzeme
akisiindaha iyi, giivenilir ve diisiik maliyetli olmasini1 gerektirmektedir.
Isletmelerde ayr1 bir fonksiyon olarak tanimlanan lojistigin temel rolii;
tedarik zincirinde bir noktadan, baska bir noktaya malzeme hareketinde

ortaya ¢ikmaktadir.

Isletmeler, miisteri ihtiyaglar1 ve iiretim kapasiteleri ile ilgili gercek
zamanli bilgi ¢ercevesinde organize olmak durumundadirlar. Miisteri
ihtiyaclarina cevap verecek gercek zamanli bilginin en kuvvetli ve temel

kaynag1 “lojistik” olmaktadir (Celikgapa, 1998: 67).

Isletmeler hizla degisen, esnek miisteri taleplerini karsilamak icin,
kendi i¢ kaynaklarin1 hizli bir sekilde kullanma yetenegi yaninda, tedarikei,
satici, alict ve miisterileri kapsayan tiim kaynaklara hizla erisebilme
yetenegine sahip olmalidir. Bu durumda bilgi aligverisi hem organizasyon

siirlar1 iginde hem de iiretim ve tiiketime katilan tiim kaynaklar i¢inde hizli
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bir sekilde yapilmaktadir. (Acar, 2001: 72)

Yaygin bir bilgi akisi, ayn1 zamanda yeni lojistik sistemler ve bilgi
tabanli araclar gelistirmek icin yeni firsatlar saglamaktadir. Bu noktada
tedarik zincirindeki bilgileri bir araya getirmede, bilgi ve malzeme akis
yonetimi i¢in daha etkili araglar gelistirmede lojistik yonetimin etkisi ortaya

cikmaktadir.

Isletmelerin faaliyet gdsterdikleri rekabet kosullari, yeni girilen
pazarlar ve bu pazarlardaki diizenlemeler hakkinda bilgi birikimi ve uygun
altyap1 bulunmamasi isletmelerin lojistik sirketlerine yonelmesine neden

olmustur.

Toplam maliyetleri azaltma, lojistik yonetimi igerisindeki stok
miktarlarim diisiirme, miisterilerin istek ve ihtiyaglarma dogru zamanda,
dogru maliyetle, dogru kalitede ve en hizli sekilde cevap verebilme
gerekliligi isletmeleri tedarik zinciri organizasyonuna yoneltmektedir.
Tedarik zinciri yonetimi, asil faaliyetlerde yogunlagsma imkani, yapilan
anlagsmalarda hizmetin sekli ve niteligi tanimlanabilir olusu, olasi
gecikmelerin  Onlenebilmesi, miisteri memnuniyetinde artis saglanmasi,
cografi esneklik ve yeni pazarlara girebilme imkaninin saglanmasi, lojistik
faaliyetler i¢in altyapi olusturulmasi avantajlarini beraberinde getirmektedir

(Cizmeci, 2002: 35-36).
2.4 TERSINE LOJISTIK

Tersine lojistik sirasiyla, kullanim 6mrii tamamlanmais tiriinlerin geri
kazandirilmas: i¢in miisterilerden toplanmasi, toplanan iriinlerin kaliteleri
ile izleyecekleri rotalara gore smiflandirilmasi, ¢alisir durumda olmayan
iiriinlerin yenileriyle degistirilmesi ya da teknolojik yenilikler ilave edilerek
tamir edilmesi, geri donilistimii, lirtinlerin tekrar kullanima kazandirilmasi ve
geri  kazanilan iriinlerin ileri akisa dahil edilmesi faaliyetlerini

kapsamaktadir.

Ayrica tersine lojistik sayesinde {riinlerin tekrar kullanima
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kazandirilmas: saglanmaktadir. Uriinlerin ya da atiklarin tekrar kullanima
kazandirilmasi ile maliyet ve zaman kaybi, yanlis sekilde imha edilen {iriin
ya da atiklarin g¢evreye zarar vermesi ve gereksiz kaynak kullanim

onlenmektedir (Karacay, 2001: 318).

Kurtarma ve imha etmenin yani sira, donen mallarin kullanimi,
onemli bir lojistik bilesen olan, ters lojistik olarak adlandirilan biiytik bir
siirecin parcasidir. Alicilar {riinleri iriin hatasindan dolayi, kullanim
siresinin dolmasindan otiirli, nakliye hatalari, degistirme ve diger
sebeplerden dolay1 saticilara geri gonderebilirler. Geri donen mallar tek
yonlii bir cadde {izerinde yanlis yone gitmeye benzetilebilir, ¢linkii tiriinlerin
sevkiyat akisinin biiyiik boliimii tek bir yondedir. Cogu lojistik sistemleri
ters bir kanal iizerinde {iriin hareketini idare etmek i¢in kotii donatilmistir

(Taskin ve Durmaz, 2012: 58-59).

Bu kavram literatiirde fakli sekillerde ele alinmaktadir. 1980’li
yillarda, “Uriinlin son miisteriden lreticiye, hizmet saglllayiciya doglru
hareketi” olarak goriilmiis, tasidigl/t anlammn smirlariise bu sekilde
cizilmistir. Sonraki yillarda lojistik hizmetlerde goriilen gelismelerle kavram
daha genis bir hizmet alanim1 ifade edecek sekilde kullanilmistir; “lirtin
doniisleri, kaynak azatlimi, materyallerin yeniden kullanimi, atiklarin yok
edilmesi ve yakilmasi, tamir ve yeniden iiretimde lojistigl/in rolii” olarak

tanimlanmaistir.

Tersine lojistik akislar1 ileri akislardan ¢ok farklhidir. Bir tersine
lojistik akis1 daha az goriiniirliikle birlikte, daha fazla reaktiftir. Firmalarters
lojistik faaliyetini firmanm bir bolimii iizerinde karar verme veya
planlamanin bir sonucu olarak genellikle kabul etmezler, ancak akis
yoniindeki kanal tiyeleri veya tiiketiciler tarafindan yapilan eylemlere cevap

verirler (Keskin, 2008: 62).

Tersine lojistik temel olarak, isletmelere asagidaki yararlar1 sagladig:

icin 6nemlidir (Nakiboglu, 2007: 185):
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Deger Geri Kazanimi:

I1k iiretimi esnasinda katma deger katilmus iiriin, malzeme ve pargada
olan ve iirlinlin yeniden degerlendirilmemesi durumunda yok olacak degerin

tekrar kazanilmasi.
Kar Maksimizasyonu:

Uriin geri kazanimi ile hammadde, iscilik, enerji vb. maliyetlerin

azaltimi sayesinde.
Cevresel Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi:
Atik geri doniisiimii, zararli madde yonetimi vb. bigimlerde.
Miisteri Iliskileri Yonetiminde Gelisme:

Satis sonrast hizmette iyilesme, miisteriye geri alim garantisi

verebilme vb. girisimlerle miisteri iliskilerini gelistirme.
3.LOJISTIK YONETIMI

Isletmelerin zorlasan rekabet sartlarina uyum saglamasi icin etkili
politikalar gelistirmeleri gerekmektedir. Rakiplerinin durumlarini 1yi analiz
edip kendi sartlarini, pazardaki durumlarmm1 kontrol altinda tutmak
zorundadirlar. Isletmenin amaglarindan olan karlilik, siireklilik ve biiyiime
icin gerekli olan rekabet sartlarinin dogru degerlendirilmesi gerekir.
Isletmeler miisterilerine yiiksek kaliteli, uygun fiyath mallari; dogru yerde,

dogru zamanda sunmalidirlar (Taskin ve Durmaz, 2012: 32).

Iste bu noktada basarili bir lojistik ydnetiminin Onemi ortaya
cikmaktadir. Etkin bir lojistik yonetimi, firmalarin hammadde tedarikinden,
hammaddenin islenip miisteriye ulastirilmasi asamasma kadar devam eder.
Miisteriye ulastiktan sonra ise olusan tepkilerin tekrar isletmeye bildirilmesi

gerekir.

Diinya ekonomisi 1iizerinde rekabet kosullarmin degisimi,
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miisterilerin tiiketim anlayisinin degisimi, tiiketicilerin liriin ve hizmetlerde,
kalite, maliyet, hiz, zaman faktorlerini aramalari, isletmelerin bu dogrultuda
iirlin odakli olmaktan ziyade miisteri odakli ve miisteri odaklilikla hareket
etmelerini ve iiretimin baslangi¢c noktasindan, tiliketiciye ulagsmada son

noktaya kadar lojistik faaliyetlerini 6nem vermelerini gerektirmistir.

Glinlimiizde artik, isletmelerin kilit noktast durumuna gelen lojistik
faaliyetlerinin  yonetimi, kiiresellesmenin getirdigi yeni teknolojiler
vedegisim hizi nedeniyle giderek daha da fazla 6nem kazanmakta ve

sirketlerin baglica rekabet iistiinliigli olarak nitelendirilmektedir.

Lojistik yonetimi, etkili ve verimli bir akis i¢inde malzemelerin
depolanmasinda, servislerin ve 1ilgili bilgilerin kaynagindan tiiketicisine
ulastirilmasinda denetim, uygulama ve planlama islemi olmaktadir. Lojistik
yonetimi ise, miisterilerin gereksinimi olan tiim bdliimlerin (tedarikei,
iiretici, dagitici, pazarlamaci) ¢alismalarinin uyumlu bir sekilde ilerlemesini
saglamaktadir. Dogru malin dogru zamanda ve dogru maliyette miisteriye
sunulmas1 hedef alinmaktadir. Lojistik yonetimi kaynaklarin en 1yi sekilde

yonetimidir. (Kobu, 2003: 201).

Lojistik yonetimi, dogru iiriinii, dogru zamanda, dogru yere hasarsiz
bir sekilde ulastirmay1 hedeflemekte, bu baglamda {iriin ya da hizmetler i¢in
onemli bir "deger yaratic1 faaliyet" olarak degerlendirilmektedir. Uriin ve
hizmetler icin hem yer hem de zaman faydasi yaratan lojistik, miisteri

hizmet diizeyi ile dogrudan ilgili bir kavramdir. (Ballou, 1992: 231)

Lojistik fonksiyonunun isletme yonetiminde 6nem kazanmasimin

nedenleri asagidaki gibi siralanabilir: (Ozcan, 2008: 277)
- Tasima uzakliklarinin ve maliyetlerinin artmast

- Uretim teknolojilerinin pek ¢ok alanda doyma noktasina ulagmasi

nedeni ile yoneticilerin maliyet diisiirmek i¢in lojistik alanina yonelmesi

- Stok kontroliinde tam zamaninda tedarik vb. sistemlerin yaygin
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bigimde kullanilmasi

- Mamul ¢esitlerinin gelisen ve degisen tiiketici isteklerini karsilama

zorunlulugundan dolay1 hizla artmasi

- Bilgisayar kullaniminin yayginlagmas1 ve haberlesme

sistemlerinin gelismesi

- Cevreyl koruma amaciyla kullanilmis malzemenin yeniden

kullanilmak tizere islenmesi

- Biiyiik uluslararasi tiretim ve satis firmalarinin ¢cogalmasi

-Teknik ve fonksiyonel ozellikleri itibariyle birbirine benzer
markalarin sayisinin artmast miisteri elde etme ve tutma da lojistik

fonksiyonlarmin 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir.

Lojistik yoOnetimi; birden fazla tasima ve hizmet zemininin
yonetilmesidir. Kisaca lojistik, mal ve hizmet tedarikine yonelik
planlama,organizasyon, nakliye ve yonetim faaliyetlerinin biitiiniidiir. Diger
bir ifadeyle; iiretim Oncesi, iiretim aninda ve iiretim sonrasi tim bilgi ve
tasima hareketlerinden olusur. Fiziki tasima ve bilgi akisi; hammadde ve
malzemenin depolara tasinmasi, yart mamul ve isletme malzemelerinin
fabrika i¢i iiretimde kullanilmak i¢in tasmmasi, iretilen triiniin mamul
depolari, satis noktalar1 ve miisterilere tasinmasi islemlerinin biitiintidiir

(Ozcan, 2008: 278).

Lojistik  yOnetimi  miisteri  isteklerini  saglamak amaciyla
hammaddelerin, islenmis ve yar1 islenmis mamullerin stoklanmasi, aktif
maliyetle akiginin ve bunlara yonelik bilgilerin ilk noktasindan tiiketime
kadar planlanmasi, uygulanmas1 ve denetimini igeren tedarik zinciri siireci
asamasidir. Lojistik yOnetimi, miisteriye kadar uzanan tedarik zincirinin
yonetilmesiyle ilgili oldugundan hem iste§e hem de istege nasil hizmet
sunmaya yonelik olarak cift tarafli yonetim sekli olmaktadir (Orhan, 2003:
38).
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Lojistik yOnetimiyle; hammaddelerin saglanmasi ya da bitirilen
iirtinlerin tiiketiciye ulastirilmasi, kiiresel isletme ve yonetim stratejisi kabul
ettirilmesi, zamaninda bilgi paylasimi ile toplam tedarik zincirinin
gortilebilir olmasi, tedarik zinciri Orgiitlenmesinin, yiiksek verimlilik
saglayacak ekipler halinde yeniden orgiit olusturulmasi saglanabilmekte ve
bilisim sistemi olusturulmas1 ile maliyet ve Olglim standartlarina

ulagilabilmektedir.

Glintimiizde lojistik; fiziksel dagitim, imalat, lretim ve tedarik
faaliyetleri ile ilgili planlama, dagitim, kontrol, maliyet ve insan kaynaklar
siireclerine yol gostermede kullanilan biitiinlesik bir islevdir. (Koban ve
Keser, 2007: 5). Isletmede lojistik amacin gergeklestirilebilmesi i¢in yeterli
diizeydeki bir yonetsel dikkatin, lojistik sistemin tasarimma ve

yonelmesigerekmektedir.

Lojistik fonksiyonun genis anlamdaki esgiidiimii, depolama ve mal
dinamiginin tiimiine yonelik bir goriintii icermektedir. Lojistik, yOnetsel
sorumluluk acisindan degerlendirildiginde ise; lojistigin  yOnetsel
sorumlulugu, isletmenin stratejik hedeflerinin yerine getirilmesinde;
malzemelerin, iiretim silirecindeki mallarin ve islenmis mallarin akigmi
denetim altinda tutabilecek bir sistemin tasarlanip yonetilmesi olmaktadir

(Kobu, 2003: 202).

Lojistik yonetimi genel olarak siparisin iiretilmesi, alinmasi, yerine
getirilmesi ve Uriinlin, hizmetin ya da bilginin dagitimmin esgiidiimiiniin
saglanmasidir.Lojistik yOnetimi; fiyat, kalite ve teknoloji gibi {iriinlerin
gelistirilmesini ve uygulamalarin uyumlu, entegre ve yiiksek performanslh
olmalarimi saglamaktadir. Lojistik yonetimi uygulamalari; ¢ok yonlii ve ¢ok
kullaniglt gelisim etkinligi i¢in baz olusturmaktadir. Uyumlu strateji,

iletisim liderligi ve slire¢ yonetimini gelistirmektedir.

Miisteri ve tedarik¢i arasindaki yogunlagsmasini saglamakta ve
sanayinin vizyonunu vearastirmasmi en 1yl uygulamalar iginde

birlestirmektedir (Kayabasi, 2010: 73). Bu nedenle lojistik yOnetiminin
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beklenen faydalari hammadde kaynaklarindan son tiiketiciye kadar biitiin

alanlarda goriilmektedir.

3.1. LOJISTIK YONETIMININ iSLEVLERI
Planlama:

Planlama, beklenen gelecegi tasarlamak ve erismek i¢in etkili yollar1
ortaya koyarak; neyin, ne zaman, nerede, nasil ve kim tarafindan
yapilacagim1 6nceden karsilastirma stireci; bir hedefe varabilmek i¢in en
tyidavranis seklini se¢gme ve gelistirme 6zelligini tasiyan bilingli bir etkinlik
olarak ifade edilebilir. Lojistik agcidan planlama ise program amaglarinin ve
asamayla proje haline getirilmis iglevlerin tanimlanmasi ile baslamaktadir

(Keskin, 2006: 228).
Bununla birlikte belirlenen hedefler soyle siralanabilir:
* Lojistik i¢in gereksinimlerin tanimlanmasi,
» Lojistik plani destekleyebilmek i¢in sistem tasarimi,

* Bu sistemdeki lojistik bilesenlerinin tanimlanmasi, saglanmasi ve

dagitiminin yapilmast.

Bu sistemin destek becerisinin Ol¢iimii ve degerlendirilmesidir.

Lojistik planlamanin bilesenleri asagidaki sekilde ele alabilir:
* Bakim plani,
* Desteklenebilir analiz plana,
» Tedarik destek plani,
* Destek ekipman plani,
* Personel ve egitim plani,

* Teknik veri plani,
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» Paketleme, tasima, depolama ve ulagim plani,
» Fabrika plani, bilgisayar kaynaklar1 plani,

* Dagitim ve miisteri destek plani,

* Dogrudan iiretim destek plani.

Organizasyon:

Lojistik sistemi kurulusun hammaddeden son iirline doniistiirme
etkinliklerinde miisteri hizmeti da dahil olmak {izere faaliyet ve verimlilik
diizeyini dogrudan belirlemektedir. Bu yonden aktif bir lojistik sistemi
olusturmak ve bunu da yasama gecirmek kurulusa biiyiik rekabet {istiinliigii
saglayacaktir. Lojistik sistemin aktifligi icin {ist yonetimin alacagi kararlar
olduk¢a onemlidir. Organizasyon yOniinden lojistik sistem su unsurlardan

olugsmaktadir: (Orhan, 2003: 39)
Ust yonetim,
*  Miisteri hizmeti,
* Depolama,
* Malzeme yonetimi,
* Bilisim sistemleri

Lojistik slirecini yonetmenin amaci, trilinlerin istenilen zamanda ve
yerde uygun maliyetle bulunmasmi saglamaktir. Bu asamada yoneticinin
gorevi isletmenin tedarik¢iler ve miisterileri arasinda bir lider gibi
davranarak, isletmenin  gelecegini  rekabet  Ustlinliigii  {izerine

bi¢imlendirmesini saglamaktir.

Organizasyon agisindan lojistik yonetimi g¢ercevesinde yoneticinin

etkinlikleri agagidaki sekilde ele alinmaktadir:(Orhan, 2003: 39)

* Satin alma ile ilgili,
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» Satis ve miisteri hizmeti ile ilgili,
* Depolama ve operasyonlarla ilgili,
* Stok yonetimi ile ilgili, tasima yonetimi ile ilgili olmaktadir.

Yoneticiler yukaridaki konularin her biri ile 1ilgili stratejiler
olusturmak ve bu stratejileri rekabet istiinliigiinii saglayacak sekilde

uygulamaya gecirmek zorundadirlar.
Koordinasyon:

Lojistik birimleri ve pazarlama alanindaki ortak etkinliklerin ortak ve
esglidiimlii olarak gerceklestirilmemesi, yetersiz isbirligine ve isletmelerde
disik verimlilige neden olmaktadir. Miisteri hizmetleri, satin alma,
paketleme ve siparis islemlerinin gerek lojistik yOneticileri gerekse
pazarlama alaninda yasanan anlagsmazliklarin dayandigi konular arasindadir.
Bununla birlikte her iki sektor fonksiyonlar1 arasindaki uyumlu ve
esglidiimlii ¢alismalarin her iki alan i¢in de yiiksek diizeyde memnuniyet

sagladig1 gozlemlenmektedir.

Lojistik ve pazarlama boliimlerinde calisan elemanlarin birbirlerine
kars1 memnuniyet ve isbirligi duygularinin yiiksek olmasi genel igletme
verimliliginin de yiiksek olmasina neden olmaktadir. Isbirligi ile harekete
gecmenin sagladigr olumlu yonler degerlendirilirse, en yiiksek isletme
verimliliginin  saglandigr durum, lojistik ydneticilerinin  her tiirlii
iletisiminde isbirligi ve fikir uyumunu saglayabildigi durum olmaktadir

(Sezen vd. 2002: 136).

Koordinasyon islevinin diizgiin ve etkin bir sekilde isleyebilmesi i¢cin
birtakim ilkelere uyulmasi gerekli olmaktadir. Bu ilkeler sunlardir: (Kobu,

2008: 53)

« 1lgili ve sorumlu kisiler arasinda rahatca goriisiip bulusma olanag:

saglanmalidir,
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* Koordinasyon siirekli olan bir is olarak diisiiniilmelidir,

* Planlama yapilirken ve politikalar kararlastirilirken isin basinda

koordinasyona gidilmelidir,

* Bir konu ya da sorun ile ilgili tiim etkenlerin karsilikli olarak
birbirleri {izerindeki etkileri dikkate alinarak koordinasyona

gidilmelidir.

Goriildiigii gibi koordinasyon islevi, diger yonetim fonksiyonlarinin
da saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢in gerekli olan ve yonetim islevlerinin

kurulus amaclarina hizmet etmesini saglayan énemli bir islevdir.
Yoneltme:

Yoneltme islevi, isletmedeki tiim elemanlarm belirlenen hedefleri
gerceklestirecek sekilde caligmalarini saglayan, onlar1 organizasyonun
istedigi bi¢imde eyleme yonlendiren, bireyleri istekli olarak ¢alismaya sevk
eden ve onlarin verimliligini arttirmay1 amag¢ edinen bir yonetim islevidir

(Karalar, 2004: 53).

Burada yoneltme ile gergeklestirilmek istenen yalnizca elemanlari
kurulusun amaclarmi yerine getirmek adina onlar1 is yapar duruma getirmek
olmamaktadir. Onemli olan ¢alisan bireyleri istekli bir sekilde ve yaptiklar:

isten tatmin olacaklar1 bigimde ¢aligmalarini saglamaktir.

Bunun yam sira, yoneltme islevinin etkin olarak uygulanmasinda
liderlik yetenegine ve iletisim kurma becerisine de sahip olunmasi

gerekmektedir.
Kontrol Etme:

Kontrol, lojistik yonetimde isletmenin basar1 diizeyinin daha dnceden
belirlenmis standartlar, plan ve hedefler dogrultusunda 6l¢iilmesi, planlanan
basar1 seviyesi ile Olgiilen basar1 arasinda herhangi bir sapma oldugunda

gerekli diizeltici Onlemlerin almnarak isletme kaynaklarinin en etkin ve
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verimli olarak kullaninminin saglanabilmesi amaciyla yoneticiler tarafindan

yiiriitiilen sistemli ¢abalarin tiimii olmaktadir (Keskin, 2008: 47).

4.LOJISTIKTE DIS KAYNAK KULLANIMI

Dis kaynak kullanimi, uzun yillardir isletme faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde kullanilan, ancak rekabetin dneminin artmasiyla 6n
plana ¢ikan bir kavramdir. Kullanip kullanmama kararini vermenin zor
oldugu, kullanilmasi sonucu risk almnan, kullanilmadiginda bazi firsatlarin
kacirilmasma yol agabilen ve ayni zamanda da giiniimiiziin rekabet

ortaminda g6z ardi edilemeyecek bir olgudur (Acar ve Ates, 2011: 22).

D1s kaynak kullanimi, igletmelerin asil faaliyet konusu diginda kalan
isleri kaynak tasarrufu yapabilmek, yap1 olarak kiiciiltmek, daha yalin hale
getirebilmek ve kendisinin ¢ok 1yi bildigi faaliyetler iizerinde
yogunlasabilmek amaciyla baska isletmelere yaptirmasi  olarak
tanimlanabilir (Kobu, 2003: 76). Bir baska tanima gore ise; isletmenin
devamlilik arz eden bazi i¢sel faaliyetlerini ve karar haklarini, bir anlasmaya
bagl olarak, disaridaki tedarik¢i firma veya firmalara devretmesi olarak

tanimlanabilir (Tetik ve Oren, 2007: 75).

Dis kaynak kullanimi isletmelerin rekabet {stiinliigii saglayan
etkinliklere odaklanmasina, kendi uzmanlik alanma dogrudan girmeyen
etkinliklerini ise bu konuda uzmanlagsmis organizasyon disindaki isletmeler
vasitasiyla saglamasina olanak veren modern bir yonetim stratejisidir. En
genel ifadeyle isletmelerin kendilerinin iiretebilecekleri par¢a ve hizmetleri
baska isletmelere {rettirmeleri anlamina gelmekte ve literatiirde

“outsourcing’’ olarak yer almaktadir (Karahan, 2009: 187).

Bir isletme birden fazla {iriin veya hizmet i¢in faaliyette bulunuyorsa,
bu faaliyetlerin bazilarinda zamanla etkili olamama ve diisiik kalitenin
ortaya ¢ikma durumu s6z konusudur. Ancak isletme bazi alanlarda dis

kaynaklardan yararlanma uygulamasina giderse, daha karli ve daha yiiksek

33



kalitede iiriin ve hizmet gergeklestirecegi kabul edilmektedir (Ofluoglu ve

Dogan, 2009: 142).

D1s kaynak kullanimi ile isletmeler kendilerine rekabet iistiinliigii
saglayan 6z yetenek ile ilgili islerin disindaki tiim isleri, baska isletmelere
yaptirmak suretiyle, hem kaynak tasarrufu saglamakta, hem yap1 olarak
kiigiilmekte (downsizing) ve yalinlasmakta hem de kendilerinin ¢ok iyi
bildigi is iizerinde yogunlagsma olanagi bulmaktadirlar (Yalgin vd., 2011:
83). Isletmeleri dis kaynak kullanmaya ydnelten faktorlerin basinda ana
faaliyet konusuna odaklanma gelmektedir. Bunun temelinde ise kit olan
kaynaklarin (sermaye, kalifiye 15 giici vb) etkin ve verimli olarak
yonetilmesi bulunmaktadir. Sonu¢ olarak isletmeler ana faaliyet konusu
disinda kalan faaliyetlerde dis kaynak kullanarak, hissedarlarinin kisa
vadede kar beklentilerini, uzun vadede ise hisse senetlerinin piyasa degerini
arttirmak yoluyla servetlerini arttirma beklentilerini karsilayabilirler (Okka,

2005: 14).

Giliniimiizde, uluslararasi rekabet ortami igletmeleri uzmanlik alanlari
disindaki faaliyetleri konusunda uzman profesyonel sirketlere devretmeye
zorlamistir. Boylece sirketler ana faaliyetlerine odaklanarak diger
htiya¢larmni konusunda uzman olan dis hizmet sagayicilarindan elde etmeye
baslamiglar ve dis kaynak kullanimi yani outsourcing kavrami Onem

kazanmustir.

Kiiresellesen rekabet ortaminda ayakta kalmak ve ilerlemek isteyen
isletmelerin, giimriikkler ve uzak iilkelerin alt yapilar1 ile ilgili bilgi

eksiklikleri onlar1 dis kaynak kullanimina zorlamaktadir.

4.1. DIS KAYNAK KULLANIMININ ONEMI

Kiiresellesme siireci ile birlikte yasanan gelismeler ve olusan
kosullar lojistik faaliyet gergeklestiren isletmeleri daha diisiik maliyetle
daha kaliteli hizmet vermeye yoOneltmistir. Bu nedenle farkli sorunlara

yonelik cabuk ¢oziim iiretebilmek lojistik alanmin 6nemli Oncelikleri
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arasinda yer almaktadir.

Farkli alanlarda farkli sorumluluklar edinmis olan isletmeler her
alanda tam anlamiyla uzmanlasamadiklar1 i¢in istenilen seviye ve sartlarda
yerine getiremeyecekleri islemleri baska hizmet sunuculardan talep
etmektedirler. Bu durum dis kaynak kullanimmi ifade etmektedir.
Lojistik¢iler i¢in dis kaynak kullanimi konusu biiylik 6nem tasimaktadir.
Dis kaynak kullanimi lojistik alani i¢in profesyonellesmenin kosullarindan

biri olarak goriilmektedir. (Keskin, 2008: 71).

D1s kaynak kullanimi sayesinde firmalar lojistige ayiracaklar1 kaynak
ve zamani kendi uzmanlik alanlarindaki faaliyetlere ayirarak zaman ve
maliyet faydasi saglayabilmektedirler. Bunun sonucunda da o6zellikle
firmalarin maliyetlerinin ortalama % 15’ini olusturan lojistik faaliyetlerinde

dis kaynak kullanimi arayis1 dogmustur. (Canci ve Erdal, 2003: 45).

Gergekten tiim sektorlerde hizla yayginlasan dis kaynak kullanimi
isletme yapisini kokli degisikliklere ugratmaktadir. Birgok goriise gore
isletmelerin dis kaynak kullanimi uygulamalarina bagvurmalar1 ve tedarik¢i
isletmeler vasitasiyla ihtiyaci olan faaliyetleri saglamalari, sadece maliyet
endiselerine baglanmaktadir. isletmelerin dis kaynak kullanmasmin belki de

en 6nemli nedeni maliyetleri azaltmaktir.

Isletmelerin temel yetenek ile ilgili islerin disindaki isleri, dis kaynak
kullanarak saglamasi yani tedarik¢i sirketler kullanmasi; isletmeye,
maliyetagisindan rekabet {stiinliigii vermektedir. Tedarik¢i sirketlerin
yaptiklar1 iste uzman olmalari, kitle tiretiminin etkinliginden yararlanmalari,
calistirdiklar1 isgiicliniin bu konuda faal olmasi ve firmalarin yeni bir
yatirim yaparak katlanacagi maliyetten daha diisik maliyete isi

gergeklestirmeleri, onlar1 daha cgekici kilmaktadir (Ozbay, 2005: 11-12).

Ozetlemek gerekirse, diinya genelinde, lojistik alaninda meydana
gelen gelismeler isletmeler tizerinde de etkisini gostermis ve isletmeler bu

degisime ayak uydurabilmek, dalgalanmalardan daha az etkilenmek, giincel
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teknolojik gelismelere uyum saglayabilmek ve bilgi birikiminden hizli
yararlanabilmek amaciyla dis kaynak kullanimi yOntemini lojistik
sistemlerinde yaygin olarak uygulamaya bagslamiglardir. Dis kaynak
kullaniminda isletmeler, hizmet saglayicilarindan, bu faaliyetlerin tamamini
gerceklestirmelerini  isteyebilecekleri gibi  secilen bazi faaliyetleri

gerceklestirmeleri i¢in de dis kaynak kullanimini tercih edebilirler.

4.2.  LOJISTIK DIS KAYNAK KULLANMANIN YARARLARI

Lojistikte dis kaynak kullanimmin faydalarindan biri, firmalar:
maliyetleri diisiirerek deger artirmaya tesvik eden dlcek ekonomileri ve alan
ekonomilerinden dogmaktadir. Bu ekonomilerin etkileri ii¢iincii parti lojistik

saglayicilarin tliriine baghidir.

Yetkili Gigilincli parti lojistik saglayicilarin yiiksek koordinasyon
yetenegine sahip olmasi ve firmalar arasinda mal akigini etkili bir sekilde
yonetmesi, onlara, giivenilir is ortaklar1 veya alt yiikleniciler aramak i¢in
imkan tanir (Koban ve Keser, 2007: 55). Ayrica, firmalar lojistik
faaliyetlerini dis kaynaklayarak sermaye yatirimlarimi koruyabilirler ve
boylece finansal risklerini de azaltirlar. Fiziksel dagitim merkezleri veya
bilgi aglar1 gibi lojistik varliklar tizerindeki yatirim, genellikle finansal
riskler iceren biiyiik ve gotiirii maliyetlere ihtiya¢ duyar. Ustelik iigiincii
parti lojistik saglayicilar1 alt yiiklenicileri dis kaynak kullanimiyla riskleri
yayabilirler (Nemoto and Tezuka, 2002: 8).

Dis kaynak kullaniommin lojistik sektdriinde firmalara sagladigi

yararlar asagida maddeler halinde verilmektedir.
Maliyetleri azaltmak:

Isletmelerin dis kaynak kullanmasinmn en énemli nedenlerinden biri
maliyetleri azaltmaktwr. Dis kaynak kullanimi hizmeti veren kurumlar
miisterilerinin herhangi birinin tek basina sahip oldugundan ¢ok daha biiyiik

bir dlcege sahiptirler.
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Ornegin, birden ¢ok firmanin siparislerinin birlestirilmesi ile nakliye,
glimriikleme, malzeme tasima gibi maliyetleri azaltmak, kaynaklar1 daha
verimli kullanmak miimkiin olmaktadwr. Bu nedenle hem satn alma
maliyetleri hem de isletim maliyetleri daha diisiik seviyede

gerceklesmektedir (Keskin, 2006: 58).

Lojistik bilgi sistemlerinin kurulmasi, yiiksek maliyetli yiik araglari,
genis depo alanlari, ¢ok sayida insangiicii gibi gerekli kaynaklarin
saglanmasmda ilk maliyet oldukg¢a yiiksektir ve maliyet kapasite arttigi

surece rolatif olarak daha az artmaktadir.

Lojistik sistemini kendisi i¢in kuran her sirket bu sabit maliyetlere
katlanirken, dis kaynak kullanimi sirketleri toplamda ¢ok daha biiyiik bir
havuzda erittikleri sabit maliyetleri miisterilerine yansitmayabilmekte, bu
nedenle kapasite ihtiyaci artip azalirken kullanici esnek ve diisiik bir maliyet

modeli ile hareket edebilmektedir (Baki, 2004: 57).

Tedarik¢i isletmelerin kendi alanlarinda uzman olmalari, Kkitle
iretiminin etkinliginden yararlanmalari, ¢alistirdiklar: iggilictiniin bu hususta
daha aktif olmasi1 olmasi ve igletmelerin yeni bir yatirim yaparak katlanacagi
maliyetten daha diisiik bir maliyete isi gerceklestirmeleri, onlar1 cazip hale
getirmektedir. Dolayisiyla, yeni bir yatirim yaparak belirli bir maliyete
katlanmak yerine, gerceklestirmek istedigi etkinli§i tedarik¢i firmaya
yaptirarak maliyetler ydniinden dnemli bir iistiinliik saglamaktadir (Ozbay,

2005: 12).
Temel yeteneklere odaklanmak:

Maliyet 6nemli olmakla birlikte, isletmelerin dis kaynak kullanimi
nedenlerini sadece maliyeti diisiirmek ile smirlandirilmamahdir. isletmeler
icin maliyet her zaman 6nemli olmustur, bununla birlikte isletmelerin dig

kaynak kullanimi nedenleri farklilik gdstermektedir (Ozbay, 2005: 11).

Isletme yonetiminde dis kaynaklardan yararlanma uygulamalarinm

baslamasinda ve artarak devam etmesindeki ana sebeplerden birisi de,
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isletmelerin temel yeteneklerini 6n planda tutarak, gelistirdikleri stratejiler

ve rekabete dayanan bir Uistiinliige ulasma ihtiyaglaridir .(Keskin, 2008: 25).

Isletmeler, iyi bildikleri isleri yapmaya, iyi bildikleri islerin disindaki
diger isleri de o isi en 1yi bilen ve yapabilen dis kaynaklardan saglamaya ve
siirekli olarak yenilik yapmaya odaklanmaktadir. Sonu¢ olarak isletmeler
temel yetenegi iizerine odaklanarak, asil islerindeki uzmanliklarini
artirmaktadir. Isletmelerin ana amaglarma yogunlagmas: arttikga, dis kaynak
kullanimi1 da o orantida artmaktadir (Geng, 2009: 36). Bu nedenle isletmeler
kendi ana amaglarma daha fazla yonelmek i¢in iirettikleri iiriinleri sevk ve

idare etmede lojistik sirketlerine basvurmaktadirlar.
Riski Dagitmak:

Firmalarin yaptiklar1 yatirimlar Olgiisiinde riskleri de artmaktadir.
Devlet smirlamalari, ekonomik ve finansal kosullar, pazar kosullar1 ve
teknoloji hizla degismektedir. Degismeyen tek seyin degisim oldugu bu tiir
bir ekonomik yapida, pazara ayak uydurmak amaciyla yatirim yapma

gerekliligi de risklerin artmasina sebep olmaktadir.

Di1s kaynaklardan yararlanan isletmeler miisteriye ulagsmada hiz
kazanmakta ve degisen talep kosullarina esneklikleri sayesinde daha rahat
cevap verebilmektedirler. Ayn1 zamanda dis kaynak kullanimmin sonucu
olarak olan esneklik avantaji ile isletmeler var olan bir takim riskleri de

onleme imkan1 bulabilmektedirler (Oztiirk ve Sezgili, 2002: 135).

Isletmeler temel yeteneklerine yogunlastiklar1 zaman ugras alanlari
daralmakta ve bununla birlikte yasanmasi olasi riskler de azalmaktadir.
Bagka bir ifadeyle isletmeler, faaliyetlerinin bir kismini1 dis kaynaklara
vermek suretiyle cevresel sartlarin meydana getirecegi tehdit ve tehlikelere

ve potansiyel olumsuz degisikliklere karsi riski en aza indirmis olacaklardir.

Esnekligi artirmak:
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D1s kaynak kullanimi, satis hacmindeki degisiklikleri karsilamada
organizasyonlarin kendi iretim kapasitelerinin siirliliklarmi ortadan
kaldirmak i¢in onlara firsatlar sunar. Gelismis esneklik potansiyeli sadece
iiretim hacmi i¢in uygulanabilir degildir, ayn1 zamanda piyasa kosullarina
yanit vermede iiriin yelpazesini degistirmek i¢in organizasyonun yetenegi de

olabilir (Keskin, 2006: 42).

Isletmelerin dis kaynak kullanimi faaliyetlerini artirmalart,
yapilarinin kiicilmesinde ve yalin hale gelmesinde yararli olmaktadir.
Kiigiilmenin bir sonucu olarak isletmeler, daha ¢abuk karar alabilen,
cevredeki degisimlere hemen reaksiyon gdosterebilen, miisterilerinin
ihtiya¢larini daha ¢abuk gerceklestirebilen esnek birimler haline gelmektedir

(Ozbay, 2005: 13).

Lojistik sektoriinde dis kaynak kullannmmin sagladigi yararlar:
artrmak miimkiindiir. Kaliteyi yiikseltmek, verimligi artirmak, sabit
maliyetleri degisken maliyetler haline doniistiirmek, ilgili tedarik¢inin
uzmanlik ve yatirim giiciinden yararlanmak, 6lcek ekonomisi, belirlenmis
hizmet diizeyleri, bilgi teknolojilerini dogru kullanmak, kaynak siirekliligi,
siire¢ ve prosediirler dis kaynak kullaniminin sagladig: diger faydalardandir

(Demir, 2008: 51).
4.3.UCUNCU PARTI LOJISTIK

Firmalarm zamanla rekabet edebilme gii¢lerinin artmasindan dolay1
i3 hacminde meydana gelen artig, firmalarin kendi lojistik faaliyetlerini
yiiriitemez hale gelmesine neden olmustur ve lojistik faaliyetler firmalar i¢in
olduk¢ca maliyetli olmaya baslamistir. Iste bu yiizden firmalar hem ana
faaliyet konularina odaklanma hem de maliyetlerini diisiirmek icin lojistik

faaliyetlerde dis kaynak kullanimina yonelmistir (Giilen, 2011: 14).

Isletmeler lojistikle ilgili faaliyetlerinde dis kaynak kullanimi igin
ticlincii parti lojistik isletmesi ad1 verilen isletmelerle caliymaktadir. Bir 3PL

isletmesi, nakliyeci adina lojistik faaliyetleri yoneten, kontrol eden ve teslim
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eden harici bir isletmedir. Kapsami lojistik faaliyetlerin tiimiinii ya da bir
kismin1 igerebilir, fakat en azindan nakliye yonetimi, faaliyetlerin

yiiriitiilmesi ve depolamay1 igermektedir.

Ugiincii parti lojistik, miisterilerin ihtiyaglarini karsilamak {izere her
tiirlii tirtin, hizmet ve bilgi akisinin, baslangic noktasindan tiiketildigi son
noktaya kadar olan tedarik zinciri igerisindeki hareketinin etkili ve verimli
bir sekilde planlanmasi, uygulanmasi, tasinmasi, depolanmasi ve kontrol

altinda tutulmasi hizmetidir (Tagkin ve Durmaz, 2012: 25).

3PL tanimi igerisinde yer alan ‘cilinci” kavrammin daha iyi
anlasilmasi i¢in birinci ve ikinci parti kavrammin da agiklanmasi yerinde

olacaktir :(Canci ve Erdal, 2003: 43).

* Birinci parti;tedarik¢i  (iiretici, toptanci, perakendeci veya

gonderici),

 Jkinci parti; birinci partinin dogrudan miisterisi konumundaki

isletme,

«  Uciincii parti ise lojistik aracilar; freight forwarder, hizmet

saglayici, tasiyici, antrepo isletmecisi vb.

Lojistik pazarinda dis kaynak kullaniminin olgunlagmasini saglayan
iki ana etken bulunmaktadir. Bunlardan biri firmalarin ana faaliyetlerine
odaklanma istegi, ikincisi ise firmalarin  lojistik  maliyetlerini
diisiirmeistegidir. Isletmeler disaridan lojistik hizmet almak istegi ile bir
lojistik firmasma yaklasirken bazi kriterleri géz oniinde bulundurmalari

gerekmektedir. Bunlar (Orhan, 2003: 73-74):
* Firmay1 global hizmet verebilecek stratejik bir ortak olarak gérme,
» Kesin sonuglar i¢in dogru ve giivenilir bilgileri firma ile paylagma,

« Siire¢ ve mali analizler i¢in gerekli ilgiyi gosterme,
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* Birliktelik ve iletisim i¢in sinerji yaratma olarak siralanabilir.

3PL servis saglayicilariyla isbirligi yapilmasmin nedenleri soyle

stralanabilir (Gorgiin, 2010: 79-80):
* Lojistik maliyetleri azaltmak,

* Miisteri memnuniyetini arttirmak i¢in, miisteri isteklerine karsi daha

esnek ve bu beklentilere cevap verecek kapasiteye sahip olmak,
* FElde bulunmayan yetenekler i¢in uzmanlik ve kaynak saglamak,
* Rakiplerle rekabette bir adim 6ne gegmek,
» Satislar1 arttirmak,
* Firmanin ana faaliyet alan1 lizerine yogunlagsmak,

 Varlk yatrimlarmin miktarin1 azaltarak bu konuda sabit

maliyetlerden degisken maliyetlere gecis s6z konusu olmaktadir,
» Stok miktar1 ve stok tutma maliyetinin azalmasina yol agmak,

» Piyasada esneklik ve piyasanin degisen beklentilerine karsi ¢eviklik

kazanmak,
» Talep dalgalanmalarini karsilamak,
* Yeterli diizeyde bilgi ve iletisim teknolojisine sahip olmak.
* Arag, gereg, ekipman bakim maliyetlerinin azaltmak.

Isletmeler, giderek artan oranda 3PL firmalarindan hizmet almay:
tercih etmektedirler. Zira, kiiresel rekabette avantaj saglamak i¢in lojistik
faaliyetlerinde iyilestirmeler ve gelistirmeler yaparak maliyetleri diistirmek,
esnek bir yapiya kavusmak, esas faaliyet alanina yogunlasarak {irettigi
iirinde stirekli iyilestirmeler yapmak zorundadir. Dolayisiyla bir¢ok isletme,

lojistik faaliyetlerinin bir kismini ya da tamamim gerceklestirmek i¢in orta
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ve uzun donemde kendi organizasyon kiiltiiriine uygun 3PL isletmeleri ile
uzun siireli stratejik ortakliklar kurmak istemektedir (Baki, 2004: 83-84). Bu

hedefi gerceklestirebilmek i¢in dogru 3PL firmanin se¢ilmesi ¢cok dnemlidir.

Kendi anlayislarina uygun 3PL firmay1r se¢mekte zorluk ¢eken
isletmeler, geleneksel olarak sezgisel yOntemlerle yapilan segimlerde
muhtemel sorunlarla karsilasabilmektedirler. Bu nedenlebilimsel temele
dayanan bir yontemle kendi strateji ve politikalar: ile en 1yi uyum saglayan
3PL firmay1 se¢cmek durumundadir. 3PL firma secimi, ¢ok Olgiilii karar
verme sorunudur. Bu sorunun ¢6ziimiinde, literatiirde yapay zeka dogrusal
agirhikli modeller, istatistiksel yaklasimlar ve matematiksel programlama
gibi bircok ydntem ya tek basina veya hibrid olarak kullanilmaktadir (Ozbek
ve Eren, 2012: 46).

3PL isletmelerinde tasima fiyatlarini belirlerken iki onemli faktor
vardir. Bunlar iiriinle ilgili ve pazar ile ilgili faktorlerdir. Uriin ile ilgili
faktorler, tirliniin yogunlugu, istiflenebilirligi, ellegleme zorlugu/kolayligi,
ve alman sorumluluktur. Uriiniin yogunlugu ise agrhginm hacmine
oramidir. Tagima maliyetleri acisindan, kilo esasina gére yogunlugu az olan
irtinii tagimak daha maliyetlidir. Ayrica hareketleri sirasinda kolay
elleglenebilen ve istiflenebilen {iriinlerin maliyeti daha diisiiktiir. Uriiniin
degerinin fazla olmas1 da 3PL isletmesi i¢in alman sorumlulugu arttiracagi
icin bu tiirlerin tasmmasi1 daha maliyetlidir. Tagima fiyatlarmi etkileyen
pazarla ilgili faktorler ise pazardaki rekabet durumu, pazarmn uzakligi, yasal

diizenlemeler ve mevsimsel durumdur (Karacan ve Kaya, 2011: 64).

4.4 DORDUNCU PARTI LOJISTIK (4PL)

1990’11 yillarin sonlarinda lojistikte yeni bir kavram olan dordiincii
parti lojistik kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu kavram 6ziinde, tigiincii parti

lojistik anlayisinda hakim olan dis kaynaktan yararlanma kavramindan
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farkli olarak isletme siireclerinin de dis kaynak yardimiyla lojistik
hizmetinin organize edilmesini amac¢lamistir. 4PL isletmesinin deneyim,
teknoloji ve bilgisinden yararlanilarak isletme siireclerini yeniden tasarlanir
ve gelistirilir. Lojistik faaliyetlerini gergeklestirmesi i¢in en basarili 3PL
isletmeleri secilir ve 4PL isletmeleri bunlar arasindaki koordinasyonu

saglar.

Dolayisiyla 4PL, “3PL’ler arasinda, stratejik ittifaki tesvik etmekte
ve tliim tedarik zinciri iiyeleri igerisinde lojistik siirecini yonetmektedir. 3 PL
ile ilgili ilk calismalarda dagitim ag1 planlamasi ilizerinde durulmustur ve
gecmis 3PL yOnetim yaklasimlar1 tek bir amag¢ planlama {izerinde
durmuslardir. Buna karsin, 4PL operasyonu lojistik planlamay1 yliriitiir ve

tedarik zinciri kaynaklarmin tahsisini igerir” (Oz, 2011: 152).
4.4.1. 3 PL ve 4 PL Etkilesimi

3PL isletmelerinin en biiyilk hatalari, sadece maliyet diisiirme
amaciyla hareket etmeleri, miisteri icin deger yaratmaya calismamalari,
stirekli gelismenin ve yeniden yapilanmanin iizerinde durmamalaridir. 4PL
ve tedarik zinciri yonetimi faaliyetleri bir biitiin olarak diisiiniildiigiinde hem

maliyette hem de kalite alaninda gelismeler kaydedilecektir.

4PL, dis kaynak kullaniminda, yeni bir bakis ag¢is1 ve tutum olup;
“kapsamli tedarik zinciri ¢oziimleri sunmak i¢in, kendi organizasyonunun
kaynaklarmni, yeteneklerini ve teknolojisini, tamamlayict hizmet
saglayicilarla (3PL sirketleri ile) bir araya getiren ve yoneten tedarik zinciri
biitlinlestiricileridir. 4PL, kapsamli tedarik zinciri ¢6ziimii sunar ve tiim
tedarik zinciri boyunca deger katabilme yetenegine sahiptir. (Giinay, 2005:
33).

4 PL isletmesi kendi kaynaklarini, becerilerini ve bilgisini
tastyicilarinki ile birlestirip, bunlar1 miisterisine biitlinlesik bir tedarik zinciri

icerisinde sunar. Bir 4PL saglayicisinin 6nemli ¢oziimleri etkin olarak
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sunabilmesi i¢in baz1 kriter yetenek ve bilgilere sahip olmasi gerekmektedir.

Bunlar (Keskin, 2006: 42-43):

Tedarik zinciri biitiinlestirme teknolojilerinde ve dis kaynaklama

imkanlarinda etkili olma,
Global kaynaklara erigebilme yetenegine sahip olma,

Tedarik zinciri stratejisi, siire¢lerin yeniden dizayni, teknolojik

biitlinlesme ve yonetimi alanlarinda etkin olma,

Biinyesinde is sliregleri yonetimi ve dis kaynaklama konularinda

deneyimli tedarik zinciri personelleri barindirma,

Cok sayida ve farkli alanlarda bulunan hizmet saglayicilari

yonetebilme ve organize edebilme yetenegine sahip olma,

Organizasyonel degisim gereksinimlerini karsilayabilme seklinde

siralanabilir.

4 PL isletmeleri asagida siralanan hizmetleri sunmaktadir (Canci ve

Erdal, 2003: 48):

Tasima hizmetlerinin yaninda dagitim ve depolama gibi diger

lojistik etkinliklerini de biitiinlesik bir sekilde saglayabilmektedir.

Lojistik alaninda degisimlerle birlikte organizasyonel konulardaki

gelismeleri de birlestirerek, isletme yonetimine sunabilirler.

4PL saglayicilar, ¢alistiklar1 firmalarin iglerini kisa bir siire i¢inde
ogrenerek, firma miisterileri icin daha 1yi lojistik ¢Oziimler

uretebilirler.

4PL isletmeleri giiglii teknolojik alt yapilariyla, basarili bir tedarik

zinciri uygulamasi meydana getirirler.

Ancak olumlu yonlerine ragmen uygulamada 4PL saglayicilar ile
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calismak konusunda firmalar ¢ekingen davranmaktadirlar. Bunun temel
nedeni firmalarin isletmelerine ait verileri yabanci bir isletmeyle asiri

derecede paylagsmak istememesidir (Koban ve Keser, 2007: 83).

4 PL servis saglayicilar1 miisterileri ile uzun siireli bir sdzlesme
imzalamak istemektedir. Bunun temel nedeni ise 3PL servis saglayicilarinda
oldugu gibi sadece tagimacilik ve depolama gibi hizmetlerle maliyeti
disiirme amaciyla degil, firmanin degerini arttirmay1 hedefledikleri icin
biiylik bir bilgi iletisim teknolojileri yatirimi yapmaktadirlar. Uzun siireli

s0zlesme ile de bu yatirimlari amorti etmek istemektedirler.

Sonug¢ olarak, 3PL sirketleri artan tiiketici talepleri karsisinda
yetersiz kaldiklarmi gérmiis ve kendilerini yeni bir revizyon siirecine
sokmuslardir. Boylelikle 3PL hizmet saglayicilari, zamanla Dordiincii Parti

Lojistik (4PL) hizmet saglayicilarini olugturmuslardir.

4PL tedarikgileri ise kapsamli tedarik zinciri ¢éziimleri sunmak icin
kendi bilgi, beceri ve teknolojilerini tamamlayic1 hizmet saglayicilarini (3PL
sirketlerini) bir araya getirmek i¢in kullanan, boylelikle miisterilerinin deger
zincirlerini komple lojistik hizmetleriyle yoneten, entegre bir sekilde ¢alisan

sirketlerdir.

Farklar1 ise teknolojiyi kullanmalaridir. Teknoloji mevcut sorunlar
icin tek cevap degllildir; fakat cevabin biiyiik bir parcasidir. Basarili bir
sekilde ilerlemenin temel sartlar1 ise insan ve teknolojidir. 4PL sirketler bu
prensibi benimsemis ve basartyla uygulamislardir. 4PL sirketler teknoloji ve
konusunda bilgili uzman personeli bir araya getirmis ve baGsarili bir

yonetim anlayisini uygulamaya baslamislardir.

5.TURKIYE’DE LOJISTIGIN GELIiSIiMIi
Cografi konumu itibariyla Tirkiye’nin Bati ile Dogu arasinda bir

koprii niteliginde olmasi, bélgenin ekonomik gelisimi agisindan tagimacilik
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sektortinii son derece kritik bir sektdr haline getirmektedir. 1996 yilinda
yiiriirliige giren Tiirkiye ile AB arasindaki Giimriik Birligi anlagsmasi ve
Tiirkiye’nin olas1 AB tiyeligi sektorde yeni yatirimlar: tesvik edecek 6nemli
firsatlardir. Tasimacilik halihazirda Tiirkiye’nin AB’ye uyum siireci
giindeminde yer alan bes Onemli baslik arasindadir. AB’ye uyum siireci
altyapi, araclar ve ¢evre standartlari ile uyumu, lojistik agm gelistirilmesini

ve dis ticaret politikalarinin iyilestirilmesini kapsamaktadir.

Sagladig1 gelisme sonrasi kurumsal yap1 ve alt yapidaki eksikliklere
karsin Tirkiye lojistik sektorii, bulundugu cografyadaki mevcut ve

potansiyel pazarlara hizmet verebilecek diizeylere erigsmistir.

Tiirkiye, Cin’den Ispanya’ya, Latin Amerika’dan Rusya’ya kadar
bircok alanda ticaretini gelistirdikge lojistik sektdriiniin de kapasitesi artmus,
ozellikle karayolu ve denizyolu filosu giiglenmistir. Havayolunu 6zellikle
insan tasmmaciligr alaninda kullanan Tiirkiye, demiryollarinda ise
Cumhuriyet doneminden sonra maalesef cok yol alamamistir. Tirkiye’de
demiryollarinin  gelisememesi mukayeseli olarak sektoriin  katma

degerinidiisiirmektedir (MUSIAD, 2009: 23).

Glinlimiizde tretim, ticaret ve ililke ekonomisine saglayacagi katma
deger acisindan bakildiginda oldukca onemli bir sektor haline gelen lojistik

sektoriine lilkemizde biiyiik yatirimlar yapilmaya baslanmustir.

Bir¢ok lojistik firmasinin kurulmasinin yaninda sadece tasimacilik
veya nakliyecilik yapan firmalar da gelismeleri takip ederek lojistik
firmalarina doniismiislerdir. Ayrica uluslararasi lojistik hizmeti veren DHL,
UPS, FedEx ve TNT gibi lojistik sirketleri de Tiirkiye lojistik pazarina giris
yapmiglardir.

5.1.TURKIYE’NIN LOJISTIK ACIDAN ONEMI

Kiiresellesen diinya ticaretinde “liretim fonksiyonunun asli bir

46



parcas1” ve “stratejik bir rekabet unsuru” haline gelen lojistik hizmetler,
sinirlar aras1 kesintisiz mal akismin saglanmasi1 ve iretimin diinya
pazarlarna “dogru zamanda, dogru yere ve dogru sekilde” ulastirilmasi

acisindan iiretim siirecinin en stratejik birimi haline gelmistir.

Jeopolitik konumunun getirdigi avantajlar nedeniyle Tirkiye’ nin
bolgede ayricaliklara sahip bir iilke oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
Avrupa-Asya- Ortadogu tliggenindeki ticari hareketlerde komsu iilkelercogu
zaman Tirkiye’yi devre dis1 birakmakta ve yalnizca besleyici / destekleyici

tesis hizmeti veren bir iilke konumuna getirmektedir.

Ug kitanin kesisme noktasinda bulunan Tiirkiye, bdlgesindemerkez
iilke konumundadir. Bu sebeple de bu agidan degerlendirildiginde, cog! 'rafi
ve ekonomik bakimdan Hazar Havzasi petrollerine olan yakmlik ve bu
aynaklarin batiya aktariminda kullanilacak rotalarmn gecis yollar1 iizerinde
bulunmasi; Tiirki Cumhuriyetlerle olan yakin iliskileri; Akdeniz bolgesinde
deniz ulastirma yollarnimn kesisme noktasinda bulunmasi; Karadeniz
bolgesine gegislerin Canakkale ve Bogazici suyollariyla yapilabilmesi; AB

ve Balkan Ulkeleri ile iliskiler 6nemli noktalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir

Tim bunlardan hareketle, Tiirkiye’nin sahip oldugu bu jeopolitik
avantaji kullanarak cografyasinda bulunan iilkelere dolayisiyla o iilkelerde
bulunan ithalat ve ihracat yapan firmalara diinya standartlarinda bir lojistik
hizmeti saglamasinin, Tirkiye ekonomisine biiyiik bir katki saglayacagini

s0ylemek miimkiindiir.

IKiNCi BOLUM
DIS TICARET VE EKONOMIK BUYUME
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1. DIS TICARETIN TANIMI, KAPSAMI ve ONEMIi

Diinyadaki tilkeler arasinda ekonomik, sosyal, politik, haberlesme,
egitim basta olmak iizere bir¢ok iliski vardir. Bu iligkilerin en 6nemli
noktalarindan birini de ticari iligkiler olusturur. Bu ticari iliski de {irtin alim1

ve satimiyla gerceklesmektedir.

D1s ticaret iligkileri, tilkelerin kendi aralarindaki politik, sosyal ve
teknolojik  gelismelerle beraber ekonomik iligkilere doniismiistiir.
Uluslararas1 bu iligkiler, isglicii, sermaye transferleri, teknolojik transferler;
bolgesel, ekonomik topluluklar, anlagmalar gibi uluslararasi1 ekonomik
iligkilerin sonucu olarak ortaya ¢ikmislardir. Boylelikle de dis ticaret

ekonominin bir parcasi olmustur (Onursal, 2000: 29).

Dis ticaretin yapisi, ililkelerin ekonomik yap1 ve gelismislik diizeyi ile
ilgili bilgileri yansitan onemli bir gostergedir. Bu gosterge, iilkelerin
ekonomik gelisim siirecinde gerceklestirdigi yapisal degisimlere bagh
olarak sekillenmektedir. Yapisal degisimle birlikte sanayilesmenin

gerceklestirilmesi ise dnemli bir amag olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tirkiye’de sanayilesme ve kalkinmanin gerceklestirilmesinde dis
ticaret Ozellikle ihracat Onemli bir role sahip olmustur. Tiirkiye 1980
yilindan itibaren kiiresellesme siirecinin hiz kazanmaya baglamasiyla
birlikte i¢ ve dig faktorlerin etkisine bagh olarak ice doniik, korumaci
sanayilesme politikalarini terk edip ihracat onceliginin egemen oldugu disa
dontik sanayilesme politikalarini hayata gegirerek dis ticarette onemli bir
donlisim gercgeklestirmistir. Ticari serbestlesmeyle birlikte devletin rolii
gittikge kiictiliirken, uluslararas: kuruluslarm rolii hissedilir bir sekilde artig

gostermistir (Kazgan, 2009: 153).

Calismanin bu bolimiinde dis ticaret kavrammin tanimi, Onemi,
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kapsami iizerinde durulacak ve ekonomik biiyiime ile ilgili bilgilere yer

verilecektir.

1.1.DIS TICARETIN TANIMI

Dis ticaret kavramina yer vermeden 6nce “Ticaret” konusuna kisaca

deginmek yararl olacaktir.

Ticaret genel anlamiyla, mal ve hizmetlerin {retilmesinden sonra
nihai tiiketicilere ulastirilmasmi saglayan alim-satim faaliyetlerinin tiimii
olarak tanimlanabilir. Faydalanilan hizmetler ve bunlar karsiliginda yapilan
odemeler acisindan i¢ ve uluslararasi ticaretin ayr1 ayrt alinmalarmin nedeni,
bu alanda ortaya ¢ikan sorunlarin ¢ogu kez i¢ ticarette karsilagilan sorunlara

benzememesi ve ¢oziimlerinin de daha gii¢ olmasidir (Seval, 1985: 14-15).

D1s ticaret ise, temelinde ticaret kavramina dayandigi i¢in oncellikle
ticaret kavraminin incelenmesi kapsamli bilgiye ulasilmasini saglayacaktir.
Ticaret, mallarin/iirtinlerin iiretim slirecinden tiiketimine kadar gecen
zamanda, ekonomik deger tasiyan baska nesneler ile degistirilmesi, alis1 ve
satis1 anlaminda kullanilmaktadir. Takas yOntemi ile mal ve hizmetler
birbiri karsiliginda degis tokus edilir. Gliniimiizde ise artik de§isim araci

olarak para kullanilmaktadir. (Durukanoglu, 2008: 601)

Kar amaci ile mal ve hizmetlerin, para ile ifade edilebilen biitiin
degerlerin alim ve satim islerinin tamami olarak tanimlanmasmin yani sira,
dretilen mal ve hizmetlerin belirli bir ticret karsiligi son kullanicilara
ulastirilmasmi  saglayan alim-satim faaliyetlerinin timii olarak da
tanimlanan ticarette iic taraf bulunur. Bunlar {ireticiler, tiiketiciler ve
aracilardir. Ticaret, tiriinlerin tireticiden tiiketiciye ulagmasini saglar. (Keser

ve Koban, 2007: 6)

Ticaret, kar amac1 gayesiyle yapilir. Ticarette her zaman {iretici ile
tiiketici kars1 karsiya gelmez. Cogu zaman fireticiler ve tiiketiciler arasinda
aracilar gorev alir. Aracilar, bu faaliyeti kar amaci ile yaparlar. Kar

olmayinca ticaret de olmayacaktir.
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Ticaretin fonksiyonu, fazla {iretilen iirlinleri ihtiyaci olanlara
ulastirmaktir. Mallarin ve hizmetlerin {ireticilerden tiiketicilere aktarilmasini

saglayan faaliyetler biitiinii seklinde tanimlanmaktadir.(Keser, 2007; .7)

Literatiir taramasi yapildiginda, “Dis Ticaret” kavrami iktisadi
terimler sozliglinde; “bir ililkedeki tiim gergek ve tiizel kisilerin diger
iilkelerle yaptiklar1 her tiirli malm alim ve satimi” (TDK, Biiyiik Tiirkce
Sozlik, http://tdkterim.gov.tr/bts/) olarak tanimlanmaktadir. Cesitli milli
ekonomiler icinde yer alan mal, hizmet, sermaye ve turizmin (insan
hareketleri) tamami Dig Ticaret kavramini olusturmaktadir. (Taspolat,

1983:13)

Ulkelerin birbirleriyle yapmis olduklar1 ticarete dis (uluslararasi)
ticaret denir. Bir diger deyisle, bagimsiz iilkeler arasinda gercgeklestirilen

mal ve hizmet ticaretinin buitiinidiir.

Bilindigi gibi dis ticaret, iilkelerin belirli mallarin tiretiminde
uzmanlagsmasmi saglayarak, 6grenmeyi ve Uriin hakkinda yeni buluglara
ivme kazandirmakta; ililkelere 6lgek ekonomilerinden yararlanma olanagi
saglamakta, ayrica tiretim kaynaklari, isgilicii ve zamanin da etkin

kullanimini saglamaktadir (Tomanbay, 2001: 47).

Bu yaklasima gore dis ticaretin genislemesi bir yandan verimliligi
arttirirken, diger yandan ihracat iiriinleri liretiminde uzmanlagmay1 tesvik
etmekte bu sayede de ihracat sektorlerinde genel beceri diizeyinin
yiikseldigi gozlenmektedir. Diinyadaki biitiinlesme ve kiiresellesme
egilimleri dig ticaretin Onemini son yillarda daha da arttrmistir. Bu
gelismelere paralel olarak iktisat literatiirlinde, dis ticaretin ekonomik
bliylime iizerindeki etkisi yaygin olarak incelenen konulardan birisi

olmustur (Ugak ve Arisoy, 2011: 639).

Bir¢ok kaynakta dis ticaret kavrami birbirine benzer olmakla birlikte
cesitli sekillerde tanimlanmaktadir. Bu tanimlardan bazilar1 sunlardir; dis

ticaret politikasy, bir iilkenin yabancilarla olan ekonomik iliskilerini
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diizenlemeye yonelik ve tek yanl bir politikadir. Bir bagka tanimlamada; bir
iilkenin dig ekonomik iligkilerini diizenleyen biitiin tedbirler olarak
tanimlanabilecegi gibi 6demeler dengesindeki 6zel kalemleri dolaysiz olarak
kontrol etmeye yonelik politikalar olarak da tanimlanabilir (Ertek, 2005:
98).

Dis ticaret politikasinin kapsami yalnizca ihracat ve ithalat
iizerindeki tarife, miktar kisitlamalari, vergiler ve mali yardimlardir. Toplum
yararina uygun olarak dis ticareti diizenlemek icin devletin aldig1 biitlin
tedbirler ya da tilkenin dis ticaretinin yapisina ve miktarina yon vermek i¢in
alman biitiin tedbirler dis ticaret politikas1 kapsamini olusturur. Karluk’a
(1998: 32) gore dis ticaret politikasi, “milli smnirlari asan yalniz mal
iizerinde degil hizmet, sermaye, turizm ve go¢ gibi diger ekonomik
hareketler iizerinde de alinan tedbirleri ve miidahaleleri kapsar ve kisaca cari
islemler hesabinda oOzellikle ithalat ve ihracat kalemleri iizerinde tiim

hiikiimet faaliyetlerini kapsayan bir ¢esit dig ekonomi politikasidir.”

Mal ve hizmet hareketi, konum olarak yurtici ve yurtdisi ticaret
cercevesinde gelismektedir. Yurtigi ticaret, ayn1 giimriik hatti icerisindeki
mal alim ve satimini ifade ederken, yurtdis: ticaret, iki farkli glimriik hatt
cercevesinde  gelisen  ticareti ifade etmektedir. Amacglar1  kar
maksimizasyonu olan firmalar da daha ¢ok satis yaparak daha ¢ok kazang
elde edebilmek i¢in uluslararasi piyasalarda mal ve hizmet ticareti yapma

yolunu se¢mektedirler (Ertek, 2005: 124).

Seyidoglu’na (2001: 124) gore dis ticaret, “bir iilkedeki kamu
kuruluslarmin, 6zel kisi ve kuruluslarin diger iilkelerle yaptiklar1 mal veya
hizmet alim ve satimidir.” Sanli (1996: 23)’ya gore dis ticaret veya
uluslararasi ticaret, “farkl lilkelerde ikametgahi, is merkezi olan veya farkl
devletlerin vatandasligina sahip olan gercek ve tiizel kisiler arasindaki mal
ve hizmet degisimini” ifade eder. Hangerlioglu (1993: 62) dis ticareti, “bir
iilkenin, bagka iilkelerden belli donemlerde mal almasi ve ya bunlara mal

satmas1” olarak tanimlamaktadir.
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Dis ticaret, bagimsiz tilkeler arasinda yapilan tiim mal ve hizmet alim
satimidir. Ticari islemlerin amaci karlilik olduguna gore iilkeler arasinda
gerceklestirilecek olan mal ve hizmet alimlar1 ve satiglar1 iilke ekonomilerini
de etkileyecektir. Olali (1975: 22), dis ticaretin temel ozelligini, iilke
ekonomisini olumlu ydnde etkileyecek cabalari kapsamasi olarak ifade
etmektedir. Dolayisiyla, “ithalat ve ihracat islemlerinin toplami olarak ifade
edilebilen dis ticaret, uluslararasi ekonomik iligkilerden olan sermaye ve

teknoloji hareketlerini igermez.”

Ulkeler cesitli nedenlerle dis ticaret faaliyetinde bulunurlar. Bunlarm
bazilar1 yerli iiretimin yetersiz olmasi, uluslararasi fiyat farkliliklarinin
olmas1 ve mamul farklilasmasidir (Karluk, 1998: 2). Diinyada higbir {ilke
kendi kendine yeterli degildir. Dolayisiyla “i¢ talep a¢igini gidermenin yolu
dis ticarettir” (Seyidoglu, 2001: 13). Ulkelerin dis ticaret yapmalarinin bir
baska sebebi ise, ayni endiistriler i¢inde faaliyet gdsterseler de farkli
iireticiler tarafindan tretilen mallar arasindaki goriiniig, kullanis ve yapilig
bakimindan farkliliklar olmasidir. Dis ticarette bir diger 6nemli konuda
mallarin bazi iilkelerce iretilmesine ragmen kalitelerindeki degisikliktir.
Tiiketiciler bu tarz lriinleri alirken hangi iilkenin malin1 almay1 isteyecegi,

bunlarin bedellerine baglhdir.

Dis ticaretin dogal ve ekonomik iki etkenin altinda ortaya ¢iktigini
sOyleyebiliriz. Dogal etkenlerin basinda dogal kaynaklar yer almaktadir.
Dogadaki kaynaklar iilkeler arasinda degisik bir sekilde dagilmistir. Ayni
sekilde iklim kosullar1 da belli iirlinlerin bazi bolgelerde yogunlagmasina
neden olmustur. Bu dogal farkliliklar dis ticarete ihtiyac hissettirmektedir.
Cesitli sebeplerle baz1 mal ve hizmetlerin iiretiminde ekonomik bir tistiinliik
bulunmas: ikinci etken olarak dis ticareti gerekli kilmaktadir (Seyidoglu,

2001: 14).

Dis ticaretin kapsami sadece mal ve hizmet hareketinden

olusmaktadir. S6z konusu hareket de ihracat ve ithalat eksenli olarak
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karsimiza ¢ikmaktadir. Thracat, bir {ilkede iiretilen veya baska bir iilkeden
alinan iriinlerin doviz veya baska bir mal karsilig1 ya da bedelsiz olarak
giimriik hatlar1 disina ¢ikarilmasidir. Ithalat ise, yabanci iilkede iiretilen
veya yabanci lilkenin baska bir iilkeden aldig1 iirtinlerin belirli bir miktar
doviz, baska bir mal karsilig1 ya da bedelsiz olarak giimriik hatlar1 i¢ine

almmasidir (Berksoy, 1994: 75).

Uluslararast ekonomik iligkilerde en O©nemli yeri dig ticaret
almaktadir. Higbir iilke kendi sahip oldugu kaynaklarla ihtiyaclarini
karsilayamaz. Bu durum diinya ilizerinde bulunan kaynaklarin kit insan
ithtiya¢larinin sonsuz olmasi ger¢eginden kaynaklanmaktadir (Bulut, 2006:
126). Dis ticaret, para ekonomisinin yerlesmesinden O6nce bile trampa
ekonomisinin uygulandigi donemlerden giinlimiize degin sliregelmistir.
Niceliksel olarak inisli ¢ikish bir grafik gostermis olmasina ragmen, her
zaman ic¢in ekonomilerin temel bir 6gesi olma 6zelligini korumustur. Bu
sebeple dis ticarete iliskin ¢ok cesitli tanimlar, teorik yaklasim ve goriis

ortaya atilmistir.

D1s ticarette, herhangi bir mal veya mal grubu bir iilkeden baska bir
iilkeye gegmekte bunun karsiliginda bir diger lilkeden bir mal veya mal
grubu o lilkeye girmektedir. Bir bagka deyisle, “d1s ticaret bir iilkenin ithalat
ve ihracat hareketlerinin toplammi ifade eden ve bir iilkenin 6demeler

bilancosu i¢inde en 6nemli kalemi olusturmaktadir” (Alkin, 1990: 21).

Uluslararas1 ekonomik iliskiler, mal ve hizmet ticareti ile birlikte
bagimsiz lilkeler ya da devletlerarasinda gergeklesen emek, sermaye ve
teknoloji aligverisi gibi faaliyetleri icermektedir. Halbuki dis ticaret yani
uluslararasi ticaret demek bagimsiz iilkeler arasindaki mal ve hizmet degis
tokusunu anlatir. Dig ticaretin olusma nedeni, bagimsiz ve esit iilkelerin
mevcudiyeti gibi olsa da bu kesin bir kural degildir. Aralarindaki
farkliliklarin ve sinirlarin kalktigi1 ekonomik beraberliklerde olasidir. Eski
donemler bakildiginda iilkeler arasinda smir olmasa da dis ticaretin
oldugunu gorebiliriz. O donemlerde uygulanan ticaretin daha ¢cok mal ve

miibadelesine dayanan degis tokustan baska bir sey degildir (Seyidoglu,
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2001: 17).

1.2.DIS TICARETIN ONEMI VE KAPSAMI

Ticari iligkiler, sadece iirlin ve hizmet alim ve satimi ile sinirl
degildir. Ulkeler arasinda iiriin ve hizmet alm ve satimi kadar isgiicii ve
sermaye hareketleri de Onemli oldugu i¢cin doviz kazandirict veya
kaybettirici 6zellige sahip oldugundan isgiicii ve sermaye hareketleri de dig
ticarette Onemli bir yere sahiptir ancak isgiicii ve sermaye hareketleri

ekonomik iliskiler olarak kabul edilir.

Uluslararast diizeyde gerceklesen tiim ticari faaliyetlere dis ticaret
denilmektedir. Bu faaliyetler mal ve hizmetlerin ithalat, ihracat ve transit
ticaret yolu ile alim satimindan meydana gelmektedir. ithalat, ihracat ve

transit ticaret islemleri ulusal ve uluslararasi kanun, anlasma ve uygulamalar

1s1g¢inda gerceklesmektedir (Akat, 2001: 65).

Bir ilkenin dis ticaret iliskilerini diizenlemek amaciyla aldig:
kararlar ve uyguladig1 politikalara dis ticaret politikalar1 diyebiliriz. Dig
ticaret politikalar1 hem iilkelerin i¢ ekonomik politikalari hem de dis
iilkelerdeki diger politikalarla baglantili ve de paraleldir. Ulkelerin ekonomi
politikalarmin siirekliligi, kalkinmanin gergeklestirilmesi ve ekonomik
gelisiminin  saglanmas1 dig ticaretin yapist ve gelisimi ile yakindan

iliskilidir. (Kaynak, 2005: 73).

Her iilke bu unsurlarm hareketlerinden az veya ¢ok etkilenir. Ulkeler,
ihtiya¢ duyduklar1 biitiin mallar1 kendileri iiretemez. Ulkelerin kendilerinde
iiretilmeyen ya da bagka tilkelere gore nispi olarak daha pahaliya iirettikleri
bazi mal veya hizmetleri diger iilkelerden talep etmeleri ya da aym
nedenlerle kendilerinden talep edilen bazi mal ya da hizmetleri arz etmeleri
dis ticaretin temelini olusturmaktadir. Ulkede yeterli miktarda iiretilmeyen
mallar, dis ticaret yoluyla elde edilir. Ornegin Tiirkiye'de pamuk, findik,

krom iiretimi yeterlidir; fakat petrol iiretimi yeterli degildir. Dolayisiyla
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petrolii bagka {ilkelerden aliriz.

D1 ticarette ilkeler birbirleriyle ticari islemler
yapmaktadirlar. Ticaretin her tiirlinde amag kar elde etmek olduguna gore;
ilkeler de bu hareketlerin sonucunda ekonomilerinin olumlu yodnde
etkilenmesini saglamak amag¢ ve cabasi i¢indedirler. Yurtiginde yapilan
ticarette kazanan ve kaybeden kimseler ayni iilkenin insanlar1 oldugu
ve iilke c¢apinda bir zarar s6z konusu olmadigr halde, uluslararasi

ticaretin zararli sonuclar1 dogrudan dogruya yurt ekonomisini etkiler.

Glinlimiizde ¢ogu {ilke i¢in ekonomik politikalarin basta gelen
amaclarindan birisi, lilkenin mal ve hizmet ihrac1 ve yabanci sermaye
girislerini 6zendirerek doviz gelirlerini arttrmaktir. Mal ve hizmet ihraci,
bircok iilke i¢in doviz geliri saglamanin temel kaynagi durumundadir.(Akat,

2008: 202) Buradan hareketle de, dis ticaretin 6nemi yadsinamaz.

Ayrica, bir ekonomide dis ticaretin yerini belirlemede en Onemli

Olciit ihracat ve ithalatin o iilkenin GSMH i¢indeki oranmin bulunmasidir.

Dis ticaret islemleri siirecinde basarili olmalar1 icin basta KOBI’ler
olmak {tizere tiim isletmelerde rekabet kosullarmin iyilestirilmesi ve dis

pazarlarda uzmanlasmalar1 i¢cin destek olunmasi arz etmektedir.

Dis ticarette iilkeler arasi belli bir mesafenin olmasi; {iriinlerin
taginmasi, teslimi ve bedellerinin 6denmesi gibi bir¢ok riski de beraberinde

getirmektedir.

1.3.DIS TICARETIN EKONOMI ACISINDAN ONEMI

Dis ticaret Oncelikle insan ihtiyaglarinin tatmini bakimindan 6nemli bir
konudur. Bunun yani sira iilke ekonomileri ve diinya ekonomisi ile tilkelerin
sosyokiiltiirel, askeri ve siyasi yapilar1 lizerinde de etkili olmaktadir. Dig
ticaretin ekonomi tizerindeki etkilerine deginmek gerekirse oncelikle iilkeler

icin gelir ve doviz kaynagidir. Ulkelerin makro ekonomik gostergeleri
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iizerinde etkili olan dis ticaret aym1 zamanda {lilke ekonomilerine yon

vermede de etkili olan bir ekonomi politikasi aracidir (Ertek, 2005: 69).

Ulke ici iiretimin fazla olmas1 durumunda iiriinlerin baska iilkelere
iirlin ya da hizmet satmasi ile doviz girisi saglanmaktadir. Kimi zaman da
iilke i¢i diretimin istenilen nitelik ya da fiyatlarda olmamasi, iiretim i¢in
gerekli hammadde ile ara iirlinlin yetersiz olmasi ya da hi¢ bulunmamasi
durumunda da basvurulan dig ticaret faaliyetleri {iiretimi etkileyerek

ekonomiyi bu yonden de etkisi altina almaktadir.

D1 ticaret kaynakli rekabet, firmalar1 daha kaliteli ve ucuz iiretim
yapmaya yoneltirken rekabet sebebiyle olusan baski daha etkin ¢aligmalarini
saglamaktadir. Rekabet sayesinde tekellesme basta olmak iizere, yliksek
fiyat, kalitesiz tretim, kaynak israfi gibi bir¢ok olumsuzluk da
onlenmektedir. Dis ticaret ile alinan lriinler aracilifiyla ya da rekabet
sebebiyle teknolojik ilerlemeye katki saglanmaktadir (Oztiirk, 2009: 122-
123). Boylece iretim alanindaki ilerlemeler sayesinde iilkelerin pazar
paylarm1 korumalar1 saglanmaktadir. Yeni teknolojiyi kullanacak is
giliciiniin egitilmesi ve istthdam edilmesi de olumlu anlamda iilkeleri
etkilemektedir. Nitelikli is gilicliniin olusumu desteklenirken bu is giiciiniin
calisma alaninin  da saglanmasi ekonomiyi istthdam yOniinden

etkilemektedir (Karagiil ve Ilter, 2010: 14).

Ulkeler arasindaki dis ticaret iliskisi ayn1 zamanda siyasi iliskileri
iizerinde de etkili olmaktadir. Dis ticaretin etkiledigi iilke ekonomik giicleri
diger iilkelerin s6z konusu iilkeye olan bakis a¢ilar1 ve tutumlari tizerinde de
etkili olurken diinya ekonomi kuruluglarmin da iilkeye olan gilivenini

etkilemektedir.

D1s ticaret birgok onemli ekonomik sonuca yol agabilen 6nemli bir
neden ve dolayisiyla aracken diger yaniyla dnemli bir sonu¢ ve ekonomik
politikas1 amaglarindan birisidir. Uluslararas1 ekonomik islemler igerisinde
0zel 6neminin yani sira asil onemi ililkedeki makro ve mikro ekonomik yap1

ile olan yakm bagidir. Giinlimiizde kiiresel ekonomide i¢ ve dis
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makroekonomik dengelerin saglanmasi birbirleriyle siki sikiya bagh
oldugundan dis ticaretteki gelismeler sadece mikro dlgekte firmalar1 degil,
sektorleri ve ulusal ekonomiyi derinden etkileyebilme giicline sahiptir. Hatta
bir iilkenin dis ticaret yapisi ekonomik gelismislik diizeyinin de bir

aynasidir (Parasiz, 1998: 86-87).

Dis ticaretin islevi kiiresel piyasanin avantajlarindan yararlanmak,
iilke i¢indeki iiretimin daha pahali ve/veya yetersiz oldugu durumlarda i¢
talebi dis tilkelerden karsilamanin yam sira 6zellikle gelismekte olan iilkeler
agisindan 6zel bir énem ve anlama sahiptir. “Ihracat olanaklar1 gelismis
iilkelere gore daha smirli olan gelismekte olan {ilkeler, ekonomik
kalkinmalarimni siirdiirebilmek icin biiyiik tutarlarda yatirim ve ara mali ithal
etmek zorundadir. Giderek biiyliyen ve siirdiiriilemez dis ticaret aciklari,
doviz darbogazlari ve dis finansman kaynaklarinin yetersizligi veya
kesilmesi gelismekte olan {llkelerin ekonomik biiylime ve kalkinma
sorunlar1 yasamlarina neden olabilmektedir. Dolayisiyla dis ticaret, sadece
O0demeler dengesi acisindan degil, iiretim, yatirim, biiylime-kalkinma

sirecleri yoniinden de 6nem tasimaktadir” (Utkulu, 2005: 3-4).

D1s ticaretin gelisme ve kalkinma siirecinde iki 6nemli rolii vardir.
Bunlardan birincisi 6zellikle kisa donemli olup, ekonomik gelisme
cabalarmmin gerektirdigi ithalati1 gecikmelere yol a¢gmaksizin karsilamasi,
yani dig 6deme giiciinii temin etmesi, ikincisi ise daha uzun donemli bir
sorun olup dis ticaretin ekonomik yapidaki koklii degisiklige uygun olarak
yeniden sekillenmesi veya baska bir deyisle dis ticaretin uluslararasi
isboliimiinii uyararak kaynak dagilimim etkilemesidir (Serin, 2001: 305-
306).

Dis ticaret yalnizca mevcut kaynaklarin daha 1yi1 kullanimma olanak
vererek degil, ayn1 zamanda yaratti§1 dinamik etkilerle de iilke refahi
iizerinde olumlu etkiler dogurur. Birincisine dis ticaretin statik, ikincisine de
dinamik yararlar1 ad1 verilir (Seyidoglu, 2001: 67). Statik etkiler daha ¢ok
gelismis iilkeler acisindan, dinamik etkiler ise gelismekte olan iilkeler

acisindan 6nem tasir. Dis ticaretin dinamik etkileri olarak, 6zellikle yurtigi
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iretim ve kaynak acigini kapatma, iirlin fazlasmna pazar saglama, ulusal
ireticilere rekabet yaratma, i¢ piyasa hacmini genisletme, ekonomiye

dinamizm kazanma gibi etkiler sayilabilir.

Dis ticaretin ayrica, Olcek ekonomilerine, yeni bilgi, fikir ve
yontemleri iilkeye tanitmasi ve i¢ talebi uyararak yeni {iriinlerin liretimine
olanak saglamasi gibi goriiniir ve goriinmez pek ¢ok olumlu etkisi de
bulunmaktadir. Uretim siireci sonunda elde edilen ¢ikt1 ile iiretimde
kullanilan girdiler arasindaki oran olarak ifade edilen verimlilik, tlke
ekonomileri acisindan kaynaklarin dogru kullanimi ile yakindan iliskilidir.
Ote yandan ekonomik biiyiiklik bakimmdan &nem kazanan verimlilik
kavrami dis ticaret baglaminda artis beklenen bir alan olarak goriilmektedir.
Ihracatin verimliligi arttiracagmi ifade eden Beyfuss’a (1978) gore

verimliligin artmasi durumunda da ihracatin artmasi beklenmektedir.

Herhangi bir nedenle ihracatta saglanan artis, dis ticaret diizleminde
piyasalar ile olan rekabetin ekonomideki maliyet yapisini rasyonellestirmesi
yoniinde bir baski olusturmaktadir. Bununla birlikte i¢ pazardan daha biiyiik
bir dis pazarin acilmasi beraberinde yeni teknolojilerin kullanimini da
glindeme getireceginden verimliligi arttiracaktir (Beyfuss, 1978: 175-176).
Dis ticaret iliskilerinin endiistriyel baglamda en 6nemli etkilerinin olusan
rekabet  ortaminda  yerli iretimin  gdsterdigi  gelisme  olarak
gozlemlenmektedir. Buna ithalatin disipline edici etkisi de denmektedir ve
Aslan ve Kula (2008:179) bunu su sekilde aciklamaktadir: “Yerli piyasalar
uluslar arasi1 rekabete acildiginda oligopolistik yapiya sahip olan yerli
endiistriler rekabete zorlanacak ve bdylece yerli firmalar oligopol karlarini

azaltirken uretim miktarlarini arttiracaklardir”.

Bugiin mevcut ekonomik diizenin bir gergegi olan gelismis ve
gelismekte olan tllkeler bakimindan dis ticaret Onem tagimaktadir.
Gelismekte olan iilkeler iirettikleri hammaddeleri gelismis olan iilkeler
satarken, gelismis iilkeler i¢in gelismekte olan iilkeler irettikleri mamul

mallar i¢in bir pazar olmaktadir.
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1.4.DIS TICARETI ETKILEYEN UNSURLAR

D1s ticaret deyiminin meydana ¢ikis nedeni, birbirinden bagimsiz ve
birbirlerine karsi esit haklara dayali iki siyasi devletin varligidir. Dig
ticaretin olusabilmesi i¢in smirlarin olmasi gerekmektedir. Ancak bazi
durumlarda devletlerin ve siyasi smirlarin bulunmasina ragmen, bu sinirlarmn
ortadan kaldirilmasi demek olan ekonomik birlikler de kurulabilmektedir.
Bu durumda siyasi sinirlar dis ticaret uygulamalar: i¢in zorunlu bir unsur

olmamaktadir.

Dis Ticaret lilkelerin ekonomik, sosyal yapisindan iiretim sistemleri
ve teknolojilerinin durumuna kadar bircok unsurdan etkilenmektedir.
Ulkelerin sosyal ve kiiltiirel yapilar1 ne tiir iiriin tercih edeceklerini ya da dis
pazarlara nasil lirtinler satabileceklerini etkilerken, ekonomik durumlar1 ve
gelismiglik diizeyleri de dis ticaret iizerinde etkili olan faktorler arasinda yer
almaktadir. Bu sosyal ve kiiltiirel yapinim etkisi ile diger iilkeler ile olan
iligkileri ve diger iilkelerin ekonomik ve sosyal yapilar1 da yine iilkelerin dig

ticaretleri tizerinde etkili olmaktadir (Sabuncu, 2009: 74).

Devletlerin yaptig1 diizenlemeler de yine dis ticaret lizerinde etkili
olan 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir. Herhangi bir anlagsmaya baglh
olarak, iilke ekonomisinin disa kapali bir yapida olmas1 veya dis etkenlere
kars1 korunmas1 amaciyla uygulanan dis ticaret kisitlamalari, ithalat ya da
ithracata uygulanan vergiler, tesvikler ve benzeri unsurlar iilkelerin dis
ticaret hacimleri ile dis ticaret gelir ve giderleri {izerinde 6nemli 6l¢iide
etkili olmaktadir. Yine uluslararasi kurum ve kuruluslarin diinya genelinde
gecerli olan diizenlemeleri de dis ticareti etkilemektedir (Bedestenci ve

Canitez, 2004: 57).

Bireylerin iirtin tercihi de dis ticareti etkileyen 6nemli unsurlar

arasinda yer almaktadir. Ozellikle cevreye duyarh iiretim sistemlerinin
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kullannm1 ve gelismis iilkelerde dis ticarette cevre ile ilgili uygulanan
diizenleme ve kurallar tiiketici tercihlerini etkilerken iilkelerin dis ticaret
talepleri tlizerinde de etkili olmaktadir (Berksoy, 1994: 112). Boylece dis
ticaret hacmi ve gelirleri lizerinde de etkili olarak dogrudan dis ticaret

faaliyetlerini ve gelirlerini de etkilemektedir.

Teknolojik gelisme de dis ticaret iizerinde etkili olan bir baska
unsurdur. Ulkelerin ve firmalarin teknolojik gelisim diizeyi pazarda talep
edilen tirlinlere cevap verebilmelerini ve diger ililke ve firmalarla rekabet
edebilirliklerini etkilemektedir. Ozellikle bilgi toplumu kavraminm ortaya
cikmast ve gelismesiyle birlikte teknolojik olarak gelisen tilkeler dis
ticarette basarmin kosulu olan bilgi ve uzmanlasma konusunda da basarili
olmaktadir. Dis ticarette pazar paynin korunabilmesi ve rekabette tistiinliik
saglamak arastirma ve gelistirme ile birlikte pazarm ihtiyaci olan teknolojik

yeniliklerin saglanmasi ile miimkiin olmaktadir (Oztiirk, 2009: 59).

D1s ticaret iizerinde etkili olan ve tiim dis ticaret faaliyetlerini
etkileyen bir baska konu ise lojistiktir. Lojistikte iiretimden, tasimaya,
miisteriye iirlin teslimine ve atiklarin geri doniisiimiine kadar bir¢ok faaliyeti

kapsamasi1 sebebiyle dis ticaret lizerinde etkili olmaktadir.

2.DIS TICARET POLITIiKASI

D1s ticaret politikas1 konusuna girmeden once, uluslararas1 ekonomik

politikasinin neyi ifade ettigine ve kapsamina deginmekte fayda vardir.

Uluslararast ekonomi politikasi, hiikiimetlerin ticaret ve iiretim
faktorii hareketlerinin yoniine, bilesimine ve hacmine miidahale eden tiim
faaliyetler olarak tanimlanabilir. Bu tanimlama bize uluslararasi ekonomi
politikalarmin ~ genel ekonomi politikalarindan ~ bagimsiz ~ olarak
degerlendirilemeyecegini  gostermektedir. Bu nedenle dis ekonomi
politikalar1 ve genel ekonomi politikalarmin arasinda tutarliligim ve uyumun

saglanmas1 gerekmektedir.

D1s ticaret politikasi ise, serbest dis ticaret politikasi ve koruyucu dis
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ticaret politikas1 olmak tizere iki dala ayrilir. Fakat dig ticarete hiikiimet
engelinin olmamasi olarak ifade edilen klasik dis ticarete dayali serbest dig
ticaret politikasi, sanayi devrimini ilk gergeklestiren Ingiltere'de ve Bati
Avrupa’da 20. ylizy1l basma kadar uygulanmistir. Sanayi devriminin daha
gec gerceklestigi Almanya korumaci dis ticaret politikast uygulamaktadir.
Diger  gelismekte olan  iilkeler de, koruyucu dis ticaret
izlemekzorunlulugunu diistinmiistiir. Bu sebeple gilinlimiizde, dis ticaret

politikas1 degince akla genellikle koruyucu dis ticaret politikast gelmektedir.

D1s ticaret politikasi, genel ekonomi politikasinin 6nemli bir aracidir.
D1s ticaret politikasi, devletin direkt olarak iilkenin dig ticaret akimlarini
sinirlandirmak, 6zendirmek veya bu islemlerin yapilis sekillerini
diizenlemek icin almig oldugu Onlemlerin olusturdugu sistematik bir

butundir.

Ulke ekonomileri ve diinya ekonomisi icin bu denli dnemli olan dis
ticaretin bir denetim ve diizen mekanizmasi ya da otoritesi olmadan rastgele
gergeklestirilmesi {ilke ekonomilerini dolayisiyla diinya ekonomisini
olumsuz etkileyecektir. Bu nedenle iilkeler dis ticaret faaliyetlerine yon
vermek amaciyla ¢esitli politikalar uygulamaktadir. Bu politikalara dis

ticaret politikalar1 denmektedir.

Daha acik ifade etmek gerekirse dig ticaret politikalarini, tilkelerin
dis ticaret faaliyetlerini yOneterek iilke ekonomilerini diizenlemek ve
ekonomik biiyime ve kalkinmayr saglamak amaciyla cesitli ara¢ ve
yontemlerle uyguladiklar1 politikalar olarak tanimlamak miimkiindiir.

(Seyidoglu ve Karluk, 1999: 36).

Odemeler bilangosu agiklarinin giderilmesi, iilke sanayilerini dis
rekabet rekabete karsi koruma, ekonomik kalkinmanin saglanmasi,
ekonomik istikrar1 saglayarak piyasa aksakliklarin giderilmesi tilkelerin dis
ticaret politikas1 uygulama amagclar1 arasmda yer almaktadir. Odemeler
bilangosu agiklarmin giderilmesi amaciyla uygulanan dis ticaret politikalari

dis agik gidermeye iliskin politikalar olup ihracati 6zendirmeye yonelik
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olmaktadr. Ulke sanayilerini rekabetten korumaya yonelik dis ticaret
politikalar1 o6zellikle gelismekte olan iilkelerde yeni kurulan sanayileri
rekabet edebilecek diizeye gelene kadar korumak amaciyla uygulanan
kotalar, ithalat yasaklamalar1 ve ¢oklu kur uygulamalarindan olugmaktadir.
Ekonomik kalkinma amaciyla uygulanan dis ticaret politikalar1 ise ithal
ikameci ve ihracata dayali disa acgik sanayilesme stratejilerini icermektedir

(Oztiirk, 2009: 55-57).

Ayrica dis ticarete yon vermek icin iktisat politikalarindan para
politikasi, maliye politikasi ile vergiler, siibvansiyonlar, kotalar ve kambiyo
denetiminden olusan iktisat politikas1 araclarindan da yararlanilmaktadir

(Ertek, 2005: 72).

Para politikas1 iilkelerin iktisadi amaglara ulasabilmek icin Merkez
Bankas1 araciligiyla iilkenin para ve kredi kosullarinin kontroliiniin
saglanmast yoniindedir. Bu yondeki faaliyetler agik piyasa islemleri,
reeskont oranlari, zorunlu karsiliklar ve disponibiliteden olusmaktadir. Bu
faaliyetler uygulanarak iilkedeki para arzi artirilmakta ya da azaltilmaktadir
ve faiz oranlar1 ve sermaye hareketlerinde de degisiklikler meydana
gelmektedir. Maliye politikasi ise yine iktisadi amaglara ulasabilmek icin
devletin kamu harcama ve gelirleri iizerinde yaptig1 ayarlamalarin

tamamindan olugmaktadir (Seyidoglu ve Karluk, 1999: 39-40).

Dis ticaret politikalar1 tilkelerin iktisat politikas1 kapsaminda
uygulanmaktadir. Ulkelerin dis ticaret faaliyetlerine yon vermede ve
iilkelerin diinya ekonomisindeki yerini belirlemede etkili olan dis ticaret

politikalar1 sadece uygulanan iilkeyi degil diger iilkeleri de etkilemektedir.

Dig ticaret politikasinin  amaglarmi  su  sekilde siralamak

miimkiindiir:(Seyidoglu, 2001: 117)
* Dis 6demeler dengesizliklerinin giderilmesi,

* Dis rekabetten korunma,
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»  Ekonomik kalkinma,

* Ekonominin liberallestirilmesi,

+ I¢ ekonomik istikrarin saglanmas,

* Dis piyasalarda monopol giiclinden yararlanma,

» Otarsi (ekonomik bakimdan kendi kendine yeterli olmak),
* Piyasa aksakliklariin giderilmesi,

* Hazineye gelir saglamak,

* Sosyal siyasal nedenlerdir.

Dis ticareti kisitlayict bir hiikiimet politikas: tiiketicilerin ithal
mallarina daha yiiksek bir fiyat 6demelerine sebep olurken, “liberal bir dig
ticaret  politikas1  uluslararas1  ihtisaslagsmasinin ~ saglamis  oldugu
avantajlardan daha fazla yararlanilmasint miimkiin kilmaktadir” (Seyidoglu,

2000).

Bunun yanmi swa doviz kuru rejimi tercihi her iktisat politikasi
aracmin kullaniminda oldugu gibi ekonomik etkiler yaratacaktir. Bilinen bir
doviz kuru rejimi, dogal olarak, rejimin Ozelliklerinden dolayr bazi

beklentileri olusturacaktir.

Teorik olarak ele alindiginda doviz kuru rejimlerinin
makroekonomik etkilerinin tartismali konu oldugu goriilmektedir. Diger
taraftan, ekonomiye yonelik yabanci sermaye girisinin vade yapisi ve
spekiilatif niteligi de doviz kuru politikas1 agisindan 6nem tasiyan bir

konudur.

Ihracat tesvikleri serbest ticaretin benimsendigi, korumaciligin kéotii
bir sey olarak gorildiigii, giinimiizde Odemeler bilancosu agiklarini

kapatmada son derece 6nemli bir role sahiptir.
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Tirkiye’de uygulanan ihracati tesvik tedbirleri Tiirkiye’nin taraf
oldugu anlagmalar sonucunda biitiin diinyada kabul goren dolaysiz ihracat
tesvik tedbirleridir. Thracat1 tesvik tedbirleri, “maliyetleri diisiirerek veya
ithracat¢t firmanin yurt dis1 pazarlarda karsilastiklar1 engelleri asamasina

yardimc1 olacak tiim tedbirleri i¢ine almaktadir” (Karluk, 1998: 215).

Ihracat tesvikleri kisaca, firmalara maliyet diisiiriicii avantajlar

saglayarak. Thracati1 kolaylastiran ve karli kilan araglardir.

Gerek gelismis gerek gelismekte olan {ilkeler ihracatin artirilmasi

konusunda biiyiik ¢cabalar sarf etmektedirler.

Diinya ekonomisinde goriilen issizlik, dis rekabet ve teknolojik yaris,
ithracat, tesvik tedbirlerinin uygulanmasina neden olmustur. Gelismekte olan
iilkeler kalkinma siirecinde karsilasabilecegi doviz sikintisini asmak igin
ekonomi politikalarina yonelmek ister ve bunun i¢in bazi 6nlemler almak
zorundadir. Alinan Onlemler ihracati artirici 6zellikteyse bunlar ihracat,
tesvik tedbirleri olarak tanimlanir. Maliyetleri diisiirerek ya da gelir
arttirarak thracati karli bulan biitiin 6nlemleri kapsamaktadir (Kemer, 2005:

77-78).

Ihracat artis1 ile ihracata dayali yeni is yerleri ve yeni olusacak is
dallar1 agilacagindan yeni istihdam imkanlar1 dogacaktir. Bunun yani sira,
kazanilan dovizlerle ©demeler bilancosunun agiklari kapanacagi gibi,
ithalatin ve dolayisiyla endiistrinin finansmani i¢in gerekli olan doviz de
elde edilmis olacaktir. Bir de doviz artis1 ile uluslararasi bankacilik ve
kambiyo islemleri daha da yayginlasarak, ihracatin arttirilmasi i¢in verilen
tesvikler, enflasyonist silireci daha da hizlandiryp, mallarm disariya
gitmesiyle iceride arz daralmasi ile enflasyonun daha da yiikselmesine sebep
olarak doviz kazanmayan kesimlerin aleyhine (tarim esnaf) gelir dagiliminin
bozulmasina yani bu kesimlerin reel alim giicliniin diismesine sebep olur.

(Yigit, 1996: 120).

Tiirkiye’nin ihra¢ pazarlarinin gelistirilmesi, diinya ihracatindaki
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paymin artirilmast ve uluslararast diizeyde faaliyette bulunan Tirk
firmalarinin rekabet giiclerinin artirilmasinda ihracatin tesvik edilmesi

oldukg¢a biiyiik 6nem arz etmektedir.

Dis ticarete ydnelik politikalardan biri de egitim yardimudir. Thracatmn
desteklenmesi amaciyla hazirlanan bu destekler ile firmalarin trettikleri
iirlinleri uluslararas1 piyasalarda verimli ve etkin bir sekilde pazarlayarak
thracat pazarlarimi gelistirmeleri, rekabet gli¢lerini artirmalari, uluslararasi
nitelik ve kalite kazanmalar1 ve diinya ihracatindaki paymmizin arttirilmasi
acisindan 6nem tagimaktadir. istihdam politikalar1 ise dis ticarete iliskin
islemleri yiirtitmek tizere, konusunda tecriibeli ve yiiksek 6grenimli yonetici
ve eleman istthdaminin saglanmasi amaciyla verilmekte olup, bu
desteklerden sektorel dis ticaret sirketleri yararlanabilmektedir (Bulut, 2006:
120).

Ayrica Tiirkiye’de ticari ve smai faaliyette bulunan sirketlerin pazar
potansiyellerini gerceklestirerek pazar paylarini arttirmasi ile tiriinlerimizin
genis c¢aplt ve uzun siireli tanitimmin yapilmasini saglayarak yurtdiginda
mal ticaretine yonelik faaliyette bulunacak sirket kurmalari, depo ve magaza
acmalar1 ve isletmelerinden olusacak giderlerinin uluslararasi kurallara gore

devletce karsilanmasidir (Ertek, 2005: 64).

Dig Ticaret Miistesarlig1 tarafindan verilen bu destek; Tiirkiye’de
ticari ve smal faaliyette bulunan sirketlerin, mal ticareti amaciyla
yurtdiginda faaliyette bulunan veya kurulacak olan sirketler ve subeleri ile
depo ve magazalarin (kendi unvan ve markasiyla toptan veya perakende
satis amaglt) kurulus, isletme ve tanitim giderleri ile istihdamin 6nemli bir
kismmin Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan karsilanmasini
icermektedir. Ihracatin tesvik edilmesi, ihra¢ pazarlarimizin gelistirilmesi,
diinya ihracatindaki payimizin artirilmasi ve uluslararasi piyasalara agilan
firmalarimizin rekabet giiclerinin artirilmasi acisindan onem tasimaktadir

(Oztiirk, 2009: 122-123).

3.DIS TICARET TURLERI
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Uluslararas1 piyasalarda gercgeklestirilen ticaret, farkli sekillerde
ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bu farklilik ihracat ve ithalat tiirleri
ekseninde de s6z konusu olmaktadir. Asagida ihracat ve ithalat tiirleri genel

olarak ele alinacaktir.

3.1.IHRACAT VE IHRACAT TURLERI

Ihracatin iilke ekonomisi ve kuruluslar yoniinden biiyiik bir dneme
sahip oldugu somut bir gergektir. Bir iilkenin kalkinmasi ve refahi biiyiik
Olciide ihracatta gosterdigi performansa baglidir. Bu nedenle tiim iilkeler,
uluslararasi ticarete biiylik onem vermektedir. Uluslararas1 pazarlarda yogun
bir rekabet yasanmakta, iilkeler ihracatin gelismesine katkida bulunacak en

kii¢iik ayrintilar1 dahi dikkate alarak stratejilerini belirlemektedirler.

Gilintimiizde ihracat, gelisen, gelismekte olan ve hatta gelismis
iilkelerde, kiiciik, orta ve biiyiik 6lgekli isletmelerde diinya ticaretindeki
gelismeler 151¢inda Onem verilen ve degisik gelistirme programlar: ile

desteklenen bir faaliyet olarak yer almaktadir.

Ihracat, iilke i¢inde iiretilen mal ve hizmetlerin dis iilkeler tarafindan
satin almmasidir. Yani ihracat, bizim mal ve hizmetlerimize dis iilkelerin
yapmis olduklar1 harcamalardir. Dolayisiyla iilkemizdeki harcamalara bir

katk1 olusturur ve milli geliri arttirict etki yapar.(Seyidoglu, 2001;435)

Bir lilkenin ihracat seviyesini yani diger ekonomilerin tilke mallarina
kars1 talebini belirleyen c¢esitli unsurlar vardir. Bunlar arasinda ihracat
yapilan iilkenin gelir seviyesi, lilkenin trettigi mallara karsi talebin gelir ve
fiyat elastikiyeti, lilkenin i¢ fiyatlariyla rakip iilkelerin fiyatlar1 arasindaki
iliski, uygulanan glimriikk politikalar;, miktar kisitlamalar1  vb.

sayilabilir.(Uluatam, 1980: 170)

Buradan hareketle, bir {ilkenin kendi ihracatinin genellikle kendi
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ekonomisi ile 1ilgili degiskenlerden c¢ok uluslararasu g¢evrenin ve iligki

kurdugu ekonomilerin yapisima ve mevcut duruma bagli olmaktadir. (Savas,

1978: 313)

Ihracat, iilkenin iirettigi mallarin diger iilkelerdeki alicilara
satilmasidir. Burada 6nemli olan ihracati yapanin devlet degil, 6zel ya da
tlizel kisiler olabilmesidir. Kolektivist ekonomilerde bile ihracat 6zel
kuruluslarin uzmanlik alamdir. Ihracatci ise, {irettigi veya baska
ireticilerden tedarik ettigi driinleri glimrik hatlar1 disina c¢ikararak
uluslararasi1 piyasalarda faaliyet goOsteren, ilgili ihracatci birligine kayitl,
gercek usulde vergilendirmeye tabi olan gercek veya tiizel kisidir.
Tiirkiye’de Ihracat Rejimi Kararlar1 ve Ihracat Yonetmeliklerine gore
ihracatc1 olabilmek igin Ihracatci Belgesi veya Ihracat Belgesi ve
Ruhsatnamesine sahip olmak gerekmektedir (Seyidoglu, 2002: 277).

Ihracat tiirleri ise serbest (6zelligi olmayan), kayda bagl ve dzellikli

thracat olmak iizere {i¢ alt baslik altinda incelenebilir.

- Serbest (Ozelligi Olmayan) Ihracat:Kanun, kararname
ve uluslararas1 anlagmalar ile ihraci yasaklanmamis veya belirli
bir merciin iznine bagli kilinmig mallar gurubunda ve ihracat
yonetmeligi ekindeki kayda bagli mallar listesinde yer almayan
mallarin ihraci, 6zellik arz etmeyen ihracat olarak tanimlanabilir.
Bu tiir bir ithracatta ihracatgilar, birliklere onaylatacaklar1 glimriik
beyannameleri ile dogrudan giimrilk idarelerine bagvurarak
ihracatlarin1 gerceklestirirler (Oztiirk, 2009: 193). Bu ihracat
cesidinde herhangi bir kisitlama olmadigi gibi herhangi bir
kurumdan da izin almmaz. Ihracatcilar, &zellik arz etmeyen
ithracatta, ihracatci birliklerine onaylattiklar1 Giimriik Birligi ile
birlikte ihracatin yapilacagi giimriik idaresine miiracaat ederler

(Sabuncu, 2009: 79).

- Kayda Bagh Ihracat:06.01.1996 tarihli ihracat

Yonetmeligi’nin ekinde on sekiz madde halinde isimleri yazili
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bazi ihra¢ iirlinlerinden ve ihracat tiirlerinden olusan bir liste
vardir. “Kayda bagl ihracat listesinde yer alan mallar
ozelliginden dolay1 ya sadece ihracatci iilkede bulunmakta ya da
diinyada kisitli olarak bulunan mal cinslerinden biridir” (Oztiirk,
2009: 187).Kayda bagl ihracatta ihracatgilar, Gliimriik Birligi ile
birlikte kayit icin ilgili ihracat¢i birliklerine miiracaat ederler.
Ihracat¢1 birlikler onayladiklar1 giimriik beyannamelerine kayit
aciklamalarin1 yaparak, glimriik idarelerine birakilmak {izere
ihracatciya verirler. TIhracatcilar, birlikler tarafindan kayit
aciklamasi diisiilerek tasdik edilmis Giimriik Birligi ile birlikte
thracatin yapilacagi giimriik idaresine miiracaat ederler (Kemer,

2005: 78).

- Ozellikli Ihracat:Ulkemiz ihracatinin biiyiik bir kismm
ozelligi olmayan ihracat tiirii ekseninde yapilirken, ozelligi
olmayan ihracat ve kayda bagli ihracat disinda 6zellikli ihracatin
s0z konusu oldugu ihracat faaliyetleri de vardir. Bunlar da kendi

icinde gruplanir:

i- Kredili ihracat:iki veya daha ¢ok tarafli kredi
anlagmalar1 disinda kalmak kaydiyla, ihracat bedelinin Tiirk
Paras1 Kiymetini Koruma Mevzuatinda Ongoriilen siireleri
asmayacak sekilde yurda getirilmesine olanak taniyan ihracat

seklidir (Oztiirk, 2009: 65).

ii- Konsinye ihracat:Kesin satis1 daha sonra
gerceklestirilmek lizere dig alicilara, komisyonculara,
thracat¢cinin  yurtdisindaki sube ve temsilciliklerine mal
gonderilmesi  bigiminde yapilan ihracat tiirii olarak

degerlendirilmektedir (Karagiil ve Ilter, 2010: 121).

iii- Transit ihracat: Alig ve satis bedelleri arasinda
lehte fark olmasi kosuluyla, mal bedelleri i¢in aktarim

yapilarak ya da yapilmadan satin alinan yabanci kokenli veya
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Tiirk kokenli olmakla beraber glimriik sinirlar1 digina satilmis
mallarm (serbest bélgelere yapilan satislar dahil) transit
olarak ya da dogrudan olarak serbest dolasima giris ve ithalat
rejimleri hiikiimlerine bagli kalmaksizin baska bir iilke ya da

serbest bolgeye satilmasidir (Utkulu, 2005: 127).

- Bedelsiz ihracat:Bu ihracat biciminde gergeklesen
thracatin bedeli resmi olarak yurt icine getirilmemekte veya
getirilmek mecbur olmamakta ya da nasil getirildigi hakkinda
kanitlanma zorunlulugu bulunmamaktadir (Serin, 2001: 51).
Tiirkiye’de calisan yabancilarin, yurtdisma hane nakli yolu ile
gidecek Tiirk vatandaslarinin, devamli veya gecici gorevle yurt
disma giden kamu gorevlilerinin, yabanci turistlerin ve yerlesim
yeri yurt disinda olan Tiirk vatandaslarimin beraberinde
gotiirdiikleri, gonderecekleri ya da adlarina gonderilecek esya ve
tasitlar bedelsiz olarak ihra¢ edilecek mallar kapsamindadir

(Sabuncu, 2009: 107).

- Gegici ihracat:Az veya ¢ok iscilik gordiriilmek,
eritilerek sekli degistirilmek, ambalajlanmak veya diger katma
deger kazandiric1 sebeplerle hammadde, yar1t mamul ve nihai
mamullerin yurtdisina gecici olarak gonderilmesi islemidir

(Kemer, 2005: 106).

- Ticari kiralama yoluyla ihracat:Malin belli bir siire
icin yine bir bedel karsiliginda yurtdisina c¢ikarilarak
kiralanmasidir (Kaynak, 2005: 86).

- Fuar ve sergilere katilim:Tirkiye’yi temsilen
katilacak fuar ve sergileri diizenleyecek organizator firmalar,
“yeterlilik belgesi” alarak, bagvuru formunu doldurup, bagh
bulunduklar1 odaya onaylatarak Dis Ticaret Miistesarligi’na
miiracaat ederek fuarlara katilirlar. Fuarda sergilenen firiinler

satilmigsa bedelini, satilmazsa kendisini doksan giin igerisinde
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iilkeye geri getirmelidirler (Kemer, 2005: 108).

- Ithal edilmis mallarin ihracati:Yabancit menseli ve
vergileri 6denmis olan mallar tesvikten ve katma deger vergisi
iadesinden faydalanmamak suretiyle baska bir {ilkeye ihrag

edilebilir.

Ozetlemek gerekirse, ihracat, gerek kalkinma gerekse siirdiiriilebilir
bir ekonomik biiylimenin gerceklestirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
Ulke ekonomisini disa acan temel araglardan birisidir. Ekonomi agismdan
etkin bir kaynak dagilimi yaratirken, firma agisindan ise kaynaklarin etkin

kullanimi1 ve bu sayede maliyetlerin diigiiriilmesi imkanimi saglamaktadir.

Ihracat yurti¢i pazarlarda karsilasilan olumsuz ortamdan kurtulmak
icin bir alternatif olabilir. I¢ pazarin doyum noktasma ulasmasi, talep
yetersizligi, artan yogun rekabet gibi nedenlerle, yagsama ve biiyiime hedefi
gliden firmalar dis pazara agilarak hem satiglardaki istikrasizligin
azaltilmasmi hem de riskin dagilimmi saglayabilirler. Thracat uluslararasi
yonli firma imajinm elde edilmesinde firmanin toplum igerisinde bir

prestije kavugmasinda bir arag¢ olabilmektedir.

3.2ITHALAT VE ITHALAT TURLERI

Dis ticaret, bir ilkenin diger iilkelerle belirli bir donemde
gerceklestirdigi mal ve hizmet aligverislerini yansitan ithalat ve ihracat
kalemlerinin toplamimi gostermektedir. (Tezer, 1989: 63). Bu tanimdan da

anlasilacagi lizere ithalat, dis ticaretin 6nemli iki kaleminden biridir.

Ayrica ithalat, bir malin veya ekonomik degerin yiiriirliikteki
mevzuata uygun sekilde, gercek veya tiizel kisiler tarafindan fiilen alinmasi
ve  bedelinin  yurt disina transfer edilmesi  seklinde  de
tanimlanabilir.(Bedestenci ve Canitez,2006:102). Bu tanimlar ¢ogaltilabilir.

Bununla birlikte yukaridaki tanimlardan hareketle ortak bir tanim yapmak
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gerekirse; ithalat, dis ticaret iliskileri ¢ercevesinde, bir iilkedeki alicilarin
baska iilkelerdeki saticilardan iretilmis mal ve hizmetleri ylriirlikteki

mevzuata uygun sekilde satin almalaridir.

Giincel glimriilk mevzuati ve ithalat uygulamalar1 kapsaminda, her
cesit malin {ilke icine ticari yolla getirilme islemine ithalat, bu
islemigerceklestiren gercek ve tlizel tacirlere de ithalat¢i denir.

(Glirsoy,2005: 30-31).

Baska bir tanima gore, ithalat, bir iilkedeki alicilarin bagka iilkelerde
iiretilmis mallar1 satin almalarma denilmektedir. Burada dikkat edilecek
nokta, ithalat1 yapanlarin 6zel ve tiizel kisiler, kamu iktisadi kuruluslari, 6zel

kuruluslar ve bazen de bizzat devlet olusudur (Ertek, 2005: 86).

Son durumda ithalati yine devlet adma bir kamu kurumu
yapmaktadir. Ithalat¢1 ise, ihracatciyla yaptign anlasmalarla yurtdisimdan
satin aldig1 mali, ilgili mevzuatlar cercevesinde (ithalat ve giimriik
mevzuatlart) lilkeye sokacak olan ve bedelini ihracat¢iya veya bir liglincli
gercek ve tlizel kisiye kambiyo ylikiimliliigiinii yerine getirerek ddeyecek

olandrr. .

Ithalat tiirleri ise bedelli, bedelsiz ve gegici ithalat olmak iizere ii¢ alt

baslik altinda incelenebilir.

Bedelli Ithalat:Bir malin veya ekonomik degerin yiiriirlikteki
glimrik mevzuatt ve ilgili diizenlemeler cergevesinde fiili ithalatinin
yapilmast ve bedelsiz ithalat harig, ithalat tutarinin Kambiyo Mevzuati

cercevesinde ihracatgi lilkeye transfer edilmesidir (Berksoy, 1994: 52).

Bedelsiz Ithalat:ithalat1 s6z konusu malm bedelinin 6denmemesi
anlamina gelmekle beraber bedelin 6denmemesi, yurtiginden bir déviz ¢ikisi
olmamasi1 anlamina gelir. Diger taraftan bedelsiz denilerek kastedilen,
glimriilk vergisinin olmamas1 degildir. Bedelsiz ithalat yoluyla iilkeye
getirilen mallar, uygulanan mevzuat cercevesinde glimriik tarifesine tabi

tutulur (Karagiil ve Ilter, 2010: 92).
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Gegici Ithalat:Serbest dolasima girmemis ithal esyasinm, ithalat
vergilerinden kismen veya tamamen muaf olarak ve ticaret politikasi
onlemlerine tabi olmaksizin Tiirkiye Giimriik Bolgesi i¢cinde kullanilmasina
ve dogal yipranmalar haric oldugu gibi giimrilk bolgesini terk etmesi

bicimindeki ithalata denir (Kemer, 2005: 125).

Ulke icinde iiretilmeyen veya nispi olarak daha yiiksek maliyle
iiretilen mallar, ithalat yoluyla daha diisiik maliyetle elde edilebilir. Ciinkii
ithalat, Olcek ekonomilerinden daha fazla faydalanan ya da diisiik karla
calisan, diisiik maliyetle iiretim yapan ve bu nedenle de daha etkin olan
ireticilere ulagsmayr miimkiin kilmaktadir.(Economics Web Institute,
“I'mports”, http://www.economicswebinstitute.org/glossary/imports.htm

Erisim: 02.09.2014)

Ozellikle gelismekte olan iilkeler, sanayilesmelerini gergeklestirmek
icin gerekli olan makine, techizat gibi yatirim mallarin1 ve hammaddeleri
yapacaklar1 ithalatla, karsilamak durumundadirlar.(Serin, 1981:35) Ciinkii
bu iilkelerde, ekonomik kalkinma hizinin yiikseltilmesi i¢in gerekli olan
yatirimlarin gerceklestirilmesinde ihtiya¢ duyulan sermaye mallari, basta
sermaye birikiminin yetersizligi ve teknolojinin geriligi olmak {izere bir¢cok

nedenden dolayi iiretilememektedir.

Kisacasi, ithalat, tiim diinyada dis ticaret {lizerindeki kisitlamalarin
kaldirilarak tilke ekonomilerinin hizla dis rekabete agildigi bir ortamda,
gelismekte olan {ilkelerin kalkinma hizlarimi artirmak, gelismis tilkelerin de
yakalamis olduklar1 kalkinma hizini devam ettirmek i¢in bagvurduklari

onemli bir arag olarak diistiniilmelidir.

4. DIS TICARETIN YAPISAL VE SEKTOREL
OZELLIKLERI

D1s ticaret s6z konusu oldugunda dogal ve ekonomik olmak tizere iki
tir etki bigiminden s6z edilmektedir. Baslangigta diinyadaki dogal

kaynaklar ve ¢esitli dogal kosullar kimi bolgeler icin dis ticareti zorunlu
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etmekti. Bu durum da bazi mal ve hizmetlerin iiretiminde ekonomik bir
istlinliigiin olmas1 da dis ticaret faaliyetlerinde 6nemli rol oynamaktadir

(Kazgan, 2009: 79).

Kaynak dagilimi1 ve emek verimliligini farkli degiskenlere baglayan
goriigler birlikte diistiniildiigiinde dis ticaret konusunda siklikla vurgulanan
kavramlarm “is bOlimii” ve “uzmanlasma” oldugu soylenebilir. Literatiirde
is bolimii ve uzmanlagsma konularinda farkli goriisler bulunmaktadir.
“Klasik dig ticaret teorisyenlerinin onciisii sayilan Adam Smith’e gore is
boliimii, verimliligi ytlikselten ve bireylerden bagimsiz olarak ortaya ¢ikan
bir siiregtir. Miibadele isboliimii iliskilerine i¢kin bir olgu olarak ayni
zamanda i boliimii siirecinin de belirleyicisi durumundadir. Zira her iiretim
diger bagka iiretimler ile miidahaleyi de onemseyerek gerceklesmektedir.
Dolayisi ile miibadelenin sagladigi karsilikli yararlar dis ticaret s6z konusu

oldugunda oldukca 6nemli bulunmaktadir” (Kazgan, 1997: 51-52).

Seyidoglu’na (2001: 18) gore Smith’in Onciiliigiinii yaptig1 bu goriis
gelismis  ve gelismekte olan {ilkeler arast dis ticaret iliskilerini
aciklayabilirken gelismis {ilkelerin kendi aralarindaki dis ticaret

faaliyetlerini agiklamakta yetersiz kalmaktadir.

Bu noktada David Ricardo’nun karsilastirmali {stiinliikler teorisi
glindeme gelmektedir. Nitekim Ricardo’ya goére dis ticaretin temel yapisi
hangi iilkelerin hangi mallar1 ithal ya da ihra¢ edece§i analizleri ile
aciklanabilmektedir. Diger bir ifade ile bir iilkede karsilastirmali olarak
daha az emekle ve daha ucuza iiretilebilecek bir mal ihracatin/ithalatin
konusu olmaktadir. Dolayisiyla ticari iligskilerde bulunan iilkelerin emek-
deger teorisi yOniindeki uzmanlasma kapasiteleri onlarm  mal
miibadelelerinin de temel belirleyicisi olmaktadir. Ancak Ricardo’nun
emek-degere dayali bu goriisinde arz ve talep giigleri ¢ok
aciklanmamaktadir. Bu nedenle de miibadele oraninda belirsizlik s6z

konusudur (Bulut, 2006: 71-72).
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Muill, tarafindan ortaya atilan iki {ilke arasindaki dig ticaret iligkisinde
dis ticaret haddinin arz ve talep giiclerinin karsilikli etkileri tarafindan
belirlendigi tezi giinimiizde karsilikli talep kanunu olarak bilinmektedir
(Karluk, 2003: 72). Mill, iki iilke arasinda arz ve talep sartlarinin miibadele
haddinin denge degerini dolayis1 ile mal miibadelesini belirleyici oldugu
goriisiindedir. Talep onemli bir etken olarak goren Mill’e gore dis ticaret
diinya kaynaklarinin daha fazla kullanimina olanak saglar. Bir baska a¢idan
da iilkeleri kendi pazar kosullarinin ilerisine gotiiren daha genis bir pazar

sunmaktadir.

Karsilikli talep kanunu Mill’den sonra neoklasik bir iktisat¢i olan
Marshall tarafindan gelistirilmistir. “Marshall’a gore satin alma giicii ile
desteklenen i¢ talep arzi tesvik ederken; dis ticarette de arz kendi talebini
yaratmaktadir. Bu baglamda arz ve talep “karsilikli talep” tanimlamasinin

icerigini olusturmaktadir” (Kazgan, 1997: 160).

Sozii edilen kuramcilarin goriisleri bu giine degin liberal teorisyenler
tarafindan gelistirilerek savunulmaya devam edilmistir. Dis ticareti yapisal
olarak is boliimii, uzmanlasma ve karsilikl1 fayda temellerinde aciklayan bu
goriis uluslar aras1 kaynak dagilimmi da konu edinmekte ve dis ticaret

faaliyetleri ile bunun asilabilecegini savunmaktadir (Karluk, 2003: 78).

Ancak, “biitiin ilkelerin c¢ikarlarmin bagdastigi” goriisiine karsi
glindeme gelen “biitiin llkelerin c¢ikarlarinin ¢atisiyor” oldugu goriisi
tarafindan bigimlendirilen ‘koruma teorisi’ 6zellikle 19. ylizyilda savunulan
bir goriis olmustur (Kazgan, 1997: 167). “Uluslararas1 ticaretin, tabi
kaynaklarin dagilimindan ve emek verimliliginden daha fazla degiskenlere
bagli oldugu diisiincesi ile taraflar arasinda tstiinliik iligkilerini agiklamaya

calisan iktisatcilar tarafindan savunulmustur” (Utkulu, 2005: 114).

Bununla birlikte giinlimiiz dis ticari iligkilerinde degisken bir yapi
s6z konusu olmaktadir. ilkin etkinlik alanlar1 ulusal sinirlar1 asan gok uluslu
sirketler ve firma i¢i ticaret gibi 6geler uluslararas: ticarette 6nemli roller

istenmektedir. “Kiiresel diizeyde esitlenme egilimi ile birlikte
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diistiniildiigiinde de iilkelerin ulusal faktér donanimi diger iilkeler ile
ticaretinin seklini belirlemede Oncelikli bir etken olarak kendisini

gostermektedir” (Seyidoglu, 2001: 54-55).

Gerefti’e gore uluslararasilagsma ile uluslar arasinda dagilmig tiretim
faaliyetlerinin islevsel eklemlenisinde farkli siiregler bulunmaktadir.
Glinlimiizde {iretim siireclerinin tasarimi, yonetim ve finansmani gibi
yiiksek katma degerli boliimler; merkezi gelismis tilkelerde bulunan uluslar-
oOtesi sirketler tarafindan yiiriitiilmektedir. Bununla beraber imalat asamasi
ise daha Once cevre iilkelere 0zgii iiretim yapan gelismekte olan tilkelerdeki
tageron fabrikalara birakilmistir. Chen’e gore giiniimiiz ekonomileri
gelismekte olan ve az gelismis ilkeler i¢in farkli yapilanmalar

gostermektedir (Kemer, 2005: 48-49).

Birbirinden farkli ve olduk¢a fazla sayida teori tarafindan
aciklanmaya calisilan dis ticaretin niteligi konusunda en 6nemli nokta dig
ticaretin ithalat ve ihracat faaliyetlerinin birlikteligi zemininde
diistiniilmesidir. Dis ticarette, herhangi bir mal veya mal grubu bir iilkeden
baska bir iilkeye gecerken karsiliginda bir diger {ilkeden bir mal veya mal
grubu o iilkeye girmektedir. Dis ticaret bir iilkenin ithalat ve ihracat
hareketlerinin toplamimi ifade etmektedir ve bir iilkenin 6demeler bilancosu

icinde en 6nemli kalemi olusturmaktadir (Alkin, 1990: 21).

5.EKONOMIK BUYUME

Her ekonomide belli bir {iriin ortaya c¢ikarilabilmesi i¢in, fiziki
sermaye, beseri sermaye, isgiicii ve dogal kaynaklar gibi getiriler
girisimciler tarafindan toplanarak birlestirili. Bu siire¢ icerisinde
biiylimenin kaynaklarinin incelenmesinde ve potansiyel biliylime oraninin
hesaplanmasinda gerekli olan degiskenlerin basinda yatirim ve sermeye
birikimi, istihdam artisi, inovasyon ve teknolojik gelisme son olarak da
isgiicii ve toplam faktdr verimliligi gelmektedir. “Iktisadi biiyiime zaman ve
mekan kapsamimda bir miktar, agirlik ve hacim bigimindeki biiytiklik

artisiddir. Bu artis bireyler ve iilkeler i¢cin gii¢ ve gelir diizeyinde
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gozlemlenebilecek c¢esitli gostergeleri ifade etmektedir. Niifus, sermaye,
tasarruf ve milli gelir artislar1 gibi unsurlar birer biiylime gostergesi olarak
degerlendirilmektedir. Biiyiime bir isletme, bolge ya da ekonomi i¢in miktar

ve biiyiikliik artisin1 belirtir” (Ozgiiven, 1988: 36-37).

Bununla birlikte bu artisin nominal olarak degil, reel bir artis olmasi
halinde biiylimeden s6z edilebilir. Diger taraftan, biliylimenin
hesaplanmasinda genellikle tanimlama ile yetinilmekte, ¢6ziimleme

yapilmamaktadir (Simsek ve Kadilar, 2010: 116).

Biiylime teorisi genellikle gelismis iilkeler icin, kalkinma teorisi ise
gelismekte olan ya da gecis siirecinde olan {ilkeler i¢cin kullanilan bir
kavramdir. Ancak ekonomik yapida koklii degisikliklerin ve yapilanmalarmn
ifadesi olan ekonomik kalkinma i¢in ekonomik biiylimenin gerekli oldugu

bir gercektir.

Kalkmmanin temel motoru olan teknolojik gelisme, arastirma
gelistirme faaliyetleri, egitim ve saglik hizmetleri gibi bircok konu daha
fazla geliri gerekli kilmaktadir. Dolayisiyla gelirdeki artis1 ifade eden
ekonomik biiyliime kalkinma i¢in sarttir (Parasiz, 1997: 39).

Ekonomik kalkinma ve biiylimenin saglanmasi ve devam ettirilmesi
gelismis ya da gelismekte olsun her iilke i¢cin baglica hedeftir. Ekonomik
gelismelerini ve biiylimelerini gerceklestirmis olan iilkeler bu durumun
sirekliligini saglamak, gelismekte olanlarsa ekonomik biiylimelerini ve
kalkinmalarin1 gergeklestirmek amaciyla ekonomilerinde siirekli olarak

diizenlemeler yapmakta ve politikalar gelistirmektedirler (Eren, 2002: 95).

Ekonomik biiyiime, iilkelerin ekonomik gelismislik diizeyleri
arasinda belirginlesen farkliliklar sonucu gelismis bir kavramdir. Savas
sonrast ekonomileri bozulan {iilkelerin tekrar eski diizeye gelme ugrasilari,
bagimsizliklarin1 yeni kazanmis iilkelerin kalkinma cabalar1 ve sosyalist
sistemi benimseyen ekonomilerin ekonomik agidan kapitalist sistemi

benimseyen ekonomilere ulasma ve ge¢me arzularindan dolayi, ekonomik

76



kalkinma ve biiyiime konusuyla fazla ilgilenilmistir (Giiran, 1999: 242). S6z
konusu donemde gelismekte olan iilkeler ile gelismis tilkeler arasindaki kisi
basma gelir seviyeleri arasindaki biiyiik farkliliklar da biiylimeye olan

duyarhilig1 artirmastir.

Ekonomik biiytime ile ilgili yapilan arastirmalar neden bazi iilkelerin
digerlerinden zengin ya da bazi ekonomilerin digerlerinden hizli biytidiigii

sorusunu One ¢ikarmistir (Parasiz, 1997: 41).

Bir iilkede iiretilen mal ve hizmet miktarinin zaman icinde artmasina
ekonomik biiylimeyi gostermektedir. Ekonomik biiylime, bir lilkede yasayan
insanlarin yasam standartlarini stirekli bi¢cimde yiikseltmenin tek yolu
oldugundan, tiim tlkelerin temel makroekonomik hedeflerinden biri, hizli
bir iktisadi biliylime gerceklestirmektir. Bunun yami sira stok, akim ve
degiskenlerde govde ve hacim olarak artiglarin gostergesi olarak, bu artiglar
ortaya ¢ikarken beseri ve fiziki sermaye birikimi, teknolojik gelisme iktisadi
biiylimeye kaynak olusturmaktadir. Bliylimenin gergeklesebilmesi i¢in bu ii¢

kaynagin birlikte caligmas1 gerekmektedir (Yilmaz, 2005: 64).

Ekonomi biliminde, gergek ulusal gelirde gozlemlenen degisiklikler
bliylimenin 06l¢iitii olarak kullanilmaktadir. Ekonomik aktorler mal ve
hizmet iiretip sattiklarinda gelir elde ederler, boylece bir ekonomi biiytirken,

hem toplam ¢ikt1, hem de toplam gelir artar.

Aslinda ekonomik biiyiimenin ve ulusal gelirin hesaplanmas1 aynidir.
Biiyiimeyle benzer sekilde, hesaplanmasi da ulusal gelire etkide bulunan
faktorlerin sayisal degerlerini gostermektedir (Simsek ve Kadilar, 2010:
117). Ekonomik biiyiime hesaplar, gozlenen gelir artis1 ile iretim
faktorlerinin arasindaki iliskiyi kurmaya c¢alisir. Ancak, bu siirecte iiretim
faktorlerinin gelisimlerinin gerekgeleri ve bigimi agiklanmaz. Gergekten,
ekonomik biliylime uzun donemde ulusal gelir veya kisi basma diisen gercek

gelir artis1 olarak tanimlanmaktadir (Ozgiiven, 1988: 37).
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Zaten kisa donemde makroekonomik istikrarin Olgiilmesinde genel
fiyat diizeyindeki degisme dikkate alinirken, ekonominin yapisal
ozelliklerinin ve uzun dénemli bagariminin sonucunu dzetleyen bir gosterge
olarak da ekonomik biiyiime Olciitleri dikkate alinmaktadir (Dogruel ve
Dogruel, 2003: 401) Bu nedenle ekonomik biiyiime, uzun donemde gelir
artisginin stirekliligi olarak da tanimlanmaktadir. Bu ag¢idan, biiyiimenin
Olclimiinde istikrar 6nem kazanmaktadir. Gergekten, kisa donemde iiretimi
artrmak smirl olabilecegi gibi, bir yatirim da ancak uzun déonemde sonug

verebilir.

Ote yandan, gelir artismin  kaynaklandigi sektdrel bilesimin
degisimini de gz Oniinde tutmak gerekir. Herhangi bir sektoriin ulusal gelir
icindeki paymnin azalmasi, bu alanda yaratilan gelirin, miktarmin degil,
oraninin degismesi anlamimna gelebilir. Ayrica, sistem degisimi agisindan,
baz1 kurumlarda veya miilkiyet bigimlerindeki de§isimler de iiretimi artirip,
biiylimeyi hizlandiracaktir. Dolayisiyla ekonomik biiyiime ve hizi {iretimin
miktari ile siirekliligine baghidir. Nitekim gelismekte olan iilkelerde sik¢a
yasanan krizler ekonomik biiylimenin istikrarii bozmaktadir (ILO, 2004:

34).

Baska bir yaklagima gore ise, ekonomik biiylimenin yeterli seviyede
istikrar kazanabilmesi yatrim ve emek verimliligi artisi ile talebin
sirekliliginin saglamasmma baglidir. Yeni yatirimlar sayesinde {retim
kapasitesinin artmasi, sermaye gibi emek talebini de uyarmaktadir. Ayrica,
verimlilik artislar1 ¢alisma ve yasam kosullarinin iyilestirilmesi i¢in temel
olusturur. Verimlilik sayesinde, eldeki kaynaklarla ¢ikt1 miktarini artirmak

biiylimeyi canlandirir (Ata, 2009: 12).

Ekonomik biiylime konjonktiirel teoriden farkli olarak, uzun dénem
trendlerde yogunlasir ya da enflasyon teorisinden farkli olarak sadece
fiyatlardaki gostermelik artislarla ilgilenmez. Ekonominin diger alanlarinda
oldugu gibi biiyiimede de pozitif ve normatif dallar vardir. Pozitif biiylime
teorisi diinyanin nasil biiyliyecegi konusunda, normatif biiyiime teorisi ise,

diinyanin nasil bliytimesi gerektigi konusunda calisir. Bu kavram daha sonra
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“optimal biiylime teorisi” olarak isimlendirilmistir (Walther, 2002: 57).

Biiyiimenin Ol¢iimiinde istikrar onem kazanmaktadir. Krugman’in
ifade ettigi gibi “Ekonomik biiyiimedeki kiiclik inis cikislar1 gidermek
halkin refahina sadece oOnemsiz kazanglar saglar. Dolayisiyla, odak
noktasini uzun vadeli ekonomik biiyiime gibi konulara ¢evirmenin zamani

gelmistir” (Krugman, 2010: 2).

Peterson’a gore, “Bir ekonomide iiretim kapasitesi liretim
faktorlerinin nicelik ve niteligine ve teknolojik diizeye dayandigindan,
ekonomik biiylime iiretim kapasitesinin bu belirtilenlerin genisletilmesi ve

gelistirilmesi siirecini igerir” (Peterson, 1976: 387).

Gergekten, kisa donemde tiretimi artirmak sinirli olabilecegi gibi, bir
yatirrm da ancak uzun dénemde sonug verebilir. Ote yandan, gelir artismin
kaynaklandig1 sektorel bilesimin degisimini de goz Oniinde tutmak gerekir.
Herhangi bir sektoriin ulusal gelir i¢indeki paymin azalmasi, bu alanda
yaratilan gelirin miktarmin degil, toplam gelir i¢indeki paymin degigmesi
anlamina gelebilir. Ayrica, sistem degisimi acisindan, bazi kurumlarda veya
miilkiyet bi¢imlerindeki degisimler de iiretimi artirp, bilylimeyi
hizlandirabilir. Dolayisiyla, ekonomik biiylime ve hizi liretimin miktari ile

siirekliligine baghdir (Ozgiiven, 1988: 38).

Diger taraftan istikrarli bir biiylimenin saglanmasi, ekonomik
diizenleyicilerin varligina baghidir. Bu diizenleyiciler devletin kontroliinde
olabilecegi gibi, piyasanin temel alinmasiyla da olusturulmus olabilir. Daha
hizl1 bliyiiyen ekonomiler, gelirini daha yiliksek diizeyde artirabildikleri i¢in,

diizenleyicilerin gelisimini destekleyecek giictedirler.

Bununla birlikte, kurumsal kalitenin saglanmasi da siirdiirtilebilir bir
ekonomik biiylime saglayacaktir. Ancak, her iki durumda da
diizenleyicilerin gelistirilmesi ya da degistirilmesini icerecek “reformlara”
karst1 sosyal taraflarin tepkileri farklilasacak ve hatta ¢ikarlari

dogrultusunda, taraflar ¢atisacaktir (Sonmez, 1998: 89-90). Ciinkii, bu
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reformlar sonucunda ekonomi politikasindan baslamak {izere toplumsal

sistemde gli¢ ve boliisiim iliskileri degisecektir.

5.1.EKONOMIK BUYUMENIN OZELLIKLERI

Ekonomik biiylime kavrami, gecmisten gilinlimiize kadar
iktisat¢ilarin  6nemle {izerinde durdugu ve calismalar yaptigir bir konu
olmustur. Genel olarak ekonomik biiylime, liretim kapasitesinin arttirilmasi
veya fert basma reel hasiladaki siirekli artis olarak tanimlanmaktadir.
Biiylime uzun donemli bir olgu olmakla beraber, nicelikseldir, iiretim
artisidir. Niceliksel olmasi bliyiimeyi kalkinmadan ayirt etmeye yarayan bir
ozelliktir. Ciinkii kalkinmada biiylimeyle ortaya c¢ikan degisim soz
konusudur, nitelikseldir. Biiylime toplumun yasam kalitesini, tiiketimini ve

sosyal yasamini etkileyen bir kavramdir.

Bir iilkenin ekonomik biiylimesini, kendi niifusuna degisik ekonomik
mallar saglama kapasitesindeki uzun vadeli artis olarak kabul etmektedir.
Bu biiyliyen kapasite ileri teknoloji, kurumsal ve siyasal diizenlemeler
iizerine oturmalidir. Gelismis {iilkelerdeki biiylime siirecini temsil eden

karakteristikler su sekilde ele alinmaktadir: (Todaro, 2000: 121):

- Ogzellikle isgiicii verimliligi basta olmak iizere, toplam faktor

verimliligindeki yiiksek oranli artis,
- Niifusun ve kisi basma diisen liretimin yiiksek oranda biiytimesi,
- Ekonomide yiiksek oranli yapisal degisim,
- Yiiksek oranli sosyal ve ideolojik degisim,

- Gelismis iilkelerin ihtiya¢ duydugu hammadde ve pazarlar igin

diinyanin diger boliimlerine ulagabilme yetenekleri,

- Bu ekonomik biiyiimenin {igiincii diinya niifusunu sinirlt diizeyde

etkilemesi, yani ¢ok kiiclik bir niifusa sirayet etmesi.
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Ekonomik biiytimenin belli bash 6zellikleri ise sunlardir (Hig, 1994:
34-35):

- Biiylime sayisal bir olgudur ve biiylime {izerine yapilan analizler de

nicelikseldir.

- Biliylime uzun donemde incelenmesi gereken bir yapiya sahiptir,
dolayisiyla, kisa vadeli analizler hatali yorumlara neden olabileceginden

uzun siireli analiz araclarindan yararlanilmalidir.
- Reel bir artis1 ifade eder.
- Nihai tirlin (liretim) ve milli gelirdeki artigtir.
- Dinamik bir olgudur ve statik kavramlarla agiklanamaz.
- Toplumsal gelismeleri hizlandirir.
- Tiiketim kaliplarmin degistirir.

- Biiylimenin dinamik bir yapiya sahip olmasindan dolay1 sektorler

ve bolgeler arasi farklilagmalar olabilir.

- Birikimli bir 06zellik gosterdiginden, kiiciik yillik biiylime

artiglarinin birikimli etkisi biiyiik olmaktadir.

Buna gore; her ekonominin amaci, ekonomik biiyiimeyle beraber
yasam standartlarim1 yiikseltecek sekilde, sosyal ve kiiltiirel gelisimi

saglayacak, ekonomik kalkinma hizia ulagsmaktir.

5.2.EKONOMIK BUYUMEYI BELIRLEYEN UNSURLAR

Kapitalist ekonomik sisteme sahip iilkelerde uygulamadaki
farkliliklar biiylimenin unsurlarini belirlemeyi, giiclestirmektedir Bununla
birlikte, katma degerin yaratilmasi ve paylasiimasma iliskin temel
mekanizma degismemekte, sadece uygulamada goreceli farkliliklarla

kendini gostermektedir.
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Ekonomik biiyiimenin temel belirleyicilerinin yaninda politik ve
kurumsal belirleyicileri de 6nemli bir yere sahiptir (Giliran, 1999: 245).
Biiyiime siirecinde onemli bir unsur sayilan politik ve ekonomik istikrarin
saglanmasmda bu belirleyicilerin 6nemli bir yeri vardir. Bu bdliimde
ekonomik biiylimeyi belirleyen unsurlar olarak; sermaye birikimi, teknolojik
gelisme, niifus artis1 ve istthdam, beseri sermaye, dis ticaret biiyiikliigii ve

gelir dagilimi olarak ele alinmaktadir.

5.2.1. Yatirim ve Sermaye Birikimi

Iktisadi biiyiimenin baslica kaynagi olan yatirmm, herhangi bir
donemde ekonomide iiretilen ¢iktmin yeni yapilar, yeni dayanikli techizat
ve envanterdeki degisimler seklindeki kisminin degerine denmektedir

(Parasiz, 1998: 90).

Yatirim, tiretim araglarmin satin alinarak {tretimde kullanilmasi
oldugundan, yatirim kararlarmndaki iki temel unsur; bu araclarin maliyeti ile
bu kullanimdan dolay1 gelecekte ortaya ¢ikacak gelirlerdir (Akytiz, 1980:
614).

Dolayisiyla yatirim karari, sermaye malinin getirisiyle satmn alma
fiyatma ve piyasa faiz oranina bakmaktadir. Yatirim harcamalar1 ayrica
kapasite kullanimi ve yatirim mallarmin temini gibi faktorlerden de
etkilenir. Yatrim harcamalar1 6zel ve devlet yatirimlarindan olusurken bir
diger smiflamaya gore sermaye mallar1 ve stoklara yapilan harcamalar1 da
kapsar. Kamu yatirimlary, uygulanmakta olan politikalarla belirlenirken;
0zel kesim yatirimlar1 dogrudan faiz orani, borg¢ verilebilir fonlar, kamu
kesimi bor¢lanma geregi, yatirim mallarinin fiyatlar1 ve temini ve i¢ talebin
seyrinden etkilenir. Yatiwrimlardaki artis daha yeni ve daha verimli liretim
araclarinin daha yaygin kullanilmasin olanak verdigi 6lciide, verimlilikteki
artiglarin1 da hizlandwrmaktadir (Akat, 1980: 145). Yani, ekonomik
biiylimeyi tesvik eden olgu, kapasite genislemesiyle 6zel yatirim karliliginin

birbirlerini besledikleri bir siire¢ olmaktadir.
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Diisiik tasarruf diizeyi ve yiiksek biitce agiklarmin oldugu
ekonomilerde yatirimlar agisindan 6nemli zorluklar vardir. Borg verilebilir
fonlarm seviyesine de bagli olarak bu fonlarin en biiylik miisterisinin kamu
olmasi, piyasada kovma etkisi yaratabileceginden dolayi, bu etki 6zel
kesimin yeterince ve ucuz maliyetli kredi kullanabilmesini kisitlar.
Bagimsiz bir degisken olmayan harcamalar yani i¢ talep, arz fazlasi ya da

arz eksikligi yoluyla da yatirimlari etkiler.

I¢ talepteki yetersizlik, stoklarin artmasma sebep olur ve dolayisiyla
daha fazla tretim kararmi ve iretim kapasitesini genisletme kararini
olumsuz etkiler (Rodrik, 2000: 26-27). Ayrica ekonomilerin disa agikligina
bagl olarak, gelismekte olan iilkelerde ortaya ¢ikan ve siireklilik arz eden
yiiksek faiz orani ve degerli doviz kuru, spekiilatif sermaye akimlarma
arbitraj olanaklar1 saglarken; bu olgu sermaye girislerine bir siireklilik
kazandirarak kisir dongii yaratmakta ve faiz oranmnin siirekli yiikselmesine
ve doviz kurunun degerlenme siirecinin devam etmesine neden olarak
gelismekte olan {ilkelerde reel yatwrim kararlarmi olumsuz yonde

etkilemektedir (Yentiirk, 2003: 11).

Sermaye stoku, bir {iretim biriminin belli bir donemdeki mal ve
hizmet tiretme kapasitesidir. Bu anlamda, bir yandan, iiretim faaliyetleri i¢cin
gerekli sermaye miktarmi temsil eder, diger yandan ekonomide iiretilecek
mal ve hizmet miktarinimn {ist simirmi belirleyen bir gostergedir. Hem iiretim
faaliyetlerinin altyapisini olusturur, hem de iilkedeki refah diizeyi artiginin

ust sinirii belirler.

Sermaye stoku bina, makine, techizat, bilgisayar yazilimi ve
donanimi gibi tiretim siirecinde dogrudan kullanilan yatirim unsurlarini ve
baraj, yol gibi altyap1 unsurlarin1 igerir (Rodrik, 2000: 29). Genel olarak,
iretim silirecinde kullanilan fiziki varliklarin degeri olarak ele alinmakla
birlikte, egitim, saglik, Ar-Ge harcamalar1 gibi fiziki olmayan varliklar1 da
kapsar. Sermaye Ol¢limiinde dogrudan yer almasalar da sosyal sermaye,
beseri sermaye gibi fiziki olmayan sermaye 6lgiitleri de iiretim kapasitesini

belirler. Bunun nedeni, sozii edilen fiziki olmayan varliklarin fiziki
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varliklardan daha yiiksek oranda iiretken olmalar1 ve fiziki varliklar gibi
birey ve firmalarm bugiin ve gegmiste yaptiklar1 tasarruf ve yatirimlara
bagli olmalaridir. Ayni sekilde iilkelerin bugiin aldiklar1 yatirim-tasarruf

kararlar1 da gelecek kusaklarin yasam standardini derinden etkilemektedir.

Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde yapilan c¢alismalar,
yatrimlarm istihdam artis1 ve teknolojik gelismeyle birlikte ekonomik
biiylimenin ve kalkinmanin belirleyicisi oldugunu ortaya koymaktadir. Hatta
sermaye birikiminin teknolojik gelismeye dolayli katkis1 gdz Oniinde
bulundurulsa, sermaye birikiminin verimlik artigini, istihdami ve ekonomik
biiylimeyi ¢cok daha olumlu etkiledigi ve sermaye ile teknolojinin arasinda
birbirini tamamlayici, pozitif ve c¢ift yonli iliski oldugu goriilmektedir.
Sermaye birikiminin ekonomik biiylime iizerindeki Oneminin nedenleri

sunlardir (Erol, 2006: 74-75):
-Yatirim, 6lgek ekonomilerinin ve artan getirinin temelini olusturur.
-Yatirim, yeni teknolojilerin kullanilmasini saglayan temel aragtur.
-Yatirim, deneyim kazanma ve yaparak 6grenme imkani sunar.
-Yatirim, sosyal sermayenin ve digsalliklarin birikimini saglar.
-Yatirim, verimliligi yiliksek calisma alanlar1 yaratir.

Sermaye stokuyla kisi bas1 gelir arasindaki pozitif iliskiden dolay:
sermaye birikiminin hizlanmasinin, diisiik ve orta gelirli iilkelerin ytliksek
gelirli tlkelerin refah diizeyine ulagsma siirecini inceleyen yakinsama
teorilerinde onemli yeri vardwr (Karluk, 2003: 132) Buna gore gelismekte
olan iilkelerde biiylime, yiiksek sermaye birikimine sahip gelismis iilkelerde
sermayenin azalan verimi yiiziinden yatirimin getirisi azaldig: i¢in, yiiksek
getiri arayisindaki firmalarin, yatirmmlarini diisiik sermaye birikimi ama
yiiksek yatirim getirisine sahip bu iilkelerde yapmalariyla; buna karsilik
yiiksek fiziki sermaye birikimine sahip gelismis tlilkelerde ise beseri sermaye

ve Ar-Ge ile gergeklesmektedir.
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Geligsmekte olan tilkelerde sermaye birikim diizeyinin diisiik kalmasi,
sermaye talebindeki kisir dongiiden ileri gelir (Rodrik, 2000: 29-30). Bu
iilkelerde, halkin reel getirisinin diisiik olmasi, talep diisiikliigiine; talep
disiikliigli de pazarin dar olmasma, verimliligin diismesine neden olur.
Diistik verimlilik ise halkin reel getirisinin diisiik olmasia yol agar. Bu kisir
dongiiyli asmanin Oniindeki engel pazarm kiigiikligiidiir, dolayisiyla
ilkelerin ylizélglimii, tlkeler arasi glimriikler ve para politikas1 gibi

faktorler dikkate alarak verimlilik ve tiretim hacmi artis1 saglanmalidir.
5.2.2.Teknolojik Gelisme

Sermaye ve isgiici stokundaki artistan bagimsiz olmamak kaydiyla,
teknolojik ilerleme de ekonomik biiyiimenin belirleyicilerindendir.
Teknoloji, mal ve hizmet iiretimi i¢in kaynaklarm bir araya getirilme
bi¢imiyken; teknolojik gelisme ise piyasadaki ekonomik karar birimlerinin
girisimleriyle olusmakta ve girisimcilerin yeni bir bilgiyi, piyasa degeri

olabilecek yeni bir malin iiretiminde kullanmasidir (Jones, 2001: 73).

Teknolojik gelismeler ekonomik karar birimlerini daha ¢ok sermaye
birikimine tesvik eder ve teknolojik gelismeyle beraber sermaye birikimi
isglicii basina liretimin artmasini saglarlar. Ayrica ekonomide sermayenin ve
isgiiciiniin  kullanimma bagli olarak {retim siire¢lerinin gerektirdigi

teknolojiye ihtiya¢ vardir.

Sermayenin ve isgiiciiniin bir araya gelmesi yetmemekte, bu bilesime
uygun teknolojik seviyenin de saglanmasi gerekmektedir. Diger taraftan
teknolojik gelisme, ayni kaynaklarla daha fazla iiretime sebep olurken,
teknoloji liretme kapasitesinin bulundugu seviye nasil ki iktisadi biiylimeye
etki ediyorsa, ekonominin teknoloji transfer kapasitesi de belirli bir oranda

biiyiimeye katki yapmaktadir (Unsal, 2009: 128-129).

Benzer sekilde tilkeler i¢in teknolojik agidan i¢e ve disa doniik olarak
entegrasyon da olduk¢a Onemlidir. Ekonomide iiretilen bir¢ok mal ve

hizmetin birbirinin tamamlayicis1 ya da ikamesi oldugu hatirlanirsa,
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bunlarin belirli bir teknolojik entegrasyonu sart kostugu ortadadir.

Sonu¢ olarak teknolojik ilerleme, kar amaci1 giiden firmalar
tarafindan yapilan arastirma gelistirme faaliyetlerinin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan bulus ve yenilikler biciminde gerceklesmektedir. Kiiresel
ekonomide gelinen teknolojik seviyeye ayak uydurabilmek, ekonominin dis
iligkilerinde giiclii yan1 olmakla beraber; iceride de diger iilkelerle benzer

refah seviyelerine yaklasmasina olanak saglamaktadir (Walther, 2002: 86).

Teknolojik ilerleme, verimlilik tizerinde kritik derecede role sahiptir
ve faktorlerin daha verimli kullanilmasma olanak saglarken; herhangi bir
ithtiya¢ i¢in ekonomide daha az kaynak kullanimina yol agar; dolayisiyla,
birim iggiicii ve sermaye basina daha fazla ya da kaliteli ¢iktt meydana
getirir (Hatipoglu, 2000: 138). Bu nedenle, sermaye birikimi ve isgiicii
artiginin bel kemigini olusturdugu iktisadi biiyiime, her iki kaynagin

verimliligine de baghdir.

Nitekim sermayenin ve isgiiciiniin daha etkin kullanimini ifade eden
toplam faktor verimliligi, teknolojik ilerlemeden bagimsiz olmamak

kaydiyla iktisadi biiylimenin belirleyicileri arasinda yerini alir.

Uretim faktorlerinin biiyiimeye olan katkisini arastiran biiyiimenin
kaynaklar1 yontemi, sermaye stokundaki artis ve isgiicii stokundaki artisa ek
olarak t¢iincii bir kaynak olarak toplam faktér verimliligini alir. Buna gore
iktisadi bliylime oraninin ne kadarmin sermaye ve isgiliciinden ne kadarmin
ise bu faktorlerin verimli kullanimindan geldigini agiklamaya calisir. Bu
yontemle, iiretim faktorlerinin biiylimeye katkisi ayristirilmis ve bunlarin
verimli kullanimmdan dogan pozitif katki ortaya ¢ikarilmis olur (Unsal,
2009: 135).

Yeni iretilen iiriin iilkede talep yaratirsa, bir taraftan liretim ve
istihdam; bir taraftan da tiiketicilerin tercihleriyle birlikte kisisel refah da
artacagmdan iktisadi biiylime saglanir. Zaman igerisinde yeni Uriinler ortaya

ciktikca, dinamik siire¢ ve biiylime devam eder. Hatta yeni teknoloji
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araciligiyla bilinen bir {riin yeni bir yontemle iretilirse, bir birim
sermayeyle lretilen katma deger artar, birim basina {iretim maliyetlerinde

diisiis ve karlarda artig goriiliir (Jones, 2001: 75).

Dolayisiyla, uzun donemde ekonomideki toplam faktorlerdeki
iretkenlik artisinin ve kaynak tahsisindeki gelismenin temeli yeni
teknolojilerdir ve bunlar1 beseri sermaye iiretir. Kiiresel pazarda ekonomik
acidan rekabet etmek isteyen bir iilke teknoloji gelistirmeli ve inovasyon

yapmalidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi ve bilginin {iretim
siireclerinde kullanimiyla mikro agidan iiretkenlik ve teknolojinin katma
deger liretmesiyle de makro agidan {iiretkenlik artar, bu tiretkenligin kar ve
iicretlere yansimasiyla da ekonomideki c¢ikti diizeyi yiikselir ve biiyiime

saglanir (Top, 2002: 31-32).

Teknolojik gelismenin ekonomik biiylimeye etkisi, sermaye
birikimi/yatrim ve teknolojik gelisme arasindaki etkilesime de baghdir.
Sermaye artirimiyla makine ve techizatta icerilmis olan yeni teknolojiler,
yatrimlar yoluyla firmalara aktardir ve firmalarin teknoloji yogun
faaliyetleri artar. Diger taraftan, yeni Uriin veya iiretim sistemleri
bicimindeki teknolojik yeniliklerin ve patentlerin ortaya ¢ikmasi yeni
yatirimlarm yapilmasini kolaylastirir. Her iki durumda da artan yatirimlar,
verimliligi ve GSYIH’y1 arttirmakta ve sonugta bilyiime gerceklesmektedir

(Karluk, 2003: 136).
5.2.3.Niifus Artis1 ve Istihdam

Niifus, ekonomide arz ve talep silirecinde, hem bu islemleri
gerceklestirilmesine etkin olan, hem de sonucundan etkilenen ekonomik bir
unsurdur. Diger bir anlatimla, niifus artis1 ekonomide hem talep artisi, hem
de tiretim siirecine katki edecek emek girdisi anlamina gelmektedir (Kar ve

Taban, 2005: 20).

Niifus ile ekonomi arasindaki iliskiye, genellikle 1940’11 yillardan
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sonra Onem verilmeye baslanmistir. Bu zamana kadar gegen siirecte yapilan
tim calismalar, niifus ile ekonomi arasindaki iliskiyi teorik olarak
incelemistir. Ozellikle de 1960’11 yillarda insan faktoriinii beseri sermaye
unsuru olarak goriilmeye baslanmasiyla niifus kavrami ekonomide daha

dikkat c¢ekici hale gelmistir.

Niifus 1ile ekonomi arasindaki iligki, iktisat tarthi boyunca
incelenmektedir. Merkantilist donemde, kolonilerdeki bakir toragin
islenmesi, gilicli ordu olusturularak somiirgeciligin arttirilmast ve dis
ticarette avantaj saglamasi amaciyla emek giicliniin arttirilmasi i¢in niifus

artiginin gerekli olduguna inanmiglardir.

Neo-klasik donemde de ficretlerin belirlenmesinde, biiylime ve
iiretim siirecinde niifus kavraminin ekonomi ile iliskili oldugu belirtilmistir.
Keynes ise niifus kavramini istihdam yoluyla ele almistir. Buna gore; asgari
iicret dlizenlemeleri, sendikal baskilarin olugsmasi, uzun donemli s6zlesmeler
gibi sebeplerden dolay1r ekonomi eksik istihdamda kalarak, gayri iradi
igsizligin ortaya ¢ikmasma neden olacaktir. Ucret diisse bile, harcamalar
diiseceginden dolay1 talep canlanmayacaktir. Dolayisiyla, klasik istihdam
politikalar1 degil, tiiketim ve yatwrim harcamalarmi arttirici, maliye

politikalartyla gerceklestirilebilir (Kiigiikalay ve Tiirkcan, 2004: 72-74).

Ekonomik acidan sermaye, emek gibi {iretim faktorlerinin
kullanilmasi, istihdam edilmesi anlamina gelir. Ancak iiretim silirecinde
genel olarak, istthdam, calisan isgiiciinii, insan faktoriinii temsil eder.
Isgiicii, istihdam edilenler (iicretliler, kendi hesabina calisanlar, iicretsiz aile

is¢ileri, igverenler) ve igsizlerden olusmaktadir (DPT, 2001: 8).

Isgiicii faktoriiniin yetersizligi halinde {iretim siireci olumsuz
etkilenmektedir; c¢linkii  teknolojinin  gelistirilmesinde ve  {iretime
aktarilmasmda insan giici 6n plandadir ve isgiliciiniin niteligi mevcut
sermaye stokunun etkin kullanimini, yeni yapilacak yatirimlarin diizeyini ve

bilesimini etkiler.
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Ureten ve biiyiiyen bir ekonomide isgiiciiniin arttirilmasmda iki
kaynagin etkisi vardir. Bunlardan biri emek odakli teknolojik gelismedir.
Uretim teknolojisinin emek istihdamini goreli olarak daha cazip hale
getirerek, daha emek yogun bir iiretim siireciyle istihdami arttirmasi
amaglanir. Ancak bu ¢oziim kisa vadede ¢ozlim saglar; ¢iinkii azalan verim
nedeniyle emek maliyeti orta ve uzun donemde artar. Bu donemde
istthdamin artmasi1 sadece karsilikli etkilesim yoluyla biiylimeyle
gergeklestirilebilir. Ekonominin biiylimesi sonucunda artan iiretim daha
fazla iiretim faktorii gerektirir ve bu istihdam kazanci, biiyiime kaynakli

istihdam olarak adlandirilir (Glingavdi ve Kiiglikeiftei, 2006: 223-224).

5.2.4.Beseri Sermaye

Iktisat literatiiriinde son yillarda beseri sermaye kavrami da yogun
olarak kullanilmakta, igsel biiylime teorilerinde biiylimenin baslica
kaynaklarindan sayilmaktadir. Bu yaklasimlarin da katkisiyla beseri
sermaye stoku iktisadi biiylimenin belirleyicileri arasinda goriilmekte ve
bliylime hedeflerinde denklemlere dahil edilmektedir. Beseri sermaye
kavrami; bireyin/toplumun sahip oldugu bilgi, beceri, yetenek, is deneyimi,
saglik, egitim diizeyi, toplumsal iligkilerdeki konum gibi karakteristikler

biitlinlinii ifade eder (Canpolat, 2000: 267).

Yalnizca nitelikli iggiiciiniin olusumu degil, bilgi birikiminin ve Ar-
Ge faaliyetlerinin artisinin da biiylimenin arka planinda bulunmasi, beseri
sermaye yatwrimlarmi ekonomi politikalarinin - kapsamina sokmustur.
Ulkelerin isgiicii niteligini gelistirmek igin yaptiklar1 beseri sermaye
yatirimlari, hem yeni {iriin ve teknoloji gelistirmeye yonelik yatirimlarin
getiri oranmi, hem de yeni iiriin ve teknolojilerin benimsenmesini ve

kullanimini kolaylastirarak ekonomik gelismeyi etkilemektedir.

Beseri sermaye stokunun diizeyi de iilkelerin gelir seviyesiyle sik1 bir
iliskiye sahiptir. Gelir diizeyi yiiksek tilkeler milli gelirlerinin daha biiyiik
bir boliimiinii beseri sermaye yatirimlarina ayirip, bu yatirim sayesinde daha

yiiksek isgiicii verimliligi elde edebilmektedirler (Canpolat, 2000: 268-269).
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Iktisadi kalkinma ve ekonomik biiyiime kuraminda sermaye birikimi
bircok iktisat¢1 tarafindan kalkinmanin temel kosulu olarak kabul
edilmektedir. Sermaye birikimi, toplumun {retmis oldugu degerlerin
tiimiini tiiketmeyip bir kismin1 sermaye mallarma ayirmasidir. Bu anlamda
kullanilan sermaye kavrami, daha ¢ok fiziki sermaye ile aciklanabilir. Oysa
ki iktisadi kalkinma siirecinde fiziki sermayenin yani sira beseri sermayenin

de 6nemi goz ard1 edilmemelidir.

Uretime katillan bireyin sahip oldugu ve genel anlamda
insaninniteligini vurgulayan bilgi, beceri, tecriibe ve dinamizm gibi pozitif
degerler, beseri sermaye olarak kabul edilmektedir. (Tansel ve Glingor,

1997:532)

Clinkii s6z konusu degerler, tiretimde kullanilan diger faktorlerin
daha verimli degerlendirilmesine imkan vermekte; ayrica yeni teknolojilerin
icad1 ve rasyonel bir sekilde kullanilmasina da yol agmaktadir. Bu nedenle
ekonomik faaliyetlerdeki rasyonellik artmakta ve ililke ekonomisi daha hizl

kalkinabilmektedir. (Karagiil, 2003: 79-90).

Ozetlemek gerekirse, beseri sermaye, verimlilik artisi, teknoloji
iiretimi ve nihayetinde ekonomik biiyiime c¢ercevesine hapsedilmemelidir.
Beseri sermayeyi ele alan uygulamali ve teorik bircok calisma, beseri
sermayenin bir¢ok etkisinin oldugunu kanitlamistir. “Beseri sermayenin
diger etkilerinden bazilar1 sunlardir: Beseri sermaye isgiicliniin degisen
kosullara uyumunu kolaylastrmakta ve Ozellikle kadinlarin isgiliciine
katilimint  arttirarak  iggilici  potansiyelinin  etkin  kullanilmasini
saglamaktadir. Nitelikli insan giicii (beseri sermaye) farkli talep yapisi
nedeniyle dis ticaret ve iiretim yapisinin bilesimini etkilemektedir. Beseri
sermaye, istihdam ve gelirin (iicretin) artmasma neden olarak issizligin ve
yoksullugun azalmasma, gelir dagilimmin iyilesmesine etki edecektir.
Egitim, demokratiklesme, katilimcilik, insan haklar1 ve sosyal uyum gibi
toplumsal degerlerin yerlesmesinde ve ¢evrenin korunmast ve
gelistirilmesinde biiyiik 6nem tasimmaktadir.” (Saygili ve Cihan, 2006: 18-
35)
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5.2.5. Gelir Dagilim

Ekonomik faktoérlerin belli bir donemde tiretim stirecine katilmalar1
sonucu yaratilan katma degerden her birinin parasal olarak aldigi paya
“gelir” denir. Kisaca iiretim ve hizmet faktoriine ¢esitli yollardan saglanan

para ya da nesnel getiridir. (DPT, 2001: 4)

Bir iilkede belirli donem icinde {lretilen toplam gelirin fertler,
gruplar veya iiretim faktorleri arasinda dagilmasma “gelir dagilim1” denir.
Parali aligverisin hakim oldugu bir ekonomide tiretilen iiretim ve tiiketim
araglarmin dagilimi parasal(nakdi) gelirler araciligiyla gerceklesmekte ve

gelir dagilimi adin1 almaktadir. (DPT, 2001:3)

Gelir dagilimi tanim itibariyle bir lilkede ortaya ¢ikan toplam gelirin,
dretim faktorleri, {iretime katilan bireyler veya bireyler tarafindan
olusturulan toplumlar gibi, tiiketiciler arasinda dagilmasidir. Bir iilkede
olusan toplam gelirin tiiketiciler arasinda dagilimma kisisel gelir dagilima,
dretim faktorleri arasindaki dagilimma ise fonksiyonel gelir dagilimi

denmektedir (Yumusak ve Bilen, 2000: 78).

Gelir dagilim ile iktisadi biiylime arasinda nasil bir iligki olduguna
dair net bir agiklama yapilmamaktadir. Ampirik ¢alismalarda, verilerdeki
yetersizlikler ve biliyiime ve gelir dagilimi arasindaki karmasik iliski

nedeniyle konsensiise varilamamistir.

Bu calisgmada biiyliime-gelir dagilimi iligkisinin zaman igerisinde
belirgin farkliliklar gosterip gdstermedigi arastirilmistir (Ogus, 2005: 19).
Biiyiimeyi fiziki sermayeye dolayisiyla da tasarruflara dayandiran goriise
gore iktisadi bliytime ile gelir dagilimindaki esitsizlik arasinda olumlu bir

iligki vardir.

Diger yonden iktisadi bliylimeyi belirleyen unsurlarin basinda beseri
sermayeye Onem veren goriise gOre ise gelir dagilimindaki esitsizlik ile
iktisadi biiyiime arasinda negatif bir iliski vardir. Ciinkii gelir dagiliminin

adaletsizligi, isglicliniin egitim, saglik ve beslenme gibi harcamalari
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azaltmakta, bunun sonucunda ise beseri sermaye gelisimini engellemektedir.

5.2.6. D1s Ticaret Biiyiikliigii

Bir iilke icin ithalat disariya gelir transferi anlamina gelirken, milli
gelir hesaplarinda eksi deger alarak denkleme dahil olur. Ithalatmn bilesenleri

tiiketim mallar1 ithalati ile ara ve sermaye mallaridir (Kaynak, 2005: 86).

Yurticinden temin edilemeyecek mal ve hizmetlerin tamami zorunlu
olmasa da, tiiketim veya lretim sebebiyle ithal edilmesi iktisadi hayatin
gereklerindendir. Ara ve sermaye mallar1 olarak tanimlanan gruptaki mal ve
hizmetler tiiketim maddesine doniismeden ithal edilerek, yurti¢i iiretim ve
istthdam kapasitesi yaratilir ve bu yolla disariya asgari bir gelir transfer

edilerek igeride bir katma deger olusumu saglanir (Dinler, 2003: 146).

Dolayisiyla iktisadi  biiyiimenin arka planinda ithalat da
bulunmaktadir ki, Ornegin yatrim mali ithalatindaki artis egilimi,
ekonomideki gidisat1 anlamada beklentiler hakkinda fikir vermesi a¢isindan

anlaml1 bir gdstergedir.

Ekonomi kendi tiiketiminin disinda kalan ekonomik kaynaklar1 gerek
hammadde gerekse yari mamul veya mamul olarak gelir elde etmek
amaciyla ihra¢ ederken, bazen kendi ihtiyacindan kisarak da ihragta
bulunabilir. Tiketim mali ihracat1 ne kadar yiiksek ise bu mal veya
hizmetlerin nihai hale gelene kadar yurtiginde tiretilmesi ekonomiye azami
katma deger kazandirabilir. Ara mallar1 ve yatirim mallar1 ihracati da
ekonominin iretkenliginin ve dis ticaretteki seviyesinin kritik bir

gostergesidir (Ogus, 2005: 47-48).

Iktisadi biiyiime agisindan ihracat dogrudan doviz gelirine denk
digerken, bu gelir iceride paylasilmasi, yatirim, Uretim ve tiiketime
yansimast ve vergi geliri yaratmasiyla biliylimenin destekleyici

unsurlarindandir.  Thracatm diizeyi yalnizca ekonominin bulundugu
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seviyeyle iligkili degildir. Uygulanan ekonomi politikalar1 geregi kurun

degerlenmesiyle de ¢ok yakindan iligkilidir.

Yerli paranin degerlenmesi ihracati ucuzlatip caydirirken, ithalat
cazip hale getirmektedir. Tersi durum ise ithalati pahalilastirarak ihracati
tesvik etmektedir. Yerli paranin deger kaybi ihracati artirmasma ragmen,
ekonominin ithalata olan bagimlilig1 Ol¢iisiinde dis ticaret agigini da
artirabilmektedir. Diger taraftan doviz kuru belirsizligi de ihracati negatif,
ithalat1 ise pozitif etkilemektedir (Sever, 2009: 16-17). Reel doviz kuru
oynaklig1 hem kisa hem de uzun vadede ihracat {izerinde negatif etkiye
sahip olarak, gelecekteki egilimler hakkinda belirsizlik yaratmakta, ihracatgi
birimler dis piyasadan cok i¢ piyasaya yonelerek tepki vermektedirler ve
hatta ihracata en negatif etkiyi reel doviz kuru oynakliginin yaptig

savunulmaktadir (Kose, Ay ve Topalli, 2008: 25).

Ekonomilerin dis ticarette mukayeseli {istiinliik teorisine gore
kazancli ¢ikacagi yoniindeki goriislere ragmen, farkli gelismislik ve gelir
diizeyindeki {ilkelerin bu silirecten farkli etkilenmeleri s6z konusu
olmaktadir. Gelismekte olan ve az gelismis iilkelerin dis ticaret agiklariin
sirekli artis1 gozlemlenen bir olgudur. Milli gelire oram1 acisindan
ekonomilerin digsa agikligmin artti1 siiregte, yoksullastiran biliyiime teorisi

dikkate degerdir.

Ayrica gelir dlizeyinin yiikselmesine ragmen dis ticaret agiklarinin da
hem miktar hem milli gelire orani agisindan artisi, bu ekonomilerin makro
istikrarmi bozucu etki yapmaktadir. Dis ticaret agiklarinin finansmani i¢in
alman yiiksek faizli borglar da ekonominin etkin bir sekilde islemesini

zorlastirmaktadir (Aslan ve Kiiciikaksoy, 2006: 12).

Borglanmanin tekrar faiz 6demesi yoluyla disariya gelir transferiyle
sonug¢lanmasi, dig ticaretten elde edilen ekonomik faydanin taraflar arasinda

nasil paylasildigmnin agiklayicis1 durumundadir.
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6. EKONOMIK BUYUMEDE DIS TiCARETIN ROLU

Bir iilke ekonomisinin iyilesmesinden s6z edildiginde, genel anlamda
kisi basina diisen gelirin artmasi ve o iilkenin refah diizeyinin iyi yonde

yiikselmesi boylece yasam standartlarinin iyilesmesi temel olarak aliabilir.

Yapilan arastirmalar  sonucunda, iilkelerin disa  acilmasi
saglanmadan, kendi sinirlar1 igerisinde biiylimesinin ¢ok kisith oldugu
anlagilmigtir. Dis  ticaretin  katkist olmadan ekonomik biiylimenin

saglanamayacagi artik yaygin bir goriistiir (Bacutoglu, 2005: 152).

Glinlimiizde, tilkeler kendi sinirlart ile kisith kalmayip, gerek tiretim,
gerek sermaye, gerekse ticaret bakimindan sinirlar1 asarak hizla yayilma
gostermektedirler. Bu yayilma igerisinde iilkeler, iiretim ve sermaye
yatirimlarmi yapmak i¢in belli asamalarda daha avantajli olduklarini

diistindiikleri iilkelerle igbirligi icerisine girmeyi uygun bulurlar.

1995 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii'niin kurulmas: ile beraber
kiiresellesme siireci baglamis, serbest ticaret anlagmalar1 artis gostermis ve
cogu lilkede uygulanmakta olan uluslar arasi ticaret ile ilgili kisitlamalar
azalma gostermistir. Boylece iilkeler arasi rekabet artmis, herkes kendine bu

pazarda yer edinme yarisi icerisine girmistir (Bolak, 2001: 67-68).

Klasik goriise gore, karsilagtirmali tstiinliikler teorisinde de ifade
edildigi gibi, her iilke kendi iistiin oldugu alanlarda uzmanlasip buna gore
ticaret yaptig1 takdirde, reel gelirinde bir artis meydana gelir. Az gelismis ve
gelismis iilkeleri ele aldigimiz takdirde, karsilagtirmali iistiinliikler teorisine
gore ticaret yapildig: takdirde, ticarete katilan her iki taraf bu isbolimi
sayesinde fayda saglayacak ve zenginlesecektir (Karluk, 2003: 143). Dis
ticaretin llkelerin i¢ pazarlarmma etki ederek verimliligi arttirdigim
soylemekte herhangi bir sakinca yoktur. Ulkelerin i¢ pazarda yasadigi
kitliklar, {iretimin i¢ pazarin talebini karsilayamamasi1 durumunda dis ticaret

ile pazar1 bliyiitmek ve yeni pazarlar yaratmak ve bunun sonucunda iilke i¢i
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is boliimiiniin gelismesi ile birlikte verimlilik de artis gosterecektir (Karluk,

2005: 45-46).

D1s ticaretin ekonomik kalkimmadaki etkisini arastirirken, oncelikle
dis ticaret ve milli gelir arasindaki iliskiyi agiklamak gerekmektedir.
Ekonomik kalkinmanin ana temeli gelir diizeyindeki artis oldugundan, dis
ticaretin milli gelire etkisi ayni zamanda ekonomik kalkinmaya etkisi

aciklamis olmaktadir.

Disa acilmanm dogrudan bir etkisi kaynak dagilimi etkisidir.
Ulkelerin, karsilastirmali {istiinliiklere gdre yapacag ticaret sonucunda var
olan kaynaklar tekrar dagilacak ve bu damilli gelire etki edecektir (Jones,
2001: 85). Ayrica, dis ticaret ile beraber kaynaklar diisiikk teknoloji
sektortinden 1ileri teknoloji sektoriine aktariliyorsa, uzun donemde biiylime

artacaktir (Yigit, 1996: 156).

Ulkelerin dis ticarete agilmasi ile beraber, rekabet etkisi ortaya
cikacak, piyasalar biiyliyecek ve tiiketici sayis1 artacaktir. Tiiketici sayisinin
artmasiyla beraber kisi basina diisen sabit maliyetler azalacak, boylece
karlar artacak, bu da piyasadaki firma sayismnin artmasma yol agacaktir.
Piyasada firmalarin artmasi, rekabeti giiclendirmekte, boylece firmalarin

tekelci giigleri yok olmakta ve fiyatlar diismektedir (Tomanbay, 2001: 110).

Bu goriis; Levinsohn tarafindan “disipline edici ithalat hipotezi”
olarak adlandirilmistir. Calismasinda, Tirkiye ekonomisini analiz etmis,
ithalatin yerli firmalar {izerindeki disipline edici etkilerini aragtrmugtir.
Tirkiye’nin 1980 Oncesi korumacit donemini ele almis ve 1980 sonrasi
liberallesme siirecinden sonra ithalatin i¢ piyasada disipline edici etkisi
oldugu ve fiyat-maliyet marjlarinin diistiigli sonucuna ulasmistir. Ciinkii
iilkelerin dis ticarete agilmasi ile beraber yerli iireticiler rekabette zorlanacak
ve boylece karlarmi azaltarak fiyatlar1 diisiireceklerdir (Bayraktutan, 2003:
183).

I¢ pazarlarda, firma sayis1 arttikga her bir firma optimum &lgegin
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altinda {iretim yapacagindan birim maliyetler yiikselir. Burada devreye giren
dis ticaret, yerli piyasalarm ticaret hacmini genisletir ve {iretim
maliyetlerinin diismesini saglar. Ticaret hacminin genislemesi ile beraber,
firmalar iiretim Glgeklerini ve iirlin ¢esitlerini arttiracak, bu da ekonomide

verimliligi arttiracaktir.

Az gelismis iilkeler agisindan bakildiginda, 6lgek ekonomilerinin
varligt koruma politikalarinin uygulanmasmin en o6nemli gerekgesidir.
“Geng endiistri tezi” olarak bilinengoriise gore, yeni kurulan firmalarin
uluslar arasi piyasalarda rekabet edebilir konuma gelebilmesi i¢in optimum
Olcege ulasana kadar korunmasi gerekmektedir. Aksi halde, uluslar arasi
rekabet bu endiistrilerin gelisimini olumsuz yonde engeller (Tomanbay,

2001:115).

Diinya pazarmna katilmanmn en biiylik etkeni, iilkelerin yabanci
bilgilerine yani teknolojilerine hizlica ulasabilmek gibi goziikmektedir.
Seyidoglu'na gore (2002: 78-79), teknoloji dis ticarete iki farkl sekilde
konu olabilir. Bunlardan birincisi, mal ticaretini gelistirici yondedir. Yeni
mallarin bulunmasma ya da mevcut olan malin daha ucuz ve kaliteli bir
sekilde iiretilmesine imkan saglayic1 niteliktedir. Ikincisi ise teknolojinin dis
ticarete dogrudan konu olmasi ile ilgilidir. Bu, yabanci bir firmadan patent

almak, lisans anlagmas1 yapmak gibi yollarla olabilir.

Bagka bir ifadeyle, bir firmanin teknolojiye sahip olabilmesinin bir
yolu yeniligin dogrudan o firma tarafindan icat edilmesi bir digeri ise
baskasi tarafindan gelistirilen teknolojinin elde edilip kullanilmasidir. Yeni
teknoloji icads, iilkeler arasi teknoloji agig1 dogurur, uluslararasi ticaret ise

teknoloji yayma etkisi ile bu a¢ig1 kapayic1 yondedir.

6.1. IHRACAT VE EKONOMIK BUYUME

Az gelismis iilkeler tarafindan ithalat ikamesi stratejisinin yogun
olarak uygulandigi donemde, iilkeler yiiksek biiyiime oranlari

gerceklestirmis bununla beraber devlet miidahaleleri ve gelirin yeniden
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bolistiiriilmesi yolu ile biiylimenin olanaklarindan genis toplum kesimi
yararlanabilmistir. Fakat 1970’lerin basindan itibaren fiyatlarin yiikselmesi,
igsizligin artmas1 gibi nedenlerle biiyliime oranlar1 tersine gitmeye baglamis,

verimlilik a¢isindan 6nemli diisiisler yasanmistir. (Baskaya, 2005: 129-130).

Glimriik duvarlar1 ile korunan yerli sanayinin kaliteye, Ar-Ge ve
inovasyona 6nem vermedigi, lirlin gelistirmekte atil kaldig1 ve bu nedenle
kiiresel rekabet sansini yitirme tehlikesi ile kars1 karsiya kaldigi da ayrica
anlasilmistir (TMMOB, 2007). Az gelismis iilkelerin ¢ogunun ithal ikamesi
politikalar1 ekonomik darbogazlar yaratmis ve Ozellikle Giiney Kore,
Tayvan, Hong Kong, Singapur gibi {ilkelerin sanayi mallar1 ihracatinda
gosterdikleri bagar1 ve biiylime s6z konusu iilkelerin ithal ikameci kalkinma
stratejisini birakip ihracata dayali kalkinma stratejisini benimsemesine sebep

olmustur (Ogus, 2005: 38).

Ihracata dayali kalkinma stratejisi ithal ikamesinin karsiti olarak
thracata dayali sanayilesme yani ihracatin 6zendirilmesi stratejisidir. Bu
stratejinin temelini, uluslar arasi serbest ticarete dayanan karsilagtirmali
istiinliikler teorisi olusturur ve karsilastrmali istlinliiklerin temel aldigi

uluslar arasi ticarette kaynak dagilimini esas alir (Han ve Kaya, 2012: 135).

Ithal ikamesinin ana hedefi sanayilesme oldugu gibi ihracata dayali
kalkinma stratejisinin de amaci sanayilesmektir. Sanayilesmede secicilik
ana ilkedir ve ithal ikamesi gibi tiim endiistrilerin degil, ancak gelisebilecek
ve rekabet edebilecek potansiyele sahip olan endiistrilerin desteklenmesine
calisilir. Bu modelde dis ticaret politikasinin temel amaci, kurulan ve ileride
kurulacak olan endiistrileri dis piyasanin rekabetine hazirlamak, ithalatta
serbestlestirmeyi arttirmak, Ozel sektoriin Onciiliik ettigi dinamik bir
ekonomik yap1 yaratmak i¢cin kambiyo rejimini serbestlestiren ve ihracati

destekleyici politikalar uygulamaktir (Tiirker, 2007: 139).

Bu modelde, iilkelerin serbest ticaret kosullar1 altinda, karsilastirmali
ustiinliikler teorisinde belirtildigi gibi Ustiinliige sahip oldugu alanlarda

iiretimde uzmanlasmalar1 esastir.
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Amag, gelistirilmesine destek verilecek sanayi alanlarmin ig¢
piyasadan c¢ok dis piyasaya liretimde bulunmasidir. Yani ithal ikamesi
stratejisinin  tersine, ithalatin degil ihracatin yapisinin degistirilmesi
hedeflenmistir. Bu baglamda ihracata yonelik kalkinma, devlet miidahalesi
olmadan kaynaklarmm piyasa giicleri tarafindan ihracat¢1 endiistrilere

yoneltildikleri bir stratejidir (Demir ve Giilten, 1994: 46).

Ihracata yonelik strateji koruyuculuk yerine dis rekabeti esas
aldigindan dolayi, treticilerin davraniglar1 ve iiretim yapilarinda 6nemli
degisiklikler s6z konusudur. ithal ikamesinde sanayiler rekabet ortaminda
olmadigindan iretim tekniklerinde yenilige gitmez ve kaliteyi arttirmaya
ihtiya¢ duymazlar. Fakat ihracata yonelik stratejide iireticiler diinya
piyasalarina agildigindan dolay1 kaliteyi arttirici ve fiyatlar1 diisiirlicii yeni
yontemler aramak zorundadirlar. Bu durumda ekonomiye dinamizm

kazandirmakla gelisme siirecini de hizlandirir.

Az gelismis tilkelerin iktisadi anlamda kalkinmalari i¢in gerekli olan
makine, techizat ve bir kisim ilkel maddeler ile muhta¢ olunan tiiketim
maddelerinin ithalat masraflarin1 karsilayabilmek icin ihracat gelirlerine
ihtiyaclar1 vardir. Bagka bir deyisle, ihracat gelirlerinin miktari, belli bir
yildaki ithalat hacmini tayin etmektedir. Bu sebeple bu iilkelerde iktisadi
kalkinma siirecinin hizlanmasi i¢in ihracat gelirlerinin siiratli bir sekilde

arttirilmasi gerekmektedir (Seyidoglu, 2003: 243).

Ihracat, bir iilke icin sadece ddviz kazandiric1 bir etki yaratmakla
kalmaz. lhracat artist milli gelir seviyesini yiikselmekte ve ihracatin
genislemesine bagli olarak bu kesim,ekonomide Oncii sektor olarak diger

sektorlerinde gelismesine katkida bulunmaktadir.

6.2. ITHALAT VE EKONOMIK BUYUME

1980 sonrast donemde rekabet giiciiniin kazanilmasi amaciyla
ihracat1 tesvik edici sanayilesme politikalarina énem verilmistir. Thracat

onemli oranda desteklenmis ve tesvik edilmistir. Bu destek ve tesviklerin de
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katkisiyla ihracat mallar1 iireten sektorlerde gozle goriilebilir bir gelisme
goriilmiistiir. Thracat ve ithalatm yapisinda ve dis ticaret hacminde dnemli

gelismeler yasanmistir (Utkulu, 2005: 128).

Hatta dis ticaretin iilke ekonomisi i¢inde 6nemini gosteren dis ticaret
hacminin milli gelire oram1 giderek artmustir. Bu artis dis ticaret
hacmindekiartisin  yillar itibariyle milli gelirdeki artistan daha fazla
oldugunu ve dis ticaretin iilke ekonomisi agisindan daha da onemli bir

konuma geldigini géstermektedir.

Ihracatin ekonomik biiyiimenin motoru oldugu diisiincesi sayesinde
artan ihracat destek ve tesvikleriyle beraber, bu konuda yapilan caligmalar
da artmustir. Sonuglar, genel olarak, ihracatin ekonomik biiyiime iizerinde
pozitif igsel ve dissal etkilerinin oldugunu gostermistir. Bununla birlikte,
thracatin ekonomik biiylime iizerindeki etkisinin iilkeden iilkeye degistigini
ve bazi lilkelerde ise ihracat Onciiliiglinde biiylime hipotezinin gecerli

olmadigmi tespit eden ¢alismalar da mevcuttur (Han ve Kaya, 2012: 87).

Bu noktada, ithalatin ve ihracatin uzun donemde birliktelik
gostermesi bazi arastirmacilarin  dikkatini ¢ekmistir. Ithalatm biiyiime
iizerindeki icsel ve dissal etkileri arastirma konusu olarak sorgulanmaya
baslanmustir. Ozellikle, Tiirkiye’de ihracatin ithalat ile uzun dénemli bir
iligki i¢inde oldugu ve ihracat mallarmin iiretiminde ithal edilen mallarin
kullanildig1 g6z Oniine alindiginda ithalatin ekonomik biiyiime {lizerindeki

etkisi ve pay1 arastirilmasi gereken bir konu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ithalatin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi dogrudan ve dolayl
olarak ikiye ayrilabilir. Ithalatin milli gelirden bir kayip oldugu
diistiniildiigiinde ekonomik biiylime ilizerindeki dogrudan etkisinin negatif
olmasi beklenmektedir. ithalatin ekonomi ve ekonomik biiyiime iizerindeki
ikinci etkisi ise ithal edilen mallarin dolayli etkisi yani digsallik etkisidir.
Dissallik etkisi kisaca ithal edilen mallarin ekonominin iiretim verimliligini
arttirict etkisi olarak diislintilebilir. Dogal olarak ithal edilen mallarin

verimlilik ve iiretimi arttirmasi i¢in tiretim sektoriinde kullanilan yatirim ve
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teknoloji mallar1 ithalatinin ekonomide dogru olarak kullanilmasi

gerekmektedir (Tiirker, 2007: 64-65).

Bununla birlikte son donemde, i¢sel biiyiime teorileri kapsaminda
altyapt harcamalarinin, arastirma gelistirme ¢alismalarinin, haberlesme ve
iletisim yatirimlarinin ve teknolojik gelismenin de ekonomik biiylime

iizerinde etkili oldugu ifade edilmektedir (Han ve Kaya, 2012: 71).

Ayrica, bir ililkede tretilen yeni bir bilginin yatirim mallar1 ve
teknolojik {triinlerin ithalat1 vasitasiyla iilkeler arasinda bilgi tasmalari
seklinde yayilabilecegi belirtilmektedir. Buradan hareketle, yatirim mallar1
ithalatinin yaninda altyapiy1 gelistirmek, arastirma gelistirme yapmak,
bilginin yayilmasin1 kolaylastrmak amaciyla yurti¢i teknolojiseviyesinin
gelismesine katkida bulunacak mallarin ithal edilmesinin ithalatin digsallik

etkisine katki saglayacagi ve dissallik etkisini arttiracagi vurgulanmaktadir.

Din (2004), Giiney Asya’nin onde gelen ekonomilerinden Hindistan,
Pakistan, Sri Lanka, Banglades ve Nepal’de ithalat ve ihracatin biiylimeye
etkilerini smamustir. Hindistan ve Sri Lanka icin 1960-2002, Nepal i¢in
1965-2002, Banglades ve Pakistan i¢in ise 1973-2002 doénemi verileri

calismada kullanilmistir.

Calisma sonuglar1 tilkeler i¢in farkli sonuglar1 isaret etmistir.
Banglades ve Pakistan’da ¢ikti, ithalat ve ihracat arasinda uzun donemli bir
iliski oldugunu gostermis, fakat Hindistan, Nepal ve Sri Lanka’da
degiskenler arasinda boyle uzun donemli bir iliskiye rastlanamamistir.
Banglades ve Pakistan’da hem ithalat hem de ithracatin ekonomik biiyiimeye
neden oldugunu; Hindistan, Nepal ve Sri Lanka’da ise ihracat ile biiyiime
arasinda ¢ift yonli nedensellik iligskisi oldugunu ve biliylimeden ithalata

dogru nedensellik iligkisinin varligini ortaya koymustur.

Kurt ve Terzi (2007), Tirkiye’de ekonomik serbestlesme
hareketlerine bagh olarak ve dig ticaretteki genislemeden yola ¢ikarak

Tiirkiye’de imalat sanayi ithalat, ihracat, calisilan saat basina verimlilik
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artis1 ve ekonomik biiylime iligkisini incelemislerdir. Calismanin sonuglari
ekonomik bliylime ile ithalat arasinda ¢ift yonlii, ithalattan verimlilik
artisina dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi oldugunu ortaya koymustur.
Calismada, bu durum yatirim mallari, ara mallar1 ve teknoloji mallarinin
ithalatinin dikkate alinmas1 konumunda ig¢sel biliyiime teorileri ile uyumlu

bir bulgu olacagi vurgulanmustir.

Gerni ve digerleri (2008), hem yillilk hem de aylik veriler
kullanmiglardir. 1980-2006 donemi yillik ekonomik biiyiime ve toplam
ithracat, toplam ithalat degiskenleri arasindaki iliskiler Feder (1983) modeli
ve kriz kuklast ile arastirilmistir. Feder modeli ithalat degiskeni
kullanilmadan tahmin edildiginde ihracatin biiylime iizerinde anlamli bir
etkisinin oldugu gorilmiistiir. Fakat, modele ithalat degiskeni de ilave
edildiginde ihracatin biiylime tlizerindeki etkisi anlamsizlasmistir. Her iki
modelde de niifus artisinin biiylime iizerindeki etkisi negatif, yatirimlarin
biiylime tizerindeki etkisi pozitif, kriz degiskeninin katsayis1 negatif ve bu
iic degiskenin anlamli oldugu tespit edilmistir. Ithalatin biiyiime {izerindeki

etkisinin ise pozitif ve anlamli oldugu goriilmiistiir.

Bir iilke icin ithalat disariya gelir transferi anlamina gelirken, milli
gelir hesaplarinda eksi deger alarak denkleme dahil olur. Ithalatmn bilesenleri
tilketim mallar1 ithalat: ile ara ve sermaye mallaridir. Yurticinden temin
edilemeyecek mal ve hizmetlerin tamami zorunlu olmasa da, tiiketim veya

iiretim sebebiyle ithal edilmesi iktisadi hayatin gereklerindendir.

Ara ve sermaye mallar1 olarak tanimlanan gruptaki mal ve hizmetler
tilketim maddesine donlismeden ithal edilerek, yurtigi liretim ve istthdam
kapasitesi yaratilir ve bu yolla disariya asgari bir gelir transfer edilerek
iceride bir katma deger olusumu saglanir (Peterson, 1994: 481). Dolayisiyla
iktisadi biiylimenin arka planinda ithalat da bulunmaktadir ki, 6rnegin
yatirim mal1 ithalatindaki artis egilimi, ekonomideki gidisati anlamada

beklentiler hakkinda fikir vermesi agisindan anlamli bir géstergedir.

Ekonomi kendi tiiketiminin disinda kalan ekonomik kaynaklar1 gerek
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hammadde gerekse yari mamul veya mamul olarak gelir elde etmek
amaciyla ihra¢ ederken, bazen kendi ihtiyacindan kisarak da ihragta
bulunabilir. Tiiketim mali ihracati ne kadar yiiksek ise bu mal veya
hizmetlerin nihai hale gelene kadar yurtiginde tiretilmesi ekonomiye azami
katma deger kazandirabilir. Ara mallar1 ve yatirim mallar1 ihracati da
ekonominin iretkenliginin ve dis ticaretteki seviyesinin kritik bir
gostergesidir (Acar, 2002: 79). Iktisadi biiyiime agisindan ihracat dogrudan
doviz gelirine denk diiserken, bu gelir iceride paylasiimasi, yatirim, liretim
ve tliketime yansimasi ve vergi geliri yaratmasiyla biiyiimenin destekleyici

unsurlarindandir.

Ihracatin diizeyi yalnizca ekonominin bulundugu seviyeyle iliskili
degildir. Uygulanan ekonomi politikalar1 geregi kurun degerlenmesiyle de
cok yakindan iliskilidir (Diilgeroglu, 2003: 48). Yerli paranin degerlenmesi

thracati ucuzlatip caydirirken, ithalati cazip hale getirmektedir.

Tersi durum ise ithalati pahalilagtirarak ihracati tesvik etmektedir.
Yerli paranin deger kaybi1 ihracati artirmasma ragmen, ekonominin ithalata
olan bagimlilig1 6lglisiinde dis ticaret acigini da artirabilmektedir. Diger
taraftan doviz kuru belirsizligi de ihracati negatif, ithalat1 ise pozitif
etkilemektedir (Ersan, 2009). Reel doviz kuru oynakligi hem kisa hem de
uzun vadede ihracat lizerinde negatif etkiye sahip olarak, gelecekteki
egilimler hakkinda belirsizlik yaratmakta, ihracat¢i birimler dis piyasadan
cok i¢ piyasaya yonelerek tepki vermektedirler ve hatta ihracata en negatif
etkiyi reel doviz kuru oynakliginin yaptigi savunulmaktadir (Nezir, Ay ve

Topalli, 2008: 25).

Hem ihracat ve hem de ithalatin bilesenleri tiiketim, ara ve yatirim
mallar1 olarak ayrildig1 gibi, tarim, sanayi ve hizmetler olarak da
ayrilmaktadir. Ulkede tarimin ihracatta agirlikli olmasi sanayilesmenin
eksikligini; sanayinin ihracatta paymin fazlalig1 sanayilesmenin ileri
derecede oldugunu, ithalatta payinin fazla olmasi ise ciddi bir sanayilesme
sorunu (veya agigl) oldugunu gdsterebilmektedir (Bocutoglu, Berber ve

Celik, 2006: 39). Turizm ise bircok lilke i¢in Oonemli bir dis kaynaktir.
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Yabanci turistlerin iilkeye gezi ya da tatil amacl gelerek tilkede tiiketim mal

ve hizmetlerine harcama yapmalar:1 dolaysiz bir gelir transferidir.

Diger taraftan talebin nihai mal ve hizmetlere yonelik olmasi,
bunlarin tiretiminin (biiylik 6lclide) iceride yapilmasi yine katma deger

yaratilmasi yani iktisadi biiyiimeye katki anlamina gelmektedir.

Ekonomik biiyiime modellerinde dis ticaretin biiylime {izerindeki
olumlu etkisini vurgulayan c¢aligmalara siklikla rastlanmaktadir. Genel
olarak kabul edilen goriis, ihracatin ekonomik biiyiime iizerine pozitif etki
yarattigidir. Bu etkinin nedenleri asagidaki sekilde 6zetlenebilir: (Seyidoglu,
2003: 152-153)

- Ihracat firmalarin smirl diizeydeki i¢ pazar disinda genis bir
piyasaya acilma olanagi kazanarak biiyiik dlgekte iiretim yapmasi ve dlgcek
ekonomisinin avantajlarindan yararlanmasi, maliyetlerin diistiriilerek

iretimde verimliligin artirilabilmesi,

- Dis ticaret verimlilik artisinin yani sira yeni teknolojilerin elde
edilmesini (teknoloji ithali) ve yayilmasm saglayarak ekonomik biiylime

oranini da artig saglamas,

- Uluslararas1 piyasalara giriste artan rekabet; teknik bilginin
yayilmasi, daha i1yi yOnetim, kaliteli ve ileri teknolojiye dayali iiretimi

zorunlu hale getirmesi,

- Ihracatin yeni firsatlar yaratarak, istihdamin artmasina, maliyetlerin
diismesine ve Uriin kalitesinin yiikselmesine neden olmas1 ve karsilastirmali

olarak avantajlar saglanmasi,

- Thracatin doviz gelirlerini arttirarak dis ddemeler bilangosundaki
ddviz sorununun azalmasini saglar. Boylece teknoloji, ara ve yatirim mallar

ve nihai {iriin ithalatinin da artmasina olanak saglar.

Gilinlimiizde gelismekte olan tilkelerin 6nemli bir boliimii ithalat yolu

ile bilyiime hizin1 yiikseltebilmektedirler. Ithalattaki artis yurt iginde
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saglanamayan ara mallarmin ve yeni teknolojilerin elde edilmesini
kolaylastrmakta ve {iretimi desteklemektedir. ithalata dayali biiyiime
hipotezini savunan bu yaklasima gore, iretim siirecindeki ithal girdi

kullanim1 teknolojik ilerlemeye yol agmaktadir.

Bunun yani sira, dis ticaretle birlikte ortaya ¢ikan rekabetin Ar-Ge
harcamalarin1 ve egitime yapilan yatwrimlardaki kaliteyi yiikselttigi kabul

edilmektedir (Han ve Kaya, 2012: 127).

Bugiin hakim olan ekonomik ve sosyal yapi, kiiresellesme goriisii ve
tek diinya ekonomisi ve pazari1 yukarida agiklanan ekonomik ve sosyal
doniisiim siirecinin sonuglaridir. Bu siirece girilmesinin ve diinyanin bu
yapiya tasmmasinin temelinde gelisen ulasim sistemleri ve ulastirma yapist
yer almaktadir. Giinlimiizde ulasim sistemlerinin ve tagimacilifin bu

gorevini lojistik tistlenmistir (Tagkin ve Durmaz, 2012: 81).

Gelisen ve degisen ekonomik yapiya ve insan ihtiyaclarina cevap
aranirken temel hedef olan biiyiime ve ihtiyaclarin tatmini yolunda lojistik
hizmetler 6nemli hale gelmistir. Yeni ulasilan ekonomik diizende ticari ve
ekonomik smnirlarin biiyiikk Olclide ortadan kalkmasi ve olusan mevcut

yapida lojistik hizmetler ve gelisen tasimacilik etkili olmustur.

Kapitalizm goriisiinii tagiyan ve kiiresellesme yolunda ekonomiye
yon veren tasimacilik bugiin yerini lojistige birakirken lojistikte tiim insan
ihtiyaclarmin karsilanmasindaki etkinligi ve ticari simnirlarm kalkmasi ile
ticaretteki Onemi sebebiyle mevcut ekonomik yapmin degisiminde yol

gosterici olmaktadir (Sabuncu, 2009: 115).

Insanlar1 ve ihtiyaglarmi tasimasi igin gelistirilen ulastirma araclar

ve yapilar1 insanlig1 ve diinya ekonomisini bugiine tagimistir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak olusan uluslararasi rekabet,
sirketlerin miister1 odakli driinlerini daha kisa siirede ve zamaninda
miisterilerine teslim edebilmelerine bagli hale gelmektedir. Lojistik, bu

konuda rekabet iistlinliigii saglayan 6nemli bir parametredir.Lojistik sektorii
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bir iilkenin dis ticaretteki rekabet giicli agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin gibi {ilkelerin ekonomilerindeki biiylime

sonucunda lojistik sektoriiniin 6nemi de artmaktadir (Long, 2012: 58).

Tim bunlara ek olarak, bir iilkenin konumu da lojistik sektorii
acisindan biliyiilk 6nem arz etmektedir. Tiirkiye gibi bir iilke, konumu
itibartyla komsu iilkeler arasinda tagimacilik merkezi ya da baglantis1 gorevi

gorebilmektedir.

UCUNCU BOLUM

LOJISTIiK HIZMETLERINDEKI GELISMENIN
TURKIYE’DE DIS TICARET UZERINE ETKILERI

1.LOJIiSTIGIN TARIHCESI
1.1.GENEL OLARAK LOJISTIGIN TARIHCESI

1950’lerden 6nce birka¢ kurulus, lojistik yonetimi siirecini bazi
eksik yonleri bulunmakla birlikte belli bir esas ilizerinde ele almaya
calismiglardir. Endiistri devrimi sonrasi, ABD kitle liretimin pazarda yliksek
mal bulunmasma neden olmasiyla birlikte lojistik faaliyetlere iliskin
ihtiyaclar giindeme gelmistir. Bu donemde lojistikle birlikte gelisen
pazarlama anlayis1 farkli mal karisimlarma ihtiya¢ duyulmasi ve bunlar i¢in
gelismis dagitim kanallar1 gerektirmesi nedeniyle lojistik kavramini da

pesine takmuistir.
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1954’te Palu D. Converse soyle demistir. “Isletmeler pazarlama
konusunda ki caligmalarinda ve pazarlama faaliyetlerinde mal alim-satim
islemine, mallarin fiziksel hareketlerinden daha fazla 6nem vermektedirler,
mallarin fiziksel hareketleri, iist diizey satis yOneticileri, reklam tanitma
yoneticileri ve pazar arastirmacilar tarafindan lizerinde ¢ok az durulan bir

konu gortiniimiindedir.” (Timur, 1998: 7).

1950’lerde 1iktisadi sorunlarn varhigi isletmelerin karlarmin
kisilmasi sorununu yaratmis, isletmelerde maliyetlerini denetim altinda
tutmay1 ve azaltmay1 arayan bir tutum i¢ine girmistir. Bu donemde lojistik
islevi yeni maliyet indirim yontemleri i¢in verimli bir alan olarak goriilmeye
baslanmistir.1960’lardan sonra lojistik yonetimi konusundaki g¢alismalar
biitlinlesik yOonetim kavramini ortaya ¢ikarmistir. Faaliyetleri karmagsik
olmayan isletmelerin Oncelikle ya fiziksel dagitimi ya da satin
almafaaliyetlerini bir arada yiiriitmeyi benimsedigini gostermistir. Bu durum

lojistik islevinin gelismesine yonelik ilk kavramlar olarak ortaya ¢ikmaistir.

Bu donemde imalat isletmeleri daha ¢ok tedarik ve imalat destegi
lojistik  faaliyetlerini, perakende sektoriindeki firmalar ile dagitim
kanallarinda ki bilumum aracilar fiziksel dagitim faaliyetleri iizerine

yogunlagmustir.

1970’lerdeki diinya genelinde yasanan enerji krizi tasima,
depolama gibi enerji ihtiyact yiiksek faaliyetleri barindiran lojistik
sektoriinde, enerjinin daha etkin ve verimli calismasi i¢cin caligmalara

baslamustir. (Timur, 1998:7-10)

1980’lerde lojistik faaliyetlerinde c¢ok daha biiylik gelismeler
yasanmistir. Iletisim ve bilgisayar teknolojisindeki gelismeler bu durumun

en 6nemli oyuncular1 konumundadir.

1980 ve sonrasindaki bu oOnemli gelismeler biitiinlesik lojistik

kavraminin yerleserek uygulama alani bulmasmna olanak tanimstir.
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Biitiinlesik lojistik yOnetimi asagida siralayacagimiz nedenlerle 6nemi

gittikce artan mantikl bir goriis birligi saglamistir.

Biitiinlesik lojistik yonetimi sayesinde isletme yararma kullanilan
tiim lojistik alanlar arasinda biiytlik 6l¢iide karsiliklt dayanigma saglanmaistir.
Ayrica aralarinda iliskileri zayiflamis olan kisi ve boliimleri birbirlerine
yaklagtiran yada baglayan yaklasimlar olusturulmustur. Birbirlerine

benzeyen her faaliyet i¢cin gereksinimleri denetim altina alma kolaylagmaistir.

Glinlimiize geldigimizde sinirlar1 zorlayan iletisim ve bilgisayar
sistemlerinin lojistik sektoriiniin vazgecilmez unsurlar1 olmasi kaynaklarin
daha etkin ve verimli kullamlmasmi saglamistir. Isletmeler lojistigin
maliyetlerde sagladigi avantaji gorerek organizasyonlarini yapilandirirken
ya ayri bir birim kurarak ya da baska birimler icinde 6n plana ¢ikan
bolimler olusturarak lojistik faaliyetleri yiirtitmiislerdir. Yine giinlimiizde
yayginlasan ve lojistik konusunda uzman olan sirketler isletmelerin bu
lojistik gorevlerinin 6nemli bir bolimiinii istlenerek onlarm kendi
uzmanlikalanlarina odaklanmalarina ve etkin olmalarina olanak tanimuistir.

Ve bu durum gittikce yaygmlasmaktadir.

1.2. TURKIYE’DE LOJISTiK TARIHCESI

Diinya ticaretinde yasanan gelismeler ve 1980 sonras1 Tiirkiye’ nin
ithracata dayali biiylime stratejilerini benimsemesi sonucu artan dig ticaret
hacmi, Tiirk lojistik sektOriiniin 6nemli adimlar atmasmi saglamistir.
Sagladig1 gelisme sonrasi kurumsal yapi1 ve alt yapidaki eksikliklere karsin
Tirkiye lojistik sektorii, bulundugu cografyadaki mevcut ve potansiyel

pazarlara hizmet verebilecek diizeylere erigmistir.

Rekabette lojistik hizmetlerin artan 6nemi ise lojistik sektoriini
girisimciler acisindan cazip bir yatirim alani durumuna getirmistir. Ulusal
ve yerel bir¢ok firma lojistik hizmeti verme yolunda onemli adimlar

atmigtir. Tim bunlarin yaninda uluslararas1 ve kiiresel firmalar Tiirkiye
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pazarina yonelmis, satin alma, birlesme ya da dogrudan sermaye yatirimlari

ile sektorde rol almaya baslamistir.

Ulkemize bakildiginda, Tiirkiye’de lojistik tarihinin gegmisi 3000
y1l dncesine kadar dayandig1 géze darpmaktadir. Biiyiik Iskender’in tarih
boyunca aldig1 biiylik basarilarin altinda 1yi planlanmis bir lojistik stratejisi
yatmaktadir. Ilk baslarda ordularmi savas alanina karayoluyla ulastiran
Biiyiik Iskender ordusunun gereksinim duydugu miithimmat: ise hiz ve
giivenlik yoniinden avantajli buldugu denizyoluyla tasimay:1 tercih

etmistir.(Birdogan, 2004: 7-10)

Anadolu, cografi konumu nedeniyle, eski caglardan beri ¢esitli
uygarliklarin dogup gelistigi bir yer oldugu gibi, dogu ile bat1 arasinda bir
gecit ve koprii islevi de gOrmiistiir. Bunun sonucu olarak, cesitli
donemlerde, Kral Yolu (M.O. VL. yy.), Roma Devri Yollar1 (M.O. 1L yy.)
gibi, degisik dogrultu ve karakterde olan yol aglar1 Anadolu'yu sarmistir.

Dogunun ipegi ile baharatinin ve diger lriinlerinin kervanlarla
Batiya tagmmasi, Cin'den Avrupa'ya uzanan ve bugiin Ipek Yolu olarak
adlandirilan ticaret yollarmi olusturmustur. Ancak, Ipek Yollar1 yalnizca
ticaret yollar1 olmakla kalmamis, yiizyillar boyu dogu ile bati arasinda
kiiltiir aligverisini de saglanustir. Anadolu, Ipek Yolunun en énemli kavsak
noktalarindan birini olusturmustur. Orta Cagda, ipek yollar1 Cin'den
baslayip Orta Asya'da birden fazla giizergahi izleyerek koprii niteligi tasiyan
Anadolu'yu gec¢ip Trakya iizerinden Avrupa'ya uzanmistir. Ayrica, Ege
kiyilarinda Efes ve Milet, Karadeniz'de Trabzon ve Sinop, Akdeniz 'de
Alanya ve Antalya gibi 6nemli limanlar kullanarak deniz yolu ile Avrupa'ya
ulagmustir. Ancak, artan denizcilik faaliyetleri ile de, kervanlar ortadan
kalkmaya ve Uzak Dogu iirlinleri ¢ekiciligini yitirmeye baglamistir. 19.

yiizyildan itibaren, Ipek Yolu kullanilmaz olmustur.(Baki, 2004:10-13)

Tirkiye’nin ~ lojistik  tarihinin  incelenmesinde ~ Osmanl
Imparatorlugu déneminden baslanacak olursa, bu donemde lojistik

faaliyetlerin ana temasi nakliyedir. Sahip oldugu topraklarin genisligi ii¢
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kitaya yayilmis olan Osmanlilarda, kara ulastirma aginin meydana gelmesi
ve isleyisi bir takim hizmet gruplar1 sayesinde gerceklesmis; yol sistemi ile
ilgili ¢alismalar1 yapan kuruluslar derbentgilik, kopriiciilik, gemicilik
olmustur.Osmanli Déneminde lojistik anlaminda 6nem tasiyan olaylardan

birisi ise stok alanlarina dayali bir planlamadir.

Cumhuriyet donemi 6ncesinde Mondros Ateskesi’nden sonra basta
Ege bolgesi olmak iizere iilkemizin sanayilesme yolundaki Onemli
merkezlerinin igsgal atinda bulunmasi bu kentlerin nimetlerinden
yararlanilamamasina neden olmustur. Ordunun tiim ihtiyaglar1 kiiciik
kentlerden saglanmustir. Izmir gibi liman kentlerin isgal altinda olmasi
nedeniyle nakliye daha c¢ok karayolu wvasitalartyla saglanmastir.
Karayollarinin savas nedeniyle harap olmasi tedarik edilen malzemelerin

ulastirilmasinda sorun yaratmistir. (Baki, 2004:11-14).

1970’11 yillara geldigimizde 60’11 yillarda kurulan devlet planlama
teskilatinin 5 Yillikk Kalkinma Planlarinda sanayilesme kavrami {izerinde
durulmustur. Bu yillar iginde ozellikle tasimacilik ve ambalaj sektorii

gelismistir. (Baki, 2004:11)

1980’11 yillardan giinimiize kadar olan donemde iiretim
maliyetlerini diistirmek i¢in yapilan ¢ok degisik is modeli denemelerinin
oldugu bir déonemdir. Bu donemde yasanan en biiyiilk degisim barkot
sistemine geg¢istir. Barkot sistemi sayesinde iiriinlerin etiketleme karmasasi
sona ermistir. Bu donemde yasanan diger bir gelisme ise firmalarin sadece
iiretim silireglerini analiz etmekten ¢ikip faaliyetlerin tiimiinii biiyiite¢ altina
yatirdig1 ve entegre yonetim sistemleri sayesinde pazardan alinan bilgiler
dahilinde tiretim planlamas1 yapilabilmesi icin bilgi teknolojilerinin yogun

olarak kullanildigi donem oldugudur.

Diinyada lojistik sektorii hizla biiyiir ve gelisirken, Tiirkiye’de de
son yillarda benzer bir hareketlilik yasanmaktadir. Giinden giine gelisen

lojistik sektorti, Tiirkiye’de 1980’lerle 1990’11 yillar arasinda kara, hava,
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deniz, demiryolu ve kombine tasimacilik alanlarindaki yatirimlarla

altyapismi olusturmustur.

1990’1 yillarda ise atilima gecti. Diinyadaki benzer uygulamalara
paralel bicimde hizmetlerini ¢esitlendiren ve uzmanlastiran Tiirkiye’de
lojistik sektori, 2000 yilinin bagmna gelindiginde, emekleme devresini geride
birakarak, uluslararasi sirketlerle isbirligine giden, yurtdisi biirolar agan,

hizmetlerinin kalitesini stirekli arttiran dinamik bir sektor haline gelmistir.

Tirkiye’de lojistik sektorii 2000’11 yillarla birlikte emekleme
donemini tamamlamig, bu doneme kadar ekonomideki istikrarsizliklarin da
olumsuz etkisi ile sahip oldugu potansiyeli degerlendiremeyen sektor, son

dort-bes yilda hizli bir biiyiime i¢ine girmistir.
1.3.TURKIYE’DE LOJISTIGIN GELISIiMI

1980’11 yillardan sonra giderek artan kiiresel rekabet; isletmeleri
kaynak saglama, iiretim, dagitim ve {riinlerini satma konusunda farkli
alternatifler gelistirmeye zorlamistir. Modern sirketler tiim diinyadaki
durumu arastirmiglar ve bu tiir zorlamalarin iistesinden gelmenin ancak
kiiresel bir diisiinceyle gerceklesebileceginin bilincine varmislardir. Son
yillarda satin alan bir pazar 6zelliginden satan bir pazar olma 6zelligine
gecen Tirk firmalar1 da diinyadaki egilimlerden etkilenerek, farkli cagdas

yaklagimlara yonelme geregini duymuslardir.

Bu yaklagimlardan biri olan lojistik, sektor olarak mal akigini
diizenlemesi ve bu siirecin siirekliligi yoniinden diinya ekonomisi i¢in
oldugu kadar Tiirkiye ekonomisi icin de ¢ok biiyiik Oneme sahip
bulunmaktadir. Maliyet kalemleri icinde onemli bir yere sahip olan lojistik
sisteminin verimliligi Tirk sirketlerinin ve dolayisiyla da iilke ekonomisinin

rekabet giiclinii belirleyen 6nemli bir etken olmaktadir.

Diinya ticaretinde yasanan gelismeler ve 1980 sonrasi1 Tiirkiye nin
ithracata dayali biiylime stratejilerini benimsemesi sonucu artan dig ticaret

hacmi, Tiirk lojistik sektoriiniin onemli adimlar atmasini saglamis ve 2000’11
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yillara gelindiginde ancak kurulma asamasmi tamamlamistir. Sagladigi
gelisme sonrasi kurumsal yap1 ve alt yapidaki eksikliklere karsin Tiirkiye
lojistik sektorii, bulundugu cografyadaki mevcut ve potansiyel pazarlara

hizmet verebilecek diizeylere erigsmistir.

Ulkemizde lojistik sektdriiniin gelisimi hizli bir sekilde siirmekte ve
baz1 sirketler tarafindan diinya standartlarmmda hizmet sunulabilmektedir.
Ancak her alanda kural ve standartlarin tam olarak netlestigini s6ylemek

zordur (Babacan, 2011:10).

Cografi konumu itibariyla Tirkiye’nin Bati ile Dogu arasinda bir
koprii niteliginde olmasi, bolgenin ekonomik gelisimi agisindan tagimacilik

sektortinii son derece kritik bir sektor haline getirmektedir.

1996 yilinda yiirtirliige giren Tiirkiye ile AB arasindaki Gilimriik
Birligi anlagmas1 ve Tiirkiye nin olas1 AB liyeligi sektorde yeni yatirimlari

tesvik edecek onemli firsatlardir (Orhan, 2003: 94).

Tasimacilik halen Tiirkiye’nin AB’ye uyum siireci giindeminde yer
alan bes 6nemli bashk arasindadir. AB’ye uyum siireci altyapi, araglar ve
cevre standartlar1 ile uyumu, lojistik agmn gelistirilmesini ve dis ticaret

politikalarmin iyilestirilmesini kapsamaktadir.

Tiirkiye, Cin’den Ispanya’ya, Latin Amerika’dan Rusya’ya kadar
bircok alanda ticaretini gelistirdikge lojistik sektdriiniin de kapasitesi artmus,
ozellikle karayolu ve denizyolu filosu giiglenmistir. Havayolunu 6zellikle
insan tasimaciligi alaninda kullanan Tiirkiye, demiryollarinda ise
Cumhuriyet doneminden sonra maalesef ¢ok yol alamamuistir. Tiirkiye’de ise
demiryollarinin gelisememesi mukayeseli olarak sektoriin katma degerini
diisiirmektedir.  “Ithalatin  yapilis  sekilleri agisindan  demiryolu,
havayolundan da daha az deger alarak bu konuda yeterince ilerleme

saglanamadiginin ispat1 yapilmistir (MUSIAD, 2010: 47).

Tirkiye’nin ihracati1 ve ithalatinda sirasiyla % 46 ve % 59,1’lik

paylariyla en cok tercih edilen tasimacilik yontemi deniz tasimaciligidir.
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Bunu Ocak ve Kasmm 2009 arasinda % 41,7’lik ihracat ve % 23,6’1lik ithalat
pay1 ile kara yolu tasimaciligi izlemektedir. Hem ihracat hem de ithalatta

ticilincii sirada hava yolu tasimaciligi yer almaktadir.

Lojistik sirketlerinin en ¢ok yiik tasidiklar1 yerler Almanya ve
Beneliiks iilkeleridir (Belgika, Hollanda ve Liiksemburg). Dogu Avrupa
iilkeleri ve Tiirki Cumhuriyetler sektdr icin yeni pazarlar haline gelirken,
Almanya ve Beneliiks iilkelerinin pay1 azalmaktadir. “TYDTA’ya (Tiirkiye
Yatirnm Destek ve Tanmitim Ajansi) gore, Tiirkiye’de lojistik hizmeti sunan
2.000 giimriik sirketi, 1.200 uluslararas1 karayolu tasimacilig: sirketi, 1.000
uluslararasi denizyolu sirketi, 250 giimriik komisyoncusu ve 200 giimriik

antreposu bulunmaktadir” (Bayraktutan vd., 2012: 62).

Lojistik hizmetler, mal akisin1 diizenlenmesi ve bu siirecin
devamliliginin saglanmasi agilarindan diinya ekonomisi i¢in oldugu kadar
Tirkiye ekonomisi i¢in de ¢ok biliylik dneme sahiptir. Ayrica, bu sektor
Tirkiye’de is alanm1 ve istthdam olusturmada ve biiyiime potansiyeline etkisi
acisindan oldukga biiyiik bir ag icermektedir. Kiiresellesen diinya ticaretinde
“liretim fonksiyonunun asli bir parcas1” ve “stratejik bir rekabet unsuru”
haline gelen lojistik hizmetler, sinirlar arasi kesintisiz mal akismin
saglanmas1 ve iiretimin diinya pazarlarina “dogru zamanda, dogru yere ve
dogru sekilde” ulastirilmasi agisindan {iretim siirecinin en stratejik birimi

haline gelmistir.

Jeopolitik konumunun getirdigi avantajlar nedeniyle Tiirkiye’nin
bolgede ayricaliklara sahip bir iilke oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
Avrupa-Asya-Ortadogu ticgenindeki ticari hareketlerde komsu tilkeler cogu
zaman Tirkiye’yi devre dis1 birakmakta ve yalnizca besleyici/destekleyici
tesis hizmeti veren bir iilke konumuna getirmektedir (Tuzkaya, 2007:1). Bu
durumu degistirebilmek i¢in Oncelikle altyapi, isletmecilik ve mevzuat
acilarindan gerekli reformlar yapilarak Tiirkiye’yr Akdeniz’deki ana hat
konteyner gemilerinin sik¢a ugradigi transit gecis koridoruna dahil etmek
Tirkiye’deki lojistik potansiyelden daha fazla faydalanabilmek ve

Tirkiye’nin lojistik giicliniin arttirilmas1 bakimindan o6nemli bir hedef
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olacaktir.

Glinlimiizde iiretim, ticaret ve ililke ekonomisine saglayacagi katma
deger acgisindan bakildiginda oldukca 6nemli bir sektor haline gelen lojistik
sektoriine {iilkemizde biiyiik yatmrimlar yapilmaya baslanmistir. Birgok
lojistik  firmasmin  kurulmasmm yaninda sadece tasimacilik veya
nakliyecilik yapan firmalar da gelismeleri takip ederek lojistik firmalarma

doniismiiglerdir.
1.4. TURKIYR’DE LOJISTIGIN ONEMI

Glinlimiizde kiiresellesmenin ve zaman zaman yasanan ekonomik
krizlerin de etkisiyle, lojistik hizmetlere olan talep ©nemli derecede
artmistir. Lojistik sektorli, diinyada ve Tiirkiye'de, hizli bir gelisme i¢inde

olan sayili sektorlerden biridir.

Ozellikle son zamanlarda uluslararas1 yiik tasimacilig1 sektorii ¢ok
biiylik bir degisim i¢inde oldugu goriilmektedir. Bu degisimin en 6nemli
nedeni Tirkiye’nin Avrupa {ilkeleri ile Gumrik Birligi’'ne girmesi
sonucunda tagima isteminde bulunanlarin degisen talepleri olmustur. Artik
iirtinlerini tasitan sirketler, mallarmin sadece iki nokta arasinda tasinmasini
degil; depolanmasi, glimriiklenmesi, ambalajlanmas1 ve gereksinimlere gore
dagitilmasmi1 da beklemektedirler. Bu da lojistik hizmetlerin 6nemini

giderek artirmaktadir.

Cografi agidan elverisli durumundan dolayi, Bati Avrupa-Asya
transit tasimacilig1 ¢ercevesinde bir¢ok 6nemli ulastirma agi ve koridorunun
icerisinde yer almaktadir. Son yillarda uluslararas: ticareti g¢ergevesinde
Asya Kitasi’nin dneminin artmasindan dolayr Avrupa ile Asya arasindaki
ulasim koridorlari, 6zellikle demiryolu koridorlari, kritik bir rol oynayacagi
disiiniilmektedir. Tiirkiye’nin bu gelismelerin icerisinde yer almasi

kacmilmazdir (Giilen, 2011: 159).

Bu firsattan yararlanabilmek i¢in kamunun, lojistik etkinliklerinden

en Oonemli faaliyet alanma sahip olan tagimacilik aktivitesini gelistirecek
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cevre dostu yapilara yOnlenmesi ve biitiin gliimriik kapilarinin da

tyilestirilmesi gerekmektedir (Cekerol ve Kurnaz, 2011: 53).

Orta Dogu, Tiirk Cumbhuriyetleri ve Avrupa arasinda bir kopri
durumunda olan Tiirkiye, bu avantajli konumu ile bir¢ok otorite tarafindan
da lojistik {ssii olarak goriilmektedir (Yicel, 2012: 904). Cografi
konumunun elverisliligi, disa ticarete acilma politikalarma Oncelik
verilmesi, Avrupa Birligi’ne giris siirecinde Birlik ortak hedeflerinin
belirleyici rolii ile lilkemizde 6zellikle tasima odakl lojistik yatirimlar: son

donemde biiyiik 6nem kazanmaktadir.

Diinyada lojistik sektorii hizla biiylirken ve bu alanda kullanilan
teknolojiler siirekli cesitlilik kazanirken, Tiirkiye’de de lojistik sektoriiniin

benzer bir hiz kazandigin1 gérmek miimkiindiir.

Tirkiye’nin sahip oldugu bu jeopolitik avantaji kullanarak
cografyasinda bulunan iilkelere dolayisiyla o iilkelerde bulunan ithalat ve
ithracat yapan firmalara diinya standartlarinda bir lojistik hizmeti saglamasi

stiphesiz Tiirkiye ekonomisine biiyiik bir katki saglayacaktir.

Sonug olarak, sadece is hayatinda degil, insanlarin giinliik yasantilar
da az ya da cok lojistik ile iliskilidir. Ulke ekonomisinde ¢ok giiclii bir
etkiye sahip olan lojistik, verimlilik ve enerji maliyetlerini dogrudan
etkilemektedir. Lojistik fonksiyonunun isletme yOnetiminde Onem
kazanmasinin nedenleri su sekilde 6zetlenebilir: (KOBU Biilent, 1998,
Uretim Yonetimi, Istanbul: Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme

Iktisad1 Enstitiisii Arastirma ve Yardim Vakfi Yayini, 5.201-202)
- Zaman bazli rekabetin artmasi,

- Uretim teknolojilerinin pek ¢ok alanda doyma
noktasma ulagmasi nedeniyle yoneticilerin maliyet diisiirmek i¢in

lojistik alana yonelmesi,

- Stok kontroliinden tam zamaninda tedarik (JIT),
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malzeme istek planlamasi (MRP), KANBAN vs. sistemlerin

yaygin bicimde kullanilmasi,

- Mamul c¢esitlerinin, degisen ve gelisen tiiketici

isteklerini karsilama zorunlulugu ile hizla artmasi,

- Bilgisayar kullaniminin yayginlagmasi ve haberlesme

sistemlerinin gelismesi,

- Cevreyi koruma amaci ile kullanilmis malzemelerin

yeniden kullanilmak iizere (recycling) islenmesi,

Biiyiik uluslararasi iiretim ve satis firmalarinin ¢gogalmasi.

1.5. TURKIYE’DE LOJISTIK SEKTORUNUN GENEL DURUMU

Uretim ticaret ve iilke ekonomisine saglayacagi katma deger
yoniinden ele alindiginda olduk¢a Onemli bir sektorii tanimlayan lojistik
teriminin 6nemi Tiirkiye’de giderek artmis ve dolayisiyla son zamanlarda

Tirkiye’de lojistik olduk¢a kullanilan bir sdzciik haline gelmistir.

Yerli sirketler isimlerine bu tabiri eklemeye baslarken, yabanci
isletmeler de satin almalar, birlesmeler ya da direkt sermaye yatirimlari
olarak lojistik alanina girmeye baslamislardir. Bu baglamda, DHL, FedEx,
UPS, TNT gibi birgok uluslararasi sirket Tiirkiye'ye akin etmistir. Olusan
rekabet ortaminda yerli sirketlerin kendilerini yenilemeye girismeleriyle
birlikte yazilim sektorii gibi diger yan sektorlerde de lojistik gereksinimlere
yanit verebilecek ¢Oziimler aranmaya baslanmistir. Tiim bu c¢ok yonli
gelismeler Tiirkiye’nin gereksinimlerini saglamak i¢in yeterli olmamakla
birlikte, Tiirkiye lojistik piyasasi siirekli ve hizli bir bigimde biiyiiyen bir
egilim olarak bu gelismeleri izlemektedir (Yiicel, 2012).

Biitiin bu pozitif gelismelere ragmen Tiirkiye’de fiziksel dagitim
kavrami daha c¢ok kullanilmakta, dolayisiyla lojistigin tam olarak
anlasilmasinda bir takim sorunlar olusmaktadir. Fiziksel dagitimda en ¢ok

kullanilan terim nakliye olmaktadir.
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Diger taraftan sektorde yasanan hizli gelismeler sonucunda miisteri
sipariglerinin igyerinde ya da miisteriye teslimati anlaminda kullanilan,
ancak sadece teslimattan olugmayan lojistigin i¢inde her biri ayr1 bir bilim
dali olan stok yoOnetimi, tasima, ellecleme, depolama, siparis isleme,
ambalajlama gibi bir¢ok araci bilinyesine alan ve c¢ok ciddi bilimsel
hazirliklar ve stratejiler gerektiren bir aktivite oldugu bilincine de yavas

yavas varilmaktadir.

Lojistik sektorii, mal akisini diizenlemesi ve bu siirecin stirekliligi
yoniinden diinya ekonomisi i¢in oldugu kadar Tiirkiye ekonomisi i¢in de
cok biiyiik rol oynamaktadir. Bu 6neme iliskin temel nedenlerin basinda
lojistik alanmi ilgilendiren kararlarin iilke ticareti yoniinden olusacak
sonuglarindan dolayi kritik oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira, bu sektor
Tirkiye’de is alanm1 ve istihdam olusturmada ve biiyliime potansiyeline etkisi

bakimimdan en 6nde gelen sektorlerden biri olmaktadir.

Son bes yil icinde yilda ortalama % 20 oraninda biiyiiyen sektoriin
biiytikligliniin 2015 yilinda 120 milyar ABD dolarma ulasacagi tahmin
edilmektedir. Lojistik sektoriiniin biiyiikligii Tirkiye’nin gerceklestirdigi
ithracat ve ithalat miktar1 ile dogrudan iliskilidir (Deloitte, 2010: 24).

Tirkiye’de tasimacilik ve lojistik sektorii son yillarda geleneksel
anlamda yapilan nakliyecilikten siyrilirken, 6nemli asamalar kaydetmis
olmasma karsin halen genc bir sektdr olarak nitelendirilebilir. Ancak
Tiirkiye, Asya ve Avrupa arasindaki avantajli konumu gen¢ ve dinamik
demografik yapisi, biiylimeye elverisli sektor dinamikleri ve 2023 hedefleri
ile bu bolgeler arasinda bir transfer merkezi konumuna gelmeyi
basarabilecek durumdadir (Yardimcioglu vd., 2012: 256). Buna ek olarak,
Avrupa, Asya ve Afrika arasinda stratejik bir cografi bir konuma sahip olan
Tirkiye’de lojistik sektoriiniin biiyiime potansiyelinin de yiliksek oldugu

sOylenebilir.

Bir hizmet sektorii oldugu ifade edilen lojistigin, Tiirkiye’de

turizmden sonra en fazla giicii biinyesinde tasiyan ikinci sektor oldugu ifade
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edilebilir.  Bu  Ongoriiler ulusal politika  dokiimanlarinda da
desteklenmektedir. “Ulastirma” bashgi altinda 9. Kalkinma Plani’nda
Diinyada ticaretin giderek serbestlesmesine paralel olarak rekabetin arttigi,
kiiresel ve bolgesel Olgekte Orgiitlerin agirlik kazanmasiyla tagima
mesafelerinin uzadigi, hiz unsurunun one ¢iktigi belirtilerek bu durumun
hammadde ve islenmis {riinlerin alicilara diisiik maliyetle ve zamaninda
ulastirilmasmin  6nemini artirdigr  belirtilmektedir. Dolayisiyla lojistik
hizmetler ile desteklenen kombine tagimacilik sistemlerinin kullanimi da

yaygmlastirmistir (Giilen, 2011: 164).

Maliyet kalemleri arasinda Onemli bir yer teskil eden lojistik
sisteminin verimliligi Tiirk sirketlerinin ve iilke ekonomisinin rekabet
giiciinii belirleyen 6nemli bir etken durumundadir. Sektérdeki ciro artiglari,
sektor biiyiimesinin 2015 yilinda 120-150 milyar dolara c¢ikacagini
gostermektedir. Yabanci sirketlerin sektore ilgisinin, buna paralel olarak
sektordeki yabanci sermayenin artisinin devam etmesinin beklendigi ifade
edilmektedir (Yiicel, 2012). Lojistik ve iilke ekonomisi arasindaki bir diger
onemli iligki ise, lojistik 1§ hacminin ekonominin genel durumundan ilk
asamada etkilenmesidir. Ekonomi canlandiginda lojistik gelismekte ve is
hacmi artmakta, durgunluk olmasi halinde ise lojistik hizmetlere talep
azalarak sektor daralma kaydetmektedir. Cin’in giderek artan ticaret hacmi
ile, lojistik sektoriiniin gelismesi arasindaki paralellik buna isaret

etmektedir.

Konu dis ticaret yoniinden ele alindiginda ise, Tiirkiye’nin dis satim
irlinlerinin uluslararas1 pazarlarda rekabet giiciinii siirdiirebilmesinin, dig
satim maliyetlerinde Onemli paya sahip lojistik giderlerinin hem {iretim
oncesinde hem de sonrasinda gerceklestirilecek dagitim isleminde

diistiriilmesine bagl oldugu belirtilebilir.

Tirkiye’de hizla gelistigi ifade edilen ve fiyat, kalite ve zaman
rekabeti oldukc¢a yiiksek olan bu sektorde uluslararasi ticaret yapan iiretici,
i alime1 ve dis satimcilara kaliteli hizmetin en hizli sekilde ve miimkiin

olabilecek en diisiik maliyetlerle lojistik firmalar1 tarafindan sunumunun
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saglanmasmin rekabet iistiinliigii saglanabilmesi i¢in bir gereklilik oldugu

ifade edilebilmektedir (Deloitte, 2010).

Bir baska anlatimla, Tirkiye ekonomisi i¢in gelismis diizeyde bir
lojistik hizmet sektoriine sahip olmanmn iki Onemli yarar1 oldugu
soylenebilir. ilki, 70 milyon niifuisu ve bulundugu bdlgenin en biiyiik
ekonomilerinden biri olmasindan dolayi, diinya standartlarma daha yakin
lojistik hizmetin {retilmesi bu hizmetten yarar saglayacak olan ulusal
iireticiye ve dis satimcilara dogrudan fayda getirecektir. Basite indirgenmis
ve hizli lojistik hizmet, toplam maliyetlerde ciddi indirimler saglayacak,
Tirk trlinlerinin dis piyasalara daha ucuza ve daha hizli olarak ulagsmasina

neden olacaktir.

Ikinci olarak da Tiirkiye, yer aldigi cografi konum itibariyle ve
ekonomisinin hacminden dolay1 yakin bdlgesine lojistik hizmet verebilecek
tek iilke konumundadir (Giilen, 2011:167-168). Bu cercevede, iyi bir
altyapiya sahip olmasi, ii¢ kitanin kesisme noktasinda olan konumu ve yakin
cevresindeki alanda bulunan 200 milyonun {istiinde niifusa sahip bir
piyasaya hizmet verebilecegi ve dolayisiyla bunun da ciddi gelir getiren bir

etkinlik olabilecegi olduk¢a agiktir.

AB iiyesi 27 iilkenin dis ticaret operasyonlarinda tasima bi¢imleri
deger temel alinarak incelendiginde, tagimaciligin Tirkiye’de oldugu gibi
deniz yolu ile gercgeklestirildigi goriilmektedir. Tiirkiye’de ise dis ticaret
tasimalarmin % 57°si deniz, % 30’u kara ve % 8’1 hava yolu ile
gerceklestirilmektedir. Mevcut ulastirma altyap1 yogunlugu
degerlendirildiginde, Tiirkiye’nin AB-27 ortalamasinin oldukca altinda
karayolu, otoyol ve demiryolu agna sahip oldugu gozlemlenmekte,
dolayisiyla altyapi gelistirme ve iyilestirme calismalarina 6nem verilmesi

gerekli olmaktadir (TUSIAD, 2012: 33).

Tiirkiye, AB aday1 iilke konumunda olup, kendi gelisimi ve Birlik
miiktesebat1 uyarnca hareket etmekte ve gerekli adimlar1 atmaktadir. Bu

adimlardan biri de ulastirma politikalarmin revizyonudur. Tagimacilik ve
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lojistik faaliyetlerinin ekonomiye en biiyiik katkisi, AB teknik ve yasal
altyap1 caligmalarinda oldugu gibi hemen her alanda standartlastirma,

basitlestirme ve uyum saglanabildigi takdirde gerceklesebilmektedir.

Avrupa Komisyonu 2012 Ilerleme Raporu’nda Tiirkiye’nin
tasimacilik  konusunda  gerceklestirdigi  hazirliklar  olumlu  olarak
degerlendirilirken, demiryolunda reformlarin hizlandirilmas: i¢in kapsamli
bir yasaya gerek oldugu, havayolunda yatay havacilik anlasmasinin
imzalanmasmin gerekli oldugu, denizyolunda ise Ozellikle tehlikeli
maddelerin taginmasina iligkin gerekli dnlemlerin alinmasi1 konusunda daha
fazla adim atilmasi gerektigi belirtilmektedir (Avrupa Komisyonu Ilerleme

Raporu, 2012:58-60).

Avrupa Birligi iiyeligi yolunda ilerlemek isteyen Tirkiye i¢in hava
ve deniz tasimacilig1 oncelikli olarak gelistirilmesi gereken alanlar arasinda
yer almaktadrr. Ug¢ tarafi denizlerle ¢evrili olan Tiirkiye’nin deniz
tasimaciligini da heniiz istenilen oranda gelismislik boyutuna ulagamamasi
dezavantajli yonlerden biri olmaktadir ve bu yonde birka¢ sirket disinda

herhangi bir yatirimm yapilmamis olmasi kisir bir dongii olusturmaktadir.

Tirkiye’nin tagimacilik altyapinda en biiyiik gereksinimi, uluslararasi
biiylik ana hat gemilerinin ugradigi, yilda 5-7 milyon konteyner depolanip
saklanabilen, kara ve demiryolu ile bu hacmi iilke i¢ine ve komsu lilkelere
dagitabilen yeni bir ana limandir. Kurulacak veya mevcutlardan yenilenerek
olusturulan bir ana liman ile {ilkenin belli basli ekonomik merkezleri
arasinda gliniimiiz teknolojisi ile calisacak demiryolu hatti ¢alisir hale

gelmelidir (Giilen, 2011:156).

Tirkiye’nin iiyeligi ile birlikte, tek pazarm aday iilkeleri kapsayacak
bicimde genislemesi, yatirimlar1 ve ekonomi Olgegini arttiracagimdan
rekabet giiclinii biiyiik oranda yiikseltecek ve sanayi sektoriinde olusacak
yeniden yapilanma ile birlikte 6l¢cek ekonomilerinden eskiye oranla daha
fazla yararlanilmasimi saglayacaktir. Bu suretle ekonomide ciddi bir biiytime

ile birlikte artan liretimin, ticaret lizerinde olumlu yansimalar yaratacagmin
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beklendigi de ifade edilmektedir.

Tiirkiye Avrupa Birligi yolunda bdlgedeki komsulariyla olan ticari
iligkileri onem arz etmektedir. Bu kapsamda ozellikle Hazar petrol ve
dogalgazinin Avrupa’ya ve Akdeniz’e aktarimasi hususu AB c¢evreleri
tarafindan dikkatle izlenmektedir. Tirkiye komsulariyla olan ithalat ve
thracat1 yillar itibariyle gelisme gostermis ve bunda da basarili olmustur.
Bugiin diinya ticaretinin % 90’lik bir boliimii deniz yolu tasimaciligi ile

gerceklestirilmektedir.

Diinya ticaretinde wulagimin agirhikli olarak deniz yolu ile
saglanmasima ragmen lilkemiz ve diger bizim gibi gelismekte olan iilkelerde
dis ticaretin tasimacilig1 agirlikli olarak karayolu ile yapilmaktadir (Gorgiin,
2010:87). Dolayisiyla AB iilkeleri karayollarina olan bagimliligi minimum
diizeye indirgemek ve deniz yolu ile demir yolu tasimaciligina gerekli olan
onemi vermek amaciyla 2001 yilinda 2010 yili Avrupa Tasimacilik
Politikast ad1 altinda hazirladig: bir proje ile ilk olarak miisteri odakli bir
uygulamaya ge¢cmistir. Konteyner tasimaciliginin (demir ve deniz yolu) son
derece dnem kazandigi giiniimiizde Tirkiye’nin hala birim degeri yiiksek
mallar1 karayolu, hammadde ve ihra¢ degeri diisiik mallar1 ise deniz yolunu
kullanarak pazarlara ulastirmasi, Tirkiye’nin 6nemli derecede rekabet

kaybima ugramasma neden olmaktadir (Kayabasi, 2010:72-73).

Bunun yani sira, bazi AB iilkelerinde kullanilan serbest liman
yapilanmasmin Tiirkiye yoniinden uygulanabilirliginin sorgulanmasinin da
yararli olacagi diisiiniilmektedir. Tiirkiye’deki serbest bdlge uygulamasi
bircok yonden buna benzemekle birlikte 6nemli farklar da bulunmaktadir.
serbest liman daha ziyade gegici depolama yeri ya da antrepo rejimi
kullanim1 algisinda olup, serbest bdlge uygulamasinda oldugu gibi aktivite
ruhsati, sirket ya da sube kurma, personel calistirma ve defter tutma gibi

biirokratik prosediirler bakimindan farklilik gosterebilmektedir.

Bu konuda yapilacak arastrmalarda, uluslararasi anlasmalar,

Tiirkiye’de mevcut olan serbest bdlge uygulamasma etkisi, Avrupa’da
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etkinlik gdsteren serbest limanlarin calisma yontemleri (ellecleme,
depolama) ve uygulanabilecek glimriik ve vergi avantajlar1 degerlendirilerek
analiz yapilmasi da gerekmektedir. Nitekim Tiirkiye’de depolarin dis satim
amactyla kullanilmasma yonelik yasal diizenlemenin temeli katma deger
vergisi ve gimrik mevzuatinda yer almakta, ancak fiili uygulamasi
bulunmamaktadir. Serbest liman konseptinde oldugu gibi dis satim
hedefiyle antrepo kullanilmasi gibi alternatif yontemlerin  glindeme

getirilmesinin de yararli olacag diisiiniilmektedir (TUSIAD, 2012:54).

1.6. TURKIYE’DE LOJISTIK SEKTORUNDE HIZMET VEREN
KURULUSLAR

Tiirkiye’de dis ticaret alaninda gorevli olan Dis Ticaret Miistesarligi,
Ekonomi Bakanligi, Maliye Bakanligi ve Giimriik Miistesarlig1 basta olmak

iizere birgok kurum ve kurulus bulunmaktadir.

D1s ticaretine yon veren dnemli bir diger kurum da T.C. Glimriik ve
Ticaret Bakanlig’dir. 01.10.1929 tarihli ilk glimriik tarifesi ile kanunu
cumhuriyet doneminin giimriik alanindaki ilk resmi gelismesi yasanirken
1931 yilinda Giimriik Muhafaza Umum Kumandanligi kurulmustur. Daha
sonra Glimriikk Muhafaza Genel Miidiirliigii, Kontrol Genel Miidiirliigii ve
Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii olmak iizere dis ticarete yon veren bir¢ok
kurum ve kurulugs kurulmustur. Zaman igerisinde yukarida belirtilen
degisimleri yasayan T.C. Dis Ticaret Kurum ve Kuruluslar1 arasinda T.C.
Ekonomi Bakanhgi’na bagli olan yapan Ihracat Genel Miidiirliigii, Ithalat
Genel Miidiirliigii, Anlagsmalar Genel Miidiirliigii, Serbest Bolgeler, Yurtdis1
Yatirim ve Hizmetler Genel Miidiirliigii, Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel
Midirligi  de  yer  almaktadr  (T.C.  Ekonomi  Bakanligi,

www.ekonomi.gov.tr).

Bu kurumlar Tiirkiye dis ticaret faaliyetlerine yon vermede etkili ve
onemlidir. Tirkiye nin dis ticaret faaliyetlerinin denetlenmesinde ve diger
iilkeler ile olan dis ticaret iliskilerinin diizenlenmesinde gorev almaktadir.

Ayrica dis ticarete yonelik kanunlar1 diizenleyen ve uluslararasi kurum ve
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kuruluslarm kararlar1 ile diger f{ilkelerle yapilan anlagsmalara uyumu
denetleyen bu kurum ve kuruluslarin denetiminde ve desteklenmesinde de
T.C. Biiytik Millet Meclisi ve T.C. Basbakanlik ve T.C. Maliye Bakanlig1 da

onemli gorevler tistlenmektedir.

Tirkiye’de lojistik alaninda gorevli olan kurum ve kuruluslar
denilince siiphesiz lojistikte tasimanin biiyilk Onemi sebebiyle T.C.
Ulastirma Bakanlig1 ilk olarak akla gelmektedir. Ulastirma Bakanlig1 1939
yilinda Tiirkiye haberlesme ve ulastirma hizmetlerinin diizenlenmesi ve
denetlenmesi gorevini istlenmistir. Demiryollari, Limanlar ve Hava
Meydanlar1 Insaat1 Genel Miidiirliigii, Karayollar1 Genel Miidiirliigii, Sivil
Havacilik Genel Midiirligli, Denizcilik Miistesarligi, Devlet Hava
Meydanlar1 Isletmesi, Kiyt Emniyeti Genel Miidiirliigii, Tiirkiye
Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 da tasimacilik alanindaki faaliyetlerin
diizenlenmesi ve denetlenmesinde dogrudan ya da dolayli olarak gorev alan
kurum ve kuruluslar arasinda yer almaktadir (UBAK, www. HYPERLINK
"http://www.ubak.gov.tr/"ubak).

Diger kuruluslar ise soyledir: (TYDTA, 2010)

»  Uluslararasi1  Tasimacitlik ve  Lojistik  Hizmet
Uretenleri Dernegi (UTIKAD):Tiirkiye’de ve uluslararasi alanda
kara, hava, deniz, demiryolu, kombine tagimacilik ile lojistik

hizmetleri iireten 350 sirketin liye oldugu sivil toplum orgiitiidiir.

» Lojistik Dernegi (LODER): Ozellikle konferanslar,
egitim ve lojistik firmalarmi bilgilendirme alanlarinda faaliyet

gosteren ve 2.505 tiyesi bulunan mesleki bir dernektir.

»  RO-RO Gemi Isletmecileri ve Kombine Tasimacilar
Dernegi (RODER): Tiirkiye'de faaliyet gdsteren tiim uluslararasi
karayolu yiik tasimaciligi firmalarmin yani swra bu firmalara
hizmet tedarikinde bulunan Ro-Ro gemi isletmecilerine hizmet

sunmak amaci ile kurulmus olan bir dernektir ve 718 iiyesi
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bulunmaktadir.

= Uluslararasi Nakliyeciler Dernegi (UND): Tirkiye
kara nakliye sektoriiniin her tiirlii sorununu ulusal ve uluslararasi
platformda ¢6zmek amaciyla bir araya gelen sektor temsilcileri

tarafindan kurulmus bir meslek orgiitiidiir ve 940 tiyesi vardir.

= Demiryolu Tasimaciligi Dernegi (DMD) : Demiryolu
tasimaciligini  ¢agm ve ilkenin gerekleri dogrultusunda
gelistirmek ve demiryolu tagimaciliginin payini ylikseltmek temel

amactyla kurulmus bir dernektir ve 26 tliyeye sahiptir.

= Uluslararasi1 Karayolu ile Yiik Tasimacilar: ve Acente
Sahipleri Dernegi (UKAT):Karayolu yiik tasimacilari ile ilgili
glimriik problemlerinin ¢6ziimii, sektordeki yikict rekabetin
onlenmesi ve sorunlarin ¢oziimiindeki zaman kaybini1 ortadan

kaldirmak i¢in kurulmus 2.000 iiyeli bir dernektir.

»  Tiirkive Nakliyeciler Dernegi (TND): Tim sektor
kuruluslarmi bir biiyiik organizasyon i¢inde bir araya getirerek,
sektoriin ulusal ve uluslararast sosyoekonomik ag¢idan etkin bir
gilic unsuru haline gelmesini saglamak amaci ile kurulmustur ve

150 tiyesi bulunmaktadir.

»  Ara¢ Lojistik¢gileri Dernegi (ARLOD): Dernek
stiriiciilere glivenli siirlis ve ara¢ nakliyesi yiikleme ve tasimasi
konularinda egitimler vermektedir. Otomotiv sektoriine bitmis
arac lojistigi alaninda destek veren firmalardan olusan 22 {iyeli

bir dernektir.

Glinlimiizde, uluslararasi ticaret firmalarina lojistik hizmetler sunan

2.000 giimriik sirketi, 1.200 uluslararasi kara yolu tagimacilig1 sirketi, 1.000

uluslararas1 deniz yolu sirketi, 250 giimriikk komisyoncusu ve 200 giimriik

antreposu bulunmaktadir (Tiirkiye Smai Kalkinma Bankasi-TSKB, 2009).

Tirkiye’de gilimriikleme, konteyner tasimacilifi ve glimriik antreposu
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hizmetlerine yonelik talep fazlasi vardir.

Kiiresel lojistik sirketleri tarafindan yapilan yeniden yapilandirma
islemleri ve yatirimlar sonucunda, Tiirk lojistik sirketleri diinya ¢apinda

kalite standartlarma ulagmistir.

Tiirkiye’de lojistik sektorii ayr1 cinsten bir yap1 arz etmekte, sermaye,
karlhilik ve ciro bilytkligi, anlayis c¢alisma ilkeleri, degerleri ve
organizasyon kiiltlirleri yoniinden birbirinden farkli yapida olan sirketler
goze carpmaktadir. Tiirkiye’de hizmet veren firmalar su sekilde

siniflandirilmaktadir: (Taskin ve Durmaz, 2012: 78-79).

* Daha cok spot isler yapan kiigiik sirketler. Bunlar daha ziyade
geleneksel bicimde c¢alisirlar ve ilk amaglari ciro ve karhiliktir. Kalici

politikalari, ilkeleri ve pazarlama stratejileri yoktur.

* Yerli sermaye ile kurulmus, kokeni tasimacilik sektoriine dayanan,
piyasa kosullarim1 bilen, bir yandan geleneksel, diger yandan ise
kiiresel olmaya ¢alisan KOBI’ler. Bu sirketlerde orgiitsel anlayis
geleneksel, ticari anlayis ise biliylimeye yoneliktir. Kokl
deneyimleri olup biiylimek igin piyasanin biliyiimesi i¢in ¢alisan

sirketlerdir.

* Bir holding biinyesinde olan, biiylime ve gelisme sansma sahip,
uluslararas1 diizeyde is yapabilme becerisine sahip ve kiiresel
partneri olan ya da olmayan biiyiik isletmeler. Bu sirketler orgiitsel
yap1 olarak daha ¢agdas ilkelerle calisan, sektorde marka olmaya
calisan, is etigine ve olusturacaklar1 katma degere Onem veren

kuruluglardir.

* Yabanci sirketlerin Tiirkiye subeleri. Uluslararast marka olma

istlinliigiinii kullanarak giiven saglayan ve kendi standartlarinda
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hizmet vererek piyasanin hizmet diizeyine katki saglayacagma
inanan, diger taraftan da yerel ustiinliiklerden yararlanmayi amag

edinen isletmelerdir.

* Kurulusu kargo sirketi konumunda olan ve daha sonra ayni isimle
bir lojistik sirketi kuran ve daha once var olan kargo tasima agidan

faydalanan sirketler.
Tirkiye’deki lojistik sirketlerinin genel 6zellikleri sirasiyla;

* Tabela degisikligi ile baslangigc. Kisaca gercekte lojistik hizmet

vermeden isim degisikligi ile sektore giris istegi,
+ Is yapma seklini degistirmeme,
» Kiigiik 6lgekli is kapasiteleri,
* Eksik alt yapilar,
» Bolgesel kapasite, bolgesel hizmet verme anlayisi,
o lletisim alt yap1 eksikligi,
* Sinerji yaratacak isbirligi yapilmamasi,
* Kisa donemli vizyonlar,
* Yeni stratejiler yaratamama,
* Hizmetleri kopyalama,
*  Yetigmis ve egitimli isgiicti eksikligi,
*  Haksiz rekabet ortamu,
* Kiriz hazirlig1 ve yonetimi yapamama.

Sirketlerin kiiresel pazarlara agilmasi, lojistik ihtiyaglar1 hizla

arttirmistir. Yeni girilen pazarlar ve bu pazarlardaki diizenlemeler hakkinda
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bilgi birikimi ve uygun altyap: bulunmamasi firmalar ti¢lincii parti lojistik
firmalarina yonelmelerine neden olmustur. piyasalardaki dalgalanma ve
talepteki degisiklikler, sirketleri yiliksek yatirimlardan kaginmaya, sabit

maliyetlerini en aza ¢gekmeye zorlamaktadir.

Sirketler tahmin edemedikleri gelecek i¢in yatirim yapmaktansa, bir
iiclincli partinin kaynaklarmi kullanip, kullandigi kadar 6deme yaparak
maliyetlerini degiskene cevirmeyi hedef almaktadirlar. S6zgelimi, freight
forwarder (tasima isleri organizatorii), hizmet saglayici, tasiyici, antrepo
isletmecisi vb.) pazari halen boliinmiis pazar olma 6zelligini korumaktadir.
veren firmalar ozellikle gelismekte olan iilke ve bolgelerde halen pazarda

onemli pay almaktadir (Taskin ve Durmaz, 2012: 82).

Kiiciik ve orta 6lgekli firmalar ya da lojistik zincirinin sadece belli
basl alt dallarinda hizmet Tiirkiye’de lojistik hizmet talep eden sirketlerin
ozellikleri su sekildedir (Kayabasi, 2010:35-36):

» Hizmetin tek alicis1 olma arzusu,

» Kisa siireli avantaj beklentisi,

* Bilgi paylasmama,

*  Yogun gizlilik anlayist,

» Tek tarafli anlagmalarla baglant1 kurma istegi,

» Lojistik sirketleri kars1 karsiya getirerek maliyet avantaji saglama

arzusu,

* Kriz hazirlhig1 ve yonetimi yapamama,
+  Olgek kiiciikliigii,

« Odemelerde sorun,

* Lojistik hizmet almada sorun yasanacagi kaygisi,
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* Outsource edilen faaliyeti siirekli denetim altinda tutma arzusu.

Bu bilgilerden hareketle lojistik arz eden ve talep eden taraflar i¢in
rekabet {stiinliigii saglayabilmesi ve gelismesi i¢in ¢6ziim Onerileri

asagidaki gibi siralanabilir:

* Hizmet arz eden ve talep eden taraflarin alt yapilarmnin

giiclendirilmesi,
«  Olgeklerin biiyiitiilmesi,
» Stratejik, kayit altina alinmis uzun siireli isbirligi,
* Aciklik ve paylasim,
* Egitimin yayginlagmasi,
*  Yogun bilgi paylagima,
« Isbirliginde ortak dilin konusulmast,
« Karsilikli giiven ve destek,

» Birlikte kazanma ve biiylime, lojistik sektdriiniin disipline edilmesi

gerekliligi,
» Kokl kararlarin de§ismemek iizere uygulanmasidir.

Uluslararas1 tagimacilik ve lojistik sektoriintin gelisimine bagiml
olarak 0zel sektorde kurulan isletmelerin sayisi artmakta ve sektor
biiylidilkce 1ise alman personel sayisi biliyiimektedir. Bazi iilkeler
bulunduklar1 cografi 6zelliklerden dolay1 sadece bir tasima tiiriine 6nem

verirken, bazilari ise tiim tasima tiirlerinde becerilerini gelistirmislerdir.

Bir iilkede hangi tasima tiirii gelismis ve yogun olarak kullaniliyorsa
o lilkenin istihdam profili de bu yonde ylikselmektedir. Lojistik, zamana
kars1 ve nitelikli bir hizmet sunma yaris1 olma 6zellikleriyle, ilk olarak en

fazla iki 6nemli altyapiya ihtiya¢ duymaktadir: teknoloji ve nitelikli insan
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giicii. Bugiin lojistik sektoriinde etkili bir hizmet sunabilmek i¢in mutlaka
etkin bir teknolojik altyapiya sahip olmak gerekmektedir. Bu da 6nemli

boyutlarda yatirim ihtiyaclarii beraberinde getirmektedir.

Lojistik hizmet vermek isteyen isletmeler gerekli yatirimlar
gerceklestirerek etkin bir teknolojik altyapiya sahip olsalar bile bu
teknolojiyi kullanabilecek nitelikli insan giiciinii ellerinde bulundurmaz ise,
etkin bir sirket konumuna gelmeleri miimkiin olamayacaktir. Bu durumda
“nitelikli insan gilici” faktorii her seyin Oniine ge¢mis durumdadir.
Dolayisiyla, “insan kaynaklar” kavrami, son yillarda, en ¢ok sozii edilen
kavramlarm basinda gelmektedir ve insan kaynaklar1 yonetimi tekrar 6nem

kazanmustir (Finans Ekibi, 2008).

Tirkiye, diinya cografyasi iizerindeki konumu, sahip oldugu geng ve
dinamik niifusu ve lojistik sektoriine verilen 6nem ve yatirimlar sayesinde
lojistik  sektoriinde diinyada oOnemli bir lojistik merkez konumuna

gelebilecek bir giice sahiptir.

Ancak kiiresel rekabetin artmasi, ulusal talep ve is gliciiniin yeterince
kullanilmamasi, karayolunda mevcut sirket ve ara¢ sayismin mevcut is
kapasitesine gore az olmasi, yetismis kalifiye insan giiciiniin siirli sayida
olmasi, isletme yoOnetiminde aile sirketi anlayismm egemenligi,
Tirkiye’deki lojistik sektoriiniin gelisme hizin1 kesmektedir. Bunun yani
stra, ulusal ve uluslararasi giimriik ve ulastirma mevzuatlar1 6ncelikli olmak
iizere mevzuat ve belgeleme konusunda yeterli deneyime sahip kalifiye
elemanin smirl sayida olusu, kayit dist ekonomi ve esit olmayan is
anlayisinin yaygin olmasi da Tirk lojistik sektoriiniin gelisme hizini

engelleyen nedenler arasinda yer almaktadir (Geng, 2009:78-79).

Tirkiye’de ulastirma ve lojistik sektoriinde 6zellikle egitim-6gretim
alaninda c¢ok ciddi eksiklikler bulunmaktadir. Tirkiye’de ulastirmanin
modern karakteri olan c¢ok-disiplinli olma 6zelligine dayali ve bunun
diplomasini veren modern standartlarda bir ulagtirma ve lojistik programi

bulunmamaktadir.
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Tim ekonomiler i¢in stratejik degeri olan bu sektoriin gereksinimini
saglamaktan hayli uzak olan ulastirma ve lojistik egitim-6gretiminin cagdas
diinya diizeyine getirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Ulastirma ve Lojistik egitim-
ogretimindeki temel sorunlar su sekilde ele alinmaktadir: (TOBB, 2012: 63-
64):

Kiiresellesme sonucunda artan rekabete yanit verecek yetismis insan

giicliniin eksikligi,
* Uzman egitimci ve akademisyen sayisinin yetersizligi,

* Yetersiz ve standardi bulunmayan miifredat (lojistigin ¢ok disiplinli
ozelligi dikkate alinmamaktadir), sektoriin ihtiyag duydugu personel

yetismemesi,

» Sektorel 6gretimde yeknesakligin olmayist (6gretim programlarmin

birbiriyle uyumsuzlugu),
» Sektorde arastirma yetersizligi
* Sektdorde uzmanlagma yetersizligi
* Yerli ve yabanci kaynak (kitap, arastirma, tez vb.) yetersizligi
+ Staj olanaklarmin smirli ve yetersiz olmasi.
* Lojistigin bir ana bilim dali olarak kabul edilmemis olmasi.

Tirkiye, AB ile bundan sonraki iligkilerinin tamaminda konusunda
uzman kisilere gereksinim duyacaktir. Ulastirma da bu alanlarin en kritik
oneme sahip olanlarmin basinda gelmektedir. Bir arastrma altyapisinin
kurulmasiim bu konuda saglayacagi yararlar ¢ok biiyiik olacaktir. Bunun
tersi durumda ise, Tiirkiye’nin bu alanda gecikme gosterdigi her yil

birikimli olarak artan zararlara ugramasi anlamina gelmektedir.

AB’nin kurdugu ve kuracagi kurumsal altyapilar ile bir nitelikli

arastirmact uzman kadrosu olmadan iletisim ve etkilesim saglanamayacaktir
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ve bu kadronun yetistirilmesi, Avrupa Birligi’nin kendi alaninda yetkin
uzman isimlerinin de katilacagi bir kurum tarafindan tstlenildigi takdirde,

bu Tiirkiye ekonomisinin biiylik bir kazanci olacaktir.

2. TEKNOLOJIK GELISMELERIN EKONOMI VE LOJIiSTIK
SEKTORUNE ETKIiSi

Teknolojide olusan degisimlerle birlikte isletmeler bilgiye,
kaynaklara ve tiliketicilere ulasma avantajlar1 ve olanaklarma sahip
olmaktadirlar. Ozellikle bu degisimlerin sirket etkinliklerine uyarlanmasi,

sirketlere uluslar arasi alanda faaliyet saglamaktadir.

Teknolojik degisimler sayesinde rekabet kosullarinin ulusal alandan
cikarilip uluslar arasi alanda sekillenmesi, sirketlerin lojistik sisteme olan

gereksinimini artirmaktadir.

Diinyanin farkli yerlerindeki tiiketici pazarlarmma hitap ederken,
tasarimin, hammadde ve malzemelerin saglanmasinin, liretimin, pazarlama
ve dagitim etkinliklerinin gercgeklestirilmesi kiiresel alanda isletmeciligi
yansitmaktadir. Isletmeler, bu farkli ama birbirleriyle baglantili alanlara
ulasirken, bilgi ve kaynaklarin tasinmasini etkin bir lojistik sistemi ile

kolaylastirmaktadir.

Etkin bir lojistik sistemi yerel isletmelerde 6nemli olmakla birlikte,
kiiresel alanda tiretim ve pazarlamada kritik bir faktor olarak ortaya

cikmaktadir.

Uzaklik, talep, iirtin farklhiligi, uzun teslimat siireleri, pazar
bilgisindeki azalma, giimriik gibi ara birimlerin fazlalagmasiyla kontrol
yeteneginde azalma gibi belirsizlikler kiiresel faaliyetlerde ortaya
cikmaktadir. Bu belirsizlikleri onlemek i¢in gerekli kiiresel stratejiler ise

sunlardir: (Orhan, 2003:67-68):
+  Uretilen iiriinlerin diinya 6lgegi iizerinde kabul gérmiis olmasi,

« Tasima maliyetleri diger kaynak maliyetlerine gore diisiik olmasi,
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* Tasima faaliyetinin giivenilir olmasi,

+ lIsletmenin, pazara hakim ve kontrollii olmas,

* Daha iyi bir kontrol sisteminin olusturulmasi,

* Daha kolay ve hizli {iriin gelistirme i¢in firsatlar yaratilmasi,

« Uretilen iiriinlerin pazarda daha uzun siire kalmasina imkan

saglayacak sekilde uzun 6miirlii olmasi.

Bu stratejilerin  belirlenmesi, gelistirilmesi ve uygulanmasinda
teknolojide ve Ozellikle bilgisayar ve iletisim aginda meydana gelen
degisimler etkili olmaktadir. Islemlerin zaman kayb1 olmadan bilgisayarlar
aracilifiyla saglanmasi ve etkin bir iletisim ile bilgi aktariminin saglanmasi,
iretimden tiiketim noktasina kadar tasimada bilgisayar destekli araglarin

kullanilmasi teknolojinin lojistikteki etkisini gostermektedir.

Son yillarda isletmelerin etkinlikte bulunduklar1 endiistrilerde
rekabet Ustlinligi saglayabilmeye yonelik olarak Onemle iizerinde
durduklart konunun lojistik etkinlikler oldugu goriilmektedir. Rekabet
istlinliigii saglama konusunda belirleyici bir rolii olan lojistik faaliyetlerinin
bir diger 6nemli rolii de bu faaliyetler sonucu olusan maliyetlerin daha
dogru bir bicimde hesaplanabilmesinin gerekliligidir. Son yillarda
isletmelerde yapilmakta olan lojistik faaliyetlerinin nitelik ve nicelik olarak
onemli boyutlara ulastig1 goriilmektedir. Lojistik faaliyetler lizerine yapilan
arastirmalar, isletmelerdeki fiziksel dagitim maliyetlerinin satislarn %

30’una kadar ulagabildigini géstermektedir.

Bununla beraber lojistik maliyetlerinin yonetilmesi de {irtin karliligi,
iiriin fiyatlamasi, miisteri karhilig1 ve isletme karlilig1 gibi konularda oldukga

onemli bir konuma gelmistir. (Geng, 2009: 56-57).

Lojistik, rekabet avantajinin elde edilmesinde hizmet farklilastirmasi
yaratarak “anahtar bir kaynak” veya igletme karinm artirilmasinda onemli

bir “yonetim alan1” olabilir. Lojistigin isletme faaliyetlerindeki stratejik
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onemine karsmn yonetim muhasebecileri lojistik maliyet analizleri igin
gerekli olan sayisal verileri izlemekte ve toplamakta gerekli olan 6zeni

gosterememektedirler (Gorgiin, 2010: 98).

Diger taraftan isletmelerin karmasik operasyonlarinin yonetilmesi ve
aglarm kurulmast i¢in gerekli olan maliyet bilgileri de isletme
yonetimlerinin gereksinimlerine yanit veremez duruma gelmistir. Isletme
yonetimlerinin lojistik faaliyetler sonucu olusan maliyet bilgilerine dogru
bir bigimde ulasabilmeleri bu faaliyetler sonucu olusan maliyetlerin dogru
bir bicimde OSlgiilebilmesi, hesaplanabilmesi ve ayni zamanda biitiinlesik
lojistik yonetimi yaklasiminin uygulanabilmesine baghdir (Karagdz, 2007:

58).

Bilgi teknolojilerindeki hizli gelisme yeni is tanimlarinin da ortaya
c¢tkmasma neden olmustur. Gittikge daha hizli bir sekilde kiiresellesen
diinyada olusan bu degisim, pek tabii olarak lojistik sektoriinde de yeni
anlayiglarin ve yapilanmalarin ve teknolojik gelismelerin adapte edilmesine
ara¢ olmustur. Boylelikle e-lojistik kavrami giindeme gelmistir (Gorgiin,

2010: 115).

Glinlimiizde lojistik hizmetlerin elektronik ortamda yapilmasi,
firmalarla miisterileri arasindaki iletisimin daha hizli ve saglikli olmasini
saglamaktadir. Boylece isletmeler, stok ve stok maliyetlerini 6nemli 6l¢iide

azaltabilmektedir.

Elektronik lojistik isletmelere, {iretim i¢in ihtiya¢c duyulan
malzemelerin 6nceden belirlenebilmesi ve hizli glivenli bir sekilde temin
edilebilmesi avantajimi saglamaktadir. Bilgi sistemlerinin bilgi teknolojiler1
vasttasiyla islerligi, isletmelerin lojistikte gerek duyduklar1 lojistik aginin
modellenmesine yol agmaktadir. Bu modellerin genis ve karmasik, etkin ve
pazar ihtiyaclarmma uyumlu ve maliyet etkin olmasi Onemlidir. Bugiin
isletmelerin sahip olduklar1 bilgiyi, uzmanhigr ve kazanilan deneyimi
paylasmalari, yayginlastirmalar1 ve bunu kazanca doniistiirebilmeleri ile

siirekli rekabet ortaminda hayatta kalabilmeleri sayisal isletmelerin hayatta
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kalabilmelerini saglamaktadir (Chapman, 1994: 151-152).

E-lojistikle, isletmeler kadar, miisterilerde internetten {iriin ya da
hizmetler hakkindaki bilgilere ulagabilmekte, siparis verebilmekte ve siparis
ettikleri Uiriin yada hizmetin nerede oldugu ya da ne kadar zamanda gelecegi

gibi bilgileri aninda izleme olanagina sahip olabilmektedirler.

David J. Closs’a gore lojistik bilgi sistemleri lojistik etkinlikleri
yoneten, denetleyen ve Olgen, yazilim ve donanimin bir bilesimidir.
Donanim, bilgisayar ve sunuculari, internet teknolojilerini, girdi ve c¢ikti
araclarini, iletisim kanallarini, barkod ve radyo frekansi (RF) ile calisan
cthazlar1 ve depolama araglarini icerir. Yazilim ise, lojistik ve tedarik zinciri
aktiviteleri i¢in kullanilan sistem ve uygulama programlarini kapsamaktadir

(Closs, 1994: 699-701).

Lojistik sektoriinde kullanilan yazilimlar; elektronik veri degisimi
(EDI-Electronic Data Interchange), barkod, radyo frekansli tanimlama
(RFID-Radio Frequency Ildentification), kurumsal kaynak planlama (ERP-
Enterprise Resource Planning), depo yonetim sistemleri (WMS-Warehouse
Management System), tasima yonetim sistemleri (7TMS-Transportation
Management Systems), ileri planlama sitemleri (4APS-Advanced Planning
and Scheduling), cografi bilgi sistemleri (GIS-Geographical Information
Systems), uydu arag takip sistemleri, siparis yonetim sistemleri (OMS-Order
Management System), intranet ve extranet gibi sistemler olarak siralanabilir.
Lojistik isletmeler tiim aktivitelerinde bu yazilimlardan yararlanma sansina
sahiptir. Tedarik zinciri siireclerinin gergek zamanli takibi, verim artiginin
elde edilmesi ve miisteri memnuniyetinin artirilmasi saglamak ic¢in ilgili
yazilimlarin kullanilmas1 bir gereklilik olarak goriilmektedir. Aktif yazilim
uygulamasiyla farkli taleplere ortak kaynaktan ¢oziim yaratmak ve hizla
degisen kosullara ayak uydurmak miimkiindiir. Dolayisiyla, dogru tahmin
ve planlama, nakliye hizinin artirilmasi, stok planlamasmin efektif hale
getirilmesi, yeterli ve tutarli bilgi tutabilme ve izleyebilme gibi kazanglar da

saglanmaktadir (Karag6z, 2007: 72-73).
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Glinlimiizde artik lojistik sirketleri verimliliklerini  arttwrmak
amaciyla kendilerini yenileme gereksinimini hissetmekte ve bu amagla bilgi
islem teknolojileri alanindaki gelismelerden yararlanmaktadir. Ayrica,
lojistik firmalar1 bilgi islem teknolojilerini {ireten sirketlerin en Onemli
miisterileri haline gelmislerdir. Her iki taraf da, hizla artan e-ticaret
uygulamalar1 ve yeni is modellerinin de birer pargasi olarak ciddi projelerde
yer almaya baglamiglardir (Kayabasi, 2010: 39). Lojistik yonetimi ile biligim
teknolojilerini birbirinden aywrmak olanaksiz hale gelmektedir. Ozellikle
iirlin tedarik zinciri yonetiminin etkin ve verimli sonuglara ulasmasi i¢in,
lojistigin ciddi ve planli olarak uygulanmasi gerekmektedir. Lojistik
sirketlert hammadde, yar1 mamul ya da mamul maddelerinin kaynak
noktalarindan, miisteriye kadar uzanan zincirinde, lojistik performansinin
incelenmesi, plana gore nasil hareket edildiginin analizi tiiketiciye bilgilerin
geribildirimi ya da barkod etiket izlenimi gibi alanlarda bilgi ve iletisim

teknolojilerini kullanmaktadirlar.

Lojistik sirketlerinin miisterilerinin temel beklentisi, iirlinlerinin
istedigi zamanda, istedigi yere, zarar gérmeden gitmesi ve bunlarla ilgili
bilgilerin siirekli olarak izlenebilmesidir. Miisterilerinin bu beklentilerini
tatmin edebilmek i¢in lojistik sirketlerinin bilgi islem teknolojilerindeki
gelismeleri izleyip, is slireglerine bu yenilikleri uygulamalar1 gerekmektedir

(Keskin, 2006: 35).

Kiiresel rekabet ortamimda avantaj saglayabilmek icin iiretilen
mamullerin diinya iizerindeki degisik yerlerde bulunan ve birbirlerinden
farkli olan miisterilerin beklentilerini saglamasi kosulu giderek daha 6nemli
hale gelmektedir. Bu durum; tiim isletmecilik etkinliklerinde lojistik

sektoriinlin onemini giderek artirmaktadir.

Miisteri memnuniyetinin ve isletme verimliliginin saglanmasinda,
teslimatin zamanmda yapilmasi, isletme kaynaklarinin etkin bir bigimde
degerlendirilmesi ve stok yOnetimi Onemli rol oynamaktadir. Bununla
birlikte; lojistik sektoriinde etkinlik gosteren firmalar bilisim sistemleri

kullanimiyla performans artis1 saglamaktadir. Ozellikle 6nemli 6lgiide
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katma deger yaratan ¢oziimler olan bireysellestirme, ¢apraz nakliye, toplu
modifikasyon, yolda birlestirme, etiketleme, paketleme, gibi hizmetlerin
Olciilebilir bir performans ile gerceklestirilmesi i¢in bilisim sistemlerinin

etkin bir bigimde kullanilmas1 gerekmektedir (Tekin vd., 2005: 118).

Kiiresel diinyanin ortaya koydugu bu hizli degisim, isletmelerin
gelecege doniik stratejiler gelistirmesinde, yasanan de8isimi izleyerek
almmas1 gereken kararlarin yerinde ve zamaninda olma zorunlulugunu
getirmektedir. Dolayisiyla lojistik yonetiminin kararlarinda, gerek duyulan
bilgilerin saglanmasi gerekmektedir. Bu siirecte bilgi sistemlerinin,
firmalarin aktivitelerinde daha etkin ve verimli olarak is siireclerini
glindeme getirmesi, basar1 icin gerekli olan yeni rekabet¢i stratejilerin
olusturulmasin1 bir gereklilik olarak ortaya cikarmaktadir (Cekerol ve

Timur, 2013: 148).

3.TURKIYE DIS TICARETI

Tiirkiye cografi konumu sebebiyle dis ticaret ve dis ticaretin ulagimi
acisindan ¢ok onemli bir noktada bulunmaktadir. Asya ve Avrupa Kitalar:
arasinda koprii konumunda olan Tiirkiye onemli ticaret yollar: tizerinde yer
almakta ve tiim ulasim sistemlerine elverisli cografyasi sebebiyle diinya dis

ticaretinde onemli bir rol oynamaktadir.

Ancak Tirkiye’nin bugiin ki ticari yapismna kavusmasi ve serbest
ticaret yapabilmesi birgok ekonomik ve siyasi degisimin sonucunda
miimkiin olmustur. Dolayisiyla, Tirkiye dis ticaret yapismi agiklayabilmek
icin Oncelikle gecmiste Tiirkiye’nin nasil bir dis ticaret yapisina sahip

oldugunun ag¢iklanmas: yararl olacaktir.

3.1. TURKIYE’'DE DIS TICARETIN TARIHSEL GELISiMi

Tirkiye ticaretinin tarihsel gelisimini agiklarken 1980 6ncesi doneme

bakildiginda, 1923-1929 doneminde liberal ekonomi politikasi
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uygulanmistir. Kurulus yillarinda Tiirkiye ekonomisi disa agik bir ekonomik
goriinlime sahiptir. Ekonomideki disa ac¢ikligin temel dayanagi 6nemli
Olgtide disa bagimli bir ekonomik yapiya sahip olunmasidir (Sahin, 2009,
$.43-44).

1923-1929 yillar1 doneminde ithalatin gayrisafi yurti¢i hasilaya orani
yaklasik olarak % 14.6, ihracatin ise % 10,6 olarak gerceklesmistir. Bu
orana daha sonraki elli yil i¢erisinde ulasilamamasi, ayn1 donemdeki ticari
aciklik uygulamasinin bir gostergesi olarak ifade edilmektedir. (Boratav,

2006, 5.50).

Ancak Tiirkiye dis ticaretinde devlet miidahalesinin basladigi ve
onemli degisimlerin yasandigi 1929 sonrasi donem ile birlikte yapilan
diizenlemeler sebebiyle iilke dis ticaretinde Onemli Ol¢iide daralma
yasanmustir. Ozellikle yiiksek giimriik vergilerini bu durumun temel nedeni
olarak nitelendirmek miimkiindiir. 1940 yilindan sonra Tiirk ekonomisi
acisindan onemli gelismeler yasanmistir ve devaliiasyon sonucunda iktisat
politikalarmin ekonomi i¢in ne kadar mithim oldugunun bilincine varilmasi
ile iilke ekonomisi acisindan énemli bir adim atilmistir. Ancak Ikinci Diinya
Savasi’nin meydana gelmesi tilke dis ticaret hacminin 1938 yilinda yaklasik
234 milyon dolardan 1940 yilinda 138 milyon dolara gerilemesine sebep
olmustur (Sezgin, 2009: 176-178).

Ikinci Diinya Savas ile birlikte tiim diinya da oldugu gibi Tiirkiye’de
de ekonomik acidan ve dis ticaret agisindan 6nemli Olgiide gerilemeler
yasanmustir. Yukarida da belirtildigi tizere 1930-1945 yillar1 arasinda
yasanan ekonomik, siyasi ve askeri gelismeler sonucunda Tirkiye dis

ticaretinde de 6nemli degisimler gerceklesmistir.

Tablo 1. 1930-1945 Doneminde Tiirkiye Dis Ticaretinin Durumu (000 $)
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Yillar ithalat ($) ihracat (3) | Dis Ticaret | Dis Ticaret

Dengesi ($) Hacmi ()
1930 69.540 71.380 1.840 140.920
1931 59.935 60.226 291 120.161
1932 40.718 47.972 7.254 88.690
1933 45.091 58.065 12.974 103.156
1934 68.761 73.007 4.246 141.768
1935 70.635 76.232 5.597 146.867
1936 73.619 93.670 20.051 167.289
1937 90.540 109.225 18.685 199.765
1938 118.899 115.019 -3.880 233.918
1939 92.498 99.647 7.149 192.145
1940 50.035 80.904 30.869 130.939
1941 55.349 91.056 35.707 146.405
1942 112.879 126.115 13.236 238.994
1943 155.340 196.734 41.394 352.074
1944 126.230 177.952 51.722 304.182
1945 96.969 168.264 71.295 265.233

Kaynak: TUIK http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=12 HYPERLINK

"http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=12&ust id=4"&

HYPERLINK

"http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=12&ust_id=4"ust_id=4 (18.05.2014)

1930-1945 donemi Tiirkiye dis ticaret verilerine gore, 1930 yilindan

itibaren 1933 yilina kadar iilke dis ticaret hacminde azalma yasanirken,

1933 yilindan 1938 yilina kadar artis gerceklesmistir.

1938 yilma

gelindiginde 233.918 milyon dolar dis ticaret hacmi 1939 yilinda 192.145

milyon dolar, 1940 yilinda ise 130.939 milyon dolara diigmiistiir. 1941

yilinda Tirkiye dig ticaret hacminde tekrar artis yasanmistir ve bu artig
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siireci 1944 yilina kadar devam etmistir. 1944 ve 1945 yillarinda dis ticaret
hacmi 1943 degerinin altinda gerceklesmistir.

1945 yili sonrast donemde iilke dis ticaret hacmi yeniden artisa
gecmistir ve 1946°da 333.469 milyon dolar, 1947 yilinda 467.945 milyon
dolar, 1948 yilinda 471.852 milyon dolar, 1949(1da 538.045 milyon dolar,
1950 yilinda 549.088 milyon dolar, 1951°de 716.168 milyon dolar, 1952
yilinda 918.834 milyon dolar ve 1953 yilinda 928.594 milyon dolar olarak
gerceklesmistir. Dig ticaret hacminde yasanan ve sekiz yil siiren artig
doneminin ardindan ilk defa 1954 yilinda dis ticaret hacminde diisiis

gerceklesmistir (Sezgin, 2009: 179-180).

1970’11 yillara gelindiginde yasanan petrol soklar1 diinya ekonomisini
ve dis ticaretini derinden etkilerken disaridan yansiyan enflasyon sebebiyle
Tiirkiye ekonomisi uygulanan kur politikalar1 ile TL’nin deger kazanmasini
engelleyememis ve ithalattaki hizli artisin Sniine gecilememistir. Ithalatin
asir1 artmast sonucu 1970’11 yillar boyunca dis ticaret dengesi agig1 veren

iilkenin ekonomik biiytimesi gerilemistir.

1980 yilina kadar ekonomide devlet miidahalesinin ve kapaliligin
hakim oldugu ekonomik yap1 24 Ocak 1980 tarihinde alinan kararlar ile
degisim siirecine girmistir (Hepaktan, 2008). 1980 Kararlar1 Tiirkiye
ekonomisi agisindan uygulanan iktisat politikalarinin  degisimi  ve
ekonomiye yansimalar1 bakimindan Onemli bir dénemin baslangici

olmustur.

1980 kararlar1 ile birlikte ige doniik ithal ikameci model yerine
thracata yOnelik bir yapmin benimsenmesi ile dis ticaret kisitlamalari
kaldirilmis ve dis ticaret politikasinin serbestlesmesi yoniinde adimlar
atilmistir. Bu dogrultuda ihracat tesvikleri, thracatcilara diisiik faiz ve uygun
vade ile kredi verilmesi imkanlar1 saglanmistir. Ayrica kambiyo rejimine
yonelik Onemli degisiklikler yapilmistir ve sermaye hareketlerinin

serbestlesmesi saglanmuistir.
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1987 yilinda Tiirk Eximbank kurulmustur ve Tiirkiye’nin ihracata
yonelik politikasini  desteklemede o©nemli bir adim teskil etmistir.
Tiirkiye’nin 1996 yilinda Giimriik Birligi’ne {iye olmas1 ve Uruguay Round
Nihai Senedi’ne taraf olunmasi donemin onemli gelismeleri arasinda yer
almaktadir. Bir diger dnemli olay ise 1997 yilinda yasanan Asya Krizi
olmustur. Tirkiye’yi olumsuz olarak etkileyen kriz sonucunda Tiirkiye’nin

bdlgeye olan ihracatinda 6nemli boyutlarda diisme yasanmistir.

Ayrica 1998 Rusya Krizi ekonominin bir kez daha olumsuz olarak
etkilenmesine sebep olmustur (Atabey, Sara¢ ve Develi, 2006: 8-10).
Yasanan krizler ve gelismeler sonucunda Tiirkiye Ekonomisi 1980 kararlar1
ile yaratilmak istenen yapmin ¢ok uzaginda kalarak olumsuz bir yapiya
bliriinmiistiir. D1s krizler sonucu oldukca sarsilan ekonomi iilkenin 6nemli
sanayi bolgelerinden Marmara’da yasanan deprem de iilkedeki olumsuz

havay1 daha kotii hale getirmistir.

2000’11 yillara gelindiginde yasanan krizler ve Agustos ve Kasim
depremlerinin olumsuz etkilerinden ekonomiyi kurtarmak i¢in déviz kuruna
dayali istikrar programi uygulamaya konmustur. Ancak 2000 yil1 Kasim ay1
ve 2001 yili Subat ayinda yasanan krizler bir kez daha iilke ekonomisini

sarsmustir (Yiikseler ve Tiirkan, 2006: 23).

Tim bu gelismeler iilke dis ticaretinin de etkilenmesine neden
olmustur ve 1990 yilinda -9.342.838 milyon dolar olan dis ticaret dengesi
2000 yilinda -26.727.914 milyon dolar olarak gerceklesmistir. 2002 yilindan
itibaren iilke ekonomisi olumlu bir biliylime siirecine girmistir. 2005 yilina
gelindiginde ise Tirkiye ihracat1 73.476 milyon dolar, ithalat1 ise 116.774
milyon dolar olarak gergeklesirken toplam dis ticaret hacmi 190.250 milyon

dolar olmustur (TUIK, www.tuik.gov.tr). Tiirkiye ekonomisinin 2002

yilinda baglayan biiylime donemi 2008 yili son ¢eyreginde sona ermistir.
2008 yilinda ABD’nin yatirim bankasi olan Lehman Brothers’in iflas etmesi
diinya ekonomisi i¢in olumsuz bir doniim noktas1 olmustur ve yasanan kriz

iilke ekonomilerini derinden sarsmustir.
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Tirkiye’nin reel ekonomisinde de etkileri hissedilen kriz sebebiyle
iilke ekonomisi yilin son ¢eyreginde ekonomi son ¢eyrekte % 6,5 oraninda
kii¢iilmiistiir (MUSIAD, 2010). Bu nedenle 2008 yilinda 333.990 milyon
dolar olan dis ticaret hacmi 2009 yilinda 243.071 milyon dolara gerilemistir.
Ancak 2010 yilinda tekrar artis gergekleserek 299.427 milyon dolar

olmustur.

2010 yilinda Tirkiye dis ticaretinin Faaliyetlere gore dagilimima
bakilacak olursa; 2010 y1il1 Ocak-Kasim doneminde 94.611 milyon dolar ile
imalat alanindaki ihracat ve 129.236 milyon dolar ile de ithalat diger
faaliyet alanlarina gore daha yiiksek gerceklesmistir. Madde gruplari
bazinda bakildiginda ise ara mallar1 ithracat1 50.559 milyon dolar ve ithalat1
ise 117.690 milyon dolar ile birinci sirada yer almaktadir (ITO, 2010: 27).
2010 yilinda en ¢ok ihracat yapilan ay ise 11.823 milyon dolar ithalat ise
20.559 milyon dolar ile Aralik ay1 olmustur. Tirkiye dis ticaret aciginin
durumuna bakildiginda ise 2005 yilinda -43.297 milyon dolar olan agigin
2009 yilinda -38.785 milyon dolar olarak gerceklestigi goriilmektedir. Cari
islemler dengesi ise 2009 yili itibari ile -13.853 milyon dolar olarak
gergeklesmistir (ITO, 2010: 2).

3.2. TURKIYE DIS TICARETI ACISINDAN LOJISTIK
SERKTORUNUN ONEMI

Diinya ticaretinde ve ekonomisinde yasanan gelismelerin ardindan alinan
1980 kararlar1 Tiirkiye dis ticaretinde bir doniim noktasi olmustur.
Korumaciliga yonelik ve kismen kapali bir ekonomiden kisa siirede serbest

ticaret hedefi olan liberal bir ekonomik yapiya ge¢is gerceklestirilmistir.

Yine ayni donemde lojistik sektorii agisindan da gelismeler
yasanmistir (Deloitte, 2010). Tiirkiye lojistik sektoriiniin temellerinin
atildigr 1980’11 yillar iilkenin her acgidan degisime ugradigi bir donem
olmustur. Ozellikle disa acilan iilke ekonomisinin ve serbestlesen dis

ticaretin diger lilkeler ile rekabet edebilirligi agisindan lojistik bu donemde
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de 6nemli bir sektér olmustur.

D1s ticaretin gelisimine ve rekabet edebilirligine katkilarinin yani sira
lojistik sektorii istihdam agisindan da iilke ekonomisini olumlu ydnde
etkilemektedir. Bunun yani1 sira dis ticaret maliyetleri iizerinde de etkisi ¢ok
biiytiktiir. Diinya ticaretinde yasanan gelismeler ve 1980 sonrasi Tiirkiye’nin
ithracata dayali biiylime stratejisini benimsemesi sonucu artan dis ticaret
hacmi, Tiirk lojistik sektoriiniin 6nemli adimlar atmasmi saglamistir.
Sagladig1 gelisme sonras1 kurumsal yap1 ve altyapidaki eksikliklere ragmen,
Tiirkiye lojistik sektorii bulundugu cografyadaki mevcut ve potansiyel

pazarlara hizmet sunabilecek seviyeye ulagmustir.

Ulusal ve yerel bircok isletme lojistik hizmeti verme konusunda
onemli adimlar atmistir. Tim bunlarin  yaninda uluslararasi ve
kiireselisletmeler Tiirkiye pazarina yonelmis, satin alma, birlesme ya da
dogrudan sermaye yatwimlari ile sektorde rol almaya baglamistir.

Dolayisiyla lojistik sektoriinde belirlenen tistiinliikler su sekilde siralanmaktadir

(TOBB, 2012: 21-22):

» Tiirkiye ekonomisi diinyanin 17., AB’nin 5. biiyiilk ekonomisini

olusturmasi,
* Ekonominin biiyiime hizinin AB ortalamasinin iizerinde olmasi,

+ Ulkemizin 53.000 cekiciden olusan modern karayolu tagimacilig

arag filosuna sahip olmasi,

* Avrupa’dan Asya’ya kadar bircok noktaya tasima olanagi

saglayabilecek acente ve hizmet agina sahip olmasi,

* AB’ye uyum gelismeleri dogrultusunda demiryolu sektoriiniin, etkin
hizmet sunmasini saglayacak bicimde, yapisal doniisiim siireci i¢ine
girmis olmasi, yatwrim ve isletme konularinda 1iyilestirmelerin

baglatmig olmasi,
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Avrupa-Asya ve Avrupa-Ortadogu eksenlerinde, iyilestirilme ve
yeni hatlarla tamamlanmak suretiyle etkin hizmet sunabilecek

demiryolu hatlarina sahip olunmasi,

Demiryoluna gerekli yatirimlarin yapilmasi ile Tiirkiye’nin bdlgesel
konumu giiclendirecek bir sektdr olmasi ve iilkemizdeki en 6nemli

yedi liman ile baglantiya sahip bulunmasi,

Demiryolu sektoriinde yerli iiretim ve sanayinin yaygin olarak

kullanilmasi,

Uluslararasi kuruluglara iiye posta sektoriiniin, yaklasik 30 yillik bir
kisa siirede kurdugu alt yapi ile, kalifiye insan giicliyle ve sagladigi
hizmet kalitesi ile diinya ile rekabet edebilecek diizeye ulasma
yoniinde gelisim gdstermesi, sirketlerin ulastirma noktalar1 lizerinde

konumlanma rahatliklari,

Firmalarm tedarik zinciri olusturma yeteneklerinin bulunmasi,
Isgiiciine bagli maliyetin diisiik olmas,

Sirketlerin lojistik egitimi almis eleman ¢alistirmalari,

Sirketlerin kriz yonetiminde ve pazar ekonomisinde deneyim sahibi

olmasi,

Son bes yilda Tiirk filosuna yeni ham petrol ve petrol {riin

gemilerinin katilmasi,

Konteyner gemilerindeki say1r ve tonaj artisi, yas ortalamasinin

oldukca gen¢ olmasi,

Ro-Ro filosunun yas itibariyle durumunun yeterli diizeyde olmasi ve

filoya katilan yeni gemilerle giiglenmesi,

Limanlarin bdlgesel konumu itibariyle 6nemi ve transit tasimaciliga

uygun olmasi,
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* Uluslararas: tasima koridorlar1 arasinda yer alan cografi konum

nedeniyle talebin biiyiikligii,

* Liman sahalar1 i¢cinde evvelce kurulmus olan serbest bolgelerin

getirdigi ekonomik avantajlarin bulunmasi,

* Deniz emniyetinin saglanmasi kapsammda VTS, AIS gibi teknoloji

destekli sistemlerin olusturulmus olmasi,

Lojistik piyasasinda sonraki donemlerde 6n plana ¢ikacak bdlgeler
olarak Asya, Latin Amerika, Dogu Avrupa, Afrika ve Orta Dogu bolgeleri
belirtilmektedir. Tirkiye’nin ii¢ kitanmn birlesme noktasinda bulunmasi
gelecekte lojistik sektoriiniin bu bolgede olusturulacak pazardan 6nemli
Olciide pay almasma olanak saglayacaktir. Diinya lojistik pazarinda miisteri
taleplerinden teknolojik gelismeye kadar bir¢ok faktoriin etkisiyle yeni
egilimler olusmaktadir (MUSIAD, 2013).

Tasmmacilik da dahil olmak {izere Tirkiye’de ulastirmanin
ekonomideki onemi de dis ticaret ile lojistik arasindaki iligkiyi aciklama
bakimmdan yol gosterici nitelik tagimaktadir. Tiirkiye Cari Fiyatlarla
GSYIH igerisinde 2008 yilinda ticaretin payr 116.297 bin TL olarak
gerceklesirken ayni yil ulastirma ve haberlesme 135.030 bin TL olarak
gerceklesmistir. 2009 yilinda ulastrmanin payi azalarak 91.778 bin TL
olarak gerceklesirken ticaretin payinda da azalma yasanmistir ve 74.715 bin
TL olarak gergeklesmistir (ITO, 2010: 31-32). S6z konusu yillar igerisinde
ulastirma ve haberlesmenin payr azalirken iilke ticaretinin GSYIH

icerisindeki payinda da azalma ger¢eklesmistir.

Tirkiye 1980 yili kararlar1 ile disa agik bir ekonomik yapiya
gectiginde birgok olumlu gelismenin yani sira diger llkelerle ekonomik
acidan rekabetin zorlugu ve kiiresel ekonomik krizlerle de karsi karsiya
kalmistir. Bu asamada tek ¢6ziim iilke ekonomisinin biiyiimesi ve ekonomik
dengenin saglanmasidir. Ulke ekonomilerinde dengenin saglanmasi i¢in en

onemli husus ise dis ticarette etkin olmaktir. Ancak giiniimiiz kosullarinda
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ve teknolojisinde dis ticaret konusunda fark yaratmak sadece iiriin nitelik ya
da fiyatlarindaki degisiklikler ile miimkiin olmamaktadir. iste bu noktada
dis ticarete konu olan dlriinlere yOnelik hizmetler devreye girmektedir

(Gorgiin, 2010).

D1s ticarete konu olan iirlin ile alakali tiim hizmetleri igeren sektor
lojistiktir. Lojistik sektoriindeki basar1 Tiirkiye’nin dis ticaret alanindaki
basarisin1 da etkilemektedir. Cin, Hindistan gibi gelisen ekonomiler ¢ok
disiik maliyetlerle tiretim yapabilmektedirler. Bu iilkeler ile dis ticarette
rekabet ancak liriine yonelik bir hizmet olan lojistigin kalitesinin arttirilmasi

ile miimkiin olacaktir.

Ayrica kimi mal ya da hammaddeler dayanikli olmamakta ya da
mevsimsel etkiler sebebiyle iirlin teslimatinda sorunlar yasanabilmektedir.
Tiim bu sorunlarin ¢éziimii ve dig ticaret pazar paymin korunmasi hatta
arttirilmasi ancak kaliteli ve diigiik maliyetli tiretimin yani sira etkin lojistik

hizmetle miimkiin olmaktadir (TOBB, 2012).

Ayrica lojistik istihdam yaratici etkisi ile hem dis ticaret alaninda

hem de ekonominin genelinde etkili olmaktadir.

Oyle ki lojistik faaliyetlerin her asamasinda is giicii ihtiyac1 oldukga
yiiksek oranda olmaktadir ve bunun yani sira yiikleme, bosaltma,
ambalajlama ve dig ticaretin diger her asamasinda lojistik sektoriindeki is
giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Boylece potansiyel is gilicliniin ekonomiye
kazandirilmas: ile ekonomik biiylime hedefi yolunda 6nemli bir adim daha

atilmaktadir.

3.3. LOJISTIGIN TURKIYE DIS TICARETI UZERINE ETKIiLERI

Lojistik aktivitelerindeki basari, firmalar i¢in ayni zamanda
miisterisine ve isletmeye katki saglayan bir rekabet unsurudur. Nakliye ve
depolama oOncelikli gelmek {izere lojistik etkinlikleri firmalarin hem nakit
akis1 hem de isletme sermayeleri ile dogrudan ilgilidir. Malin bir tilkedeki

cikis noktasindan diger iilkedeki varigs noktasina ulastirilmasi safthasinda
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kullanilan kaynaklar ve yapilan masraflar sirket bilangosuna, gelir tablosuna

ya da nakit akis tablosuna dogrudan etki etmektedir.

Pazarlama ve lojistik konularinda yapilan arastrmalar, lojistik
sektoriinlin diinyada yiikselise gectigini, hizlanan kiiresellesme ile birlikte
lojistigin diinyanin her yerinde yildiz sektdr olacagini gostermektedir.
Lojistik hizmetlerinin dis kaynak yoOntemiyle elde edildigi pazarin
biliytikligiine bakildiginda ise % 10’lar civarinda bir biliyiime
goriilmektedir.(MUSIAD, 2013: 39-40);

Lojistik sektordeki yillik biiyiime oranlari, gelismis tilkelerde % 5-12
arasinda iken, gelismekte olan llkelerde ise bu oran % 15-25 diizeyine
cikmaktadir.Kriz yillar1 hari¢ Avrupa’da yillik % 7-10, Kuzey Amerika’da
yillik % 15, Asya’da % 20 ve Tiirkiye’deki yillik bliylime orani ortalama %
15-20°dir. Diinya lojistiginin 2/3’1 perakende sektoriine iligkin tasima ve
tedarik zinciri etkinliklerinden olusmaktadir. Bu c¢ercevede, kiiresel
pazarlarda ilk 10 lojistik firma toplam pazarin % 27’sine sahip durumdadir.
Ulkemizde ise, ilk 10 oyuncunun tiim sektdrden aldig1 pay % 2 ile % 3
arasinda degismektedir.Ote yandan, diinya ticaret hacminin gelismekte olan
dogu ekonomilerine dogru kayacagi 6ngoriisii Asya’y1 Avrupa’ya baglayan
en onemli koprii olan Tiirkiye’yi lojistik faaliyetlerindednemli bir konuma
tastyor. Tiirkiye cografi konumuyla yakaladigi bu avantaji dogru
kullanabilirse, Ortadogu-Asya-Avrupa iiggeninde Onemli bir transfer

merkezi haline gelebilecektir (MUSIAD, 2013: 51).

Tirkiye’de tasimacilik ve lojistik sektorii son yillarda geleneksel
anlamda yapilan nakliyecilikten siyrilirken, Onemli asamalar kaydetmis

olmasina karsin halen geng bir sektor olarak nitelendirilebilir.

Yogun rekabet ortaminda sirketler, tedarik zinciri yonetimini, bir
maliyet unsuru olmasmin yani sira, asil olarak miisterisine ve kendi
operasyonuna deger katan ve finansal getiri saglayan bir unsur olarak
gormektedir ve rekabet giiclinde fark olusturan en onemli etkenlerden biri

oldugunun bilincindedirler. Bu nedenle ithalat ve ihracat iglemine konu
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malm bir ilkedeki ¢ikis noktasindan diger iilkedeki teslim noktasina
varigina kadar gegen siiregcte ortaya c¢ikan masraflar ve yasanan zaman
kayiplar1 sirketlerin miisterilerine kattig1 degeri ve dolayisiyla finansal

performansini etkileyerek rekabet giiciinii azaltmaktadir. (TUSIAD, 2012).

Lojistik alaninda goriilen diger eksiklikler ise su sekilde

Ozetlenebilir:
* Deniz tasimaciliginda yasanan rekabet,
* Uluslararasi kara tagimaciliginda goriilen bos doniisler,
* Ulusal kara tagimaciliginda isin azalmasina bagl fiyatlarin diismesi,
* Liman ve terminal hizmetlerinde goriilen eksiklikler,
* Giimriik hizmetlerinde ithalat-ihracat dengesinin bozulmasi,

* Depo ve antrepolarda bosluk ve Ol¢ek kiiciikliigli nedeniyle fiyat

kirilmasi,

* Lojistik yonetimi ve depo yonetimi hakkinda kalifiye eleman

yetistirilmemesi,
* E-lojistik altyapismnin yeterince olusturulamamasi,
» Egitim ve seminerlerin yetersiz olusu,
* Resmi kuruluglarin lojistik sektoriine yeterli destegi vermemesi.

Lojistik alaninda yasanan bu sorunlar Tirkiye’yi diinya pazari
rekabetinde olumsuz etkilemekte, kiiresel rekabette gelisen ve ileride lojistik
merkez olabilecek diger iilkeler arasinda da gelisimi karsinda engel

olusturmaktadir.

Sektorde etkinlik gosteren birgok isletme artik sadece nakliye ile
ugrasmamakta, miisterinin istemlerini tam anlamiyla karsilayabilmek i¢in

lojistik zincirini olusturan her halkayr yani her aktiviteyi belli ticret
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karsiliginda miisteriye saglamaktadir (Karacan ve Kaya, 2011: 46).
S6zgelimi, onceleri lojistik dogru {iriinii, dogru zamanda, dogru yere

hasarsiz bir sekilde ulastirma etkinligi olarak tanimlanmaktadir.

Gilinlimiizde ise malin tiretim bandindan ¢iktiktan sonra ambalajlama,
etiketleme, barkotlama, depolama, stokta bekletme-denetleme, tasmacak
mal1 sigorta ettirme, nakliye hatta glimriikkleme islemlerini bile lojistik
sirketleri1 iistlenmektedir. Bu sayede lojistik firmasi ile anlasan ithalat ya da
ithracat¢i, mali nakliyeciye teslim ettikten sonra maliyetlerini azaltarak is

denetimi yapmadan tagima aktivitesini baslatmaktadir (Geng, 2009:85).

Tiirkiye’de faaliyet gosteren firmalarin ithalat ve ihracat islemleri
sirecinde olusan lojistik maliyet ve zaman kayiplarinda iyilestirme
saglanarak rekabet giliciinlin arttirilmasi i¢in ulastirma stratejik planimnin ve
dis ticaret politikasmin onemi biiyiiktiir. DPT kalkinma planlarma gore
ulastirma sektoriinde ulasilmak istenen hedef, {lilke ekonomisinin ve sosyal
yasamin ihtiyac¢larma uygun, tasima tiirleri arasinda dengenin saglandigi,
cagdas teknoloji ve uluslararasi kurallarla uyumlu, c¢evreye duyarly,
ekonomik, giivenli ve hizli tasimaciligin gergeklestirildigi bir ulagtrma

altyapismin olusturulmasidir (TUSIAD, 2012).

Tirkiye’nin dis ticaret vizyonu kapsaminda hedefi 2023 yilina kadar
yillik 500 milyar dolar ihracat kapasitesine ulagsmaktir. Devletin yapacagi
altyapr yatmrimlarmin yaninda lojistik sektoriiniin  gelisimi de 2023

hedeflerine ulagilmas1 yoniinden 6nem tasimaktadir.

“Sahip oldugu bu stratejik konum sayesinde bu cografyanin en
onemli ve degerli lojistik {issii olma potansiyeline sahiptir ve bu
potansiyelin bir an Once hayata gegirilmesi biiyiik Onem tasimaktadir.
Ihracat ve ithalatta Ozellikle son yillarda kaydedilen biiyiime lojistik
sektoriine de yansimaktadir. Lojistik sektorii, orta ve uzun vadede biiyliime
potansiyeli yiiksek sektorlerin basinda gelmektedir. Sektordeki ciro artislari,
sektor biiyiimesinin 2015 yilinda 120-150 milyar dolara c¢ikacagini

gostermektedir. Yabanci sirketlerin sektore ilgisinin, buna paralel olarak
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sektordeki yabanci sermayenin artisinin devam etmesi beklenmektedir”

(MUSIAD, 2013: 68).

Lojistik sektoriiniin dis ticarette giderek artan 6nemi Ekonomi

Bakanligi’na gore asagidaki sekilde belirlenmistir (T.C. Ekonomi Bakanligi,

http://www.ekonomi.gov.tr/);

* Dis ticaretin onemli Olgiide liberal hale geldigi, girdi temini ve
pazarlamanin globallestigi bir diinyada tasimacilik, depolama
faaliyetleri, tedarik yonetimi basta olmak iizere lojistik imkanlar ve
fiyatlar, dis ticarette her zamankinden daha fazla belirleyici bir unsur

olmaya baglamistir.

* Dis ticaretin kolaylastirilmasi ve rekabet giiciiniin arttirilmasimin
onemli bir araci olarak ulastirma/lojistik imkanlarinin gelistirilmesi

hususu 0n plana ¢ikmistir.

Dig ticarette rekabet gilicii acisindan lojistik  kabiliyetlerin
belirleyiciligi ¢cergcevesinde, 2007 yilinda “Dis Ticarette Lojistik Hizmetleri
Dairesi” adi altinda bir daire kurulmustur.Lojistik ile ilgili konularin tek
elden izlenmesi ve bu alanlarda politika ve proje Onerilerinin hazirlanmasi
amaciyla 2007 yilinda kurulmus olan Lojistik Dairesi halihazirda Serbest
Bolgeler Yurtdis1 Yatrim ve Hizmetler Genel Miidiirligii biinyesinde
faaliyet gostermektedir. Lojistik Dairesi’nin baglica faaliyet alanlar1 ve
hedefleri ise Ekonomi Bakanlig1 tarafindan su sekilde belirlenmistir (T.C.

Ekonomi Bakanligi, http:/www.ekonomi.gov.tr/);

- Thrag iiriinlerimizin hedef pazarlara en etkin ve verimli bicimde
tasmabilmesi, lojistik maliyetlerinin diisiiriilmesi ve lojistik alaninda
karsilagilan sorunlara ¢6ziim getirilmesini teminen dis ticaret lojistigi

politikasinin olusturulmasi i¢in planlama ve koordinasyonun saglanmasi,

- Tirkiye’nin dig ticaretine yonelik faaliyet gosteren tasima

sektoriinde verimlilik saglanmasina yonelik ¢alismalar yiiriitiilmesi,
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- Thracat maliyetlerinin ve tasima siirelerinin azaltilarak dis

pazarlardaki rekabet giiclimiiziin artirilmasina yonelik caligmalar yapilmasi,

- Lojistik hizmetleri i¢cin altyapr olanaklarinin gelistirilmesinin

saglanmasi,

- Ulkemiz iizerinden gecen transit ticaretin arttirilmasi ve
yonlendirilmesi i¢in hava, deniz ve kara tasimaciligl unsurlarini igerecek

kapsamli lojistik ¢coziimleri ve kiiresel tedarik zinciri ydnetiminin sunulmasi

- Ihracat ve lojistik sektorleri arasinda, ihracat hedeflerine isbirligi

modellerinin gelistirilmesi.

TOBB tarafindan yaymlanan verilere gore, Tiirkiye’nin istikrarl
biiylimesi ve artan dis ticaret hacmine paralel olarak son yillarda 6nemli
atilimlar yapan lojistik sektorii, 2013 yilinda % 15-20 oraninda biiyliime
gerceklestirmistir. Diinya Bankasi’nin 2012 Lojistik Performans Endeksi
Raporu’nda Tirkiye, 2012 yilin1 27. sirada tamamladig: ifade edilmektedir.
Cin’in arkasindan 27. sirada bulunan lojistik sektorii, 2010°da 39. sirada yer
almaktaydi. Diinya Bankasi’nin 2012 Lojistik Performans Endeksi’nde
(LPI) Tiirkiye lojistik sektoriiniin 12 basamak birden yiikselerek 27. sirada
yer almasi, Tiirkiye’nin lojistik sektoriindeki yetenegi ve kapasitesinin
arttiginin  bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Bunun yani sira
Tirkiye, 3,51 puanla 27. sirada bulundugu bu endeksle ilgili 2023 yili
hedefini 10. siraya ylikseltmek olarak belirlemistir (TOBB, 2013). Endekse
gore Tirkiye’nin en biiyilk avantajinin, cografi konumunun iiretim ve

tiiketim merkezlerine yakin oldugu seklindedir.

2014 raporunda da yiiksek gelirli iilkeler ilk 10 swrada yer almistir.
Baska bir ifadeyle iilkelerin kompozisyonu 2010°dan bu yana
degismemistir. 2014 LPI siralamasinda Tiirkiye bir dnceki rapora gore 3 sira
gerileyerek 30’uncu sirada yer almistir. Tiirkiye en 1yi ilk 10 iist orta gelirli
iilke siralamasinda Malezya ve Cin’den sonra gelmektedir (T.C. Glimriik ve

Ticaret Bakanligi, 2014).
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TUIK verilerine gore Tiirkiye’de ulastirma-haberlesme ve depolama
hizmetlerinde Eylil 2009 itibariyla 1,1 milyon kisi caligmaktadir.
Tasimacilik ve lojistik sektoriiniin Tiirkiye’nin gayri safi milli hasilas1
icindeki paymim % 8-12 arasinda oldugu tahmin edilmektedir. 2008 yilinda
yapilan Tiirkiye lojistik sektorli arastirmasinda tasimacilik ve lojistik
sektoriinlin biiylikliigiiniin 59 milyar ABD dolar1 oldugu tespit edilmistir.
Ayn1 aragtirmaya gore, Uclincii parti lojistik hizmet saglayicilar1 pazarinin
biiytikligliniin 22 milyar ABD dolar1 oldugu tahmin edilmektedir (TYDTA,
2010: 6-7).

Sektoriin 2002 yilindan bu yana ii¢ kat biiyiimesine karsin, ti¢lincii
parti lojistik hizmet saglayicilarinin paymnin sadece % 7 oraninda artmis
olmast heniliz gerceklesmemis bir biliylime potansiyeli oldugunu
gostermektedir. Tasimacilik sektoriiniin  gelisimi i¢in gelecekte atilmasi
gereken adimlar Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve 2013-2015

yillarim1 kapsayan orta vadeli programda su sekilde swralanmaktadir: (T.C.

Kalkmmma Bakanligi, s. 17)
- Ulastirmanin tiim tiirlerinde trafik giivenligi artirilacaktir.

- AB kaynaklarindan azami 06lgiide yararlanilarak, ulusal ulagim
aglarimizin  Trans-Avrupa ulastrma aglariyla biitiinlesmesi, Tiirk
limanlarmin AB deniz otoyollarinda ana akslar ilizerinde yer almasi ve
Avrupa Tek Hava Sahasma entegrasyonun saglanmasi yoniindeki

calismalara devam edilecektir.

- Boliinmiis yol yapimi calismalarina devam edilecek, bitiimlii sicak
karisim kaplama yapim caligmalariyla karayolu standartlar1 iyilestirilecek,
karayollar1 ag1 ile kent i¢i ulasimda akilli ulagim sistemlerinin kullanimi

yayginlastirilacaktir.

- TCDD’nin hizmet kalitesi artirilacak, hizli trenle yolcu tasimaciligi
yayginlastirilacaktir. Demiryolu tasimaciliinin sektor igindeki paymi

artrmak ve TCDD’nin kamu tizerindeki mali ylikiinii azaltmak amaciyla,
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demiryolu sektorii ve TCDD yeniden yapilandirilacaktir.

- Yiik tasimaciliginda demiryolu ve denizyoluna agirlik verilecek; i¢
bolge baglantilar1 gelistirilerek limanlar kombine tasimacilik yapilabilen
lojistik merkezler haline getirilecektir. Kiy1 Yapilar1 Master Plani ile tespit
edilmis olan liman sahalarinda ana limanlar olusturulacak ve limanlarin

etkin yonetimi saglanacaktir.

- Orta ve uzun vadeli havaalan1 toplam kapasite ihtiyacinin
belirlenmesine yonelik ¢aligmalar yapilacak, bolgesel hava tasimaciliginin

gelistirilmesine yonelik tedbirler alinacaktir.

- Lojistik sektoriinde giivenli, ucuz ve hizli hizmet saglayan
demiryolunu daha yogun kullanan bir yapilanma gelistirilecektir. Onemli
iretim ve tiketim bdlgelerinde bdlgesel ve kiiresel ihtiyacglara cevap
verebilecek, lilkemizin ana ihracat sektorlerinin rekabet giiclinii

destekleyecek lojistik merkezler olusturulacaktir.

Dis ticarette ihracatin ilk 10 ayaginda Tiirkiye’den (yerli ve yabanci
araglarla) 88 iilkeye 1 milyon 542 bin 520 sefer; ithalatta 601 bin 976 sefer
yapilmistir. 2007 yilinda 256 bin 126 ihracat tasimasi yapilan Irak’a 2013
sonunda 597 bin 546 ihracat tasimasi gergeklestirilmistir. Tiirkiye nin
lojistik ~ sektoriinde ihracattaki ilk 10 pazar1 asagidaki sekilde

gosterilmektedir.

Uluslararast Nakliyeciler Dernegi (UND), Irak tasimalarinin tiim
thracat tagimalarindaki paymin % 50’yi buldugunu ifade etmektedir. Irak
disinda, ihracatta One c¢ikan {ilkeler BDT bolgesinde Azerbaycan
(Nahcivan), Giircistan, Tiirkmenistan ve Rusya olurken Avrupa’da
Almanya, Italya, Fransa, Romanya ilk swralarda yer almaktadir. Ozellikle
Azerbaycan tasimalarinda % 50 artis ve Suriye’ye yonelik ihrag
tasimalarinda ise 2013’te % 290 oranindaki artis dikkat c¢ekmektedir
(TOBB, 2013).

Lojistik sektorii, kiiresellesen diinyada {ilkelerin dis ticaretteki
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basarilarini etkileyen onemli bir faktordiir. Bir iilkenin cografi konumu
lojistikteki  basarisin1  etkilemektedir. Tiirkiye Balkanlar, Ortadogu,
Kafkaslar ve Akdeniz bdlgeleri arasinda kalan bir iilke oldugu igin
tagimacilik merkezi ya da tagimacilik baglant1 noktasi gérevini basarili bir

sekilde yiiriitebilir.

Tiirkiye cografi konumu, sahip oldugu bilgi birikimi, biiyiiyen
ekonomisi ve dis ticaret hacmi ile lojistik merkezi olmak igin gerekli
potansiyele sahiptir. Ancak, bunun i¢in ulasim ve lojistik altyapismin siirekli
gelistirilmesi, otomotiv lojistigi ve diger sektorlerin erisim yollarmi goz
oniinde bulunduran biitiinciil bir planlama yaklagimi gerektirmektedir. 2023
hedeflerineulasilabilmesi i¢in biiyilk 6nem tasiyan, her gecen giin daha da
biiyliyen ve gelisen otomotiv sanayinde ve tiim sektorlerde iiretim ve ihracat
hedeflerine ulasabilmesi, lojistik altyapisinin, dogru ve verimli bir sekilde
planlanmas1 ve ydnetilmesi ile miimkiin olabilecektir. (MUSIAD, 2013: 69-
70).

Sekil 1. Tiirkiye’nin Lojistik Ussii Olma Potansiyeli

- o 1
.., GERMANIA
HATIA

Oceanus Indicus
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Kaynak: http://www.utikad.org.tr/pdf/Lojistikuskavrami.pdf (Erisim,
03.09.2014)

Onuncu Kalkinma Plani’nda lojistik sektoriine yonelik olarak
belirlenen hedeflerden biri de, 6nemli ticaret merkezlerinden olmaya devam
edecek AB’nin ulastrma aglarina (TEN-T) baglanti1 saglayacak projeler
basta olmak {lizere tiim komgsu iilkelere ve yeni pazarlara erisimi
kolaylastiracak giizergahlara 6nem verilecegi seklindedir (Onuncu

Kalkmma Plani, mad. 836).

Bunun yam1 swa, dis ticaretteki gelismelere paralel olarak
glimriiklerin fiziki altyapisi iyilestirilecek, bilgi teknolojilerinin kullanimi ve
tek pencere uygulamasi yayginlastirilacak, giimriik islemleri hizlandirilacak
ve etkinlestirilecektir. Ikili giimriik anlasmalar1 ile giimriik islemleri
azaltilacak, tek durakta kontrol-ortak kap1 kullanimi projeleri

tamamlanacaktir (mad. 849).
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SONUC VE ONERILER
Ulastirma ve dolayisiyla lojistik, diger sektorlerdeki gelismeleri de
hizlandiran fonksiyonu iistlenebildigi gibi, engelleyen ve yavaglatan faktor
olmak 6zelligine de sahiptir. Ulastirma sektoriiniin alt sektorlerini olusturan
karayolu, havayolu, denizyolu ve demiryolu sistemleri birbirinden bagimsiz
diistiniilemez.

Lojistik; son donemlerdeki en genel tanimiyla; dogru malzemenin,
dogru miktarda, dogru durumda, dogru yerde, dogru zamanda, dogru
tiiketiciye, dogru fiyatla ulagmasi olarak tanimlanabilir.

Ulkemizde lojistik sektorii ve dis ticaret son yillarda gelisme gdsteren,
geng bir sektordiir. Tiirkiye cografi konumu itibariyle Ortadogu, Tiirk
Cumhuriyetleri ve Avrupa arasinda bir aktarma merkezi olusturmasindan
kaynaklanan avantajli konuma sahiptir. Ancak bu konumunu ekonomik
gelismeye ve ticaret hacmine yansitamamaktadir. Bunun tabi ki ¢cok fazla
sebebi vardir fakat lojistik acidan bakildiginda karayolu ve demiryolu
projelerinin hayata gecirilmesinde gecikme, ayrica hava ve deniz yolu
limanlarinin giiciinii arzu edilen seviyede kullanamamas1 da biiyiik etkendir.

Gerek dis ticaretin gelismesi, gerekse lojistik sektoriinde 6n planda
tutulacak kriterler, giivenlik, cevre kirliligi, disa bagimlilik, enerji tasarrufu,
alt yapt maliyeti gibi ekonomik ve sosyal maliyetlerin bir arada
degerlendirilmesidir. Bir ulastirma sisteminin en olumlu ve en verimli
olabilmesi {iilke kaynaklarmin en uygun sekilde iilke iktisadina uygun
bicimde kullanilmasiyla olur. Bunlar g6z Oniine alindiginda {i¢ yani
denizlerle cevrili Tiirkiye’de denizyollarinin ulasim ve tagimadaki paymin
ne kadar icler acis1 oldugu ortadadir.

Lojistik hizmetin 3. kisiler tarafindan saglanmasi, firmaya kendi

islerine  yogunlagsma olanagi tamiyacagindan verimliligin  artmasi
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kacmilmazdir. Verimliligin ve iiretimin artmasi sayesinde dig ticarete
yonelebilen firmalar, hem Tiirkiye’ de hem de yabanci pazarlarda etkili bir
lojistik destek sayesinde kendilerini daha kolay gosterebileceklerdir.

Tiirkiye’nin lojistik merkezi olmasinda en giiclii yani olan cografi
konum {istiinliigiinden faydalanabilmesi i¢in saglam bir altyapiya sahip olup
ulagtrma  sistemleri ile 1ilgili sorunlarin  ¢6zlime kavusturmasi
gerekmektedir. Lojistik sektore yon verecek caligmalarda ilgili kamu
kurumlar1 ile sektor temsilcileri arasindaki is birligi gelistirilmelidir.
Sektorle ilgili yasa ve standartlar gelistirilmesi, denetimlerin arttirilmasi
sektoriin gelisimine katki saglayacaktir.

Cikacak kanunlarin sektorle ilgili sivil toplum kuruluslarinin da
katilimiyla gozden gecirilmesi ve aksakliklarin giderilmesi yerinde
olacaktir. Avrupa Birligi ve uluslararasi tagimacilik ve lojistik mevzuatia
uyum ¢alismalarma hiz kazandirilmalidir. Son yillarda birgok tiniversitede
lojistik ile ilgili boliimlerin kuliiplerinin a¢ilmasi 6nemli bir gelismedir. Bu
gelisme nitelikli insan sermayesini gelistirme agisindan lojistik sektdriine
rekabet kazandirabilecektir.

Globallesen diinya ticaretinde iilke sinirlarmin ortadan kalktigini
dretici vetiiketicinin onemli oldugunu, hizli mal sirkiilasyonunda ve 06z
sermayenin diger yatirimlara yoneltilmesinde stoklu ¢alisma zorunlulugunu
ortadan kaldirmaya yonelik yararli hizmetlerini dikkate aldigimizda, lojistik
ve dig ticaret sektorlerinin Tirkiye'nin ticari yasaminda c¢ok Onemli
gorevleri Ustlendiklerini, {ilkedeki sorunlara ragmen hizla gelismelerini
stirdiirdiiklerini, disa agilimlarmi sagladiklarini, yeni teknolojilere hizli bir
sekilde uyumu gergeklestirdiklerini ve Ozellikleistihdama sagladiklari
katkilar1 6nemli gostergeler olarak tespit etmekteyiz.

Lojistik faaliyet hizmetleri hem i¢ ticarette hem de dis ticarette
yiiksek bir maliyet kalemini teskil etmektedir.

Gilintimiizde gerek ulusal gerek uluslararasi isletmeler i¢in iiretim ve
dagitim onemli yer arz etmekte olup; bu iki fonksiyonun 6nemli ara yiizi
olan lojistik kavrami gitgide 6nemli hale gelmeye baslamistir. Ulkeler bu

alanda kendilerini gelistirmeye, calistirmaya hatta birbirileri arasinda
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rekabete girmeye baslamiglardir. Lojistik sektorli bu baglamda yanma dis
ticareti de alarak, hizla gelismekte ve kalitesini artirmaktadir.

21. yizyilin en One ¢ikan sektorlerinden birisi olan lojistik
sektortiiniin ve dis ticaretin firmalara ve lilkeye getirdigi katma deger bilinci
Tirkiye’de hizlanarakyayilmaktadir. Bu bilincin yayilmasinda gerek
akademik kurumlara gerekse sektordeki sirketlere Onemli goérevler
diismektedir. Bu anlamda da, Tiirkiye’deki mevcut kaynaklar ve ihtiyaglar
g0z Oniinde tutularak, oncelikle ulastirma ana plan1 hazirlanmali ve bu plan
cercevesinde ulusal ulastirma politikasi belirlenmelidir.

Tiirkiye’nin refah seviyesinin yiikseltilmesi i¢in dig ticaretin
gelistirilmesi ve ticaret agig1 yerine fazlasinin saglanmasinin hedeflenmesi
gerekmektedir. Organize lojistik bolgesi gibi yapilarin yayginlagmasi sinerji
etkisinin yaninda lojistik sektoriine hiz, giivenlik ve maliyet acisindan
rekabetsel avantaj getirecek ve dislik lojistik maliyetler ihracatimizin

gelismesine katkida bulunacaktir.

156



KAYNAKCA

Acar, D. ve Ates, B.A. (2011). “Tedarik Zinciri Faaliyetlerinin
Maliyetleri ve Dis Kaynak Kullanimi lliskisi” Siileyman Demirel
Universitesi I[IBF Dergisi, Cilt.16, Say1.3, 9-27.

Acar, N. (2001). Malzeme Ihtiva¢ Planlamasi. Ankara: Milli
Prodiiktivite Yayinlari.

Akat, A.S. (1980). Iktisadi Analiz, Istanbul Universitesi iktisat
Fakiiltesi Yayinlar1.

Akat, O. (2001). Uluslararas: Pazarlama. Bursa: Ekin Kitabevi.
Akat, O., (2008), Uluslaras: Pazarlama Karmasi ve Yonetimi Ornek

Olaylar, 7. Basim, Bursa, Ekin Basin Yaym Dagitim.

Akman, G. ve Alkan, A. (2006). “Tedarik Zinciri YOnetiminde
Bulanik AHP Yontemi Kullanilarak Tedarikgilerin  Performansinin
Olgiilmesi: Otomotiv Yan Sanayiinde Bir Uygulama” Istanbul Ticaret

Universitesi Fen Bilimleri Dergisi. Say1.9. 23-46.

Akyiiz, Y. (1980). Sermaye Bdéliisiim ve Biiyiime, Ankara

Universitesi Iktisat Fakiiltesi Yayimnlari.

Alkan M. ve Erdal M., Lojistik ve DisTicaret Sozliigii, Uluslar arasi
Tasmmacilik ve Lojistik Hizmetler Uretenler Dernegi (UTIKAD) Yaymlari,
2.Baski, Istanbul, Kasim 2007

Alkin, E. (1990). Uluslararasi Ekonomik Iliskiler. istanbul: Filiz
Kitabevi.

Alpar, C. Ihracata Dayali Sanayilesme,

157



http://www.ekonomikvyaklasim.org/dergipdfatilla/ciltler/3/7/7.pdf
(19.05.2014)

Arig, K.H. (2013). “Yeni Bir Dis Ticaret Teorisi Olarak Porter’in
Rekabetci Ustiinliikler Teorisi'nin Yapis1” Kafkas Universitesi [IBF
Dergisi. Cilt 4, Say1 5, 81-97.

Aslan, A. ve Kula, F. (2008). “D1s Ticaret Serbestisinin Tiirk Imalat
Sanayi Fiyat Maliyet Marjlar1 Uzerindeki Etkisi” /TU Sosyal Bilimler
Dergisi. Say1 13, 175-192.

Aslan, O. ve Kiigiikaksoy, I. (2006). “Finansal Gelisme ve Ekonomik
Biiyiime iliskisi: Tiirkiye Ekonomisi Uzerine Ekonometrik Bir Uygulama”

Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Ekonometri ve Istatistik Dergisi,

Say14, 12-28.

Asici, O. ve Tek, O.B. (1985). Fiziksel Dagitim Yonetimi. 1zmir:

Bilgehan Basimevi.

Ata, A.Y. (2009). “Kurumsal Iktisat Cergevesinde Yolsuzlugun
Firsat ve Motivasyonlari: AB Ulkeleri Uzerine Bir inceleme” Doktora Tezi,

Adana: Cukurova Universitesi SBE Iktisat Anabilim Dal1.

Atabey, A., Sarag, T.B. ve Develi, A. (2006). Dis Ticarete Giris Ders
Notlari. Istanbul: Atlas Kitabevi.

Avrupa Komisyonu Ilerleme Raporu (2012)
http://www.abgs.gov.tr/files/strateji/2012 _ilerleme raporu.pdf (16.05.2014)

Aydogus, 1. ve Diler, H.G. (2006). “D1s Ticaret Hadlerinin Gelir
Etkisi: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama” Afyon Kocatepe Universitesi [IBF
Dergisi. Cilt VIII, Say1 I, 89-102.

Babacan, Muazzez (2011) “Lojistik Sektériiniin Ulkemizdeki
Gelisimi ve Rekabet Vizyonu™ http://www.lojistikci.com/wp-
content/uploads/2011/08/C1-S1-2-M2.pdf (15.05.2014)

158



Bacutoglu, E. (2005) Karsilastirmali Makro Iktisat Teori ve
Politikalar, Istanbul: Derya Kitabevi.

Baki, B. (2004). Lojistik Yonetimi ve Lojistik Sektor Analizi.
Trabzon: Lega Kitabevi.

Ballou, R.H. (1992). Business Logistics Management, NewlJersey:

Third Edition, Prentice-Hall International.

Baskaya, F. (2005). Kalkinma Iktisadimin Yiikselis ve Diigiisii,
Ankara: Maki Basin Yayin.

Bayraktutan, Y. (2003). Bilgi ve Uluslararasi Ticaret Teorileri,
Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 4, Say1 3,
175-186. Sivas.

Bayraktutan, Y., Tiiyliioglu, S. ve Ozbilgin, M. (2012). “Lojistik
Sektoriinde Yogunlagsma Analizi ve Lojistik Gelismislik Endeksi: Kocaeli

Ormnegi” Uluslararast Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt 4, Say1 3, 5.61-
71.

Bedel, O., “Tedarik Zinciri Yonetim Sistemi”, www.biymed.com,

(26.08.2014)

Bedestenci, H. Cetin ve Murat Canitez (2004). Dis Ticaret Islemler
ve Uygulamalar, Ankara: Gazi Yaymevi.

Berksoy, T. (1994). Dis Ticarette Liberallesme ve Ithalat Egilimleri.
Istanbul: ITO Yaynlart.

Beyfuss, J. (1987). “Verimlilik ve Ihracat Arasmdaki Etkilesim: Dis
Ticaret Politikas1 Ag¢isindan Bir Yorum” Verimlilik, Ihracat, Kalkinma

Sempozyumu, Ankara: MPMY ayin1.

Birdogan, B., (2004), “Lojistik Yonetimi ve Lojistik Sektor Analizi”
Trabzon, Lega Kitapevi.

159



Bocutoglu, E., Berber, M. ve Celik, K. (2006). Makro Iktisada Giris,

Trabzon: Derya Kitabevi Yayinlari:

Bolak, M. (2001) Sermaye Piyasasi Menkul Kiymetler ve Portféy

Analizi, Istanbul: Beta Yaynlart.

Bulut, C. (2006). Ekonomik Yap: ve Politika Analizi, Tiirkiye

Ekonomisi Performans Degerlendirmesi. Istanbul: Der Yaynlar1.

Canpolat, N. (2000). “Tiirkiye’de Beseri Sermaye Birikimi ve
Ekonomik Biiyiime”, Hacettepe Universitesi I[IBF Dergisi, Cilt.18, Say1:2,
265-281.

Chapman, P.T. (1994) “Logistics Network Modeling” The Logistics
Handbook, New York: Free Press. —Elektronik Versiyon, (16.05.2014)

Closs, D.J. (1994) “Positioning Information in Logistics” The
Logistics Handbook, New York: Free Press.

Canci, M. ve Erdal, M. (2003). Lojistik Yonetimi, Istanbul: Utikad

Yayinlari.

Cekerol, G.S. ve Kurnaz N. (2011). “Kiiresel Kriz Ekseninde Lojistik
Sektdrii ve Rekabet Analizi” Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Dergisi, 25.

Celikcapa, F.O. (1998). Endiistri Isletmelerinde Uretim Yonetimi ve
Teknikleri. Bursa: Vipas Yaymlari.

Cizmeci, F. (2002). Tedarik Zinciri Yonetimi. istanbul: Alfa Basim
Yaymm.

Deloitte, (2010). “Tasmmacilik ve Lojistik Sektérii Raporu” T.C.
Basbakanlik Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi, Ocak.

Demir, G. (1994). Devlet-Ekonomi Iliskisinde Déniisiim. Istanbul:
Beta Yaylar1.

160



Demir, V. (2008). Lojistik Yonetim Sisteminde Maliyet Hesaplamasi.
Istanbul: Nobel Yayin Dagitim.

Devlet Planlama Teskilat, (2001), “Sekizinci Bes Yillik Kalkinma
Plant”, Gelir Dagilimimin lyilestirilmesi ve Yoksullukla Miicadele Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporu, DPT: 2599-OIK: 610, Ankara.

Dinler, Z. (2000) Iktisada Giris, Bursa: Ezgi Kitabevi.

Dirik, M. (2012). “Tersine Lojistik ve Karaman Organize Sanayi
Bolgesinde Gida Sektoriinde Tersine Lojistigin  Degerlendirilmesine
Yonelik Bir Uygulama” Yiiksek Lisans Tezi. Karaman: Karamanoglu

Mehmetbey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dalx.

Dogruel, F. ve Dogruel, A.S. (2003). “Tiirkiye’de Biiylime ve
Makroekonomik Istikrar” (Der. A.H. Kose, F. Senses ve E. Yeldan), Iktisat
Uzerine Yazilar Il-Iktisadi Kalkinma, Kriz ve Istikrar- Oktar Tiirel’e

Armagan, Istanbul: Iletisim Yaymlar:.

DPT, (2001). Nitelikli Insan Giicii, Meslek Standartlar Diizeni ve
Sermaye Birikimi, Ankara.

Durukanoglu, N., (2008), Dis Ticaret Diinyasi Ornek Olay ve
Tablolar, 2. Basim, Istanbul: Beta Basim Yaym.

Diilgeroglu, E. (2003). Kalkinma Ekonomisi, Vipas Yayinlari, Bursa.

Eren, A. (2002). Tiirkiye 'nin Ekonomik Yapisi ve Giincel Sorunlar,
Mugla Universitesi [IBF Yaymlari.

Erisim. (2011) http://www.ntvmsnbc.com/id/25231930/
(17.05.2014)

Ertek, T. (2005). Makroekonomiye Giris. Istanbul: Beta Yayinlar1.

Finans Ekibi, (2008). “Tirkiye’de Adim Adim Lojistik”

http://finans.ekibi.net/konu-turkiye-de-adim-adim-lojistik.html

161



(16.05.2014).

Geng, R. (2009). Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetiminin Yontem ve
Kavramlari. Ankara: Detay Yayincilik.

Geng, R. “Cagimizin Meslegi Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi”
Istanbul: Beta Basim Yayimn.

Gorgiin, O. (2010). Tedarik Zinciri Yonetimi, Istanbul: Beta Basim.

Giilen, K.G. (2011). “Lojistik Sektoriinde Durum Analizi ve
Rekabetci Stratejiler” istanbul Ticaret Odas1 Yayinlari.

Giilen, K.G. (2011). Lojistik Sektoriinde Durum Analizi ve Rekabetci

Stratejiler. Istanbul: Istanbul Ticaret Odas1 Yayinlar1.

Glimiis, Y. (2009). “Lojistik Faaliyetlerin Rekabet Stratejileri ve
Isletme Kar1 Ile Olan Iliskisi” Mufad Journal. Say1.41, 97-113.

Giinay, S. (2005). “Lojistik Yonetim ve Stok Kontroliinde Silver-
Meal Modelinin Uygulanmas1” Yiiksek Lisans Tezi. Kiitahya: Dumlupmar

Universitesi SBE Isletme Anabilim Dali.

Gilingavdi, O. ve Kigiike¢iftci, S. (2006). “Tiirkiye Ekonomisinde
Bilyiime Kaynaklar1 ve Istihdam Etkileri” Ekonominin Dinamikleri ve

Istihdam-Kaynaklar ve Etkiler, Ankara: Tiirkiye Ekonomi Kurumu.

Giindiiz, M.N. (1978). “Malzeme Yo6netimi” Amme Idaresi Dergisi.
Cilt.11, Say1.2, 58-76.

Giiran, N. (1999). Makroekonomik Analiz, 1zmir: Anadolu
Matbaacilik.

Giirsoy, Y., (2005), Dus Ticaret Islemleri, Ekin Kitabevi, Ankara.

Haciriistemoglu, R. ve Sakrak, M. (2002). Maliyet Muhasebesinde

Giincel Yaklasimlar. Istanbul: Tiirkmen Kitabevi.

162



Han, E. ve Kaya, A.A. (2012). Kalkinma Ekonomisi. Eskisehir:
Nobel Yaymlari.

Hangerlioglu, O. (1993). Ekonomi Sozligii. Istanbul: Remzi
Kitabevi.

Hatipoglu, Z. (2000). “Biiylimenin Kaynaklar1 Yonteminin
Tiirkiye’deki Gozlemlerinden Esinlenen Bir Elestirisi” Dogus Universitesi

Dergisi, Cilt.1, Say1.1., 135-146.

Hepaktan, C.E. (2008). “Tiirkiye’nin Doniisiim Siirecinde D1s Ticaret
Politikalar” 2. Ulusal Iktisat Kongresi. 20-22 Subat. Izmir: DEU [iBF

Iktisat Bolimii.

Hi¢, M. (1994). Biiyiime ve Gelisme Ekonomisi, Istanbul: Filiz
Kitabevi.

ILO, (2004). A Fair Globalization Creating Opportunities For All,
International Labour Office, World Commission on the Social Dimension of
Globalization, Geneva.

http://www.ilo.org/public/english/wcsdg/docs/report.pdf (23.10.2013)

Parasiz, 1. (1997), Modern Makro Ekonominin Temelleri, Bursa: Ezgi

Yayinlari.

ITO. (2010). Tiirkive Ekonomisi Arastrmalari: Makro Ekonomik
Géstergeler IV. Istanbul: ITO Yaymlar1.

Jones, C.I. (2001). Iktisadi Biiyiimeye Giris, (Cev. S. Ates ve I.

Tuncer), Istanbul: Literatiir Yaymlar1.

Kagnicioglu, C.H. (2007). Tedarik Zinciri Yonetiminde Tedarikgi

Secimi. Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari.

Kar, M. ve Taban, S. (2005). lktisadiKalkinmada Sosyal, Kiiltiirel ve
Siyasal Faktorlerin Rolii, Bursa: Ekin Kitabevi.

163



Karacan, S. ve Kaya, M. (2011). Lojistik Faaliyetlerde Maliyetleme.

Kocaeli: Umuttepe Yayinlari.

Karacay, G. (2005). “Tersine Lojistik: Kavram ve Isleyis” Cukurova
Universitesi SBE Dergisi. Cilt.14, Say1.1, 317-332.

Karagbz, B. (2007). “E-Lojistik Uygulayan Isletmelerin
Incelenmesi” Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli Universitesi, SBE Isletme Ana

Bilim Dal.

Karagiil, M. ve Ilter, B. (2010). Dus Ticaret Islemleri ve Muhasebesi
Teori ve Uygulama. Ankara: Nobel Yayimncilik.

Karagiill M., (2003), “Beseri Sermayenin Ekonomik Biiylimeyle
Dliskisi ve Etkin Kullammi”, Akdeniz Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi (5),s. 79-90).

Karahan, A. (2009). “Dis Kaynak Kullanimmin Verimlilik Uzerine
Etkisi: Hastane Yoneticileri Uzerine Bir Arastirma” Balikesir Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt.12, Say1.21. 185-199.

Karalar, R. (2004). Yénetim Ekonomisi. Eskisehir: Birlik Ofset
Yayincilik.

Karluk, R. (1998). Uluslararas: Ekonomi. istanbul: Beta Yaymevi.

Karluk, R. (2003). Uluslararast Ekonomi Teori ve Politika. Istanbul:

Beta Basim Yayim.

Kaya, F. ve Turguttopbas, N. (2012). Dis Ticaret Islemleri.

Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayimlar1.

Kaya, I. (1976). Bir Pazarlama Bileseni Olarak Fiziksel Dagitimin
Onemi ve Tiirkiye’'deki Durumu. Istanbul: Istanbul Universitesi Isletme

Fakiiltesi Yayinlar1.

Kayabasi, A. (2010). “Rekabet Giicli Perspektifinde Lojistik

164



Faaliyetlerde Performans Gelistirme” Istanbul Ticaret Odas1 Yayinlar1.
Kaynak, M. (2005). Kalkinma Iktisad:. Ankara: Gazi Kitabevi.

Kaynak, E. (2005), Sistemler Modeli ve Pazarlama Analizi.

Pazarlama Dergisi, S.4

Kazgan, G. (2009). Tanzimat'tan 21. Yiizyila Tiirkive Ekonomisi.

Istanbul: Bilgi Universitesi Yayimnlari.

Kazgan, G. (1997). Iktisadi Diisiince veya Politik Iktisadin Evrimi.

Istanbul: Bilgi Universitesi Yayinlari.

Kemer, B. (2005). Dis Ticaret Teknikleri Teori-Uygulama, Istanbul:
Alfa Aktiiel Yayinlari.

Keskin, M.H. (2006). Lojistik Tedarik Zinciri Yonetimi. Ankara:
Nobel Yaymlari.

Keskin, M.H. (2008). Lojistik Tedarik Zinciri Yonetimi: Gegmiyi,
Degisimi, Bugiinii, Gelecegi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim..

Koban, E. ve Keser, H. (2007). Dus Ticarette Lojistik. Bursa: Ekin
Yayincilik.

Koban E. ve Keser Y., (2007), Dis Ticarette Lojistik, 1. Basim,
Ankara, Baran Matbaacilik.

Kobu, B. (2003). Uretim Yonetimi. Istanbul: Avciol Yayinlari.
Kobu, B. (2008). Uretim Yonetimi. Istanbul: Beta Yaynevi.

Kotler, P. (2000). Marketing Management. Millennium Edition. New
York: Prentice Hall.

Koése, N., Ay, A. ve Topalli, N. (2008). “Doviz Kuru Oynakligimin
Ihracata Etkisi: Tiirkiye Ornegi (1995-2008)” Gazi Universitesi IIBF
Dergisi, Cilt.10, Say1.2, 25-45.

165



Krugman, P. (2010). Bunalim Ekonomisinin Geri Doniisii ve Kiiresel
Kriz, (Cev. N. Domanig) Istanbul: Literatiir Yaymlaru.

Kiiciikalay, M. ve Tirkcan, K. (2004). “Niifus ve Kalkinma”

Kalkinma Ekonomisi Se¢cme Konular, Bursa: Ekin Kitabevi.

Long, D. (2012). Uluslararas: Lojistik Kiiresel Tedarik Zinciri
Yonetimi. Ankara: Nobel Yayincilik.

MEB. (2011). Lojistik Yonetimi. Ankara: Milli Egitim Bakanlig1
Yaymi.

MUSIAD. (2013). Lojistik Sektdr Raporu 2013. istanbul.

MUSIAD. (2010). (Miistakil Sanayici ve Isadamlar1 Dernegi),
“Lojistik Sektér Raporu 2010 istanbul.

Nakiboglu, G. (2007). “Tersine Lojistik: Onemi ve Diinyadaki
Uygulamalar1” Gazi Universitesi I[IBF Dergisi. Say1.2, 181-196.

Nemoto, T. and Tezuka, K. (2002). “Advantage of Third Party
Logistics in Supply Chain Management” Graduate School of Commerce
and Management, Tokyo: Hitotsubashi University.

Ofluoglu, G. ve Dogan, S. (2009) “Isletmelerde Dis Kaynaklardan
Yararlanma Yonteminin Organizasyon Yapist ile Calisma Iliskilerine

Etkileri” Kamu-Is. Cilt.11, Say1.1, 139-165.

Ogus, A. (2005). “Tirkiye’de Ekonomik Biiyiime ve Gelir Dagilim1”
Iktisat Isletme ve Finans. Cilt.20, Say1.236, 27-40.

Okka, O. (2005). Finansal Yonetime Giris. Ankara: Nobel
Yayincilik.

Olali, H. (1975). Duis Ticaret Teorileri ve Politikasi. 1zmir: Ege
Universitesi [IBF Yayinu.

166



Onuncu Kalkinma Plan1 (2014-2018).
http://www .kalkinma.gov.tr/Lists/Kalknma%20Planlar/Attachments/12/Onu
ncu_Kalk%C4%BInma Plan%C4%B1.pdf (19.05.2014).

Onursal, E. (2000). Ulusal ve Uluslararast Ticari Kurallar ve

Uygulama. Istanbul: Uysen Yaymlari.

Orhan, O. (2003). “Diinyada Ve Tiirkiye'de Lojistik Sektoriiniin
Gelisimi ” Istanbul: Mega Ajans.

Orhan, Z.0. (2003). Diinyada ve Tiirkiye’'de Lojistik Sektoriiniin
Gelisimi. Istanbul: Istanbul Ticaret Odas1 Yaynlari.

Osman Z. Orhan, Diinyada ve Tiirkiye'de Lojistik Sektoriiniin
Gelisimi, Istanbul, ITO Yaynlar1, 2003

Oz, M. (2011). “Lojistikte Yeni Yaklasimlar” Kahramanmaras Siitcii
Imam Universitesi I[IBF Dergisi. Cilt.1, Say1.1. 141-155.

Ozbay, T. (2004). Sorularla Dis Kaynak Kullammi (Outsourcing).
Istanbul: istanbul Ticaret Odas1 Yaymlar1. No.27.

Ozbek, A. ve Eren, T. (2012). “Ugiincii Parti Lojistik (3PL) Firmanin
Analitik Hiyerarsi Stireciyle (AHS) Belirlenmesi” International Journal of

Engineering Research and Development, Cilt.4, Say1.2.

Ozcan, S. (2008). “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerde Lojistik
Yonetiminin Onemi” Mustafa Kemal Universitesi SBE Dergisi, Cilt.5,
Say1.10, 275-300.

Ozceylan, E., Biilbiil, H. ve Giiles, HK. (2011). Tedarik Zinciri
Yonetimi (Stratejik Planlama, Modelleme ve Optimizasyon). Ankara: Gazi
Kitabevi.

Ozgiiven, A. (1988). Iktisadi Biiyiime Iktisadi Kalkinma Planlama ve
Japon Kalkinmas, Istanbul: Filiz Kitabevi.

167



Oztiirk, A. ve Sezgili, K. (2002). “D1s Kaynaklardan Yararlanmanin
Yeni Bir Rekabet Stratejisi Olarak Kullanilmasi ve Uygulama Siireci”

Uludag Universitesi IIBF Dergisi. Cilt.21, Say1.2, 127-142.

Oztiirk, N. (2009). Dis Ticaret Kuram Politika Uygulama. Ankara:
Palme Yaymcilik.

Ozyoriik, B. (2008). “Tedarik Zincirinde Uriin Dagitimi I¢in Ugiincii
Taraf Kullaninm (3PL) ve Firma Secimi” Siileyman Demirel Universitesi

IIBF Dergisi. Cilt.13, Say1.2, 65-73.

Parasiz, 1. (1998). Makro Ekonomik: Teori ve Politika. Bursa: Ezgi
Kitabevi.

Peterson, W.C. (1976). Gelir, Istahdam ve Ekonomik Biiyiime, (Cev.
S. Mutlu), Eskisehir iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi Yayinlari.

Peterson, W.C. (1994). Gelir, Istihdam ve Ekonomik Biiyiime, cev.

Talat Giillap, Atatiirk Universitesi Yayinlari, Erzurum.

Porter, M.E. (2000). Rekabet Stratejisi Sektor ve Rakip Analizi
Teknikleri. Istanbul: Sistem Yayincilik.

Rodrik, D. (2000). Yeni Kiiresel Ekonomi ve Gelismekte Olan
Ulkeler, Istanbul: Sabah Yayinlar.

Sabuncu, B. (2009). Dus Ticaret Islemleri. Bursa: Ekin Yaymlar1.

Savas V., (1978), Iktisat Politikasina Girig, IITIA Nihat Sayar Yayin
ve Yardim Vakfi Yay., No:301/528, Istanbul.

Saygili  §. ve Cihan C., (2006), “Tiirkiye Ekonomisinde Beseri
Sermaye- Verimlilik Iliskisi”, Isletme ve Finans: Tiirkive’ de Biiyiime

Sorunsall ve Gelecek, Say1: 240, Y1l 21,s.18 -35.

Serin, S. (2001). “Dis Ticaret ve Dis Ticaret Politikast” Tiirkiye
Ekonomisi Sektérel Analizi (Ed. A. Sahindz). Ankara: Imaj Yaymncilik.

168



Serin N.,(1981), Kalkinma ve Dis Ticaret: Az Gelismis Ulkeler ve
Tiirkiye Yéniinden, 3. Baski, Ankara, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Yayinlari, Yaym No: 463

Seval, B. (1985). Uluslararas: Ticaret ve Kambiyo. Istanbul:
Interbank Uluslararas1 Egitim Miidiirliigii Yaymlari.

Sever, E. (2009). “Reel Do6viz Kuru Belirsizliginin Ticaret
Performansma Etkisi: Tiirkiye Uygulamas1” Canakkale 18 Mart
Universitesi Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, Cilt.4, Say1.2, Aralik.

Sever, E. (2009). “Reel Do6viz Kuru Belirsizliginin Ticaret
Performansma Etkisi: Tiirkiye Uygulamas1” Canakkale 18 Mart
Universitesi Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, Cilt.4, Say1.2, 77-98.

Seyidoglu, H. (1999). Uluslararas: Iktisat. Eskisehir: Anadolu

Universitesi Yaymlar1.

Seyidoglu, H. (2001). Uluslararasi Iktisat. Istanbul: Giizem

Yayinlari.

Seyidoglu, H. (2002). Ekonomik Terimler Ansiklopedik Sozliigii,

Istanbul: Giizemcan Yayinlart.

Sezen, B., Yimaz, C. ve Gezgin, G. (2002). “Lojistik Islevinin
Pazarlama ve Uretim Birimleri Arasmdaki Baglayict Rolii ve Isletme
Performans1 Uzerindeki Etkileri” Dokuz Eyliil Universitesi IIBF Fakiiltesi.
Cilt.17, Say1.2, 133-146.

Sezgin, $. (2009). “Tirkiye’de 1990-2006 Yillar1 Arasinda Dig
Ticaret-Ekonomik Biiyiime Iliskisi” Kirgizistan Tiirkive Manas Universitesi

Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 22, s. 175-190.

Sénmez, S. (1998). Diinya Ekonomisinde Déniisiim, Ankara: Imge
Kitabevi.

169



Sanl, C. (1996). Uluslararasi Ticari Akitlerin Hazirlanmasi ve
Uyusmazhiklarin Coziim Yollar:. Istanbul: Beta Yayinlari.

Sen, E., (2006), “KOBI'lerin Uluslararasi Rekabet Giiclerini
Arttirmada Tedarik Zinciri Yonetiminin Onemi”, T.C. Basbakanlik Dis
Ticaret Miistesarhig1 Ihracat1 Gelistirme Etiid Merkezi, Arastirma Dairesi,
2.Baski, Ankara, Ekim.

Simgek, M. ve Kadilar, C. (2010). “Tiirkiye’de Beseri Sermaye,
Ihracat ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Nedensellik Analizi” C.U.
Ekonomik ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt. 11, Say1. 1, 115-140.

T.C. Ekonomi
Bakanligi,http://www.ekonomi.gov.tr/index.cfm?sayfa=tarihce

(17.05.2014).

T.C. Ekonomi Bakanligy,
http://www.ekonomi.gov.tr/upload/3819CABC-D34E-BB4A-
FO091DB3A053180A3/DI%C5%9E%20T%C4%BOCARETTEY%20L0OJ%C4
%B0ST%C4%BOK.pdf (18.05.2014).

T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanlig1. (2014). Connecting to Compete
2014. Ankara: RYKGM-Ekonomik Analiz ve Degerlendirme
Dairesi.http://risk.gtb.gov.tr/data/52c¢5898e487c8eca94a7c¢695/2014 04 07
_424 Lojistik%20Performans%20Endeksi%202014.pdf (19.05.2014).

T.C. Kalkinma Bakanligi. Orta Vadeli Program (2013-2015)
http://www.bumko.gov.tr/TR.,42/orta-vadeli-program.html (19.05.2014).

Tansel A. ve Giingor N. D., (1997), “The Educational Attainment of
Turkey’s Labor Force: A Comparison Across Provinces and Over Time”,

METU Studies in Development, 24, (4).

Tanyas, M. (2003): “Lojistik ve Tedarik Zinciri YOnetimi/2”,

Otomasyon Dergisi.

Tagkin, E. ve Durmaz, Y. (2012). Lojistik Faaliyetler. Ankara: Detay

170



Yayincilik.

Taspolat, A., (1983), “Dus Ticarete Ait Genel Bilgiler”, 1. U. Iktisat
Fakiiltesi Arastrma Merkezi Ithalat ve Ihracat Uygulama Eleman:

Yetistirme Programu.

TDK, Biiyiik Tiirk¢e Sozliik, http:/tdkterim.gov.tr (18.05.5014)

Tek, O.B. (1999). Pazarlama Ilkeleri Global Yénetimsel Yaklasim,
Tiirkiye Uygulamalari. Istanbul: Beta Basim Yayim.

Tekin, M., Zerenler, M. ve Bilge, A. (2005). “Bilisim Teknolojileri
Kullanimmin isletme Performansma Etkileri: Lojistik Sektdriinde Bir

Uygulama” ITO Fen Bilimleri Dergisi, Say1.8, 385-391.

Tetik, N. ve Oren, V.E. (2007). “Dis Kaynak Kullanim
(Outsourcing): Antalya Yoresindeki 5 Yildizli Otellerde Bir Arastirma”
Mufad Journal. Say1.34, 74-86.

Tezer O., (1989), Ansiklopedik Ekonomi Sozliigii, Ankara, Versoy

Yayinlari.

Timur N., (1998), Sanayi Isletmelerinde Lojistik Faaliyetlerin

Organizasyonu, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yaymlart.

TMMOB. (2007). “Ulke Ornekleri ile Kalkinma ve Sanayilesme
Modelleri” TMMOB Sanayi Kongresi Oda Raporu.
http://www.mmo.org.tr/resimler/dosya ekler/403675579161145 _ek.pdf
(19.05.2014)

TOBB, (2012). “Tirkiye Ulastrma ve Lojistik Meclisi Sektor
Raporu 2011” Haziran.

TOBB. (2013). “Ekonominin Biiyiiyen Dinamigi Lojistik”
http://haber.tobb.org.tr/ekonomikforum/2013/11/008-019.pdf (18.05.2014).

Todaro, M.P. (2000). Economic Development, Addison Wesley

171



Longman, England.

Tokay, S.H., Deran, A. ve Arslan, S. (2011). “Lojistik Maliyet
Yonetiminde  izlenebilecek — Stratejiler ve Muhasebe Egitiminden
Beklentiler” Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.29, 225-
244,

Tomanbay, M. (2001). Dus Ticaret Rejimi ve Ihracatin Finansmana.
Ankara: Hatipoglu Yaylar1.

Top, A. (2002). “Verimlilik ve Uretkenlik Uzerine Diisiinceler”
Oneri. Cilt.5, Say1.17, 31-34.

Tungbilek, M. (2002). “Lojistik Hayati Bir Konu” 3D Lojistik
Dergisi, 14, Say1 9, 28-32.

TUIK, http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb_id=12 HYPERLINK
"http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb _id=12&ust id=4"& HYPERLINK
"http://www.tuik.gov.tr/VeriBilgi.do?tb _id=12&ust id=4"ust_id=4
(16.05.2014)

Tiirker, M.T. (2007). Disa A¢ik Biiyiime: Tiirkive Ornegi. Eskisehir:

Anadolu Universitesi Yayinlari.
Tiirkiye Smai Kalkinma Bankas1 (TSKB). 2009 Sektér Raporu

TUSIAD (2012). Tiirkiye’de Dis Ticaret Lojistik Siirecleri: Maliyet
ve Rekabet Unsurlari. Istanbul: TUSIAD Yayinlar:.

Ugak, H. ve Arisoy, 1. (2011). “Tiirkiye Ekonomisinde Verimlilik,
Ihracat ve Ithalat Arasindaki Nedensellik Iliskisinin Analizi” Ege Akademik
Balkis. 11, Say1 4, 639-651.

Uluatam, O., (1980), Makro Iktisat, S Yaymlari, Ankara.
Utkulu, U. (2005). Tiirkiye’nin Dis Ticareti ve Degisen Mukayeseli

Ustiinliikler. 1zmir: Dokuz Eyliil Universitesi Yaynlari.

172



Vergara, F.E., Khouja and Michalewicz, Z. (2002). “An Evolutionary
Algorithm for Optimizing Material Flow in Supply Chains” Computers and
Industrial Engineering. Say143, 407-421.

Walther, T. (2002). Diinya Ekonomisi, (Cev. U. Caglar), Bursa: Alfa

yayinlari.

Yalgm, A. (2002). Iktisadi Biiyiime ve Biiyiime Modelleri, Bursa:
Vipas Yaymlari.

Yalgin, I., Akin, M. ve Seker, M. (2011). “Kamu Hastanelerinde D1s
Kaynak Kullanimi: Kayseri Egitim ve Arastirma Hastanesi Ornegi”
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar

Dergisi. Say1.20, 83-92.

Yardimcioglu, M., Kocamaz, H. ve Ozer, O. (2012). “Lojistik
Yonetiminde Tasima Sistemleri ve Maliyetleme Yontemleri” II. Bolgesel

Sorunlar ve Tiirkiye Sempozyumu, 1-2 Ekim.

Yentiirk, N. (2003). “Birikimin Kaynaklar1” iktisat Uzerine Yazilar
11, iktisadi Kalkinma, Kriz ve Istikrar: Oktar Tiirel’e Armagan, Istanbul:

Iletisim Yaynlart.

Yilmaz, K. (2005). “Tirkiye’de Kapitalizmin Gelisim Evreleri:
Sermaye Birikimi/Sinif Merkezli Bir Cer¢eve, (Haz. F. Ercan ve Y.
Akkaya), Kapitalizm ve Tiirkiye 1 i¢ginde, Ankara: Dipnot Yaylar1.

Yigit, M. (1996). Ihracat Tesviklerinin Ekonomik Analizi, Kiitahya:

Universite Kitabevi.

Yumusak, I.G. ve Bilen, M. (2000). “Gelir Dagilimi-Beseri Sermaye
Iliskisi ve Tiirkiye Uzerinde Bir Degerlendirme” Karadeniz Universitesi

Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.1. 77-96.

Yiicel, M. (2012). “Kiiresel Ekonomik Kriz ve Lojistik Sektorii
Uzerine Etkileri: Tiirkiye”

173



http://iys.inonu.edu.tr/webpanel/dosyalar/1427/file/MustafaYucel.pdf
(16.05.2014).

Yiikseler, Z. ve Tiirkan, E. (2006). “Tiirkiye’nin Uretim ve Dis
Ticaret Yapisinda Doniisiim: Kiiresel Yonelimler ve Yansimalar” Istanbul:

TUSIAD Ko¢ Universitesi Ekonomik Arastirma Forumu Calisma Raporu.

174



