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OZET

Teknolojinin egitim ve &gretim ortamma sundugu en nemli 1ki
deger bilgisayar ve internettir. Bu iki yapmmn okullarda birlikte
kullanilmasiyla 6grenme veriminin artabilecegi diistiniilmektedir. Hatta
okullarin disinda herhangi bir ortamda kullanilmasiyla bireysel ogrenme
miimkiin hale gelebilecektir. Ancak gergekte durum boyle midir? Bilgisayar
ve internetin egitim ve 6gretime katkilar hangi diizeydedir? Bilim diinyasi
giiniimiizde uzaktan egitimin geleneksel egitime gére durumunu saptamaya
calismaktadir. Yapilan aragtirmalar heniiz uzaktan egitimin geleneksel
egitime gore daha nitelikli  oldugu denencesini  belirgin olarak
dogrulayamamustir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim amaglari bir
bakima onlarin egitim ve 6gretimdeki gelecegini de belirleyecektir.  Bu
arastirmada internetin egitim ve ogretime katkilarim ve internet temelli
ogretimin  niteligi belirlenmeye caligilmigtir. Bu  aragtirma online ve
geleneksel egitim ve o6gretim konusunda heniiz devam etmekte olan
tartismalara katkida bulunma, gelecekteki egitim ve dgretim yonelimlerini
belirleme agilarindan énemlidir.
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ABSTRACT

The most important two values which technology presents to the
education and training environments are computer and internet. By using
these two structures together in school, it is thought that the efficiency of
learning will increase. Also, by using it in any environment out of schools,
individual learning will be possible. But is it really so? To what level do
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computers and internet contribute to education and training? The science
world has been trying to determine the situation of the remote education in
comparison with the traditional education. The researches done so far
haven’t confirmed whether the remote education is more qualified than the
traditional education yet. The aims of using knowledge and communication
will, in a way, determine their future in education and training. In this study,
we have tried to define the contribution of internet to education and training
and the quality of teaching based on internet. This study is important because
it contributes to the discussions continuing on traditional and online teaching
and it determines the future methods of education and training.

Key Words: Internet, Virtual Education, Globalization
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GIRIS

insanlik tarih boyunca gesitli kitlesel doniisiimlerle kargilagmmstir.
Bu kitlesel doniisiimlerden ilki topraga ve yerlesik hayata gegis, ikincisi
sanayi toplumuna gegis ve ligiinciisii ise bilgi toplumuna gegistir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeler toplumlarda degisime neden olmus,
ozgiirliikler ve hiikiimranlik akimlar gibi u¢ unsurlari harekete ge¢irmistir.
Bu siiregte “bilgi ¢agi”, “bilgi toplumu” gibi yeni kavramlar ortaya atilmigtir
(Siitgli ve Akyazi, 2005). Bu kavramlar ekonomi, ticaret ve egitim gibi pek
cok alanda kabul gérmiistiir.

Gegmisteki onlarca yil boyunca teknoloji degisik alanlarda degisik
amaglar i¢in kullanilmuistir. Bu alanlardan biri de egitim sektoriidir.
Teknolojinin  gelisimine paralel olarak egitimin yiiriitilmesinde de
degisimler yasanmus, bireysel 6grenme fikrine islerlik kazandirilmstir.
Egitim ve 6gretim dgretmen merkezli olmaktan ¢ikarak fiziksel ortamlardan
bagimsiz yiriitiilebilir hale gelmistir.

Egitim birey ve toplum gereksinmelerinin temel noktasini
olusturmaktadir. Toplumlar ihtiya¢ duyduklari niteliklere sahip bireyler
yetistirmeyi amaglarken, bireylerde toplumlarm bu talebini kargilamak
amaciyla kendilerini yenidiinyanin normlarina uygun sekilde gelistirmeye
calismaktadirlar. Bu gelisim iilkelerin egitim ve &gretim programlarini
yeniden yapilandirmalari ile miimkiin hale gelmektedir. Toplumlari bu
yapilanma siirecine iten sorunlar sunlardir (Kaya, 2002:8);

e Ayni anda biiyiik kitlelere egitim hizmetinin verilmesi zorunlulugu
e Bireysel farklarin dikkate alinamamasi

e Bireylerin ihtiya¢ duyduklan bilgi miktarimin belirlenememesi
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e Bilginin uygun yontem ve tekniklerle sunulamamasi

e Bilgi aktariminin gokga zaman gerektirmesi

Cagimizda egitimin biitiin diizeylerinde Ogrenme ve Ogretme
teknolojileriyle karsilasmaktayiz. Bilgisayar ve bilgi teknolojileri egitim,
ekonomi, ticaret ve saghk gibi yasamimuzin birgok kesimine standartlar
getirmistir (Cepek ve Hnojil, 2005). Yasam kalitesi ve kariyer edinme gibi
giindelik yasamin yeni ihtiyaglari bu teknolojilerle daha da anlam kazanmus,
yeni beceri ve bilgilerden s6z edilir olmustur.

Bilgi cok hizli degismekte, beceriler eskimekte ancak Dbir¢ok
ogretmen ve hatta egitim kurumu bu hiza yetisememektedir. Giinlimiiz
istthdam sartlar1 bireylerin beceri ve giincel bilgi durumlarina gore
diizenlenmektedir. Teknik beceriler teknolojik gelisme neticesinde
degistiginden veya eskidiginden bu becerileri kazandirma yoniinde olusacak
egitim talebini kargilama online Ggrenme gibi stirekli kesintisiz egitimi
savunan yaklagimlarla miimkiin hale gelebilecektir. Iste bilgisayar ve
internetin birlikte kullanilmas1 seklinde ifade edilen online &grenme bu
yetersizlikleri gidermeye aday yeni bir egitim akimi olarak karsimiza
cikmaktadir.

Bu arastirmada internetin egitim ve 6gretime katkilarmi ve internet
temelli 6gretimin niteligi belirlenmeye galigilmustir. Yapilmis aragtirmalar ve
literatiire dayali olarak online egitimin gelecekteki durumu betimlenmistir.
Arastirma online ve geleneksel egitim ve ogretim konusunda heniiz devam
etmekte olan tartismalara katkida bulunma, gelecekteki egitim ve dgretim
yonelimlerini belirleme agilarindan énemlidir.

1. EGITIM GLOBALLESMEKTE MIiDiR?

Egitim insanlarin en dogal haklarindan biridir. Giiniimtizde egitime
cok fazla zaman harcanmaktadir. Egitim yasamun biiytik bir boélimiini 1¢ine
almaktadir. Ancak giiniimiizde okuryazarlik pek ¢ok resmi ve ozel
kurumlarin imtiyaz halini almigtir (Hernes, 2003). Ozgiir egitim bir insan
hakkidir, fakat herkes i¢in bu gergek degildir. Hala milyonlarca okuma
yazma bilmeyen insanlarin bulundugu gergegine giiniimiiz ¢ocuklarinin bir
bolimiiniin okula gidemeyecegdi diisiincesi eklendiginde oldukga vahim bir
tablo ile karsilagilmaktadir. Ayrica giiniimiiz yeni teknolojilerinin oldukea
pahali olmasi toplumlar arasindaki farkin agilmasma neden olmaktadir.
Biiyiik adimlar atilmakta, fakat aradaki mesafe artmaktadir. Teknolojinin ne
kazandirip ne kaybettirdigi heniiz tam olarak bilinememektedir. Genetik
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yapisi degistirilmis tohumlar veya internet gibi yeni teknoloji diriinlerinin
sonuglarini yorumlamak i¢in kapsaml bilimsel arastirmalar yapilmaktadir.

Yukarida belirtilen paradokslardan anlasilmistir ki, egitim oldukga
kritik bir konudur. Gergekten becerili isgiler, yoneticiler, teknisyenler,
miihendisler, doktorlar ve hemsireler yetistirmek yiiksek 6gretim ve zorunlu
egitimin 6nemli bir fonksiyonu olmasinin yani sira, gelismis bilgi sayesinde
modern ekonominin de yonetilmesi miimkiin hale gelecektir.

Gelecekte toplumlarin bilyikk bir bélimiin is ve egitim gibi
nedenlerle kentlere tasinacadi diisiiniilmektedir. Hatta bir ¢ok gelismis
tilkenin belirgin bir gdce maruz kalacagi tahmin edilmektedir. 1980’lerde
bile yiiz milyon kisinin dogduklari ve vatandasi olduklari Ulkelerden
ayrildig1 diisiiniiliirse beklenen go¢ oranlarinin ciddi bir niifus dengesizligi
yaratacag1 siiphesizdir (Hernes, 2003). Buna karsin gelismis Ulkelerde
teknolojik gelismeler neticesinde artan yagsam beklenti oranlari, demografik
yapiyr dikkat ¢ekici boyutlara ulagtrmuistir. Sanayilesmis Ulkelerdeki
niifusun yiizde altmis besi Avrupa’da yirmi bes yil i¢inde toplam niifusun
yiizde 22’sine, Japonya’da yiizde 30’una ulasacaktir.

Globallesme ekonomik, kiiltiirel, teknolojik yapisiyla tilke siirlarimi
tehdit edecek boyutlara ulasmistir. Teknolojik degisime ayak uydurmaktan
baska se¢enek yoktur. Globallesme heniiz diinya ekonomisini degistirecek
boyuta ulasmamustir. Ancak biitin ulusal ekonomileri  degisime
zorlamaktadir. Globallesme sadece bilgi ve teknolojiyi degistirmemekte,
ayni zamanda sosyal kurumlari da kendi etrafinda toplamaktadir. Yeni is
olanaklar1 yeni buluslarla ortaya ¢ikmakta, teknoloji odakli sirketler
calisanlarinda bu yeni buluslara islerlik kazandiracak beceriler talep etmekte,
egitim kurumlari bu talebi karsilamaya ¢alismakta, ulkeler egitim
kurumlarmin  bilgi ve teknoloji agigimi  giderme yoninde arayislara
yonelmektedir.

Global bir ekonomik yapi global bir egitim anlayisina yol acar.
Global diinyada egitim ise, bir bakima globallesmeyi besleyen en 6nemli gii
halini almustir. Globallesme egitim sistemlerini kullanarak kendisine itaat
eden toplumlar ve korunakl ticari bélgeler yaratmaktadir. Global egitimin
miicadele alanlar1 sunlardir (Hernes, 2003);

e Sefaleti, dislanmay1, odaklasmay1 ve esitsizligi kontrol etme

e Egitim ile yerel ekonomi ve egitim ile global is diinyasi arasindaki
iliskiy1 kurma

e Sanayilesmis ve gelismekte olan tilkeler arasindaki bilgi ve teknoloji
farki sayesinde piyasalarin yiriittiigii arastirma ve egitim roliinii kontrol

etme
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e Gelismekte olan ilkelerin arastirma ihtiyaglarimi karsilayarak bu
ilkelerin kendi bilim adamlar1 ve egitilmis bireylerine odaklanmasini
saglama

e Zengin iilkeler karsisinda yoksul iilkeleri tilkenen zekalarinin negatif
etkilerinden koruma, gelismemis fakat avantajli bolgelerdeki grencilere
firsatlar sunma |

e Egitimin yo6netim ve planlanmasinda kendi durumlarini, piyasa
prensiplerinin etkilerini ve degisen devlet roliinii benimseme

e Egitim sistemi yoluyla her yere bilimin genel yapisi yayma, ayni
zamanda zengin diinyanin dil, sanatsal beceriler, homojenlesen yasam
bigimleri gibi miraslarini koruyabilme

G8 grubu iilkeler bilgi ve iletisim teknolojilerine ulasma ve bu
teknolojileri kullanma amaciyla Digital Firsat Gérev Ekibi kurmustur. Bu
grubun amaglarina gore; global bilgi ortakhigi, uzaktan egitim ve 6gretim
igin avantajlar1 yerele yayilmali, ilgili bulunan gelismis iilkelerdeki
materyaller bu iilkelerin (G8 grubu) hizmetine sunulmalidir (Robinson ve
lkeda, 2002). Bu amaglar global bir egitim tehlikesinin varligina isaret
etmektedir. Egitim materyali sadece diinyanin belli bir béliimiiniin
potansiyel kullanimina sunulmakta, Ingilizce dilinde planlanmaktadir. Grup
igindeki problemler ise gevirilerle ¢oziilecektir. Bu durumda ortaya ¢ikacak
problem ise, farklilasan egitim metodu, farklilagsan kiiltiir ve farklilasan bir
¢evredir. Burada anilan egitim metodu bilgisayar aglar1 ile sunulan 6gretim
yaklagimidir. Bu yaklagimin temel gerekgesi artan bilgi yogunluguyla
miicadele ve yeniliklerin es zamanlh kullammuidir. Dolayisiyla gelismis
iilkeler global amaglarina ulagmak igin bilgisayar ve interneti bir firsat olarak
gormektedirler.

Bilgisayar ve internetin glinimiizdeki kullanim alani var olan biitiin
maddi kiltiirlerin kopyasmi ¢ikarmaktan baska bir sey degildir (Yalgin,
2003). internetin demokratik yasami destekleyen ve se¢me Gzgiirligiinii
esas alan yapisi diistiniildigiinde olusturulan bu kopyalara siirsiz erisim
anlami ¢ikmaktadir. Ne var ki gergek bunun tam tersine isaret etmektedir.
Diinya iizerinde bircok iilkede internetten bazi bilgilere erisim
engellenmektedir. Ornegin; Cin, iran, Irak, Libya, Suriye, Kuzey Kore,
Suudi Arabistan, Sierra Leone, Sudan, Tunus, Vietnam, Azerbaycan,
Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tiirkmenistan, Ozbekistan, Belarus,
Burma ve Kiiba’da ¢esitli internet sansiirleri uygulanmaktadir. Bu
uygulamanin temelinde internetin siyasete karsi “ Cogulculuk * ve * Halkin
seferber edilmesinde kolaylastiric1” etkileri bulunmaktadir.

Zengin ve fakir iilkeler arasindaki bilgi farkinin 6l¢timiinde bilgi ve
iletisim teknolojileri bir veri kaynagi olarak kabul edilmektedir. Hangi
tilkenin zengin veya hangi iilkenin fakir oldugunu saptamak zor degildir.
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Ornegin, Banglades ekonomisinin %1°i donanim ve yazilim iiretimi ve ilgili
hizmetlere ayrilirken, Amerika Birlesik Devletlerinde bu oran %10’dan
fazladir (Kouzmin, Kakabadse ve Kakabadse, 2000) . Bu egilimin temelinde
bilgi ve iletisim teknolojilerinin énemini kavrayamama yoktur. Banglades
v.b. ilkeler bilgi ve iletisim teknolojilerinden ¢ok, halklarmin temel
ithtiyaglarmi karsilamaya odaklanmak zorundadirlar. Bu iilkeler igin bilg
iletisim teknolojilerindeki yeniliklerden ¢ok tarim sektoriindeki yenilikler
daha anlamlidir. Diger taraftan bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde
zengin ve fakir tilkeler arasindaki fark her gegen giin agilmaktadir.

internetin uzaktan egitim yoluyla egitim diinyasina sunmus oldugu
yenilikler takdir edilmektedir. Fakat ger¢ekte durum boyle midir? Uzaktan
egitim adi altinda bir ¢ok kurum tarafindan verilen online lisans ve sertifika
kurslar insanoglunun yiizlerce yillik egitim ve o6gretim birikimini tehdit
etmektedir. Internetin e@itim gibi toplumlar siiriikleme 6zelligine sahip bir
alanda her tiirlii kotii kullanima imkan tanir halde uygulanabilmesi miimkiin
miidir? Bilginin hizina yetisme amaci sakli kalmak kaydiyla geriye kalan
buitiin evrelerde uzaktan egitim veren kurumlarin geleneksel kurumlara gore
belirgin bir ustiinligli hentiz ortaya konamamistir. Ayrica uzaktan egitim
veren kurumlarin propaganda v.b. amaglarla kullanilip kullanilmayacagi,
kullanilacaksa ne gibi yaptirimlara maruz birakilacagi, bu yaptirimlardan
sorumlu kurumlarin agik kimliginin nasil olacag: gibi pek ¢ok belirsiz durum
s6z konusudur.

2. UZAKTAN EGITIiM

Uzaktan egitim ogrencilerin fiziki bir okul ortamma gereksinim
duymadan bireysel olarak yerlesik bulundugu ortamda egitilmesi olarak
tanimlanabilir. Uzaktan egitimin gegmisten gliniimiize kadar ¢ farkh
kusag1 bulunmaktadir (Jones, 2005). ilk kusak 6grenci-6gretmen iletisiminin
yazismalar yoluyla saglandigi geleneksel kusaktir. ikinci kusak sanayilesmis
multimedya uzaktan egitimi olarak da bilinmektedir. Bu kusakta ses ve video
agirhikl bir uzaktan egitim yapisi vardir. Son kusakta ise egitimde bilgisayar
ve modemin kullanilmaya baslannmustir. Birinci ve ikinci kusagin temel
amaci 6grenme materyallerinin tiretimi dagitimidir. Bu iki modelde etkilesim
olduk¢a smurhdir veya o6grenci-6grenci ve ogrenci-0gretmen etkilesimi
neredeyse yok gibidir. Ugiincii kusak uzaktan egitim ise, interaktif egitim
olarak da bilinir ki bilgisayar yoluyla iletisim ses ve video konferanslar gibi
interaktif medyanin kullanildigs, iletisim ve &grenmenin sosyal bir siireg
olarak kabul edildigi kusaktir.

#
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Gecmiste Online egitimde 6grencinin bilgi edinme yolu tek
yonliiydii. Bu bilgi edinme yolu asagidaki sekilde goriilmektedir (Morris ve
Naughton, 1999).

Bilgi 3 Ogrenci > Degerlendirme

Kaynagi

Sekil 1: Temel Kurslarin Baglangig Versiyonlarindaki Bilgi Akisi

Sekilde de goriildiigii gibi ogrencilerin doniit imkan1 olduk¢a
sinirhidir ve Sgrencinin bilgi kaynagr ile ¢ift yonli etkilesimde bulunma
olanag yoktur.

1989°dan itibaren (niversiteler bilgisayar yoluyla iletisim
sayesinde etkilesim kanalni bilgi teknolojileriyle iliskilendirmiglerdir. Bir
modem ve standart bir bilgisayarin kullanilmasiyla 6grenciler gruptaki her
bir birey ile dogrudan iletisim kurabilmistir. Bilgisayar yoluyla iletisimin
kullanilmasiyla gergeklesen bilgi akis model ise agagidaki sekilde
goriilmektedir.

1
Bilginin Coklll  |— ——
Kaynaklari Ogrenci Degerlendirme
4 EEEEEREEN
2
i Y O M |
5

1: Kitle iletisim araglari ile bilginin iletilmesi / 2, 3, 4, 5: Bilgisayar Yoluyla
fletisim

Sekil 2: Bilgisayar Yoluyla iletisim Kullanilmas1 Durumundaki Potansiyel
Bilgi Akiglan

Sekil 2°de goriildiigi gibi bilginin ¢oklu kaynaklardan edinilmesinin
(1) ardindan &grencinin kaynakla tekrar etkilesime gegmesi mimkiin hale
gelmistir (2). Ayrica Ogrencinin kendi bilgi diizeyi konusunda bilgi
edinmesi (3), degerlendirme sonuglarindan haberdar olmasi (4) ve
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degerlendirmelerin bir bilgi niteligi tasiyarak ¢oklu kaynaklar tarafindan
yayimlanmasi (5) tek yonli bilgi akisiyla kiyaslandiginda 6nemli gelismeler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Online 6grenme veya e-6grenme’nin ilgi odagi 6grenci-6gretmen
iletisiminden ¢ok oOgrenme igerigidir. E-6grenme web tabanli 6grenme,
bilgisayar destekli 6grenme, sanal simflar ve digital isbirligini i¢ine ahir. E-
ogrenme internet yoluyla Intranet/Extranet (LAN (Local Area Network)/
WAN (World Area Network)) , ses ve videokaset, uydu yayini, interaktif
televizyon ve Cd-rom igeriginin dagitimini amaglamaktadir (Paulsen, 2003).

OGRENCI ’fA U Web
Web- Video
PC & &
Videﬂ{) CD-RO Data
[ ]
a b

& Com
Data PC &
L Q& o
S— AN el Elektronik
:] in]ge Kara]ama Kﬂlen]
S gonderme Kagidi -
aralama «
5 (seklin Tarayict
Kagidi ve/veya .
Tarayici ¢izimlerin) 3, :
ve sesler OGRETMENIN ORTAMI

OGRENCININ ORTAMI

OGRENCI B

OGRENCI C

- : _ , SENKRONIZE ILETISIM
Sekil 3: Sanal Tasarim Modeli “CANLI” Cift Yonli iletisim
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Teknolojinin egitim ve 6gretim ortamina sundugu en dnemli 1ki
deger bilgisayar ve internettir. Bu her iki yap: birlikte diistiniildiiginde okul
ve smif gibi fiziksel mekan odakh egitime alternatif olabilecek pek ¢ok
yaklasimi anlamli kilmaktadir. Wilson ve Marsh internet erisiminin
ogrencilere kazandirdig: iki ozellige dikkat gekmektedir (Akbaba ve Altun,
2000). Birincisi, interneti bilgi erisimi ve paylasma, iletim ve arastirma
amaclartyla kullanan &grencilerin ileriki yasamlarinda teknoloji ile daha
barisik olacaklaridir. Bu bireyler takim ¢alismasina kolaylkla adapte olur ve
kendi bilgi potansiyelini yine bu kaynaklar yoluyla yapilandirir. ikincisi ise,
internet erisiminin &grencileri smifin fiziki smirlarindan kurtararak onlari
birey odakli bir yap1 iginde 6zgiiven kazanmaya tesvik etmesidir.

Uzaktan egitimin tasariminda materyal niteligi, iletisim bigimi,
ogrenciye bilgi aktarimu gibi pek g¢ok degiskenin dikkatli bir sekilde
planlanmasi gerekmektedir. Uzaktan egitimin planlanmasi konusunda benzer
goriisler ifade edilmektedir. ~ Artung’un (2005) ifade ettigi model bu
degiskenlerin nasil planlanmasi gerektigi konusunda bilgiler igermektedir.
Bu model asagida gértilmektedir.

Ogrencinin ¢aligmalar1 veya g¢izimleri bir web kamerasi yoluyla
fakiilte istasyonuna iletilir. Uzaktan egitim kurumundaki 6gretmen calisma
veya ¢izimleri aninda bilgisayarinin ekraninda goriir. Ogrenci ayni zamanda
goriislerini de bir ses baglantisi yoluyla aktarabilir. Ogrencinin gorisleri
alindiktan sonra dgretmen ogrencinin ses iletisgimi saglanmis durumda iken
¢cizim hakkindaki elestirilerini bir elektronik kalem vasitasiyla 6grenciye es
zamanh olarak iletir. Ogretmen ¢aligma veya ¢izimin dogru bigimini daha
onceden kendisi hazirlamistir. Ogretmenin yorum ve ¢izimleri arzu edilirse
ogrenci tarafindan kaydedilebilir.

Giintimiiz egitim ¢evrelerindeki yaygin goriise gore online egitimin
geleneksel egitime gore biyik avantajlari vardir. Fakat durum gercekte
boyle midir? Online egitim ile ilgili 1995-2003 yillar1 arasinda yapilan
arastirmalardan elde edilen bulgulara gére teknoloji temelli editim ile
geleneksel egitim metotlarinin 6grenme sonuglar1 arasinda bir farkhihk
bulunamamistir (Suanpang, Petocz ve Kalceff, 2004). Bu arastirmalardan
bazilari sunlardir; Moore& Thompson (1997), Paskey (2001), Tacker (2001),
Lynch (2001). 1928-1998 arasinda yapilan 355 arastirma sonuglarini
inceleyerek “ The No Significant Difference Phenomenon” adhi kitabini
yayimlayan Russel’da kitabinda toplamig oldugu arastirma sonuglarina
dayanarak her iki egitim sitemi arasinda Ogrenme bakimindan fark
olmadigma dikkate ¢ekmistir. Buna karsin Daugherty & Funke (199%),
Hitz(1994) ve Jonassen (1999)'in yaptiklan arastirmalara gore karmasik
problemleri ¢ozmede ve Ogrenme sonuglarmi kavramada online 6grenme
daha etkilidir (Suanpang, Petocz ve Kalceft, 2004).
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Suanpang, Petocz ve Kalceff (2004) 230 goniillii (112 online
6grenci ve 118 geleneksel 6grenen) dgrencinin katilimiyla gergeklestirdikleri
ve 16 hafta siiren arastirmalarinda zaman (énce ve sonra), bi¢im (Geleneksel .
ve online) ve yer (Kampus ve uzaktan) olmak iizere iic bagimsiz degisken
arasindaki iliski aragtirmislardir. Orneklemi alti gruptan olusturmuslardir.
Aragtirma bulgularina gore onemli farkhiliklar tespit edilmistir. Egitim
sonrasinda etki, biligsel beceri, deger ve kolaylik bakimindan geleneksel ve
online &grenciler karsilastirilmistir. Online egitilen 6grencilerin sonuglari
geleneksel egitim alan o6grencilerden yitksek bulunmustur. Ogrenci
davraniglarinin online 6grenme ile her dért boyutta pozitif yonde gelistigi
gorlilmustdr.

Atict (2004) sanal ogrenme ¢evrelerinin  &@renci basarisi  ve
tutumlarina etkisini belirlemek amaciyla yapmis oldugu arastirmasinda sanal
6grenme gevrelerinin gelistirilmesinde 6grenci denetiminin esas olduguna
dikkat gekmistir. Ayrica sanal 6grenme gevrelerindeki iletisim boyutlarmin
(Ogretmen-6grenci, Ogrenci-0grenci) Onemine vurgu yaparak, sanal
6grenmenin Ogrencilerin istenenden ve belirlenenden daha fazla ve farkli
yonlerini gelistirdigi sonucuna ulasmstir.

Ozmen (2005) egitimde sanal siuf uygulamas1  konulu
arastirmasinda su noktalara dikkat cekmistir. Oncelikle, sanal sinifin en
onemli etkisi tartigmalarda goriilmustiir. Tartismalara katilm daha yiiksek,
ogrenci dayamsmasi daha g¢oktur. Ogretmen-6grenci, 6grenci-6grenci
mesajlart 6grencilerin donem boyunca dersten kopmamalarmi saglamistir.
Buna karsin uygulamalar ¢ok zaman almistir.

3. ONLINE EGITIM VE GELENEKSEL EGITIM
ARASINDAKI FARKLILIKLAR

Online  egitimin  geleneksel egitimden farki  Berge ve
meslektaglarinin yapmis oldugu ‘“uzaktan egitim konusunda karsilasilan
problemler” boyutuyla 6énemli bir arastirmadir. Bu arastirmada faktor
analizi kullanilarak karsilasilan problem alanlar1 gruplanmustir. Belirlenen on
problem grubu arasgtirma bulgularina gore problem grubu ve niteligi
sunlardir (Cho ve Berge, 2002).;

1. Teknik Uzmanhk: Teknolojinin hizli degisimine ayak uydurmak
zordur. Uzaktan 6grenme kurslarindaki bazi egitmenler tasarim ve
dgretme becerileri bakimindan yetersiz bulunmugslardir.

2. Yonetimsel Yapr: Uzaktan egitim yonetim boyutunda inamirhigini
kaybetmistir. Problemlerin nedeni yeni sirket modelleri olabilir.
Farkli tiniteler arasinda isbirligi yapildiginda gelir paylasimi,

*
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yonetmelik, har¢ ve 6demeler gibi konular anlagmalar1 tehlikeye
sokmaktadir.

3. Degerlendirme: Uzaktan Ogrenme kurs ve programlar1 i¢in
degerlendirme metotlarnin  verimliligi konusunda arastirma
eksikligi bulunmaktadir.

4. Organizasyonel degisim: Bazi kurumlar degisime direnmektedir.
Uzaktan egitimin organizasyonunda kilit rol oynayan uzmanlar ve
stratejik plan uzaktan egitimin vizyonunu paylasamadiginda
programin islerligi tehlikeye diismektedir.

5. Sosyal entegrasyon ve kalite: Uzaktan egitim kurslarina katilanlar
yiiz yiize iletisim imkani bulamadiginda kendilerini izole edilmis
olarak gormektedirler. Bazi Ogretmen ve dgrenciler 6grenci
merkezli ve felsefi temelli isbirlikli ogrenme aktiviteleri
bakimindan uygun degildir. Ogrencilerin  6n  dgrenmeler
bakimindan bilgi ve beceri eksikligi bulunmaktadur. Ogrenen ve
ogreten etkilesim ve iletigimi kaybolmaktadir.

6. Ogrenci destek hizmetleri: Finansal yardim, kiitiiphane hizmetleri,
kayit ve kabul hizmetleri bakimindan sikintilar vardir. Ayrica
uzaktan ogrenen oOgrencilerin tanimlanmasi ve denetlenmesi
konusunda da problemler mevcuttur.

7. Teknoloji ile miicadele: Uzaktan egitimde teknoloji kullaniminin
artmast  ogrenme fakiiltelerine olan gereksinimi  azaltabilir.
Teknolojinin  korkutan  gelisimi ogretmenlerin  beceri  ve
uzmanh@mi zora sokabilir. Bu faktérler kisilerin is giivenligini de
tehdit etmektedir.

8. Erisim : Bir ¢ok 6grenci web-tabanl 6gretim gibi yeni teknolojiler
yoluyla sunulan kurslara erigim imkanindan yoksundur.

9. Zaman ve Yetenek Telafisi: Uzaktan egitim kurslarimn bitiin
evrelerinde  (tasanm, degerlendirme, gelistirme) ¢okca zaman
gereklidir. Uzaktan 6grenme proje fonlarindaki azalmalar ise bir
baska problem olarak ortaya gikmaktadir.

10. Yasal Konular: Bu boyutta bir problemin varhgmna
rastlanmamustir.

Online egitimde 6grenmenin kalitesi oldukga onemlidir. Bu nedenle
ogrenmenin tasariminda birgok 6ge birlikte diistiniilmelidir. Ogrenme
prensip ve karakteristiklerinin yapilandirimasinda ACCEL modeli kullanilir.
Bu model kisaca su basliklardan olugmaktadir (Vesel, 2005).

e Active: Ofrenenin 6grenme programina katilmasi i¢in aktiviteyi
diisiinmesi ve yapmasi gerekmektedir.
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e Collaborative: Ogrenen benzer 6grencilerle aktivitelere, projelere ve
tartismalara katilmalidir.

® Customized and Accessible: Ogrenme programi 6grenenin dénem
zamani, kariyer amaglari, hazirbulunusluk diizeyi ve Ogretme
bi¢imine gore tasarlanir.

* Excellent Quality: Kurslar 6grenenlerin arzu ve amaclarma imkan
tamr.  Ogrenci odakl tasarlanir. Ogrenme  6grenenin diger
ogrenenler ve ogreticilerle hizh, kolay ve yiiksek kalitede
iletisimini kapsayar.

* Lifestyle-Fitted: Uzaktan &6grenmede barinma mekani ogrencinin
yasadig yerdir. Egitim mali boyut elverdigince uygun hizda, her
yerde ve her zaman vyiiriitiiliir.

Online 6grenme iletisim bigimi, degerlendirme, Ogretim gibi pek ¢ok
agilardan geleneksel 6gretim sisteminden farkhilagsmaktadir. Bu farkliliklar
sekilde goriilmektedir.

Online Verikiitiikleri ‘
Organizasyonel

Online YAYIM Sosyal
Online YAZILIN ogretme gorevleri Zihinsel ’
o e sadece bir Oz-deger.
Online goriismeler o :
5 Bilg. destekli deg.
Ogrenme sézlcs.mcic.ri . Es deg.
Stajyerlik Degerlendirme Ogretmen deg.
CIRAKLIK
Mektup v.b bir-bir
Skegler bilgi telafi sist.
Sempozyumlar P i Elek. mail sist.
Konferansh /M Ogecme Bildiri tahtasi sist.
bir-gok Aygitlari : :
Tartisma Bilg. Konferans sist.
Slmu[!)usdﬁ " Oaretme Senkronize
rama g
Olay cal. bigimleri
Tart. grup. Ogretme Asenkronize
Oyun temelli gorev L
Beyin f. o ¥
Delphi S a oklu aktivite
i k-cok ¢
Grup teknikleri Cakgn IFh
Forumlar Etkilesim
Projeler
Ogrenci gosterileri
Kaynak: Paulsen, (2003). Sekil 4: Online Ogrenme
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Online 6grenmede etkilesimin tiirii bakimindan ¢ok gesitli bir yap:
s6z konusudur. Omegin, tartisma gruplar1 birden fazla kisinin olusturdugu
iki farkli grubun (Cok-Cok) karsilikli etkilesimine imkén tanirken, veri
kiitiikleri bakimindan sadece tek yonlii bir erisim vardir. Ogretme gorevleri
acisindan bireyin zihinsel, sosyal ve organizasyon bilgi ve becerilerini
gelistirecek bir tasarim gergeklestirilmistir. Online ogrenmede ogretimin
degerlendirilmesi siirecinde alternatif yapilar vardir. Ogrenci kendi kendini
(6z) degerlendirebilirken, bu degerlendirme Ogretmen veya bilgisayar
tarafindan da yapilabilmektedir. Ayrica es zamanli (senkronize) ve es
zamansiz (asekronize) 6grenme imkéani vardir. Gortildiigi gibi online egitim
oldukg¢a yetenekli bir 6grenme bigimidir. Fakat bu yetenekli yapinin hem
ogrenci hem de kurum agisindan oldukga yiiksek bir mali boyutu vardir. Bu
mali boyut 6grenci sayilari arttirilabildiginde karsilanabilmektedir.

4, ONLINE E(;iT_iMiN_ OGRENCI VE EGITIM KURUMU
ACISINDAN MALIYETI

Online egitimin 6grenciler agisindan maliyeti olduke¢a ytksektir.
Ozellikle egitim ve ogretime kampus digindan katilan bir 8grenci i¢in
oldukga yiiksek maliyetlidir (Robinson ve Ikeda, 2002). Boyle bir katilim
icin bir bilgisayar ile birlikte erisim igin telefon hatti gereklidir. Bunun
disinda yazilim ve bakim masraflar da oldukga yiiksektir. Fakat grencilerm
bir sanal okulu se¢meleri durumunda bu iicretler olduk¢a diigmektedir.
Ayrica geleneksel sistemle egitim veren okullarin ulagim masraflari bir sanal
egitim kurumu i¢in gerekli degildir.

Online kurslarda yapilan aragtirmalarda dgrencilerin kampus diginda
olmasi geleneksel sisteme oranla gesitli avantajlar sunmaktadir (Robinson ve
Tkeda, 2002). Cok katilimli online kurslardaki bos zaman yiiz yiize kiigiik
gruplardan daha fazladir. Kurslar 6grencilerin ikamet adreslerine yerel aglar
yoluyla ya da dial-in servisler yoluyla sunulur. Boylelikle bilgisayar
laboratuarlar1 ve sunu igin gerek duyulan kampiis i¢i alanlar azaltilabilir.
Dahasi, online egitim kurumlari agisindan entelektiiel miilkiyet haklarinin
korunmasi daha kolaydir. Online egitim pahali olabilir. Fakat biiyiik
gruplarda online egitimin masraflari oldukga dismektedir.

ingiltere Yiiksek Ogretimi Sorgulama Komitesi'nin internet
teknolojisinin  kullanimina iliskin yapmus oldugu arastirma sonuglar
geleneksel sistem ile internet temelli egitim arsindaki farki ortaya koyma
bakimindan olduk¢a dikkat ¢ekicidir. Arastrma sonuglari asagidaki
tablolarda goriilmektedir.
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Tablo 1: Bilgi ve iletisim teknolojilerini takiben dért metot 1¢in 6gretme
zamaninin degisim orani

Metot *Geleneksel A anki | *Gelecekte
kurslar Kurslar miimkiin

olabilecek

Geleneksel sinif 30 60 10

Grup c¢alismasi 50 5 30

Ozel kurslar 15 15 50

(tcretl)

Evde 5 20 10

* ¢alisma zamani/ saat
Kaynak : (Robinson ve Ikeda, 2002)

Yukaridaki Tablodan da anlagilacagi iizere Ogretim zamani
bakimindan geleneksel kurslar teknoloji tabanli kurslardan daha verimlidir.
Buna karsin gelecekte gelisen teknoloji ve bilgi sayesinde tersi yonde bir
gelisme umulmaktadir.  Ogretim metotlart bakimindan ise, ogreticilerin
hazirliklar anlaminda geleneksel yontem daha kisa siire gerektirmektedir.
Bu paraleldeki 6grenme ve 6gretim hazirligi Tablo 2°de gériilmektedir.

Tablo 2: Farkh 6gretim Metotlarmin Mali Bedel Karsilagtirmasi ( grup
¢alismasi icermeyen fakat isbasi zamani oldukga énemli olabilen
Miihendislik, Teknoloji ve Bilimde Laboratuar Calismasi)

Metot Ogrencinin  bir saatlik calisma zamanina
karsilik Ogreticinin iiretim igin gerekli zamani

Geleneksel sinif (sunu) 3 saat hazirhk + 1 saat gésterme= 4 saat

Gruplar /2 saat hazirhk +1 saat gosterme =1,5 saat

Di1s Idestek (Ucretli | Dis kaynaklarin kullanimi i¢in 2 saat hazirlik

kurslar)
Ev Evde gelisme i¢in 20 saat
interaktif Medya Evde gelisme i¢in 50-200 saat

interaktif medya yoluyla sunulan egitimin planlanmasi igin gerekli
zaman olduk¢a fazladir. Yukarida da agiklandigi gibi online egitim
egitilecek birey sayisi arttikga anlam kazanmaktadur.

Tablo 3: Ogrenci sayisinin iki katina ¢ikarilmasiyla degisen mali durum
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Ogrenci sayis1 | *Geleneksel Kurs | *Suanki kurs | *Gelecekteki kurs

50 700 820 600

100 1100 980 790

* Personel zamani/ saat

Yukaridaki tablo 6grenci sayisimin arttirilmast durumunda online
egitimde geleneksel egitim kadar siire bakimindan bir artis gériilmemektedir.
Buna karsin online egitimin hedefledigi oranlar oldukga dikkat ¢ekicidir.

5. ONLINE EGITIMIN GELECEGI

Online egitimin gelecegini tahmin etmek zordur. Buna karsin diinya
lizerinde pek c¢ok yerde internet temelli egitim yayginlasmaktadir. Giiniimiiz
finansal problemleri bu tiir bir egitim faaliyetinin uygulanabilirligini zora
sokmaktadir (Robinson ve Ikeda, 2002). Bu noktada ticari kuruluslarin
finansal destekler saglamasi1 6nemlidir.

Gelecekteki egitim modelleri i¢inde sanal 6grenmenin kapsamli bir
model niteligine biriinecegi agiktir. Ender kaynaklara biiyiik 6l¢iide ulasim
kolayligi sagladigindan egitim ve ogretimdeki onemi gittikge artacaktir.
Buna karsin sanal ogrenmede yeni bir ¢grenme g¢evresi igin personel
yetistirme gibi gizli bir mali bedelin oldugunu heniiz anlamaktayiz
(Robinson ve Ikeda, 2002). Egitim kurumlarim ve 6zellikle yiiksekdgretim
kurumlarin1 bir tek modelin gelecege siiriikleyemeyecegdi kesindir. Egitim
gelecekte uzaktan yuriitiilecektir. Fakat egitim kurumlan daha ¢ok
farklilagacak, egitim daha genis kitlelere sanal olarak sunulacaktir. Online
egitimin gelecekteki durumu 6gretim ve o6grenimdeki basari, gegerlik,
ogretimin psikolojik, felsefi ve sosyal dinamikleriyle uyum gibi pek ¢ok
acilardan zaman iginde sorgulanmasiyla ortaya konacaktir.

Online egitimin glintimiizdeki durumunu betimlemek amaciyla
¢esitli aragtirmalar yapilmakla birlikte heniiz somut bir egilim olugmanustir.
Buna karsin birgok arastirmada one ¢ikan problemler tespit edilmistir.
Kargilagilan problem alanlar1 bes kategoride degerlendirilmektedir. Bunlar
(Jones, 2005);

e Ogrenci ozelliklerinden kaynaklanan problemler: Ogrencilerin
karsilastiklart problemler esneklik talebi, kiiltiirel ve zaman
farkliliklar ve kisisel durumlarla ile ilgilidir.

¢ Uzaktan egitim uygulamalarinda goriilmiistiir ki bir¢ok uzaktan
Ogrenen Ogrenci Ozerklik, ozgilirlik ve esneklige ihtiyag
duyduklarim ifade etmislerdir. Bununla birlikte bircok
ogrencinin bu yonde bir se¢im sansi yoktur. Bu ogrenciler
fiziksel mekan, ¢alisma ve/veya ailevi sorumluluklar nedeniyle
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uzaktan egitimi tercih etmektedirler. Bu 6grencilerin birgogu
hafta i¢i dokuz-bes saatleri arasinda egitim alamamaktadir.
Bunun yerine sabahlari erken saatlerde ve geceleri egitim
talebinde bulunmaktadirlar.

¢ Uzaktan egitimde kiiltiirel farkliliklar giderek
globallesmektedir. Bunun temel nedeni toplumlara has
duygulardir. Ornegin; Avustralyali bir 6grenci ile Singapurlu
bir 6grencinin duygular: tamamen farklidir.

¢ Uzaktan egitimde dgrenci ve 6gretmen arasinda senkronize bir
iletisime gerek duyulmaktadir. Buna karsin o6grenci ve
ogretmenin farkli iilkelerde olmasi durumunda {ilkeleraras
zaman farklari bu iletisime imkan tanimaz.

¢ Uzaktan egitim 6grencilerinin beklentileri oldukga yiiksektir.
Buna neden olan faktorler dgrencinin yasi, egitim altyapisi,
bireysel farklari, 6grenme stili, 6zgiiven diizeyi ve onceki
calisma tecriibeleridir.

e Kurumsal problemler: Uzaktan egitimin kurumsal o6zellikleri
dikkate alindiginda 6zellikle ii¢ alanda problemlerin yogunlastig
goriilmektedir (Jones, 2005). Bunlar: Uzaktan 06gretimin
desteklenmesi  ve taninmasi, kati yonetim ve egitimin
organizasyon boyutudur.
¢ Geleneksel egitim sisteminde bilgilerin sunumunda kullanilan

materyalleri degistirmek daha kolaydir. Ancak bu uzaktan
egitimde pek miimkiin olamamaktadir. ikinci kusak uzaktan
egitimde calisgma  materyallerinin  planlanmasi ve
gelistirilmesine 6zellikle 6nem verilmesi gerekmektedir.

¢ Uzaktan egitim veren bazi yiiksekdgretim kurumlarindaki
yonetimler olduk¢a katidir. Donemlerin baslangic ve bitis
zamanlari, kayit ve smavlarin zamaninda yapilmasi gibi pek
¢ok konuda esneklik yoktur. Buna karsin uzaktan egitimi
anlaml1 kilan degiskenlerden biri esneklige imkan tanimasidir.
¢ Uzaktan egitim veren kurumlarin biitiin materyalleri merkezi
yonetim tarafindan tretilmektedir. Bu durumun yarattig
problemler sunlardir;
% Ogretim tasarimi ve yayiminda 6zel bilgi eksikligi
+» Baz1 akademik kontrol eksiklikler:
% Konu gelisimi agisindan zaman kaybi

< Yonetimsel yetersizlikler

——_
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e Uzaktan egitimin mali boyutu kullanilacak kitle iletisim araglarin
ve dolayisiyla ogrenenleri etkiler. Bu kapsamda Kkargilagilan
problemler ise sunlardir;

¢ Konu materyallerinin dagitiminin yavaslamasi

¢ Ogrenci-6gretmen ve 6grenci-6grenci etkilesimde yetersizlikler

¢ Uzaktan egitimde mesafe sinirt yoktur. Buna kargin 6grenenler
ile 6gretenler arasinda psikolojik bir mesafe olugabilir. Bu

mesafe 6grenci ve 6gretmen diyalogu ve bireysel 6grenenlerin
ihtiya¢ duyduklar1 sorumluluk ile iligkilidir.

eOgretmenlerin Nitelikleri: Uzaktan egitim kaliteli materyallerin
hazirlanmasi, uygun 6grenme g¢evrelerinin yaratilmasi, iletigim ve
sunu gibi pek ¢ok ag¢ilardan uzmanhk gerektirir. Bu kapsamda
karsilasilan problemler ise sunlardir;

¢ Calisma alan ile ilgili problemler

¢ Materyallerin hazirlanmasi oldukga pahahidir ve teknolojik
gelisime paralel olarak yenilenmelidir. Bu ise 6@renci sayisinin
yiiksek oranlarda  olmasiyla  gerceklestirilebilecek — bir
durumdur.

¢ Bilgi kaynagi ¢alismalarinda ii¢ paradigma s6z konusudur.
Teori, soyutlama ve tasarim. Ogrencilerin uygun bilgi
kaynaklarina erisimi saglanmalidir.

internet ve bilgisayar gelecekte egitim diinyasina yeni bir takim
gelismeler sunacaktir. Ancak internet ve bilgisayarlar sadece egitim
amaglariyla paralel olarak kullamlmayacaktir. Bilgi ve iletigim
teknolojilerinin gelecekteki kullanim bigimleri onun egitimdeki gelecegini
de belirleyecektir. Kisaca bilgi ve iletisim teknolojilerin kullanilmasiyla
yeni bir somiirgecilik mi canlandirilmaktadir? Yoksa bu bir harem olusturma
cabast midir? Veya ¢esitli problemlere ¢oziimler aramanin bir yolumudur?
Veya bir global diinyanmu yaratilmaktadir? Bu sorularin yakin gelecekte
¢oziilebilecegi umulmaktadir.

SONUC VE ONERILER

i¢inde bulundugumuz ¢ag “bilgi ¢agi’dir. Bilgi, cagimizda en 6nemli
gelisim ve degisim enstrimani olmustur. Bilgiye sadece erismek yeterli
degildir. Ayn1 zamanda bilgiyi (reten, yoneten bir anlayisin toplumsal
yapiya yerlesmesi o toplumlarin gelecekteki hiikiimranlik amaglari bosa
¢tkarmayacaktir.

Bilgisayar ve internet diinya tizerine yayilmis ve mesafeleri ortadan
kaldirmistir. Olaylar hakkinda farkli cografyalarda es zamanl haberdar olma
iitopyas: gergeklestirilmistir. Egitimde internetin  kullanilmasiyla egitim
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sistemi diginda kalan bir ¢ok kisinin kendi bilgi ve becerilerini okul
egitimlerinden bagimsiz olarak kazanabilmeleri miimkiin hale gelmistir.
Ogretimde bilgisayarlarin kullanilmasiyla su sorunlara ¢oziim getirilecegi
umulmaktadir;

e Egitimin yayginlastirilabilmesi e Firsat esitsizliklerinin
giderilebilmesi
e Kaynaklarin verimli * Arz talep dengesinin saglanabilmesi
kullanilabilmesi
e Egitimin islevsel kilinabilmesi o Egitimdeki niteligin arttirilabilmesi
* Egitimde belirli bir standardin
saglanabilmesi

Egitimde internetin kullanimi gittikge yayginlasmaktadir. Diger
taraftan bu hizmete daha yiiksek oranlarda nitelik kazandirmak amaciyla
birgok yeni goriisler ortaya atilmakta, gelecekteki egitim sistemleri i¢inde
bilgisayar ve internetin yeri tartisilmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkili kullanim toplumlar arasinda
gelismislik farki meydana getirmektedir. Bunun yani sira gelismis tlkeler
bilgi ve iletisim teknolojilerini bir somiirgecilik araci gibi kullanmaya
baslamistir. Internetin bagimsiz sekilde kullanilabilmesi bir taraftan bireyi
egitmek amaciyla kullanmilirken, diger taraftan propaganda faaliyetlerine
hizmet edebilmektedir.

internet temelli egitim geleneksel okul egitimine alternatif olarak
gosterilmektedir. Buna kargin her iki egitim sisteminin karsilastirildig:
bir¢ok arastirmada internet temelli egitim lehinde yogunlasmis sonuglara
ulagilamamustir. Internet temelli egitimin tasarim ve uygulama evrelerinde
bazi sorunlarla karsilagilmaktadir. Ayrica online verilen egitimlerin
taninirh@, kalitesi, 6grenci, dgretmen ve kurumsal kimligi konularinda
¢esitli endiseler vardir. Bu bilgiler 1is18inda asagidaki oneriler siralanabilir.

e Egitimde internetin kullanilabilirligi ve mevcut sistemlere gore
belirgin avantajlar1 konusunda arastirmalar yapilmahdr.

e Internetin global giigler tarafindan oldukga 6nemli goriildiigii
bilinmektedir. Bunun yaninda bu global giiglerin mevcut bilgilerin
yani swra yeni bilgi ve teknolojilerin kullanilmasinda ¢esitli
kisitlamalara gittigi gériilmektedir. Bu kapsamda bilgi ve iletisim
teknolojilerinin  gelistirilmesi konusunda 6zelikle yiiksekogretim
kurumlarinin yogun arastirmalar yapmasi gerekmektedir.
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e internetin bir propaganda araci olarak kullamlmasi denetimini
zorunlu  kilmaktadr. Bircok iilkede buna benzer egilimler
olusmustur. Ulkemizde de bu yénde planlamalara ihtiyag vardir.

e Bilgisayar ve internet yararli oldugu kadar insan saghgma zarar
verebilen bir aractir. Bu aragtan kaynaklanan saghk ve isglicl
kayiplar1 konusunda gesitli bilgilendirme eylemleri planlanmalidir.

e Bilgisayar ve internet dzellikle az geligmis toplumlarda bilimsel
platformlardan ¢ok amaci disinda nedenlerle kullanilmaktadir.
Bilgisayar ve internetin nemi ve islevleri konusunda tesvik edici
yaklagimlar benimsenmelidir.

e Toplumumuzdaki bilgisayar ve internet kullammi gittikge
yayginlagsmaktadir. Buna kargin maliyetin oldukea yiiksek olmasi
biitiin kesimlerin erisimini zorlastirmaktadir. Bu konuda servis
saglayict  konumundaki ~ kamu  kuruluslarinn yeniden
yapilandirilmas: gerekmektedir.

e Bilgisayar ve internet tabanh teknolojiler konusunda yapilacak
arastirmalarda asagidaki sorulara cevaplar aranmalidir.

¢ Internette bilgi tekeli sorunu var midir?

¢ Gelismis iilkelerin bilgisayar ve internet kullanma amaglar
arasinda bir hegemonya kurma amaci var midir?

¢ Bilgi tekellesmesi sorununa kars1 neler yapilabilir?
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