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Ozet

Toplumsal-siyasal ¢evre ile birey arasimmda yasam boyu siiren dogrudan
veya dolayli etkilesim sonucunda, bireyin siyasal sistemle ilgili goriis, davranis,
tutum ve degerlerinin gelismesine siyasal toplumsallagma denmektedir. Kisi, bu
etkilesim esnasinda toplumun pargast haline gelmekte ve bu siirecte siyasal anlamda
da bir kimlik olugturmaktadir. Bu kimligin olusmas: siirecinde birey iizerinde aile,
okul, arkadas gruplari, siyasal partiler/gruplar ve kitle iletisim araglar: gibi ¢esitli
unsurlar belirli oranlarda etkili olmaktadir. Bu ¢calismada sayilan unsurlardan kitle
iletisim araclarimin  bireyin siyasal toplumsallasma siirecindeki rolii iizerinde
durulmakta ve ozellikle sosyal medyanin son yillarda bu siiregte artan onemine
odaklanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Toplumsallasma, Kitle Iletisim Araglart,
Sosyal Medya

The Role of Mass Media and Social Media in Political
Socialization Process

Abstract

As a result of direct or indirect interaction which continues during the
lifetime between the social and political environment with person, individual views
on the political system, behavior, attitudes and values are formed and this is called
political socialization. Person becomes a part of the community during this
interaction and creates a sense of political identity in this process. During the
formation of this identity; family, school, friends groups, political parties / groups
and various elements such as the mass media are effective in specific proportions.
This study focuses on the role of the mass media in people’s political socialization
process and especially in recent years, it focuses on increasing importance of social
media in this process.
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Giris: Siyasal Toplumsallasmay1 Anlamak

Siyasal toplumsallagmanin bireyin toplumsallagsmasinda ayr1 bir yeri
ve onemi vardir. Bu bakimdan siyasal toplumsallagsma {izerine yazilacak bir
metinde Oncelikle “toplumsallagsma” kavramina deginilmesi zaruridir. Baz1
kaynaklarda “sosyalizasyon” olarak da gecen kavramin sozlik tanimina
bakildiginda toplumsallasma; bireyin “gerek toplumun norm ve degerlerini
icsellestirerek gerekse toplumsal rollerini (is¢i, arkadas, yurttas vb. olarak)
yerine getirmeyi ve toplumun iyesi haline gelmeyi O0grenme siirecidir”
(Marshall, 1999:760). Yani “toplumsallagsma ile insanlar ‘biz’ duygusunu ve
bilincini kazanmaktadirlar” (Akin, 2013: 17). “Toplumsallagsma siirecinde
bireyin 6grendikleri, hayata bakis agisi, olaylari ve insanlar1 degerlendirmesi,
degisen kosullar ve yeni Ogrenilenler nedeniyle degisime ugramaktadir.
Degisim siireci i¢inde, bireyin siyasal diinyaya ait anlamlandirmalar1 da
farklilagmaktadir. Siyasal hayata ait diisiinceler ve yargilardan olusan siyasal
inang sistemi, insanin biitliin hayatini kapsayan bir etkilesim siireci
sonucunda ortaya c¢ikmaktadir” (Mora, 2013). Bu baglamda siyasal
toplumsallagsma, “toplumsal-siyasal ¢evre ile birey arasinda yasam boyu
stiren dolayl1 ve dogrudan etkilesim sonucunda, bireyin siyasal sistemle ilgili
gorilis, davramis ve degerlerinin gelismesi” (Alkan, 1979: 8) olarak
tanimlanabilir.

“Siyasal kiiltiiriin aktarildig1 bir siireg olarak siyasal toplumsallasma,
bir yandan kisinin yasadig1 tiim kiiltiirel degerlerin igsellestirildigi, diger
yandan farkliliklarin ve ayniliklarin belirginlestigi bir degisim siirecidir”
(Mora, 2013: 1). Genellikle belli siyasal rollerin 6grenilmesi seklinde
tanimlanan ve bir 6grenme siirecini de kapsayan siyasal toplumsallagma bu
bakimdan siyasal kiiltiiriin niteliklerini ve Ogelerini belirleyen bir siireg
olmaktadir (Tokgdz, 1978: 81). Bireyin topluma ve siyasal sisteme sadakat
baglarimin olusmasini saglayan bu siire¢ zannedilenden oldukca erken
yaslarda baslamaktadir. Toplumsallasan ¢ocukta siyasal igerik dini, ailevi ve
igsel ihtiyaclar gibi giliglii duygular tarafindan desteklenmis olmanin
belirtilerini gdsterir ve bunlara bagli olarak sekillenir (Easton and Hess,
1962: 246). Bu anlamda siyasal toplumsallasma, bireyin siyasal fikir ve
davraniglariin ¢esitli etmenlerle birlikte sekillendigi ve hayat boyu siiren bir
sosyalizasyon siirecidir.

Siyasal toplumsallasma, Ozellikle II. Diinya Savagi sonrasinda
lizerinde gokga konusulan ve yazilan bir kavram olagelmistir.? Konu {izerine

2 Siyasal toplumsallasma kavramuni ilk defa Amerikali siyaset bilimci Seymour Martin Lipset
1954 yilinda yaymladigr “Oy Vermenin Psikolojisi: Siyasal Davranisin Bir Analizi” basliklt
makalesinde kullanmustir. Baska alanlarda kullanimina rastlanmakla birlikte kavram iizerine
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ilk ¢aligmalar 1950’lerde A.B.D.’de kaleme alinmis ve bu tarihten sonra da
yogun bir ilgi gormiistiir. 1914-1945 aras1 donemde iki biiylik savas yasayan
diinyanin, bu savaslarda milyonlarca kisinin 6lmesi sonucunda artik daha az
giivenli bir yer haline gelmesi toplumbilimcilerin siyasal toplumsallagma
kavrami iizerine yogunlasmasin zaruri kilmistir. Almanya ve Italya’da
ortaya ¢ikan fagizan rejimler ve bu rejimlerin yol agtigi felaketler (Yahudi
soykirimi, ojeni uygulamalar1 vb.) yaninda “aydinlanma akli” nin
ongoriillemeyen bazi felaketlere (Hirosima ve Nagazaki’ye atom bombasi
atilmast gibi) yol agmasi siyasal toplumsallasmanin kaynagi ve
sinirlari/sonuglart hakkinda soru isaretlerinin artmasina neden olmustur.
Aslinda savag yillar1 sonrasinda Bati’da toplumbilimcileri harekete geciren
temel soru sudur; insanlar baskalarin1 yok edecek sekilde siyasal bir dzne
haline nasil gelebilmektedir? Daha agik bir ifadeyle Hitler veya Mussolini
tipinde birisi toplumda nasil ortaya ¢ikabilmektedir? (Adorno, 2003 s. 42-43
akt. Akin, 2013: 65-66). Bu durum, insanlarin siyasal fikirlerinin nasil
olgunlastigt ve bu fikirlerin nasil manipiile edilebildigi, insanin siyasal
diisiincelerinin  olusumunda hangi faktorlerin etkili oldugu sorularim
gindeme tagimstir. Bu ve benzer sorular giiniimiizde de “toplum
miihendisligi” olarak adlandirilan bazi uygulamalarin arka planlarim
anlama/¢oziimleme amaciyla sorulmakta ve bu anlamda glincelligini
korumaktadir.

Bu calismanin konusu kitle iletisim araglarmin  siyasal
toplumsallagsma siirecindeki rolii ile sinirlandirilmistir. Bu nedenle asagida
oncelikle siyasal toplumsallagsma siirecinde etkili olan faktorlere kisaca
deginilecek, ardindan kitle iletisim araglari olarak adlandirilan yazili ve
gorsel medya ile birlikte 6zellikle son yillarda kisilerarasi iletisimde aktif
olarak kullanilan sosyal medyanin (Twitter, Facebook vb.) siyasal
toplumsallasma siirecindeki rolii {izerinde durulacaktir.

1. Siyasal Toplumsallasma Etmenleri

Siyasal toplumsallagsma flizerine yapilan arastirmalarda kiginin
siyasal bilincinin olugmasinda ailenin, okulun, toplumsal olaylarin, arkadas
cevresi ve sosyal gruplarin, siyasal partilerin ve kitle iletisim araclart gibi
etmenlerin her birisinin belli oranlarda etkili rol oynadigi vurgulanmaktadir
(Easton, 1968; Tokgdz, 1978; Alkan, 1979; Bumin, 1998; Akin, 2013;
Oztan, 2013). Bu etmenlerden en énemlisinin aile oldugu goriilmekle birlikte
ailenin ancak belirli/sinirlt yonlendirmelerde bulunabilecegi, diger konularda
aile disindaki faktorlerin etkili oldugu da ifade edilmektedir. Ozellikle
cocukluk donemi bireyin temel yonelimlerinin aile i¢inde Ogrenildigi bir
donem olmaktadir (Easton, 1968: 126). Cocuk ailesinden ayr1 vakit

agiklayicr ilk galigma, Herbert Hyman’m 1959 yilinda yayimladigi Political Socialization
(Siyasal Toplumsallagma) adli eseridir (Akin, 2013: 65-66).
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gecirmeye baslar baglamaz diger etmenlerle de tanigsmaktadir. Yukarida ifade
edildigi gibi siyasal toplumsallagma siirecinde bireyi etkileyen birgok etmen
bulunmakla birlikte ¢alismanin bu boliimiinde aile, okul, arkadas c¢evresi,
siyasal partiler gibi baslica etmenler kisaca agiklandiktan sonra kitle iletigim
araglarinin rolii izerinde daha ayrintili olarak durulacaktir.

Sosyolojik anlamda toplumun temel kurumlarindan biri olarak kabul
edilen aile, bireyin toplumsallagmasi siirecini derinden etkileyen ilk ve uzun
stireli yapidir. Bu nedenle aile, bireyin sosyal ve psikolojik gelisiminde
birinci derecede dnem tasimaktadir. Cilinkii “toplumsallasan ¢ocuk icin en
o6nemli rol modelleri anne ve babadir” (Akin, 2013: 108). Aile, bir toplumda
kiiltiiriin ¢esitli goriiniimlerinin gocuga aktarilmasi ve ¢ocugun gelecekte
mesleki ya da cinsiyet rollerine hazirlanmasi bakimindan hayati bir rol oynar
(Easton, 1968: 125). Cocuk, gelisim siirecinde Oncelikle anne-babanin
davranis ve hareketlerini kendisine 6rnek almaktadir. Bagka bir ifade ile
cocugun goziinden hayata dair dogrularin ve yanlislarin ilk defa algilanmasi
ve birbirinden ayrigtirllmasinda anne-babanin davranislari etkili olmaktadir.
Dogal olarak yeni dogan bir c¢ocugun Once aile g¢evresi iginde
toplumsallasma siirecine girdigi kabul edilmektedir. Bu anlamda kiiltiir de
cocuk tarafindan anne-babanin beklentileri ve istekleri dogrultusunda
igsellestirilmektedir. Dolayisiyla ailede gergeklesen bu ilk G6grenme
tecriibeleri cocugun ilerideki gelismesinin temelini olusturmaktadir (Ozkalp,
2008 s. 106 akt. Dilber: 3-4).

Tiirkiye’de ailenin yeni dogan ¢ocuga “ad koyma” gelenegi, ailenin
cocugun siyasal toplumsallasmasi siirecindeki roliine iligkin en belirgin
orneklerden birisidir. Bu siirecte aile tarafindan ¢ocugun ileride kendisine
verilen isme gore siyasal bir tavir almasi beklenmekte veya en azindan ¢ocuk
aile icerisinde bu amagcla kodlanmaktadir. Ornegin, ¢ocuklarma “Deniz,
Mahir, Ulas, Devrim, Evrim, Ozgiir vb.” isimleri koyan ailelerin genellikle
“sol goriligli” oldugu toplum tarafindan kabul edilmektedir. Ayni sekilde
“Kiirsat, Kaan, Alp Eren” gibi isimler genellikle “sag goriislii/milliyet¢i”
aileler tarafindan tercih edilmektedir. Bu anlamda aile, ¢ocugunun biiyiime
stirecinde isminin kaynagi ve nedenlerini 6grenirken ayni zamanda ailenin
siyasal goriisleri ile tanigmasini1 veya aile tarafindan kendisine kodlanilmak
istenen siyasal goriise sempati duymasint beklemektedir. Cocuk, anne-
babasinin siyasal konularda yaptigi konusmalarin etkisiyle ailesinin siyasal
goriigleri iizerinden bir siyasal kimlik insa etmekte ve siyasal tercihlerini
belirlemektedir (Ventura, 2001 s. 671 akt. Akin, 2013: 111).

Aileden kaynakli temel siyasal bilincin gelismesinde ve nadiren de
olsa degisime ugramasinda etkili olan diger siyasal toplumsallagsma aracilar
ise okul, arkadas ¢evresi ve siyasal partiler gibi ikincil faktorlerdir. “Siyasal
toplumsallasmanin devamliligi agisindan bireylerin siyasal ydnelimlerinin
etkilendigi bir kurum olarak okul, bu noktada énem arz eden bir konumda
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yer almaktadir” (Dilber, 2012: 5). Ulus devletlerin modernlesme siirecinde
ortaya ¢ikmalart ile birlikte, devlete ya da genis anlamiyla iktidara sadik
vatandaslarin yetistirilmesi meselesi Oonem arz etmeye baglamis, bu
meselenin ¢oziimiinii saglayacak kurum olarak ise okul 6n plana g¢ikmugtir.
Bu anlamda iktidar elitleri agisindan okul, resmi ideolojinin tiretildigi 6zel
bir mekadn olarak anlam kazanmistir (Akin, 2013: 119). Okulda goriilen
dersler ve bu derslerde kullanilan materyaller, bu dersleri veren
Ogretmenlerin Ogrenciler {izerindeki etkileri, topluca yapilan téren ve
kutlamalar sayesinde birey, ailesinin disinda karsilastigi diizenli otorite
bi¢imini okulda tanimaktadir (Metin, 2014: 88). Bu agidan * bir ¢ok siyasal
sistem, egitim sistemi araciligiyla,...gen¢ nesli kendi sistemine sadik bir
insan olarak yetistirmeyi hedefler...bu nedenle resmi egitim programlari
hem siyasal baglilik hem de siyasal bilgiyi iletmek ve vermek amacina
yonelik olmustur” (Tirkkahraman, 2000 s. 33-34). Arslan (2007: 33),
Tiirkkahraman’in  bu diislincesini destekleyen ifadelerinde, Tirkiye’de
modern egitim sisteminin cumhuriyet tarihi boyunca egitim kurumlarinda
pozitivist ideolojiye uygun bir insan tipi (homo pozitivismus) yetistirmeyi
kendisine ideal olarak benimsedigini belirtmektedir. Bu anlamda geleneksel
ortamda yani ailede diinyaya gelen birey, pozitivist ideolojiye okulda gegis
yapmaktadir.

Ozellikle siyasal toplumsallasmada okulun/egitimin rolii iizerine
yazilan metinlerde 18.yy’da baslayan modernlesme hareketleri ile birlikte
yayginlagan zorunlu egitim sistemlerinin, devletlerin resmi ideolojilerinin
vatandaglara benimsetilmesine ve bu sayede toplumun doniistiiriilmesinde
kullanilan 6nemli bir ara¢ oldugu iddia edilmektedir (Bumin, 1998; Arslan,
2007; Ustel, 2011; Akin, 2013; Oztan, 2013). Bu anlayisa gore okul,
insanlar1 ¢ocukluk gagindan itibaren devletin istedigi kaliba sokmaya ¢alisan
bir tek tiplestirme mekanizmasidir ve okulun ¢ocugun siyasallagmasinda
iistlendigi bu rol ciddi sekilde elestirilmektedir. Bu noktada anilan soruna
¢6ziim olarak okulsuz toplum?® ve anti otoriter egitim benzeri diisiinceler?
alternatif sistemler olarak Onerilse de pratikte bu tarz disiinceler fazla
yayginlagamamusgtir.

Siyasal toplumsallasma siirecinde rolii olan bir diger etmen de
arkadaglik gruplandir. Bireyin davraniglarinin ne kadarimin aileden, ne
kadarinin arkadas gruplarindan kaynaklandigini kesin olarak saptamak zor
ise de arkadas gevresinin ¢ocugun toplumsal davraniglarmi sekillendirdigi
genel olarak benimsenen bir goriistiir. Cocuk yasi ilerledikge siyasal konulart
aileden ¢ok arkadaslari ile konusma egiliminde olmakta ve o6zellikle aile
disiplininden hoslanmayan c¢ocuklarin arkadaslarinin etkisine daha acik

¥ Bkz. Illich, I, Okulsuz Toplum, Cev. Mehmet Ozbay, Sule yayinlari, istanbul, 2005.
*Bkz. Neill, A.S., Ozgiirlitk Okulu (Summerhill School), Cev. Nilgiin Sarman, Pavel Yay.
Istanbul, 2000.
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oldugu goriilmektedir (Alkan, 1979: 78-83). Akin’a (2013: 124) goére de
arkadaslar ve akranlarla siyasal meseleleri konusma ve fikir tartigmalarina
girme siyasal toplumsallasmay1 yonlendirmekte ve siirece dinamizm
kazandirmaktadir. Bu anlamda arkadas c¢evresinin bireyin siyasal
yonelimlerini  fazlaca etkiledigi soOylenebilir. Arkadashigin  kisinin
toplumsallasmasindaki  siirece  yansiyan  Onemli  orandaki etkisi
toplumumuzda “bana arkadasini sdyle, sana kim oldugunu sdyleyeyim”
seklinde deyimlestirilmistir.

Siyasal olaylarin ve siyasal partilerin de siyasal toplumsallagma
siirecinde birey lizerinde etkili oldugundan bahsedilebilir. Bu kapsamda
siyasal olaylarin insanlarin tizerinde biraktig1 izlenimler daha sonraki siyasal
davraniglarii da etkilemekte ve bu siirecte yillardir benimsedigi siyasal
fikirlerinden vazgegenler oldugu gibi mevcut fikirlerini daha fazla
pekistirenler de olmaktadir (Akin, 2013: 131). Dolayisiyla birey ¢ogu kez
iilke giindemini belirleyen siyasal olaylar iizerinden siyasal bilincini
geligtirmekte ve bu olaylar iizerinden belirli bir siyasi goriigiin tarafgirligini
yapmaktadir.

Bireyin siyasal toplumsallagma siirecinde rolii olan bir diger etmen
de siyasal partilerdir. Siyasal partilerin insanlarin sisteme siyasal katilimini
O0zendiren ve artiran etkileri bulunmaktadir. Bu agidan siyasal partiler,
yiriittiikleri egitim faaliyetleri ile bireylerin belli bir siyasal kiiltiir, biling ve
tutum kazanmalarina yardimci olurken ayni zamanda siyasal ortami
algilamalarini ve katilim gostermelerini saglamaktadir. Diger taraftan siyasal
partiler siyasal degerlerin, inanglarin ve kaliplarin benimsenmesinde de etkili
olmakta ve bu yolla toplumsal biitiinlesmede 6nemli roller oynamaktadirlar
(Dursun, 2006 s. 261 akt. Dilber, 2012: 6). Siyasal partilerin bireyleri
toplumsallastirma c¢alismalar1 derin kiiltiirel farkliliklarin  bulunmadigi
toplumlarda ulusal biitlinliigii saglayici yonde etki yapabilecegi gibi, kiiltiirel
farkliliklarin 6n planda oldugu 6zellikle gelismekte olan iilkelerde ulusal
biitiinliigi sarsict yonde etkili olabilmektedir (Alkan, 1979: 119-120).
Tiirkiye 6zelinde siyasal partiler, genglik 6rgiitlenmeleri ve kadin kollar1 vb.
organizasyonlarla bireyin siyasal toplumsallasmasi siirecinde aktif olarak
gorev almaya calismaktadirlar.

2. Kitle iletisim Araclar ve Siyasal Toplumsallasma

Tarihsel siirecte kitle iletisim araglarinin yayginlagmasi ve toplum
iizerindeki etkilerinin bilimsel olarak tespit edilmesi, bu araglarin iktidarlar
tarafindan toplumsal siyasal bilincin ydnlendirilmesinde 6nemli araglar
olarak kabul edilmesini saglamigtir (Akin, 2013: 126). Bundan dolay1 “20.
yiizy1l kitle iletisim araglarinin fazlasiyla etkin olarak kullanildig1 bir yiizyil
olmustur... Radyo ve yazili basin II. Diinya Savasi sirasinda Almanya’da
Hitler, italya’da Mussolini gibi siyasal onderler tarafindan yurttaslarin
duygularin1 kamg¢ilamak i¢in propaganda amaci ile kullanilmistir” (Tokgoz,
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1978: 79). Bu durum kitle iletisim araglariin siyasal etkilerinin nelere yol
acabileceginin fark edilmesini saglamistir. Hatta arastirmacilarin kitle
iletisim araglarinin propaganda islevi {iizerinde asir1 yogunlagmasi bu
araclarin asil islevi olan “bilgi verme” islevinin ihmal edilmesine neden
olmustur. Gelisen teknoloji pek ¢ok yeni kitle haberlesme aracinin giinliik
yasantiya katilmasini saglamistir. Yeni kitle haberlesme araclari da
eskilerine oranla daha etkin olduklarindan siyasal siire¢ icinde daha etkin bir
rol oynamaya baslamiglardir (Tokgoz, 1978: 79-80).

Gilintimiizde kitle iletisim araglari siyasal toplumsallagsma siirecinin
en O6nemli araglarindan birisi olma 6zelligini giderek pekistirmektedir. Bu
araclar icerisinde, radyo, televizyon, gazete ve internet kullaniminin
yayginlagmasi ile birlikte 6ne ¢ikan elektronik basin ve 6zellikle son yillarda
aktif olarak kullanilan sosyal aglar (sosyal medya) yer almaktadir. Ozellikle
giinimiiz toplumlarinda kitle iletigim araglarinin her tiirli siyasal akimin
mesajlarin1 topluma siirekli ileten 6nemli bir kaynak olma durumu soz
konusudur. Bugiin kitle iletisim aracglarmin diinyayr eskiye oranla
kiigiiltiilmiis hale getirmesi, diinyanin hemen her yerinde olup biten siyasal
olaylardan aninda haberdar olmamiz1 saglamaktadir (Saribay ve Ogiin, 1999
S. 66-67 akt. Dilber, 2012: 7).

[k yapilan siyasal toplumsallasma arastirmalarinda, siyasal bilisim
yoniinden, kitle haberlesme araclarimin dogrudan siyasal toplumsallagma
etkeni olmayacaklari, ancak ikinci derecede rol oynayacaklar1 ileri
stiriilmiistiir. Aslinda, bu arastirmacilarca, kitle haberlesme araglar1 dogrudan
dogruya siyasal toplumsallasma etkeni olarak incelenmemislerdir (Becker
vd., 1975 s. 36 akt. Tokgoz, 1978: 82). Ancak 1970’lerden sonra ve
ozellikle ABD’de yapilan aragtirmalarda kitle iletisim araclarinin siyasal
bilincin olugmasinda katkida bulunabilecegi dogrulanmistir (Tokg6z, 1978:
83-84). Bu c¢ergevede ABD’de gen¢ erginler iizerinde yapilan bir
arastirmada siyasal bilgi edinme yoniinden kitle haberlesme araglarini
fazlasiyla izleyen genclerin 1972 yilinda ortaya ¢ikan Watergate skandal
hakkinda, kitle haberlesme araglarini daha az izleyenlere oranla daha fazla
bilgi sahibi olduklar1 saptanmustir (Hawkins vd., 1975 s. 406-422 akt.
Tokgoz, 1978: 85). Benzer sekilde Akin (2009: 175) tarafindan Selguk
Universitesi’'nde fakiilte diizeyinde 6grenim goren 862 dgrencinin katildig
arastirma sonuglarina gére medya ve medya araciligiyla takip edilen siyasal
aktorler ve olaylar, diger aracilara nispeten daha yiiksek seviyelerde
ortalamaya sahiptir.

Konuya siyasal sistemler agisindan bakildiginda, bu sistemlerin
varliklarim stirdiirebilmek ve toplum nezdinde daha etkin olabilmek igin
kendilerine ait disiince, deger yargilar1 ve tutumlar1 genis Kkitlelere
benimsetmek zorunda olduklar1 goriilmektedir. Siyasi partiler, sayilan
amaglart gerceklestirmek icin caligmalarimi gesitli kitle iletisim araclar
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vasitasiyla yiiriitmektedir. Bu ¢aligmalar igin televizyon, radyo, gazeteler,
dergiler, billboardlar, posterler, kisisel temaslar ve diger medya (posta,
telefon) yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu anlamda siyasetin giderek
artan bir oranda medya araciligiyla kurulmaya g¢alisildig1 soylenebilir (Fidan,
2000 s. 37-68 akt. Dilber, 2012: 7). Okutan, kitle iletisim araglarinin siyasal
davranis tizerindeki etkisini su sekilde siralamaktadir (1995: 46-47):

1. Kitle iletisim araglarindan daha fazla yararlanmak, siyasal
tartismayr artirir ve bunun sonucunda toplumun kitle
haberlesmeye olan ilgisi artar.

2. Kitle haberlesme araglarindan yararlanma, ge¢cmisten beri
stiregelen ve artik koklesmis olan siyasi kanaati degistirmekten
¢ok, onun daha da k6klesmesine hizmet eder.

3. Siyasi haberlere duyulan ilgi zamanla kisiyi siyasi eyleme
hazirlar.

2.1. Kitle lletisim Araclarinin Kamuoyu Olusturma Islevi

Tirk Dil Kurumu sézliigiinde kamuoyu, “bir konuyla ilgili halkin
genel diisiincesi, halkoyu, amme efkar, efkariumumiye” (TDK, 2016)
seklinde tanimlanmaktadir. Genel olarak ise kamuoyu, belli bir zamanda,
belli bir sorun karsisinda, bu sorunla ilgilenen gruplara hikim olan kanaattir
(Mutlu, 2003 s. 27 akt. Mora, 2013). Kitle iletisim ve medya kavramlari
ekseninde kamuoyu “belli bir toplum igerisinde yasayan insanlarin belli bir
duygu, diisiince, arzu, inan¢ ve beklentilerine iliskin ortak bir birliktelik,
kanaat yargisidir ” (Alav ve Glgliier, 2014: 4). Mora (2013), kitle iletisim
araglariin kamuoyunu yonlendirmedeki etkisini soyle degerlendirmektedir:

“Kamuoyunu ilgilendiren konularda halkin en 6nemli enformasyon kaynag: kitle
iletisim araglaridir. Kitle iletisim araglarmin kamuoyunu olusturmak ve yansitmak
gibi iki 6nemli islevi vardir. Kitle iletisim araglar1 verdikleri haberler, yaptiklart
yorumlarla sadece diisiince ve kanaatlerin agiklanmasina yardimer olmakla
kalmazlar, ayn1 zamanda kisi ve toplumlari inandirma ve seferber etme goérevlerini
de iistlenirler... Kamuoyu ancak bilgiye dayali olarak olusabilir. Kamuoyunun
olusumunda, bilgi iletme islevini yerine getiren araglar olan kitle iletisim araglari ve
bu araglart kullananlarin, bilgilerin alinmasi ve algilanmasi asamasinda
kullandiklar1 yontem ve teknikler kamuoyunu yonlendirmek isteyenler igin ¢ok
onemlidir. Belli ¢ikarlar1 olan birey ve gruplar kisi ve gruplarin kanilarint ve
davranislarini etkilemek amaciyla kitle iletisim araglar1 araciligiyla ikna ve telkin
tekniklerini kullanarak toplumu etkilemeye ¢alisirlar.”

Giiniimiizde kitle iletisim araclar1 “medya” kavrami ile ayn1 anlamda
kullanilmaktadir. Medyanin Montesquieu'niin “Kuvvetler Ayrilig1” ilkesinde
saydigi devleti olusturan {i¢ temel erkten (yasama, yiiriitme, yargi) sonra
toplumu ilgilendiren doérdiincii bir kuvvet olarak kabul edilmesi biiyiik
oranda onun kamuoyu olusturma yeteneginden kaynaklanmaktadir. Kitle
iletisim araglarinin kamuoyu olusturmadaki bu yetenegi bazen bu aracglara
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sahip olanlar tarafindan medya etigi hige sayilarak kullanilmaktadir. “Kitle
iletisim araglari, birey ve toplumun tutum ve kanaatlerine; yazili, sozlii ve
gorsel propaganda ile miidahale ya da etki ederek, birey ve toplumun tutum
ve kanaatlerini kendi yayinlar1 dogrultusunda algi yonetimi kullanarak,
goriinmezlik iksiri ile ikna etme ve degistirme yoluna gitmektedirler. Medya
bu islemi yaparken de cogu zaman birey ve topluma hissettirmeden
masumane ve dolayli bir sekilde iyi bir zamanlama ile yazili, s6zlii ve gorsel
propaganda ile gergeklestirmektedirler” (Alav ve Giglier, 2014: 9-10).
Halkin giindeminin belirlenmesi, kitle iletisim araglarinin belirli haber
konularmi siirekli vurgulayarak izleyicilerin giindemine getirmesiyle
olugmaktadir. Medyanin giindemdeki olaylar1 her zaman ger¢cek yasamda
oldugu sekliyle tam olarak yansitmadigi da bilinmektedir. Bunun nedeni
cogu zaman aslinda haber degeri olmayan bazi olaylarin yapay yollarla
haber biiltenlerine girmesi ve siyasal c¢ikar gruplarinin etkileridir (Atabek,
1999: 172). Kitle iletisim araglarinin kamuoyunu olustururken gergek dist
haberleri yayarak yanli/tarafli davranmasi, dogal olarak toplumun medyaya
olan giiveninin asinmasina ve hatta kaybolmasina yol agmaktadir.

2.2. “Giindem Belirleme” ve “Suskunluk Sarmali” Kuramlar

2% ¢

Kaynaklarda “glindem kurma”, “giindem saptama” ya da “giindem
koyma” gibi kavramlarla ifade edilen Giindem Belirleme Kurami, 1972
yilinda McCombs ve Shaw tarafindan ortaya atilmis olup, kitle iletisim
araclariin haberleri sunus bigimi yoluyla bazi konulara agirlik vererek,
kamuoyunun giindemini olusturdugu goriisiine dayanmaktadir (Isik, 2002 s.
74-75 akt. Mora, 2013). Gilindem belirleme yaklasiminin iddiasina gore
seyirciler, medyada yer alan haberlerden sadece baz1 gergekleri 6grenmekle
kalmazlar, ayn1 zamanda kitle iletisim aracinin bir soruna veya konuya
ayirdigr yerin konumu veya zamanin miktar1 ile o sorunun veya konunun ne
kadar 6nemli oldugu yolunda ¢ikarimda bulunurlar. Bu nedenle gazete veya
televizyon haber editorlerinin yaymlanacak haberleri se¢mesi ve bu
haberlerin giin i¢inde hangi siklikla yayinlanacagini belirlemesi seyircilerin
diinyay1 algilayis bigimlerini etkilemektedir (Atabek, 1997: 156).

Mora’ya (2013) gore gindem belirleme konusunda yapilan
arastirmalar daha ¢ok se¢im kampanyalar1 ile ilgili olmaktadir. Secim
kampanyalart doneminde se¢menlerin etkilenmeye daha elverigli hale
gelmeleri  sebebiyle basin organlarinin  toplumu etkileme ihtimali
artmaktadir. “Bireylerin kitle iletisim araglarindan etkilenmelerinde; egitim,
gelir, toplumsal ve ekonomik olaylara duyarlilik diizeyleri ile; yas, okuma,
izleme aligkanliklar1 gibi bir ¢ok faktér 6nemli rol oynamaktadir” (Mora,
2013). Dolayzsi ile 6zellikle yiiksekdgrenim gdrmiis bir kisinin kitle iletisim
araglarinca belirlenen giindemi degerlendirme bicimi ile gorece daha az
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egitimli bir kisinin giindemi degerlendirme biciminin farkli olmasi
beklenmektedir.

Gilindem belirleme yaklasiminin odak noktasi, insanlarin zihinlerinde
belirli bir fikir olusturmaktan c¢ok, kamusal alandaki sorunlar hakkinda
belirli kavramlarin gelistirilmesinde kitle iletisim araclarinin iistlendigi rolii
belirlemektir (Tokgdz, 1978: 88). Kitle iletisim araglarmin belki de en
onemli etkisi, bu araglarin diinyamizi bizim igin diigiinsel olarak
diizenlemesi ve organize etmesidir. Kisacasi kitle iletisim araclar1 insanlarin
ne diisiinecegini soOylemekte basarili olmayabilir fakat ne hakkinda
diisiinecegini sdylemekte ¢ok basarilidir (Shaw ve Mc Combs, 1977 s. 5 akt.
Atabek, 1997: 157).

Medyanin kamuoyu olusturma iglevine iligkin bir diger kuram da
Suskunluk Sarmali Kurami’dir. Kitle iletisim araclarinin belirli konu
bagliklarin1 kamuoyunun goriis ve tartisma alanindan uzaklagtirma yetenegi
iizerinde duran Suskunluk Sarmali Kurami (Spiral of Silence) 1974 yilinda
Alman sosyolog Elisabeth Noelle-Neumann tarafindan gelistirilmistir (Boz,
1999: 42). Buna gore bireyler glindemdeki konularla ilgili uzun siire suskun
kaldiklar1 zaman kendi goriisleri daha az yaygin ve gegerli goriilecegi igin
giderek bir suskunluk sarmali olusmaktadir. Bu nedenle toplumda yaygin
olan goriisiin digindaki goriisii tagiyan bireyler giderek suskunlagmakta ve
kitle iletisim araglarinca yayimlanan goriisler toplumun ¢ogunlugu tarafindan
baskin ve dogru goriis olarak kabul edilmektedir (Mora, 2013). Kisisel
diisiincenin bagkalarinin ne diisiindiigiine bagli oldugu temel iddiasindan
hareket eden kuram asagidaki varsayimlara dayanir:

1. insanlar belli bir goriisii benimsemede yalmz olduklarini
diisiiniiyorlarsa bunu acgik olarak dile getirmekten kaginirlar,
ancak bu goriislerinin paylagildigini ya da destek gorecegini
diisiiniiyorlarsa ¢evrelerindeki diger insanlarla bu goriisleri
hakkinda konusurlar.

2. Birey belli bir goriisiin toplumda ne kadar gecerli oldugunu
saptamada kitle iletisim araglarini bir 6lgiit olarak kullanabilir.
Benimsedigi goriis bu araglarda yeteri diizeyde yer almiyor, dile
getirilmiyorsa, bunun yeterince kabul goren bir goriis olmadigi
sonucuna varir.

3. lletisim araclarinin hemen hepsi az ya da ¢ok tekelci bir sekilde
ayn1 kanilar1 dile getirme egiliminde olup, insanlar1 toplumdaki
kani iklimine iligkin ¢ogu kez yanlis bir goriintiiyle bas basa
birakmaktadirlar. Buradan hareketle;

4. Belli bir goriise sahip bir¢cok insan, toplumdan, bulundugu
cevreden diglanma korkusuyla goriislinii savunamayacaktir.
Suskun kaldik¢a bu goriis oldugundan daha az yaygin ve gegerli

106



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt:18, Say1:1, 2016, 97-114

sayilacak ve bu durum ise bir suskunluk sarmalinin olugmasina
neden olacaktir. Genel-gecer goriislerden farkli goriisleri olan
insanlar seslerini duyurmada daha az istekli olacak ve iletigim
aracglarinin goriisii giderek baskin ve dogru olarak algilanacaktir
(Mutlu, 1988: 321; Mc Quail ve Windahl, 1997 s. 135 akt. Boz,
1999: 42-43).

2.3. Televizyon, Radyo ve Yazili Basin

Son vyiizyilda diger kitle iletisim araclart igerisindeki yeri
degerlendirildiginde, televizyonun siyasal olay ve olgularin gok genis
kitlelere sunulmasinda 6nemli bir ara¢ oldugu sOylenebilir. Ortaya ¢iktigi ilk
yillardan beri toplumdaki pek c¢ok kisi televizyon araciligiyla siyasal
konularda bilgi sahibi olmaktadir. Dolayisiyla egitim seviyesi diisiik olan
kisilerle egitimli bireyler arasindaki siyasal katilma farkliliklar1 televizyon
sayesinde ortadan kalkmaktadir. Televizyonun 6zellikle secim dénemlerinde
secim kampanyalarinin vazgegilmez araci haline geldigi goriilmektedir. Bu
nedenle Televizyon segmen tercihi lizerinde 6nemli etkileri olan bir kitle
iletisim aracidir (Kizildere, 2002: 37). Siiphesiz siyasal toplumsallasma ve
secmen tercihini etkilemede bir kitle iletisim araci olarak televizyonun
yaninda gazete, radyo, dergi gibi kitle iletisim araglarinin da dnemli rolleri
bulunmaktadir. Bu agidan sayilan araglarin se¢menin oy verme karari
almasinda, propaganda ve haber verme islevleriyle etkili oldugu
goriilmektedir (Kizildere, 2002: 37).

“Radyo, televizyon ve gazetelerin siyasal toplumsallasma agisindan
etkisi cinsiyete ve egitim diizeyine gore degismektedir. Bu anlamda egitim
seviyesi yiiksek olanlar, siyasal bilgi kaynagi olarak gazeteleri tercih
ederken, egitim seviyesi diisiik olanlar televizyonu tercih etmektedirler”
(Tokgdz, 1985 s. 33 akt. Kizildere, 2002: 37). Ancak egitim seviyesi
konusunda yapilan bu tespitin farkli aragtirmalarda dogrulanmadigi
goriilmektedir. Ornegin Akin (2009: 185) tarafindan Selguk Universitesi’nde
fakiilte diizeyinde 6grenim goren 862 Ogrencinin katildigi arastirmada elde
edilen bulgulara gore dgrenciler tarafindan siyasi giindemi takip etmede en
cok tercih edilen Kkitle iletisim araci televizyondur. Gazeteler ve internet
siteleri, televizyondan sonra en ¢ok tercih edilen kitle iletisim araglaridir.
Dergiler, diger kitle iletisim araglarma gére daha az tercih edilmektedir. Iki
tespit arasindaki bu farkliligin aradan gegen 30 yila yakin siire sonunda
televizyon yayincilig1 sektoriiniin 6zel televizyon kanallarinin yayginlagmasi
ve bu anlamda farkli goriisleri ekrana tasiyan televizyon kanallarinin yayina
baslamasiyla ¢ok sesli bir diinya haline gelmesinden kaynaklandig
sOylenebilir.
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Medyada yer alan siyasal tartismalara bakildiginda, karsit siyasal
fikirlerin kitle iletisim araglar1 {izerinden birbirleriyle miicadele ettikleri de
goriilmektedir. Televizyon, radyo, gazete ve sosyal medya iizerinden karsit
siyasal goriislere sahip kisiler kendi goriislerini hakli c¢ikarmak ve
takipgilerini ikna edebilmek i¢in adeta bir yarig igerisine girmektedirler.
Oyle ki, aym siyasal konu iizerinde yapilan gesitli yaymnlara bakildiginda
sanki birbirinden bagimsiz iki ayr1 konudan bahsedildigi fikri
olusabilmektedir. Bu duruma iyi bir érnek 2014 Ocak ayinda Tirkiye’de
yasanan siyasal bir tartisma konusu ile ilgili ulusal bir gazetenin kose
yazarinin su climleleridir: “... On giin boyunca, biri cemaate, digeri iktidara
yakin iki ayr1 kanalin ana haber biiltenini seyrettim. Ayrica Yeni Safak ve
Zaman gazetelerini birlikte okudum. Sanki iki farkli iilkeden ve olaydan
bahsediliyor. Boyle bir u¢urum olugsmus” (Tenekeci, 2014). Bu acidan
degerlendirildiginde kitle iletisim mecrasi, herkesin kendi siyasal fikirlerini
topluma tek tarafli olarak sunmaya ¢alistigi bir alan olarak gériilmektedir ve
bu anlamda medyanin tek yonlii bir siyasal toplumsallagma arayis1 amaciyla
kullanildigt s6ylenebilir.

2.4. Sosyal Medyann Siyasal Toplumsallastirma Rolii

Yukarida sayilan kitle iletisim araglarmin yaninda, 6zellikle son
yillarda kisilerarasi iletisimde aktif bir sekilde kullanilan ve sosyal medya
olarak tanimlanan internet siteleri siyasal toplumsallasma agisindan 6nemli
bir rol iistlenmistir. Bireylerin bir bakima medya {izerinden sosyallestiklerini
ifade etmek amaciyla “sosyal medya” kavrami kullanilmaktadir. Bu anlamda
Facebook ve Twitter internet {izerinden bireylerin sosyalizasyon ihtiyacina
cevap veren baslica sosyal medya siteleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Sosyal
medya, “zaman ve mekan sinirlamasi olmadan (mobil tabanli), paylagimin,
tartismanin esas oldugu bir insani iletisim seklidir. Sosyal medya teknoloji,
telekomiinikasyon ve sosyal iletisimin kelimeler, gorseller ve ses dosyalari
yolu ile saglandigi bir yapiya sahiptir” (Vural ve Bat, 2010: 3351). Sosyal
medyanin kullanimina iliskin rakamsal bir degerlendirmede su sonuglara
ulagtlmistir (Kahraman, 2009):

- Diinya {izerinde her ii¢ kisiden ikisi sosyal aglar1 ziyaret
etmektedir,

- Her giin Youtube adli sitede 100 milyon video izlenmekte ve her
dakika 20 saatlik video yiliklenmektedir,

- Her giin Facebook iizerinde 8 milyar dakika gecirilmekte ve 285
milyon adet igerik paylasilmaktadir,

- Twitter’a acildig1 giinden bu yana 6,7 milyar tweet gonderilmistir,

- Internet kullanicilarinin sadece % 65,1” i e-posta kullanmaktadir ve
sosyal aglar1 kullananlarin orani tiim kullanicilar i¢inde % 68’ dir.
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Tiirkiye’de ise internet kullanimi her gecen yil artarak daha fazla
onem kazanmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun rakamlarma gore
Tirkiye’de 2015 yili Eyliil ay1 itibariyle 46,9 milyon internet abonesi
bulunmaktadir. Internet kullamminin yaninda yaygin bir bicimde cep
telefonu kullanilmaktadir ve yine 2015 yili Eylil ayz itibariyle 73,2 milyon
cep telefonu abonesi bulunmaktadir (TUIK, 2015). Cep telefonu
kullanicilarinin  biiyiik bir ¢ogunlugu ayni zamanda cep telefonundan
internete de baglanmaktadir. 14 milyondan fazla kullaniciyla Tiirkiye
Facebook’ta diinyadaki en aktif ii¢iincii lilke konumundadir ve Avrupa’nin
internette en ¢ok zaman gegiren iilkesi durumundadir (Kahraman, 2009). Bu
durum Tiirkiye’de insanlarin iletisim teknolojilerini ve bu alandaki yeni
gelismeleri ¢cok yakindan takip ettigini agik¢a ortaya koymaktadir.

Glinlimiizde sosyal medya, 6zellikle secim donemlerinde ve diger
zamanlarda siyasal giindem yaratan olaylarin yogun olarak tartisildigi bir
platform haline gelmistir. Bireyler sosyal aglar yoluyla giindemdeki konulara
iliskin goriislerini agiklamakta veya bu konularda goriislerine itibar ettigi
kisilerin paylasimlarini takip etmektedirler. Bireylerin sosyal medya
iizerinden siyasi goriis ve diislincelerini ifade edis sekli ve siklig
giindemdeki olaylarin {ilke ¢apinda uyandirdigi etki derecesine gore
degismektedir. Bu anlamda sosyal medyanin siyasal toplumsallagsma
stirecindeki rolii Tiirkiye 6rneginde daha belirgin olarak goriilmektedir.

Bu kapsamda Altunbas, 2013 yili Haziran ayinda Istanbul’da
baslayan ve Tiirkiye geneline yayilan “Gezi Eylemleri” olarak da bilinen
toplumsal olaylar sirasinda sosyal medyanin roliine iligkin 6nemli tespitler
yapmaktadir. Tirkiye'nin sosyal medyayi kullanmada diinyada yedinci
sirada yer aldigini belirten Altunbas, Tiirkiye'deki Twitter kullanicilarinin
diinyadaki kullanicilarin yiizde 3'Yini olusturdugunu, ozellikle Gezi Parki
olaylarmin ardindan Tiirkiye'deki Twitter kullanicisinin 2 milyondan bir
anda 10 milyona yiikseldigini belirtmektedir (Altunbas, 2013). Yine New
York Universitesi Sosyal Medya ve Siyasi Katilim Laboratuvari tarafindan
Tiirkiye’de yasanan Gezi protestolarinin Twitter’da yarattigi trafigi 6lgmek
amaciyla yaptigi arastirmanin sonuglari da sosyal medyanin siyasal fikirlerin
ifade edilmesindeki rolii agisindan olduk¢a dikkat gekicidir. Arastirma
bulgularina gore, olaylarin basladigi 31 Mayis 2013 giinii hiikiimetin tavrim
protesto amaciyla 24 saatte en az 2 milyon tweet atildig1 tespit edilmistir. 31
Mayis saat 16.00 ile 1 Haziran saat 16.00 arasindaki 24 saatlik zaman dilimi
icinde atilan tweet sayilar soyledir:

#direngeziparki: 950 bin tweet,
#occupygezi: 170 bin tweet,
#geziparki: 50 bin tweet (Bozkurt, 2013: 62).

109



S. Tiirkdz / Siyasal Toplumsallasma Siirecinde Kitle fletisim Araglari ve Sosyal Medyanin
Rolii

Bir diisiince kurulusu olan Stratejik Diisiince Enstitiisiiniin (SDE)
Gezi olaylariin nedenlerini ve sonuglarini analiz eden raporuna gore olaylar
sirasinda sosyal medyada ¢ok sayida takipgisi bulunan bazi gazeteciler ile
sanat¢ilarin toplumu yanlis yonlendiren ve mesnetsiz oldugu daha sonradan
anlasilan ¢ok sayida mesaj attig1 saptanmistir (SDE, 2013: 16). Bu kapsamda
ozellikle Taksim’de panzer tarafindan ezildigi iddia edilen bir gence ait ceset
fotografinin sosyal medyada yayilmasi Gezi olaylarinda hiikiimete ve polise
kars1 tepkinin dozunun artmasinda 6nemli oranda etkili olmustur. Sosyal
medya araciligiyla kisa siirede yayilan bu fotografi géren insanlar Taksim
meydaninda gercekten polisin insanlar1 panzerlerle ezerek katlettigi algisina
kapilmiglardir. Oysa kisa siire sonra yine sosyal medya iizerinden Gezi
eylemlerine karst olan kullanicilarin yaptigi paylasimlarla bu fotografin
yabanci bir iilkede birka¢ yil once meydana gelen bir olaya (denizde
gerceklesen bir bot kazasi) ait oldugu (Aksam, 2013) ortaya g¢ikarilmustir.
Dolayisiyla gezi protestolart sirasinda sosyal medya tam anlamiyla siyasi
manipiilasyonlarin hi¢ bir etik kural taninmadan yapildigi bir catisma
sahasina doniismiistiir. Gezi olaylarinda sosyal medya araciligryla yapilan
siyasi manipiilasyonlara dikkat ¢eken SDE raporu, bu manipiilasyonlar1 su
sekilde ifade etmektedir:

“Uzunca bir siiredir Tiirkiye’de “yasam tarzi” eksenli haberler dikkat
cekmektedir... Zina ve kiirtaj diizenlemeleri, alkol yasagi, 3 cocuk,
dindar genclik ifadesi, egitimde 4+4+4 sistemi, Istanbul’da
yapilacak olan {iglincii bogaz kopriisiine Yavuz Sultan Selim adinin
verilmesi, Camlica ve Taksim’e cami yapilmasi, THY deki kiyafet
diizenlemeleri ve “kirmizi ruj yasagi” gibi olaylarin tamami medya
tarafindan ajite edilerek ve biiyiitiilerek verilmistir. Bu tartismalarin
hepsi “yasam tarz1” na miidahale edildigi gibi bir yaklagimin uzantisi

olarak ele alinmistir”(SDE, 2013: 20-21).

Bilisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte ortaya ¢ikan internet
ortamu, bireylerin sosyal hayata katilimlarim da etkilemektedir. Ozellikle
sosyal medya uygulamalarinin gelisimi ile birlikte bireyler eskisine oranla
¢ok daha kolay orgiitlenebilmekte ve gesitli etkinlikler diizenlemektedirler.
Bu etkinliklerin ¢ogu birbirini tanimayan, daha once bir araya gelmemis
farkl1 sosyal siniflara ait bireylerden olusabilmektedir (Metin, 2014: 4).
Siyasal toplumsallasma siireci i¢inde sosyal medyanin rolii yukarida ifade
edilenler c¢ergevesinde giderek artan bir Oneme sahiptir. Ancak sosyal
medyanin siyasal toplumsallagsma siireci agisindan bakildiginda diger kitle
iletisim araglarindan farkli bir yoni oldugu soylenebilir. Aile, okul veya
arkadag gruplarindan farkli olarak sosyal medyanin bireylerde temeli
olmayan bir siyasal bilinci ortaya ¢ikardigini sdylemek zordur. Metin (2014:
189), genglerin siyasal toplumsallagsmasinda sosyal medyanmn etkisini
O0lgmek amaciyla yaptigi arastirmasinda benzer bir sonugla karsilasmisg,
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ornekleminde yer alan kullanicilarin ¢ogunun sosyal medya araciligiyla
siyasal bir tutum kazanmadigimi ya da siyasal tutumunda bir degisiklik
yasanmadigini tespit etmistir. Bu anlamda sosyal medya daha cok bireylerde
Onceden var olan bazi siyasal diigiincelerin pekistirildigi veya karsit siyasal
fikirlerin ¢atistig1 bir toplumsal platform olarak islev gérmektedir.

Sonug¢

Siyasal toplumsallagma ¢aligmalarinda genellikle bireylerin
toplumsallasma siirecinde aile, okul, arkadas gruplari, siyasal partiler ve kitle
iletisim araglar1 gibi aracilardan/etmenlerden farkli oranlarda etkilenmek
suretiyle siyasal biling kazandiklar1 {izerinde durulmaktadir. Bu aracilardan
biri olan kitle iletisim araglari, bireylerin toplumsallasmasinda, siyasal
anlamda birtakim kararlar almasinda ve kamuoyunu takip etme agisindan
ihtiya¢ duyulan bilgiyi karsilamasinda onemli rol oynamaktadir. Kitle
iletisim araglarimin kamuoyunu etkilemekte 6nemli islevlerinin bulundugu
iddias1 “Giindem Belirleme” ve “Suskunluk Sarmali” kuramlar ¢ergevesinde
izah edilmektedir. Bu agidan toplumda, kitle iletisim araglarinin giindemine
aldig1 ve agirlikli olarak yer verdigi konular digerlerine gore daha 6nemli
olarak algilanmaktadir. Baska bir ifade ile kitle iletisim araglar1 toplumsal
giindemi belirlemekte ve kamuoyunu yonlendirmektedir. Arastirmalar, son
yillarda kitle iletisim araglarinin bireyin toplumsallagmasinda ve ozellikle
siyasal toplumsallagma siirecinde etkili oldugunu gostermektedir.

Radyo, televizyon, yazili basin (gazete, dergi vb.) tiiriinden Kkitle
iletisim araclarinin toplumsal alanda siyasal bilincin yayilmasinda iistlendigi
onemli iglevler siirmekle birlikte son yillarda bunlara kitle iletisim siireci
icerisinde ortaya ¢ikan yeni bir ara¢ olarak “Sosyal Medya” kavrami da
eklenmistir. Ozellikle gengler basta olmak iizere toplumun genis kesimleri
tarafindan aktif olarak kullanilmaya baglanan sosyal medya aglari, bireyin
siyasal bilincinin gelisimine katki saglamakta ve bu siyasal bilincin birey
tarafindan yine onun sosyal cevresine aktarilmasina kaynak teskil
etmektedir. Bu aktarma c¢ogu zaman karsilikli bir etkilesime de neden
olmaktadir. Sosyal medya aglar1 iizerinden farkli siyasi bilince mensup
taraflar cogu kez hararetli siyasal tartismalar yasamaktadirlar. Ancak aile,
okul veya arkadas gruplarindan farkli olarak sosyal medyanin bireylerde
temeli olmayan bir siyasal bilinci ortaya ¢ikarmadigr diisiiniilmektedir. Bu
anlamda sosyal medyanin daha ¢ok bireylerde 6nceden var olan bazi siyasal
diistincelerin pekistirildigi veya karsit siyasal fikirlerin sanal ortamda
catistig1 bir toplumsal platform olarak islev gordiigii sylenebilir.

“Sosyal Medya” bireylerin siyasal hayata iliskin haberleri,
yorumlar1 ve gelismeleri aninda Ogrenebilecegi Onemli bir kitle iletisim
aracidir. Dahasi, bireyler gercek hayatta hi¢ tanimadigi ve yliz yiize goriisme
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imkan1 bulamadigi siyasetci, sanatgi, sporcu vb. kisilerle sosyal medya
aracilifiyla kolayca/aracisiz iletisime gegebilmektedir. Bu anlamda sosyal
medya, unvani ve makami ne olursa olsun kisiler arasinda sinirlarin kalktig
ve Ozglirce fikirlerin ifade edildigi, olumlu yonleri olan bir kitle iletisim
aracidir. Sayilan olumlu taraflarinin yaninda sosyal medya kullaniminin
kisi/fikir 6zgiirliigii kapsaminda sayillamayacak tiirden bazi sonuglar doguran
dezavantajlar1 da siire¢ igerisinde ortaya cikmistir. Zira yasal olarak diger
kitle iletisim araglarindan farkli olarak denetimsiz bir alan olan sosyal
aglarda bireyler kitleleri kasitli olarak yanlis yonlendirebilecek paylagimlar
hi¢bir sorumluluk duygusu tasimadan yapabilmekte ve bu paylasimlar
sonucunda toplumsal diizende ve siyasal yasamda istenmeyen olaylar
meydana gelebilmektedir. Bu nedenle kamuoyunda baz1 yasal diizenlemeler
araciligryla sosyal medya ve internet kullanimma iliskin birtakim
sinirlamalarin getirilmesi tartisilmaktadir. Bu anlamda bir kitle iletisim araci
olarak sosyal medyaya da birtakim sorumluluklar diismektedir. Sosyal
medya, gergek dis1 ve carpitma haberlerin, kiifiir, hakaret vb. icerikli
paylasimlarin 6zgiirce yapilabildigi bir ortam olmamalidir. Ozellikle son
yillarda kullanimi artan sosyal medya sirketlerinin ve kullanicilarin da sosyal
medya hesaplarindan yapilan paylagimlar nedeniyle yasal sorumluluk
tagimasi gerekmektedir.
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