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CAMERON VE QUINN ORGUT KULTURU OLCEGININ GUVENIRLIK VE GECERLIGININ
TEST EDILMESI

NiLUFER YORUK KARAKILIG!

0Z

Calismada Cameron ve Quinn érgit kiiltiiri 6l¢geginin gecerligi ve giivenilirligi test edilmesi amaglanmistir. Toplumun
tiim degerleri kiiltiirel yapiy1 olusturur ve toplumun benimsedigi kiiltiir isletmelerin yapilarini da yakindan ilgilendirir.
Bu kapsamda isletmelerin varliginda bu derece énem arz eden bir unsurun dlgiimiinde kullanilan 6él¢ekler de 6nem
kazanmaktadir. Calismada inceledigimiz Rekabetci degerler modeline dayali Cameron ve Quinn 6rgiit kiiltiirii 6l¢ceginde
Klan, Adhokrasi, Hiyerarsi ve Piyasa kiiltiirii olarak 4 kiiltlr tipi tanimlanmistir. Arastirmanin uygulamasi Afyon ili
mermer sektériinde faaliyetlerini siirdiiren biiyiik élcekli bir isletmede gerceklestirilmistir. isletmede calisan 270
isgorene anket uygulanmis ve 246 saglikli veriye ulasilmistir. Veriler SPSS 16,0 paket programina girildikten sonra SPSS
de giiven analizi, Cronbach Alpha analizi ve faktor analizi yapilmis ve dlgegin analizi icin AMOS 19 programinda yapisal
esitlik modellemesi birinci diizey dogrulayic1 faktor analizi gerceklestirilmistir. Yapilan aragtirma sonuglarinda kiiltiir
6lceginin dort boyutu da gegerlik testinden gecmistir.

Anahtar Kelimeler: Cameron ve Quinn Orgiit Kiiltiirii Olgegi, Yapisal Esitlik Modeli
JEL Kodlari: M14, C2

TESTING RELIABILITY AND VALIDITY OF THE CAMERON AND QUINN
ORGANIZATIONAL CULTURE SCALE

ABSTRACT

The study aimed to test the validity and reliability of the Cameron and Quinn organizational culture scale. All values of
the society constitute the cultural structure and the culture that the society adopts is closely related to the structures of
the enterprises. In this context, the scales used in the measurement of such an important element in the presence of
enterprises gain importance. In the study, four culture types have been defined as Clan, Adhocracy, Hierarchy and
Market Culture on Cameron and Quinn organizational culture scale. The application of the study was carried out in a
large-scale enterprise operating in the marble sector of Afyon province. 270 employees were surveyed and 246 healthy
data were obtained. The data were analyzed by SPSS 16.0 package program and then Cronbach alpha analysis and factor
analysis were performed in SPSS. For the analysis of the scale, structural equation modeling first level confirmatory
factor analysis was carried out in AMOS 19 program. In the results of the research, all four dimensions of the culture
scale were validated.
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GIRiS

Kiiltiir toplumun iginde bulundugu ¢evrenin tiim sartlaridir. Aslinda insan davranislarina etki eden yazil ve
resmi olmayan kurallar biitiintidiir. Kiiltiir, literatiirde en cok arastirilan kavramlar arasinda yer almaktadir.
Ozellikle 1980 sonras1 yapilan calismalarla beraber isletmeler icin ne derece énemli oldugu daha iyi
anlasilmistir. Kiiltir toplumdan isletmeye sirayet eden ve hem toplumdan topluma hem de isletmeden
isletmeye degisen bir yapidadir. Toplumun genel 6zelliklerini tasimakla birlikte her isletmenin kurum
kiltiiriniin olusum stireci farkh sekillenmektedir. Hatta isletmelerin farkli departmanlarinda yerlesmis,
isletmenin genel kiiltiiriinden ayrisan alt kiiltirler mevcut olabilmektedir. Kiiltiir toplumsal anlamda, adet,
gelenek, gorenek, edebiyat, sanat, siir, din, dil, resim, felsefe gibi unsurlar1 kapsamina alirken; bir isletmede
tim is yapma usulleri, hiyerarsik yapi, yonetim sekli, odiil-ceza sistemleri gibi tiim siireglerini
kapsamaktadir.

Kiiltiir, ortak paylasilan degerler biitiinii olmakla toplumu ve toplumun bir parcasi olan isletmeleri de
yakindan ilgilendirmektedir. Isletmeler toplumun sahip oldugu kiiltiirel degerlerle sekillenmektedir.
Calismada kiiltiir 6lceklerinden biri olan Cameron ve Quinn orgiit kiiltiirii 6lgegi kullanilarak mermer
sektoriinde faaliyet gosteren biiyiik 6l¢ekli bir isletmede anket uygulanmis ve elde edilen veriler, bulgular
yorumlanmak suretiyle 6lcegin gecerliligi test edilmistir.

1. LITERATUR TARAMASI

Kiiltiir ayn1 ¢evrede yasayan insanlarin paylastigi tiim degerleri, seremonileri, gelenek ve gorenekleri, dil,
din, sosyal yasamlarini sekillendiren toplumsal bir kavramdir. Gerek toplumsal yonden gerekse isletmeler
perspektifinden olduk¢a dnemsenmis ve irdelenmistir. Kiiltiir en kisa tanimiyla ortak paylasilan degerler
biitiinidiir.

Kiiltiir kavramu ilk olarak 1871 yilinda Edward Taylor tarafindan kullanilmistir. Antropolojiden alinan bir
kavram olarak kiiltiir, isletmelerde kazandig1 yeni nitelikler ile 6rgiit kiltiiri olarak anilmaya baslanmis ve
“The Changing Culture of a Factory” kitabiyla Elliott Jaques 1952’de ilk kez bu kavrami kullanmistir
(Muratovic, 2013: 63). 1970’li yillarda insan kaynaklar1 yonetimi kavramiyla érgiit ve yonetim alaninda
onemli gelismeler yasanmaya baglamistir. insan kaynaklar1 yaklasimi, yénetim alaninda yeni kuramsal
cercevenin olusmasin saglamistir. 1981 yilinda William Ouchi, yazdig1 Teori-Z kitabiyla 6rgiitsel kiiltiir
kuraminin kuramsal temelini atmistir. Sonrasinda Deal ve Kennedy ve Edgar H. Schein drgiitsel kiiltiira
kuraminin gelismesine katkida bulunmuslardir. Thomas ]. Peter ve Robert H. Waterman'in katkilari ise
miikemmele ulagan érgiitleri tanimlamislardir (Aydinh, 2003: 81). Orgiit kiiltiirii konusunda, sosyologlarin
(Swindler,1986), psikologlarin (Schneider, 1990), orgiitsel davranis arastirmacilarinin (Schein, 1992)
antropologlarin (Barley, 1983), yonetim danismanlar1 ve popiiler arastirmacilarin (Pascale; Athos 1981,
Deal; Kennedy, 1982-Peters; Waterman, 1987) organizasyon teorisyenlerinin (Harrison; Carroll, 1991),
stratejik yonetim arastirmacilarinin (Barney, 1986) katilimiyla olusan g¢alismalar goze carpmaktadir
(Sayilar, 2003:132). Kiltir 1980'lerin basina kadar 6rgiitle baglantili bir kavram degildi. Ouchi, 1981;
Pascale ve Athos, 1981; Peters ve Waterman, 1982; Deal ve Kennedy, 1982 gibi bilim adamlarinin
arastirmalariyla kiiltiir kavramina ciddi dikkat gosterilmeye baslanmistir (Cameron ve Quinn, 1999: 116).

Literatiire baktigimizda; Davis ve Steven (2018) kiiltiirel degisim siirecinde 6nemli olan unsurlar
incelemisler ve uygulamada Cameron ve Quinn drgiit kiiltiirii 6l¢egini kullanmislardir. Pasricha vd. (2018)
liderlik, kiiltiir ve kurumsal sosyal sorumluluk iizerine arastirma gerceklestirmistir. Ristino vd. (2018)
orgiit kiltiiriniin isgéren davranis ve tavirlarina etkisini arastirmistir. Calismada calisanlarin rapor
ettikleri kiltiiriin 6rgiitsel yasam algilar: lizerinde en fazla etkiye sahip oldugunu ortaya koymuslardir.
Daher (2016) orgiit kiiltiirii ve inovasyon arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismasinda, 6rgiit kiltiird,
inovasyon ve inovasyon modellerini incelemistir. Orgiitsel inovasyon ve érgiit kiiltiirii arasindaki iliskiyi
gostermek icin kavramsal bir ¢erceve dnermektedir. Valencia vd. érgiit kiiltiirii, inovasyon ve performans
iliskisini ispanya’daki isletmelerde Cameron & Quinn 6rgit kiiltiirii 6lgegi siniflamasiyla arastirmislardir.
Yiicel & Kogak(2014) orgiit kiiltiirii ve 6rgiitsel baghlik arasindaki iliskiyi, Smith vd. (2012) 6rgiit kiiltiiriinii
incelemislerdir. Munley(2011) ¢alismasinda liderlikteki kiilttirel farkliliklarin kapsamli bir incelemesini
yapmis ve Geert Hofstede ve GLOBE'nin (Global Liderlik Orgiitsel Davramssal Etkinligi) calismalarin
inceleyerek iilkeler arasindaki kiiltiirel farkliliklarin anlagilmasinin énemini vurgulamistir. Orgiit kiiltiirt
alanina yaptig1 katkilarla bilinen Shein E. (2010) kiiltiir ve liderlik arasindaki iliskiyi arastirmistir. Mooji ve
Hofstede (2010) Hofstede kiiltiirel boyutlar1 adli eserlerinde kiiltiir boyutlar: tizerinde durmuslardir.
Erdem vd. (2010) akademik personelin kurumlarindaki érgiit kiiltiirt egilimlerini Cameron ve Quinn drgiit
kiltiiri 6lcegiyle incelemislerdir. Cameron ve Quinn (1999) drgiit kiltiiriiniin teshisi ve degisimi isminde
kitaplariyla literatiirde yer almislardir. Kiltiir ve 6rgiit kiiltiirii tizerinde ¢alismalar1 bu alanda ¢alisan tim
aragtirmacilar tarafindan takip edilmis olan Hofstede (1981) Orgiitler ve Kiiltiirler eserinde kiiltiiriin
boyutlari iizerinde durmustur.
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1.1. Orgiit Kiiltiirii Kavrami

Orgiitsel davranis calismalarinda énemli bir kavram olan 6rgiit kiiltiir; bir organizasyonu bir arada tutan
organizasyon Uyelerinin paylastig1 sosyal ve normatif degerler ve inanclar olarak tanimlanir (Alkharabsheh,
2017: 239). Kiltir literatiirde o6zellikle sosyoloji ve antropoloji alaninda c¢ok fazla arastirilmis bir
kavramdir. En basit tanimiyla ortak paylasilan degerler, inanclar, seremoniler, diisiinceler, yasam bigimidir.
Kiiltiir insanin ge¢misi, bugiin ve gelecegine ait tiim unsurlari icinde barindirir.

Orgiit kiiltiirsi, oérgiit tyelerinin ortak sahip oldugu degerler, inanglar ve gizli varsayimlar olarak
tanimlanabilir (Naranjo-Valencia vd., 2016: 32). Kiiltiir, temel olarak sembollerle, sembollerin insan el
sanatlarindaki 6zgiin basarilarini olusturan sembolik disiinme, hissetme ve tepki verme, kazanma ve
aktarma sekillerinden olusur; kiiltiiriin temel ¢ekirdegi geleneksel fikirlerden ve 6zellikle de bunlara bagh
degerlerden olusur (Hofstede, 1981: 23). Orgiit kiiltiirii, insan gruplarinin ayirt edici kazamimlarim
olusturan, sembollerle edinilen ve iletilen davranis kaliplari, agik ve ortiik kiltiir sistemleri olarak
tanimlanabilir (Munley, 2011: 24).

1.2. Cameron ve Quinn Orgiit Kiiltiirii Olcegi

Cameron ve Quinn orgit kiiltiirt 6l¢egi Klan kiltiirii, Adokrasi kiiltiirii, Hiyerarsi kiiltiirii ve Piyasa kiiltiira
olmak tizere dort boyuttan olusur. Her bir boyutun kendi icinde farkli ilkeleri mevcuttur. Klan kiltiiri
baglilik, katilim, takim ¢alismasi, aile olma ilkelerine, Adokrasi kiiltiird, yaraticilik, yenilikgilik ve risk alma
iizerine, Hiyerarsi kiiltiirii emir komuta diizeni, kurallar ve diizenlemeler, verimlilik iizerine, Piyasa kiiltiirt
ise rekabet, ¢cevre ve etkilesim lizerine odaklanir.

Sekil 1. Cameron ve Quinn Orgiit Kiiltiirii Tiplerinin Ozellikleri

KLAN KULTURU ADOKRASI KULTURU
*Baglilik *Yaraticilik

*Katihm *Yenilikeilik

*Takim calismasi *Risk Alma

*Aile Olma

HIYERARSI KULTURU PIYASA KULTURU
*Emir komuta diizeni *Rekabet

*Kural ve diizenlemeler *Cevre ile etkilesim
*Verimlilik

Piyasa kiiltiirii, pazarin kendisi olarak islev géren bir organizasyon tiiriinii ifade eder. isletmenin i¢ siirecleri
yerine dis cevreye yoneliktir. Tedarikgiler, miisteriler, lisans sahipleri, sendikalar ve diizenleyiciler gibi dis
cevreyle yapilan islemlere odaklanir. Hiyerarsi kiiltiiriine uygun organizasyon kiiltiirii, ¢calismak icin resmi
ve yapilandirilmis bir yer ile karakterize edilir. Prosediirler insanlarin ne yaptigini yonetir. Etkili liderler iyi
koordinatorler ve diizenleyicilerdir. Diizgiin bir organizasyonun kurulmasi énemlidir. Resmi kurallar ve
politikalar organizasyonu bir arada tutar. Klan kiiltiiriinii benimsemis isletmelerde, paylasilan degerler ve
hedefler, uyum, katilhm, bireysellik ve “bizlik” duygusu 6nemlidir. Bu tip isletmeler ekonomik varliklardan
ziyade genis ailelere benzerler. Hiyerarsi kiiltiiriiniin kurallar1 ve prosediirleri veya piyasa kiiltiiriiniin
rekabetci kar merkezleri yerine, klan kiltiriiniin tipik 6zellikleri ekip calismasi, calisanlarin katilhm
programlari ve ¢alisanlarin kurumsal baghliklaridir. Adokrasi kiiltiiriinde, hiyerarsilerden farkl olarak,
odaklanilan bir gii¢ veya otorite iliskileri yoktur. Bunun yerine, gii¢, o anda hangi sorunun ele alindigina
bagli olarak bireyden bireye veya gorev ekibinden gorev ekibine degisir. Adokrasi kiiltiiriinde yenilik ve
yaraticilik, risk alma odaklanilan kavramlardir (Cameron ve Quinn, 1999: 37-44).

Klan kiltird, kurumun i¢ kontroliinii saglamaya calisan, ancak esnekligi olan, ¢alisanlar1 hakkinda
endiselenen isletmelerde gorilir. Adokrasi kiiltliri, kurumun dis yonlerine odaklanan, yiiksek derecede
esneklik ve yenilik arayan sirketlerle ilgilidir. Piyasa kiiltiirii, isletmenin dis yonelimini vurgulayan
isletmelerde goriliir, ancak ayn1 zamanda kontrol ve i¢ istikrar ihtiyaci da g6z 6niinde bulundurulur.
Hiyerarsi kiiltiirdi, kontrol ve istikrar isteyen i¢c yonlere 6zellikle dikkat eder (Durendez vd., 2011: 143).

Cameron ve Quinn orgiit kiltiri 6lcegi Rekabet Degerleri Cercevesi olarak bilinen teorik bir modele
dayanmaktadir. Bu cerceve ¢ok cesitli drgiitsel olaylari organize etmek ve yorumlamak icin son derece
yararlidir. (Cameron ve Quinn, 1999: 31). Bu model kiiltiirle ilgili siniflamalar igerisinde bir degerlendirme
ve 6l¢iim aracini da icermesi sebebiyle yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu modelde 6rgiitiin kiiltiir, bir
biitiin olarak degerlendirilmektedir. Modelde “en iyi” tek bir kiiltiir tipi oldugunu séylemek yanlis olmakla
birlikte, bir drgiitiin, bu tipolojilerden yalnizca bir tanesini benimsemesi ¢ogunlukla miimkiin olmamakta,
bunun yerine birden fazla 6rgiit tipine ait 6zelliklerin oOrgiitte yasatilmasi s6z konusu olabilmektedir
(Acaray vd., 2015: 142).
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2. METODOLOJi
2.1. Veri Toplama Yontemi

Calismada Cameron ve Quinn orgiit kiiltiiri 6l¢egi uygulanmistir. Cameron ve Quinn (1999) orgiit kiiltiiri
6lceginin gerek yabanci, gerek yerli literatiirde kullanimi incelenmis, yabanci literatiirdeki ¢alismalardan
Durendez (2010), Cameron ve Quinn (1999) ‘dan ve OCAI (Organizational Culture Assessment
Instrument)’den elde edilen anket sorular ingilizceden Tiirkceye cevrilmistir. Alaninda uzman
akademisyenlerin ifadeleri kontrol siirecinden sonra yerli literatiirde kullamimi ile karsilastirilarak
ifadelerdeki anlam kayiplari giderildikten sonra uygulama siirecine gecilmistir.

Anketler Afyonkarahisar’da mermer sektdriinde faaliyet gosteren biyilik o6lgekli bir isletmede
gerceklestirilmistir. Bu isletmenin se¢ilme nedeni 250 den fazla calisana sahip, sektorde lider isletme olmasi
ve nesiller boyu uzun yillar varhgini siirdiirmesi dolayisiyla giiclic bir orgit kiiltiiriine sahip olacagi
diisiincesidir. Isletmede cahgsanlar1 icin 270 adet anket gerceklestirilmis ve elde edilen anketlerden
kimisinde veri eksikligi tespit edilmis olup bu sebeple 246 katilimcinin cevapladigl anketler arastirma
kapsamina alinmistir.

2.2.Veri Degerleme Teknigi

Calismada kullanilan anket iki boyuttan olusmaktadir. ilk béliimde demografik 6zelliklerin (yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu,) yer aldig1 sorular yer almaktadir. ikinci kissmda érgiit kiiltiiriiniin
belirlenebilmesi icin dlgek maddeleri “1= Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kararsizim,
4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum” seklinde degisen cevaplar iceren 5’li Likert tipi sorularin
kullanildig1 Cameron ve Quinn orgit kiltiirii 6l¢egi kullanilmistir. Cameron ve Quinn orgiit kiiltiirii 6lcegi
Klan kiiltiri, Adokrasi kiiltiird, Piyasa kiiltiirii ve Hiyerarsi kiiltiirii olarak dért boyuttan olusmaktadir. Her
boyut dérder ifade icermektedir. Olgek toplam 16 ifadeden olusmaktadr.

Analizler kapsaminda ilk olarak calismada kullanilan Cameron ve Quinn orgiit kiiltiirii 6lcegine gecerlilik
analizi uygulanmistir. Bu ¢ercevede yap1 gecerliligini test edebilmek icin dogrulayici faktér analizinden
yararlanilmistir (Meydan ve Sesen 2015). Gegerlilik analizinin ardindan olcege giivenilirlik analizi
uygulanmistir. Veriler SPSS 16,0 paket programina girildikten sonra olgegin giivenilirliginin
belirlenmesinde Cronbach Alfa («) istatistigi kullanilmistir ve gecerlik analizinde AMOS 19 programinda
yapisal esitlik modellemesi gerceklestirilmistir.

2.3. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Anketi cevaplayanlarin demografik 6zellikleri kapsaminda cinsiyet, medeni durum, yas ve egitim seviyeleri
sorulmustur. Yas kapsaminda 20-25 yas, 26-30 yas, 31-35 yas, 36-40 yas ve 41 yas iistii olarak. Egitim
durumunda, ilkdgretim, lise, 6nlisans, lisans ve {istii olarak dort siniflama yapilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Katilimei Sayis1 | Katilimci Sayis1i % | Toplam %
Cinsiyet KADIN 32 13,0 13,0
ERKEK 214 87,0 100,0
Medeni Durum BEKAR 66 26,8 26,8
EVLI 180 73,2 100,0
20-25 41 16,7 16,7
Yas 26-30 70 28,5 45,1
31-35 66 26,8 72,0
36-40 35 14,2 86,2
41 YAS USTU 34 13,8 100,0
ILKOGRETIM 108 43,9 43,9
Egitim I:iSE' 107 43,5 87,4
ONLISANS 13 53 92,7
LISANS ve USTU 18 7,3 100,0
Total 246 100,0

Afyonkarahisar’da mermer sektoriinden faaliyet gosteren biiyiik 6lcekli bir liretim tesisinde yapilan
arastirmaya katilan 270 calisandan 246 saglikh veri elde edilmistir. Bu 246 anketi cevaplayanlarin 214t
erkek (%87), 32’si (%13) kadin, 180'i (%73,2) evli, 66’s1 (%26,8) bekardir. Orneklemi olusturanlarin
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yaslarina bakildiginda, 41'i (%16,7) 20-25 yas, 70’i (%28,5) 26-30 yas, 66’s1 (%26,8) 31-35 yas, 35'i
(%14,2) 36-40 yas ve 34’ (%13,8) 41 yas iizerindedir. Orneklemin 108'i (%43,9) ilkogretim, 107’si
(%43,5) lise, 13’1 (%5,3) onlisans, 18’i (%7,3) lisans ve st egitim almigstir.

2.4. Bulgular

Tablo 2. Olgek Cronbach Alfa Katsayisi

Gitvenilirlik istatistikleri
Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N
,870 ,897 16

Tablo 2 incelendiginde Orgiit kiiltiirii 6lgeginin yiiksek giivenilirlikte ve olcekteki ifadelere verilen
cevaplarin tutali oldugu goriilmektedir.

> 0,00 < a <0,40 ise 6lcek giivenilir degildir,

> 0,40 < a < 0,50 ise dlgek ¢ok diisiik giivenilirliktedir,

> 0,50< o < 0,60 ise dlgek diisiik giivenilirdir,

> 0,60< o < 0,70 ise dlgek yeterli giiven diizeyindedir,

> 0,70< o < 0,90 ise olgek yliksek giivenilirlige sahiptir,

> 090< o < 1,0ise olcek cok yliksek derecede giivenilir bir 6l¢ektir.

Kaynak: Ozdamar, K.(2015), Paket Programlar ile [statistiksel Veri Analizi, Nisan Kitabevi,
Eskisehir, s.575.
Tablo 3. Olcekteki Sorularin Giivenilirligi
Olcekteki Sorularin Giivenilirligi

ifadeler Madde sayisi If [tem Deleted Cronbach's Alpha
Klan Kiiltiira 1 1 ,859
Klan Kiiltiira 2 2 ,859
Klan Kiiltiira 3 3 ,857
Klan Kiiltira 4 4 ,859
Adokrasi Kiltiiri 1 5 ,859
Adokrasi Kiltiiri 2 6 ,857
Adokrasi Kiltiiri 3 7 ,856
Adokrasi Kiltiiri 4 8 ,861
Piyasa Kiltiiri 1 9 ,862
Piyasa Kiiltiiri 2 10 ,860
Piyasa Kiiltiirii 3 11 ,858
Piyasa Kiiltiiri 4 12 ,863
Hiyerarsi Kiiltiird 1 13 ,860
Hiyerarsi Kiltiiri 2 14 ,901
Hiyerarsi Kiiltiiri 3 15 ,861
Hiyerarsi Kiiltiira 4 16 ,862

Tablo 3 incelendiginde, 6lgekteki alt boyutlar icin hesaplanan giivenilirlik degerlerinin en diisiigii 0,857 dir.
Bu da gosteriyor ki ifadelerin hig biri 6lgegin giivenirlik diizeyine olumsuz etki yapmamaktadir. Daha ac¢ik
bir ifadeyle 6l¢cekten ¢ikarttigimizda giiven diizeyinde anlamli bir ylikselme meydana getirmiyor demektir.
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Tablo 4. Olgek KMO Degeri

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 878
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2,044E3
pf 120
Sig. ,000
KMO: 1,00sKM00,90= Miikemmel
KMO: 0,90sKM00,80= lyi
KMO: 0,80sKM00,70= Orta diizey
KMO: 0,70sKM00,60= Zayif
KMO: 0,60sKMO = Kétii
Olcege bakildiginda arastirmanin KMO degeri icin ¢ikan sonucu iyi degerdedir.
Tablo 5. Kiiltiir Olceginin ifadeleri Arasindaki Korelasyon
Korelasyon
1 2 3 4

Klan Kiiltiirii 1 ,712™ ,628™ ,486™

Adokrasi Kiiltiri , 712 1 ,689™ ,518™

Piyasa Kiltiirt ,628™ ,689™ 1 ,513*

Hiyerarsi Kiiltiiri ,486™ ,518* ,513* 1
**p<0,01
* p<0,05

Tablo 5’de Olgekte yer alan dort boyutun korelasyon degerleri verilmistir. Korelasyonlar hesaplanmadan
once bireylerin 6l¢cekteki boyutlara verdigi puanlarin ortalamalari alinarak, her birey i¢in bir degisken puani
olusturulmus ve bu puan degerlendirmeye alinmistir. Tabloda goriildiigii lizere 6lcekte yer alan tiim
boyutlarin arasindaki korelasyonun anlamli (p<0.01) oldugu ve korelasyon katsayilarinin , 486 ile ,712
arasinda degistigi goriilmektedir.

Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda deger alir. Korelasyon katsayisinin alacag degerlere gore (0<r<0.3,
zayif; 0.3<r<0.7 orta; 0.7<r<1 kuvvetli) degiskenler arasindaki iliski diizeyi yorumlanabilir(Giirbiiz, Sahin,
2014: 254).

Klan kiiltiirii Adokrasi kiiltiri ile (r=,712, p<0.01) en yiiksek korelasyon kuvvetli diizeyde, Piyasa kiiltiiri
ile (r=,628, p<0.01) ve Hiyerarsi kiiltiirii ile (r=,486, p<0.01) orta diizeyde iliskilidir.

Adokrasi kiiltiirt Klan kiiltiri ile (r=,712, p<0.01) kuvvetli, Piyasa kiiltiirt ile (r=,689, p<0.01) ve Hiyerarsi
kiltiiri ile (r=,518, p<0.01) orta diizeyde iliskilidir.

Piyasa kiiltiirii Klan kiltiiri ile(r=,628, p<0.01) orta, Adokrasi kiiltiiri ile (r=,689, p<0.01) ve Hiyerarsi
kiltiiri ile (r=,513, p<0.01) orta diizeyde iliskilidir.

Hiyerarsi kiiltiirii Klan kiltiiri ile (r=486, p<0.01) orta, Adokrasi kiiltiiri ile (r=,518, p<0.01) ve Piyasa
kiltiiri ile (r=,513, p<0.01) orta diizeyde iliskilidir.
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2.5. Arastirmada Kullanilan Olgegin Yapisal Esitlik Modeli ile Test Edilmesi
Tablo 6. Olcekte Yapilan Degisiklikler

ifade Sayisi Cikarilan
ifade Sayisi
Cameron ve Quinn Orgiit | Klan Kiltiiri 4 1
Kiiltird Olgegi Adokrasi Kiiltiri 4 -
Piyasa Kiilttri 4 -
Hiyerarsi Kiilttri 4 1

Arastirmada elde edilen verilerin SPSS ile analizlerinde Cronbach's Alpha degeri 6lcegin yiiksek
giivenilirlikte, KMO degeri iyi degerde oldugunu gostermistir. Tablo 7’de olcekte DFA degerleri
incelendiginde 6lcegin iyi uyum degerleri dogrultusunda “Modification indices” verileri kullamilarak Klan
kiltiiriinden bir ve Hiyerarsi kiiltiiriinde yer alan bir ifade 6l¢ekten ¢ikarilmistir. Bu iki ifade ¢ikarildiktan
sonra Tablo 7’de de goriilmektedir ki 6l¢cek iyi uyum degerleri yiikselmistir. Cikartilan Klan kiiltiiriine ve
Hiyerarsi kiiltiiriine ait iki ifadeden sonra o6lgcek degerleri iyi uyum degerlerini saglamistir. ifadeler
cikarilmadan o6nce kabul edilebilir uyum degerlerinde olan GFI, CFI, RMSEA ve
x2/df degeri iyi uyum degeri almistir.

Kullanilan 6l¢egin gecerliligini test etmek amaciyla AMOS 19 programiyla tek faktorlii dogrulayici faktor
analizi yapilmistir.

Tablo 7. Olcegin Uyum Degerleri

x2 Df x2/df GFI CFI RMSEA
Cameron& Quin Kiiltiir Ol(;egi 94,124 70 1,34 ,95 ,99 ,03
ifade cikarmadan énceki degerler 256,293 97 2,64 ,89 ,92 ,08
Iyi Uyum Degerleri <3 =90 > 0,97 < 0,05
Kabul Edilebilir Uyum Degerleri <5 0,89- > 95 0,06-0,08
0,85

p>.05, x2 =Chi- Square (Ki-kare); df= Degree of Freedom (Serbestlik Derecesi); GFI= Goodness of Fit Index
(lyilik Uyum indeksi); CFI= Comparative Fit Index (Karsilastirmali Uyum Indeksi; RMSEA= Root Mean
Square Error of Approximation (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii).

Kaynak: Meydan ve Sesen, 2015:37.

x2: Gozlenen(observed) kovaryans matrisi ile kestirilen kovaryans matrisi arasindaki farkin anlamliligini
test etmektedir. RMSEA: (Root Mean Square Error of Approximation) Tahmin hatalarinin ortalamasinin
karekokiidiir. RMSEA bilinmeyen fakat optimum sekilde planlanmis parametrelerin, ana kiitlenin
kovaryans matrisi ile ne derece uyumlu olup olmadig1 hakkinda bilgi veren bir istatistiktir. GFI (Goodness
of Fit Index) Ki-Kare istatistiginin 6rneklem biiytdiik¢e yiikselmesi sorununu ortadan kaldirmak iizere
ortaya cikarilmistir. GFl istatistigi O ile 1 aras1 deger almaktadir ve serbestlik derecesiyle ters orantili olarak
hareket eder. CFI (Comparative Fit Index) CFI, NFI istatistiginin gelistirilmis versiyonudur ve kullanilan
istatistiklerden biridir. (Yaslioglu, 2017:80-81)( Meydan ve Sesen, 2015:32-35).

Olqegin uyum degerlerine bakildiginda, (RMSEA: ,03, <0,05 ), (CFI: 99, 2,95), (GFI: 95 20,90), (x2/df:1,34,
<5) degerleriyle iyi uyum degerlerindedir.

RMSEA degeri calismada ,03 ¢ikmistir. kabul edilebilir uyum degeri ,06-,08 arasinda gerceklesmesi
yoniindedir. Bu anlamda RMSEA degeri iyi uyum degerini karsilamaktadir. CFI calismada elde edilen deger
,99'dir. Iyi uyum degeri ,97 olmakla, érnek iyi uyum degerlerindedir. GFI ¢alismada ,95'dir. GFI iyi uyum
degeri ,90 ve lzeri olmasi beklenir. Dolayisiyla iyi uyum degerdedir. x2/df calismada 1,34 olarak
hesaplanmistir. Iyi uyum degeri olan 3 den kiiciiktiir. Yani iyi uyum degeri olan <3 sartin1 saglamustir.
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Tablo 8. Demografik Ozellikler ve DFA Katsayilar1
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Ankete katilanlarin demografik ozellikleri de 6lcek analizine dahil edildiginde yukaridaki tablo elde
edilmistir. Ik ti¢ situnda DFA modeli olusturduktan sonra elde ettigimiz p, R? ve CR degerleridir. Bu
degerlere ilk dnce dahil edilen cinsiyet ve buna bagl anket sonuglarinin verdigi katsayilardir. Buna gore
katilimcilarin kadin olanlarinin kiiltiir 6lcegine verdikleri cevaplar ile erkek olanlarin verdigi cevaplar
arasinda anlaml faklilik mevcuttur.
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Kadin katilimcilarin Piyasa Kiltiiri 2, Piyasa Kiltirii 3, Adokrasi Kiltiirii 1 ve Adokrasi Kiiltiirii 3
sorulariyla anlamli fark yoktur. Erkek katilmcilar Hiyerarsi Kiiltiirii 3 ifadesine p<,05 diizeyinde ve diger
ifadeler ise p<,001 denkligini sagladigi i¢in sorular iizerine etkili olduklari sdylenebilir.

Medeni duruma baktigimizda evli olanlarin Hiyerarsi Kiiltiirii 2 disindaki tiim ifadelere olan etkisi p<,001
esitligini saglamaktadir. Bekar olanlarla evli olanlarin tercihleri anlamli faklilik géstermemektedir. Bekar
olanlar da Hiyerarsi Kiltiiri 2 ifadesi disinda Medeni durumun sorular lizerine kismen farkliliktan s6z
edilebilir. Bekar katilimcilar Hiyerarsi Kiiltiirii 2 ifadesinde p<,05 esitligini saglayamamistir.

Egitim durumunda ise lise ve 6nlisans-lisans mezunlarinin p degerleri p<,01, p<,05 esitligini saglamakta
ilkdgretim mezunlarinda Hiyerarsi Kiiltiiri 3 p<,01 ve p<,05 esitligini saglayamamistir yani sorular
cevaplamada egitim unsuru etkili olmaktadir.

2.6. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Cameron ve Quinn orgiit kiltiirii 6lceginin dért boyutu calismada Piyasa kiiltiirti(P_K), Klan kiiltiirii(K_K),

Adokrasi kiiltiirii(A_K), Hiyerarsi kiiltiiri(H_K) olarak kisaltilmistir.

Sekil 2. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) Modeli
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Ol¢iim modeli olarak da isimlendirilen DFA, gozlenen degiskenler ile bu gozlenen degiskenler araciigiyla
olctildiigii kabul edilen yap: ya da yapilar arasindaki iliskileri test etmek icin kullamlmaktadir (ilhan ve
Cetin, 2014: 29). Dogrulayic1 faktér analizi (DFA), 6l¢me modellerinin gelistirilmesinde sik kullanilan ve
onemli kolayliklar saglayan bir analiz yontemidir. Genellikle 6l¢ek gelistirme ve gecerlilik analizlerinde kul-
lanilmakta veya 6nceden belirlenmis bir yapinin dogrulanmasini amaglamaktadir (Yashoglu, 2017: 78).

Sekil 2’de goriilen modelin uyum degerleri kabul edilebilir sinirlarda ¢ikmadigindan Cameron ve Quinn
Orgiit Kiiltiirii 6lgeginden iki ifade ¢ikarilmistir. Yapilan modifikasyon sonucu modelin uyum degerlerinin
iyi uyum degerleri sinirlari i¢cinde oldugu ve modelin yapisal olarak uygun olduguna iliskin yeterli kanitlarin
saglandig1 gozlemlenmistir.
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Tablo 9. Dogrulayici Faktor Analizi Katsayilari

Degiskenler B Standart hata p R? CR degeri
P_K1 1,190 ,176 ok ,357 6,777
P_K2 1,453 ,200 ok ,453 6,262
P_K3 1,447 ,201 ok ,442 7,211
P_K4 1,000 ,276
K K1 1,003 ,106 ok 417 9,432
K_K2 ,817 ,088 ok ,404 9,282
K K3 1,000 ,569
A_K1 1,165 ,146 ok ,378 7,975
A_K2 1,191 ,141 ok ,439 8,456
A_K3 1,216 ,135 ok ,514 8,981
A_K4 1,000 ,380
H_K2 ,381 ,161 ,018 ,022 2,362
H_K3 1,000 ,941
H_K4 ,973 ,028 ok 1,010 34,183

Olusturulan modelin katsayilari incelendiginde, H_K2 (p:0,018) disinda, p degerleri p<0,001 dir. Bu degerle
“p< 0,001 ise her bir faktdriin olusmasina katki veren degiskenlerin tiimii 6nemli diizeyde faktor olusumuna
katki vermislerdir (Ozdamar, 2016:246)”. Bu anlamda DFA modikasyon sonrasi ¢ikartigimiz iadelerden
sonra, oOlcegi olusturan ifadelerin tiimii anlamli cikmigtir. Modeldeki ifadelerin R?bakildiginda, 0,30
degerinden diisiik piyasa kiiltiiriine ait dordiincti ifade ve hiyerarsi kiiltiiriine ait ikinci ifade yer almaktadir.
Olcek yapisal esitlik modelinde yapilan analizlerde gecerlik diizeyini saglamistir.

SONUC

Bu calismada, Cameron ve Quinn (1999) tarafindan gelistirilen orgiit kultiri 6lceginin gecerlik ve
giivenirligi Afyonkarahisar’da mermer sektoriinde faaliyet gosteren biiylik 6lcekli bir isletmede analiz
edilmistir. Elde edilen bulgular bu 6lcegin Tiirk¢e’deki giivenirlik ve gecerliginin uygun olduguna isaret
etmektedir.

Olcek gecerliligini tespit etmekte Croncba Alfa degeri ,870 bulunmugtur. Bu da 6lgek giivenirligi acisindan
yuksek giivenirlikte oldugu sonucunu vermektedir. Yapisal esitlik modelinde olusturulan DFA degerlerinde
p>.05, x2(Ki-kare); df(Serbestlik Derecesi); GFI; iyilik Uyum Indeksi; CFI; Karsilastirmali Uyum Indeksi;
RMSEA degerleri kabul edilebilir simirlarda bulunmustur. Olgegin uyum degerlerine bakildiginda, (RMSEA:
,03,<0,05), (CFI:,99, 2,95), (GFI: ,95, 20,90), (x2/df: 1,34, <5) degerleriyle iyi uyum degerlerindedir. Klan
kultiiri, Adokrasi kiltiirdi, Piyasa kiltiirii ve Hiyerarsi kiiltlirii olarak dort boyuttan olusan 6lgegin
korelasyon degerleri incelenmis ve tiim boyutlarinin birbiriyle korelasyon diizeylerinin anlamli oldugu
gorilmiistiir.

Olcegin giivenirlilik ve gecerlilik analiz sonuglar1 birlikte degerlendirildiginde ¢calismada 6lgekten Klan
kiltiiri ve Hiyerarsi kiltiiri ifadelerinden birer madde ¢ikarilinca 6lgek giivenirligi ve DFA degerleri iyi
uyum degerlerinde oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak Cameron ve Quinn Orgiit Kiiltiirii 6lgeginin 4 alt
boyutlu faktor yapisinin uygun oldugu, dlgekteki maddelerin gecerliliklerinin ytiksek oldugu, giivenilir ve
gecerli bir dl¢cek oldugu bulgulari elde edilmistir.
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